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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar é um documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratagdo que caracteriza determinada necessidade, descreve as analises realizadas em termos
de requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, dando base 20
anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico, caso se conclua pela viabilidade da contratagzo.

2. OBJETO

Contratagdo de empresa para fornecimento de links de internet, solugdes de telefonia fixa e
moével, e servigos de datacenter, para atender a Prefeitura Municipal de Redeng&o/PA.

O objetivo principal é realizar uma anélise detalhada das necessidades e identificar no mercado
a melhor solugdo para atendé-las, seguindo rigorosamente as normas em vigor e 0s principios que
norteiam a Administragao Publica.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Redencdo/PA, possui diversas Secretarias, 0 que exige uma
infraestrutura de conectividade que ndo apenas suporte, mas também assegure alta disponibilidade,
confiabilidade e redundéncia. Cada unidade necessita de uma conex&o de internet estavel para viabilizar
a comunicagdo eficiente entre elas e para suportar o uso de plataformas de sistemas de gest&o
administrativa e acesso a ferramentas de recursos digitais.

Dessa forma, a robustez da conexdo a internet, é essencial para garantir a continuidade e
uniformidade das atividades administrativas em todas as unidades, evitando interrupgdes que possam
comprometer a qualidade dos servigos e da gestéo institucional.

A escolha de um novo prestador de servigos deve priorizar parametros de qualidade da
ANATEL, fortalecendo a infraestrutura de internet da Prefeitura Municipal para o suporte continuo das
atividades realizadas em suas diversas secretarias que compdem a estrutura da Administrag&o.

Uma interrupgdo no servigo de internet impactaria diretamente no Gabinete do Prefeito, secretarias como
Secretaria de Mun. de Governo e Gestao, Sec. Mun. de Administrag&o, Sec. Mun. de Finangas, Sec.
Mun. de Desenvolvimento Econdmico, Sec. Mun. de Seguranga Publica, Sec. Mun. de Obras e
Infraestrutura, Sec. Mun. de Agricultura e Aquicultura, Sec. Mun. de Fazenda, Sec. Mun. de Esporte e
Juventude, Sec. Mun. de Cultura e Lazer, Sec. Mun. de Turismo, Procuradoria Geral do Municipio e
Controladoria Geral do Municipio todas dependem de sistemas integrados para atender a populagao e gerir
recursos. Além disso, processos internos seriam prejudicados, afetando a eficiéncia administrativa € o
planejamento de agdes. O funcionamento de sistemas criticos, como emisséo de notas fiscais, portais
de transparéncia, Pregdes eletronicos, Consulta de documentos oficiais, Pesquisa e Planejamento
institucionais, Divulgacdo de informagdes institucionais, Sistemas administrativos online, Cadastros
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Sociais, também seria comprometido, dificultando a interagdo com os cidadéos e o cumprimento de
obrigagdes legais, como Prestagao de Contas e Relatérios Contabeis.

Lote |

Link de Internet dedicado - visa garantir o funcionamento adequado dos servigos,
assegurando a disponibilidade e confiabilidade do acesso & internet, com uma conexao exclusiva,
garantindo maior estabilidade e velocidade.

Link de internet banda larga - O link de internet banda larga corporativa compartilhado € um
| servigo essencial pois permite que diversos setores e departamentos acessem a internet de forma
simultanea, facilitando a comunicagéo, o acesso a informagdo e a realizagdo de diversas tarefas

administrativas e operacionais.

Lote Il

A contragao de solugdes em data center tipo colocation visa atender as necessidades de

infraestrutura tecnoldgica, permitindo o armazenamento e o processamento de dados de forma segura

e eficiente. O termo “colocation” refere-se a pratica de alugar espago em um data center de terceiros,

onde a empresa (no caso, a prefeitura) instala seus proprios servidores e equipamentos. Essa solugao

| garante que a prefeitura tenha acesso a infraestrutura de alta qualidade e seguranga para seus dacos,
| sem a necessidade de investir na construgéo e manutengado de um data center proprio.

Lote lll

Locagdo de Roteador WIFI6 — O Wi-Fi 6 é capaz de lidar com mudltiplos dispositivos

conectados simultaneamente, sem perda de qualidade ou velocidade, o que é ideal para local com

| muitos aparelhos eletronicos. Em locais como condominios, escritérios ou locais com muitas redes Wi-
| Fi proximas. O Wi-Fi 6 pode reduzir as interferéncias e garantir uma conexao mais estavel.

Lote IV

™ Os servigos de telefonia IP (PABX virtual) destinam-se a modernizar e integrar a
comunicagdo da Prefeitura, por meio de plataforma VolIP centralizada. A solugdo permite unificagéo e
gerenciamento de ramais, encaminhamento de chamadas, relatérios de uso e maior mobilidade aos
usuarios. Além de garantir eficiéncia e qualidade no atendimento interno e externo, contribui para a
reducado de custos operacionais e para a seguranga das comunicagdes oficiais.

O Servigo Mével Pessoal (SMP), que inclui dados méveis e voz, é crucial para a administracéo
| publica devido a sua capacidade de facilitar a comunicagao eficiente e o acesso rapido a informacao,
tanto internamente entre servidores quanto externamente com cidaddos e empresas. Isso otimiza
| processos, melhora a prestagéo de servigos e promove maior transparéncia. O SMP possibilita 0 acesso

a dados e informagdes em tempo real, através de aplicativos e plataformas online.

Lote V

A interligagdao de redes locais (LAN-to-LAN) - visa permitir a comunicacdo € o
compartilhamento de recursos entre diferentes redes dentro da prefeitura. Essa interligacdo &
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fundamental para a eficiéncia dos sistemas e processos, garantindo o funcionamento eficiente dos

Servigos municipais.

O LAN-to-LAN se destaca por permitir a comunicagdo direta entre unidades da mesma
instituicao, como se todas estivessem no mesmo espago fisico. Isso fortalece a integragao corporativa
e promove mais seguranca, estabilidade e agilidade na troca de informagdes.

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL PARA A CONTRATAGAO

A modalidade de contratagio adotada sera o Pregdo, na forma eletrnica, conforme dispde o
artigo 6°, Inciso XLI, e o artigo 28, inciso |, ambos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

O critério de julgamento, sera adotado o de menor prego, nos termos do artigo 33, inciso | da Lei
n° 14.133/2021.
5. AREA REQUISITANTE:

Secretaria Municipal de Governo e Gestao — SEGOV.

6. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O objeto da contratagéo néo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual devido a caréncia de
regulamentagao a ser realizada pela Administragéo Publica Municipal, contudo, néo poderé paralisar as
atividades. Dado que se trata de uma demanda anual recorrente, € fundamental que a presente
contratagdo seja incluida no Plano de Contratagdes Anual.

Ressalta-se que a contratagdo em quest&o devera esta alinhada e compativel com os demais
instrumentos de planejamento estabelecidos. Isso significa que a sua execugéo ndo podera comprometer
as metas e objetivos estabelecidos, contribuindo para a eficacia e eficiéncia das atividades realizadas
pelo érgéo responsavel.

7. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
7.1.0 presente estudo orienta-se pelos seguintes requisitos:

a) Continuidade operacional e redundancia de link para acesso a Internet;

b) Conexao com a Internet de alta velocidade para suportar plataformas de videoconferéncia e
outras ferramentas colaborativas essenciais para a execugao dos processos organizacionais;

c) link de Internet robusto para processar e transmitir grandes quantidades de dados em tempo
real;

d) Internet segura e confiavel para manter os servicos e sistemas de informagdo sempre
disponiveis, evitando quedas de sistema e reduzindo riscos e prejuizos;

e) Conexdo de Internet de alta qualidade para acessar sistemas governamentais e licitagdes
eletrénicas de forma continua e segura;
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f) Conexdo veloz e estavel para manter sites ou portais com informagdes institucionais, como

noticias, eventos e atualizagdes importantes; e

g) Conexdo rapida para acesso a banco de dados online, download e upload de informagdes e
colaboragéo com equipes para execugéo de projetos de pesquisa e inovagao.

7.2.REQUISITOS TECNICOS
LOTE | - LINK DE FIBRA OPTICA

ltem 01 - Link de internet do tipo dedicada, por meio de fibra dptica, com velocidade de 05Gbps (5000
Mbps) com disponibilizagao de 1 (um) IP Publico valido e fixo, 100% da banda contratada, simetrica de
upload e download, com laténcia de até 80ms.

ltem 02 — Link de intemet do tipo dedicada, por meio de fibra dptica, com velocidade minima de
1000Mbp/s com disponibilizagéo de IP fixo, 100% da banda contratada, simétrica de upload e download,
com laténcia de até 80ms.

Item 03 — Link de internet do tipo banda larga corporativa compartilhada, por meio de fibra optica, com
velocidade de 800Mbp/s, com garantia de banda de 80% de download e 80%, por meio de fibra éptica
com laténcia de até 80ms.

a) O servico de acesso a internet compreende a instalagdo, configuracdo, ativagdo e
gerenciamento proativo do circuito;

b) Possuir velocidade simétrica conforme Mbps de conexao a internet descrita no item;

c) Ser provido obrigatoriamente por meio de uma infraestrutura de fibra dptica, sendo vedada a
utilizagao de qualquer outra tecnologia de acesso;

d) Prover todos os recursos e equipamentos necessarios a prestagdo dos servigos, tais como:
modens, conversores, roteadores e outros correlatos;

e) Ser monitorado em regime 24x7 por centro de monitoragdo da CONTRATADA, sendo
responsavel pela administragéo e geréncia de equipamentos e links de comunicagéo de dados,
manutengao dos niveis minimos de servigos exigidos e prevengao e recuperagado de falhas de
Servico;

f) Disponibilizar informagdes sobre 0s servicos de acesso a internet por meio de um portal de
monitoramento, com acesso restrito 8 CONTRATANTE, utilizando protocolo seguro (HTTPS),
contendo estatisticas de desempenho e de disponibilidade do acesso;

g) Possibilitar que a equipe técnica da CONTRATANTE realize consultas no portal de
monitoramento, bem como visualizar relatérios das informacdes de desempenho dos servicos
contratados;

h) A CONTRATADA devera assinar um Termo de Compromisso, contendo declaragdo de
manutengéo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no municipio, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
colaboradores da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.
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Suporte:

a)

i)

A Contratada devera manter central de suporte técnico que opere 24 (vinte e quatro) horas por

dia, 7 (sete) dias por semana.

Qualquer falha ou defeito comunicado & Contratada devera ser solucionada em até 4 (quatro)
horas, salvo motivo justificado.

O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na Central de
Atendimento do provedor, até a hora de sua concluséo.

A Prefeitura podera abrir chamados de manutengdo diretamente na central da Contratada,
através de chamada gratuita (0800), por telefone, Whatsapp.

Devera a Contratada possuir profissionais devidamente habilitados/qualificados para a
prestagéo do suporte técnico, durante todo o periodo contratual.

Os equipamentos que proverdo essa conexdo, bem como roteadores e acessorios, séo de
responsabilidade da CONTRATADA, sendo cedidos em regime de comodato.

A contratada se responsabilizaré pelo fornecimento, instalagdo, configuragéo, permisséo de
acesso e manutengdo a todo o materiallequipamento de sua propriedade (roteadores, cabos,
conectores e qualquer outro meio fisico ou hardware) que vier a ser utilizado para o
funcionamento da internet.

O servigo de internet devera operar nas faixas de velocidade contratadas, de maneira
ininterrupta.

A CONTRATADA, na execugao dos servigos ou manutengao, devera manter seus colaboradores
nas dependéncias das secretarias que compdem a estrutura da Prefeitura Municipal de
Redengao/PA, uniformizados e uso de crachas com identificagéo de nome e fungéo;

Todo e qualquer servigo devera ser emitido relatério pela CONTRATADA, ser aprovado pelo
Departamento de T.I, e entregue junto com a nota fiscal no Departamento de Compras do
Municipio de Redeng&o/PA.

LOTE Il - DATACENTER

Item 01 - Data center na modalidade Colocation, para ativos de TIC, com capacidade de Energia
de até 15Kw, espago em Rack padrao 19” de até 20U, com Redundéncia de Energia e Climatizagéo,
Controle de Acesso, Monitoramento Ativo e suporte 24x7x365.

a)

b)

Garantir que o data center esteja sempre disponivel e operacional, assegurando alta
disponibilidade com tempo minimo de inatividade.

Proteger os dados e equipamentos hospedados contra acessos n&do autorizados, ataques
cibernéticos e vazamentos de informagdes, observando as normas de seguranga da informacéo
aplicaveis.
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Disponibilizar infraestrutura dimensionada para suportar crescimento futuro de demanda

(energia, climatizagao e espago fisico), permitindo expanséo de forma eficiente e estavel.

Assegurar desempenho adequado com baixa laténcia de rede, permitindo trafego de dados
rapido e confiavel entre servidores e usuarios.

Atender integralmente aos requisitos legais e regulatérios, incluindo conformidade com a LGPD.

Oferecer redundancia de energia e climatizagdo, minimizando riscos de falhas e garantindo a
continuidade da operagao dos ativos da Prefeitura.

Implementar ferramentas de monitoramento em tempo real para acompanhar disponibilidade,
consumo de energia, climatizagdo e seguranga dos recursos de Colocation.

Garantir medidas de seguranga fisica e l6gica, incluindo controle de acesso as instalagoes,
autenticagdo, monitoramento por cameras, firewalls perimetrais, segregacdo de redes e
criptografia de dados em trénsito.

Estabelecer politicas e procedimentos de contingéncia para incidentes que afetem a
infraestrutura do data center, incluindo planos de recuperagao de desastres.

Assegurar infraestrutura de rede robusta e de alta disponibilidade, permitindo conectividade
redundante e acesso remoto seguro aos recursos alocados.

O servigo devera garantir disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informagdes e equipamentos do Contratante.

A CONTRATADA devera manter seus colaboradores devidamente identificados (uniforme e
cracha) quando em atividade nas dependéncias das Secretarias que compdem a infraestrutura
da Prefeitura Municipal de Redengao/PA,;

Todo e qualquer servigo devera ser emitido relatério pela CONTRATADA, ser aprovado pelo
Departamento de T.I, e entregue junto com a nota fiscal no Departamento de Compras do
Municipio de Redengao/PA.

MIGRAGAO DOS DADOS

a)

b)

A Contratada sera responsavel pela migragéo de todos os dados e infraestrutura, incluindo logs
de auditoria e dados armazenados por politica de retengéo, existentes nas contas da solugao
integrada de colaboragao e comunicagéo corporativa utilizada atualmente pelo CONTRATANTE.

Apds a finalizagdo do contrato de prestagao de servigos, a Contratada devera fornecer acesso a
todos os dados, incluindo logs de auditoria e dados armazenados por politica de retencao,
existentes em todas as contas da solugdo integrada de colaboragdo e comunicagao corporativa
por um periodo minimo de 60 (sessenta) dias, além de outras informagbes essenciais para
transigao e continuidade do servigo.

A CONTRATADA devera assinar um Termo de Compromisso, contendo declaragdo de
manutengdo de sigilo e respeito &s normas de seguranga vigentes no municipio, a ser assinado
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pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os

colaboradores da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

Suporte:

a)

Disponibilidade de suporte técnico especializado para resolver problemas emergenciais,
solucionar falhas e fornecer manutengdo preventiva e corretiva para os equipamentos e
infraestrutura do data center;

Suporte nivel 24x7x365, contato direto com administrador do datacenter;

Centrais de atendimento telefonico, além de suporte via Chat, E- mail e sistema de Helpdesk;
Confiabilidade de servigos e garantia de SLA de no minimo 99,5%;

Possuir excelente infraestrutura e equipe técnica;

Os chamados de suporte devem ser feitos através de nimero telefonico 0800 ou equivalente a
ligagao gratuita, fornecendo neste momento o nimero, data e hora de abertura do chamado.
Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos do servigo contratado,
deve ser disponivel 24 horas, todos os dias da semana independente de feriados, dias santos
ou fins de semana;

O tempo de solugdo ou tempo para reparo, que compreende o tempo entre a abertura do
chamado técnico até a sua efetiva solugéo, sera no maximo de 4 (quatro) horas;

O fornecedor do servico devera prestar diretamente ou através de suas assisténcias técnicas
autorizadas os servigos de manutengdo dos equipamentos, que por ventura sejam fornecidos, e
suporte técnico durante o periodo de vigéncia do contrato.

LOTE Il - ROTEADOR WIFI6

a)

A rede deve oferecer velocidade de conexdo adequada para as necessidades dos usuarios, com
taxas de transferéncia que suportem as atividades realizadas, como navegagdo e
videoconferéncias;

Capacidade para suportar um grande nimero de dispositivos conectados simultaneamente,
evitando gargalos e lentidao na rede;

A rede deve utilizar criptografia robusta, para proteger os dados transmitidos entre os dispositivos
e 0 ponto de acesso;

Oferecer autenticagdo segura dos usuarios, para evitar acessos ndo autorizados;

A rede deve permitir o isolamento de dispositivos para evitar que dispositivos comprometidos
afetem a seguranga da rede como um todo;

A rede deve ser compativel com uma variedade de dispositivos, incluindo notebooks,
smartphones, tabletes e outros dispositivos com suporte a Wi-Fi 6;

Equipamentos devem ser homologados e certificados pela Anatel;
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Pontos de acesso externos devem ser resistentes a condi¢des climaticas adversas.

Suporte

a)

Para locagao de roteador Wi-Fi 6, o suporte deve incluir compatibilidade com padrao Wi-Fi 6,
capacidade de gerenciar multiplos dispositivos conectados simultaneamente, boa cobertura de
sinal e seguranga robusta. Além disso o provedor deve oferecer suporte técnico para
configuragdo, instalagdo e solugdo de problemas, com opgdes de suporte remoto e
gerenciamento via protocolos.

Informar Canais de atendimento 24x7x365;
O provedor deve solucionar problemas e manutengao dos aparelhos;
Todos os aparelhos deveréo estar em perfeitas condigdes em embalagens lacradas.

A CONTRATADA, na execugéo dos servigos ou manutengao, devera manter seus colaboradores
nas dependéncias das secretarias que compdem a infraestrutura da Prefeitura Municipal de
Redeng&o/PA, uniformizados e uso de crachas com identificagdo de nome e fungéo;

A CONTRATADA devera assinar um Termo de Compromisso, contendo declaragdo de
manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no municipio, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos 0s
colaboradores da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

Todo e qualquer servigo devera ser emitido relatério pela CONTRATADA, ser aprovado pelo
Departamento de T.I, e entregue junto com a nota fiscal no Departamento de Compras do
Municipio de Redengao/PA.

LOTE IV - TELEFONIA/SERVICO MOVEL

Item 1 - Servigo de Telefonia Fixa Comutada ilimitada para ligagdes VC1 Fixo, com PABX Virtual, com
disponibilizagdo 01 (um) ramal IP.

Item 2 - Servigo movel pessoal (SMP - dados moveis e voz), com roaming nacional, com ligagdes locais
(VC1) ilimitadas, envio de SMS (ilimitados), roaming nacional ilimitado, franquia minima de dados de

50GB.
a)
b)

c)

d)

A CONTRATADA devera comprovar ser homologada pela ANATEL para prestagao de servico;

A CONTRATADA devera providenciar a instalagdo de equipamentos e realizar todas as
configuragdes necessarias para funcionamento da rede de telefonia e servigo moével;

Garantir que o servigo fornecido pela CONTRATADA seja suficiente e necessario para evitar
chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

Prever garantia e suporte técnico por parte da Contratada no caso de falhas e total interrupcao
dos servicos.

A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato
em caso de falhas nas redes de responsabilidade da CONTRATADA
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A CONTRATADA deve fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias do

funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana.

A CONTRATADA deve prestar o servigo objeto desta contratagao 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcdes programadas, devidamente informadas a CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE em até 24 horas corridas, por intermedio do preposto
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagao.

Na hipotese de ocorréncia de interrupgdes total de prestag@o de servigo de recebimento e/ou
realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no
maximo 4 (quatro) horas

A instalagao da telefonia e servigo mével contratados devera ocorrer imediato a partir da emisséo
da ordem de servigo;

A CONTRATADA deve garantir que seus funcionarios sempre se apresentarao para 0 Servigo
com uniformes e crachas com identificagdo de nome e fungao;

A CONTRATADA devera assinar um Termo de Compromisso, contendo declaragdo de
manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no municipio, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos 0s
empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagéo.

Os equipamentos e acessorios da CONTRATADA que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE,
estes deverédo ser cedidos em regime de comodato, sem qualquer 6nus parao CONTRATANTE.

Todo e qualquer servigo devera ser emitido relatorio pela CONTRATADA, ser aprovado pelo
Departamento de T.I, e entregue junto com a nota fiscal no Departamento de Compras do
Municipio de Redeng&o/PA.

LOTE V - REDE (LAN-TO-LAN)

a)

b)

O servigo de interconexao de redes LAN-to-LAN, devera ser fornecido por meio de fibra dptica
com capacidade de 1Gbps (1000 Megabits), roteamento MPLS (Multi- Protocol Label Switching);

A CONTRATADA devera disponibilizar, em regime de comodato, 0s equipamentos necessarios
a prestagdo do servico, tais como roteadores e/ou switches, incluindo sua instalacdo,
configuragdo e gerenciamento, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE;

A configuragdo devera ser executada para interligacdo das redes de computadores da
CONTRATANTE;

Possuir quantidade minima necesséria de memdria que atenda a velocidade e funcionalidade
deste item;

Acesso bidirecional (trafegar nos dois sentidos);

e Rua lldonete Guimardes, N° 253, 3° andar, Vila Paulista, Redencgdo - PA
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f)  Acesso simétrico (mesma velocidade nominal nos dois sentidos)

g) Velocidade, minima de 96,8% da velocidade nominal
h) Disponibilidade mensal de 99,2%;

i) A CONTRATANTE né&o tera qualquer tipo de limitagdo quanto a quantidade (em bytes) e
conteudo da informagao trafegada no acesso;

j) Toda ainfraestrutura externa para a instalag&o, ativagao e equipamentos (cabos, equipamentos,
conectores, etc) do Lan-to-Lan ndo devera possuir qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

k) A CONTRATDA deve fornecer solugdes escalaveis, possibilitando alteragdes nas bandas de
transmiss&o, configuragdes para novas tecnologias;

l) A Contratada devera manter central de suporte técnico que opere 24 (vinte e quatro) horas por
g dia, 7 (sete) dias por semana.

m) Qualquer falha ou defeito comunicado, a Contratada devera solucionar em até 24 (vinte e quatro)
horas, salvo motivo justificado;

n) O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na Central de
atendimento do provedor, até a hora de sua conclusao;

0) A prefeitura podera abrir chamados de manutengdo diretamente na central da Contratada,
através de chamada gratuita (0800), por telefone, whats app;

p) Deveraa Contratada possuir profissionais devidamente habilitados/qualificados para a prestacéo
do suporte técnico, durante todo o periodo contratual.

q) ACONTRATADA, na execugao dos servigos ou manutengéo, devera manter seus colaboradores
nas dependéncias das secretarias que compdem a estrutura da Prefeitura Municipal de
Redengao/PA, uniformizados e uso de crachas com identificacao de nome e fungéo;

r) A CONTRATADA devera assinar um Termo de Compromisso, contendo declaragdo de
manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no municipio, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os
empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

s) Todo e qualquer servigo devera ser emitido relatorio pela CONTRATADA, ser aprovado pelo
Departamento de T.I, e entregue junto com a nota fiscal no Departamento de Compras do
Municipio de Redengao/PA.

As empresas participantes do certame deverao apresentar documentagao de Habilitacao
Fiscal, Social, Trabalhista, Qualificagao Financeira e Atestado de Capacidade Técnica.

As empresas vencedoras do certame, deverdo obedecer as leis relacionadas a seguranca da
informag&o e prote¢éo de dados no Brasil. A Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) Lei n® 13.709/2018,
que estabelece regras para o tratamento de dados pessoais, visando proteger a privacidade = a

Rua lldonete Guimaraes, N° 253, 3° andar, Vila Paulista, Redencao - PA ‘
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seguranga dos cidadaos, e o Marco Civil da Internet, Lei n® 12.965/2014, que define principios, garantias,

direitos e deveres para o uso da internet no pais.
7.21 DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

a) O recebimento do objeto licitado dar-se-a nos termos do art. 140, inciso | e seus paragrafos,
da Lei n® 14.133/21, compreendendo duas etapas distintas:

I. Recebimento provisério:

Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsédvel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade dos servigos com as exigéncias
contratuais.

Il. Recebimento definitivo:

Definitivamente, por servidor ou comiss&o designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

b) Os servigos contratados poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em
desacordo com o contrato, devendo serem substituidos no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades.

c) Caso a substituicdo do servico ndo ocorra no prazo determinado, estara a LICITANTE
VENCEDORA suijeita a aplicagdo das sangdes previstas no Edital Convocatorio e Instrumento
Contratual.

d) O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

7.22 DO PAGAMENTO

O pagamento referente ao objeto desta contratagéo, fornecido pelas empresas vencedoras do
certame licitatorio, devera ser efetuado em até 10 (dez) dias uteis, apods a instalagdo e recebimento dos
servicos e emissao da competente nota fiscal, atraves de transferéncia eletrénica em conta bancaria da
CONTRATADA.

7.2.3 A cada Nota Fiscal apresentada a CONTRATADA devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Certidao Negativa de Tributos Municipais do domicilio ou sede da empresa

b) Certidao de Regularidade do FGTS;

c) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

e) Relatorio detalhando os servigos executados.

DEUS SEJA LOUVADO!
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7.24 DO LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serdo distribuidos conforme demanda, para Secretarias e seus Departamentos que
compdem a infraestrutura da Prefeitura Municipal de Redeng&o/PA.

1 - Gabinete do Prefeito

2 — Secretaria Municipal de Administracéo

3 - Secretaria Municipal de Governo e Gestéo

4 — Secretaria Municipal de Finangas

5 — Secretaria Municipal de Esporte e Juventude
6 - Secretaria Municipal de Seguranga Publica

7 — Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura
Urbana

8 — Secretaria Municipal de Turismo

9 - Secretaria Municipal de Fazenda

10 - Secretaria Municipal de Agropecuaria e
Aquicultura

11 — Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdémico

12 — Controladoria Geral do Municipio

13 — Procuradoria Geral do Municipio

14 — Secretaria Municipal de Cultura e Lazer

8. VIGENCIA CONTRATUAL

a) O periodo de vigéncia do contratual sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, tendo
eficacia legal no primeiro dia apés a publicagéo

b) O contrato podera ser prorrogado, mediante justificativa e autorizagéo da autoridade superior, nos termos
do 107 da Lei n® 14.133/2021.

“Art. 107. Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e
que a autoridade competente ateste que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a Administrag&o, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem
énus para qualquer das partes.”

c) A prorrogacéo de contrato, quando vantajosa para a Administrag&o, sera promovida mediante celebragéo
de termo aditivo.

d) E vedado o cometimento a terceiros do objeto contratado.

e) A CONTRATADA devera arcar com os encargos fiscais, comercias, trabalhistas, sociais,
previdenciarios, acidentarios, administrativos e civis, bem como pelos impostos e demais
encargos resultantes da execugao dos servigos, além de casos de acidentes de trabalho que
tenham relagdo com a execugao do objeto deste instrumento.

f) A CONTRATADA deverad fornecer para seus colaboradores, Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs), conforme Norma Regulamentadora n® 6 (NR-6), que estabelece diretrizes

e Rua lldonete Guimaraes, N°® 253, 3° andar, Vila Paulista. Redencdo - PA
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claras sobre aprovagao, comercializagdo, fornecimento e uso adequado dos EPIs, conforme

atividades.

9. ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO

A equipe do Departamento de T., dimensionou o quantitativo dos servigos em questéo, conforme
consta em DFD, com base na utilizagéo prévia no processo 068/2019 e na readequacéo da infraestrutura
de redes a ser padronizada em todas as unidades administrativas da Prefeitura Municipal de
Redengao/PA.

Foi considerado também a abertura de novas unidades administrativas e ampliacéo de algumas ja
existentes.

10. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

Os valores obtidos foram definidos com base em uma pesquisa de mercado no municipio de
Redengao/PA, na qual se adotou como referéncia a média dos pregos praticados. Dessa forma, esse
procedimento permitiu estabelecer estimativas compativeis com a realidade do setor, garantindo que
estejam dentro de parametros justos e coerentes. Assim, chegou-se ao valor médio total de R$
181.116,91 (cento e oitenta e um mil, cento e dezesseis reais e noventa e um centavos).

Ressalta-se que a metodologia utilizada, ndo impede que demais empresas localizadas em
outros municipios ou estado, possam participar do certame.

Alem disso, a utilizagdo do valor médio como critério de referéncia visa assegurar a
economicidade e a transparéncia do processo, evitando distorgdes que possam comprometer a eficiéncia
da contratagdo. Dessa forma, busca-se garantir que os recursos publicos sejam aplicados de maneira
responsavel e alinhada as praticas do mercado, conforme os valores apresentados na tabela a seguir.

LOTE | - LINK DE FIBRA OPTICA

ITEM DESCRICAQ UNIDADE QUANT. VALOR VALOR TOTAL
MEDIO MEDIO

Link de internet do fipo dedicada,
por meio de fibra oOptica, com
velocidade de 05Gbps (5000
Mbps) com disponibilizagéo de 1
(um) IP Publico valido e fixo, 100%
da banda contratada, simétrica de
01 | upload e download, com laténcia | UNIDADE 2 R$25.833,33 | R$51.666,56
de até 80ms, com dupla
abordagem fisica, contingéncia de
circuito logico com duas rotas
distintas (saindo por dois lados
distintos da cidade de Redengao,
com dois fornecedores distintos),
suporte 24x7, com disponibilidade
mensal minima do circuito de 99%,
tempo de reparo de no maximo 04

(quatro) horas, com mitigagéo de

e Rua lldonete Guimaraes, N® 253, 3° andar, Vila Paulista, Redengdo - PA
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ataques DDoS (Negagédo de
Servigo), e com ativagéo inclusa
nos locais a serem descritos no
edital)

Link de internet do tipo banda larga
corporativa compartihado, por meio
de fibra ¢ptica, com velocidade de
800Mbp/s, com garantia de banda
de 80% de download e 80%, por
meio de fibra dptica com laténcia de
até 80ms, suporte 24x7, com
02 disponibilidade mensal minima de
99%, tempo de reparo de no
méaximo 12 (doze) horas, com
mitgagdo de ataques DDoS
(Negagdo de Servigo), e com
ativagdo inclusa nos locais a
serem descritos no edital), com
ONU/Roteador Wifi6 incluso

SERVICO

35

RS 386,67

R$ 13.533,45

Link de internet com banda
simétrica de upload e download,
por meio de fibra optica, com
velocidade minima de
1000Mbp/s com
disponibilizagéo

de IP fixo, 100% da banda
contratada, simétrica de upload e
03 download, com laténcia de até
80ms, com dupla abordagem
fisica, contingéncia de circuito
légico com duas rotas distintas
(saindo por dois lados distintos da
cidade de Redengdo, com dois
fornecedores distintos), suporte
24x7, com disponibilidade mensal
minima do circuito de 99%, tempo
de reparo de no maximo 04 (quatro)
horas, com mitigagéo de atagues
DDoS (Negagao de Servigo), e
com ativagao inclusa nos locais a
serem descritos no edital)

SERVICO

15

RS 5.500,00

RS 82.500,00

R$147.700,11

LOTE Il - DATACENTER

Solugao de ambiente datacenter,
na modalidade Co-location, para
ativos de TIC, com capacidade de
Energia de até 15kW, espago em
Rack padrao 19" de até 20U, com

[
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Redundéncia de Energia e
01 Climatizagdo, Controle de Acesso, | SERVICO 02 R$ 2.400,00 R$ 4.800,00
Monitoramento  Ativo e suporte
24X7x365.
R$ 4.800,00

LOTE Il - ROTEADOR WIFI 6

Roteador de teto WIFI6 para uso
profissional com as seguintes
especificagdes minimas:
Capacidade de  Conexdes
Simultaneas: até 100 usuérios,
memgria SDRam:  64mb,
Frequéncia: 24 e 58 ghz
Sensibilidade minima de
recepgdo: -90dbm; Antenas: 2
internas de 3dbi; Alimentagéo:
POE  passivo, Fonte de
alimentag&o: injetor POE passivo,
com enfrada (ac) 110 e 220v;
Instalagdo: teto e parede;
Certificado: ~ Anatel;  Multiplos
SSID's: até 8 SSID's; Seguranca:
WPA  (AESITKIP),  WPAZ2
(AEWITKIP), WPA-PSK
(AESITKIP), WPA2-PSKRoteador
de teto WIFI6 para uso profissional
com as seguintes especificagdes
minimas:

Capacidade = de  Conexdes
Simultdneas: até 100 usudrios,
memoria SDRam: 64mb,
Frequéncia: 24 e 58 ghz
Sensibilidade minima ~ de
recepcdo: -90dbm; Antenas: 2
intemas de 3dbi; Alimentagdo:
POE passivo; Fonte de
alimentag&o: injetor POE passivo,
com entrada (ac) 110 e 220v;
Instalagdo: teto e parede;
Certificado: ~ Anatel;  Multiplos
SSID's: até 8 SSID's; Seguranga:
WPA  (AESTKIP),  WPA2
(AEWITKIP), WPA-PSK
(AESITKIP), WPA2-PSK
(AES/TKIP), WEP 64 / WEP 128,
Captive Portal com Wisefi, Check-
in via Facebook; Wireless qos:

Limite de banda por SSID, garantia
de banda por SSID, limite de
banda (por enderego mac), limita
de banda (por enderego IP), limite
de banda (por rede), WMM. bridge

01 LOCAGAO 40 RS 106,67 R$ 4.266,80
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e roteador /nat.

R$ 4.266,80

LOTE IV - TELEFONIA / SERVIGO MOVEL

Servico de  Telefonia  Fixa
Comutada llimitada para ligagdes
VC1 Fixo x Fixo, com PABX
01 Virtual, com disponibilizagdo 01 | SERVIGO 50 R$60,00 R$ 3.000,00
(um) ramal IP.

Servico mével pessoal (SMP -
dados moveis e voz), com
roaming nacional, com ligagdes
locais (VC1) ilimitadas, envio de
02 SMS  (ilimitados),  roaming | SERVIGO 100 R$ 140,00 RS 14.000,00
nacional  ilimitado,  franquia
minima de dados de 50GB.

R$ 17.000,00

LOTE V - REDE (LAN-TO-LAN)

Servigo de interconexdo de
redes (Lan-fo-Lan) por meio de
fibra optica com capacidade de
1Gbps (1000 Megabits),
roteamento MPLS (Multi-Protocol
Label Switching) para otimizar o
01 | tréfego e garantir a qualidade da | SERVICO 15 R$ 490,00 R$ 7.350,00
conexdo, com ativagdo inclusa
nos locais a serem descritos no
edital).

R$ 7.350,00

Total Geral R$ 181.116,91
DA DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA
Ap6s analise prévia realizada pelo Departamento de Contabilidade, foi confirmada a
disponibilidade de dotag&o orgamentaria suficiente para cobrir integralmente as despesas decorrentes
desta contratacdo. Tal informagao esta respaldada nos relatorios em 1 de agosto de 2025, exarado pelo
referido departamento, que atesta a viabilidade financeira e orgamentaria para a execugao do presente

objeto.

As despesas serdo integralmente alocadas a seguinte dotag@o orgamentaria, conforme previsto
no planejamento orgamentario.

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENCAO
Unidade: 02 — Gabinete do Prefeito
Agao

o Rua lldonete Guimaraes, N° 253, 3° andar, Vila Paulista, Redencdo - PA
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Funcao: 04
Subfungéo: 122
Programa: 1203
Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-009
04.122.1203.2-009 - MANUTENCAO DO GABINETE DO PREFEITO
Natureza da Despesa
3.3.90.39.00.00 - Qutros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos
1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgédo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 03 - PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

Acao

Fung&o: 04

Subfungéo: 092

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-011

04.092.1203.2-011 - MANUTENGCAO DA PROCURADORIA DO MUNICIPIO
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 04 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAQ
Agéo

Fungdo: 04

Subfungéo: 122

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-013

04.122.1203.2-013 - MANUTENGAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos nado Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO
Unidade: 04 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAO

Acao
Fungao: 04
Subfungéo: 125

%3‘%% e Rua lldonete Guimaraes, N° 253, 3° andar, Vila Paulista, Redencéo - PA
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Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-014
04.125.0511.2-014 - MANUTENGCAO DO PROCON

Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Qutros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENCAO
Unidade: 04 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAO

Agéo
Funcéo: 24
Subfungéo: 131
Programa: 0048

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-015
24.131.0048.2-015 - MANUTENGAO DOS SERVIGOS DE COMUNICAGAO

Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO
Unidade: 06 — SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS

Acao
Fungao: 04
Subfungéo: 122
Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-016
04.122.1203.2-016 - MANUTENGAO DA SECRETARIA EXECUTIVA DE FINANGAS

Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos né@o Vinculados de Impostos

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENCAO
Unidade: 07 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Acgéo
Funcao: 04
Subfuncgéo: 122
Programa: 0037

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-019
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04.122.0037.2-019 — MANUTENGAO DA OUVIDORIA MUNICIPAL

Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 07 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
Acao

Fungao: 04

Subfungéo: 122

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-020

04.122.1203.2-020 - MANUTENGCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAQ
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 — Qutros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos ndo Vinculados de Impostos

Orgdo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAOQ

Unidade: 08 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA
Acao

Fung&o: 06

Subfungdo: 122

Programa: 1001

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-021

06.122.1001.2-021 - MANUTENGCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA PUBLICA
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 08 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA

Agédo

Fungdo: 15

Subfungao: 451

Programa: 1013

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-023

15.451.1013.2-023 - MANUTENGAO DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO E TRAFEGO MUNICIPAL
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAO
Natureza da Despesa
3.3.90.39.00.00 - Qutros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos
1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENCAO

Unidade: 18 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E INFRAESTRUTURA URBANA
Acéo

Fungao: 04

Subfungéo: 122

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-184

04.122.1203.2-184 - MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 19 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES, TURISMO E JUVENTUDE
Acdo

Fung&o: 23

Subfungéo: 695

Programa: 0705

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-195

23.695.0705.2-195 - MANUTENGCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO E JUVENTUDE
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos ndo Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 20 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGROPECUARIA E AQUICULTURA
Acgao

Fungéo: 23

Subfungéo: 122

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-205

23.122.1203.2-205 - MANUTENGAO DA SECRETARIA MUNICIPAL AGROPECUARIA E
AQUICULTURA

Natureza da Despesa
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAO
3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos
1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 21 - SECRETARIA MUN. DE IND. COMERCIO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Agéo

Funcao: 04

Subfungao: 122

Programa: 0032

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-208

23.122.1203.2-205 - MANUTENGAO DA SEC. MUN. DE IND. COMERCIO CIENCIA E TECNOLOGIA
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recursos

1 500 Recursos néo Vinculados de Impostos

Orgdo: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 25 - CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
Agao

Funcao: 04

Subfungéo: 124

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-229

04.124.1203.2-229 - MANUTENGCAO DA CONTROLADORIA GERAL
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos

1 500 Recursos nao Vinculados de Impostos

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO

Unidade: 26 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Acéo

Funcao: 04

Subfungéo: 122

Programa: 1203

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-231

04.122.1203.2-231 - MANUTENCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos1 500 Recursos ndo Vinculados de Impostos
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Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGCAQ

Unidade: 12 - FUNDO MUNICIPAL DE CULTURA E LAZER - FMCL
Agéo

Fungao: 13

Subfungao: 122

Programa: 1237

Projeto / Atividade / Oper. Especial: 2-078

04.122.1203.2-231 - MANUTENGCAO DO FUNDO MUNICIPAL DE CULTURA E LAZER
Natureza da Despesa

3.3.90.39.00.00 - Qutros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recursos 1 500 Recursos n&o Vinculados de Impostos

11. DESCRIGAO DE SOLUGAO COMO UM TODO

Além da conexdo em si, a solugdo abrange aspectos como suporte técnico, configuragac de
equipamentos e seguranga da rede de dados.

A contratagdo para o fomecimento de Link de Fibra Optica. - O Link de Fibra Optica &
recomendado para a contratagdo pois oferece a melhor combinacéo de velocidade, estabilidade e
suporte abrangente, atendendo plenamente & demandas da administragdo publica por uma
conectividade de alta performance. A solugdo facilita aimplementag&o e garante a manuteng&o continua,
0 que é essencial para a continuidade dos servigos.

Contratar um datacenter — Uma solug&o estratégica que busca otimizar as operagdes em Tl. Um
data center externo, ou colocation, normalmente possui uma infraestrutura avangada e servigos
especializados, incluindo melhorias na eficiéncia operacional, redugéo de custos, escalabilidade,
seguranca aprimorada, conectividade, compliance e armazenamento em nuvem.

Locagdo de Roteador WiFi6 — A locagdo permite acesso a solugbes de gerenciamento
centralizado, facilitando a configuragdo, monitoramento e manutengéo da rede. Além da empresa se
responsabilizar pela substituicdo de equipamentos evitando custos adicionais inesperados.

Telefonia / Servico Movel — A solugdo para aquisigdo do servico € permitir a continuidade da
comunicagao por meio das agdes de operagéo e manutengéo, a efetividade da comunicagéo de voz, via
telefonia fixa, permitindo ligagdes ilimitada de fixo para fixo, e de fixo para movel, de movel para fixo.

A solugdo propde a contratagdo de servigos de link de internet LAN-to-LAN — essa escolha reduz
custos com infraestrutura de comunicagéo, pois utiliza a rede ja existente para interligar as unidades para
a troca de informagoes.

12. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Entende-se que o presente processo licitatorio possui objeto de natureza divisivel, uma vez que
0s servicos a serem contratados — links de internet, telefonia fixa, telefonia movel e datacenter —

o Rua lldonete Guimaraes, N° 253, 3° andar, Vila Paulista, Redencdo - PA
@) governo@redencao.pa.gov.br

DEUS SEJA LOUVADOH




Irabalho e Transparéncia

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO E GESTAQ
apresentam caracteristicas técnicas distintas e podem ser executados de forma independente por

fornecedores diversos. Assim, em observancia ao disposto no art. 18, § 1° inciso VI, da Lei
14.133/2023, adota-se o parcelamento do objeto em lotes, de modo a ampliar a competitividade,
assegurar a selegao da proposta mais vantajosa e garantir a economicidade da contratagao

13. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo do servigo possui natureza continua por serem essenciais as secretarias e
departamentos publicos, para o desempenho de suas atribuigdes, cuja interrupgéo podera comprometer
a continuidade das atividades bem como ao seu suporte.

Portanto, os resultados pretendidos com a referida aquisigao s&o:

Link de internet dedicado - garantir alta disponibilidade e estabilidade dos servigos, além de
otimizar a comunicagao e o acesso & informag&o, fundamental para: Continuidade dos servigos, reducao
de custos, melhoria da eficiéncia da gestéo plblica, seguranca e confiabilidade.

Internet banda larga - Ampliar 0 acesso & rede para mais (cidad&os), servidores,
especialmente em &reas com pouca ou nenhuma infraestrutura, como bairros mais afastados ou zonas
rurais, proporcionando melhoria na conectividade, acesso a servigos digitais, incluséo digital, governanca
digital, segurancga.

Datacenter na modalidade colocation — oferecer infraestrutura robusta, com economia de
escala, eliminando a necessidade de investimento em infraestrutura propria, garantindo alta
disponibilidade e seguranga fisica e logica, com redundéncia de energia e conectividade, garantindo a
continuidade dos servigos municipais, mesmo em caso de desastres naturais ou interrupgdes de energia.

A locagédo de roteadores - Visa proporcionar uma conexdo de internet rapida, estavel e
flexivel, com suporte técnico e manutengéo, evitando custos, e oferecendo opgdes de escalabilidade
para atender as necessidades do municipio.

Telefonia fixa comutada, PABX virtual e servico movel pessoal (dados e voz).pretende -
se, uma comunicagao eficiente, reducéo de custos, maior flexibilidade, mobilidade, e melhor atendimento
tanto interno quanto externo.

Servigo de interligagao LA-to-LAN — Otimizar a comunicagéo e o compartilhamento de dados
entre diferentes setores e 6rgdos publicos, do municipio, permitindo a troca eficiente de informagdes, e
acesso a sistemas centralizados com seguranga aprimorada.

14. PROVIDENCIA PREVIAS AO CONTRATO

A demanda devera ser acompanhada pela equipe técnica do Departamento de T.1, responsavel,
devidamente capacitada para tomar as providéncias necessérias e possiveis para 0 sucesso da
contratagdo, incluindo o aceite da proposta, recebimento dos servigos e eventuais diligéncias no intuito
de garantir a qualidade da CONTRATAGAO dos servigos, através de designagéo de fiscal e de gestor

de contratos.
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15. CONTRATAGOES CORRELATAS/ INTERDEPENDENTES

N&o se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacao
desta demanda.

16. IMPACTOS AMBIENTAIS
Esta contratagdo observara em todas as fases do processo licitatorio, as orientagoes e normas
voltadas para a sustentabilidade. Os servigos deverdo respeitar as normas € os principios ambiental
minimizando e mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais
ecologicamente corretos, atendendo aos critérios de sustentabilidade.

Cabera a futura contratada agdes a serem adotadas como boas praticas na prestagéo dos
servigos a serem desempenhados por intermeédio de seus profissionais:

a) Orientar seus colaboradores sobre prevencgéo e controle de risco aos trabalhadores, bem
como sobre praticas socicambientais para economia de energia, agua e redugéo de residucs
solidos no ambiente onde se prestara o servigo;

b) Utilizar equipamentos e materiais de menor impacto ambiental;

c) Fornecer aos colaboradores os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execugao do objeto e fiscalizar o uso;

d) Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e equipamentos que foram
utilizados no fornecimento do objeto;

e) Observar, durante a vigéncia do contrato, as praticas definidas na politica de responsabilidade
socioambiental do 6rgdo, acerca de Normas de Seguranga do Trabalho, Redugdo no
consumo de energia, agua e demais recursos naturais;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicéo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo.

17. VIABILIADADE DA CONTRATAGAO

Diante do exposto, considerando o cumprimento de todas as formalidades legais e
procedimentais exigidas, Conclui-se pela viabilidade de contratag&o através da modalidade de PREGAO
ELETRONICO, com fulcro na Lei n° 14.133/2021 e demais legislag&o vigente.

RECOMENDA, a obrigatoriedade da publicagdo de toda a documentagéo referente a este
processo licitatorio, no Portal do TCM/PA e no Portal de Transparéncia do Municipio, no prazo pré
estabelecido, nos termos da Instrugdo Normativa n® 022/2021 TCM/PA, de 10 de dezembro de 2021, sob
o risco eminente de notificagdes e futuras sangdes emitidas pelos orgéos fiscalizadores externo (TCM/PA
e Ministério Publico Estadual).

Redengao — PA, 27 de agosto de 2025.
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Equipe responsavel pela elaboragéo do Estudo Técnico Preliminar:

/ )
Yo con Mimagins %( dp MJ&
MARCOS VINICIUS GOMES DA'SILVA
Membro da Equipe de Planejamento
Técnico em Informatica

Matricula n°® 110751

GUILHERME LUAN MELO LIMA

Membro da Equipe de Planejamento
Técnico em Informatica
Matricula n° 110950

' {
/ A %;@0'4
FAEL ALVES ATAIDE
Membro da Equipe de Planejamento

Coordenador de Programas
Portaria n° 186/2025-GPM
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