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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Informacdes basicas do ETP
1.1. Processo Administrativo N°03/2025-CPL/CMM

2. Descricdo da necessidade da contratacéo

2.1. Trata-se de demanda formalizada pelo Departamento de Controle Interno, conforme
Documento de Formalizag&o da Demanda — DFD.

Justifica-se o presente processo que tem por objeto contratagdo de empresa para Prestagéo de
Servico para emissdo de certificado digital, para pessoas fisicas (e-CPF), juridicas (e-CNPJ),
com e sem fornecimento de dispositivos criptograficos (tokens), destinados a atender as
necessidades da Camara Municipal de Maraba.

A aquisicdo de Certificados Digitais para pessoas fisicas (e-CPF) e juridicas (e-CNPJ), com e
sem fornecimento de dispositivos criptogréficos (tokens), € fundamental para assegurar o
suporte continuo as atividades técnico-administrativas da Camara Municipal de Maraba. Esses
certificados s&o essenciais para a manutencéo das rotinas diarias nas unidades da Camara
Municipal de Maraba garantindo a autenticacdo e a integridade de documentos eletronicos
essenciais, como acessos ao e-Social e outras assinaturas digitais requeridas no desempenho

das fungdes publicas.

2.2. Setor Requisitante

Setor({es) Requisitante(s):

Departamento de Controle Interno

Servidor responsavel pelo Setor Requisitante:

Mario Célio Costa Alves

3. Descri¢do dos requisitos da contratagao

A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

3.1 O prazo de entrega do objeto, isto &, a validagdo e/ou emiss&o do certificado digital com e sem
fornecimento de token, conforme o caso, € de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da
solicitac@o da contratante, por meio de canal apresentado pela contratada;

3.2 A contratante encaminhara lista com identificacdo do 6rgédo e os dados da pessoa a ser
autorizada a receber o certificado digital;

3.3 Validacéo e emissdo do Certificado Digital: A visita podera ser realizada em dias Uteis conforme
agendamento de comum acordo entre a Administragéo e a Contratada,
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3.4 A contratada disponibilizara servigo de atendimento para registro de acionamén;g__de Qg;ﬂ@is
falhas identificadas na execucdo dos servigos, com atendimento ao usuério, ré;;i“zﬂado pelo
menos no horério comercial (das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira);

3.5 A contratada devera possuir, no minimo, um posto de atendimento localizado em Maraba/PA
para os certificados que necessitarem de validagao presencial;

3.6 Os tokens fornecidos deveréo ser novos e de "primeiro uso", ndo podendo ser recondicionados;

3.7 Sera exigida garantia de correg&o e atualizagdo motivadas por falhas técnicas e mudancas
originadas de diretrizes oriundas da ICP-Brasil, pelo periodo minimo de 3 (trés) anos para o
certificado de pessoa fisica e pessoa juridica contados a partir da data de emissao do
certificado;

3 8 Caso o token necessite ser substituido ou apresente erro que comprometa o funcionamento do
certificado ali armazenado, um novo token e uma nova emisséo de certificado devera ser
realizada, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis;

3.9 A Contratada devera realizar a validagdo e/ou emissdo dos certificados digitais dentro dos
prazos e nas condi¢des definidas pela CONTRATANTE;

3.10 Utilizar ferramentas de protecéo e seguranga da informagéo, a fim de evitar qualquer acesso
ndo autorizado aos sistemas e softwares, seja em relacdo ao que eventualmente estejam sob
sua responsabilidade direta ou que foram disponibilizados & Camara Municipal de Maraba;

3.11 Disponibilizar canal de atendimento para abertura de agendamentos e chamados de suporte
técnico, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario comercial (08h as 18h),
indicando os telefones de contato;

3.12 Apresentar relagdo contendo o endereco e horario de funcionamento de seus postos de
atendimento vinculados e habilitados a emitir os certificados digitais contratados;

3.13 Manter sigilo absoluto sobre todas as informacdes provenientes dos servigos realizados;

3.14 Disponibilizagdo de suporte remoto via chat, e-mail ou website, para prestagdo de
esclarecimentos e duvidas técnicas e cadastrais;

3.15 Todos os servicos involuntariamente ndo explicitos, mas necessarios ao atendimento eficiente
do objeto a ser contratado, seréo de responsabilidade da contratada;

3.16 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas referentes a salarios, encargos sociais
e trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicdes, despesas administrativas e demais
insumos necessarios a perfeita execugéo do objeto;

3.17 A CONTRATADA assumira integralmente a responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais
ou materiais que causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por seus representantes, na
execucdo objeto contratado, isentando a CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacao
decorrente deles;

3.18 A CONTRATADA devera efetuar a prestacio dos servigos, conforme especificacées e prazos
constantes da proposta, acompanhada da respectiva nota fiscal e o prazo da execucéo dos

servicos devera observar o da proposta, contado da data da assinatura do contrato;
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do servico.

4. Levantamento de mercado

4.1.

4.2.

43.

O levantamento de mercado consiste na anélise das alternativas possiveis, assim como da

justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solugéo a contratar.

Apds a verificagdo do objeto demandando e dos requisitos da contratacéo (apresentados no
item anterior), realizou-se o levantamento de mercado, restando identificadas as seguintes
caracteristicas:

4.21. O objeto demandado possui contratagbes similares realizadas por outros orgaos e
entidades publicas, ou seja, ndo se trata de demanda exclusiva ou estranha para o
mercado.

422. Em razdo da baixa complexidade do objeto demandado ndo sera necessario a
realizacdo de audiéncia e/ou consulta publica, junto ao mercado para coleta de
contribuigdes.

4.2.3. Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solugéo exige a
contratagdo de empresa especializada cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto pretendido para fornecimento dos materiais.

4.2.4. Foram analisadas contratacdes similares feitas por outros 6rgéos e entidades, por meio
de consultas a outros editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas
metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendessem as necessidades da
CMM. Nzo se observou maiores variacbes quanto a execugéo do objeto no que se
refere ao papel da empresa a qual se pretende contratar.

4.2.5. A aquisicdo dos servicos do presente ETP se constitui, no atual cenério, em objeto de
frequente aquisicdo por érgdos publicos, em todas as suas esferas.

4.2.6. Verifica-se a ampla disponibilidade de empresas aptas & execugdo dos servigos a
serem adquiridos, conforme os requisitos estabelecidos neste documento.

Dentre as possiveis formas de aquisicdo a serem realizadas pela Administragédo Publica,
destacam-se as seguintes:

Aquisicdo por dispensa de licitagao (art. 75, Il, da Lei n° 14.133/2021): Neste cenario, a
contratacdo de empresa para Prestacdo de Servico para emisséo de certificado digital, para
pessoas fisicas (e-CPF), juridicas (e-CNPJ), com fornecimento de dispositivos criptogréficos
(tokens), destinados a atender as necessidades da Cémara Municipal de Maraba,
dispensando-se o rito licitatério, e adotando-se como pre¢go medio de referéncia aqueles
praticados junto a empresas que atuam nesse nicho de mercado.
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4.3.1. Aquisicdo por adesdo a ata de registro de preco vigente: Neste ce 4rio 0
servicos devem ser adquiridos através de adesédo a Ata de Registro de Pregos - ARP
vigente, gerenciada por outro ente da Administracdo Publica.

4.3.2. Aquisicao por licitagdo para registro de precos: Neste cenario, os bens e servicos
deverdo ser adquiridos por meio de um novo registro de preco, no qual o processo
licitatorio resultara numa ARP firmada entre a CMM e a CONTRATADA, com vigéncia
de 1 (um) ano, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovado o
preco vantajoso.

4.4. Apods analise de mercado e comparando-se as formas de aquisicao possiveis, justifica-se a
Aquisicdo por dispensa de licitagdo (art. 75, Il da Lei n° 14.133/2021), sendo que os

servicos demandados constam em registros de precos com valores vantajosos e compativeis
com os precos praticados no mercado, conforme demonstra a pesquisa de precos.

5. Descrigao da solugdao como um todo

5.1. Justifica-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos para emisséo de certificado digital, para pessoas fisicas (e-CPF), juridicas (e-CNPJ),
com e sem fornecimento de dispositivos criptograficos (tokens), destinados a atender as
necessidades da Camara Municipal de Maraba;

6. Estimativas dos servigos a serem contratados

6.1. As definicbes sobre a execucéo dos servicos deste objeto encontram-se amparados nas
solicitagdes elencadas no PCA 2025. Para atender as necessidades, os servicos foram
baseados no ultimo exercicio anterior.

7. Estimativa do valor da contratacdo

ITEM DESCRICAO UNID | V.UNIT | V. TOTAL

01 gganEgECsADO DIGITAL, e-CPF, PARA PESSOA FISICA DO TIPO A3, 30 34855 | 10.4565

CERTIFICADO DIGITAL, e-CNPJ, PARA PESSOA JURIDICA DO TIPO
02 A3, 36 MESES 5 432,83 | 2.164,15

| 03 ?;_F?ATE-ISFE%ADO DIGITAL, e-CPF, PARA PESSOA FISICA DO TIPO A1, 30 140,00 | 4.200,00

CERTIFICADO DIGITAL, e-CNPJ, PARA PESSOA JURIDICA DO TIPO .,
04 A1 12 MESES 5 160,00 | 800,00

j TOTAL 17.620,65
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8. Pesquisa de prego -

8.1.

o2
8.3.

A pesquisa de precos foi realizada em consonéncia com as disposi¢des da Resolucéo da Mesa
Diretora N° 02 de 04 de julho de 2024.

A comprovagdo da pesquisa de precos esta acostada aos presentes autos.

Apés pesquisa de precos o valor estimado da contratagéo sera de R$17.620,65 (dezessete
mil, seiscentos e vinte reais e sessenta e cinco centavos).

9. Justificativa para o parcelamento ou ndo da solucédo

9.1.

9.2.

9.3.

94.

O objetivo deste estudo consiste em viabilizar a contratacéo de empresa especializada para
prestacdo de servicos para emissdo de certificado digital, para pessoas fisicas (e-CPF),
juridicas (e-CNPJ), com e sem fornecimento de dispositivos criptograficos (tokens), destinados
a atender as necessidades da Camara Municipal de Maraba;

Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

As contratacoes correlatas s&o aquelas cujos objetos sejam similares ou correspondentes entre
si, ja as contratagdes interdependentes s&o aquelas que, por guardarem relacéo direta na
execucdo do objeto, devem ser contratadas juntamente para a plena satisfacdo da
necessidade da Administracao.

Portanto, apds verificagdo dos servicos a serem contratados, observou-se que nac se faz

necessaria a realizacdo de demais contratagbes correlatas e/ou interdependentes ao objeto
deste estudo.

10. Demonstracgio do alinhamento entre a contratacdo e o planejamento

10.1. A demanda do presente ETP esta contemplada no Plano Anual de Contratacbes da Camara

Municipal de Maraba — PCA 2025.

11. Resultados pretendidos

11.1. Os resultados pretendidos, em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos

recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis sdo os seguintes:
11.1.1. Assegurar a prestacao de servicos para as atividades rotineiras da CMM;

11.1.2. Alcancar, sob os aspectos da economicidade, eficacia, eficiéncia e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive
do ponto de vista da sustentabilidade ambiental, o seguinte beneficio:

11.1.2.1. Aumento na eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na
execucdo das atividades administrativas.

11.2. Desta forma, a CMM poderd cumprir seu dever institucional, com eficiéncia e eficacia,

prestando & sociedade um servigo de qualidade, com o melhor aproveitamento possivel dos
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recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive, observan

responsabilidade ambiental adotadas por este Orgao.

12. Providéncias a serem adotadas

12.1. Ndo se configura necessaria a elaboragdo de cronograma para adequacdo de ambientes
visando a execugao do objeto.

13. Possiveis impactos ambientais

13.1. Objetivando evitar impactos ambientais, os materiais deverdo ser armazenados em local
adequado e os residuos e embalagens descartados em locais apropriados, observada a
legislagao vigente, ou encaminhados para reciclagem.

14. Posicionamento conclusivo sobre a contratacao

14.1. Esta equipe de planejamento entende pela VIABILIDADE da contratac&o para o atendimento
da necessidade consolidada neste Estudo Técnico Preliminar, de acordo com a Resolucéo da
Mesa Diretora N° 02 de 04 de julho de 2024.

Em, 05 de fevereiro de 2025.

Responsavel pela elaboracio do ETP
Nomly: Jodo Céos Gava Junior
a = \ .
oC) (L) j\,ﬂ}o f
Ma la: 1402 Membro da equipe de apoio - CPL/ICMM

Nome: Telma Christiane de Oliveira Dias

&

Matricula: 43 Membro da equipe de apoio - CPL/CMM

Assinado por: ILKER
ILKER womcs™

MORAES 0297 '

FERREIR Dpata: 2025-02-25
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