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PROCESSO ADMINISTRATIVO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

O agente de Contratagiio da Prefeitura Municipal de Igarapé-Miri, por ordem do Ordenador
de Despesa, no uso de suas fungdes, vem proceder a abertura do presente processo de
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO para “Contrataciio de empresa para a prestacio de
servigos de manutengiio, suporte e implantacio de ferramenta tecnologica web responsiva
integrada mediante licenca de uso, com hospedagem em nuvens para realizar a gestio de
protocolos e processos piblicos; o licenciamento ambiental, sanitirio, urbanistico e de
localizagio e funcionamento de atividades econdmicas; e a gestio fazenddria municipal, com
interoperabilidade de dados entre plataformas pablicas e privadas mediante tecnologia de
Application Programming Interface”, conforme Documento de Formalizagio de Demanda em
aNExX0

DA FUNDAMENTACAO LEGAL

A inexigibilidade de licitagio tem como fundamento o artigo 74, inciso 111, da Lei 14.133
de 1° de abril de 2021, onde se diz:

Art. 4. E inexigivel a licitagio quando invidvel a competigdio, em especial nos casos de:
I - contratagio dos segnintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente infelectual com profissionais ou empresas de notdria
especializagio, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divalgaciio;

c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributirias;.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

As transformagdes globais ao longo das tltimas décadas colocam aos governos o desafio
de tornar mais inovadora e eficiente a prestagdo de servigos ao cidaddo, por meio do uso de
modernas Tecnologias da Informagio e Comunicacio (TIC). Nesta perspectiva, a administracio
publica necessita realizar processos de transformagdo rapida do uso de sistemas de e-governement
para ferramentas online inteligentes, denominado “Governo 4.0”.

Esta mudanca de paradigma em diregdo a um governo integrativo visa superar um modelo
de administragiio publica imobilizada e ineficiente, além de dar lugar a um novo modelo de gestdo,
mais proativa e orientada is necessidades dos cidaddos. Quando um governo assume o
compromisso com a transformagio digital significa um impacto surpreendente na relagdo entre a
gestdo publica, os cidaddos e as empresas.

Diante disto e do aumento da necessidade por servigos piblicos digitais, busca-se contratar
empresa especializada para modernizar a gestdo fazendaria e promover a transformagdo digital
para desburocratizar o ambiente de negécios, simplificar o cumprimento das obrigagées tributarias
municipais, melhorar a receita propria e viabilizar o financiamento das politicas publica para
melhorar a qualidade de vida da cidade.

A necessidade de transformagio digital dos servigos publicos esta associada 4 missdo de a
cada dia aperfeigoar seus servigos para cumprir a sua missdo institucional, sendo um dos grandes
desafios a realizagio da gestio eficiente do grande volume de informagdes geradas
constantemente. E de suma importincia que essas atividades sejam manejadas com seguranga e
agilidade, de forma a desburocratizar o cumpnmento das obrigagdes tributarias municipais. A
implantagiio da solugdo informatizada serda um importante elemento para a melhoria dos processos
internos e para a otimizagio das atividades a serem desenvolvidas pelas dreas afins e. por
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conseguinte, assegurard o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos. Dessa forma,

buscam-se tecnologias inovadoras disponiveis no mercado e ja utilizadas por outras unidades

federativas para: fornecer servigos pablicos com qualidade e tempestividade; aprimorar os

resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitagdo processual; ser conhecido e

reconhecido pelos municipes, otimizando a relagdo custo-beneficio pelos servigos publicos.

Para fazer frente aos desafios das transformagdes pelas quais passam a administragdo
publica, torna-se imprescindivel que esta conte com sustenta¢do administrativa e operacional, a
partir de redesenho de processos, do desenvolvimento de sistemas informatizados e de banco de
dados, de forma a possibilitar maior controle de informagoes e agilidade dos trabalhos.

Convém salientar que com a promulga¢do da Constituigio Federal em 1988, houve a
diminui¢io da concentragio do poder politico, o que algou o fortalecimento dos Estados e
Municipios & condigdo de seu principal objetivo, que exigia, no que diz respeito ds financas
publicas, o aumento do grau de autonomia fiscal, a desconcentragio dos recursos tributérios
disponiveis ¢ a transferéncia de encargos da Unido.

Ndo obstante i previsdo de maior equilibrio na partilha tributaria, o que se observou foi a
concentracao dos recursos tributdrios por parte da Unido na ordem de aproximadamente 60%,
enquanto para 0s 5.570 Municipios, os recursos arrecadados sio de apenas 17%. A saida que o
municipio encontrou para melhora a participagio das receitas proprias na composicdo do
orgamento municipal e melhorar a entrega de servigos pablicos aos cidadios do municipio, foi
realizar a transformagdo digital da gestio fazendéria municipal visando aumentar as receitas
priprias.

Além disso, a atual administragio, observando que a Lei Complementar n® 101/2000 Lei
de Responsabilidade Fiscal trouxe inovagdes que implicam em sérias mudangas no modo de agir
das prefeituras no tocante a gestio de todos os tributos municipais e também da cobranga da
divida ativa, antecipa-se no sentido de estabelecer prioridade na busca de novas préticas em
relagdo aos procedimentos de melhoria da gestio e incremento da arrecadagio municipal.

Para melhorar a gestio tnbutéria do municipio a introdugido de novas tecnologias deverio
ser voltadas prioritariamente a modernizagiio digital dos cadastros mobiliirios ¢ imobilidrios.
Também voltadas a aprimorar cobranga administrativa e Judicial, fiscalizagdo. legislagio,
introdugiio de novas tecnologias da mformagdo e comunicagio por meio de novos aplicativos,
estudos econdmicos e financeiros. Também deveriio ser contempladas: a) capacitagdo gerencial,
normativa e operacional; b) a adequagio da infraestrutura administrativa do municipio e
atendimento ao cidadio-contribuinte.

A implantagio de sistemas inovadores tem por objetivo o fomento da arrecadagdo do
municipio, com vistas a organizagio, disciplinamento e utilizagio de metodologia téenica
objetivando a racionalizagio da cobranga e o incremento dos impostos e, ainda:

a) Reduzir a evasdo fiscal por eventual sonegagdo e/ou por inadimpléncia;

b) Aumentar a eficicia das agdes fiscais e recuperar o tributo nfo recolhido;

¢) Simplificar e padronizar os procedimentos de apuragdo e pagamento dos tributos;

d) Implantar equidade tributaria entre os diversos segmentos de contribuintes em situagio
economico-fiscal equivalente:

¢) Instituir a educagio fiscal como estratégia permanente da administragdo tributaria;

f) Utilizar preferencialmente a agdo fiscal preventiva como estratégia da arrecadacéo:

g) Ampliar a efetividade dos controles fiscais, através do cruzamento de mformagdes por meio de
recursos (ferramentas) no proprio sistema:

h) Fornecer ferramenta tecnologicamente moderna e pratica para que os prestadores e tomadores
de servigos, possam fazer a declaracdo do movimento econdmico, transmitir dados e usar as
funcionahdades através da web:

1) Simplificar as rotinas de cadastramento:
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em ate um dia apos o vencimento da obrigagio
tributira ou acessoria;

k) Possibilitar consultas online no atendimento ao contribuinte:

1) Definir o consumo periddico individual e setorial de Documentos F iscais;
m) Reduzir o nimero de autuagdes fiscais;

n} Treinar e reciclar os servidores do fisco municipal.

Além disso, pretende-se implantar uma ferramenta que fornega um conjunto de tecnologias
online voltadas a realizar a gestio de fluxos processuais de licenciamento e gestio do cadastro
mobilidrio, para reduzir o tempo médio de abertura de empresas, convergindo e simplificando
procedimentos internos entre os 6rgdios envolvidos, tornando cada vez mais agil, facil e seguro o
licenciamento de atividades econdmicas no municipio.

Espera-se que as ferramentas melhorem o ambiente de negocios ¢ a promogio do
desenvolvimento econémico e social do municipio, pois o uso de tecnologias seguras e inovadoras
€ um caminho para o governo disponibilizar servigos piiblicos digitais, em tempo real, para a
otimizagdo e a transparéncia na gestdo dos recursos disponiveis e do capital humano, melhorando
a produtividade da administragdo piblica e sua capacidade de fomecer politicas, programas e
projetos eficientes e de qualidade para a sociedade.

Tambem busca-se tornar mais 4gil o licenciamento de empresas é a simplificagdo ¢ a
automatizagdo desses procedimentos sem, contudo, deixar de realizar a andlise de risco
urbanistico, ambiental, sanitirio e de localizacdo ¢ funcionamento de empresas de competéncia
municipal,

Observa-se que em geral. na maioria dos municipios brasileiros, o processo de
licenciamento de atividades de baixo risco é tratado com toda a complexidade e exigéncias das
atividades de alto risco. Este ¢ um dos aspectos centrais que causam um emaranhado de problemas
aos empreendedores, congestionando o processo de licenciamento de negécios. Visto isto, busca-
se uma solugdo tecnologica que classifique de forma inteligente as atividades econdmicas de baixo
e alto risco compartilhando os dados em processo winico integrado entre as secretarias mumicipais
para otimizar e dar mais eficiéncia nas atividades

O diagnéstico realizado na analise do fluxo atual dos processos de licenciamento, abertura
e legalizagdo de empresas mostrou que vérios fatores contribuem para a demora no processo de
abertura de negocios, dentre os quais destacam-se: a) Baixa integragdo institucional e tecnologica;
b) fragilidade dos protocolos de licenciamento; ¢) a maior parte da jornada dos empreendedores ¢
servidores publicos sdo realizadas de forma analégica e presencial; d) retrabalho ¢ desperdicio de
tempo; e) excesso de procedimentos: f) duplicidade de exigéncias de documentos.

Outro aspecto atrelado ao atual modelo é a necessidade da presenca fisica do empresario
nas diversas etapas, o que gera custos extras de deslocamento, condugdo, combustivel e outros
gastos, de dificil contabilizacio.

O novo sistema deveri proporcionar as empresas, profissionais liberais, servidores
piblicos e cidaddos simplificagio dos procedimentos de licenciamento urbanistico, ambiental.
sanitario e de localizagdo e funcionamento.

Redugdo dos custos e do tempo médio de abertura de empresas, a eliminagdo do
deslocamento fisico entre os orgios e de procedimentos presenciais envolvendo andamento de
processos ¢ autenticagdes desnecessarias de documentos. Bem como, a reducdo dos custos com a
eliminagio de rotinas processuais ¢ simplificagdo dos fluxos do licenciamento.
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Devera permitir o acesso em uma mesma ferramenta, via protocolo Gnico, conectado com
diversos orgdos licenciadores e a diferentes procedimentos (constituigio, alteragiio, renovagio,
baixa, obtengdo de licengas e alvara de funcionamento online, guias e taxas de pagamento, além
de outros servigos), eliminando a duplicidade documental, tornando a rotina do licenciamento
simplificada e proporcionando resultados mais rpidos e satisfatérios ao empreendedor,

Devera parametrizar a classificagio de risco e padronizagdo dos protocolos, tornando o
tramite de licenciamento mais eficiente e garantindo a seguranga e a otimizagdo da liberagio de
licengas, reduzindo entraves burocraticos, por meio de respostas dgeis e seguras ao empreendedor,

Devera garantir a privacidade ¢ o tramite seguro do processo (por meio de tecnologias
como a certificagio on-line, inteligéncia artificial, armazenamento em nuvem, ¢ etc.), com mais
seguranga no compartilhamento e transferéncia de dados entre empresa e administragido pablica,
mitigando as deficiéncias de consulta de viabilidade e licenciamentos, incentivando a realizacio
de novos negocios.

A ferramenta deverd realizar disponibilizagio diaria de painel de indicadores com
informagdes sobre o processo de abertura e licenciamento de empreendimentos no municipio e
disponibilizagdo de relatério anual sobre o tema, apresentando aos empreendedores informacdes
precisas e atualizadas sobre 0 ambiente de negécios.

Devera ofertar servigos online para realizagiio de consultas de viabilidade e prestacio de
informagdes sobre licenciamento, de forma ficil, agil e inteligente, proporcionando ao cidadio
acesso a informagdo e servigos publicos online sem burocracia e com menor custo.

Realizar disponibilizagdo diaria de painel de indicadores com informagies sobre o
processo de abertura e licenciamento de empreendimentos por municipio. ampliando o
conhecimento de empresas, sociedade e setor piblico sobre o ambiente de negécios.

Dispor de gestdo inteligente de documentos para realizar redugdo expressiva do uso de
recursos matenais (impressio, uso de papel, processos fisicos, equipamentos de apoio) e do
impacto ao meio ambiente (digitalizagiio dos processos, redugdo dos deslocamentos, simplificagio
do numero de procedimentos etc.).

A tecnologia deverd ser disponibilizada & prefeitura devera operar integrada com outros
sistemas da administragdo municipal e possibilitar a parametrizagio da legislagio municipal,
contemplando ambiente para realizagiio especifica e autonoma da jornada dos empreendedores e
servidores publicos das secretarias municipais envolvidas, para simplificacio dos tramites
burocraticos para abertura e sustentabilidade de negécios. fortalecendo o empreendedorismo e o
desenvolvimento econdmico e social da cidade.

Integragio do licenciamento municipal de atividades econémicas, por meio da
interoperabilidade dos érgdos de registro (Junta Comercial do Estado e Cartorios), administragdes
tributarias (Receita Federal, Receita Estadual e Receita Municipal), sistema da REDESIM
(integrador Estadual), Corpo de Bombeiros Militar e orgios de licenciamento municipal.

Otimizagdo dos licenciamentos via parametrizagio on-line do grau risco, conforme
especificagdes da classificagiio de risco das atividades econdmicas prevista na Lei Federal n®
13.874/2019, visando emitir de forma automatica licengas de atividades econdmicas de baixo
risco.

Simplificacdo dos fluxos intemos dos érgdos, com a padronizagio e simplificagdo das
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operacionais via gerenciamento digital, tornando mais agil o intercimbio de informagdes
entre a gestdo e a populagio
RAZOES DA ESCOLHA

A contratagio da empresa Desenvolve Tecnologia, Treinamento e Gestiio por Resultado
para Administragiio Piblica LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°® 05.829.307/0001-13, justifica-se
pela necessidade de atender de forma eficiente, integrada e tecnolégica as demandas crescentes da
administragdo piblica municipal. no que se refere a gestio de processos administrativos,
licenciamentos diversos e 4 administragio fazendaria.

A empresa foi selecionada para a presta¢io de servicos de manutencio, formacio,
suporte e implantacio de ferramenta tecnolégica web responsiva integrada, mediante licenga
de uso e hospedagem em nuvem, contemplando as seguintes funcionalidades essenciais a
modernizagio da gestdo publica:

Fase de implantagiio: levantamento de informagdes e preparagio de legislagio, Migracio de
integragio do banco de dados da Junta Comercial; Configuragio e langamentos dos madulos:
Empresa Digital, ISS Digital, IPTU Digital e Desenvolve Cidade; Configuragio e langamento das
plataformas Mobi Legal e Fiqgue em Dia; Migragdo do banco de dados do sistema anierior;
Melhorias evolutivas; Manutengdio ¢ suporte técnico da plataforma web mobile: Treinamento on-
line a ser realizado de modo permanente aos servidores publicos para uso das tecnologias ¢ suas
inovagdes; Atualizagdo permanente da legislagio municipal

Desericdo do Servigo; Licencas de uso de sofiware de Ambiente de Desenvolvimento,
Homologagio e Produgdo de Plataforma Municipal Digital ¢ Responsiva Inteprada
DESENVOLVE CIDADE (INTEGRADORA).

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagio e Produgio de
Plataforma Municipal responsiva e Unidades de Suporte Técnico (UST) do App e Plataforma Web
Empresa Digital para execugio de Licenciamento Municipal de Empresas.

Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execucgio do
Langamento e Gestdo Digital do ISS (Nota Fiscal de Servigos Digitais - NFSD integrado ao
sistema tributario nacional, Declaragio Digital de Bancos, Calculo Automatico Aliquota do
SIMPLES NACIONAL, Malha Fina Fiscal, Monitoramento, Fiscalizagio e Contencioso Digital e
Certiddes Fiscais Digitais).

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagio e Producio de
Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execugio da
Plataforma IPTU ¢ ITBI Digital.

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagio e Produgio de
Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execugdo da
Plataforma Figue em Dia (Conciliagio Digital da Divida Ativa).

Plataforma de Gestiio Digital de Processos Administrativos de todas as secretarias municipais da
Prefeitura

Manutengiio Corretiva, Evolutiva e Suporte On-Line

Além disso, a proposta da empresa apresentou-se tecnicamente adequada e
economicamente vantajosa, considerando o escopo dos servigos, a complexidade das integragoes
e os beneficios esperados em termos de agilidade, transparéncia e eficiéncia da gestdo publica,
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Por essas razbes, a escolha da empresa Des

envolve Tecnologia, Treinamento ¢ Gestio
por Resultado para Administracio Pablica LTDA encontra respaldo nos principios da
eficiéncia, economicidade, razoabilidade e interesse publico, garantindo a implementacio de
uma solugdo tecnoldgica inovadora, segura e plenamente compativel com os objetivos estratégicos
da administragdo municipal.

JUSTIFICATIVA DO PRECO
A proposta apresentada pela empresa Desenvolve Tecnologia, Treinamento e Gestio por
Resultado para Administracio Pablica LTDA, no valor de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil
reais), para a prestagio dos servigos contratados, revela-se razoavel, compativel com os precos
praticados no mercado e condizente com a complexidade técnica envolvida, atendendo ao
interesse piblico com observincia dos principios da economicidade e eficiéncia.

O valor proposto contempla:

Fase de implantaciio: levantamento de informagdes e preparacio de legislagio, Migragio de
integragic do banco de dados da Junta Comercial; Configuracdo e langamentos dos méodulos:
Empresa Digital, ISS Digital, IPTU Digital e Desenvolve Cidade: Configuragiio e langamento
das plataformas Mobi Legal e Fique em Dia; Migragio do banco de dados do sistema anterior;
Melhorias evolutivas; Manutengdio e suporte técnico da plataforma web mobile: Treinamento
on-line a ser realizado de modo permanente aos servidores publicos para uso das tecnologias e
suas inovagdes; Atualizagdo permanente da legislagio municipal

Descri¢io do Servigo: Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento,
Homologagdo e Produgdo de Plataforma Municipal Digital e Responsiva Integrada
DESENVOLVE CIDADE ( INTEGRADORA).

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagido e Produgdo de
Plataforma Municipal responsiva e Unidades de Suporte Técnico (UST) do App e Plataforma
Web Empresa Digital para execugio de Licenciamento Municipal de Empresas.

Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execugiio do
Langamento e Gestdo Digital do ISS (Nota Fiscal de Servigos Digitais - NFSD integrado ao
sistema tributario nacional, Declaragdo Digital de Bancos, Calculo Automitico Aliquota do
SIMPLES NACIONAL, Malha Fina Fiscal, Monitoramento, Fiscalizagdo e Contencioso
Digital e Certiddes Fiscais Digitais).

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagéo e Produgio de
Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execugio da
Plataforma IPTU e ITBI Digital.

Licengas de uso de software de Ambiente de Desenvolvimento, Homologagio ¢ Produgdo de
Plataforma Municipal responsiva a ser disponibilizada em Plataforma Web para execugdo da
Plataforma Fique em Dia (Conciliagio Digital da Divida Ativa).

Plataforma de Gestdo Digital de Processos Administrativos de todas as secretarias municipais
da Prefeitura

Manutengio Corretiva, Evolutiva e Suporte On-Line

A analise do custo-beneficio demonstron que o valor esti de acordo com a média praticada
por empresas do setor, considerando tanto os aspectos técnicos quanto os servigos agregados
no pacote contratado. A comparagio com solugdes similares disponiveis no mercado mostra
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que muitas apresentam custos significativamente superiores, inclusive com cobrancas
adicionais por médulos, usuarios ou integragdes, o que ndo ocorre na proposta apresentada.

Ressalta-se, ainda, que o investimento em solugdes tecnologicas integradas como esta
proporciona significativa economia indireta a Administra¢io Piblica, ao redusir o
retrabalho, agilizar os processos, permitir maior controle fiscal e orgamentdrio, e garantir mais
transparéncia ¢ acessibilidade dos servigos ao cidadio.

Portanto, o valor de RS 25.000,00 mostra-se adequado, razoavel e vantajoso, estando
plenamente justificado sob os aspectos técnicos, legais e financeiros, assegurando a

contratagdo de uma solugio tecnoldgica robusta e alinhada is necessidades da Administragio
Municipal.

Igarapé-Miri/PA, 8 de setembro 2025.

s e |I!
Bhidid)
Zaida Maria Fantojﬁ Da Trindade
Agente de Contratacio
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