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JUSTIFICATIVA TECNICA

A informacdo € um ativo de carater estratégico e precisa ser tratada de forma segura. Neste
contexto, a SEGBEL tem sob sua responsabilidade a gestdo e armazenamento das informacdes pertinentes a
mobilidade de transito, taxis, mototaxis, além da gestdo de multas e infragBes de todo o municipio de
Belém, além dos distritos de Icoaraci, Mosqueiro, Outeiro e ilhas.

Devido ao alto grau de dependéncia dos sistemas de informac&o para o desenvolvimento das
atividades fins desta autarquia, o servico automatizado de BACKUP de arquivos e documentos torna-se
elemento essencial na estratégia da Organizagdo e guarda de documentos e demais arquivos, pois gera a
reducdo do custo e do risco de negécio.

Outro fator € o qudo trabalhoso e custoso pode se tornar o processo de mitigar tais
vulnerabilidades com a aplicagdo de corregfes do sistema, realizadas muitas vezes de forma manual. Por
ultimo, a complexidade e a sofisticacdo dos ataques também contribuiram de maneira direta para o
aumento dos incidentes.

Dentre os possiveis incidentes estdo a perda de arquivos, tanto de computadores de uso
pessoal, como também de computadores de uso corperativo. S3o anos de memérias e documentos
importantes jogados fora por uma falha qualguer, sem possibilidade de recupera-los.

Diante do exposto, a solugdo de backup automatizado é indicada para gquando precisamos
restaurar apenas parte de um backup ou fazer alterac8es constantes.

Conclui-se que o backup dos dados é um procedimento indispensavel para o funcionamento
de um sistema de computadores. Talvez nunca seja necessério utilizd-lo, porém o meihor caminho é a
prevencdo, ja que o mesmo € a Gnica forma de recuperar informacBes em caso de sinistro (tanto por parte
do hardware quanto dos softwares), dai a importancia das rotinas de backup do conteddo eletrénico de
uma empresa.

Pelo exposto, e a fim de evitar incidentes de seguranga que possam impactar direta e
negativamente na continuidade dos servicos prestados pela SEMOB e impedi-la direta ou indiretamente de
cumprir sua missdo, faz-se importante dar continuidade ao contrato de backup automatizado hoje vigente.
Uma de nossas premissas para tal decisio estd no crescente aumento no nimero de vulnerabilidades nos
sistemas existentes.
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