
PREFEITURA MUNICIPAL DE PRAINHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

TERMO DE REFERENCIA

1 . DO 0BJET0

Contratapao  de  empresa  especializada  em  fomecimento,   implantagao  e  suporte  techico,
desenvolvimento e capacitapao, por meio da Platafoma Gestor Escolar WEB composta pelos
sistemas/m6dulos, Academico (web e desktop), Pedag6gico (WEB), Portal de Maticulas On Line
(web),  mario  de  Classe  (web  e  app-mobile),  Portal  do  Aluno  (web  e  app-mobile),  Lotapao  e
Recursos Humanos (web), Trausporte Escolar (web), Conpras e Contratos (web), Merenda Escolar
(web) e Almoxarifado (web), para atender as necessidades da Secretaria Mulcipal de Educapfro.

2. DA JUSTIFICATTVA

A relevincia da contratapao Diante das necessidades que se apresentam e da estrutura de que dispde o
Municipio, ben como as continuas demanda por modemizapao tecnol6gica,  6 clara a necessidade de que

sejam  oferecidos  servieos tecnicos  especializados para que  se possa oferecer respostas  adequadas  aos

desafios  tecnol6gicos  da  Seeretaria  Municipal  de  Educapao,  desta  foma,  demandas de constrapto,
implantapao  e  integrapao  de  aplicapdes  criticas  para  a  gestao,  espe6ialmente  na  gestao  escolar,
atendimento aos alunos da rede de ensino municipal que poderao ser atendidos pela contratapao dos
servieos  especializados  da  platafoma,  a  exemplo  do  que  ocone  em  diversas  outras  entidades  da
administrap5o ptiblica em todas as suas esferas e mais intensamente na iniciativa privada. As demandas

per servi9os especializados em tecnologia da informapao s5o erescentes, sendo fundamental a existencia
de uma solngao que garanta os controles necessalios.
Constata-se que a Secretaria de Educapao messes tempos pandemicos e atividades remotas estao tendo
muito gates nas impress6es de atividades, e o desempenho tecnologico com implantapao de platafoma
sera eficiente das atribui96es da area confome as necessidades da Secretaria. Ten-se, assin, que esta
insuficichcia de recursos humanos culmina em dificuldades para atender as crescentes press6es sobre as
entidades da area de Tecnologia da hformapao, frente a demanda em todosos setores.
Dada   a   complexidade   das   tecnologias   hoje   disponiveis,   em   uma   mesma   atividade,   diversas
especialidades sao necessarias, o que demanda diversos perfis profissionais com rapidas mudangas de
demandas. Este tipo de necessidade acaba por exigir alto dinamismo nas qualificap6es tecnicas, as vezes

per periodos curtos e definidos, o que tomaria algo oneroso e de dificil atendinento contando-se apenas
com pessoal efetivo.
Espera-se  tambem Lm  ganho  para a Administrapfro  Ptiblica Municipal na  economia de  escala,  que
aplicada  na  execugao  de  deteminado  servi9o,  implicara  em  aumento  de  produtividade,  refletindo
diretamente na redu9ao de gastos.
Em resumo, o prop6sito deste processo 6 complementar, de foma racional, as deficiencias que neste
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remotas,  e,  n5o  consegue  suprir  o  aumento  das  suas  atribui96es  sem  o
aumento de efetivo na mesma proporcao.

3.          DA DESCRICAO DAS ATIVIDADES

0 SISTEMA ACADfiMICO 6 composto pelos m6dulos de  Escola,  Quadro  Funcional,
Frequencia,  A]uno,  Calendario  Escolar,  Matriculas,  Turmas,  Espa¢os  Pedag6gicos,
Hordrio  de  Aulas  e  Provas,  Censo  Escolar  e  Relat6rios,  esses  m6dulos  integrados
permitem que a gestao obtenha infomap6es  sobre urn tlnico aluno, docente, turma, escola,
zona urbana, zona rural ou do municjpio como urn todo. A Secretaria de Educapfro pode optar
por operar on-line via internet ou off-line via expoftapao e inportagao de dados ou mesmo
operar das duas fomas, escolas on-line e escolas off-line.

4. PRINCIPAIS FUNCI0NALIDADES:

PERSONALIZACAO - 0 plataforma pemite a parametrizapfro das regras de neg6cio do cliente
de forma que a mesma adapte-se ao sistema municipal de ensino de cnda municipio, urn exemplo
bern  claro  disso  e  a  parametrizapao  da  grade  curricular,  onde  o  gestor  define  o  sistema  de
avaliap5o,  a idade  regular do  aluno,  a  quantidade ideal  de alunos,  se  a frequchcia dos  alunos
deverao  ser  calculadas  por  disciplina  ou  pela  carga  horiria  geral,  as  disciplinas  com  suas
respectivas cargas horarias para lotapao de docentes ou recebidos no Conselho,  seja atrav6s de
suas areas meio ou fim, e para frequfucia de alunos, outro exemp]o 6 o sistenia de avaliapao, onde
s5o definidas as regras para a avaliapao nomal e recuperada, como sera feita a ponderapfro de
cada  avaliapao,  quais  avaliap6es  permitem  recuperapao,  e  a  regra  para  substitui8ao  da  nota
recuperada, obedecendo esses parfmetros a plataforma fica totalmente personalizada para o cliente
sendo capaz de gerar relat6rios como a carga horina real para lotapao por escola e components
curricular,   resultado   final   automatico   dos   alunos   (APROVANDO,   APROVAD0   COM
DEPENDENCIA,   EM   DEPENDENCIAS   DE   ESTUDOS   ou   REPROVAVDO),   al6m   de
possibihitar que processo de lotacao de docentes e nao docentes seja 100% infomatizado.

ORGANIZADOR CURRfcuLAR - Possibilita o alinhar pedag6rico da rede de ensino, ou seja,
organiza o curriculo de modo que todas as tunas de todas as escolas possam estar ensinando as
mesmas habilidades mos mesmos pedidos do ano. Uma rede alinhada pedagogicamente, permite
que urn aluno possa trocar de tirma ou ate escola sem ter prejuizo pedag6dco.

GESTA0  DE  CONTEODOS  - Permite  a criagao  conteddos  para  as  habilidades,  com  data
programada para aplicagao dos mesmos, definicao do local de estudo, se presencial ou remoto,
atendendo assin a demanda de eusino hibrido, com o devido controle de carga-horaria presencial
e remota de acordo com o local de estudo do conteddo, e atendendo tambem o alcance da carga-
horina de 800 horas com menos dias letivos. Este mesmo recurso permite a inplementapao da
sala de aula invertida, uma vez que o aluno pods estudar em casa com os materials de apoio que
podem ser disponibilizados (documentos, materias na internet e videos) e debater com colegas e
professores em sala de aula.
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GESTAO DE ATIVIDADE - 0 m6dulo de atividade 6 a ferranenta
de  validapao  do  conhecinento  adquirido  pelos  educandos,  atraves  desse  m6dulo  e  possivel
identificar o nivel de aprendizagem dos alunos em cada conteddo e consequentemente em cada
habilidade.

SISTEMA/M6DULO - PORTAL DE MATRf CULAS ON-LINE (WEB)

Portal WEB para uso em navegadores de internet a pardr de computadores, tabletes e smartfones
nas plataformas Androide e IOS, ten como objetivos a automapao e a hunanizapao do processo
de remathculas e maulculas nova na rede de eusino.

SISTEMA/M6DULO - DIARIO DE CLASSE OFFLINE quoBILE)

Urn aplicativo para ser utilizado em dispositivos m6veis nas plataformas Androide e IOS pelos
professores.  0 Didrio de  Classe Offline ten a fimgfro de reduzir o  custo  com a inpressao de
formulfrios e dar maior celeridade no acompanhamento das Frequchcias, Contendos e Notas dos
alunos tanto por parte dos professores e coordenadores pedag6ricos quarto por parts dos pals e
responsaveis. 0 controle de frequencia ao reristrar a ausencia do aluno envia uma mensagem ao
aplicativo Portal do Aluno/Responsavel para infomar aos pais e/ou responsaveis que o referido
aluno nao compareceu a refedda aula.

SISTEMA/M6DULO - PORTAL D0 ALUNO/RESPONSAVEL (WEB"OBELE)

Podendo   ser   utilizado   em   dispositivos   m6veis   nas   plataformas   Androide   e   IOS   e   em
computadores atrav6s dos navegadores de internet, esse aplicativo ten a fungao de aproxinar os
alunos,  pais  e respousaveis  das escolas,  atrav6s  dele  6 possivel  acompanhar o rendinento dos
alunos, froquincia, curriculo, conteddos, calend6rio de aula, calendirio de provas, fazer atividades
remotanente, completando com isso o atendinento a demanda de eusino hibrido.

SISTEMA/M6DULO - LOTACAO E RECURSOS HUMANOS OvEB)

feptftafa°dadi°osfa?a??g#rf%b°acpffrsz¥s?eac¥e=;dadpefvg#S:::h::al?aar#E9ae°±,kfa
para o cargo,  infoma a unidade  de lotapao (escola)  e carga horiria ja lotada,  inpede  que  o
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especifica para o cargo/fungao, possibilita restringir a lota9fro em mais de uma unidade, dentre
outras restrig6es.

SISTEMA/M6DULO - PORTAL DO SERVIDOR (APP MOBHjE)

Aplicativo para ser utilizado em dispositivos m6veis, nas plataformas Androfde e IOS, com ele os
servidores  terao  em  maos  as  funcionalidades  de  atualizapao  cadastral,  solicha9des  de  ferias,
transferencias,  pretens5o  de  lotagfro,  entre  outra.  Totalmente  integrado  ao  sistema/m6dulo  de
Lotagao e Recursos Humanos agivizar processos de interapao dos servidores como o mesmo, alch
de  economizar  incalcufaveis  horas  de  tempo  trabamo   desperdigado  em  deslocanento  dos
servidores ao RH da SEMED.
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SISTEMA/MdDULO - AVALIACAO FUNCIONAL OvEB)

Uma  inportante  ferramenta de  melhoranento  continuo  dos  servigos pthhcos prestados  pelos
servidores  do  municipio  a  Avaliapao  Funcional  6  composta por  Auto  Avaliagao,  Avaligao  de
Subordinados, Avaliagao de Superiores e Avaliapao de Pares, tambem conhecida como avaliapao
360°, o que permite o acompanhamento dos estiedos probat6rios, a identificap5o de servidores
com  os  memores   desempenhos,  podendo  a  gestao   a  seu  chterio  borificar  os  servidores
meritocraticamente, al6m de poder identificar os pontos a serem meThorados.

SISTEMA/M6DULO - TRANSPORTE ESCOLAR OvEB)

0 principal objetivo desse m6dulo 6 o controle do consumo de combustiveis, rotas percorridas,
pegas e servigos prestados aos veiculos da fi.ota pr6pria ou locada, al6m de controlar o desvio de
combustivel comparando o total de  quil6metros perconddos  com a quantidade  de  combustivel
abastecido verso o historico de consuno do prdyrio veiculo.

SISTEMA/M6DULO ~ COMPRAS & CONTRATOS OvEB)

Devendo ser utilizado tanto na Secretala de Educapao quarto nas escolas para fazer a gest5o do
PDDE e outros recursos destinados diretanente para a escola, esse m6dulo ten como principal
objetivo o  controle  do  saldo  dos contratos  firmados  entra a gestao ptiblica e  fomecedores  em
geral, para alcangar esse objetivo devem ser seguido alguns passos que cousistem basicanente em
cadastrar os contratos a serem controlados, uma vez cadastrados, o sistema passa a controlar o
saldo  dos  mesmos  atrav6s  da  emissao  de  requisig6es  e  autorizap6es/ordens  de  fomecinento,
identicas, poiem com finalidades diferentes,  a requisigao  de compras deve  ser udizada para a
aquisic6es de materiais cujo municipio nao tenho possibilidade ou qualificagao para estocar, ja a
autorizapao/ordem de fomecinento deve ser utflizada para autorizar o fomecimento dos materials
a  serem  estocados  ou  a  execngao  dos  servigos,  alch  de  fazer  o  controle  dos  aditivos  e
apostilamentos dos contratos.

SISTEMA/MODULo - ALIMnNTACAo ESCoLAR (WEB)

Do planejanento de compras anual ate o prato do aluno, esse 6 o papel dessa poderosa ferranenta
de  gestao  da alinentapfro  escolar.  Gerir urn setor/departamento  de  alinentapao  escolar e uma
tarefa drdua e complexa, poiem com o uso dessa ferramenta esse processo tornar-se sinples e
produtivo, atrav6s dela 6 possivel fazer a gestao dos alinentos in natura e praparados, gestao dos
prates, gesfao dos cardipio, gest5o do planejanento anual, gestao do pedido de licitapao, gesfao
dos reristros  de  pregos  e  contrato,  gestao  das remessas,  gestao  das  orders  de  fomecinentos,
gesfao das requlsig6es de entrega ao almoxarifado e a gestao da preparap5o na escola, com baixa
automatica do  estoque  por execngao  de  cardapio,  al6m dos  muitos relat6rios  gerencials  que  a
fenanenta disponibiliza.

SISTEMA/M6DULO - ALMOXARIFADO OvEB)

Funcionando  como  urn  verdadeiro  Almoxarifado  Central  essa  ferramenta  controla nao  s6  os
estoque  dos  dep6sitos  da  Seeretala  de  Educapfro  mas  tanb6m os  estoques  dos  dep6sitos  das
escolas, controla a entrada e a salda de produtos, registrando todos os envolvidos em todos os
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processos,  quem  deu  entrada  dos  produtos  no  almoxarifndo,  quem
solicitou a salda (cousumo), quem autorizou a saida, quem entregou e quem recebeu os produtos,
e o mats inportante, ao controlar esses processos, o sistema faz a gest5o de custos das unidades e
departamentos adndnistrativos, sendo capaz de emitir relat6rios com os valores totais que cada
unidade e departanento adnrihistrativo custou aos cofres phblicos no que diz respeito a materials
permanentes e de consumo.

SISTEMA/M6DULO - AVALIACOES EDUCACIONAIS (WEB)

A16m da redngao de  custo com inpressos e o  aumento da produtividade  com a tabulapao dos
resultados,  estes  m6dulos  completam  o  ciclo  de  validapao  do  conhecinento  adquirido  pelos
alunos nao s6 no ainbito intemo com as avaha96es intemas, mas tamb6m no fmbito extrmo com
a avaliapao da secretaria de educacao para a rede de ensino, o que al6m de atender a meta do PhAI
possibilita a idendfica9ao dos pontos fracos tanto dos alunos como dos docentes e direciona a
elaboragao de fomagao continuada com foco no problema.

I.         DAS OBRIGAC6ES DA CONTRATANTE
Sao obrigapdes da Contratante :
1.1.       Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeig5es, faJhas ou inegularidades verificadas
no servigo, para que seja reparado ou corrigido;
1.2.       Acompanhar   e   fiscalizar   o   cumprimento   das   obrigap6es   da   Contratada,   atrav6s   de
comis sfro/servidor especialmente des ignado ;
1.3.       Efetuar o pagamento a contratada no valor conespondente ao servico do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no contrato.

2.          DAS OBRIGAC6ES DA CONTRATADA
2.1.       Executar o servigo do objeto em conformidade, eapecificap6es, prazo e local constantes neste
termo de referchcia.
2.2.        Respousabflizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13
e 17 a 27, do C6digo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
2.3.       Manter,   durante  toda  a  exeou95o   do   contrato,   em  compatibilidade   com   as   obrigap5es
assumidas, todas as condi9des de habilitapao e qualificap5o exigidas na licitapao.
2.4.       Emitir a nota fiscal em confomidade com o servigo prestado e igualdade com o descrito no
contrato lavrado entre as partes.
5.1  - A empresa devera contar em seu quadro de pessoal de profissionais capacitados e com larga
experiencia para realizar o trabalho, ben como dispor de todos os equipanentos necessarios;
5.2  -  Cabe  a  empresa assumir  as  despesas  neeessalias  ao  cumprimento  da prestapao  de  servi9os,
principalmente  as  decorrentes  de  viageus,  locomogao  e  hospedagem  de  seus  profissionais  ao
Municipio quando necess6rio;

5 .3 - PRIMEIRA ETAPA - Apresentapao para o colpo adinistrativo e tecnico da Secretaria de
Educap5o. Essa etapa e de fundamental importincia para que o coxpo administrativo e tecnico da
SEMED  tenha  uma  visao  geral  do  funcionamento  do  sistema  tomando  ciencia  de  todas  as
facilidades que o mesmo trara para o seu dia-a-dia, e 6 tambch atrav6s dessa apresentapao que
cada urn fica conhecendo o seu papel no gerenciamento do sistema.
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5.4  -  SEGUNDA  ETAPA - Treinaniento  do  corpo  administrativo  e tecnico  da  Secretaria de
Educap5o. 0 treinamento do corpo adnrinistrativo garante o funcionamento sincronizado entre as
escolas e a Secretaria de Educap5o e o treinamento do coxpo tecnico garante o funcionamento do
sistema mos computadores das escolas e  da Secretaria de Educagao. Nosso  objetivo  6 deixar a
secretaria com total autonomia para gedr o sistema.

55 -  TnRCEIRA ETAPA - Treinamento do coxpo administrativo das escolas. 0 treinamento de
coxpo administrativo das escolas ten a fmalidade de eusiha-los a operar o sistema de modo a obter
o mdximo de resultado possivel para supri suds necessidades.

3.          FIS CALIZACAO

6.1        Fica assegurada a seoretaria Municipal de Educap5o do Municipio de prainha-Pa o direito de
acompanhar  e  fiscalizar  os   servicos  a  serem  ofer[ados  pela  contratada,   solicitando  quaisquer
esclarecinentos julgados necessinos a execngao do objeto.

4.       A ESCOLHA DO FORNECEDOR E VALOR
Compete ao administrador decidir sobre a convenichcia e a oportunidade de contratar de acordo com
as condi96es, devendo-se acercar de motivap6es e justificativas o que levou esta secretaria e analisar e

pesquisar  quem  poderia  ofertar  com  preap  e  tecnica  os  serviqos  necessirios,  mediante  propostas
encaminhadas   a   esta   secretaria   das   empresas,   Portabilis   Tecnologia   Ltda   iuscrita   no   CNPJ:
11.258.607/0001-92 no valor 171.200,00 (cento e setenta e urn nil e duzentos reais) e a empresa  A.
M  Abucater  de  Santana -RE,  inscrita  no  CNPJ:  n°  13.619.970/0001-11,  no  valor  R$  77.779,20

(setenta e sate nil,  setecentos e setenta e move reais e vinte centavos), que ap6s analisada por essa
seeretaria, a proposta  mais vantajosa Canto no que se refere a parte tecnica, oparicional e valor foi da
empresa A.M Abucater de Santana - RE, esse valor sera pago confome os servicos execultados por
etapa, durante  12 meses consecutivos  a partir de julho de 2021  com vigencia final  em  31.07.2022.
Contato (comercial@asmarttet.com.br) eel:  (93) 99105-2269.
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