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JUSTIFICATIVA

Considerando a nova realidade vivida, que exige novas medidas,,que
se adapte a esta situagéo, e que se consiga atingir os objetivos sempre em
observancia as normas e orientagdes expedidas pelos 6rgdos de saude, nesse
caso em especial a Secretaria de Municipal de Saude.

Nesta perspectiva, justifica-se esse procedimento para atender as
necessidades da Administracdo Publica, através da Secretaria Municipal de
Saude do municipio de Conceigdo do Araguaia-PA, no atendimento das
demandas do Administrativo, Atengéo Primaria, Tratamento Fora do Domicilio -
TFD, TI, Central de Abastecimento Farmacéutica, Central de Regulacdo de
Marcagéo de Consultas e Exames, Servico Moével de Urgéncia e Emergéncia -
SAMU 192, Centro de Atencédo Psicossocial - CAPS, Nucleo de Vigilancia em
Saude (Endemias, Vigilancia Sanitaria, Zoonose e Epidemiologia), Centro de
Referéncia em Salde ( Clinica de Especialidades), Centro de Referéncia em
Saude do Trabalhador (CEREST), Postos de Salde e Estratégias de Saude da
Familia, que ainda ndo possuem servigo de telefonia implantado, nem fixo, nem
movel, tendo a necessidade de um contato mais rapido com o paciente para a
comunicagdo de agendamento de consulta, retorno médico, de exames,
contato com a equipe e o Administrativo da Secretaria na resolucdo de
demandas, em sua maioria de carater de urgéncia.

A aquisicdo dos aparelhos celulares proporcionaria uma rapida
comunicagdo dos servidores pulblicos da &area da Saude junto a SEMUS,
tornando o dialogo continuo e ininterrupto, fazendo-se agil e eficiente todo o
servigo prestado pelos mesmos, haja vista as necessidades de comunicagdes
com intuito de integrar todas as unidades de Salde desta Secretaria, bem
como agilizar a comunicagao entre os servidores no desenvolvimento de acoes
e atividades diretamente relacionadas a SEMUS, para que isto aconteca,

necessita dispor de canal de comunicagdo mével para as referidas unidades de
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saude desta secretaria, alavancando assim, a produtividade e aumentando a
eficiéncia dos servigos prestados ao municipio.

Em razéo da necessidade deste equipamento de comunicagao, faz-se
indispensavel a contratagdo imediata para aquisicdo dos smartphones, uma
vez que o municipio tem tido um aumento significativo de pacientes a procura
do SUS (Sistema Unico de Saude) e a auséncia deste meio de comunicagao
para os profissionais de salde ocasionaria dificuldades na transferéncia de
informagdes, principalmente na zona rural, sendo este com o intuito agilizar a
comunicagéo entre as unidades de salude deste municipio.

Por fim, com a finalidade de realizar uma comunicacéo eficiente,
através de aplicativos de mensagens instantaneas, envio de comunicagéo
digital, envio de materiais escritos, em audio e video, agilizando, assim os
procedimentos e processos de saude, que por sua vez requerem agilidade na
resolucdo de demandas, em especial a realizagdo video chamadas, reunides
com um numero ampliado de pessoas sem a necessidade de reunio fisica dos
profissionais de salde e atividades virtuais como oficinas, Webinarios ofertados
pelo Ministério da Salde, Secretaria de Estado de Saude Publica do Par3,
apés decretada a pandemia. . Assim, por tais razdes, é que se faz necessaria a
compra do objeto deste termo de referéncia.

Conceigédo do Araguaia-PA, 24 de Novembro de 2021.
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