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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA LICITAGAO

Prestagdo de servico de manutengdo de computadores e impressoras conforme
descrigdo abaixo e aquisi¢do de materiais de processamento de dados, encadernacao,
confecgéo de carimbo n® 20 a 30 e 50 a 60.

1.1 OBJETIVO DA LICITAGAO

A presente licitagdo tem por objetivo a contratagdo de empresa especializada em
servico de manutengdo de computadores, monitores, impressoras e nobreak conforme
relagdo abaixo discriminada, incluindo-se, instalagéo, formatagao, configuragao,
revisdo e limpeza; configuragdo de internet, remogdo de virus e instalagéo de
antivirus; configuragao de servidor; configuragéo de impressoras na rede; configuragao
de computadores com e sem fios.

2. JUSTIFICATIVA

A licitagio faz-se necessaria, haja vista que, a SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO E PROMOGAQ SOCIAL n3o dispbe de servidores efetivos
com capacidade técnica para realizar o servigo de manutengao de computadores. No
tocante as aquisicbes, faz-se necessdrio em razdo da necessidade de suprir os
departamentos da Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Promogao Social.

3. DESCRIGAO DO OBJETO:

3.1 PRESTACAO DE SERVIGOS - MANUTENGCAO DE COMPUTADORES E
IMPRESSORAS.

- UNIDADE DE
ITEM DESCRICAO MEDIDA
01 | Assisténcia técnica, manutengao preventiva | MES 24—
e coretiva de 12 computadores e 6 12
nobreaks de 1400 VA, instalagdo de
antivirus e remogao de virus, configuragao
de servidor; configuragdo de impressoras
em rede e configuracdo de redes com e sem
fios.

02 | Manutengdo preventiva e corretiva em | MES 24
impressora HP LASERJET P2035
03 | Manutencdo preventiva e corretiva em | MES 24
impressora multifuncional HP LASERJET
m1132

04 | Manutencao preventiva e corretiva em | MES t/ 24
impressora  multifuncional ~ SAMSUNG

PROXPRESS M3375FD

QUANTIDADE
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4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

A empresa contratada devera colocar a disposicao da secretaria 01 (um) profissional
qualificado para cumprir carga horaria de 08 horas didrias, em horario comercial.
Sendo que, a mesma assume integral responsabilidade na contratagdo dos
empregados envolvidos na realizagdo dos servicos propostos, bem como os seus
encargos trabalhistas, ficando os mesmos sem qualquer vinculo empregaticio com a
municipalidade.

4.1 AEMPRESA CONTRATADA

E obrigada a recolher e dar destino final ambientalmente adequado aos cartuchos e
toners quando a administracdo nao tiver mais interesse. A medida visa atender a
politica de meio-ambiente, conforme determina a LEI FEDERAL 12.305/2010.

Abel Figueiredo, 25 de fevereiro de 2015
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