ESTADO DO PARA

| PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
- CNPJ: 05.149.182/0001-80

2 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAQ

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Responsavel pela Demanda:
WALDIRENE BERNARDO NOGUEIRA- Secretario(a) Municipal

E-mail: secretariaadmsantaremnovo@gmail.com Telefone: (91) 98602-2965

INFORMACOES DO OBJETO

TIPO DO ITEM

SERVICO: BENS:

(X)) Continuado ( ) Nio continuado ( ) Comuns

Descricio do Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE
IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES
BASICAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO/PA.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

3 UNIDADE
ITEM DESCRICAO QTD DE
MEDIDA
1 SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 50 | UNIDADE
SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE
2 |MPRESSORAS 50 | UNIDADE
3 [SERVICO DE MANUTENCAQO UNIDADE DE FUSAO 50 | UNIDADE
4 |SERVICO DE INSTALACAO DE CILINDRO DE IMPRESSORA 50 | UNIDADE
5 [SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORAS 50 [ UNIDADE
SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE
6 |SCANNER 50 | UNIDADE
7  |SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE CILIDRO DE IMPRENSORA | 50 | UNIDADE
8 |[SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 50 | UNIDADE
SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON
®  |ECOTANK COLORIDA W | THIDATE

TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK COLORIDA 50 | UNIDADE

—_
<o

SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA 50 | UNIDADE
MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK COLORIDA

—
—

SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA IMPRESSORAS

MULTIFUNCIONAIS EPSON 50 | UNIDADE

—_
[\

SERVICO DE REPARO DO SISTEMA DE LIMPEZA DA IMPRESSORAS

MULTIFUNCIONAIS EPSON 50 | UNIDADE

[a—
(98]

SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS

MULTIFUNCIONAIS EPSONECOTANK COLORIDA A | UNIDATLE

=
~
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Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

15

PRESSURIZACAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSON ECOTANK COLORIDA

50

UNIDADE

16

SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK
Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

50

UNIDADE

17

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

18

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

19

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

20

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

21

SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK C
Especificagio: SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

50

UNIDADE

22

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL ECOTANK EPSON

50

UNIDADE

23

SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZACAO INTERNA
COMPLETADE COMPUTADORES
Especificagio: COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR:
ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA,
LIMPEZA DE CONTATOS E ORGANIZACAO DOS CABOS.

50

UNIDADE

24

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK,
COMPREENDENDO 0S SERVICOS MINIMOS
Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK,
COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRACAO DE
PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS

50

UNIDADE

25

REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:
Especificacio: TROCA CI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS
E SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

50

UNIDADE

26

REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:
Especificagdo: TROCA CI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS
E SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

50

UNIDADE

27

SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO DE
PECA INCLUSO

50

UNIDADE

28

INSTALACAO E CONFIGURACAO INICIAL DE SISTEMA OPERACIONAL
MICROSOFT WINDOWS

50

UNIDADE

29

CONFIGURACOES AVULSAS DIVERSAS EM SISTEMAS
OPERACIONAIS MICROSOFT WINDOWS.

50

UNIDADE

30

INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO EM
ESCRITORIOS

Especificagdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE DOCUMENTOS,
PLANILHAS E APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF,
NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O
PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO
INCLUSA

50

UNIDADE

31

INSTALACAO DE PROGRAMAS AVULSOS DIVERSOS TAIS COMO:
Especificagdo: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E
APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES,
COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO UTILIZADO
PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA.

50

UNIDADE

32

CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE REDE
DE COMPUTADORES
Especificagdo: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO,
SWITCHES GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

50

UNIDADE

End.: Rua Frei Daniel de Samarate, 128
Centro - Santarém Novo - PA
CEP: 68720-000
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INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL
33 |Especificagio: CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES | 50 | UNIDADE
DESKTOP OU NOTEBOOK.

CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM  REDE
Especificagio: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA, TORNANDO
A MESMA APTA A SER UTILIZADA POR COMPUTADORES REMOTOS,
SEM A NECESSIDADE DE SERVIDOR DE IMPRESSAO.

34 50 | UNIDADE

INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE
35 |Especificacio: EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU | 50 | UNIDADE
NOTEBOOK), VIA WIFI OU ETHERNET

SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS
DIVERSOS Especificagdio: EM COMPUTADORES DESKTOP OU
36 |[NOTEBOOK (DISCO DE ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, | 50 | UNIDADE
RESFRIADORES, PLACA MAE, FONTE DE ALIMENTACAO, MODULOS
DE MEMORIA.

MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP
37 |Especificacdo: INCLUINDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAO E | 50 | UNIDADE
TESTE DOS DISPOSITIVOS INTERNOS

INSTALACAO DE CABO DE REDE, CONFORME PADRAO ISO
Especificagio: COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO
38 |CONECTOR E TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR | 50 | UNIDADE
METRO LANCADO, SEM O FORNECIMENTO DO MATERIAL
UTILIZADO.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

Justificativa para a Contrata¢do de Empresa Especializada para Prestagdo de Servigos
de Recarga de Tonner, Manuten¢do de Impressoras e Computadores, destinados a atender as
necessidades basicas da Prefeitura Municipal de Santarém Novo/PA:

A Prefeitura Municipal de Santarém Novo/PA desempenha um papel crucial na gestao
administrativa do municipio, garantindo a eficiéncia e a continuidade dos servigos publicos.
Para manter um funcionamento adequado e atender as demandas diarias, € essencial que os
equipamentos de tecnologia, como impressoras e computadores, estejam em perfeito estado de
operagdo. A contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servigos de recarga de
toner, manutencdo de impressoras e computadores €, portanto, indispensavel.

Justificativa:

Essa administra¢do lida diariamente com uma grande quantidade de documentos,
processos e informagdes que precisam ser impressos, digitalizados e arquivados. A interrupgao
desses servicos devido a falta de manuteng@o ou a falha dos equipamentos pode resultar em
atrasos significativos e prejuizos para a administragdo publica e para a populagio.

Eficiéncia e Produtividade;

Equipamentos bem mantidos operam de forma mais eficiente e confiavel, reduzindo o
tempo de inatividade e aumentando a produtividade dos funcionarios. A recarga adequada de
toners garante que as impressoras funcionem sem interrup¢des, enquanto a manutengdo
preventiva e corretiva de impressoras ¢ computadores assegura a disponibilidade constante
desses recursos.

Economia de Recursos;

A manutengdo regular e a recarga de toners sdo praticas que prolongam a vida util dos
equipamentos e evitam gastos desnecessarios com substituigdes prematuras. Além disso, a
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contratagdo de uma empresa especializada permite obter melhores pregos e condigdes para a
aquisi¢do de materiais e servigos, resultando em economia para 0 municipio.

Atendimento as Normas e Padrdes;

A contratagdo de uma empresa qualificada garante que todos os servigos sejam
realizados de acordo com as normas técnicas e padrdes de qualidade, assegurando a seguranga
e o bom funcionamento dos equipamentos. Isso € especialmente importante para prevenir falhas
que possam comprometer a integridade dos dados e a seguranca da informagéo.

Suporte Técnico Especializado;

Contar com uma empresa especializada proporciona acesso a suporte técnico
qualificado e agil, capaz de resolver problemas rapidamente e minimizar os impactos negativos
no funcionamento da secretaria. Esse suporte ¢ fundamental para garantir a continuidade das
operagdes e a satisfagdo dos usuarios dos servigos publicos.

Concluséo;

Diante do exposto, a contratacdo de uma empresa para a prestacdo de servigos de
recarga de toner, manutengdo de impressoras e computadores € essencial para garantir a
eficiéncia, a continuidade e a qualidade dos servigos prestados por essa administra¢do. Esta
medida resultarda em beneficios significativos para assa administragdo e para a populagdo,
justificando plenamente a necessidade e a urgéncia dessa contratagao.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certifico que a formalizagdo da demanda para a locagdo de maquinas e veiculos pela Secretaria
Municipal de Administragdo de Santarém Novo ¢ essencial, respaldada pelos motivos
apresentados na justificativa para a contratacdo deste documento.

tarém N_ovlo/PA, 10 de junho de 2024

S
Assinado de forma digita
) NOGUEIRA:36168904204

WALDIRENE BERNARDO NOGUEIRA
Secretaria Municipal de Administragdo
Portaria n® 010/2022-GAB-PMSN
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 40.605.671/0001-09
SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Responsavel pela Demanda:
FABIANE GOMES DA SILVA - Secretaria Municipal de Meio Ambiente

E-mail: semmasantaremnovo@gmail.com | Telefone: (91) 98816-3852

INFORMACOES DO OBJETO

TIPO DO ITEM

SERVICO: BENS:

(x) Continuado ( ) Nédo continuado ( ) Comuns

Descrigido do Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE IMPRESSORAS E COMPUTADORES,
DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE

ASSISTENCIA SOCIAL DE SANTAREM NOVO-PA.

DETALHAMENTO DOS ITENS:
~ UNIDADE DE
ITEM | DESCRICAO QTD MEDIDA
1 SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 30 UNIDADE
2 SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE IMPRESSORAS 10 UNIDADE
3 SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE FUSAQ 20 UNIDADE
4 SERVICO DE INSTALACAO DE CILINDRO DE IMPRESSORA 10 UNIDADE
5 SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORAS 20 UNIDADE
6 SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE SCANNER 20 UNIDADE
7 SERVICO DE MANUTENCAQ UNIDADE DE CILIDRO DE IMPRENSORA 20 UNIDADE
8 SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 20 UNIDADE
9 SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK 20 UNIDADE
COLORIDA
10 TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK COLORIDA 10 UNIDADE
11 SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL 10 UNIDADE
EPSON ECOTANK COLORIDA
SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA IMPRESSORAS
- MULTIFUNCIONAIS EPSON & HRILARE
SERVICO DE REPARO DO SISTEMA DE LIMPEZA DA IMPRESSORAS
13 MULTIFUNCIONAIS EPSON 15 UNIDADE
SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSONECOTANK COLORIDA
14 Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS 13 URIDATE
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

Endereco: RUA FREI DANIEL SAMARATE, N° 128 — CENTRO — CEP: 68.720-000

Santarém Novo/PA. E-mail: semassantaremnovo@gmail.com
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15

PRESSURIZAGCAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON
ECOTANK COLORIDA

10

UNIDADE

16

SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK

Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

10

UNIDADE

17

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

15

UNIDADE

18

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

15

UNIDADE

19

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

10

UNIDADE

20

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

10

UNIDADE

21

SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSON ECOTANK C

Especificagdo: SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

10

UNIDADE

22

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL
ECOTANK EPSON

10

UNIDADE

23

SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZACAO INTERNA
COMPLETADE COMPUTADORES

Especificagio: COMPREENDENDO 0S SERVICOS MINIMOS A SEGUIR:
ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE
CONTATOS E ORGANIZACAQ DOS CABOS.

10

UNIDADE

24

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK, COMPREENDENDO 0S
SERVICOS MINIMOS

Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK,
COMPREENDENDO 0S SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRACAO DE

PO /IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS

10

UNIDADE

25

REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:
Especificacdo: TROCA CI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

10

UNIDADE

26

REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:
Especificacdo: TROCA CI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

10

UNIDADE

27

SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO DE PECA
INCLUSO

10

UNIDADE

28

INSTALACAO E CONFIGURAGAO INICIAL DE SISTEMA OPERACIONAL
MICROSOFT WINDOWS

10

UNIDADE

29

CONFIGURAGOES AVULSAS DIVERSAS EM SISTEMAS OPERACIONAIS
MICROSOFT WINDOWS.

10

UNIDADE

30

INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO EM
ESCRITORIOS

Especificagdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE DOCUMENTOS,
PLANILHAS E APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES,
COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO
CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA

10

UNIDADE

31

INSTALACAO DE PROGRAMAS AVULSOS DIVERSOS TAIS COMO:
Especificagdo: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES,
ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS,
CONFORME 0 PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE
USO INCLUSA.

10

UNIDADE

Endereco: RUA FREI DANIEL SAMARATE, N° 128 — CENTRO — CEP: 68.720-000
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CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE REDE DE
COMPUTADORES
32 Especificacdo: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO, SWITCHES 10 UNIDADE

GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL
33 Especificacdo: CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES DESKTOP OU 10 UNIDADE
NOTEBOOK.

CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM REDE

Especificagdo: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA, TORNANDO A
MESMA APTA A SER UTILIZADA POR COMPUTADORES REMOTOS, SEM A
NECESSIDADE DE SERVIDOR DE IMPRESSAO.

34 10 UNIDADE

INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE
35 Especificacdo: EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU NOTEBOOK), VIA 10 UNIDADE
WIFI OU ETHERNET

SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS DIVERSOS
Especificacdo: EM COMPUTADORES DESKTOP OU NOTEBOOK (DISCO DE
ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, RESFRIADORES, PLACA MAE, FONTE
DE ALIMENTACAOQ, MODULOS DE MEMORIA.

36 10 UNIDADE

MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP
37 Especificagdo: INCLUINDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAO E TESTE DOS 10 UNIDADE
DISPOSITIVOS INTERNOS

INSTALACAO DE CABO DE REDE, CONFORME PADRAO SO

Especificagdo: COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO CONECTOR
E TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR METRO LANCADO, SEM
O FORNECIMENTO DO MATERIAL UTILIZADO.

38 10 UNIDADE

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE IMPRESSORAS E
COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE.

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Santarém Novo/PA desempenha um papel
fundamental na gestdo e preservacdo dos recursos naturais, bem como na promog¢do da
sustentabilidade e da conscientizagdao ambiental. Para realizar suas atividades administrativas
e técnicas de maneira eficiente, é imprescindivel que os equipamentos de tecnologia, como
impressoras e computadores, estejam sempre em perfeito estado de funcionamento. Assim, a
contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servigos de recarga de toner,
manutencdo de impressoras e computadores se faz necessaria.

Continuidade das Operacgdes;

A Secretaria de Meio Ambiente lida diariamente com uma vasta quantidade de
documentos, relatorios, projetos e informagdes que precisam ser impressos, digitalizados e
arquivados. Ainterrup¢do desses servigos devido a falhas nos equipamentos pode comprometer
a continuidade das operagdes, atrasando projetos importantes e prejudicando a gestdo
ambiental do municipio.

Eficiéncia e Produtividade;

Enderego: RUA FREI DANIEL SAMARATE, N° 128 — CENTRO — CEP: 68.720-000
Santarém Novo/PA. E-mail: semassantaremnovo@gmail.com
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Equipamentos bem mantidos garantem uma operacdo mais eficiente e confidvel,
reduzindo o tempo de inatividade e aumentando a produtividade dos funcionarios. A recarga
adequada de toners assegura que as impressoras funcionem sem interrupg¢des, enquanto a
manutencdo preventiva e corretiva de impressoras e computadores garante a disponibilidade
constante desses recursos, essenciais para a execuc¢ao das atividades da secretaria.

Economia de Recursos;

A manutencdo regular e a recarga de toners sdo praticas que prolongam a vida util dos
equipamentos e evitam gastos desnecessarios com substitui¢des prematuras. A contratacdo de
uma empresa especializada permite obter melhores precos e condi¢des para a aquisicao de
materiais e servicos, resultando em economia para a administragdo publica.

Conformidade com Normas e Padroes;

A contratacdo de uma empresa qualificada garante que todos os servicos sejam
realizados de acordo com as normas técnicas e padrdoes de qualidade, assegurando a seguranc¢a
e o bom funcionamento dos equipamentos. Isso é especialmente importante para prevenir
falhas que possam comprometer a integridade dos dados e a segurang¢a da informacao.

Suporte Técnico Especializado;

Contar com uma empresa especializada proporciona acesso a suporte técnico
qualificado e agil, capaz de resolver problemas rapidamente e minimizar os impactos negativos
no funcionamento da secretaria. Esse suporte é fundamental para garantir a continuidade das
operacdes e a eficiéncia na gestdao ambiental do municipio.

Conclusao;

Diante do exposto, a contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de
servicos de recarga de toner, manutencdao de impressoras e computadores é essencial para
garantir a eficiéncia, a continuidade e a qualidade dos servicos prestados pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente de Santarém Novo/PA. Esta medida resultara em beneficios
significativos para a gestdo ambiental e para a populagao, justificando plenamente a necessidade
e a urgéncia dessa contratacao.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certifico que a formalizacdo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos
expostos na justificativa da contratacdo do presente documento.

Enderego: RUA FREI DANIEL SAMARATE, N° 128 — CENTRO — CEP: 68.720-000
Santarém Novo/PA. E-mail: semassantaremnovo@gmail.com
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 40.605.671/0001-09
SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Santarém Novo Par4, 11 de junho de 2024.

FABIANE GOMES Assinado de forma
DA digital por FABIANE

GOMES DA
SILVA:00924812214 1 yA-00924812214

FABIANE GOMES DA SILVA
Secretario Municipal de Meio Ambiente
DECRETO N° 077/2024-GAB-PMSN

Endereco: RUA FREI DANIEL SAMARATE, N° 128 — CENTRO — CEP: 68.720-000

Santarém Novo/PA. E-mail: semassantaremnovo@gmail.com
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E PROMOCAO SOCIAL
CNPJ: 18.245.710/0001-47

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E PROMOGAO SOCIAL

Responsavel pela Demanda:
PAULA DANIELE DA ROCHA MENDES — Secretaria Municipal de Assisténcia e Promocdo Social

E-mail: assistenciasocialsn2021@gmail.com | Telefone: (91) 99624-3913

INFORMACOES DO OBJETO

TIPO DO ITEM
SERVICO: BENS:
(x ) Continuado ( ) N&o continuado ( ) Comuns

Descri¢do do Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
RECARGA DE TONNER, MANUTENGAO DE IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER
AS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA MUNICIPAL ASSISTENCIA SOCIAL DE SANTAREM NOVO-
PA.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

" UNIDADE DE

ITEM | DESCRICAO QTD MEDIDA

1 SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 30 UNIDADE

2 SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE IMPRESSORAS 20 UNIDADE

3 SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE FUSAO 30 UNIDADE

4 SERVICO DE INSTALACAQ DE CILINDRO DE IMPRESSORA 20 UNIDADE

5 SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORAS 30 UNIDADE

6 SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE SCANNER 25 UNIDADE

7 SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE CILIDRO DE IMPRENSORA 25 UNIDADE

8 SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 20 UNIDADE

<, SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK COLORIDA 30 UNIDADE

10 | TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK COLORIDA 30 UNIDADE
SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON

- ECOTANK COLORIDA = WRlITALEE
SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA [IMPRESSORAS

12 MULTIFUNCIONAIS EPSON 3 UNIDADE
SERVICO DE REPARO DO  SISTEMA DE LIMPEZA DA  IMPRESSORAS

A MULTIFUNCIONAIS EPSON & b
SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

e EPSONECOTANK COLORIDA 23 CRUMATIE

Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro
Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: assistenciasocialsn2021 @gmail.com
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E PROMOCAO SOCIAL

CNPJ: 18.245.710/0001-47

Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

PRESSURIZACAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK

18 | pry oy 20 UNIDADE
SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON
ECOTANK

18 Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS & WHlIiARE
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA
SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA IMPRESSORAS

17| MULTIFUNCIONAIS e whIDATE
SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA IMPRESSORAS

18 | MULTIFUNCIONAIS B e MIDATE
SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA IMPRESSORAS

13| MULTIFUNCIONAIS 2 e NIDADE

20 | SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS | 20 UNIDADE
SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON
ECOTANK C

o Especificacdo: SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS =8 WIRIADE
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

53 Egz\gﬁo DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL ECOTANK | | NI
SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZACAO INTERNA COMPLETADE
COMPUTADORES

23 | Especificacdo: COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRACAO DE | 20 UNIDADE
PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS E ORGANIZAGAO
DOS CABOS.
SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK, COMPREENDENDO OS SERVICOS
MINIMOS

24 | Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK, | 20 UNIDADE
COMPREENDENDO 0OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS,
TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS
REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:

25 | Especificacdo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E SECUNDARIAS, | 20 UNIDADE
COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.
REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:

26 | Especificacdo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E SECUNDARIAS, | 20 UNIDADE
COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

27 | SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO DE PECA INCLUSO 10 UNIDADE

53 | INSTALACAO E CONFIGURACAO INICIAL DE SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT | INSATE
WINDOWS

5 | CONFIGURACOES AVULSAS DIVERSAS EM SISTEMAS OPERACIONAIS MICROSOFT | AT
WINDOWS.
INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO EM ESCRITORIOS
Especificacdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E

30 | APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES, COMPACTADOR DE | 20 UNIDADE
ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE
USO INCLUSA
INSTALACAO  DE  PROGRAMAS  AVULSOS  DIVERSOS  TAIS  COMO:
Especificacdo: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES,

31 | ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS, | 20 UNIDADE

CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO
INCLUSA.

Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro

Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: assistenciasocialsn2021 @gmail.com
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E PROMOCAO SOCIAL
CNPJ: 18.245.710/0001-47

CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE REDE DE
COMPUTADORES

32 Especificagdo: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO, SWITCHES 20 UNIDADE
GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

. INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL Especificacdo: | AT
CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES DESKTOP OU NOTEBOOK.
CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM REDE

34 | Especificacdo: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA, TORNANDO A MESMA APTA A - I ATIE
SER UTILIZADA POR COMPUTADORES REMOTOS, SEM A NECESSIDADE DE SERVIDOR
DE IMPRESSAO.
INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE

35 | Especificacdio: EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU NOTEBOOK), VIAWIFI QU | 20 UNIDADE
ETHERNET
SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS DIVERSOS

35 | Especificacdo: EM  COMPUTADORES DESKTOP OU  NOTEBOOK (DISCO  DE - I TRATHE
ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, RESFRIADORES, PLACA MAE, FONTE DE
ALIMENTACAO, MODULOS DE MEMORIA.
MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP

37 | Especificacdo: INCLUINDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAC E TESTE DOS | 20 UNIDADE
DISPOSITIVOS INTERNOS
INSTALACAO DE  CABO DE  REDE, CONFORME  PADRAO  ISO

39 | Especificacdo: COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO CONECTOR E | o TR
TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR METRO LANCADO, SEM O
FORNECIMENTO DO MATERIAL UTILIZADO.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
RECARGA DE TONNER, MANUTENGCAO DE IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A
ATENDER AS NESCESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social desempenha um papel crucial naimplementacéo
e gestdo de politicas publicas voltadas para a assisténcia e promogdo social. Para garantir a eficiéncia
e a continuidade dos servicos prestados, é fundamental que os equipamentos de informatica, como
impressoras e computadores, estejam sempre em perfeito funcionamento.

Necessidade dos Servigos;

A necessidade de contratar uma empresa especializada em recarga de toner e manutencao
de impressoras e computadores surge da demanda constante por documentos, relatdrios,
comunicacdes internas e externas, além de outros materiais essenciais para o funcionamento diario
da Secretaria. A manutencdo inadequada desses equipamentos pode causar interrupcdes nos
servicos, atrasos e prejuizos para a populacdo atendida.

Beneficios da Contratacgdo;

A contratacdo de uma empresa especializada trard diversos beneficios, tais como:

Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro
Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: assistenciasocialsn2021 @gmail.com
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E PROMOCAO SOCIAL
CNPJ: 18.245.710/0001-47

- Qualidade e Eficiéncia: Empresas especializadas possuem técnicos capacitados e
experientes que garantem a qualidade dos servicos prestados, reduzindo o tempo de inatividade dos
equipamentos.

- Economia de Recursos: A manutengdo preventiva e a recarga de toner realizada de forma
adequada prolongam a vida Util dos equipamentos, evitando gastos desnecessarios com a compra de
novos aparelhos.

- Foco na Atividade-fim: Com uma empresa especializada cuidando da manutencdo dos
equipamentos, a equipe da Secretaria pode se concentrar melhor nas suas atividades principais,
promovendo um atendimento mais eficiente e eficaz a populacdo.

Impacto na Qualidade do Atendimento;

Equipamentos em bom estado de funcionamento sdo essenciais para a producdo de
documentos e relatdrios precisos e no tempo certo, além de facilitar a comunicacdo interna e externa.
Isso resulta em um atendimento mais agil e eficiente para os cidaddos que dependem dos servicos da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Conclusdo;

Diante do exposto, fica evidente a importancia da contratacdo de uma empresa especializada
para prestacdo de servigcos de recarga de toner, manutengdo de impressoras e computadores. Este
investimento garantird a continuidade e a qualidade dos servicos prestados pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, beneficiando diretamente a populacdo de Santarém Novo.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO DOCUMENTO:

Certifico que a formalizacdo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos
na justificativa da contratacdo do presente documento.

Santarém Novo Par4, 12 de junho de 2024.

PAULA DANIELE DA Assinado de forma digital por
ROCHA PAULA DANIELE DA ROCHA
MENDES:00516135228 MENDES:00516135228

PAULA DANIELE DA ROCHA MENDES
Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Decreto n2004/2021

Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro
Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: assistenciasocialsn2021 @gmail.com




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Responsavel pela Demanda:
MARIA HELENA COSTA E COSTA - Secretaria Municipal de Educacao

E-mail: secmhcosta@gmail.com Telefone: (91) 98564-2531

TIPO DO ITEM

SERVICO: BENS:

( x ) Continuado ( ) Nédo continuado ( ) Comuns

Descrigdio do Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE
IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES
BASICAS DO FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SANTAREM NOVO-PA.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

1 | SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 20 UNIDADE
SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE

2 ||MPRESSORAS i} i} - HNIDARE

3 [SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE FUSAO 20 UNIDADE

4 |SERVICO DE INSTALACAO DE CILINDRO DE IMPRESSORA 20 UNIDADE

5 [SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORAS 20 UNIDADE
SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE

6 |ScANNER 20 UNIDADE
SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE CILIDRO DE

7 ||MPRENSORA 20 UNIDADE

8 |SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 20 UNIDADE
SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON

9  |ECOTANK COLORIDA =0 UNICADE
TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK

0 |xen ORIDA 20 UNIDADE

11 |SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA 20 UNIDADE
MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK COLORIDA
SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA

12 || MPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON =l CHIDARE
SERVICO DE REPARO DO SISTEMA DE LIMPEZA DA

13 |IMPRESSORAS 20 UNIDADE
MULTIFUNCIONAIS EPSON

14 |SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS 50 UNIDADE
MULTIFUNCIONAIS EPSONECOTANK COLORIDA

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com



ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO

CNPJ: 06.076.812/0001-05

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

15

PRESSURIZACAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

20

UNIDADE

16

SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK
Especificagéo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

20

UNIDADE

17

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

40

UNIDADE

18

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

40

UNIDADE

19

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

40

UNIDADE

20

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS

40

UNIDADE

21

SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK C
Especificacdo: SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

40

UNIDADE

22

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL ECOTANK EPSON

40

UNIDADE

23

SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZACAO INTERNA
COMPLETADE COMPUTADORES
Especificagdo: COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A
SEGUIR: ASPIRACAO DE PO/IIMPUREZAS, TROCA DE PASTA
TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS E ORGANIZACAO DOS CABOS.

40

UNIDADE

24

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK,
COMPREENDENDO (O] SERVICOS MINIMOS
Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE
NOTEBOOK, COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A
SEGUIR: ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA
TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS

40

UNIDADE

25

REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:
Especificagdo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES
PRIMARIAS E SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS
INCLUSO.

40

UNIDADE

26

REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:
Especificacdo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES
PRIMARIAS E SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS
INCLUSO.

40

UNIDADE

27

SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO
DE PECA INCLUSO

40

UNIDADE

28

INSTALACAO E CONFIGURACAO INICIAL DE SISTEMA
OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS

30

UNIDADE

29

CONFIGURACOES AVULSAS DIVERSAS EM  SISTEMAS
OPERACIONAIS MICROSOFT WINDOWS.

30

UNIDADE

30

INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO
EM ESCRITORIOS
Especificagdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE
DOCUMENTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES, ANTIVIRUS,
LEITOR DE PDF, NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS,
CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM
LICENCA DE USO INCLUSA

30

UNIDADE

31

INSTALACAO DE PROGRAMAS AVULSOS DIVERSOS TAIS COMO:
Especificacdo: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E
APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES,
COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO
UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA.

30

UNIDADE

32

CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE
REDE DE COMPUTADORES

30

UNIDADE

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -

Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

Especificagdo: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO,
SWITCHES GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL
33 |Especificacdo: CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES 10 UNIDADE
DESKTOP OU NOTEBOOK.

CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM REDE
Especificacdo: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA,
34 [TORNANDO A MESMA APTA A SER UTILIZADA POR 10 UNIDADE
COMPUTADORES REMOTOS, SEM A NECESSIDADE DE SERVIDOR
DE IMPRESSAO.

INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE
35 |Especificagdo; EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU 10 UNIDADE
NOTEBOOK), VIA WIFI OU ETHERNET

SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS
DIVERSOS Especificacdo: EM COMPUTADORES DESKTOP OU
36 |NOTEBOOK (DISCO DE ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, 30 UNIDADE
RESFRIADORES, PLACA MAE, FONTE DE ALIMENTACAO,
MODULOS DE MEMORIA.

MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP
37 |Especificagdo: INCLUINDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAO E 30 UNIDADE
TESTE DOS DISPOSITIVOS INTERNOS

INSTALACAO DE CABO DE REDE, CONFORME PADRAO ISO
Especificagdo; COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO
38 |CONECTOR E TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR 30 UNIDADE
METRO LANCADO, SEM O FORNECIMENTO DO MATERIAL
UTILIZADO.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENGAO DE
IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS
NESCESSIDADES BASICAS DO FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGAO DE SANTAREM
NOVO/PA:

A contratacdo de servicos especializados para a recarga de toner, bem como a
manutencdo de Iimpressoras € computadores, € essencial para garantir o bom
funcionamento das atividades administrativas e pedagdgicas do Fundo Municipal de
Educacéo de Santarém Novo/PA. A eficiéncia e a continuidade dos servigos educacionais
dependem diretamente do estado adequado dos equipamentos tecnoldgicos utilizados nas
escolas e nos setores administrativos.

Importancia dos Servicos;

A recarga de toner e a manutencdo de impressoras e computadores s&o
fundamentais para assegurar:

- Qualidade de Impresséo: A recarga regular de toner garante que os documentos
impressos mantenham a qualidade necessaria para a realizagdo de atividades educacionais
e administrativas.

- Funcionamento Continuo: A manutengéo preventiva e corretiva das impressoras e
computadores evita interrupgdes nos servigos, assegurando que as atividades escolares e
administrativas nao sejam prejudicadas.

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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- Eficiéncia e Economia: A contratacdo de uma empresa especializada proporciona
economia ao evitar a necessidade de substituir equipamentos frequentemente. Além disso,
profissionais qualificados realizam os servicos de forma mais eficiente, economizando
tempo e recursos.

Necessidade do Fundo Municipal de Educacéo;

O Fundo Municipal de Educacgéo de Santarém Novo/PA necessita desses servigos
para atender as seguintes demandas:

- Administrativas: Impressdo de documentos administrativos, relatérios,
comunicados e outros documentos essenciais para o funcionamento do setor educacional.

- Pedagdgicas: Impressdo de materiais didaticos, provas, exercicios e outros
documentos pedagdgicos que séo utilizados diretamente nas atividades de ensino.

- Tecnoldgicas: Manutencdo e suporte técnico dos computadores utilizados por
professores, alunos e equipe administrativa, garantindo que todos possam desempenhar
suas funcdes de maneira eficiente.

Justificativa para a Contratacdo de Empresa Especializada;

- Expertise Técnica: Empresas especializadas possuem a expertise técnica
necessaria para realizar a recarga de toner e a manutencéo de impressoras e computadores
de forma eficiente e com qualidade.

- Qualidade do Servico: A contratagdo de profissionais capacitados assegura a
qualidade do servigo prestado, minimizando problemas técnicos € maximizando a vida util
dos equipamentos.

- Economia de Recursos: A manutengcdo preventiva reduz custos com reparos
emergenciais e aquisi¢cado de novos equipamentos, resultando em uma gestao mais eficiente
dos recursos publicos.

- Atendimento Rapido: Empresas especializadas podem oferecer um atendimento
rapido e eficaz, garantindo que eventuais problemas sejam resolvidos prontamente, sem
causar interrupgcdes nas atividades do Fundo Municipal de Educacéao.

Concluséo;

A contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de
recarga de toner, manutengao de impressoras e computadores € indispensavel para garantir
a continuidade e a qualidade das atividades educacionais e administrativas do Fundo
Municipal de Educacé&o de Santarém Novo/PA. Tal medida visa assegurar a eficiéncia no
uso dos recursos publicos, a qualidade no atendimento das necessidades tecnoldgicas € a
manutencao do bom funcionamento dos equipamentos utilizados no ambiente educacional.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAGAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

Certifico que a formalizagéo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos
expostos na justificativa da contratagéo do presente documento.

Santarém Novo-Para, 13 de junho de 2024.

Assinado de forma digital
MARIA H_ELENA COSTH por MARIA HELENA COSTA
E COSTA:82902046200 E COSTA:82902046200

MARIA HELENA COSTA E COSTA
Secretaria Municipal de Educacéo
Decreto N° 070/2024-GAB/PMSN

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Responsavel pela Demanda:
MARIA HELENA COSTA E COSTA - Secretaria Municipal de Educacao

E-mail: secmhcosta@gmail.com Telefone: (91) 98564-2531

TIPO DO ITEM

SERVICO: BENS:

( x ) Continuado ( ) Nédo continuado ( ) Comuns

Descrigdio do Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENGAO DE
IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES
BASICAS DO FUNDO MUNICIPAL DO DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO BASICA
DE SANTAREM NOVO/PA.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

1 SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 50 UNIDADE
2 |SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE IMPRESSORAS 30 UNIDADE
3 [SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE FUSAO 30 UNIDADE
4 |SERVICO DE INSTALACAO DE CILINDRO DE IMPRESSORA 30 UNIDADE
5 [SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORAS 30 UNIDADE
6 |SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE SCANNER 30 UNIDADE
7 [SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE CILIDRO DE IMPRENSORA 30 UNIDADE
8 [SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 30 UNIDADE
9 SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK 30 UNIDADE
COLORIDA
10 |TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK COLORIDA 30 UNIDADE
11 SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL 30 UNIDADE
EPSON ECOTANK COLORIDA
SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA IMPRESSORAS
L MULTIFUNCIONAIS EPSON B0 WRILALE
SERVICO DE REPARO DO SISTEMA DE LIMPEZA DA IMPRESSORAS
13 MULTIFUNCIONAIS EPSON 30 UNIDADE
SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS
14 MULTIFUNCIONAIS EPSONECOTANK COLORIDA 30 UNIDADE

Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO

CNPJ: 06.076.812/0001-05 )
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAQO

15

PRESSURIZACAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSON ECOTANK COLORIDA

30

UNIDADE

16

SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK
Especificagéo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA
IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

30

UNIDADE

17

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

18

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

19

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

20

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS

50

UNIDADE

21

SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK C
Especificagdo: SERVICO DE DESOBSTRUGAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

50

UNIDADE

22

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL ECOTANK EPSON

50

UNIDADE

23

SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZAGCAO INTERNA
COMPLETADE COMPUTADORES
Especificagdo: COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR:
ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE
CONTATOS E ORGANIZACAO DOS CABOS.

50

UNIDADE

24

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE  NOTEBOOK,
COMPREENDENDO (O] SERVICOS MINIMOS
Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK,
COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRACAO DE
PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS

50

UNIDADE

25

REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:
Especificagdo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

50

UNIDADE

26

REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:
Especificagéo: TROCA Cl, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

50

UNIDADE

27

SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO DE PECA
INCLUSO

50

UNIDADE

28

INSTALACAO E CONFIGURACAO INICIAL DE SISTEMA OPERACIONAL
MICROSOFT WINDOWS

50

UNIDADE

29

CONFIGURACOES AVULSAS DIVERSAS EM SISTEMAS OPERACIONAIS
MICROSOFT WINDOWS.

50

UNIDADE

30

INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO EM
ESCRITORIOS

Especificacdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE DOCUMENTOS,
PLANILHAS E APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF,
NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO
UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA

50

UNIDADE

31

INSTALACAO DE PROGRAMAS AVULSOS DIVERSOS TAIS COMO:
Especificagéo: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E
APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES,
COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO
CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA.

30

UNIDADE

32

CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE REDE DE
COMPUTADORES

Especificacdo: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO,
SWITCHES GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

50

UNIDADE

33

INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL
Especificacdo: CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES
DESKTOP OU NOTEBOOK.

20

UNIDADE

34

CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM REDE
Especificacdo: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA, TORNANDO A

20

UNIDADE

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -

Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238

E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

MESMA APTA A SER UTILIZADA POR COMPUTADORES REMOTOS, SEM A
NECESSIDADE DE SERVIDOR DE IMPRESSAO.

INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE
35 |Especificacdo: EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU NOTEBOOK), 20 UNIDADE
VIA WIFI OU ETHERNET

SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS
DIVERSOS Especificacido: EM COMPUTADORES DESKTOP OU NOTEBOOK
(DISCO DE ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, RESFRIADORES,
PLACA MAE, FONTE DE ALIMENTACAO, MODULOS DE MEMORIA.
MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP
37 |Especificacdo: INCLUINDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAO E TESTE 50 UNIDADE
DOS DISPOSITIVOS INTERNOS

INSTALACAO DE CABO DE REDE, CONFORME PADRAO I[SO
Especificacdo: COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO
CONECTOR E TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR METRO
LANCADO, SEM O FORNECIMENTO DO MATERIAL UTILIZADO.

JUSTIFICATIVA PARA CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENGAO DE
IMPRESSORAS E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS
NESCESSIDADES BASICAS DO FUNDO MUNICIPAL DO DESENVOLVIMENTO DA
EDUCAGAO BASICA DE SANTAREM NOVO/PA:

36 50 UNIDADE

38 50 UNIDADE

A contratacdo de servicos especializados para a recarga de toner, bem como a
manutencgao de impressoras e computadores, € vital para garantir o funcionamento eficiente
das atividades administrativas e pedagdgicas do Fundo Municipal do Desenvolvimento da
Educacédo Basica de Santarém Novo/PA. O bom desempenho dessas atividades esta
diretamente relacionado a disponibilidade e ao estado adequado dos equipamentos
tecnolégicos.

Importancia dos Servicos;

A recarga de toner e a manutencao de impressoras e computadores sdo essenciais
para:

- Qualidade de Impresséo: Assegurar que os documentos impressos mantenham a
qualidade necessaria para as atividades educacionais e administrativas.

- Funcionamento Continuo: Evitar interrupgcdes nos servigos educacionais devido a
falhas nos equipamentos.

- Eficiéncia e Economia: Realizar a manutencéo adequada para evitar a substituicdo
frequente de equipamentos, economizando recursos e tempo.

O Fundo Municipal do Desenvolvimento da Educagéo Basica de Santarém Novo/PA
necessita desses servigos para:

- Administrativas: Impressdo de documentos administrativos, relatérios,
comunicados e outros documentos essenciais.

- Pedagdgicas: Impressdo de materiais didaticos, provas, exercicios e outros
documentos utilizados diretamente nas atividades de ensino.

- Tecnoldgicas: Manutenc&o e suporte técnico dos computadores utilizados por
professores, alunos e equipe administrativa.

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
CNPJ: 06.076.812/0001-05
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAQ

Justificativa para a Contratacdo de Empresa Especializada;

- Expertise Técnica: Empresas especializadas possuem a expertise técnica
necessaria para realizar a recarga de toner e a manutencéo de impressoras e computadores
de forma eficiente e com qualidade.

- Qualidade do Servico: A contratagéo de profissionais capacitados assegura a
qualidade do servigo prestado, minimizando problemas técnicos € maximizando a vida util
dos equipamentos.

- Economia de Recursos: A manutengdo preventiva reduz custos com reparos
emergenciais e aquisi¢cado de novos equipamentos, resultando em uma gestao mais eficiente
dos recursos publicos.

- Atendimento Rapido: Empresas especializadas podem oferecer um atendimento
rapido e eficaz, garantindo que eventuais problemas sejam resolvidos prontamente, sem
causar interrup¢des nas atividades do Fundo Municipal do Desenvolvimento da Educacgao
Basica.

Concluséo;

A contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servigcos de
recarga de toner, manutengao de impressoras e computadores € indispensavel para garantir
a continuidade e a qualidade das atividades educacionais e administrativas do Fundo
Municipal do Desenvolvimento da Educacé&o Basica de Santarém Novo/PA. Tal medida visa
assegurar a eficiéncia no uso dos recursos publicos, a qualidade no atendimento das
necessidades tecnoldgicas € a manutencdo do bom funcionamento dos equipamentos
utilizados no ambiente educacional.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAGAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certifico que a formalizag&o da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos
expostos na justificativa da contratagéo do presente documento.

Santarém Novo Para, 14 de junho de 2024.

Assinado de forma digital
MARIA H_ELENA COSTA por MARIA HELENA COSTA
E COSTA:82902046200 E COSTA:82902046200

MARIA HELENA COSTA E COSTA
Secretaria Municipal de Educacéo
Decreto N° 070/2024-GAB/PMSN

CNPJ/MF. N° 06.076.812/0001-05- End.: Rua Josias Nogueira, n° 120, Bairro: Centro- CEP: 68720-000 -
Santarém Novo - Paré/ Fone: (91) 3484 1238
E-mail: semedsantaremnovo@yahoo.com.br/semedsantaremnovo@gmail.com
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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SANTAREM NOVO

Responsadvel pela Demanda:
KATIUSCIA MACHADO CORREA - Secretaria Municipal de Sadde

E-mail: smssantaremnovo@hotmail.com | Telefone: (91)3484-1285 / (91)98610-6375

TIPO DO ITEM

SERVICO: BENS:

( x) Continuado ( ) Ndo continuado ( ) Comuns

Descri¢do do Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE IMPRESSORAS E
COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NECESSIDADES BASICAS DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

1 SERVICO DE RECARGA DE TONER BROTHER UNIVERSAL 30 UNIDADE
2 SERVICO DE LUBRIFICACAO DE PELICULA DE FUSAO DE IMPRESSORAS 20 UNIDADE
3 SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE FUSAO 30 UNIDADE
4 SERVICO DE INSTALACAO DE CILINDRO DE IMPRESSORA 20 UNIDADE
5 SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZAGCAO DE IMPRESSORAS 20 UNIDADE
6 SERVICO DE MANUTENCAO E LUBRIFICACAO DE UNIDADE SCANNER 25 UNIDADE
vé SERVICO DE MANUTENCAO UNIDADE DE CILIDRO DE IMPRENSORA 25 UNIDADE
8 SERVICO DE LIMPEZA DE UNIDADE DE LASER DE IMPRESSORA 30 UNIDADE
9 SERVICO DE RESET IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON ECOTANK COLORIDA 20 UNIDADE
10 | TROCA DE CABO FLAT IMPRESSORA EPSON ECOTANK COLORIDA 10 UNIDADE
1 SERVICO DE REPARO NA PLACA LOGICA IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL EPSON 20 UNIDADE
ECOTANK COLORIDA
12 SERVICO DE REPARO DO TRACIONADOR DE PAPEL DA IMPRESSORAS 10 UNIDADE
MULTIFUNCIONAIS EPSON

SECRETARIA MUNICIPAL DE

== SHUDE

CNPJ/MF. n° 11.643.041/0001-12. Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro
Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: smssantaremnovo@hotmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SERVICO DE REPARO DO SISTEMA DE LIMPEZA DA IMPRESSORAS
MULTIFUNCIONAIS EPSON
SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSONECOTANK COLORIDA
Lo Especificacdo: SERVICO DE LIMPEZA DE CABECOTE DA IMPRESSORAS 20 LA
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

PRESSURIZACAO DE DAMPS DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS EPSON
ECOTANK COLORIDA
SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSON ECOTANK
L Especificagdo: SERVICO DE LIMPEZA DO SISTEMA DE TINTA IMPRESSORAS 20 ML
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR PRETA DA IMPRESSORAS

10 UNIDADE

20 UNIDADE

17| MULTIFUNCIONAIS 20 UNIDADE
SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AMARELA DA IMPRESSORAS

18| MULTIFUNCIONAIS 20 UNIDADE
SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR MAGENTA DA IMPRESSORAS

e MULTIFUNCIONAIS 20 UNIDADE

o0 | SERVICO DE ABASTECIMETO BULK INK COR AZUL DA IMPRESSORAS 0 UNIBARE

MULTIFUNCIONAIS

SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS MULTIFUNCIONAIS
EPSON ECOTANK C

21 Especificacdo: SERVICO DE DESOBSTRUCAO DE PAPEL DA IMPRESSORAS 2 UNIDADE
MULTIFUNCIONAIS EPSON ECOTANK COLORIDA

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

= ECOTANK EPSON 20 UNIDADE
SERVICO DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E ORGANIZACAO INTERNA COMPLETADE
COMPUTADORES

23 | Especificac@o: COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: 20 UNIDADE

ASPIRACAO DE PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE
CONTATOS E ORGANIZACAO DOS CABOS.

SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO DE NOTEBOOK, COMPREENDENDO OS
SERVICOS MINIMOS

24 Especificac@o: SERVICO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE NOTEBOOK, 20 UNIDADE
COMPREENDENDO OS SERVICOS MINIMOS A SEGUIR: ASPIRAGCAO DE
PO/IMPUREZAS, TROCA DE PASTA TERMICA, LIMPEZA DE CONTATOS
REPAROS DIVERSOS EM NOBREAKS, TAIS COMO:

25 Especificacdo: TROCA ClI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E 20 UNIDADE
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.
REPARO DIVERSOS EM ESTABILIZADORES, TAIS COMO:

26 Especificagcdo: TROCA ClI, DIODO, TRANSISTORES, FONTES PRIMARIAS E 20 UNIDADE
SECUNDARIAS, COM FORNECIMENTO DE PECAS INCLUSO.

27 | SUBSTITUICAO DE BATERIA DE NOBREAK SEM FORNECIMENTO DE PECA INCLUSO 20 UNIDADE
INSTALACAO E CONFIGURACAO INICIAL DE SISTEMA OPERACIONAL

2 MICROSOFT WINDOWS 2 JAIDADE

29 CONFIGURACOES AVULSAS DIVERSAS EM SISTEMAS OPERACIONAIS MICROSOFT 20 UNIDADE
WINDOWS.
INSTALACAO DE CONJUNTO DE PROGRAMAS BASICOS DE USO EM ESCRITORIOS

30 Especificagdo: INCLUINDO, NO MINIMO: EDITORES DE DOCUMENTOS, 20 UNIDADE

PLANILHAS E APRESENTACOES, ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES,

SECRETARIA MUNICIPAL DE

=2~ SAUDE

CNPJ/MF. n° 11.643.041/0001-12. Enderego: Av. Francisco Martins de Oliveira, S/N, Bairro: Centro
Cep: 68.720.000 — Santarém Novo/PA. E-mail: smssantaremnovo@hotmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM NOVO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

COMPACTADOR DE ARQUIVOS, CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO
CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO INCLUSA

INSTALACAO DE PROGRAMAS AVULSOS DIVERSOS TAIS COMO:
Especificac@o: EDITORES DE DOCUMENTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES,

31 ANTIVIRUS, LEITOR DE PDF, NAVEGADORES, COMPACTADOR DE ARQUIVOS, 20 UNIDADE
CONFORME O PADRAO UTILIZADO PELO CONTRATANTE, SEM LICENCA DE USO
INCLUSA.
CONFIGURAGAO DE EQUIPAMENTOS AVULSOS DIVERSOS DE REDE DE

32 COMEQTADPRES 20 UNIDADE

Especificacdio: TAIS COMO: ROTEADORES, PONTOS DE ACESSO, SWITCHES
GERENCIAVEIS, CONTROLADORAS.

INSTALACAO DE IMPRESSORA LOCAL

33 | Especificac@o: CONECTADA POR CABO USB, EM COMPUTADORES DESKTOP OU | 20 UNIDADE
NOTEBOOK.

CONFIGURACAO INICIAL DE IMPRESSORA EM REDE

Especificac@io: ATRAVES DE REDE SEM FIO OU CABEADA, TORNANDO A MESMA
APTA A SER UTILIZADA POR COMPUTADORES REMOTOS, SEM A NECESSIDADE DE
SERVIDOR DE IMPRESSAO.

INSTALACAO DE IMPRESSORA DE REDE

35 | Especificac@o: EM COMPUTADORES REMOTOS (DESKTOP OU NOTEBOOK), VIA 20 UNIDADE
WIFI OU ETHERNET

SERVICO DE INSTALACAO/TROCA DE COMPONENTES INTERNOS DIVERSOS
Especificac@io: EM COMPUTADORES DESKTOP OU NOTEBOOK (DISCO DE
ARMAZENAMENTO, PROCESSADORES, RESFRIADORES, PLACA MAE, FONTE DE
ALIMENTACAO, MODULOS DE MEMORIA.

MONTAGEM COMPLETA DE COMPUTADOR DESKTOP

37 | Especificac@o: INCLUNDO MONTAGEM DO GABINETE, CONEXAO E TESTE DOS 20 UNIDADE
DISPOSITIVOS INTERNOS

INSTALACAO DE CABO DE REDE, CONFORME PADRAO ISO
Especificac@o: COMPREENDENDO LANCAMENTO, CRIMPAGEM DO
CONECTOR E TESTE, SENDO ESTE SERVICO QUANTIFICADO POR METRO
LANCADO, SEM O FORNECIMENTO DO MATERIAL UTILIZADO.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE RECARGA DE TONNER, MANUTENCAO DE IMPRESSORAS
E COMPUTADORES, DESTINADOS A ATENDER AS NESCESSIDADES BASICAS DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SANTAREM NOVO/PA.

A conitratacdo de servigcos especializados para a recarga de toner, bem como a
manutencdo de impressoras e computadores, € essencial para garantir o funcionamento
eficiente das atividades administrativas e operacionais da Secretaria Municipal de Saude
de Santarém Novo/PA. A continuidade e a qualidade dos servigos de salde prestados &
populacdo dependem diretamente do bom estado dos equipamentos tecnoldgicos
utilizados.

34 20 UNIDADE

36 20 UNIDADE

38 20 UNIDADE

Importéncia dos Servigos:
A recarga de toner e a manutencdo de impressoras e computadores sdo
fundamentais para:
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- Qualidade de Impressdo: Garantir que documentos, prontudrios e outros registros
médicos impressos mantenham a qualidade necessdria.

- Funcionamento Continuo: Evitar interrupgdes nos servigos de salude devido a
falhas nos equipamentos.

- Eficiéncia e Economia: Manter os equipamentos em bom estado para evitar
substituicdes frequentes, economizando recursos e tempo.

Necessidade da Secretaria Municipal de Saude;

A Secretaria Municipal de Salde de Santarém Novo/PA necessita desses servicos
para atender as seguintes demandas:

- Administrativas:  Impressdo de documentos administrativos, relatdrios,
comunicados e outros documentos essenciais para a gestdo da salde.

- Operacionais: Impresséo de prontudrios, receitas médicas, resulfados de exames
e outros documentos clinicos utilizados no atendimento aos pacientes.

- Tecnoldgicas: Manutencdo e suporte técnico dos computadores utilizados pelos
profissionais de salde e pela equipe administrativa.

Justificativa para a Contratagdo de Empresa Especializada;

- Expertise Técnica: Empresas especializadas possuem a expertise técnica
necessdria para redlizar a recarga de toner e a manutencdo de impressoras e
computadores de forma eficiente e com qualidade.

- Qualidade do Servico: A contratagdo de profissionais capacitados assegura a
gqualidade do servigo prestado, minimizando problemas técnicos e maximizando a vida 0til
dos equipamentos.

- Economia de Recursos: A manutencdo preventiva reduz cusfos com reparos
emergenciais e aquisicdo de novos equipamentos, resulfando em uma gest@o mais
eficiente dos recursos publicos.

- Atendimento Répido: Empresas especializadas podem oferecer um atendimento
rapido e eficaz, garantindo que eventuais problemas sejam resolvidos prontamente, sem
causar interrupgdes nos servicos de saude.

Conclusdo

A contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de
recarga de toner, manutencdo de impressoras e computadores € indispensdvel para
garantir a contfinuidade e a qualidade das atividades administrativas e operacionais da
Secretaria Municipal de Saude de Santarém Novo/PA. Tal medida visa assegurar
eficiéncia no uso dos recursos puUblicos, a qualidade no atendimento das necessidades
tecnoldégicas e a manutencdo do bom funcionamento dos equipamentos utilizados no
ambiente de saude.
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RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAGAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certifico que a formalizacdo da demanda acima identificada se faz necessaria
pelos motivos expostos na justificativa da contratacdo do presente documento.

Santarém Novo Pard, 17 de junho de 2024.

KATIUSCIA MACHADO Assinado de forma digital por
KATIUSCIA MACHADO
CORREA:79620680278 correa:79620680278

KATIUSCIA MACHADO CORREA
Secretdria Municipal de Saude
Decreto N° 021/2021-GAB/PMSN

THIAGO REIS Assinado de forma
PIMENTEL:682168 digital por THIAGO REIS
90249 PIMENTEL:68216890249
MUNICIPIO DE Assinado de forma
SANTAREM digital por MUNICIPIO
NOVO0:05149182000 DE SANTAREM

NOVO:05149182000180
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