ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ORIXIMINA

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

A presente contratacdo tem por objeto a escolha de empresa capacitada para fornecimento
da licenca de uso e manutencdo de um sistema informatizado para gestdo dos tributos
municipais (ISSQN, IPTU, ITBI e taxas), mediante a execucdo das atividades e demais
caracteristicas e especificagcdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia.

2. JUSTICATIVA

A Secretaria Municipal de Finangas necessita contratar uma ferramenta informatizada
totalmente web, multiusuéarios, para a gestdo da arrecadacdo tributaria municipal (ISSQN,
IPTU, ITBI, Taxas), que possua todos os cadastros pertinentes da area, efetue lancamento de
tributos, controle do vencimento dos débitos, lancamento da Divida Ativa, bem como efetue o
controle das informacfes repassadas pela Receita Federal (Simples Nacional) e pela
Secretaria da Fazenda do Estado, através do processamento dos arquivos enviados e
geracao dos relatdrios para 0 acompanhamento destes recursos.

Tal necessidade advém da busca da Secretaria Municipal de Financas para melhorar o
controle das receitas tributarias proprias, o que sé sera possivel através de um sistema que
contemple funcionalidades para atender as caracteristicas e peculiaridades de cada tributo,
bem como acompanhe as inovacfes de mercado e os contribuintes municipais, que cada vez
mais buscam novas formas para burlar o recolhimento do tributo devido.

Importante destacar que a limitagdo constitucional ao direito de tributar, que restringe aos
municipios a criacdo de novos tributos e a majoracdo de aliqguotas em percentuais fora dos
parametros previamente estabelecidos, obriga o ente federado a buscar o aprimoramento
continuo das ferramentas utilizadas na arrecadacao tributaria visando ampliar o controle e a
gestdo das informacfes tributarias como alternativa para incrementar a arrecadacao sem
aumentar as aliquotas.

Ademais, a administracdo publica tem ainda a obrigacdo de adotar providéncias para garantir
a gestao fiscal, a instituicdo, previsdo e efetiva arrecadacdo de todos os seus tributos,
conforme as determinaces da Lei de Responsabilidade Fiscall!, o que s6 serd possivel
através de um novo sistema que atenda aos inUmeros anseios municipais, contemplando
funcionalidades para atender as peculiaridades de cada tributo, ao fisco e aos contribuintes,
gue necessitam de uma ferramenta moderna e de facil utilizacdo, que ndo seja um fardo, mas
uma aliada na apuragao e no recolhimento do imposto devido.

1 Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000

Artigo 11. Constituem requisitos essenciais da responsabilidade na gestéo fiscal, a instituicdo, previsdo e efetiva
arrecadacéo de todos os tributos da competéncia constitucional do ente da Federagéo

Rua Bardo do Rio Branco, n? 2336, Centro, Oriximind/PA — CNPJ 05.131.081/0001-82



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ORIXIMINA

Em relacdo ao controle das informacbes do Simples Nacional, as declaracbes dos
contribuintes sao efetuadas no Programa Gerador do Documento de Arrecadacao do Simples
Nacional - Declaratério (PGDAS-D) e disponibilizadas para download no site da Receita
Federal www.receita.fazenda.gov.br em arquivos txt, entretanto, os layouts sdo complexos e a
cada ano possuem um formato diferente, sendo necessario que 0 sistema processe 0S
arquivos e permita a consulta para a fiscalizacdo municipal de uma forma agil e facil.

Cumpre ressaltar que a competéncia pela geracdo, recolhimento e cobranca Simples
Nacional € da Receita Federal, cabendo ao Municipio apenas o recebimento dos referidos
repasses, sendo fundamental a utilizacdo de um sistema que permita a andlise dos dados
para apontamento das incongruéncias, erros e omissdes nos dados repassados para o
Municipio, garantindo o recebimento e 0 aumento nos recebimentos.

Junto do fornecimento da licenca de uso do sistema, a licitante também devera realizar os
demais servicos correlatos, tais como, suporte técnico especializado, treinamento,
fornecimento de estrutura de data Center, manutencdo, entre outros, para apoiar a
arrecadacdao tributaria municipal no controle e monitoramento eletrénico do cumprimento das
obrigacdes dos contribuintes.

Além disso, a demanda de procedimentos internos baseados em sistemas de processamento
de dados na Prefeitura tem aumentado nos ultimos anos e, assim como acontece no
mercado, novos servigos sao criados para atender as necessidades internas da Administracao
Tributaria bem como para os municipes. Com isso aumenta também a complexidade e,
consequentemente, a responsabilidade por manter todo ambiente operacional e os sistemas e
servicos disponiveis, bem como garantir a integridade dos dados e informacdes geradas e
armazenadas pelos contribuintes, o que sé é possivel com a contratacdo em conjunto do
sistema com os servigos de fornecimento de “data center”.

Em relacdo a propriedade do sistema ofertado, a Licitante deverd comprovar que € a sua
proprietaria e desenvolvedora, conforme mencionado no item 6.6 deste termo, demonstrando
gue é capaz de realizar o suporte (online e presencial) e a manutencéo (legal, adaptativa e
corretiva) em seu sistema, através de equipe técnica especializada propria, garantindo que as
solicitacdes e demandas municipais serdo atendidas integralmente pela empresa contratada,
a qual estara obrigada contratualmente para a realizacao destes servi¢os, evitando assim que
as obrigacOes contratuais sejam transferidas para terceiros que nao fazem parte da relacao
contratual firmada entre a Empresa Contratada e o Municipio.

Assim, a contratagdo de um novo sistema que seja moderno e eficiente para a arrecadacéo
municipal é fundamental para o Municipio, pois através dele sera realizado o controle,
gerenciamento e acompanhamento dos tributos pelos servidores municipais através das
informagdes prestadas pelos contribuintes municipais, que o utilizardo para o cumprimento
das obrigacOes acessorias tributarias, garantindo o incremento da arrecadacao atraves da
modernizacdo das ferramentas em uso no Municipio e ndo atraves do aumento das aliquotas
dos tributos.
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3. ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

e Fornecimento da licenca de uso do sistema, com a implantacdo, treinamento e
manutencdo do sistema ofertado, desenvolvido em plataforma WEB, configurado como
multiusuério, com uma base de dados capaz de dar atendimento simultdneo a todos os
usuarios, com possibilidades de ampliacdo da base contributiva, e tecnicamente seguro para
manter as transacgdes tributarias protegidas contra acesso de estranhos.

e Operacdo do sistema em ambiente WEB (on line), possibilitando o acesso e envio de
dados e utilizacdo das funcionalidades através da internet;

e Hospedagem do sistema em “data center” a ser disponibilizado pela licitante, com alta
disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e
estrutura de rede, seguranca, recuperacdo de dados, gerenciamento e monitoracdo, para
atender a administracédo tributaria municipal. Caso a Licitante ndo possua data Center proprio,
podera efetuar a subcontratacdo desses servicos;

e Disponibilizacdo de pessoal técnico para dar suporte online ao sistema e 01 (um) técnico
de suporte presencial, que ficard alocada nas dependéncias da Secretaria Municipal de
Financas e seguirdo o horario de expediente do 6rgéo;

e Acesso diario e automatico ao sistema para busca de dados, acompanhamento, controle e
auditoria de informacdes por 6rgaos e servidores do Municipio por intermédio da Secretaria
Municipal de Financas, desde que devidamente autorizados;

e Treinamento do sistema na sede da contratante, dos processos e metodologia, para 0s
servidores municipais e fiscais envolvidos no processo, totalizando 25 (vinte e cinco)
servidores;

e Treinamento dos contabilistas, contribuintes e pessoas indicadas pela Administracéo
Tributéria, totalizando 100 (cem) pessoas;

e O sistema ofertado devera permitir a integracdo com os sistemas de gestdo do Municipio,
para receber os arquivos eletrbnicos dos pagamentos referentes aos impostos, taxas, multas,
juros, autuacdes, penalidades e outros, que serdo disponibilizados diariamente a empresa
vencedora da presente licitacdo, por via eletrbnica, para as devidas baixas bancarias e/ou
langamentos que se fizerem necessarios, bem como enviar as informacdes processadas para
os demais sistemas em uso.

e A integracdo entre o sistema ofertado e os sistemas gestdo, serd conduzido pelo

Municipio, que ficara responsavel em gerenciar o projeto de integracdo e cobrar a realizacéo
das atividades pelas empresas fornecedoras.
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4. DO LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS
Os servicos serdo disponibilizados na sede do Municipio.

5. DO INICIO E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser iniciados ap0s o recebimento da Ordem de Servico, devendo ser
totalmente implantado em até 90 (noventa) dias, conforme o cronograma a ser apresentado
pela Contratada.

Os servigos deverdo ser prestados de acordo com as exigéncias constantes do presente
anexo, devendo ser atendidas as orientagdes da Secretaria Municipal de Finangas, por meio
do servidor designado para tal finalidade.

6. DO SISTEMA OFERTADO E DOS SERVICOS
6.1. DA IMPLANTACAO, MIGRACAO E INTEGRACAO DO SISTEMA

Os servicos deverdo ser iniciados apés assinatura do contrato e recebimento da Ordem de
Servico, devendo ser totalmente implantado em até 90 (noventa) dias.

Durante a implantacdo do sistema, a Contratada receberd o banco de dados tributario,
contendo os dados dos contribuintes, notas fiscais, declaracbes, pagamentos, cadastros,
entre outras, o qual devera ser analisado e migrado para o seu sistema.

A Contratada devera converter as informagfes dos banco de dados atualmente em uso pela
prefeitura, os quais serdo entregues acompanhados das informacdes técnicas (backups) e
documentos que sejam pertinentes, bem como o Municipio auxiliara e prestara todas as
informacBes necessdarias para o andamento dos trabalhos de conversdo e integracdo do
sistema.

Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo inicial de
customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios da Prefeitura, incluindo os
técnicos do setor de informética.

Apés a importacdo dos dados, a Contratada fara o tratamento das informacdes e converséo
dos dados, devendo informar a Contrante possiveis inconsisténcias de dados e sugestdo de
resolucao e tratamento para que as informacdes sejam mantidas de forma integral.

A Contratada deverd parametrizar ainda os controles de acesso com base no organograma
oficial da prefeitura, sob orientacdo e aprovacdo dos técnicos responsaveis, assim como
realizar as adequacdes necessarias para a implantacdo da ferramenta, organizando os
usuarios por setor de lotagéo, bem como devera seguir os parametros e as determinacdes da
Lei Geral de Protecao de Dados adotadas no Municipio.
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Durante essa fase dos servicos, a Licitante devera levantar os procedimentos e rotinas do
Municipio para verificagdo das integracdes necessarias para a utilizacdo imediata do sistema,
e apos a implantacdo, o Municipio estabelecera quais outras informacdes/dados deverdo ser
integrados para melhorar a dinamica dos seus trabalhos internos.

O sistema ofertado devera permitir integracdo com demais sistemas existentes atualmente na
estrutura de dados do Municipio, sendo que os padrBes técnicos para disponibilizacéo e
compartilhamento de dados entre os sistemas, tais como estrutura dos dados, arquitetura,
SGBD, linguagem, formas de comunicacéo, permissées de acesso, leitura e gravagédo de
dados e outros detalhes técnicos essenciais para a correta sincronizacdo das informacdes
serdo definidos pelo Municipio.

O municipio definird a forma de integracdo e qual a maneira mais adequada de acordo com o
sistema, seja ela via base de dados intermediaria, WebService, importacdo de arquivo texto
ou outra metodologia que achar pertinente.

A integracdo deve garantir que uma Unica transagdo executada pelo usuario desencadeie
todas as acOes a ela pertinentes, tornando os processos da solucao totalmente integrados
entre si.

Para a etapa da integracao do sistema, o Municipio ficara responsavel em gerenciar o projeto
de integracdo e cobrar a realizacdo das atividades pelas empresas fornecedoras, garantindo
assim a integracao e a uniformidade dos dados municipais.

Em relacdo aos sistemas em uso no Municipio, destaca-se o contabil, com o qual o sistema
ofertado devera possuir integracdo para envio dos dados de pagamentos através das contas
contabeis e a integracdo da baixa bancaria, para recebimento e baixa dos pagamentos
recebidos.

O Municipio efetuard o controle, acompanhamento e fiscalizacdo de todas as etapas da
implantacdo efetuada pela Contratada, de forma a assegurar 0 sucesso dos servicos
contratados e a continuidade da arrecadacéo tributaria municipal.

Os servicos deverdo ainda ser prestados de acordo com as exigéncias constantes do
presente anexo, devendo ser atendidas as orientacdes da Secretaria Municipal de Financas,
por meio do servidor designado para tal finalidade.

6.2. AMBIENTE TECNOLOGICO

O sistema devera ter procedimentos de seguranga que protejam as informacdes e 0s

acessos. As tarefas executadas deverdo ser controladas e preservados quanto ao uso
indevido e a pratica de atos contrarios aos interesses do Municipio e dos contribuintes.
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O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente
vigilancia e controle sobre todos os atos praticados pelos usuérios, possuindo auditoria de
todas as operacOes efetuadas por usuarios (alteracdes, inclusdes e exclusdes), garantindo a
integridade do banco de dados em todas as transacdes e em todas as situagées, inclusive de
gueda de energia e falhas de software e hardware.

Tendo em vista que o sistema ser& totalmente web, h& necessidade do armazenamento das
informagdes geradas em um ambiente de Data Center, que permita o acesso e busca das
informacdes em tempo real pelo sistema. Caso a licitante ndo possua Data Center proprio,
podera subcontratar tais servigcos (hospedagem dos dados em Data Center) nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93, desde que seja assegurado o amplo e irrestrito acesso a tais
informacdes pelo Municipio Contratante.

O Data Center, devera possuir alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de
carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, seguranca, recuperacdo de dados,
gerenciamento e monitoracdo, capaz de atender a demanda do Municipio.

A contratada ficara responsavel pelos servigcos de Administracdo de Banco de Dados (DBA)
para gerenciamento de cépias de seguranca, validacdo dos arquivos de backup, manutencéo
de “performance” e “tunning”, configuracdo e acompanhamento de todas as rotinas de
atualizacdo automatica do Banco de Dados, bem como devera transmitir de e para o
ambiente da prefeitura, através de copia de seguranca com agendamento periédico, todas as
informacdes e dados gerados pelo sistema e armazenadas no Banco de Dados.

Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna das
bases de dados correspondente ao Ultimo evento completado antes da falha.

A Contratada devera obrigatoriamente respeitar a legislacdo brasileira e os direitos a
privacidade, a protecdo dos dados pessoais e ao sigilo das comunicacdes privadas e dos
registros, sendo responsavel pela manutencéo de sigilo sobre quaisquer dados, informacdes
contidas em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento
durante a execucao dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar,
reproduzir ou utilizar os dados e informacgdes a que tiver acesso, sem a anuéncia formal da
Contratante.

Todas as operacgfes de inclusdo, exclusdo ou alteracdo de dados efetuados pelos usuérios
devem ser registradas, contendo, no minimo, cédigo sequencial, cédigo ou nome que permita
a identificacdo do usuario que realizou a operagéo, operacéo realizada, tabela de dados, data
e hora da operagdo, atributos antes e depois da alteragéo.

6.3. TREINAMENTO
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No inicio da implantagdo dos sistemas a Contratada deverd apresentar material contendo
Plano de Treinamento para a Contratante, com o nome e objetivo de cada modulo de
treinamento, publico alvo, conteudo programatico, carga horaria de cada moédulo do
treinamento.

A Contratada devera realizar os treinamentos ficando responsavel pelas despesas relativas a
hospedagem, transporte, didrias e 0s instrutores necessarios, enquanto a Contratante ficara
responsavel pelo fornecimento do local, equipamentos e indicacdo dos usuarios que
receberao o treinamento.

As turmas/usuarios que serdo treinados serdo definidas pelo Municipio, e serdo treinados
cerca de 25 (vinte e cinco) funcionarios bem como devera ser ministrado o treinamento para
0s contabilistas, contribuintes e pessoas indicadas pela Administracdo Tributaria, totalizando
100 (cem) pessoas.

A Prefeitura podera acompanhar, adequar e avaliar o treinamento com instrumentos préprios,
e caso o treinamento seja julgado insuficiente, cabera a contratada, sem 6nus para a
Prefeitura, ministrar o devido refor¢o e, se for necessario, providenciar alteracdes no Plano de

Treinamento.

A Contratada devera concluir o treinamento durante a implantacdo do sistema (até 90 dias da
assinatura e recebimento da ordem de servi¢co), garantindo que todos os usuarios estejam
aptos a utilizar a ferramenta na entrada em producao do sistema.

6.4. SUPORTE TECNICO

O servico de suporte técnico (remoto e presencial) sera disponibilizado pelo periodo em que
vigorar o contrato, contemplando atualizacdo dos sistemas e garantia de manutencao legal,
corretiva e adaptativa dos sistemas;

A contratada devera disponibilizar sistema de atendimento (help desk) que tenha geracédo de
namero de controle (ordem de servico, a qual devera ser um namero sequencial Unico) que
identificara toda a evolucdo do chamado até o seu encerramento.

O histérico de interacdes da ordem de servico aberta devera estar disponivel para consulta
através da web, e é recomendado que seja enviado um e-mail para o solicitante cada vez que
haja alguma movimentacéao na solicitagéo.

O sistema deve registrar informagfes sobre as demandas e sua situacdo, sendo elas
classificadas, no minimo, em: solicitadas, concluidas e canceladas, e por tipo de atividade,

identificando o funcionario da contratante que abriu a solicitacao.

O suporte técnico devera ser realizado por funcionarios qualificados da contratada, durante o
horario de expediente da contratante, sendo o periodo minimo para atendimento de
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solicitacdes de suporte o compreendido no periodo das 08h as 17h, de segundas as sextas-
feiras e, quando o caso exigir, abranger consultoria “in loco”, como por exemplo, analise e
adequacao de processos de negdcio ou novos fluxos automatizados de trabalho.

Além do suporte remoto a licitante devera realizar o suporte presencial nas dependéncias da
Secretaria de Financas, com a disponibilizacdo de 01 (um) técnico de suporte nas
dependéncias da secretaria, 0s quais deverdo cumprir o mesmo expediente do 6rgéo.

O técnico ficara alocada na estrutura da prefeitura, que fornecera o espaco fisico e moveis
(mesas e cadeiras), energia elétrica e internet para os servigcos enquanto a Contratada ficara
responsavel em fornecer os equipamentos de informatica (computadores e periféricos) para o
seu funcionario.

Em relacdo ao técnico de suporte, a Contratada sera a Unica responsavel pelo adimplemento
de todos os encargos salariais, sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e quaisquer
outros que venham incidir na referida relagéo trabalhista, isentando totalmente o Municipio por
qualquer responsabilidade salarial, social, trabalhista, previdenciéaria, fiscal, entre outras em
relacao ao referido funcionario. Em caso de eventual contratacdo irregular de trabalhador ndo
gerara, em hipo6tese alguma, vinculo de emprego com a Administracdo Publica Municipal
(enunciado n® 331 do TST - Tribunal Superior do Trabalho).

A Contratada assumira ainda todas as responsabilidades pelas obrigacdes necessarias para o
cumprimento de suas atribuicfes, e, ainda, por todos 0s danos e prejuizos que causar a seus
funcionarios em virtude de execucao do presente contrato.

A Contratada também devera apresentar, sempre que solicitada, todos os documentos que
comprovem o0 cumprimento da legislacdo em vigor quanto as obrigacbes assumidas na
contratacdo, em especial 0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais
entre outros.

Os servicos de suporte seréo realizados com base no Contrato de Nivel de Servigco (SLA -
Service Level Agreement), o qual definira a importancia do atendimento a ser realizado e
consequentemente a sua prioridade baseando-se nos impactos causados, sendo utilizados 3
(trés) niveis de acordo de servico para a Contratada, conforme tabela abaixo:

NiVEIS DE SERVICO DESCRICAO

Atendimentos de Nivel 1 ou primeiro nivel, sdo aqueles realizados
pelo suporte técnico local, caracterizado pelo primeiro contato do
usuario/Contratante com a Equipe de Tecnologia da Contratada.
Responsavel: Técnico de Suporte ou Service Desk

Nivel 1
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Atendimentos de Nivel 2 ou segundo nivel sdo aqueles que nédo
foram resolvidos no primeiro nivel e precisam ser encaminhados
para a equipe especializada da Contratada.

Responsavel: Analistas e Gerente

Nivel 2

Atendimentos de Nivel 3 ou terceiro nivel sdo aqueles que nao
estdo relacionados ao sistema, havendo a necessidade de serem
Nivel 3 encaminhados para atendimento por equipe de terceiros ou
fornecedores diretos, tais como empresa de telefonia/link.
Responséavel: Terceiro

Todo chamado registrado sera classificado quanto ao seu grau de criticidade que resultara na
prioridade do atendimento. Serdo 4 prioridades definidas para os servicos do catélogo,
conforme tabela abaixo:

SLA — Nivel de Servico

Prioridade Descricao Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3*

Incidentes em que o0 servico ou sistema
esta completamente comprometido,
Critica/Muito | impedindo o usuério de executar sua . . Conforme

. - 1 dia 1 dia
Urgente atividade ou tarefa. Atividades sem as fornecedor
quais 0 usuario nao consegue dar

continuidade no seu trabalho.

Incidente em que 0 servico ou sistema

esta funcionando, porém com
impedimentos, falhas ou apresentando
erros, mas nao impossibilita o usuario de . . Conforme
Alta/Urgente p_ : 2 dias 2 dias
executar suas atividades e tarefas. fornecedor
Atividades de extrema importancia para o
usuario, que gera impactos significativos
no trabalho.
Solicitacdo, requisicdo ou incidente que
L n . L. . . Conforme
Média/Normal | ndo impossibilita o usuario de executar| 3 dias 2 dias
fornecedor
seu trabalho ou tarefa.
Baixa Solicitacao de alteracdes de sistema Programada

Os atendimentos registrados na ferramenta de help desk terdo 5 (cinco) situagdes possiveis
conforme explica a tabela abaixo:

Situagéo Descrigcéo

O atendimento esta na fila e sera alocado a um responsavel. Caso ja possua

Novo o ) 3 .
atribuicdo, o atendimento esta na espera para ser iniciado.

Processando |Esta em execucao pelo responsavel (atribuido).
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Esta situacdo sera utilizada quando a equipe estiver esperando um retorno do
Pendente |usuario ou a conclusdo de um atendimento feito por terceiros (outros
departamentos, entre outros).

O atendimento ja foi solucionado e o usuario pode aceitar ou ndo a solucéo,

Solucionado i
reabrindo o mesmo.

Fechada O atendimento foi concluido e esta encerrado.

6.5 CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DO SISTEMA

O sistema ofertado devera ser totalmente web, em ambiente seguro, parametrizavel, com
funcionalidades com acessos exclusivos e que atendam as necessidades do Municipio e dos
contribuintes.

Com o intuito de auxiliar a administracao tributaria no controle e apuracao do imposto devido,
o sistema devera contar com modulo de fiscalizacdo que auxilie na cobranca dos débitos em
atraso bem como possuir relatorios gerenciais das informacfes geradas e armazenadas.

O sistema devera contar com funcionalidades para premiacao de contribuintes, responséavel
por gerenciar campanhas de incentivo ao pagamento de tributos municipais com desconto ou
geracdo de créditos para abatimento ou quitagcdo de impostos, controle e cruzamento das
informacgdes do Simples Nacional e dos arquivos fornecidos pelo Estado.

O sistema ofertado devera permitir a consulta via web dos débitos do ISSQN, emissédo de
guias/boletos, alvaras, certiddes, extratos de dividas, entre outras facilidades.

O sistema devera contar ainda com um mddulo especifico para os contribuintes do ISSQN,
com tecnologia de emissao de notas fiscais eletronicas de servigcos, declaracéo eletrbnica,
entre outras funcionalidades fundamentais para o controle e apuracdo desse imposto,
inclusive, com a disponibilizacdo de aplicativo para ser baixado e utilizado em dispositivos
moveis, facilitando o acesso e controle das informacg@es pelo contribuinte.

Assim, o sistema ofertado devera possuir as caracteristicas técnicas constantes do Anexo I-A
— Das Caracteristicas Técnicas Minimas

6.6. DA PROPRIEDADE E MANUTENCAO DO SISTEMA OFERTADO

A empresa licitante devera comprovar que € proprietaria e desenvolvedora do sistema
ofertado, demonstrando que é capaz de realizar o suporte (online e presencial) e a
manutencdo (legal, adaptativa e corretiva) em seu sistema, através de equipe técnica
especializada. A empresa licitante devera apresentar os documentos comprobatérios, tais
como, certificados de instituicbes de registro, associacdes ou auto declaracdo de que € a
proprietaria e desenvolvedora, que deverao ser enviadas juntamente com sua a Proposta de
Preco.
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7

O intuito desta exigéncia é aumentar a eficiéncia no atendimento das demandas da
administracdo tributaria, uma vez que as solicitagbes e demandas municipais serao
atendidas integralmente pela empresa contratada, a qual estara obrigada contratualmente
para a realizacdo destes servicos, evitando assim que as obrigacdes contratuais sejam
transferidas para terceiros que nao fazem parte da relacdo contratual firmada entre a
Empresa Contratada e o Municipio.

Em relac@o aos servicos de manutencéo do sistema, a licitante devera realizar os seguintes
tipos de atividades de manutencdo, sem custo adicional de horas técnicas, a seguir
indicadas:

eManutencdo Legal: é aquela efetuada no sistema a partir de mudanca na legislacéo
inerente, no ambito Federal, Estadual e/ou Municipal, bem como as decisdes e orientacdes
de ordem juridica do Municipio e do Tribunal de Contas Estadual;

eManutencado Corretiva: é aquela efetuada apds ocorréncia de uma pane ou falha. Desta
forma, o principal objetivo da manutencdo corretiva e restaurar ou corrigir, 0 mais rapido
possivel, o pleno funcionamento do sistema,;

eManutencdo adaptativa: corresponde as adequacbes a serem realizadas no sistema,
conforme as solicitacdes do Municipio.

Os servigos de suporte técnico online e manutencgao serdo ser desenvolvidos nas instalacdes
da Contratada, enquanto que as demais atividades de suporte presencial deverdao ocorrer
nas instalagdes da Contratante.

6.7. DA APRESENTACAO DO SISTEMA

Antes da adjudicacdo do objeto do certame, a empresa vencedora dos lances e habilitada no
certame, devera efetuar a demonstracao do sistema ao Municipio, o qual serd submetido a
testes para comprovar o pleno atendimento das funcionalidades e caracteristicas técnicas
minimas descritas no Anexo A-1 — Das Caracteristicas Técnicas Minimas.

Os testes serdo realizados pelos servidores municipais designados e ocorrerdo nas
dependéncias da sede do Municipio, que disponibilizara local apropriado com energia e
conexdo com a internet, ficando a cargo da Licitante arcar com todos 0s custos
(deslocamento, hospedagem, alimentacdo da sua equipe técnica, entre outros), equipamentos
(computadores, projetor multimidia, celulares, extensao, entre outros) e os dados necessarios
para a realizacédo da apresentacao do sistema.

Para o cumprimento deste item, 0 pregoeiro em conjunto com o0s servidores designados,
marcardo a apresentacao técnica do sistema que devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias
Uteis apOs a Licitante ser declarada habilitada e vencedora proviséria do certame.

A apresentacdo devera ser concluida em até 03 (trés) dias Uteis, conforme expediente do
Municipio, podendo ser prorrogada a critério dos servidores designados. As demais licitantes
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poderdo acompanhar a apresentagéo, entretanto, s6 poderdo manifestar-se ap0s a finalizacao
da apresentacado/demonstracdo, através da ata que sera lavrada ao término da sessao.

A demonstracidio sera avaliada conforme critérios objetivos (ATENDE OU NAO ATENDE),
devendo ser realizada através do atendimento de, no minimo, 90% (noventa por cento) das
funcionalidades constantes no Anexo A-1 — Das Caracteristicas Técnicas Minimas, sob pena
de desclassificagdo. O percentual residual (maximo de 10% (dez por cento)) de
funcionalidades ndo atendidas no momento da apresentagéo, deverdo ser reapresentados e
atendidos durante a implantacdo do sistema, tendo em vista a necessidade do Municipio em
utilizar todas as funcionalidades descritas no Anexo ap0s a conclusdo da etapa de
implantagéo do sistema.

A apresentacido devera ser realizada de forma “on-line” pela internet, em ambiente seguro
web, de forma sequencial, ndo sendo aceita a execucao do sistema através de emuladores
e/ou simuladores, ndo podendo, em hipotese alguma, realizar qualquer tipo de customizacao
diretamente no coédigo fonte do seu sistema proposto durante a realizacdo da Prova de
Conceito, bem como ndo sera permitida a consulta direta (exemplo: SQL) no Sistema
Gerenciador de Banco de Dados para a comprovacgao de qualquer funcionalidade, sob pena
de excluséo e desclassificacdo imediata da apresentagéo, podendo ser verificada tal situacao
a qualquer tempo pelos membros dos servidores designados.

Durante a apresentacado, os servidores designados poderdo intervir com questionamentos e
pedidos de esclarecimentos, o0 que a empresa licitante deverd, através dos expositores,
responder de imediato, entretanto, os servidores ndo se manifestardo em relagdo ao
atendimento ou ndo das funcionalidades exigidas, com o intuito de garantir a continuidade da
apresentacao.

O ndo comparecimento da Licitante para a apresentacao do sistema, ensejara a sua imediata
desclassificacéo, possuindo o limite de tolerancia de atraso, de no maximo 30 (trinta) minutos.

ApoOs o procedimento descrito no paragrafo anterior, serd emitido parecer final pelo(s)
servidor(es) designado(s), no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da realizacéo
da Demonstracdo o sistema, o qual servird de subsidio para a adjudicacdo do objeto pelo
Pregoeiro a empresa vencedora do certame. Caso o parecer final informe que o sistema
apresentado pela empresa vencedora ndo atendeu as exigéncias do Anexo A-1, o Municipio
convocara a proponente qualificada em segundo lugar para a fase de habilitacdo e para a
demonstracdo do seu sistema, e assim sucessivamente, até que seja atendido a todos os
requisitos técnicos minimos descritas no Anexo A-1 — Das Caracteristicas Técnicas Minimas.
Poderdo ser convidados a colaborar com a comissdo de licitacdo, técnicos profissionais
vinculados a contratante, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer dos fornecedores,
para atestar se o0 sistema apresentado esta de acordo com as caracteristicas técnicas
minimas descritas no Anexo A-1 — Das Caracteristicas Técnicas Minimas.

6.8. DA PROPRIEDADE, MANUTENCAO DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE DOS
DADOS
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A Contratada reconhece que os dados séo de propriedade e de uso exclusivo do Municipio,
se comprometendo a guardar inteiro sigilo de quaisquer informacBes que tiver acesso,
devendo respeitar a legislacao brasileira e os direitos a privacidade, a protecdo dos dados
pessoais e ao sigilo das comunicacfes privadas e dos registros, sendo responsavel pela
manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados, informacdes contidas em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execucao
dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar, reproduzir ou utilizar os
dados e informacgdes a que tiver acesso, sem a anuéncia formal da Contratante.

Para garantia do sigilo, a Contratada e os profissionais que forem alocados na prestacao de
servicos deverdo assinar Termo de Ciéncia e Compromisso de Manutencdo de Sigilo e
Confidencialidade, devendo manter os termos assinados e 0s seus curriculos profissionais
atualizados e disponiveis para apresentacdo ao Contratante, sempre que solicitados.

A Contratada, por meio da assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, obrigar-se-a a
manter sigilo total de quaisquer informa¢cbes e dados, processos, férmulas, entre outras
informacgdes, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste Termo, ndo podendo
revela-los ou facilitar a sua revelacao a terceiros, sob pena de imediata rescisdo do contrato
a ser firmado entre as partes e sem qualquer énus para a Contratante, estando sujeita, por
acao ou omissao, ao pagamento e/ou reparacao de todas as perdas e danos sofridos pela
Contratante ou terceiros, inclusive as de ordem moral ou concorrencial, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou
administrativo.

6.9. DA QUALIFICACAO TECNICA E METODOLOGIA DA EMPRESA

A Empresa Licitante devera apresentar atestado de Capacidade Técnica, descrevendo a
prestacdo de servicos similares ao objeto do presente certame pela licitante com a
comprovacdo do desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto ora licitado, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado em nome da empresa licitante.

Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades o(s) atestado(s)
comprovando o fornecimento, o desenvolvimento e a manutencdo de sistema de
Administracdo de Tributos Municipais (ISSQN, IPTU, ITBI e Taxas), atendendo os seguintes
requisitos:

e Fornecimento de sistema de gestao tributaria web (ISS, IPTU, ITBI e taxas), com geracéao,
emissdo e armazenamento de Notas Fiscais de Servi¢o Eletrbnicas, manutencédo de cadastro
Mobiliario e Imobiliario, langcamento de IPTU, ITBI e taxas.

e Realizacdo dos servicos de manutencéo, desenvolvimento e suporte técnico para o sistema
ofertado.
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Serd facultativa a realizagdo de visita técnica as instala¢gdes do Municipio, para conhecimento
das informacgbes e esclarecimento de duvidas, a fim de que, a Licitante possa participar do
certame, com a certeza de que atende plenamente todas as necessidades e objetivos do
Municipio na implementacdo da solucdo pretendida.

Junto a proposta comercial, a Licitante devera apresentar sua metodologia de trabalho,
contemplando as fases de Planejamento, Implantacdo e Acompanhamento dos servicos,
descrevendo 0s seguintes itens:

e Estrutura de Atendimento: Apresentacdo da estrutura de suporte a execucdo das atividades
a serem contratadas;

e Descritivo técnico do sistema ofertado.

e Prazo de Implantagdo: Apresentar o cronograma de implantagdo com as atividades a serem
realizadas e prazo nado superior a 90 (noventa) dias, a contar da assinatura do contrato e
recebimento da Ordem de Servigo.

Declaracao formal, sob pena da lei, que no momento da assinatura do contrato ter4d em seu
quadro de funcionérios todos os profissionais necessarios para garantir a execucdo dos
servicos a serem contratados, contendo nome, formacdo e experiéncia da equipe técnica
diretamente responsavel pela execucéo do objeto em licitacéo.

A comprovacao de que os profissionais referidos no paragrafo acima sao vinculados a licitante
devera ser feita através de cépia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), ficha de registro de empregado, contrato particular de prestacao de servi¢os, contrato
de trabalho por prazo determinado ou através de outros instrumentos que comprovem a
existéncia de um liame juridico entre a licitante e os profissionais qualificados.

6.10. DA GARANTIA TECNOLOGICA

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracéo, a
Contratada devera garantir a consulta as informacbes do sistema, assegurando a
continuidade do acesso aos dados para fins exclusivos de consulta ao banco de dados e
emissao de relatorios, sem custos adicionais pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias apos o
termino contratual.

7 DA PARTICIPACAO

Poderdo participar deste certame licitatério, as pessoas juridicas do ramo pertinente ao
objeto, legalmente constituidas e que satisfagcam as condi¢cOes estabelecidas neste Edital, ndo
sendo permitida a participacédo de consorcios.

N&o sera admitida nesta licitagdo a participacdo de empresas enquadradas em quaisquer das

hipbteses a seguir elencadas:
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e Que se encontrem sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo ou
liquidacéo;

e Que em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo, seja controlada,
coligadas ou subsidiarias entre si.

e Que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas ou punidas com suspensao
por 6rgdo da Administracdo Publica Direta ou Indireta, nas esferas Federal, Estadual ou
Municipal;

e Estrangeiras que ndo funcionarem no Pais.

8. CRITERIO DE JULGAMENTO
MENOR PRECO GLOBAL.
9. VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato a ser firmado entre o Municipio e a Contratada vencedora do certame tera
validade de 12 (doze) meses, a partir de sua assinatura, podendo ser renovado nos termos do
inciso 1, do artigo 57 da Lei 8.666/93, pois sao servicos continuos.

Os servicos a serem contratados sao de trato continuo, pois estao relacionados aos servigcos
de fornecimento da licengca de uso do sistema para gestdo dos tributos municipais (ISSQN,
IPTU, ITBI e TAXAS), manutencdo, hospedagem, suporte técnico, entre outros, 0s quais
cumprird uma funcéo vital para o Municipio, que é de garantir o langcamento e arrecadacao
dos referidos tributos, sendo essenciais para manutencdo dos servicos publicos.

Assim, a essencialidade dos servicos decorre da necessidade mensal dos contribuintes em
lancarem e recolherem os tributos devidos, sendo imprescindivel para o Municipio o
processamento dessas informacdes, as quais ndo podem e nao devem sofrer
descontinuidade, sob pena de colapso da arrecadacdo municipal e inviabilidade da prépria
Prefeitura que depende das suas Receitas Préprias para cumprir com as suas obrigacoes,
ficando claro que os servicos sdo necessarios a Administracdo Publica no desempenho de
suas funcdes, e caso sejam interrompidos poderdo comprometer a continuidade de suas
atividades, devendo a contratacao ser estendida por mais de um exercicio financeiro.

10. DA GERENCIA E FISCALIZACAO

A Secretaria Municipal de Financas designard o fiscal do contrato, que respondera
diretamente pelo acompanhamento e fiscalizagcdo da execuc¢ao do objeto contratado.

11. DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES
Além das resultantes da Lei 8.666/93 a Contratada se obriga, nos termos deste Edital, a:

e Comparecer para assinatura do Contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias, contados do
recebimento da convocacéo formal, conforme o caso;
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e Aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérias até 25% (vinte e cinco)
por cento do valor total do contrato atualizado conforme disposto no art. 65, da Lei 8.666/93;

e Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo da contratante;

e A CONTRATADA fica obrigada ao cumprimento de todas as clausulas contratuais;

e Comunicar ao fiscal do contrato qualquer irregularidade detectada;

e Responsabilizar-se por todos os 6nus e obrigacdes concernentes a legislagao fiscal, civil,
tributaria e trabalhista, bem como por todas as despesas decorrentes da execugcao do
contrato e, ainda, por todos os danos e prejuizos que causar a seus funcionarios ou a
terceiros em virtude de execucdo do presente, isentando totalmente a Contratante de tais
encargos;

e A CONTRATADA é obrigada a responsabilizar por todos os danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, na forma do art. 70, da lei 8.666/93;

e Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacbes sociais e trabalhistas dos seus
empregados e outros que venha a contratar para o cumprimento de suas atribuigdes,
isentando totalmente a Contratante de tais encargos;

e Manter durante toda a execucdo do termo respectivo, em compatibilidade com as
obrigagcbes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacao;

e Apresentar sempre que solicitada os documentos que comprovem o cumprimento da
legislacdo em vigor quanto as obrigacfes assumidas na contratacdo, em especial o0s
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

e Atender a prestacdo dos servicos com pessoal devidamente qualificado, bem como,
observar rigorosamente o cronograma de execucao ou outras condi¢cdes estabelecidas entre
as partes;

e Observar rigorosamente o cronograma de execu¢do ou outras condicdes estabelecidas
entre as partes;

e Executar os servigos, objeto do Contrato conforme o Plano de Trabalho/Projeto, Proposta
Comercial, do Edital e seus anexos e toda documentacao constante no Processo que Ihe deu
origem;

e Manter sigilo absoluto com relagcdo a qualquer informacgédo confidencial que venha a ter
acesso, durante a execucao do Contrato;

e Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela Contratante;

e Manter completo sigilo sobre as informacdes que Ihe forem confiadas, ndo podendo cedé-
las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos,
a té-las sob sua guarda,;

e Submeter-se a fiscalizacdo da contratante, durante toda sua vigéncia do contrato;

e Manter disciplina nos locais dos servi¢cos, substituindo apos notificacdo, qualquer
empregado considerado com conduta inconveniente pela Contratante;

e Cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e regulamentos disciplinares do
Municipio, bem como quaisquer determina¢cfes emanadas das autoridades competentes;

e Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Municipio quanto a
execucao dos servi¢os contratados;
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e Permitir a consulta as informagdes do sistema, assegurando a continuidade do acesso aos
dados para fins exclusivos de consulta ao banco de dados e emissdo de relatérios, sem
custos adicionais pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias apds o termino contratual.

A Contratante obriga-se a:

e Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, inclusive verificando a qualidade do
objeto se necessario for;

e Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos em desacordo com o contrato;

e Designar fiscal para acompanhar a fiel execugéo do contrato;

e Proceder ao pagamento de contrato, na forma e prazo pactuados;

e Proporcionar todas as condi¢des necessarias ao bom andamento do objeto contratado.

e EXxigir o fiel cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,;

e Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a realizacdo dos servicos (ou entrega dos
materiais), objeto deste termo de referéncia, através de seus fiscais;

e A CONTRATANTE é obrigada a proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa
execucao das obrigacdes contratuais, para prestacdo de servicos ora contratados, inclusive
notificando a CONTRATADA, sobre qualquer tipo de irregularidade verificada pelo
responsavel fiscal dos servigos do contrato;

e Comunicar por escrito e tempestivamente ao Contratado qualquer alteracdo ou
irregularidade na execucéo deste Contrato;

e Comunicar ao Contratado a necessidade de substituicdo de qualquer profissional
indesejado;

e Fiscalizar a execucao do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para corre¢cdo ou adequacao
de procedimentos;

e Fornecer toda Legislacdo pertinente, incluindo Leis, Decretos, Atos Normativos e outras
normas juridicas relacionadas que houver;

e Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos, informacfes, dados, elementos,
relacdes, listagens, copias de legislacdo e dos documentos, necessarios para a execucao dos
servicos, pelo contratado, bem como designar funcionarios municipais e o local apropriado,
dentro das suas instalagdes, para a execuc¢ao dos trabalhos

e Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha
acesso;

12. DAS CONDICOES DO PAGAMENTO

Pelo fornecimento do objeto, a CONTRATANTE efetuard o pagamento a CONTRATADA
mediante apresentacdo da nota fiscal com as certidées de regularidade fiscal e trabalhista da
Contratada, nos termos da Lei 8.666/93.

O pagamento sera realizado mensalmente, em até 05 dias Uteis apOs o recebimento da Nota
Fiscal, observado o art. 73, inciso |, b, da Lei 8.666/93.

Rua Bardo do Rio Branco, n? 2336, Centro, Oriximind/PA — CNPJ 05.131.081/0001-82



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ORIXIMINA

A liberacdo da nota fiscal/fatura para pagamento ficara condicionada ao atesto da unidade
responsavel pelo acompanhamento e recebimento do objeto ora contratado, o qual sera
efetuado apés a implantacdo do sistema.

13. DAS PENALIDADES

As penalidades a serem aplicadas contra a Contratada, em caso de descumprimento
contratual, seguirdo as disposi¢des previstas no Capitulo IV da Lei n°® 8.666/93 bem como as
sancdes previstas a seguir:

. Multa pela recusa da EMPRESA detentora do Contrato em receber o pedido a titulo
protelatério para entrega: 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota de Empenho.

. Multa pela recusa da EMPRESA detentora do Contrato em receber o pedido a titulo
protelatorio para entrega: 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota de Empenho.

. Multa por inexecucao parcial da requisi¢cdo: 5 % (cinco inteiros por cento) sobre o valor
da parcela inexecutada.

. Multa por inexecucéao total da requisicao: 10% (dez inteiros por cento) sobre o valor do
pedido, requisicdo ou memorando da Unidade Requisitante.

. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com as Administracdes Publicas

Federal, Estaduais ou Municipais, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo do infrator, perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade;

As sancodes séo independentes. A aplicacdo de uma néo exclui a das outras.

O prazo para pagamento das multas serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data de
recebimento da cobranca respectiva pela empresa, a critério da administracdo e em sendo
possivel, o valor devido sera descontado da importancia que a empresa detentora do contrato
tenha a receber. Ndo havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como divida
ativa, sujeitando-se a empresa detentora ao processo executivo.

Os valores referentes as multas e demais importancias, quando nao ressarcidas pela
Contratada que vier a ser vencedora, serdo atualizadas pelo IPCA/IBGE, vigente a época, ou
outro que legalmente o substitua ou represente, calculado “pro rata die” e acrescido de juros
de mora de 6% (seis por cento) ao ano.

De qualguer sancao imposta, a contratada podera, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contado da intimacé&o do ato, oferecer recurso, devidamente fundamentado.

14. DA RESCISAO CONTRATUAL

O contrato podera ser rescindido pela ocorréncia de qualquer das hipoteses previstos nos
arts. 77 e 78 da Lei 8.666/93.
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A rescisdo podera se dar de modo unilateral ou amigavel, conforme decorra de
inadimplemento das partes ou conveniéncia para 0 CONTRATANTE, respeitadas suas
consequéncias legais, nos moldes dos arts. 79 e 80 da Lei 8.666/93.

15. DO ORCAMENTO E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

O valor estimado global da contratacdo € de R$ XXXXXXXXXXXX, divididos em 12 (doze)
pagamentos mensais e consecutivos, a serem pagos conforme o cronograma a seguir
indicado:

Atividades a serem desenvolvidas
Item 1 — Implantac&o do Sistema: até sessenta dias - 1° ao 2° més:

Analise do Cdédigo Tributario Municipal,

Levantamento das Informac6es Tributarias do Municipio;

Importacado e tratamento das informacfes dos tributos mobiliarios (cadastros, declaracées,
etc) do sistema atual do Municipio;

Instalacdo, configuragdo, customizacdo, parametrizacdo e testes do sistema conforme a
legislacao tributaria do municipio;

Migracdo da base de dados do sistema atual para o sistema ofertado e testes;

Contratacdo e treinamento do funcionario para o suporte técnico presencial e fornecimento
dos equipamentos para a equipe;

Treinamento do sistema para os servidores do Municipio;

Treinamento para os usuarios do sistema — contribuintes.

Item 2 - Fornecimento da Licenca de uso, manutencdo, suporte técnico e outros
servi¢os - Periodo 3° ao 12° més:

Fornecimento da licenca de uso do sistema,;

Manutencéo (legal, adaptativa e corretiva) do sistema,

Hospedagem e armazenamento das informagcdes no data center, com fornecimento da
cépia de seguranca dos dados gerados e armazenados;

Realizac&o do suporte técnico especializado aos usuarios do sistema (online e presencial).

L ) Prazo de Execugao - Més )
Item Descri¢cdo dos produtos e servigos Unid. | Quant.
10|20 ]394 |50 | e[ 70] 8|9 100]110] 120
IMPLANTACAO DO SISTEMA
Analise do Cddigo Tributario Municipal; X | X Més 2
Levantamento das Informacgdes A
Tributarias do Municipio; XX Mes 2
Importagdo e tratamento das
informacgdes dos tributos imobiliarios .
~ X | X Més 2
(cadastros, declaragfes, etc.) do
sistema atual do Municipio;
Instalacéo, configuragdo, customizacao,
parametrizacdo e testes do sistema % | x Més 2
conforme a legislagéo tributaria do
municipio;
Migracdo da base de dados do sistema .
. . X | X Més 2
atual para o sistema ofertado e testes;
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Contratagéo e treinamento do
funcionario para o suporte técnico

; - X | X Més 2
presencial e fornecimento dos
equipamentos para a equipe;
Treinamento do ss}gmal para os X | x Més 2
servidores do Municipio;
Treinamento para os usuarios do % | x Més 2
sistema — contribuintes.

2 FORNECIMENTO DA LICENCA DE USO, MANUTENGCAO, SUPORTE TECNICO E OUTROS SERVICOS

F'ornecn'nento da licenca de uso do xIxIxIx!x!lx!|x!| x X X Més 10
sistema,;

Manutencao (legal, adaptativa e

: ) ) X | X | X[ X | X]|X]|X]| X X X Més 10
corretiva) do sistema;

Hospedagem e armazenamento das
informacgdes no data Center, com

fornecimento da copia de seguranca
dos dados gerados e armazenados;

Realizagdo do suporte técnico
especializado aos usuarios do sistema XX | X | X | X|X]|X] X X X Més 10
(fisico e online);

Além desses custos, o preco de referéncia contempla as demais despesas necessdrias a
execucao dos servicos, incluido a mao de obra, leis sociais, tributos, impostos, taxas, servicos
de terceiros, obrigacOes trabalhistas, previdenciérias, transporte (frete), seguros, licencas,
enfim, tudo que se fizer necesséario a perfeita entrega do objeto licitado, mesmo que nao
especificado neste Edital, bem ainda, deduzidos quaisquer descontos que venham a ser
concedidos.

Os pagamentos referentes a implantacdo do sistema serédo efetuados durante a realizac&o
dos referidos servigos, 0os quais deverao ser finalizados em até 60 (sessenta) dias, e apls a
sua concluséo, serao iniciados os pagamentos referentes ao fornecimento da licenca de
uso, manutencao, suporte técnico e outros servigos.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA:

O presente contrato correrd por conta da dotacdo orcamentaria vinculada a Secretaria
Municipal de Financas:

Dotacdo Orcamentaria:

XXXX = XXXXXXXXXX

Elemento de Despesa:

XXXX = XXXXXXXXXX

Sub elemento de Despesa:

XXXX = XXXXXXXXXX

Fonte de recursos:

Recursos Préprios
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ANEXO | - A
DAS CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS

1. CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA

1.1. Operar, processar e disponibilizar dados e informagcdes em ambiente Web.

1.2. Ser acessado através de um dos programas de navegacdo na rede mundial de
computadores.

1.3. Possuir base de dados centralizada e utilizar sistema gerenciador de banco de dados
relacional.

1.4. Possuir forma de conexdo do usuario através de um canal criptografado tipo SECURE
SOCKETS LAYER (SSL) com chave de tamanho de 128 bits segura.

1.5. Possuir regras de integridade de dados realizadas pelo sistema gerenciador de banco de
dados.

1.6. Utilizar conexao criptografada SSL/TLS com chaves de 256 bits e TLS 1.2.

2. GESTAO E CONTROLE DE TRIBUTOS IMOBILIARIOS (IPTU —= ITBI — TAXAS) -
FUNCIONALIDADES COM ACESSO EXCLUSIVO AOS SERVIDORES DO MUNICIPIO

2.1. Cadastro/Controle de Acesso dos Usuarios

2.1.1. Permitir ao municipio liberar e bloguear acessos de usuarios.

2.1.2. Possuir funcionalidades de controle de acesso.

2.1.3. Permitir a criacdo de grupos de acessos.

2.1.4. Permitir a insercao de usuario como membro de um ou mais grupos de acessos.

2.1.5. Permitir que seja criado os perfis de permissfes de acesso gerais e especiais para
cada grupo de acesso.

2.1.6. Permitir o cadastro ou alteracéo da senha do usuéario.

2.1.7. Permitir aos usuarios do sistema gerencial 0 acesso a todas as funcionalidades dos
contribuintes.

2.1.8. Permitir gue 0 acesso ao sistema seja feito por meio de senha pessoal.

2.2. Cadastros Imobiliarios

2.2.1. Possuir rotina de cadastro de imovel, contendo as caracteristicas do terreno e da
construcdo, constantes na ficha cadastral imobiliaria.

2.2.2. Permitir a realizacdo do cadastro de terreno, contendo no minimo as seguintes
informacdes: fracdo ideal, valor venal do terreno, &rea do terreno, metragem de frente,
metragem de fundo, situacdo do terreno, pedologia do terreno e topografia do terreno.

2.2.3. Permitir a realizacdo do cadastro da construcdo, contendo no minimo as seguintes
informacdes: valor venal da construcdo, area construida, tipo de edificacdo, data de
construcéo, data de demolicdo, acabamento interno, externo, tipo de conservagéao, instalacao
elétrica e hidraulica.

2.2.4. Possuir indicacao do tipo do imovel: predial ou territorial.

2.2.5. Permitir a atualizacdo das caracteristicas de terreno e construcdo do imovel.

2.2.6. Permitir a inclusédo de uma ou mais constru¢cdes no cadastro do imoével, com a
individualizagéo de cada uma das construcgoes.

2.2.7. Permitir a realizagdo do cadastro da localizagdo do imovel, contendo no minimo as
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seguintes informacgdes: logradouro, numero, lote, quadra, bairro, setor, regido, unidade,
trecho.

2.2.8. Permitir a anexacado do croqui ou outros documentos em PDF no cadastro do imovel.
2.2.9. Permitir a realizacdo do registro do proprietario ou responsavel do imével, sendo ele
pessoa fisica ou pessoa juridica, contendo no minimo as seguintes informacfes: Nome,
CPF/CNPJ, percentual de participacdo no imovel, data de inclusdo e data final de participacéo
e observacéo.

2.2.10. Permitir a realizacdo do registro de mais de um proprietario ou responsavel para o
imovel.

2.2.11. Permitir a realizacao do cadastro do tipo de acessibilidade do imével.

2.2.12. Permitir a duplicacdo do cadastro do imovel, com a replicagdo de todos os dados do
cadastro original e criacdo de novas inscricdes para as copias, permitindo a edicdo dos dados
duplicados

2.2.13. Permitir a indicacdo da status do cadastro do imdvel (ativo, inativo ou outros).

2.2.14. Permitir que seja informado o loteamento do imdével, quando houver.

2.2.15. Permitir que seja informado o tipo do condominio do imével em: horizontal ou vertical.
2.2.16. Permitir a integragdo com sistemas de georreferenciamento para visualizacdo do
imovel no mapa do municipio.

2.2.17. Permitir a consulta das caracteristicas do imovel no exercicio atual ou nos exercicios
anteriores.

2.2.18. Permitir a consulta dos imdveis cadastrados, contendo no minimo os seguintes filtros:
nome, CPF/CNPJ, inscricdo imobiliaria, localizacdo, termo de parcelamento, guia, crédito
tributario, codigo, pelo responsavel.

2.2.19. Permitir a consulta de todas as alteragBes cadastrais realizadas no imével, contendo
no minimo as seguintes informacbes: data da alteracdo, data do processo, usuario
responsavel pela alteracao, identificacdo do processo.

2.2.20. Permitir a realizacao do cadastro de isenc¢des ou imunidades vinculadas ao imoével.
2.2.21. Permitir a impresséo de certidées ou alvaras vinculados ao imovel.

2.2.22. Permitir a impresséao da ficha cadastral do imovel do exercicio atual ou dos exercicios
anteriores.

2.3. Lancamento de crédito tributéario individual — por cadastro imobiliario

2.3.1. Permitir a realizagdo da consulta das informac¢des de todos os créditos tributarios do
cadastro imobiliario (IPTU, ITBI e Taxas), com a visualizacdo da situacado do crédito.

2.3.2. Permitir a realizacao do calculo e langamento do ITBI para transferéncia do imével de
um transmitente para um novo adquirente.

2.3.3. Permitir o langamento individual de qualquer taxa ou tributo municipal vinculado ao
cadastro do imével.

2.3.4. Permitir a realizacdo do calculo e langcamento do IPTU, conforme a planta genérica de
valores e as caracteristicas do imével, de forma individual, conforme o exercicio selecionado.
2.3.5. Permitir o recalculo do IPTU conforme a planta genérica de valores e as caracteristicas
do imovel, de forma individual, do exercicio atual ou dos anteriores.

2.3.6. Permitir a realizagéo de consulta da memoria de calculo do IPTU do imovel conforme o
exercicio selecionado.
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2.3.7. Permitir a geragéo do carné de IPTU individualizado do imdvel, conforme o exercicio
escolhido.

2.3.8. Possuir validacdo automatica das informacdes cadastradas utilizadas para a realizacao
do calculo do lancamento tributario (IPTU, ITBI, Taxas), permitindo a correcdo em tela dos
parametros ausentes que impossibilitam a sua realizacao.

2.3.9. Permitir a geracdo do documento de arrecadacéo para os créditos tributarios lancados.
2.3.10. Permitir a geracdo do documento de arrecadacdo para quitagdo do crédito tributario
em aberto, com calculo automatico dos acréscimos legais.

2.3.11. Permitir a realizacéo do parcelamento dos créditos tributarios do imovel, conforme a
legislagdo municipal, com calculo automatico dos acréscimos legais.

2.3.12. Registrar todos os parcelamentos realizados no imovel cadastrado.

2.3.13. Permitir a realizacdo de acfes de bloqueio, desblogueio, movimentacao, transferéncia
e revisdo dos créditos tributarios do imovel.

2.3.14. Registrar todas as alteracfes realizadas nos créditos tributarios do imovel, contendo
no minimo as seguintes informacdes: responsavel pela alteracdo, data da alteracdo, niumero
do langamento.

2.3.15. Permitir a impresséo do extrato completo ou individualizado dos créditos tributarios do
imovel.

2.3.16. Permitir a visualizacdo e impressdo detalhada de cada crédito tributario do imovel,
independente do status (quitado, aberto, divida ativa, ajuizado, suspenso, entre outros).

2.4. Lancamento IPTU — em Lote

2.4.1. Permitir a realizacdo do calculo e lancamento do IPTU em lote, através de rotina de
banco de dados ou na propria tela do sistema, com base na planta genérica de valores e nas
caracteristicas dos iméveis, conforme o exercicio escolhido.

2.4.2. No caso da realizacao do calculo e lancamento do IPTU em tela do sistema, permitir o
uso dos filtros bairro ou intervalo de inscricdo imobilidria para geragéo dos carnes de IPTU.
2.4.3. Possuir validacdo automatica das informac¢des cadastradas utilizadas para a realizacéo
do célculo do lancamento tributario do IPTU, com a geracdo de relatério em tela ou para
exportacdo (PDF ou planilha excel) dos parametros ausentes que impossibilitam a sua
realizacao.

2.4.4. Possuir geracdo de arquivo TXT para leitura e impressdo dos carnés de IPTU pelas
graficas contratadas pelos Municipios, conforme layout estabelecido pelo setor de cadastro
imobiliario.

2.4.5. Possuir geracdo em lote dos carnés de IPTU em arquivo PDF para impressao pelo
Municipio, conforme layout estabelecido pelo setor de cadastro imobiliario.

2.5. Langcamento ITBl — Web

2.5.1. Permitir a realizagdo do célculo do ITBI para transferéncia do imével de um transmitente
para um novo adquirente.

2.5.2. Permitir a abertura do processo de ITBI pelo Cartério de Registro de Imoveis.

2.5.3. Permitir a identificacdo do Imovel que sera transmitido, através da Inscricdo Cadastral
proveniente do Cadastro Imobiliario do Municipio, identificando se o0 mesmo é urbano ou rural.
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2.5.4. Permitir apresentacdo automéatica dos dados do imoével caso o mesmo seja imével
urbano.

2.5.5. Permitir a consulta automatica dos débitos imobiliarios de uma Inscricdo Cadastral de
imével Urbano, bem como ITBI e IPTU, impedindo a realizacdo da transmissdo caso possua
débito tributario imobiliario.

2.5.6. Permitir a identificacdo automatica do Transmitente (Vendedor) do Imdével, com base na
consulta do proprietario cadastrado no imovel.

2.5.7. Permitir o cadastro do Transmitente principal (para envio de Correspondéncias) e
informar o percentual de participacdo que o(s) Transmitente(s) possui (em) no Imével.

2.5.8. Permitir a identificagdo automatica do Adquirente (Comprador) do Imdével no Cadastro
do sistema, ou permitir o cadastro contemplando os seguintes dados minimos: CPF ou CNPJ,
Nome, Endereco completo, caso ndo esteja no cadastrado no sistema.

2.5.9. Permitir o registro do Adquirente principal (para envio de correspondéncia e
responsabilidade pela guia de recolhimento) e secundarios (se mais de um adquirente), com
as informacdes do percentual de participacdo que o(s) Adquirente(s) possui(em) no Imével.
2.5.10. Permitir a configuragao das Naturezas da Transmisséo (Ex: compra e venda, cesséo,
dacdo em pagamento, permuta, arrematacédo, adjudicagéo, conferéncia de bens, incorporacao
ao patriménio de Pessoa Juridica — PJ, cisdo de PJ, fusdo de PJ, extingdo de PJ,
transferéncia patriménio de PJ para soécio, partilha, extincdo de condominio, fideicomisso,
enfiteuse, etc) de forma que, automaticamente, 0 sistema possa decidir se a Natureza da
Transmissao selecionada ser&: Incidente, Nao Incidente, Isenta ou Imune quanto ao ITBI -
Imposto de Transmisséo de Bens e Imoveis.

2.5.11. Permitir a identificacdo do maior valor entre valor venal e o valor do contrato, com
aplicacdo da fracao ideal se existir e aplicacao da faixa por aliquotas.

2.5.12. Efetuar o calculo automético do ITBI do imével, a partir dos dados cadastrais e
parametros pré-estabelecidos.

2.5.13. Permitir a utilizacdo dos valores histéricos para a Base de Calculo para a Transmisséo
do Imovel.

2.5.14. Permitir que seja informado a fracéo ideal do Terreno ou do Imével para definicdo da
Base de Célculo.

2.5.15. Permitir o célculo do ITBI do Imével utilizando as op¢Bes minimas: Valor
comercializado Informado pelo Cartério de Notas ou Instituicdo Financeira, Valor Venal do
Cadastro Imobiliario do Municipio (IPTU), Valor de Avaliacdo da Prefeitura, estabelecendo
automaticamente o maior valor como Base de Calculo.

2.5.16. Permitir a emissao de Certiddes de ITBI Imune, Isento ou N&o Incidente para as
transmissdes que se enquadram nestas situacoes.

2.5.17. Permitir a anexacdo de documentos (formato PDF) e observagdes na propria tela do
sistema, para o processo do ITBI.

2.5.18. Efetuar os célculos automaticamente dos acréscimos legais (multa, juros e correcéo
monetaria) do tributo ITBI apds a data de vencimento.

2.5.19. Permitir a apresentacdo do resumo da transmissdo em tela, contemplando todas as
informacdes registradas para conferéncia e confirmagdo do usuario como pré-requisito para
geracéao do Protocolo.
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2.5.20. Efetuar a geracdo de protocolo de atendimento para consultas e acompanhamento do
processo de ITBI para o contribuinte.

2.5.21. Permitir a emisséo de Guias com cédigo de barras no padréo FEBRABAN (Federacéo
Brasileira de Bancos) contendo as seguintes informacées minimas: Imével (Inscricdo
Municipal, endereco, area do lote, Area Construida, Area Legal), Transmitente (nome, CPF,
endereco, fone e email), Adquirente (nome, CPF, endereco, fone e email), transacéo
imobiliaria (data da aquisigéo, cartdrio, valor venal, valor da venda, valor financiado, valor do
ITBI, valor da taxa de averbacao)

2.5.22. Permitir o controle e a averbacgdo, contendo as seguintes informacfes minimas:
Informacdo da data da averbacdo do Imoével, da transcricdo da averbacdo, da mudanca do
status do contribuinte proprietario (por conferéncia) e da baixa da Guia de recolhimento do
ITBI

2.5.23. Permitir o Cancelamento da Guia do ITBI pelo Cartério de registro de Imoveis ou
Prefeitura, com a informacédo do motivo do Cancelamento.

2.5.24. Permitir a consulta dos status das guias, se pagas, ndo pagas ou canceladas.

2.5.25. Permitir a consulta ao responsavel pela geracao da guia.

2.5.26. Permitir a emisséo de Certiddo de Averbacéo.

2.5.27. Permitir a emisséo do Termo de Langamento de ITBI.

2.6. Lancamento de Taxas Municipais

2.6.1. Permitir a parametrizacdo das regras de calculo para o lancamento das taxas
municipais, conforme legislacdo municipal

2.6.2. Permitir a parametrizacéo individualizadas das datas de vencimento para cada tipo de
taxas municipais.

2.6.3. Permitir o langamento das taxas municipais para qualquer tipo de cadastro municipal
(imobiliario, mobiliario, CPF, CNPJ), conforme a regra de calculo cadastrada ou de forma
manual, através do preenchimento dos dados necessarios.

2.6.4. Permitir a realizacdo do calculo das taxas municipais de forma individual, em tela, ou
em lote, por meio de rotinas automatizadas.

2.6.5. Permitir a realizacao do recélculo das taxas municipais de forma individual, em tela, ou
em lote, por meio de rotinas automatizadas, com a escolha do exercicio a ser escolhido.

2.6.6. Permitir a consulta das taxas municipais lancadas no cadastro informado

2.6.7. Permitir a emissdao de documento de arrecadacdo referente a cada tipo de taxa
municipal.

2.6.8. Permitir a movimentacdo das taxas municipais conforme processos administrativos ou
judiciais.

2.6.9. Permitir a impressdo dos documentos relacionados as taxas municipais, quando
necessario, sendo, alvara, certiddo negativa de débitos, com as informagfes cadastrais.
2.6.10. Permitir a impressdo dos documentos relacionados as taxas municipais, quando
necessario, contendo as informacdes cadastrais utilizadas no célculo.

2.7. Emisséao de Notificacao Preliminar (Individual/Lote)
2.7.1. Permitir geragéo de Notificagdo preliminar individual ou em lote.

2.7.2. Carregar automaticamente prazo e texto ja parametrizados.
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2.7.3. O formuléario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informagdes: dados principais do contribuinte, texto de notificacdo, prazo para atendimento,
relacdo de documentos solicitados, dados do agente fiscal que emitiu a correspondéncia,
dados de ciéncia da notificacéo.

2.7.4. Permitir a consulta das Notificacdes realizadas.

2.7.5. Permitir a consulta das Notificacdes Preliminares atendidas e ndo atendidas

2.8. Relatodrios dos Tributos Imobiliéarios

2.8.1. Todos os relatdrios gerados deverdo ter a op¢do de consulta em tela e exportacdo do
arquivo em PDF e planilha excel.

2.8.2. Possuir geracdo de relatério geral de lancamento de IPTU, com filtros de ano, tipo de
incidéncia (normal, isento, imune) e classificacao (predial ou territorial), contendo no minimo
as seguintes informacdes: inscricdo imobiliaria, cédigo do cadastro, cédigo do contribuinte,
nome do contribuinte, quantidade de parcelas, valor venal do imével, valor do IPTU.

2.8.3. Possuir geracao de relatério comparativo de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia
e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacgdes: inscricdo imobiliaria, nome do
contribuinte, incidéncia atual e anterior, valor do IPTU atual e anterior, percentual de variagao
do IPTU, valor venal atual e anterior, percentual de variacdo do valor venal do imével.

2.8.4. Possuir geragdo de relatorio quantitativo de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia
e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacdes: classificacdo, valor venal do
imével, valor do IPTU, valor de rendncia, quantidade de iméveis.

2.8.5. Possuir geracdo de relatério de lancamento de IPTU, com filtros de ano, tipo de
incidéncia e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacfes: inscricao
imobiliaria, classificacdo, valor do metro quadrado, fracdo ideal, area do imével, area
construida, valor venal do terreno, valor venal da construcéo, valor venal do imével, valor do
IPTU.

2.8.6. Possuir geracdo de relatério de langamentos cancelados de IPTU, com filtros de ano,
tipo de incidéncia e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacdes: inscricao
imobiliaria, classificacdo, valor do IPTU.

2.8.7. Possuir geracéao de relatério estatistico de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e
classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacdes: bairro, quantidade de dividas,
valor de IPTU lancado, arrecadado em parcelas, arrecadado em cota Unica.

2.8.8. Possuir geracéo de relatério por faixa de valores de IPTU, com filtros de ano, tipo de
incidéncia e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacdes: classificacao,
incidéncia, faixa de valores com intervalo de R$ 100 em R$100 conforme valor minimo e
méaximo de IPTU lancado.

2.8.9. Possuir geragdo de relatério com os maiores arrecadadores de IPTU, com filtros de ano
de lancamento ou ano da arrecadacéo, classificagdo, tipo de uso do imovel, quantidade de
registros, contendo no minimo as seguintes informagdes: inscricdo municipal, contribuinte e
valor.

2.8.10. Possuir geragéo de relatério dos maiores devedores de IPTU, com filtros de ano, tipo
de incidéncia, classificacdo, quantidade registros, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: inscricdo municipal, contribuinte e valor.

2.8.11. Possuir geracéo de relatorio de maiores valores langados de IPTU, com filtros de ano
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de langamento ou ano da arrecadacdo, tipo de incidéncia, classificacdo, quantidade de
registros, contendo no minimo as seguintes informacgdes: inscricdo municipal, contribuinte e
valor.

2.8.12. Possuir geracao de relatério dinamico de iméveis, com filtros de dados de cadastro,
isencédo, endereco, e filtros de opcao de adicionar mais filtros com todos os dados do Boletim
do Cadastro, apos a selecao dos filtros, possuir op¢éo de consulta e exportacdo da relacdo de
cadastros de imoveis.

2.9. Relatorios gerenciais/gestao (com Gréficos)

2.9.1. Geracao de grafico contendo informacdes sobre a arrecadagcdo x inadimpléncia dos
tributos imobilidrios (IPTU, ITBI e taxas), de janeiro a dezembro do ano selecionado.

2.9.2. Geracdo de grafico contendo as informacdes sobre a arrecadacdo dos tributos
imobiliarios (IPTU, ITBI e taxas), e ao clicar no tributo, detalhar as informacfes da
arrecadacao por bairro.

2.9.3. Geracéao de grafico contendo informacdes sobre a arrecadacao do IPTU, classificado
entre Predial e Territorial, de janeiro a dezembro do ano selecionado.

2.9.4. Geracdo de grafico contendo informagdes sobre a quantidade de Cadastros
Imobiliarios, e ao clicar no grafico, apresentar os maiores proprietarios do municipio.

2.9.5. Geracdo de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de Cadastros da
Prefeitura (Patriménio Imobiliario Municipal) exibidos por Setores, com detalhamento dos
bairros em que estéo localizados.

2.9.6. Geracdo de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de cadastros
classificados pelo tipo de uso, com detalhamento dos bairros em que estéo localizados.

2.9.7. Possuir visualizacao do mapa do Municipio, com opc¢des de satélite e terreno.

2.9.8. Permitir a visualizacdo no mapa do municipio da localizacdo dos imdveis por tipo de
uso, com suas respectivas informacoes.

2.9.9. Permitir a visualizagdo no mapa do municipio da localizacdo dos imoéveis que compdem
o Patriménio Municipal, com suas respectivas informacdes (marcadores).

2.9.10. Permitir a visualizacdo no mapa do municipio dos imdveis com isenc¢do, com suas
respectivas informacoes.

2.9.11. Permitir a visualizacdo no mapa do municipio da localizacdo dos bairros com as
informacgdes sobre o langcamento do IPTU, contendo o valor do IPTU lancado no bairro e o
quanto esse valor corresponde ao total lancado de ITPU no Municipio (em percentual).

2.10. Parametrizacdo e Configuracdo do Moédulo Imobiliario

2.10.1. Possuir rotina para configuracao multas por periodo de vigéncia e tipo de moeda.
2.10.2. Possuir rotina para configuracao dos juros por periodo de vigéncia e tipo de moeda.
2.10.3. Possuir rotina para configuracéo da corre¢cdo monetéaria por periodo de vigéncia e tipo
de moeda.

2.10.4. Possuir rotina de incluséo e atualizagdo de dados cadastrais no municipio.

2.10.5. Permitir a inclusdo do braséo e do logo do municipio.

2.10.6. Possuir rotina para configuracdo dos planos de contas especificados por tipos de
tributos.

2.10.7. Possuir rotina para configuracdo dos convénios bancarios.
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2.10.8. Possuir rotina para configuracao do boletim de cadastro imobiliario.

2.11.9. Possuir rotina para configuracdo da planta genérica de valores, com valores para
construcao e valores para terreno.

2.12.10. Possuir rotina para configuracéo das naturezas de transferéncia de imével.

2.13.11. Possuir rotina para realizacao de cadastro de loteamento.

2.14.12. Possuir rotina para realizacdo de cadastro de bairros.

2.15.13. Possuir rotina para realizagéo de cadastro de logradouros.

2.16.14. Possuir rotina para realizacédo de cadastro das regras de calculo de IPTU.

2.17.15. Possuir rotina para cadastro das regras de célculo de taxas municipais.

3. GESTAO E CONTROLE DE TRIBUTOS MOBILIARIOS (ISSON - TAXAS) -
FUNCIONALIDADES COM ACESSO EXCLUSIVO AOS SERVIDORES DO MUNICIPIO

3.1. Cadastro de Pessoas

3.1.1. Possuir rotina de Cadastro Preliminar (Cadastros basicos) para realizacdo do
cadastramento de todas as pessoas fisicas e juridicas relacionadas ao sistema, sejam eles
contribuintes, contadores, usuarios do sistema, pessoas autorizadas, scios entre outros.
3.1.2. Permitir a insercdo e atualizacdo das seguintes informacdes: CPF/CNPJ, Nome ou
Razao Social, nome fantasia, endereco de correspondéncia, telefones, fax, e-mail, nimero de
registro.

3.1.3. Quando se tratar de um cadastro de contador, s6cio ou pessoa autorizadas deve ser
apresentada na tela a relacdo de empresas relacionadas ao cadastro selecionado.

3.1.4. Permitir a impresséo da ficha do cadastro contendo todas as informac¢cdes mencionadas.

3.2. Cadastro de Contribuintes

3.2.1. Possuir rotina de Cadastro Geral de Contribuintes, contemplando o cadastro de
contribuintes: normais, avulsos e de obras.

3.2.2. Possuir cadastro com os dados gerais principais do contribuinte: CPF/CNPJ, Nome ou
Razao Social, nome fantasia, inscricdo municipal, inscricdo estadual, inscricdo imobiliaria,
data de abertura, nimero do processo de abertura, status do cadastro, situacdo de
recadastramento e CNAE — cddigo nacional de atividade econémica.

3.2.3. Possuir cadastro com os dados de enderecos: Endereco de atividade do contribuinte e
endereco de correspondéncia, telefone, fax, e-mail

3.2.4. Possuir cadastro com os dados das pessoas autorizadas: permitir informar a relacao de
pessoas autorizadas, apresentando as informacfes de CPF, nome, cargos, status, data inicio
e data fim.

3.2.5. Possuir cadastro com os dados de Classificagdo fiscal do contribuinte: Grupo fiscal,
atividade, aliquota principal, regime de recolhimento, natureza econdémica, valor de estimativa
mensal, datas de inicio e fim de estimativa.

3.2.6. Possuir cadastro com os dados relacionados a adesao ao simples nacional: permitir
marcar o cadastro como optante do simples, podendo informar as vigéncias iniciais e finais de
adeséo.

3.2.7. Possuir cadastro com os dados relacionados a opgéo de MEI.
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3.2.8. Possuir rotina automatizada para importacdo dos dados dos arquivos dos eventos do
Simples Nacional, com preenchimento automatico das referidas vigéncias do Simples
Nacional e MEI.

3.2.9. Permitir a indicacdo no cadastro se a empresa € optante do simples, com a indicacao
da vigéncia inicial e final de adeséo.

3.2.10. Permitir a indicac&o do contribuinte como substituto tributario, com a indicacao da data
da sua nomeacdo como substituto tributario.

3.2.11. Permitir o cadastro de outros dados do contribuinte, relacionados a: Beneficios do
contribuinte, observacdes gerais, histérico de alterages do status do cadastro.

3.2.12. Permitir a indicagdo das opcOes relativas ao controle da emissdo da nota fiscal,
relacionadas a: abatimento e acréscimo, deduc¢fes e porcentual méximo da deducédo a ser
efetuada, descontos, naturezas de incidéncia do ISSQN (tributado no municipio, fora do
municipio, isencado, imunidade, exigibilidade suspensa).

3.2.13. Possuir controle das naturezas de incidéncia do ISSQN dos contribuintes, com
indicacdo da data de inicio e fim para utilizacdo das naturezas adicionadas.

3.2.14. Possuir observacbes em relacdo ao cadastro, podendo selecionar o tipo de
observacéo, descricdo e usuario que incluiu.

3.2.15. Permitir a indicacdo das pessoas credenciadas para visualizacdo e ciéncia no
domicilio tributario eletrénico.

3.2.16. Possuir a op¢ao de anexar documentos ao cadastro do contribuinte.

3.2.17. Permitir a emisséo e impressao da Declaracdo Cadastral do contribuinte.

3.3. Controle Adesdes ao Simples Nacional

3.3.1. Possuir rotina para que o fisco municipal realize o deferimento ou indeferimento das
solicitacdes de adesdo ao Simples Nacional enviadas pelos contribuintes através do acesso
do contribuinte.

3.3.2. Permitir que sejam informadas as vigéncias iniciais e finais de adesdo ao Simples
Nacional.

3.3.3. Possuir registro de histérico das vigéncias do Simples Nacional, preenchido
automaticamente pela integracdo com o Simples Nacional da receita Federal.

3.3.4. Possuir histérico de faturamento do Simples Nacional para fins de calculo do sublimite
com as seguintes informacdes: més, ano, valor do faturamento Ultimos 12 meses, aliquota,
data.

3.3.5. Permitir a elaboracao e impresséo do termo de exclusdo do Simples Nacional.

3.4. Controle de Acesso Usuarios

3.4.1. Permitir ao municipio liberar e bloquear acessos de usuarios.

3.4.2. Possuir funcionalidades de controle de acesso.

3.4.3. Permitir a criacdo de grupos de acessos.

3.4.4. Permitir a insercdo de usuario como membro de um ou mais grupos de acessos.

3.4.5. Permitir que seja criado os perfis de permissfes de acesso gerais e especiais para
cada grupo de acesso.

3.4.6. Permitir o cadastro ou alteracao da senha do usuario.

3.4.7. Permitir aos usuarios do sistema gerencial o acesso a todas as funcionalidades dos
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contribuintes.

3.4.8. Permitir ao usuério alterar sua senha pessoal sempre que desejar.

3.4.9. Permitir que 0 acesso ao sistema seja feito por meio de senha pessoal ou através de
certificado digital emitido por autoridade certificadora subordinada a ICP Brasil.

3.5. Validacdo de Recadastramento

3.5.1. Possuir rotina de recadastramento on-line de contribuintes do municipio, com a
parametrizacdo dos campos que serao obrigatérios.

3.5.2. Permitir que sejam definidos os dados de contato, que dever&o ser preenchidos, tais
como: endereco de correspondéncia, telefones, fax e e-mail.

3.5.3. Permitir que sejam informados os dados do contador, tais como: CPF, nome, endereco,
telefone, fax e e-mail.

3.5.4. Permitir que sejam informados os dados de pessoas autorizadas a acessar o0 sistema
para efetuar as declaracfes do contribuinte informando CPF, nome e cargo.

3.5.5. Permitir a parametrizacdo da mensagem de orientacdo sobre o recadastramento, sendo
gue essa mensagem deve ser apresentada na tela de recadastramento e também impressa
no protocolo.

3.5.6. Permitir a visualizacdo dos dados e documentos enviados pelos contribuintes, para
validagéo da fiscalizagao.

3.5.7. Permitir o download dos documentos anexados pelo contribuinte no preenchimento do
recadastramento.

3.5.8. Permitir a impresséao do protocolo de recadastramento.

3.5.9. Possuir atalho rapido para acesso as solicitacdes de recadastramento, com contador
das solicitagbes a serem analisadas pelo usuario.

3.5.10. Permitir a visualizagcédo dos dados preenchidos pelo contribuinte para validacéo.

3.5.11. Possuir campo de observacdo para utilizacdo pelo usuério, vinculando o campo ao
cadastro.

3.5.12. Permitir o indeferimento ou deferimento do recadastramento. No caso do
indeferimento, os dados recadastrados deverdo ser descartados e no caso de deferimento, os
dados deverao ser atualizados automaticamente.

3.5.13. Possuir opcédo de bloqueio de acesso ao sistema para 0s usuarios contribuintes, até a
concluséo do recadastramento.

3.6. Quadro de avisos — mensagens natela do sistema

3.6.1. Permitir o envio de mensagens via sistema, de forma rapida, para todos os usuarios
contribuintes ou apenas para um contribuinte.

3.6.2. Permitir a definicdo do periodo que aparecerdo as mensagens no sistema.

3.6.3. Permitir a consulta do histérico de mensagens ja enviadas.

3.6.4. Permitir a reativacdo das mensagens ja enviadas quando for solicitado.

3.7. Autorizacado para emissao das NFS-e

3.7.1. Possuir rotina que permita ao fisco municipal autorizar os contribuintes para emisséo de
notas eletronicas de servigos.
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3.8. Controle da Solicitacdo de Cancelamento de NFS-e

3.8.1. Permitir a parametrizagdo para que o sistema fagca deferimento automatico ou com
deferimento do auditor com as opc¢Bes de: quantidade de dias para solicitacdo de
cancelamento, mensagem parametrizada a ser exibida na solicitacdo de cancelamento, valor
maximo da Nota para cancelamento automatico.

3.8.2. Possuir funcionalidade que permita ao fisco municipal consultar e analisar as
solicitacbes de cancelamento de notas fiscais eletrdbnicas e possa efetuar o
deferimento/indeferimento com os seguintes dados para consulta da solicitacdo: Inscricéo
municipal, nimero da nota, valor, data de emissdo da nota, data da solicitacdo, e data limite
para deferimento, justificativa de cancelamento, visualizagao da nota.

3.8.3. Permitir o registro da justificativa de deferimento/indeferimento e opcédo de envio de
mensagem ao contribuinte para informar o deferimento ou néo do pedido.

3.9. Controle de Alvara Mobiliario

3.9.1. Possuir rotina de Cadastro de taxas para contribuintes ja previamente cadastrados no
cadastro geral.

3.9.2. Permitir a insercdo e atualizacdo das seguintes informacgdes: histérico do lancamento,
descricao da taxa e quantidade.

3.9.3. Permitir a impressao do Cartdo de Alvara contendo as informacgdes do contribuinte.
3.9.4. Permitir que seja informado o horario de funcionamento que constara nas informacoes
impressas no Alvara de Funcionamento.

3.9.5. Permitir o lancamento em lote das taxas de alvara cadastradas previamente.

3.9.6. Permitir o parcelamento dos langcamentos gerados.

3.10. Geracgéo de ISSQN Fixo Anual (Individual/Lote)

3.10.1. Possuir rotina de langamento do ISSQN fixo anual para os profissionais autbnomos.
3.10.2. Permitir a parametrizacédo da data de vencimento das parcelas, do nimero de parcelas
e o do valor a ser lancado de acordo com a atividade do contribuinte.

3.10.3. Permitir a geracdo individual para um contribuinte ou em lote para todos os
contribuintes.

3.11. Geracéo de ISSQN Estimado (Individual/Lote)

3.11.1. Possuir rotinas de geracdo de guias de recolhimento de estimativa para o0s
contribuintes estimados dispensados da declaracédo de documentos fiscais.

3.11.2. Permitir a geragdo individual para um contribuinte ou em lote para todos os
contribuintes.

3.11.3. Permitir que seja informado o ano e més de competéncia e a data de vencimento da
guia.

3.11.4. Gerar as guias com as atualizagdes de multas juros e corregcdes quando a
competéncia informada estiver vencida.

3.12. Construcéo Civil - Cadastro Obras
3.12.1. Possuir rotina de cadastro de obras.
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3.12.2. Permitir a insercao e atualizacdo das seguintes informacdes: dados da obra, nimero
do processo, numero do protocolo, data do processo, inscricdo imobiliaria, area total
construida, inscricao federal (INSS).

3.12.3. Permitir que seja informado o responsavel técnico da obra.

3.12.4. Permitir o deferimento ou indeferimento do cadastro

3.12.5. Permitir que o solicitante/cadastro escolha a forma como sera calculado o ISS da
Obra, por estimativa ou por abatimento.

3.12.6. Permitir a consulta dos cadastros ja realizados, possuindo filtro de
contribuinte/cadastro, trazendo no minimo as seguintes informagfes: dados do contribuinte,
inscricdo municipal imobiliaria, dados da obra, nidmero do processo, numero do protocolo,
inscricdo imobiliaria.

3.13. Célculo ISS de Obras - Estimativa

3.13.1. No caso da definicdo do célculo por estimativa, permitir a parametrizacdo dos valores
de mao de obra por m2 para cada padrdo de construcdo de acordo com a legislacdo
municipal.

3.13.2 Permitir que seja informado no cadastro da obra a metragem de cada padréo
identificado para célculo da estimativa.

3.13.3. Permitir a parametrizacao da classificacédo da obra.

3.13.4. Calcular automaticamente o valor da base de calculo e do ISSQN devido, com base
nas informacdes apresentadas.

3.13.5. Permitir a emisséo de notificacdo para o pagamento do imposto relativo a obra.

3.13.6. Permitir o lancamento dos créditos apurados.

3.13.7. Permitir o parcelamento do crédito do ISS apurado, conforme legislacdo do municipio.
3.13.8. Permitir a visualizacéo e impressao do extrato da obra.

3.13.9. Permitir a emisséo de Termo ou Certidao de quitacdo do imposto da Obra.

3.13.10. Permitir a consulta do histérico dos lancamentos ja realizados, possuindo filtro de
contribuinte/cadastro de obras, trazendo no minimo as seguintes informacdes: tipo de obra,
base de calculo, ISS, data de lancamento, data da quitacdo, parcelamento (valor quitado e
valor em aberto).

3.14. Fiscalizacdo — Parametrizacao

3.14.1. Possuir tela de parametrizacdo de geracdo de Ordem de Servico com as seguintes
opgoOes: possuir ciéncia do auditor no recebimento da Ordem de servigo, prazo para 0 envio
de mensagem de suspensdo da ordem, texto da mensagem referente ao atraso na ordem,
texto do término da suspensdo da ordem, Titulo na impressdo da Ordem e se 0 municipio
exige certificado digital na assinatura da Ordem de servico.

3.14.2. Possuir tela de parametros de acordo com o tipo de correspondéncia, sendo possivel
parametrizar. prazo de vencimento, exigéncia da ciéncia, exibicAo de data de lavratura,
exibicdo da selecdo do auditor que ird assinar, forma de calculo de multa e valor atualizado,
texto padréo da correspondéncia e texto que sera exibido no envio por email, parametros de
fundamentacéo legal, dados que serdo impressos na correspondéncia.

3.15. Fiscalizagcao — Geracdao e controle de Ordens de Servico
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3.15.1. Permitir a geragdo, impressdo e controle de ordens de servico para execucgao de
acoes fiscais.

3.15.2. Permitir o controle através das seguintes operacdes nas ordens de servi¢o: geracao,
atribuicdo, suspensao, prorrogacao de prazo, encerramento e cancelamento.

3.15.3. Permitir o controle através das seguintes operacdes nas ordens de servi¢o: geracao,
atribuicdo, suspensao, prorrogacao de prazo, encerramento e cancelamento.

3.15.4. Permitir a inclusdo da ordem de servico com definicdo das seguintes informacoes:
Prazo (dias), Numero Processo, Tipos Ordem Servico, chefe da fiscalizacdo, auditor fiscal e
contribuinte e descricao do trabalho a ser realizado.

3.15.5. Possuir geragédo automatica do numero da ordem de servico.

3.15.6. Possuir 0s seguintes campos para preenchimento durante a execugao
acompanhamento das ordens de servico: Ano, Data Inclusdo, Previsdo de Término, Data
Ciéncia Fiscal, Data Concluséo, Status, Emitida por, Data Suspenséo Inicio, Data Suspenséao
Fim, Justificativa Cancelamento.

3.15.7. Para o Chefe da fiscalizacdo, possuir as opcles de: alterar os prazos(dias), fiscal
destinatario com opc¢éo de assinatura da ordem com certificado digital.

3.15.8. Possuir a opcao de incluséo de ordens de servico em lote, selecionando mais de um
fiscal para ordem.

3.15.9. Possuir atribuicdo automatica ao auditor fiscal selecionado assim que o chefe de
fiscalizacdo gravar a ordem com assinatura digital.

3.15.10. Permitir o controle do andamento das ordens de servi¢os, inclusive consultar as
acOes fiscais desenvolvidas pelos membros da equipe de fiscalizacdo na execucdo das
ordens de servicos atribuidas.

3.15.11. Possuir tela de aviso ao auditor fiscal das ordens de servico atribuidas com opcao de
data de ciéncia.

3.15.12. Permitir aos membros da equipe de fiscalizacdo a visualizagdo e acompanhamento
das ordens de servigos que Ihes foram atribuidas.

3.15.13. Permitir que os auditores fiscais possam solicitar prorrogacdo de prazo para a ordem
de servico.

3.15.14. Permitir que o chefe de fiscalizacdo possa deferir as solicitacdes de prorrogacédo de
prazo.

3.15.15. Permitir que sejam anexadas informacdes das acdes fiscais desenvolvidas pelo fiscal
durante a execugédo da ordem de servico.

3.15.16. Permitir a impressao do relatério contendo o histérico das a¢bes desenvolvidas
durante a execugédo da ordem de servico.

3.16. Fiscalizacao - Apuracao de ISSQN de Servigos Prestados

3.16.1. Permitir o carregamento automatico dos documentos fiscais ja escriturados no
sistema.

3.16.2. Permitir o registro dos documentos fiscais dos servi¢os prestados emitidos no periodo
fiscalizado e a apuracao dos débitos devidos.

3.16.3. Permitir o registro das seguintes informacbes dos documentos fiscais: tipo de
documento, nimero sequencial, valor do documento, valor tributavel, atividade, natureza da
incidéncia, valor do imposto ja recolhido, imposto retido, valor do imposto a recolher.
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3.16.4. Permitir a geracdo automatica dos langamentos referente ao crédito tributario apurado
por competéncia.

3.16.5. Permitir a integracdo com as funcionalidades de correspondéncias de procedimento
fiscal para geracdo rapida do auto de lancamento e imposicdo de multa correspondente aos
lancamentos gerados.

3.17. Fiscalizacao - Apuracao de ISSQN Retido

3.17.1. Permitir o carregamento automético dos documentos fiscais j& escriturados no
sistema.

3.17.2. Permitir o registro dos documentos fiscais de servigos contratados recebidos no
periodo fiscalizado e a apuracéo dos débitos devidos.

3.17.3. Permitir o registro das seguintes informacdes dos documentos fiscais: CPF/CNPJ do
prestador servico, tipo de documento, natureza da incidéncia, nimero sequencial, valor do
documento, valor tributavel, aliquota, valor do imposto devido, valor do imposto ja recolhido,
imposto retido, valor do imposto a recolher.

3.17.4. Permitir a geragdo automética dos langamentos referente ao crédito tributéario apurado
por competéncia.

3.17.5. Permitir a integracdo com as funcionalidades de correspondéncias de procedimento
fiscal para geracdo rapida do auto de langamento e imposicdo de multa correspondente aos
lancamentos gerados.

3.18. Fiscalizacao — Arbitramento servicos prestados e contratados

3.18.1. Permitir o registro do valor arbitrado por competéncia.

3.18.2. Permitir o carregamento de planilhas do Excel para langamento por arbitramento.
3.18.3. Permitir a geragdo automética dos langamentos referente ao crédito tributéario apurado
por competéncia.

3.18.4. Permitir a integracdo com as funcionalidades de correspondéncias de procedimento
fiscal para geracdo rapida do auto de lancamento e imposicdo de multa correspondente aos
lancamentos gerados.

3.19. Fiscalizacao — Declaracédo Eletrénica de Instituicdo Financeira — DESIF

3.19.1. Possuir configuragdo no cadastro do contribuinte para definicdo das contas que
incidirdo ISS vinculadas ao item LC, o qual exigir4 que o contribuinte informe essas contas na
declaracéo/importacéo da apuracdo mensal.

3.19.2. Permitir a identificacdo das contas declaradas no periodo que sera fiscalizado.

3.19.3. Permitir a identificacdo das informagdes declaradas pelo contribuinte relacionadas na
Apuracédo Mensal e no Demonstrativo Contéabil, contando no minimo com os seguintes dados:
conta interna, valor da apuracdo mensal, valor do demonstrativo contabil, aliquota, valor do
imposto devido, valor do imposto recolhido, valor do imposto a receber.

3.19.4. Permitir o cruzamento das declaragcdes da apuragdo mensal com o demonstrativo
contabil, com apontamento das divergéncias encontradas.

3.19.5. Permitir a geragédo dos langamentos referente as divergéncias encontradas de forma
automatica apos o encerramento da fiscalizagao.

3.19.6. Permitir a integracdo com as funcionalidades de correspondéncias de procedimento
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fiscal para geracédo rapida do auto de langamento e imposi¢cdo de multa correspondente aos
langamentos gerados.

3.20. Fiscalizacdo — Modulo de construcéo civil

3.20.1. Permitir a consulta atraves de filtro de contribuinte/cadastro de obras.

3.20.2. Permitir a identificacdo das informacfes declaradas pelo contribuinte, contendo as
informacgdes das declaracdes, lancamentos, abatimentos, quitagcdes e valores em abertos.
3.20.3. Permitir a consulta do historico dos abatimentos realizados, contendo no minimo as
seguintes informacdes: tipo de obra, base de calculo, abatimento de mao de obra propria,
subempreitada e materiais, com os respectivos valores.

3.20.4. Permitir a consulta do historico dos abatimentos realizados referentes a méo de obra
prépria, com a informacéo da GPS apresentada pelo contribuinte.

3.20.5. Permitir a consulta do histérico dos abatimentos realizados referentes as
subempreitadas, contendo no minimo as seguintes: numero da nota fiscal, e CNPJ/CPF), data
da emisséo, base de célculo, ISS, campo observacdo da nota, data de quitacdo do ISS da
nota fiscal.

3.20.6. Permitir a consulta do histérico das notas fiscais de mercadoria utilizadas pelo
contribuinte, possuindo filtro de contribuinte/cadastro de obras, trazendo no minimo as
seguintes informacdes: chave de acesso da NFe, nimero da nota fiscal, natureza de
operacdo, Identificacdo do emitente, destinatario, data de emissao, valor total da nota, base
de célculo do imposto, valor dos produtos,

3.20.7. Permitir ao fisco deferir ou indeferir os abatimentos utilizados pelo contribuinte, com
campo para justificativa para o fisco.

3.20.8. Efetuar o calculo e a geracdo automatica dos lancamentos referentes aos créditos
tributarios apurados por competéncia.

3.20.9. Permitir a integragdo com as funcionalidades de correspondéncias de procedimento
fiscal para geracdo rapida do auto de langamento e imposicdo de multa correspondente aos
lancamentos gerados.

3.21. Fiscalizacdo - Emisséao de Notificacdo Preliminar (Individual/Lote)

3.21.1. Permitir geracdo de Notificacdo preliminar individual ou em lote.

3.21.2. Carregar automaticamente prazo e texto ja parametrizados.

3.21.3. O formuléario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacgdes: dados principais do contribuinte, texto de notificacdo, prazo para atendimento,
relacdo de documentos solicitados, dados do agente fiscal que emitiu a correspondéncia,
dados de ciéncia da notificagéao.

3.21.4. Permitir a consulta das Notificacoes realizadas.

3.21.5. Permitir a consulta das Notificagoes Preliminares atendidas e ndo atendidas

3.22. Fiscalizagao — Emissao de Auto de Infracao (Individual/Lote)

3.22.1. Permitir geracéo Auto de infracdo individual ou em lote.

3.22.2. Possuir calculo automatico da infracdo e da data de vencimento de acordo com a base
legal selecionada.

3.22.3. Possuir a opgéo de alteracdo do prazo e do texto do auto no momento da emissao do
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mesmo.
3.22.4. O formuléario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacdes: dados principais do contribuinte, texto de notificacdo de auto de infracdo, prazo
para impugnacéao, fundamentacéo legal para a infracdo/penalidade aplicada, dados do agente
de fiscalizacdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificacdo, boleto bancério
para recolhimento do valor da penalidade.

3.22.5. Permitir consultar dos Autos de Infracdes realizados.

3.22.6. Vincular os Autos de Infracéo ja emitidos a ordem de fiscalizagéo, termo de inicio de
acao fiscal e processo administrativo.

3.23. Fiscalizacao - Emisséo de Auto de Lancamento (Individual/Lote)

3.23.1. Permitir geracdo Auto de lancamento individual ou em lote.

3.23.2. Possuir tela de selecédo do contribuinte com filtros de conta e subconta do lancamento,
tipo do contribuinte e quantidade de contribuintes que constara no auto de lancamento em
lote.

3.23.3. Listar os contribuintes, a quantidade de lancamentos e valor a serem autuados de
acordo com a selecao dos filtros.

3.23.4. Possuir célculo automético da infracédo e da data de vencimento de acordo com a base
legal selecionada.

3.23.5. Possuir a opc¢ao de alteracdo do prazo e do texto do auto no momento da emissao do
mesmo.

3.23.6. O formulario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacdes: dados principais do contribuinte, texto de notificacdo de auto de lancamento,
prazo para impugnacdo, fundamentacdo legal para a infracdo/penalidade aplicada,
fundamentacdo legal das atualizacdes monetarios do crédito tributario (multas, juros e
correcdes de mora), descricdo detalhado do credito tributario, resumo do crédito tributario,
identificacdo do agente fiscal que autuou, dados de ciéncia da notificacdo, boleto bancario
para recolhimento do valor do auto de lancamento.

3.23.7. Permitir a consulta dos Autos de Lancamentos realizados

3.23.8. Vincular a Emissdo de Auto de Lancamento ja emitidos a ordem de fiscalizacdo, termo
de inicio de acéo fiscal e processo administrativo.

3.24. Fiscalizacao - Emisséo de Intimacgéao (Individual/Lote)

3.24.1. Permitir geragéo Intimacao individual ou em lote.

3.24.2. Possuir a opgado de alteracdo do prazo e do texto da intimacdo no momento da
emissdo do mesmo.

3.24.3. O formulario de impressdao deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informagdes: dados principais do contribuinte, texto de intimagédo, prazo para atendimento,
dados do agente de fiscalizacdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da
notificacao.

3.24.4. Permitir consulta das Intimacdes realizadas.

Permitir a consulta das intimacdes atendidas e néo atendidas

3.24.5. Vincular as intimagdes ja emitidas a ordem de fiscalizagdo, termo de inicio de acgdo
fiscal e processo administrativo.
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3.25. Fiscalizacao - Emisséao de Mala Direta (Individual/Lote)

3.25.1. Permitir geracdo de Mala direta individual ou em lote.

3.25.2. O formulario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacdes: dados principais do contribuinte, texto de mala direta e dados do emissor.
3.25.3. Permitir consulta das malas diretas realizadas.

3.26. Fiscalizag&o - Termos de Apreensdes.

3.26.1. O formuléario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informagdes: dados principais do contribuinte, texto da apreensao, prazo para atendimento,
dados do agente de fiscalizacdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da
notificacao.

3.26.2. Permitir consulta dos Termos de Apreensdes dos documentos intimados.

3.26.3. Permitir geracdo de Termos de Recebimentos dos documentos intimados.

3.26.4. O formulario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informagdes: dados principais do contribuinte, documentos recebidos, dados do agente de
fiscalizagdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificagao.

3.26.5. Permitir consulta dos Termos de Recebimentos realizados.

3.26.6. Permitir geragéo de Termos de Devolugdes dos documentos recebidos.

3.26.7. O formulario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacgdes: dados principais do contribuinte, documentos devolvidos, dados do agente de
fiscalizacdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificacao.

3.26.8. Permitir consulta dos Termos de Devoluc¢des realizados.

3.26.9. Vincular os Termos de Apreensdes ja emitidos a ordem de fiscaliza¢éo, termo de inicio
de acdo fiscal e processo administrativo.

3.27. Fiscalizagéo - Emissédo de Termo Aditivo de Auto de Langamento (Individual)
3.27.1. Permitir a consulta dos autos de lancamentos, através de filtros de CPF/CNPJ,
inscricdo ou numero de auto para revisdo do lancamento.

3.27.2. Possuir 0s seguintes campos obrigatorios para geracéo do termo aditivo: tipo do termo
aditivo, nimero do processo administrativo, ano e data processo.

3.27.3. Possuir carregamento automatico do texto do termo aditivo, com permisséo de edicéo
dos textos e formatacdo do auto na prépria tela do sistema.

3.27.4. Possuir indicacdo em tela dos prazos parametrizados para atendimento do Termo
Aditivo e da base e dos acréscimos legais.

3.27.5. Permitir a indicacdo da data para a realizacdo do calculo automatico da atualizacéo
monetaria e dos juros moratérios, conforme o processo administrativo

3.27.6. Permitir o vinculo da ordem de servigo originaria do processo de fiscalizacao.

3.27.7. Possuir vinculo com auto de infragéo original, bem como os lancamentos ja auditados.
3.27.8. Permitir a edicdo dos valores dos lancamentos ja auditados, permitindo a revisdo de
no minimo o0s seguintes campos: data de vencimento, valor, desconto e campo observacgao.
3.27.9. Possuir registro de todas as alteracbes efetuadas na revisdo, com no minimo as
seguintes informacdes: data da alteracdo, pessoa que alterou, valor do campo anterior, valor
alterado e justificativa da alteracao.
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3.28. Fiscalizag&o - Emissédo de Termo de Fiscalizagao Orientativa com desconto

3.28.1. Possuir emissdao de Termo de Fiscalizacdo Orientativa com desconto, anterior a
geracdo do auto de lancamento/Infracdo, através da escolha individual ou em lote de
contribuintes, com filtros de tipo de divida, valor (a partir de um delimitador), data de
vencimento do débito, contas e subcontas dos débitos.

3.28.2. Permitir a selegdo do modo de envio do Termo de Fiscalizacdo, entre forma fisica (via
intimacao pessoal do contribuinte) ou de forma eletrdnica (via domicilio tributario eletrénico).
3.28.3. Permitir a edicdo do prazo de cumprimento do termo pelo préprio usuario.

3.28.4. Permitir a selecdo do desconto que sera aplicado no Termo de Fiscalizacdo
Orientativa, conforme previamente parametrizado.

3.28.5. Possuir campo descritivo para que o usuario possa detalhar os procedimentos fiscais,
permitindo a edicdo dos textos e formatacdo do auto na propria tela do sistema

3.29. Fiscalizacao — Papéis de trabalho

3.29.1. Permitir a geragdo de Termo de Inicio e de encerramento.

3.29.2. O formuléario de impressdo deve ter no seu conteddo no minimo as seguintes
informacdes: dados principais do contribuinte, texto do inicio da fiscalizagdo, documentos
solicitados para o inicio da fiscalizacdo, prazo para atendimento, dados do agente de
fiscalizacdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificacao.

3.29.3. Permitir a consulta dos Termos de Inicio realizados.

3.29.4. Permitir consulta dos Termos de Encerramentos realizados.

3.29.5. Vincular os Termo de Inicio e de encerramento ja emitidos a ordem de fiscalizacao,
termo de inicio de ac¢do fiscal e processo administrativo.

3.29.6. Possuir campos de inclusdo de atividades de acdes fiscais, previamente
parametrizadas, com controle de data de inicio e data fim, assim como a descricdo da
atividade.

3.29.7. Possuir campos de inclusdo de atividades de acdes fiscais, previamente
parametrizadas, com controle de data de inicio e data fim, assim como a descricdo da
atividade executada.

3.29.8. Possuir campo de texto para registro de relato do auditor.

3.29.9. Possuir campos de inclusdo de atividades de acdes fiscais, previamente
parametrizadas, com controle de data de inicio e data fim, assim como a descricdo da
atividade executada.

3.29.10. Possuir funcionalidade de anexar ao Termo de inicio as correspondéncias ja geradas
via sistema.

3.29.11. Possuir funcionalidade de anexar ao Termo de inicio os levantamentos fiscais ja
realizados para o referido contribuinte.

3.29.12. Possuir opgdo de bloqueio de acesso ao sistema do contribuinte no periodo
fiscalizado, evitando alteracdo das informagdes de declaragéo/recolhimento.

3.29.13. Possuir opcdo de bloqueio de acesso ao sistema do contribuinte no periodo
fiscalizado, evitando alteracao das informacgfes de declarac&o/recolhimento.

3.30. Fiscalizag&o — Domicilio Tributario Eletronico (DTE)
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3.30.1. Permitir que todas as correspondéncias de fiscalizagcdo possam ser impressas,
enviadas por email ou enviadas através de notificacdes eletrdnicas via Domicilio Tributario
Eletrénico para os Contribuintes.

3.30.2. Permitir o envio de email quando for enviada uma notificacdo via Domicilio Tributario
Eletronico.

3.30.3. Permitir a anexac¢do de documentos em PDF nas notificacbes encaminhadas via
Domicilio Tributério Eletrénico.

3.30.4. Permitir que a fiscalizacdo possa consultar e acompanhar o recebimento das
correspondéncias por meio de tela de consulta das correspondéncias, com opc¢des de
visualizagdo das datas de acompanhamento da acdo dos contribuintes no recebimento do
domicilio eletrbnico: data da postagem, data de ciéncia, data de atendimento, guia
relacionada, status.

3.30.5. Possuir relatorio de acompanhamento contendo no minimo as seguintes informacoées:
data de ciéncia, nome do contribuinte, CNPJ/CPF, inscricdo municipal.

3.31. Controle do Simples Nacional

3.31.1. Permite realizar o processamento das baixas bancarias do Simples Nacional.

3.31.2. Permite realizar o cruzamento de informacgdes entre a baixa e a declaragdo, emite
relatdrios gerenciais de divergéncias entre o valor pago e o informado.

3.32. Relatorios gerenciais/fiscalizacéo

3.32.1. Todos os relatérios gerados deverdo ter a opcado de consultar em tela, e exportar em
PDF ou planilha.

3.32.2. Geracao de relatério com a listagem de contribuintes cadastrados, com filtros de grupo
fiscal, contador, atividade, classificacdo juridica, situacdo, tipo e localidade, contendo no
minimo as seguintes informagfes: inscricdo municipal, nome ou Razdo Social, atividade,
endereco.

3.32.3. Geracado de relatério individual de contribuintes, contendo no minimo informacdes
como CPF ou CNPJ, Nome ou Razéo Social, endereco completo e relacdo de pessoas
autorizadas pela empresa.

3.32.4. Geracao de relatério dos Contribuintes que néo efetuaram declaracdo mensal, com
possibilidade e filtros por competéncia e inscricdo municipal contendo no minimo informacées
como inscricdo municipal, atividades e ultima declaracao.

3.32.5. Geracédo de relatério dos contribuintes que estavam obrigados e ndo efetuaram a
retencdo na fonte do ISSQN, a titulo de substituto tributario, com filtro de competéncia e
inscricdo municipal contendo no minimo informag8es como inscricdo municipal, e identificacao
dos fatos geradores em que foram omissos.

3.32.6. Geracao de relatério dos contribuintes que emitiram declara¢do de ndo movimentacéo,
com possibilidade e filtros por competéncia, servicos prestados ou contratados, e inscricao
municipal contendo no minimo informag¢des como inscricdo municipal e atividades.

3.32.7. Geracdo de relatério para consulta de documentos fiscais, detalhado, com
possibilidade e filtros por inscricdo municipal, modelo, situacdo, contendo no minimo
informagdes como inscricdo municipal, da de solicitagcdo, impressao.

3.32.8. Geracgéao de relatério com as solicitagdes de cancelamento de notas fiscais de servico,
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detalhado, com possibilidade e filtros por inscrigdo municipal, situacdo, série do documento e
datas de solicitagdo contendo no minimo informagdes como inscricdo municipal, situacao,
série do documento e datas de solicitacao.

3.32.9. Geracéao de relatorio com a listagem de documentos fiscais declarados pelo prestador
com possibilidade e filtros por inscricdo municipal, série e data de emissdo contendo no
minimo informac¢des como inscricdo municipal, modelo de documento, natureza da incidéncia
e valor do imposto.

3.32.10. Geracéo de relatorio com a listagem de documentos fiscais declarados pelo tomador
com possibilidade e filtros por inscricdo municipal, série e data de emissdo contendo no
minimo informa¢Bes como inscricdo municipal, modelo de documento, CPF ou CNPJ do
prestador e valor do imposto.

3.32.11. Geracéao de relatério com os langcamentos, sintético, com filtro de nimero, inscricao
municipal, situacdo, datas de vencimento, contendo, no minimo informacées como: Nome ou
Razao Social, data de quitacdo, valor e situacao.

3.32.12. Geracao de relatério com extrato completo do contribuinte, com filtro de inscri¢cdo
municipal, contendo no minimo informacBes como vencimento do langcamento, conta,
subconta, valor principal, valores corrigidos, total, situacéo do lancamento.

3.32.13. Geracao de relatério para a Andlise de arrecadacdo no periodo, com filtro por
periodo contendo no minimo informacdes como conta, valores totais lancados, vencidos,
arrecadado e inadimpléncia.

3.32.14. Geracao de relatério de Arrecadacao por Contribuinte, com filtro de ano, natureza
juridica, grupo fiscal, cdédigo da atividade, com ordenacdo de coluna (crescente ou
decrescente), contendo no minimo as seguintes informacdes: inscricAo municipal, razao
social, atividade, média de arrecadacdo no ano selecionado, valores arrecadados dos meses
do ano selecionado, valor total arrecadado no ano.

3.32.15. Geracdao de relatério para a Andlise de declaracfes no periodo contendo no minimo
informagdes como competéncia, quantidade de declaracdes de servicos prestados e
contratados.

3.32.16. Geracao de relatério de declaracGes do contribuinte, com filtros de competéncia/ano
inicial e competéncia/ano final, com o detalhamento da movimentacdo econdmica do
contribuinte, contendo no minimo as seguintes informacdes: més a més do periodo
selecionado, auséncia de movimentacdo, ISS proprio apurado, parcelamento, retencéo,
penalidade, taxas, multas, juros, correcao, outros débitos, quantidade de notas emitidas, total
apurado, recolhido e em aberto.

3.32.17. Geracao de relatério de Declaracdo de Instituicdo Eletrbnica de Instituicdes
Financeiras — DESIF com filtros de contribuinte, més/ano inicial, més/ano final, contendo no
minimo as seguintes informagdes: coédigo do tributo, codigo conta Cosif, descricdo da conta
Cosif, data da declaracgéo, valor unitéario e ISSQN.

3.32.18. Geragcdo de relatério de avaliagdo de Contas Declaradas na Declaracdo de
Instituicdo Eletrénica de Instituicbes Financeiras-DESIF da Apuragdo Mensal com filtros de
contribuinte e ano, contendo no minimo as seguintes informacdes: Codigo Tributo, Nome
Conta, Descricdo Conta, Conta Cosif, Cédigo Tarifa Servigco, Descricdo Tarifa Servico, Codigo
Servico Variavel, Descricdo Servico Variavel, Item LC, Movimento Apuracdo, Movimento
Demonstrativo, Incidéncia.
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3.32.19. Geracao de relatério da Declaracdo de Instituicdo Eletrbnica de Instituicdes
Financeiras-DESIF das Informacdes Comuns para avaliacdo das contas internas declaradas
pela Instituicdo Financeira com filtros de Inscricdo Municipal, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Item da Lista Anexa da Lei Complementar, Descricdo do Item da Lista
Anexa da Lei Complementar, Aliquota.

3.32.20. Geracdo de relatorio de Declaracdo de Instituicdo Eletrénica de Instituicdes
Financeiras-DESIF do Demonstrativo Contébil, com cruzamento da conta interna com o valor
declarado na competéncia, com filtros de Inscricdo Municipal, ano, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Item da Lista Anexa da Lei Complementar, Descri¢do do Item da Lista
Anexa da Lei Complementar, Aliquota.

3.32.21. Geracéo de relatério Declaracéo de Instituicdo Eletrénica de Instituicdes Financeiras-
DESIF com a identificacdo e cruzamento das informacdes declaradas pelo contribuinte
relacionadas na Apuracdo Mensal e no Demonstrativo Contébil, contendo os filtros: inscricdo
municipal e competéncia (més e ano), e no minimo os seguintes dados: conta interna, nome
da conta, descricdo da conta, valor da apuracéo, valor do demonstrativo, diferenca apurada.
3.32.22. Geracao de relatorio das Acdes de Fiscalizacdo efetuadas pelos fiscais, com filtros
de periodo (data inicial e final), individual ou todos os fiscais, permitindo a ordenacéo (por
fiscal, por quantidade de ordem de servigo, quantidade de acdes fiscais ou quantidade de
correspondéncias), contendo no minimo as seguintes informagdes: auditor fiscal, ordens de
servico com as quantidades por situacdo, acles fiscais com as quantidades por situacao,
correspondéncias com as quantidades por situacao.

3.32.23. Geracdao de relatorio das Ordens de Servico de Fiscalizacdo, com filtros de inscricdo
municipal, nimero do processo, numero da OS, periodo (data inicial e final), tipo da OS,
status, individual ou todos os fiscais, contendo no minimo as seguintes informacdes: niumero
da OS, data da atribuicdo, data de inclusdo, nimero do processo, auditor fiscal, contribuinte,
status da OS, acdes fiscais relacionadas com as quantidades por situagéo, correspondéncias
com as quantidades por situacao.

3.32.24. Geracao de relatério das correspondéncias fiscais geradas com todos os dados
estatisticos de acompanhamento, com filtros de periodo (data inicial e final), individual ou
todos os fiscais, tipo/Natureza da correspondéncia ou todos, permitindo a ordenacdo das
colunas, contendo no minimo as seguintes informac¢des: nUmero da correspondéncia, tipo da
correspondéncia, data de emissao, auditor fiscal, contribuinte, valor lancado, valor multa
penalidade, valor total da correspondéncia, resultado (valor total pago, valor parcelado, valor
cancelado, recurso, protestado, valor em aberto).

3.32.25. Geracao de relatério de Parcelamentos realizados, com filtros de inscricao, periodo
(data inicial e final), permitindo a ordenacdo por coluna, contendo no minimo as seguintes
informacdes: numero da correspondéncia, tipo da correspondéncia, data de emissao, auditor
fiscal, contribuinte, valor lancado, valor multa penalidade, valor total da correspondéncia,
resultado (valor total pago, valor parcelado, valor cancelado, recurso, protestado, valor em
aberto).

3.32.26. Geracao de relatorio de Parcelamentos vencidos, com filtros de nimero minimo de
parcelas vencidas, periodo (data inicial e final), tipo do parcelamento e tipo divida, contendo
no minimo as seguintes informacgdes: contribuinte, inscricdo municipal, pessoa que assinou o
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termo, tipo de parcelamento, total de parcelas, total de parcelas vencidas, data de vencimento
da parcela mais antiga, saldo devedor.

3.33. Relatorios gerenciais/gestédo (com Graficos)

3.33.1. Geracao de grafico contendo informacdes sobre a arrecadacdo x inadimpléncia, de
janeiro a dezembro do ano escolhido.

3.33.2. Geracdo de gréfico contendo informacbes sobre a arrecadacdo por Contas do
Municipio, de janeiro a dezembro do ano escolhido.

3.33.3. Geracdo de gréfico contendo informacdes sobre a arrecadacdo por atividade, de
janeiro a dezembro do ano escolhido e ao clicar na atividade, detalhar os contribuintes e a
arrecadacao do contribuinte no periodo selecionado.

3.33.4. Geracdo de grafico contendo informacfes sobre a inadimpléncia por atividade, de
janeiro a dezembro do ano escolhido e ao clicar na atividade, detalhar os contribuintes e a
inadimpléncia do contribuinte no periodo selecionado.

3.33.5. Geracédo de gréfico contendo informacdes sobre a inadimpléncia por contribuinte, de
janeiro a dezembro do ano escolhido e quantidade de registros a serem exibidos, e ao clicar
no més, detalhar os contribuintes e a inadimpléncia do contribuinte no periodo selecionado,
detalhando o valor da inadimpléncia do contribuinte no més selecionado.

3.33.6. Geracgdo de gréafico comparativo da arrecadagcédo entre anos, de janeiro a dezembro
dos anos escolhidos e demonstrar a porcentagem da arrecadacao de um ano em relacao ao
outro selecionado.

3.33.7. Geracéo de grafico comparativo da incremento na arrecadacao entre anos, com opcao
de selecéo de ano inicial e ano final da comparacao, demonstrar o grafico evolutivo entre os
anos, e uma tabela de comparacdo dos valores arrecadados com a porcentagem de
incremento més a més em relacdo ao més anterior, a média e ao més e ano dos anos
escolhidos e possuir a op¢cao de exportar em planilha a tabela de resultado.

3.33.8. Geracao de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de contribuintes por
Grupo Fiscal, de janeiro a dezembro do ano.

3.33.9. Geracédo de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de contribuintes por
regime de tributacdo, de janeiro a dezembro do ano.

3.33.10. Geracao de gréafico contendo os maiores contribuintes arrecadadores do municipio
(podendo selecionar a quantidade de contribuintes a ser apresentada), de janeiro a dezembro
do ano, e ao clicar no contribuinte resultar em um grafico com a evolucao da arrecadacgéo do
ano selecionado.

3.33.11. Geracdo de grafico contendo os maiores contribuintes devedores do municipio
(podendo selecionar a quantidade de contribuintes a ser apresentada), de janeiro a dezembro
do ano selecionado, e ao clicar no contribuinte resultar em um gréfico com a evolugédo da
inadimpléncia do ano selecionado.

3.33.12. Geracgédo de grafico contendo os maiores contribuintes arrecadadores do municipio
gue sao substitutos tributarios (podendo selecionar a quantidade de contribuintes a ser
apresentada), de janeiro a dezembro do ano, e ao clicar no contribuinte resultar em um grafico
com a evolucédo da arrecadacao do ano selecionado.

3.33.13. Geragédo de grafico contendo os maiores contribuintes emissores de notas do
municipio que sdo substitutos tributarios (podendo selecionar a quantidade de contribuintes a
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ser apresentada), de janeiro a dezembro do ano, e ao clicar no contribuinte resultar em um
gréfico com a evolucéo da arrecadacao do ano selecionado.

3.33.14. Geracéao de grafico da evolucédo da emissao de NFS-e, contendo informacdes: Notas
emitidas por contribuintes do Simples Nacional e por contribuintes que ndo sao do simples
nacional, de janeiro a dezembro do ano selecionado.

3.33.15. Geracéao de grafico da evolucédo da emissao de NFS-e, contendo informacdes: Notas
emitidas por natureza de incidéncia, de janeiro a dezembro do ano selecionado.

3.33.16. Geracao de gréfico da evolucdo da quantidade de NFS-e emitidas por atividade,
selecionando a quantidade a ser visualizada, a selecionar uma das atividades resultantes,
visualizar a quantidade de notas do ano selecionado da atividade, de janeiro a dezembro do
ano selecionado

3.33.17. Geracéo de grafico da evolucdo da quantidade de cancelamento de NFS-e, com
comparativo entre a quantidade de solicitacdes e a quantidade de cancelamentos efetuados,
de janeiro a dezembro do ano selecionado.

3.33.18. Geracao de gréafico contendo informacdes dos contribuintes que cancelaram NFS-e,
de janeiro a dezembro do ano selecionado, e ao clicar no contribuinte, detalhar a evolugéo do
cancelamento do ano e contribuinte selecionado.

3.33.19. Geracao de grafico da evolucao da arrecadacdo de empresas optantes do Simples
Nacional e MEI com comparacdo com os demais contribuintes ndo optantes do Simples
Nacional, de janeiro a dezembro do ano selecionado.

3.33.20. Geracédo de gréfico da evolucdo da arrecadacdo de empresas optantes do Simples
Nacional, com comparativo entre anos (janeiro a dezembro) e demonstrativo da diferenca da
arrecadacao entre um ano e outro.

3.33.21. Geracdo de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de contribuintes
optantes do Simples Nacional, MEI e demais contribuintes, de janeiro a dezembro do ano
escolhido.

3.33.22. Geracgdo de gréafico contendo os maiores contribuintes arrecadadores optantes do
simples nacional do municipio (podendo selecionar a quantidade de contribuintes a ser
apresentada), de janeiro a dezembro do ano escolhido, e ao clicar no contribuinte resultar em
um gréafico com a evolucao da arrecadac¢éo do ano selecionado.

3.33.23. Geracado de grafico comparativo entre 0 movimento de ISSQN na declaracdo de
NFS-e e os pagamentos efetuados na Receita Federal pelos contribuintes do Simples
Nacional, do ano selecionado.

3.33.24. Geracgao de grafico evolutivo da quantidade de contribuintes do Simples Nacional,
MEI, em relacdo aos demais contribuintes, demonstrando a porcentagem que grupo
representa em relacdo ao total de contribuintes.

3.33.25. Geracdo de grafico comparativo entre anos da arrecadagdo dos contribuintes do
Simples Nacional.

3.33.26. Geracdo de grafico da evolugdo da arrecadacdo de InstituicAo Financeira em
comparagao com os demais contribuintes, de janeiro a dezembro do ano selecionado.
3.33.27. Geracao de grafico contendo as maiores arrecadagdes das Instituicbes Financeiras
do Municipio (podendo selecionar a quantidade de contribuintes a ser apresentada), de
janeiro a dezembro do ano selecionado, permitindo a geracéo individualizada das informacdes
da Instituicdo selecionada
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3.33.28. Geracgdo de grafico contendo informacgdes sobre a quantidade de Ordens de Servico
emitidas por status, de janeiro a dezembro do ano escolhido detalhando a quantidade de
ordens por fiscal.

3.33.29. Geracao de grafico contendo informacdes sobre a quantidade de Ordens de Servico
atribuidas para cada fiscal, do ano escolhido, identificando as ordens de servico que estdo em
atraso ou no prazo.

3.33.30. Geracédo de gréafico contendo informacbes sobre os valores parcelados por tipo de
divida (corrente, ativa e ajuizada), de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento
dos valores.

3.33.31. Geracao de grafico contendo informac6es sobre os valores parcelados por tipo divida
(corrente, ativa e ajuizada), de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento dos
valores por situacao (quitado, a vencer, inadimplente e cancelado).

3.33.32. Geracédo de grafico contendo informacdes sobre os valores parcelados, por tipo de
parcelamento, de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento dos valores.
3.33.33. Geracao de grafico contendo informacfes sobre valores parcelados, por tipo de
parcelamento, de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento dos valores por
situagao (quitado, a vencer, inadimplente e cancelado).

3.33.34. Geracao de grafico contendo mapa digital, com a indicacdo dos maiores contribuintes
arrecadadores do Municipio, permitindo sele¢do do ano, quantidade de contribuintes a serem
apresentados e a selecdo no mapa, com a visualizacdo das seguintes informacdes: nome,
endereco e base de calculo do ano selecionado.

3.33.35. Geracéo de grafico contendo mapa digital, com a indicacdo dos maiores contribuintes
por atividade municipal em seu endereco, permitindo selecdo do ano, quantidade de
contribuintes a serem apresentados e selecdo no mapa, com a visualizacdo das seguintes
informacdes: nome, endereco e base de calculo do ano selecionado.

3.33.36. Geracdo de gréafico contendo mapa digital, com a indicacdo do local das maiores
prestacfes de servigos realizadas por contribuintes municipais fora do territério do Municipio,
permitindo selecdo do ano, quantidade de contribuintes a serem apresentados e selecéo no
mapa, com a visualizacdo das seguintes informacfes: nome do contribuinte, cidade, estado,
atividade/item da lista de servico da NFS-e, valor da NFS-e e valor do ISSQN.

3.33.37. Geracdo de grafico contendo mapa digital, com a indicacdo dos tomadores de
servico que contrataram 0s servicos com oS maiores valores, permitindo selecdo do ano,
guantidade de contribuintes a serem apresentados e sele¢cdo no mapa do contribuinte, com a
visualizagao das seguintes informacdes: nome, endereco, atividade/item da lista de servigo da
NFS-e, valor da NFS-e e valor do ISSQN.

3.33.38. Geracdo de grafico contendo mapa digital, com a indicacdo dos prestadores de
servico de fora do municipio que prestaram servico no Municipio com os maiores valores,
permitindo selecdo do ano, quantidade de contribuintes a serem apresentados e sele¢éo no
mapa do contribuinte, com a visualizagdo das seguintes informagdes: nome, endereco,
atividade/item da lista de servico da NFS-e, valor da NFS-e e valor do ISSQN.

3.33.39. Geracao de relatério de Fiscalizacdo geral de acdes fiscais que resulte em dados
estatisticos de acdes fiscais executadas pelos auditores, contendo os filtros: periodo (data
inicial e final), podendo selecionar um auditor ou todos, e com definicdo de ordenacao (por
fiscal, por quantidade de ordem de servico, quantidade de acdes fiscais ou quantidade de
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correspondéncias), o resultado do relatério deve conter no minimo os seguintes dados:
auditor fiscal, ordens de servico com as quantidades por situacdo, acOes fiscais com as
guantidades por situacéo, correspondéncias com as quantidades por situacao.

3.33.40. Geracado de relatorio de Fiscalizacgo com as ordens de servico e seu
acompanhamento, contendo os filtros: inscricdo municipal, nimero do processo, numero da
OS, periodo (data inicial e final), tipo da OS, status, podendo selecionar um auditor ou todos,
o resultado do relatério deve conter no minimo os seguintes dados: numero da OS, data da
atribuicdo, data de inclusdo, numero do processo, auditor fiscal, contribuinte, status da OS,
acOes fiscais relacionadas com as quantidades por situacdo, correspondéncias com as
guantidades por situacao.

3.33.41. Geracdo de relatério Geral de Fiscalizacdo, contendo todas as correspondéncias
geradas com todos os dados estatisticos de acompanhamento, contendo os filtros: periodo
(data inicial e final), podendo selecionar um auditor ou todos, Tipo/Natureza da
correspondéncia ou todos, e escolha de ordenacéo, o resultado do relatorio deve conter no
minimo os seguintes dados: numero da correspondéncia, tipo da correspondéncia, data de
emissao, auditor fiscal, contribuinte, valor langcado, valor multa penalidade, valor total da
correspondéncia, além do resultado do envio das mesmas: total pago, total parcelado, total
cancelado, total em recurso, total protestado, total em aberto.

3.34. Modulo de Controle das Operacdes de pagamentos realizados por meio de cartao
magnético — arquivos recebidos da Secretaria de Fazenda

3.34.1. Possuir funcionalidade de upload de arquivo (com layout especifico) txt ou xIs
disponibilizados pela SEFAZ das operacdes de crédito e débito das operadoras no municipio.
3.34.2. Permitir o cadastramento das Operadoras de Cartdo de Crédito constantes nos
arquivos enviados pela Sefaz.

3.34.3. Possui validacdo do arquivo a ser importado, disparando mensagem de erro quando
ndo estiver de acordo com o layout pré-definido.

3.34.4. Possuir relatério do Resumo da movimentacdo das administradoras de cartéo,
permitindo selecionar o ano e/ou a operadora de cartdo de crédito.

3.34.5. Possuir relatério da Movimentacdo detalhada administradoras de cartédo,
demonstrando o valor total movimentado de crédito e débito, por ano, més e/ou
administradora de cartéo.

3.34.6. Possuir relatério de cruzamento de informagBes entre o movimento do
estabelecimento em operacdes de cartdo (crédito e débito) e a emissédo de notas fiscais pelo
contribuinte para apuracéo de possiveis diferencas entre os dados analisados, com opc¢ao de
selecao de dados a maior no municipio ou a maior na Sefaz.

3.34.7. Possuir relatério de cruzamento de informagBes entre o movimento do
estabelecimento em operagfes de cartdo (crédito e débito), a emissdo de notas fiscais e a
movimentacado do contribuinte do Simples Nacional na PGDAS-D, demonstrando a diferenca
de valores de faturamento para apuracdo de possiveis diferencas entre os dados analisados,
com opcéo de selecao de dados a maior no municipio ou a maior na Sefaz.

3.35. Mddulo para emissdo de NFS-e Avulsa
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3.35.1. Permitir a emissdo de Notas Fiscais de Servicos Eletrdnicas Avulsas pelo Municipio
em suas dependéncias, conforme previsto em lei, com os seguintes dados: CNPJ ou CPF do
tomador do servico, inscricdo municipal do prestador do servi¢o, data de emisséo, numero da
nota fiscal, série da nota, natureza da incidéncia, descricdo da prestacdo do servico, CNAE,
atividade da Lei Complementar 116/2003, atividade do municipio, valor total dos servicos,
descontos, aliquota do servico prestado, dados sobre retencdes tributarias como PIS, Cofins,
INSS, IRRF, CSLL e Outras Retencbes e campo para informacédo da retencdo ou ndo do
ISSQN do servico prestado.

3.35.2. Permitir a reutilizagcdo dos dados cadastrais de contribuintes do sistema de modo que
0 prestador apenas informe o CNPJ ou CPF e as demais informagdes do tomador devem ser
preenchidas automaticamente.

3.35.3. Permitir ao Municipio cadastrar os dados preliminares do tomador dos servicos caso
esse ndo seja encontrado na base de dados do sistema.

Permitir a visualizacdo da nota fiscal eletrbnica antes de sua gravacao ou impressao.

3.35.4. Permitir a exportacao da nota fiscal eletrénica em arquivo XML.

3.35.5. Permitir a consulta da autenticidade da nota fiscal eletronica de servico.

3.36. Ferramenta de Bl - Business Inteligence

3.36.1. Possuir conjunto de ferramentas para analise de informacdes gerenciais tributarias
com dashboards e indicadores de gestédo de forma facil, rapida e intuitiva.

3.36.2. Permitir a conexdo com inumeras fontes de dados: Paginas Web, Planilhas de Excel e
gualquer Banco de dados.

3.36.3. Possuir componentes graficos e ferramenta de criagdo de dashboards.

3.36.4. Possuir ambiente local desktop para manipulacdo das visbes e possibilidade de
publicacdo/agéo na nuvem (via Web).

3.36.5. Permitir conex&o com inimeras fontes de dados.

3.36.6. Possuir ferramenta de criacdo de relatérios facilitada, com possibilidade de clicar e
arrastar.

3.36.7. Permitir o acesso via web e com versao mobile (acessivel via aplicativo).

3.36.8. Possuir visualizacdo dos dashboards e visdes de relatérios através de qualquer
dispositivo movel (celulares, tablets e etc).

3.36.9. Permitir que os dados resultados dos relatorios possam ser exportados em planilha
para analise.

3.37. Parametrizacdo e Configuracao - Dados Gerais

3.37.1. Possuir rotina que permita a configuracao das atividades do municipio.

3.37.3. Possuir rotina que permita a configuracdo multas por periodo de vigéncia e tipo de
moeda.

3.37.3. Possuir rotina que permita a configuracdo dos juros por periodo de vigéncia e tipo de
moeda.

3.37.4. Possuir rotina que permita configurar correcdo monetaria por periodo de vigéncia e
tipo de moeda.

3.37.5. Possuir rotina de incluséo e atualizagdo de dados cadastrais no municipio.

3.37.6. Permitir a inclusdo do braséo e do logo do municipio.
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3.38.7. Possuir rotina que permita a configuragdo dos planos de contas especificados por
tipos de tributos.

3.37.8. Permitir o relacionamento entre as contas e subcontas cadastradas.

3.37.9. Possuir rotina que permita configurar convénios bancarios.

3.38. Parametrizacédo e Configuracdao — Médulos do sistema

3.38.1. Permitir a configuracdo dos parametros da Declaracdo de Abatimento Cooperativas
(Acesso Contribuintes), com os seguintes itens: nome menu abatimento acréscimo, meses
declaracdo deducdo, permissdo de base de célculo maior, permissdo de base célculo zero,
texto abatimento acréscimo, bloqueio de aliquota minima, utiliza relatério plano saude,
verificagdo do item LC para deducdo. Para cada item dever& permitir o registro de valor a ser
considerado para validacdo e a descricdo da acdo que o sistema devera efetuar de acordo
com o parametro.

3.38.2. Permitir a configuracdo dos parametros da Declaracdo Eletronica de Servicos de
InstituicBes Financeiras — DESIF, com o0s seguintes itens: obrigatoria a indicacdo das contas
incidentes determinadas pelo fiscal, obrigatério o vinculo do plano de contas interno com a
cosif, permiss@o de informacéo de valor retido. Para cada item devera permitir o registro de
valor a ser considerado para validacédo e a descricdo da acdo que o sistema devera efetuar de
acordo com o parametro.

3.38.3. Permitir a configuracdo dos parametros para Emissdo de Notas Fiscais de Servicos
Eletrénicas (NFS-e) com os seguintes bloqueios: Valor maximo do documento permitido para
cancelamento automatico da NFS-e, verificacdo da permissdo na atividade para utilizacdo da
natureza de Incidéncia, preenchimento obrigatério ou ndo do CPF/CNPJ do tomador NFS-e,
preenchimento obrigatério do endere¢o tomador NFS-e quando n&o estiver cadastrado,
permissdo da alteracdo do endereco tomador na emissdo da nota, declarar notas retidas
automaticamente para tomador, Dias permitidos para emissdo de nota com data progressiva,
Dias permitidos para emissdo de nota com data retroativa. Para cada item devera permitir o
registro de valor a ser considerado para validacdo e a descricdo da acdo que o sistema
devera efetuar de acordo com o parametro.

4. GESTAO E CONTROLE DA ARRECADACAO, PARCELAMENTO, DIVIDA ATIVA e
EXECUCAO FISCAL - FUNCIONALIDADES COM ACESSO EXCLUSIVO AOS
SERVIDORES DO MUNICIPIO

4.1. Lancamento de Crédito Tributario

4.1.1. Possuir rotina de lancamento manual de débito/crédito individual ou em lote para o
contribuinte.

4.1.2. Permitir que seja informado no lancamento no minimo as seguintes informacdes: tipo
tributo (conta e subconta), valor do tributo, més e ano de competéncia, data de vencimento,
descrigao do langamento.

4.1.3. Permitir a consulta e localizagédo dos langcamentos, com filtros de CPF/CNPJ, Inscricao
Municipal, status, vencimento, contendo no minimo as seguintes informacdes: niumero de
lancamento, status, nome do usuario que gerou, data de vencimento, data de lancamento,
tipo de divida, valor, desconto, valor total, conta e subconta do tributo, descricdo do
lancamento, data de extincdo e motivo de extingao.
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4.1.4. Possuir detalhamento do langamento selecionado contendo no minimo as seguintes
informacgdes: codigo do langamento, inscricdo municipal, conta/subconta, més/ano referéncia,
valor principal, desconto, data de vencimento, status, justificativa de cancelamento, tipo de
baixa, tipo de divida a impressao de resultado da consulta de lancamento.

4.1.5. Permitir a alteracdo dos seguintes dados do lancamento apenas pelos usuarios
devidamente autorizados: data de vencimento, valor principal, desconto.

Possuir campo de justificativa para a realizacdo das alteracdes do langamento, com
preenchimento obrigatorio.

4.1.6. Permitir a realizagdo de cancelamento, baixa, suspenséo e reativacao de langamento
apenas por usuarios devidamente autorizados, com preenchimento obrigatorio da justificativa,
do tipo de movimentagéo realizada e registro automatico do historico de alteragdo, contendo
no minimo as seguintes informacdes: data da alteracéo, pessoa que alterou, campo alterado,
valor anterior, valor novo e justificativa.

4.1.7. Permitir a impresséao de resultado da consulta de lancamento.

4.1.8. Permitir a impressdo do relatério dos documentos fiscais utilizados na geracdo do
lancamento consultado, em arquivo PDF ou planilha, contendo no minimo as seguintes
informacdes: numero do langcamento, inscricdo municipal, competéncia/ano, status do
lancamento, valor, modelo do documento, numero do documento, data de emisséo, data de
quitacdo, CNPJ/CPF tomador, razdo social do tomador, valor do documento, aliquota,
retencéo, total do imposto.

4.1.9. Permitir a realizacdo de compensacéo, selecionando lancamento de débito e de crédito,
obrigando o preenchimento da justificativa, o tipo de movimentacdo e registrando
automaticamente o histérico de alteracdo com os seguintes dados: data da alteracdo, usuario
gue alterou, campo alterado, valor anterior, valor novo e justificativa.

4.1.10. Permitir a realizacdo de compensacdo, selecionando lancamentos de débitos e
créditos que serdo compensados, contendo as seguintes informacg@es: data limite para célculo
de juros e multa e justificativa, com a simulacdo da operagéo que sera realizada.

4.1.11. Apds a efetivacdo da compensacéao, o sistema devera manter o histérico da operacao
realizada, com a indicacao no langcamento cancelado do novo lancamento efetuado para sua
compensacao enquanto que no novo langcamento devera constar a sua quitacdo através de
compensacao

4.1.12. Permitir a realizacéo de transferéncia de titularidade de crédito tributario, selecionando
o lancamento que sera transferido, contendo no minimo as seguintes opcdes: inscricao
municipal do destinatario do langcamento, numero do processo, data do processo, humero da
ordem de servico, ano da ordem de servico e a justificativa. Ao selecionar em gravar o
lancamento de vera ser transferido para o cadastro informado.

4.2. Emissao de Guia de Recolhimento

4.2.1. Possuir rotinas de geracdo de guias de recolhimento para os débitos existentes no
sistema.

Permitir a selecdo de varios créditos tributarios para geracdo de uma Unica guia de
recolhimento

4.2.2. Permitir a geracdo de guia de recolhimento dos langamentos vencidos sem calcular
juros, multa e correcéo, caso estiver habilitado no cadastro do contribuinte.
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4.2.3. Permitir a geragdo em lote das guias de recolhimento para os contribuintes com
parcelas vencidas de parcelamentos, com filtro de data de vencimento inicial e data de
vencimento final, sendo possivel selecionar nova data de vencimento com calculo automatico
dos encargos moratorios.

4.2.4. Permitir a geracdo e impressao de guia de recolhimento em lote para contribuintes
enquadrados no regime de recolhimento fixo de ISSQN, com filtros de més e ano de
langamento, com impressao em cota Unica ou parcelado.

4.2.5. Permitir a geragao e impressédo de guia de recolhimento em lote para contribuintes
inadimplentes, com filtros de data de vencimento inicial e data de vencimento final, com a
sele¢cdo da nova data de vencimento, com calculo automatico dos encargos moratorios.

4.2.6. Permitir a geragéo e envio por email de guia de recolhimento em lote para contribuintes
inadimplentes, possuindo filtro de tipo de fechamento, competéncia/ano, com a selecdo da
nova data de vencimento, com célculo automatico dos encargos legais

4.2.7. Permitir a geracao de guia de recolhimento dos lancamentos vencidos com a opcao de
célculo sem juros, multa e correcdo ou com calculo automatico de juros, multa e correcao
monetéria quando a data para pagamento for posterior a data de vencimento.

4.3. Controle da Arrecadacéo

4.3.1. Permitir o controle dos recolhimentos e baixas de tributos, bem como controle de taxas
e juros cobrados.

4.3.2. Permitir o cadastro dos bancos nos quais os contribuintes poderao efetuar o pagamento
dos tributos e taxas, bem como informar os dados bancérios da Prefeitura.

4.3.3. Permitir o controle dos pagamentos recebidos e dar baixa automética nos boletos.
4.3.4. Permitir a visualizacdo e impressao das guias com os seus lancamentos, débitos por
contribuintes, parcelas pagas e outros.

4.3.5. Permitir o cadastramento das infracdes e multas, além do controle de acédo fiscal e
receita proveniente dos mesmos.

4.3.6. Permitir os lancamentos manuais dos tributos municipais e dos lancamentos dos
contribuintes ndo estabelecidos.

4.3.7. Permitir a consulta analitica de débitos, emisséo de guias e certiddes.

4.3.8. Permitir a visualizacdo das inconsisténcias dos pagamentos, contendo as seguintes
informac¢des minimas: débitos baixados, nao localizados e devidos a erros no pagamento com
codigo de barras.

4.3.9. Permitir a emissao e/ ou integracdo com as receitas contabeis dos valores creditados.
4.3.10. Permitir a manutencao de indices de reajustes e suas cotacoes.

4.3.11. Permitir a configuracdo dos boletos com os emolumentos cobrados.

4.3.12. Permitir o cadastro de banco/agéncias e receitas contabeis

4.4. Processamento de Arquivos Baixa Bancéria

4.4.1. Possuir rotina de baixa bancaria.

4.4.2. Possuir capacidade de processar arquivos de baixa bancaria emitidos por instituicdo
financeira.

4.4.3. Permitir o lancamento automatico das diferencas de pagamento a maior € a menor.
4.4.4. Permitir o langamento automatico de débitos de atualizacdo monetéria (juros, multas e
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correcdes) de guias pagas apos a data de vencimento.

4.5. Baixa Manual de Guia de Recolhimentos

4.5.1. Possuir rotina de baixa manual de guias pagas para situa¢cées em que a guia foi quitada
na tesouraria, por deposito bancario, depdsitos judiciais entre outros.

4.5.2. Permitir que seja informada a data de pagamento e motivo da extingdo e justificativa
para a baixa manual.

4.6. Processamento de Arquivos do SIAFI

4.6.1. Possuir rotina de importagéo das informacdes recebidas do tesouro nacional atraves de
arquivos de retorno enviados pelo banco, relativos as retencfes de ISSQN realizadas pelos
orgaos publicos federais.

4.6.2. Permitir a escrituracdo automatica dos documentos retidos.

4.6.3. Permitir a geracdo automatica dos langcamentos para o contribuinte.

4.7. Processamento de Arquivos Simples Nacional

4.7.1. Possuir rotina de importacdo das informacdes recebidas da receita federal relativas ao
Simples Nacional através de arquivos de retorno enviados pelo banco.

4.7.2. Possuir rotina de cadastramento automatico dos CNPJS ndo encontrados na base de
dados, com as informacdes do cartdo do CNPJ da Receita Federal a partir da integracdo com
0 SERPRO.

4.8. Controle de Débitos

4.8.1. Permitir a manutencdo da geracdo de guias, boletos, extrato, parcelamento,
movimentacgao, transferéncia de débitos.

4.8.2. Permitir a visualizacdo das taxas, observacfes e pagamentos realizados pelos
contribuintes.

4.8.3. Permitir a manutencdo da revisdo do débito, selecionando o débito para revisao,
possibilitando a edicdo do campo valor, motivo da revisédo, e nimero do processo que originou
a mesma.

4.9. Parcelamento de Débitos Normais

4.9.1. Possuir rotina de parcelamento de débitos.

4.9.2. Calcular automaticamente todos os acréscimos legais (juros, multa e atualizacdo
monetaria).

4.9.3. Permitir emissdo de demonstrativo ao contribuinte, antes da efetivagdo do
parcelamento.

4.9.4. Permitir emissdo de termo de parcelamento e confissdo de divida, com texto
parametrizavel.

4.9.5. Permitir a emissao de guias de parcelamento das parcelas geradas.

4.9.6. Permitir a parametrizacdo dos valores de entrada, valor minimo de parcelas,
guantidades maximas e minimas de parcela, como também do texto do termo de
parcelamento.

4.9.7. Permitir que nos casos em que nao houver o cumprimento do acordo de parcelamento,
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o desconto do valor principal dos débitos que deram origem ao parcelamento,
proporcionalmente ao valor pago nas parcelas do parcelamento, descontados 0s encargos.
4.9.8. Permitir que seja efetuada a baixa dos débitos originais do pagamento da ultima parcela
no caso de acordo de parcelamento, mantendo todo historico de pagamentos e baixas.

4.10. Parcelamentos de Débitos Com Descontos
4.10.1. Possuir rotina de parcelamento de débitos com descontos parametrizaveis de acordo
com a quantidade de parcelas do parcelamento.

4.11. Parcelamentos de Débitos do Simples Nacional recebidos da PGFN

4.11.1. Possuir rotina de parcelamento de débitos do Simples Nacional recebidos da PGFN.
4.11.2. Calcular automaticamente todos os acréscimos legais de acordo com as regras da
Receita Federal (juros Selic, multa, penalidades e descontos), independente das regras dos
outros modulos do sistema.

4.11.3. Permitir emissdo de demonstrativo ao contribuinte, antes da efetivacdo do
parcelamento.

4.11.4. Permitir emissdo de termo de parcelamento e confissdo de divida, com texto
parametrizavel.

4.11.5. Permitir a emissao de guias de parcelamento das parcelas geradas.

4.11.6. Permitir a parametrizacdo dos valores de entrada, valor minimo de parcelas,
guantidades maximas e minimas de parcela, como também do texto do termo de
parcelamento.

4.12. Divida Ativa

4.12.1. Possuir rotina que permita a consulta dos langamentos para inscricdo em Divida Ativa.
4.12.2. Permitir que sejam selecionados os lancamentos por inscricdo, codigo do cadastro,
contribuinte, tipo de cadastro, quantidade de débito, tributo, cdédigo do lancamento,
vencimento e valor.

4.12.3. Permitir a inscricdo em divida ativa dos lancamentos vencidos, de forma individual ou
em lote

4.12.4. Permitir a impressdao do Livro de divida ativa contendo as informacbes dos
lancamentos inscritos em divida ativa.

4.12.5. Permitir a parametrizacdo dos célculos de atualizac&o (encargos) dos valores inscritos
em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo as seguintes informacdes
minimas: exercicio, tipo de lancamento, tipo de Encargo (multas, juros), tipo de fase (normal,
inscrito em divida ativa), aplicagdo do encargo (més, fracdo do més, taxa diaria).

4.12.6. Permitir a geracdo do numero de processo administrativo de inscricdo de divida ativa
de forma manual.

4.12.7. Permitir a geragdo individual da Certiddo de Divida Ativa — CDA para um contribuinte
ou em lote para todos os contribuintes.

4.12.8. Permitir a emissao de Certiddes de Divida Ativa - CDA’s em lote para parcelamentos
interrompidos por inadimpléncia.

4.12.9. Possuir dois modelos distintos de Certiddo de Divida Ativa — CDA, sendo uma para
Protesto em cartorio e outra para Execucgao Judicial.
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4.12.10. Permitir a geracdo de Certiddo de Divida Ativa — CDA para Protesto, com guia de
recolhimento.

4.12.11. Permitir a geracdo da Certiddo de Divida Ativa — CDA, em arquivo txt, para a
realizacdo da integracdo com o0s cartorios.

4.12.12. Permitir realizar a retificacado da Certiddo de Divida Ativa - CDA, com possibilidade de
incluséo e retirada de créditos tributarios da CDA Original.

4.12.13. Permitir o cancelamento da Certiddo de Divida Ativa — CDA do contribuinte com o
municipio.

4.12.14. Fornecer todos os dados para emissdo das Peticdes Judiciais e 0 Ajuizamento para
execucao fiscal.

4.12.15. Permitir a parametrizagdo do modelo da Peticdo de Execucéo Fiscal.

4.12.16. Permitir a geracao individual da Peticdo de Execucéo Fiscal para um contribuinte ou
em lote para todos os contribuintes.

4.12.17. Permitir o registro do ajuizamento dos créditos tributarios executados pela
Procuradora Fiscal do Municipio.

4.13. Modulo de Peticionamento Eletrbnico em lote para Execucao Fiscal

4.13.1. Possuir comunicacdo por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo
sistema adotado pelo tribunal de Justica Estadual de maneira a permitir a interoperabilidade
entre o sistema contratado e o do Poder Judiciario.

4.13.2. Permitir a integracdo com arquitetura baseada em servicos (Web Services) acessiveis
por meio de chamadas SOAP (Simple Object Access Protocol), por meio da internet,
utilizando documentos em formatos XML e PDF para troca de informacdes;

4.13.3. Permitir 0 ajuizamento eletronico de processos de execucao fiscal, nos termos da Lei
Federal n° 11.419/06 e demais regulamentacfes aplicaveis ao Processo Eletrénico, através
da geracao de arquivos XML e PDF, atendendo ao manual de integragao disponibilizado pelo
Tribunal de Justica Estadual;

4.13.4. Permitir a assinatura eletrbnica em lote de peticBes iniciais, CDA e demais
documentos através de certificado digital padrdo ICP-Brasil, com vistas a garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos;

4.13.5. Possuir ferramenta que permita pesquisar, na base de dados do sistema, CDA e
peticdes iniciais prontas para geracao de lotes para ajuizamento eletrénico, em formato XML,
acompanhados do respectivo arquivo compactado ZIP, nos quais constem os documentos
eletronicos em PDF;

4.13.6. Apontar as ocorréncias de erros no envio dos lotes de ajuizamento e no caso de envio
com sucesso do lote, registrar automaticamente o nimero do protocolo judicial;

4.13.7. Apresentar as inconsisténcias havidas na transmissdo dos arquivos ao Tribunal de
Justica Estadual, permitindo as corre¢cbes para reenvio do arquivo, bem como apontando o
motivo da inconsisténcia que tenha sido declinado pelo sistema do referido Tribunal,

4.13.8. Permitir a geragdo de arquivo em formato estabelecido pelo Municipio para exportacéo
dos numeros de protocolo para outros sistemas de gestdo do Municipio;

4.13.9. Disponibilizar consulta via sistemas das cdas/peti¢des transmitidas, possuindo registro
de namero de protocolo e historico do envio, permitindo a impressao em PDF do protocolo da
transmisséo para o Tribunal de Justica.
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4.14. Emisséao de Certiddes

4.14.1. Possuir rotina de emissao de Certiddo de situacao do contribuinte (Negativa, Certidao
Positiva e Certidao Positiva com efeito de Negativa de Débitos).

4.14.2. Possuir rotina de emissado de Certiddo Negativa para empresas nao estabelecidas no
Municipio.

4.14.3. Permitir a parametrizagéo do texto das Certiddes.

4.14.4. Permitir o registro da pessoa autorizada que esta solicitando a Certidao.

4.14.5. Permitir a impresséao do extrato de débitos para o contribuinte que possuir pendéncias.
4.14.6. Permitir a cobranca e a emissao da guia de recolhimento on-line para este servigco
antes da emissao da Certidao.

4.14.7. Permitir a consulta, impresséao e reimpressao da Certidao requerida.

4.15. Relatorio

4.15.1. Possuir geracdo de relatério de arrecadacdo simplificado dos tributos comparativo
entre anos, podendo selecionar ano inicial e ano final, apresentando os valores arrecadados
por tributo por ano.

4.15.2. Possuir geracdo de relatério de arrecadacdo detalhada com os grupos de tributos,
com opcéo de selecdo do ano a ser verificado, apresentando os valores arrecadados por
tributo detalhando os meses do ano selecionado.

4.15.3. Possuir geracao de relatorio de arrecadacao anual dos tributos listando classificacéo,
guantidade de guias geradas e o valor total arrecadado por més do ano selecionado.

4.15.4. Possuir geracao de relatorios de arrecadacao por tributo e desdobramento da receita
com a opgao de filtro de data inicial e final e os status dos langamentos, apresentando como
resultado o valor principal, o valor atualizado e status dos langcamentos por tributo.

4.15.5. Geracao de relatério de lancamentos inscritos em divida ativa, com filtros de ano,
namero da divida, contribuinte, nimero da divida e situacdo, gerando como resultado da
consulta as seguintes informacgdes: contribuinte, endereco, numero da divida, tributo, data de
vencimento, valor, situacdo, data de inscri¢ao, livro, folha.

4.15.6. Geracao de relatério de certiddes de divida ativa geradas, com filtros de data inicial e
final, gerando como resultado da consulta as seguintes informacdes: numero da certidéao,
livro, folha, data, contribuinte, divida, vencimento, parcela, valor.

4.15.7. Geracao de relatério de execucao fiscal, com filtros de nimero do processo, nimero
da certiddo, situacao da divida, contribuinte, ano, gerando como resultado da consulta as
seguintes informacdes: Cdédigo Cadastro, Cod. Contribuinte, Inscricdo, Nome Contribuinte,
Tributo, Divida, N° Parcela, Valor Princ, Multa, Juros, Correcdo, Honoréario,Total, Total TJ,
Situacéo Divida, N° CDA, Ano Execucéo, N° Processo, Data Ajuizamento. Informacgdes do TJ:
Taxa Judiciaria, Atos Oficiais , Atos Escrivao , Atos Distribuidor, Atos Acréscimo, entre outros.
4.15.8. Possuir geracdo de relatério de taxas geradas, com filtros de data inicial e final,
listando no resultado da consulta o tipo de documento, niumero, data, contribuinte, nimero e
data do processo, validade do documento, e se foi gerado por funcionario da Prefeitura ou via
web.

4.15.9. Possuir geragao de relatorio de autos de infragdo gerado, com filtro de data inicial e
data final de geracdo do auto, apresentando como resultado da consulta a inscricdo, o
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namero do cadastro, numero de auto, data, vencimento, Secretaria que gerou, responsavel,
valor principal, juros, multa e corre¢do, valor total, ano e nimero do processo.

4.15.10. Possuir geracao de relatério de Rol de Lancamentos ndo Executados, contendo as
seguintes informacdes minimas: ano do exercicio, tipo do Langcamento, valor lancado, moeda,
responsavel.

4.15.11. Possuir geracdo de relatorio de registro dos lancamentos em Divida Ativa dos
tributos e demais critérios, contendo as seguintes informa¢des minimas: nome do contribuinte,
endereco, parcelas devedoras, valores lancados e inscritos, numero do livro, folha e aviso.
4.15.12. Possuir geragdo de relatorio de Peticbes para Execucédo Fiscal.

4.15.13. Possuir geragao de relatorio das Notificacdo de Débitos.

4.15.14. Possuir geracdo de relatério constando a Emissdo e reemissdo de Certificado e
Certid&o de Divida Ativa.

4.15.15. Possuir geracdo de relatorio de Demonstrativo do Valor por Rubricas e Tipo de
Lancamentos.

4.15.16. Possuir geracdo de relatério com os parcelamentos efetuados, detalhado, com
possibilidade e filtros pela inscricdo municipal e data do parcelamento contendo no minimo
informagdes como inscricAo municipal, data de vencimento, valor parcelado e nimero de
parcelas.

4.15.17. Possuir geracédo de gréafico contendo informacdes sobre os valores parcelados, por
tipo de parcelamento, de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento dos valores.
4.15.18. Possuir geracao de grafico contendo informacdes sobre valores parcelados, por tipo
de parcelamento, de janeiro a dezembro do ano escolhido com detalhamento dos valores por
situacao (quitado, a vencer, inadimplente e cancelado).

5. GESTAO DA CAMPANHA DE INCENTIVO A UTILIZACAO DA NOTA FISCAL DE
SERVICOS ELETRONICA - NFS-E - ACESSO EXCLUSIVO AOS SERVIDORES
MUNICIPAIS

5.1. Cadastro para o modulo de premiacgéo

5.1.1. Permitir o cadastramento dos usuarios com a criagdo do login através de CPF e senha
personalizada, com no minimo os seguintes dados: Nome, CPF, endereco e e-mail.

5.1.2. Permitir que o0 usuario altere os seus dados cadastrais (Nome, endereco,
telefone/celular, e-mail) e sua senha.

5.1.3. Permitir que o usuario recupere a sua senha através de lembrete de senha e envio por
e-mail.

5.1.4. Permitir a vinculagdo dos usuarios aos respectivos grupos de usuarios, conforme o
perfil de acesso.

5.1.5. Permitir a vinculagdo dos usuérios a mais de um grupo de usudrio.

5.1.6. Permitir o acesso as funcionalidades do sistema conforme o grupo de usuario
selecionado.

5.1.7. Permitir a troca do grupo de acesso pelo usuério na mesma sessao, sem a necessidade
de autenticar/logar novamente no sistema.

5.1.8. Permitir ao administrador configurar o acesso dos grupos de usuarios aos menus do
sistema.
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5.1.9. Permitir ao administrador alterar os dados cadastrais e os grupos de acesso dos
usuarios do sistema.

5.1.10. Permitir ao administrador cadastrar os membros da comissdo organizadora e
julgadora do sorteio, independente da pessoa ser cadastrada como usuario do sistema.
5.1.11. Permitir ao administrador cadastrar as pessoas fisicas ou juridicas que nao poderdo
participar do sorteio e/ou obter créditos de ISSQN para abatimento no IPTU, independente da
pessoa ser cadastrada como usuério do sistema.

5.1.12. Permitir ao administrador cadastrar os logradouros municipais, com no minimo os
seguintes dados: CEP, Tipo Logradouro, nome do Logradouro, Bairro, Cidade e Estado.

5.2. Premiagé&o/sorteio de prémios

5.2.1. Permitir o cadastro dos prémios a serem sorteados, contendo no minimo a descricao e
o valor do prémio.

5.2.2. Permitir a parametrizacdo dos sorteios prevendo: data do sorteio, data limite para
participacdo no sorteio, quantidades de cupons a serem contemplados e a selecdo dos
prémios a serem sorteados.

5.2.3. Possuir rotina automética de importacdo das notas fiscais de servico eletrbnicas
emitidas.

5.2.4. Possuir rotina automatica que relaciona as notas fiscais de servicos eletrénicas
importadas ao cadastro dos usuarios do sistema.

5.2.5. Permitir que cada nota fiscal de servicos eletrdnica emitida e importada gere apenas um
cupom, que devera ter numeracao unica.

5.2.6. Possuir rotina automatica de geracao de cupom de forma randémica.

5.2.7. Permitir o armazenamento dos dados das notas fiscais de servigos eletronicas.

5.2.8. Permitir que seja informada a data da extracdo e os numeros dos 5 (cinco) bilhetes
sorteados pela Loteria Federal para serem utilizados pelo algoritmo de geragdo do cupom
ganhador na realizacao do sorteio dos prémios.

5.2.9. Possuir indicacdo da quantidade de cupons validos para o sorteio a ser realizado.
5.2.10. Possuir rotina de sorteio que identifica os cupons premiados e o0s ganhadores,
contendo no minimo as informag6es do numero do cupom, prémio sorteado, CPF e nome do
ganhador.

5.2.11. Permitir a consulta dos sorteios realizados e as informacdes dos ganhadores.

5.2.12. Permitir o gerenciamento das entregas dos prémios com a indicacdo das seguintes
informacdes minimas: dados bancarios do ganhador (home do banco, agéncia, conta e tipo
de conta) e dados do responsavel pela retirada do prémio (CPF, nome completo, RG e data
da retirada).

5.2.13. Permitir que o prémio sorteado seja doado para terceiros pelo ganhador ou nos casos
de perda do prazo de retirada do prémio ou de impedimento de recebimento da premiacéo
pelo sorteado.

5.2.14. Possuir o registro das doacdes, contendo no minimo: motivo, CNPJ e nome do
terceiro.

5.3. Concesséao de créditos
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5.3.1. Permitir a parametrizagao diferenciada dos percentuais a serem aplicados sobre o valor
do ISSQN para a geracdo de créditos fiscais para os tipos de tomadores de servigo: pessoas
fisicas, pessoas juridicas e condominio.

5.3.2. Permitir a parametrizacdo do percentual do desconto a ser aplicado sobre o valor do
IPTU para abatimento dos créditos gerados.

5.3.3. Possuir rotina de integracdo de dados do imovel e do IPTU para abatimento dos
descontos.

5.3.4. Permitir que o crédito seja usado em um ou mais imoveis indicados pelo
usuério/tomador.

5.3.5. Possuir rotina automatica de desconto no IPTU com base nos créditos e imoéveis
indicados pelos usuarios.

5.4. Interacado entre usuarios do sistema

5.4.1. Permitir ao administrador cadastrar tipos de reclamacdo/denuncia/sugestdo para
interacao entre 0s USUarios e 0 municipio.

5.4.2. Permitir ao administrador cadastrar as situacdes sobre o andamento das
reclamacédo/denuncia/sugestao para acompanhamento da solicitacdo do usuario.

5.4.3. Permitir a consulta das reclamacédo/denuncia/sugestao inseridas por usudrio.

5.4.4. Permitir a consulta do histérico de todas as reclamacao/denuncia/sugestao efetuadas
no sistema, com no minimo os seguintes dados: data, tipo, situacdo, CPF/CNPJ e nome do
reclamado.

5.4.5. Possuir o detalhamento das informacdes das reclamacdo/dendncia/sugestdo no
historico, contendo no minimo os seguintes dados: data da incluséo, tipo, situacdo, nome e
CPF do usuario reclamante e as mensagens enviadas.

5.4.6. Permitir a troca de mensagens entre usuario reclamante e reclamado, através da
mediacdo do municipio, que podera aprovar ou ndo a visualizacdo das mensagens enviadas.
5.4.7. Permitir ao mediador responder as mensagens dos usuarios reclamantes e reclamados,
permitindo a mudanca da situacdo do andamento da reclamacao/dendncia/sugestao.

5.5. Geracéo de relatorios

5.5.1. Possuir exportacdo de todos os relatérios nos formatos PDF e planilha.

5.5.2. Permitir a geracdo de relatério contendo a listagem de todos o0s usuarios com no
minimo as seguintes informacgfes: nome/razao social, CPF/CNPJ e data de cadastro.

5.5.3. Permitir a geracao de relatdrio contendo a listagem dos usuarios por grupos de acesso,
com no minimo os seguintes dados: grupo de usuario, nome e CPF.

5.5.4. Permitir a geracao de relatério contendo as permissdes de acesso e menus por grupos
de usuarios, com no minimo os seguintes dados: grupo de usuario, menu e agdes permitidas.

5.5.5. Permitir a geragéo de relatorio contendo a listagem de pessoas (fisicas e juridicas) que
nao podem participar do sorteio e/ou obter desconto para abatimento no IPTU, com no
minimo os seguintes dados: nome, CPF/CNPJ e tipo de bloqueio.

5.5.6. Permitir a geragao de relatério contendo as informagfes dos sorteios realizados, com
no minimo os seguintes dados: data e hora do sorteio, data da extracdo e os numeros dos
bilhetes sorteados pela Loteria Federal, descricdo do prémio (prémio, numero sorteado pelo
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algoritmo, cupom sorteado), CPF e nome do ganhador, Inscricdo Municipal do Prestador e
namero da Nota Fiscal de Servi¢os Eletrénica — NFS-e.

5.5.7. Permitir a geracédo de relatorio contendo as informacfes dos prémios sorteados, com no
minimo os seguintes dados: data do sorteio, prémio, cupom contemplado, nome do ganhador,
data da retirada e data da expiracao do prémio.

5.5.8. Permitir a geracao de relatorio com as informacgdes dos ganhadores, com no minimo os
seguintes dados: CPF e nome do ganhador, endereco, telefones, email e prémio.

5.5.9. Permitir a geracdo de relatério contendo as informagfes das notas tomadas e dos
créditos, individualizado por usuario e por periodo, com no minimo os seguintes dados:
situacdo do crédito, nome/razdo social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, nimero da Nota
Fiscal de Servigos Eletrbnica, data de emisséo e valor da nota fiscal, valor do ISSQN e valor
do crédito gerado.

5.5.10. Permitir a geracao de relatério contendo as informacfes dos imoveis indicados pelos
usuarios, com no minimo os seguintes dados: niumero da inscricdo imobilidria, endereco,
nome do proprietario, CPF e nome do usuario que indicou o imovel e data da indicacédo do
imovel.

5.5.11. Permitir a geragdo de relatério contendo as informac¢des dos créditos e imoveis
indicados pelos usuérios, com no minimo os seguintes dados: nimero da inscricdo imobiliaria
do imovel, endereco, nome do proprietario, valor do IPTU e valor do crédito indicado.

5.5.12. Permitir a geracdo de relatério contendo as informacdes da relacdo dos créditos e
iméveis indicados por usuario, com no minimo o0s seguintes dados: numero da inscricao
imobiliaria, valor do crédito indicado e dados do IPTU (ano base e valor).

5.5.13. Permitir a geracdo de relatorio contendo as informacGes da relacdo dos créditos
indicados por inscricao imobilidria, com no minimo os seguintes dados: nome do proprietéario,
dados do IPTU (ano base e valor), dados dos usuéarios que indicaram créditos para esse
imovel (CPF/CNPJ, nome e crédito indicado) e total do crédito indicado para a inscricao
imobiliaria.

6. GESTAO DA CAMPANHA DE PREMIACAO DO IPTU - ACESSO EXCLUSIVO AOS
SERVIDORES MUNICIPAIS

6.1. Cadastro do modulo

6.1.1. Permitir o cadastramento dos usuarios com a criacdo do login através de CPF e senha
personalizada, com no minimo os seguintes dados: Nome, CPF e e-mail.

6.1.2. Permitir que o usuario altere os seus dados cadastrais (Nome, telefone/celular, e-mail)
e sua senha.

6.1.3. Permitir que o usuario recupere a sua senha através de lembrete de senha e envio por
e-mail.

6.1.4. Permitir a vinculacdo dos usuarios aos respectivos grupos de usuarios, conforme o
perfil de acesso.

6.1.5. Permitir o acesso as funcionalidades do sistema, conforme o grupo de usuério
selecionado.

6.1.6. Permitir a troca do grupo de acesso pelo usuario na mesma sessao, sem a necessidade
de autenticar/logar novamente no sistema.
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6.1.7. Permitir ao administrador configurar o acesso dos grupos de usuarios aos menus do
sistema.

6.1.8. Permitir ao administrador alterar os dados cadastrais e os grupos de acesso dos
usuarios do sistema.

6.1.9. Permitir ao administrador cadastrar os membros da comissdo organizadora e julgadora
do sorteio, independente da pessoa ser cadastrada como usuario do sistema.

6.1.10. Permitir ao administrador cadastrar as pessoas fisicas ou juridicas que ndo poderao
participar do sorteio, independente da pessoa ser cadastrada como usuario do sistema.

6.2. Premiagc&o/sorteio de prémios

6.2.1. Permitir o cadastro dos prémios a serem sorteados, contendo no minimo a descricéo e
o valor do prémio.

6.2.2. Permitir a parametrizacdo dos sorteios prevendo: data do sorteio, data limite para
participacéo no sorteio e a selecdo e quantidade de prémios a serem sorteados.

6.2.3. Possuir rotina automatica que gere para cada registro de imével importado apenas um
cupom, que devera ter numeracao Unica.

6.2.4. Possuir rotina automatica de geracdo de cupom de forma randdémica.

6.2.5. Permitir que seja informada a data da extracdo e os numeros dos 5 (cinco) bilhetes
sorteados pela Loteria Federal para serem utilizados pelo algoritmo de geracdo do cupom
ganhador na realizacdo do sorteio dos prémios.

6.2.6. Possuir rotina de sorteio que identifica os cupons premiados e os ganhadores, contendo
no minimo as seguintes informacgdes: nimero do cupom, prémio sorteado, CPF e nome do
ganhador.

6.2.7. Permitir a consulta dos sorteios realizados e as informag0es dos ganhadores.

6.2.8. Permitir o gerenciamento das entregas dos prémios com a indicacdo das seguintes
informacdes minimas: dados do responsavel pela retirada do prémio (Tipo de Documento, N°
Documento, nome completo, Grau de Relacionamento e data da retirada).

6.3. Interacdo entre usuarios do sistema
6.3.1. Permitir ao contribuinte fazer o envio de duvidas, sugestfes, elogios ou reclamacdes
gue serdo enviadas e respondidas via e-mail.

6.4. Geracao de relatérios

6.4.1. Possuir exportacdo de todos os relatérios nos formatos PDF.

6.4.2. Permitir a geracao de relatério contendo a listagem dos usuarios por grupos de acesso,
com no minimo os seguintes dados: grupo de usuario, nome e CPF.

6.4.3. Permitir a geragéo de relatorio contendo as permissdes de acesso e menus por grupos
de usuarios, com no minimo os seguintes dados: grupo de usuario, menu e acdes permitidas.
6.4.4. Permitir a geracdo de relatério contendo a listagem de pessoas (fisicas e juridicas) que
nao podem participar do sorteio, com no minimo os seguintes dados: nome/razdo social,
CPF/CNPJ e tipo de bloqueio.

6.4.5. Permitir a geragédo de relatoério contendo as informacdes dos sorteios realizados, com
no minimo os seguintes dados: data e hora do sorteio, data da extracdo e os numeros dos
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bilhetes sorteados pela Loteria Federal, descricdo do prémio (prémio, numero sorteado pelo
algoritmo, cupom sorteado), CPF e nome do ganhador.

6.4.6. Permitir a geracdo de relatério com as informacgcdes da campanha, com no minimo os
seguintes dados: Quantidade de Cupons Totais, Quantidade de Cupons Validos, Quantidade
de Sorteios Cadastrados, Quantidade de Sorteios Realizados, Quantidade de Prémios
Sorteados e Quantidade de Prémios Entregues.

7. CONTROLE DAS INFORMAQC)ES DO SIMPLES NACIONAL - FUNCIONALIDADES
COM ACESSO EXCLUSIVO AOS SERVIDORES DO MUNICIPIO

7.1. Funcionalidades para acesso aos usuarios:

7.1.1. Permitir o cadastro dos servidores/usuarios que utilizardo o médulo.

7.1.2. Possuir controle de acesso atraves de usuario e senha previamente cadastrados.

7.1.3. Permitir a alteracdo de senha pelo proprio usuario.

7.1.4. Possuir validacéo de usuario e senha.

7.2. Funcionalidades para exibicdo das estatisticas gerais do Simples Nacional com
base nas informacdes da PGDAS-D:

7.2.1. Permitir a visualizagdo da evolugcdo da arrecadacdo do ISSQN do ano corrente, em
forma de gréafico evolutivo.

7.2.2. Permitir a visualizacdo da média da arrecadacdo mensal do ISSQN recolhido no
municipio no ano corrente.

7.2.3. Permitir a visualizacdo da quantidade de contribuintes declarantes no municipio.

7.2.4. Permitir a visualizacao do total do ISSQN recolhido no municipio no ano corrente.

7.3. Funcionalidades para cruzamento dos dados da Receita Federal com o sistema do
Municipio:

7.3.1. Permitir o cruzamento das informacdes dos cadastros da Receita Federal e do cadastro
mobiliario do municipio, contendo no minimo os seguintes filtros Razdo Social, CNPJ e
Prestador de Servicos (sim, ndo e todos), permitindo ainda a verificacdo das seguintes
situacdes:

7.3.1.1. Contribuintes que constem em ambos o0s cadastros (Receita Federal e Municipal).
7.3.1.2. Contribuintes que constem apenas no cadastro Mobiliario Municipal.

7.3.1.3. Contribuintes que constem apenas no cadastro da Receita Federal.

7.3.2. O Relatério disponibilizado no subitem anterior (subitem 7.3.1) deverd possuir as
seguintes informa¢des minimas: Razdo Social, CNPJ, se o contribuinte esta enquadrado
como Simples Nacional no Municipio, se o Contribuinte estd enquadrado como Simples
Nacional na Receita Federal e se o Contribuinte €& prestador de servicos.
7.3.3. Permitir o cruzamento dos totais das declaragbes efetuadas no PGDAS-D com as
Notas Fiscais emitidas pelo Contribuinte por competéncia, contendo no minimo os seguintes
filtros: Razdo Social, CNPJ, ano e Prestador de Servigcos (sim, ndo e todos), permitindo ainda
a verificacdo das seguintes situacoes:

7.3.3.1. Com declarag&o no sistema do municipio e da Receita Federal.

7.3.3.2. Com declaragdo somente no sistema do municipio.

7.3.3.3. Com declaragcéo somente no sistema da Receita Federal.
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7.3.3.4. Todas as situagoes.

7.3.4. Para cada tipo de situag&o indicada no subitem anterior (subitem 7.3.3.), o sistema
devera permitir a geracdo de relatério com a exibicdo das informacdes das diferencas
apuradas no cruzamento dos dados do sistema do Municipio e da receita federal.

7.3.5. O Relatério disponibilizado no subitem anterior (subitem 7.3.4) devera possuir as
seguintes informac¢des minimas: Razéo Social, CNPJ, Periodo de Apuracéo, se o Contribuinte
esta enquadrado como Simples Nacional no cadastro mobiliario do municipio, valor total das
Notas Fiscais emitidas pelo Contribuinte, se o Contribuinte esta enquadrado como Simples
Nacional na Receita Federal, valor total da atividade na Receita Federal, valor total das
atividades de servicos na Receita Federal, valor total das atividades de comércio na Receita
Federal e se o contribuinte é prestador de servigos.

7.3.6. Permitir o cruzamento das informacdes das declara¢cfes efetuadas no PGDAS-D com
as Notas Fiscais emitidas pelo Contribuinte por competéncia, contendo no minimo o0s
seguintes filtros: Raz&o Social, CNPJ e ano, permitindo ainda a verificacdo das seguintes
situacodes:

7.3.6.1. ISSQN Tributado no municipio sem retencéo do imposto pelo Tomador de Servigo.
7.3.6.2. ISSQN Tributado no municipio com retencédo do imposto pelo Tomador de Servico.
7.3.6.3. ISSQN Tributado fora do municipio sem retencdo do imposto pelo Tomador de
Servigo.

7.3.6.4. ISSQN Tributado fora do municipio com retencdo do imposto pelo Tomador de
Servico.

7.3.6.5. ISSQN Isento.

7.3.6.6. ISSQN Imune.

7.3.6.7. Todas as situagoes.

7.3.7. Para cada tipo de situacdo indicada no subitem anterior (subitem 7.3.6.), 0 sistema
devera permitir a geragdo de relatério com a exibicdo das informacdes das diferencas
apuradas no cruzamento dos dados do sistema do Municipio e da receita federal.

7.3.8. O Relatério disponibilizado no subitem anterior (subitem 7.3.7) devera possuir as
seguintes informacées minimas: Razdo Social, CNPJ, Periodo de Apuracdo, Situacdo do
ISSQN, tipo da tributacdo, valor total das Notas Fiscais emitidas pelo Contribuinte, valor do
ISSQN das Notas Fiscais emitidas pelo Contribuinte, aliquota média do ISSQN das notas
emitidas pelo Contribuinte, valor total da atividade na Receita Federal, valor do ISSQN
declarado na PGDAS-D, aliquota do ISSQN declarado na PGDAS-d e indicacdo da diferenca
do valor total declarado, do valor do ISSQN e da aliquota de ISSQN das notas emitidas e no
PGDAS-D.

7.4. Funcionalidades para geracdo de relatorios, tendo por base as informacfes da
PGDAS-D:

7.4.1. Possuir geracdo de relatorio de declaragdes por contribuinte, contendo no minimo os
seguintes filtros: Razdo Social, CNPJ e ano da Declaragéo.

7.4.2. Possuir geragao de relatorio de declaragdes por contribuinte, com a soma do valor total
declarado més a més do ano selecionado.

7.4.3. Possuir geracdo de relatorios com as informacdes das declaragbes por contribuinte,
contendo filtros para consulta por faixas de valores.
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7.4.4. Possuir geracdo de relatérios de declaragbes de contribuintes, com indicacdes dos
meses em que foi declarado e n&o foi quitado, dos meses em que foi declarado e quitado, dos
meses que foi declarado e foi parcelado, com a ordenacéo de valores (do maior para 0 menor
ou do menor para 0 maior).

7.4.5. Permitir a escolha de um contribuinte dentro do relatério de declaracbes, para
detalhamento das suas informagdes, contendo no minimo os seguintes dados: PA (Periodo
de apuracgao), Operacédo (Apuragao, retificacédo, geracao DAS, DAS Cobranca ou Das Avulso),
Numero da DAS, Situacdo (Aberto, Liquidado ou Parcelado), Valor do ISS e Valor Total da
Declaragao por competéncia.

7.4.6. Possuir geracao de relatorio dos contribuintes que néo realizaram a quitacdo da DAS -
Documento de Arrecadagcdo do Simples Nacional, com visualizacdo més a més do ano
selecionado.

7.4.7. Possuir geracdo de relatério de Receita por atividade, contendo no minimo, o0s
seqguintes filtros: CNPJ, més, ano, imposto, bem como as informacdes acerca do tipo de
cobrancga informado pelo contribuinte na declaragao: “nao foi informado”, “antecipagao com
encerramento de tributagdo”, “exigibilidade suspensa”, “imunidade”, “retengao tributaria”,
“substituicao tributaria”, “tributacdo monofasica”, “lancamento de oficio”, “isencéo/reducio
cesta basica” e a atividade informada pelo contribuinte na PGDAS-D de acordo com o ano da
declaragéo.

7.4.8. Possuir a exportacdo em planilha disponibilizada no subitem anterior (subitem 7.4.7.)
com as seguintes informacdes minimas: Periodo de apuracédo, numero da declaracéo, data da
declaracéo, tipo de operacédo (apuracdo ou retificacdo), CNPJ, razdo social, atividade, valor
total declarado, municipio, para cada um dos impostos: o tipo da cobranca informado, aliquota
e valor do imposto e o imposto de maior tributo.

7.4.9. Possuir geracdo de relatorios de receita declarada por atividade ou contribuinte,
referente as informacdes da PGDAS-D, contendo no minimo o filtro de atividades com as
seguintes opcoes:

7.4.9.1. Revenda de mercadorias, exceto para o exterior, sem substituicao tributaria.

7.4.9.2. Revenda de mercadorias, exceto para o exterior, com substituicdo tributaria ou
imunidade.

7.4.9.3. Revenda de mercadorias para o exterior.

7.4.9.4. Venda de mercadorias industrializadas pelo contribuinte, exceto para o exterior, sem
substituicdo tributaria.

7.4.9.5. Venda de mercadorias industrializadas pelo contribuinte, exceto para o exterior, com
substituicdo tributaria ou imunidade.

7.4.9.6. Venda de mercadorias industrializadas pelo contribuinte, para o exterior.

7.4.9.7. Receitas decorrentes da locacéo de bens méveis, EXCETO aquelas relacionadas nos
itens 3.02 a 3.05 da Lista anexa a Lei Complementar n°® 116/2003.

7.4.9.8. Prestacéo de servigcos de contabilidade.

7.4.9.9. Prestagdo de servigos sujeitos ao Anexo lll sem retengdo/substituicdo tributaria de
ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s). Informar somente as receitas de servigcos
previstos nos incisos | a XXIl e 88 do art. 3° da Lei Complementar 116/2003, que néo tenham
sofrido retencdo na fonte.

Rua Bardo do Rio Branco, n? 2336, Centro, Oriximind/PA — CNPJ 05.131.081/0001-82



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ORIXIMINA

7.4.9.10. Prestagéo de servigos sujeitos ao Anexo lll sem retencéo/substituicdo tributaria de
ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do estabelecimento.

7.4.9.11. Prestacdo de servicos sujeitos ao Anexo lll com retengao/substituicdo tributaria de
ISS.

7.4.9.12. Prestacdo de servi¢os sujeitos ao Anexo IV sem retencdo/substituicao tributaria de
ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s). Informar somente as receitas de servi¢cos
previstos nos incisos | a XXII e 88 do art. 3° da Lei Complementar 116/2003, que n&o tenham
sofrido retencdo na fonte.

7.4.9.13. Prestacdo de servigos sujeitos ao Anexo IV sem retencdo/substituicdo tributaria de
ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do estabelecimento.

7.4.9.14. Prestacao de servigos sujeitos ao Anexo IV com retencdo/substituicdo tributaria de
ISS.

7.4.9.15. Prestacdo de servigos sujeitos ao Anexo V sem retencao/substituicdo tributaria de
ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s). Informar somente as receitas de servicos
previstos nos incisos | a XXIl e § do art. 3° da Lei Complementar 116/2003, que ndo tenham
sofrido retencéo na fonte.

7.4.9.16. Prestacao de servicos sujeitos ao Anexo V sem retencao/substituicdo tributéaria de
ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do estabelecimento.

7.4.9.17. Prestacao de servicos sujeitos ao Anexo V com retencao/substituicdo tributéaria de
ISS.

7.4.9.18. Prestacdo de servico de transporte intermunicipal e interestadual, com substituicéo
tributaria.

7.4.9.19. Prestacdo de servico de transporte intermunicipal e interestadual, sem substituicdo
tributaria.

7.4.9.20. Prestacao de servico de comunicagdo, com substituicdo tributaria.

7.4.9.21. Prestacao de servico de comunicacdo, sem substituicao tributaria.

7.4.9.22. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS - Com retencao/ Substituicdo
Tributéria de ISS.

7.4.9.23. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS - Sem retenc¢ao/substituicdo
tributaria de ISS, com ISS devido ao préprio Municipio do estabelecimento.

7.4.9.24. Atividades com incidéncia simultanea de IPl e de ISS - Sem retenc¢ao/substituicdo
tributaria de ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s).

7.4.9.25. Locacao de bens méveis, exceto para o exterior.

7.4.9.26. Locacao de bens mdveis para o exterior.

7.4.9.27. Prestacdo de servicos, exceto para o exterior - Escritérios de servicos contdbeis
autorizados pela legislacdo municipal a pagar o ISS em valor fixo em guia do Municipio.

7.4.9.28. Prestacdo de servicos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao anexo Il sem
retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s).
7.4.9.29. Prestacdo de servicos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao anexo Il sem

retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido ao proprio municipio do
estabelecimento.

7.4.9.30. Prestacdo de servicos, exceto para o exterior - sujeitos ao Anexo Il com
retencao/substituicao tributaria de ISS.
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7.4.9.31. Prestacdo de servigcos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao Anexo IV sem
retencdo/substituicao tributaria de ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s)

7.4.9.32. Prestacdo de servigcos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao Anexo IV sem
retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do
estabelecimento.

7.4.9.33. Prestacdo de servigcos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao Anexo IV com
retencdo/substituicao tributéria de ISS.

7.4.9.34. Prestacdo de servigos, sujeitos ao Anexo V sem retencdo/substituicdo tributaria de
ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s).

7.4.9.35. Prestacdo de servicos, exceto para o0 exterior - sujeitos ao Anexo V sem
retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do
estabelecimento.

7.4.9.36. Prestacdo de servicos, exceto para o exterior - sujeitos ao Anexo V com
retencao/substituicao tributaria de ISS.

7.4.9.37. Prestacdo de servicos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao Anexo VI sem
retencao/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s).

7.4.9.38. Prestacdo de servigos, sujeitos ao Anexo VI sem retencdo/substituicdo tributéria de
ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do estabelecimento.

7.4.9.39. Prestacdo de servigcos, exceto para 0 exterior - sujeitos ao Anexo VI com
retencao/substituicéo tributaria de ISS.

7.4.9.40. Prestacao de servigcos para o exterior - Escritorios de servicos contabeis autorizados
pela legislacdo municipal a pagar o ISS em valor fixo em guia do Municipio.

7.4.9.41. Prestacédo de servi¢os para o exterior, sujeitos ao Anexo lll.

7.4.9.42. Prestacéo de servigos para o exterior, sujeitos ao Anexo V.

7.4.9.43. Prestacéo de servi¢os para o exterior, sujeitos ao Anexo V.

7.4.9.44. Prestacéo de servigos para o exterior, sujeitos ao Anexo VI

7.4.9.45. Prestacao de servigcos, exceto para o exterior - Transporte sem substitui¢ao tributaria
de ICMS.

7.4.9.46. Prestacdo de servicos, exceto para o exterior - Transporte com substituicéo tributaria
de ICMS.

7.4.9.47. Prestacdo de servigos, exceto para o exterior - Comunicacdo sem substituicdo
tributaria de ICMS.

7.4.9.48. Prestacdo de servigos, exceto para o exterior - Comunicagdo com substituicdo
tributéria de ICMS

7.4.9.49. Prestacéo de servi¢os de transporte para o exterior

7.4.9.50. Prestacéo de servicos de comunicagao para o exterior

7.4.9.51. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS, exceto para o exterior, sem
retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido a outro(s) Municipio(s).

7.4.9.52. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS, exceto para o exterior, sem
retencdo/substituicdo tributaria de ISS, com ISS devido ao proprio Municipio do
estabelecimento.

7.4.9.53. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS, exceto para o exterior, com
retencdo/substituicao tributaria de ISS e/ou de IPI.

7.4.9.54. Atividades com incidéncia simultanea de IPI e de ISS para o exterior.
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7.4.10. Possuir geracdo de relatorio de Parcelamentos efetuados na Receita Federal,
contendo no minimo, os seguintes filtros: Situacdo do parcelamento, Nome/razdo social e
CNPJ, a partir da aplicacdo do filtro devera ser listado em tela os seguintes dados dos
parcelamentos consultados: razdo social, CNPJ, nimero do parcelamento, data do pedido e
situacao, com opcao de verificacdo dos detalhes do parcelamento.

7.4.10.1. Ao selecionar os detalhes do item 7.4.10, deverédo ser apresentados os dados do
referido parcelamento: consolidacdo do parcelamento contendo: valor total consolidado,
quantidade de parcelas, valor da parcela basica, data da consolidagdo, com opc¢do de
exportacdo em planilha do relatério gerado.

7.4.10.2. Deverd ser apresentado o demonstrativo de pagamentos do parcelamento
selecionado contendo no minimo as seguintes informacgdes: Més/parcela, data de vencimento,
data da arrecadacao, valor pago, valor pago por impostos (CONFINS, CSLL, ICMS, INSS, IPI,
IRPJ, ISSQN, PIS, com opc¢ao de exportacdo em planilha do relatério gerado.

7.4.10.3. Devera ser apresentado o0 demonstrativo de pagamentos do parcelamento
selecionado contendo no minimo as seguintes informacgdes: Més/parcela, data de vencimento,
data da arrecadacéo, valor pago, valor pago por impostos (CONFINS, CSLL, ICMS, INSS, IPI,
IRPJ, ISSQN, PIS, com opcédo de exportacdo em planilha do relatério gerado.

7.4.11. Possuir geracao de relatorio das declaracdes entregues no ano, contendo no minimo,
0s seguintes filtros: ano, CNPJ, razdo social e identificacdo més a més (do ano selecionado)
se houve ou nédo a entrega da declaracao.

7.4.12. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados do ISS do ano selecionado.

7.4.13. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de IRPJ do ano selecionado.

7.4.14. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de CSLL do ano selecionado.

7.4.15. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de COFINS do ano selecionado.

7.4.16. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de PIS/PASEP do ano selecionado.

7.4.17. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de INSS/CPP do ano selecionado.

7.4.18. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de ICMS do ano selecionado.

7.4.19. Permitir a geracdo de grafico evolutivo dos valores declarados versus valores
arrecadados de IPI do ano selecionado.

7.4.20. Permitir a geracdo de grafico comparativo entre os valores de todos 0s impostos
declarados no ano selecionado.

7.4.21. Permitir a geracdo de gréafico de impostos por periodo, permitindo a sele¢cdo de um
dos impostos para visualizagéo da evolu¢do anual do mesmo.

7.4.22. Possuir mapa interativo com filtros de més e ano, que indigue o Municipio das
declaragbes informadas com tributacdo “fora do municipio”, permitindo a sua selegcao para
apresentacao dos seguintes dados minimos:
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7.4.22.1. Valor total do ISS declarado no Municipio, contendo no minimo, as seguintes
informacdes: Razao Social do Contribuinte, CNPJ e Periodo de Apuracéao.

7.4.22.2. Possibilita a exportacao de todas as declaragcdes com tributacdo "fora do municipio”
com as seguintes informacfes minimas: municipio, estado, razdo social, CNPJ, cruzamento
com sistema do municipio para saber se a empresa possui a permissao de tributacdo fora do
municipio, periodo de apuracao, valor total declarado na PGDAS-d e valor do ISSQN.

7.5. Funcionalidades para emissao de correspondéncias e notificagdes:

7.5.1. Possuir ferramenta para geracdo e emissédo de correspondéncias e notificacbes via
sistema, com permissao para parametrizacdo do titulo e do conteudo, bem como permitir o
uso das seguintes tags:

7.5.1.1. Data atual.

7.5.1.2. Identificacdo do usuario que assinara a carta.

7.5.1.3. Nome do municipio.

7.5.1.4. Nome do contribuinte.

7.5.1.5. CNPJ do contribuinte.

7.5.1.6. Endereco do contribuinte.

7.5.1.7. Numero do documento.

7.5.2. Permitir a emissdo de correspondéncia para os contribuintes sem declaracbes PGDAS-
D, com texto parametrizavel e emissao individual ou em lote, contendo no minimo os filtros:
Razé&o Social e/ou CNPJ.

7.5.3. Permitir a emissdo de correspondéncia para os contribuintes com declaracées PGDAS-
D sem recolhimento da DAS, com texto parametrizavel e emissao individual ou em lote,
contendo no minimo os seguintes filtros: Razéo Social, CNPJ ou Ano.

7.5.4. Permitir a emissao de Carta de notificacdo de Exclusdo do Simples Nacional para os
contribuintes com débitos no Simples Nacional, com os seguintes filtros minimos: Ano e
intervalo de valores de débito.

8. CONSULTA ONLINE DE TRIBUTOS IMOBILIARIOS (IPTU — ITBI) - FUNCIONALIDADES
PARA ACESSO DOS CONTRIBUINTES PORTAL

8.1. Consultas Relativas aos Tributos Imobiliarios

8.1.1. Permitir a consulta dos créditos tributarios do imével, inscritos ou ndo em divida ativa ou
em processo de execucdo fiscal, pelo municipe, através dos seguintes filtros minimos: cédigo
do imdvel, inscricdo imobiliaria, CPF/CNPJ do proprietario, matricula do imével.

8.1.2. Permitir a emissao de guia de recolhimento para pagamento de parcelas individuais ou
agregadas conforme selecdo do usuario, com multa e juros calculados automaticamente.
8.1.3. Permitir a consulta de lancamentos e pagamentos efetuados, bem como os saldos em
caso de pagamentos a maior ou a menor.

8.1.4. Permitir a emissao de segundas vias de guias para pagamentos.

8.1.5. Permitir a consulta completa das fichas de Cadastro Imobiliario.

8.1.6. Possuir a opcao de geracao e consulta de autenticidade de Certiddes de situacao do
contribuinte (Negativa, Positiva, Positiva com efeito de negativa, etc).

8.1.7. Possuir a opcao de validagdo e reimpresséo do alvara, com filtro de consulta através de
codigo de autenticidade do alvara, permitindo a impressédo do documento em PDF apos a
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consulta.

8.1.8. Permitir a geragéo de guias de recolhimento para as taxas cadastradas no imoével.

8.1.9. Possuir a op¢ao de impresséao da ficha cadastral do imovel através dos seguintes filtros:
tipo de inscricdo, referéncia cadastral e ano, permitindo a impressao do documento em PDF
apos a consulta.

8.1.10. Possuir a op¢ao de consultar a situacao da solicitacdo de ITBI através do codigo do
termo de ITBI.

8.2. Gestdo e Controle do ITBI — acesso aos usuarios externos (cartérios municipais e
outros indicados pelo Municipio)

8.2.1. Cadastro

8.2.1.1. Permitir a realizacdo do cadastro de pessoa fisica, para vinculo com imovel urbano ou
rural, com no minimo as seguintes informacdes: CPF, Nome, Registro Geral, Filiagcdo, Sexo,
Nacionalidade, Estado Civil, Registro em Conselho, Endereco, Endereco de Correspondéncia,
Email, etc.

8.2.1.2. Permitir a realizacdo de cadastro de pessoa juridica, para vinculo com imovel urbano
ou rural, com no minimo as seguintes informacfes: CNPJ, Nome, Razdo Social, Endereco,
Endereco de Correspondéncia, Inscricdo Estadual, Registro na Junta Comercial, Endereco
Web, Email, etc.

8.2.2. Funcionalidades para os usuarios externos (cartérios municipais e outros
indicados pelo Municipio)

8.2.2.1. Permitir a abertura do processo de ITBI pelo Cartério de Registro de Iméveis.

8.2.2.2. Permitir a identificacdo do Imével que sera transmitido, através da Inscricdo Cadastral
proveniente do Cadastro Imobiliario do Municipio, identificando se o0 mesmo é urbano ou rural.
8.2.2.3. Permitir ao cartério realizar a consulta dos débitos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas) de
uma Inscricdo Cadastral de imovel Urbano.

8.2.2.4. Permitir a identificacdo automatica do Transmitente (Vendedor) do Imével, com base
na consulta do proprietario cadastrado no imével.

8.2.2.5. Permitir o cadastro do Transmitente principal (para envio de correspondéncias com a
indicacao do percentual de participacdo que o(s) transmitente(s) possui(em) no Imével.
8.2.2.6. Permitir a anexacdo de documentos (formato PDF) e observa¢Bes na prépria tela do
sistema, para o processo do ITBI.

8.2.2.7. Permitir a consulta dos status da guia de recolhimento: quitada, em aberto ou
cancelada.

8.2.2.8. Permitir a consulta do responsavel pela geracao da guia.

8.2.2.9. Permitir a emisséo de Certidao de Averbacéo.

8.2.2.10. Permitir a emissao do Termo de Lancamento de ITBI.

8.2.2.11. Permitir o envio da Guia de recolhimento do ITBI por email ao Adquirente.

8.2.3. Consultas Relativas aos ITBI - acesso aos contribuintes

8.2.3.1. Permitir a emissé&o online de guia de recolhimento do ITBI.

8.2.3.2. Permitir a impressao dos documentos anexados ao processo do ITBI.
8.2.3.3. Permitir a verificacdo das pendéncias do processo do ITBI.
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8.2.3.4. Permitir a verificacdo do andamento completo do processo do ITBI.

8.3. Aplicativo para consulta e acesso movel, via celular/smartphone/tablet:

8.3.1. Possuir aplicativo para celular/smartphone/tablet com download gratuito nas lojas online
(Android e 10S) para consultas das seguintes informacgdes imobiliarias: cadastro-imobiliario,
créditos tributarios em aberto.

8.3.2. Permitir a consulta de autenticidade de alvaras.

8.3.3. Permitir a geracéo de certiddes dos tributos (IPTU, ITBI, taxas).

8.3.4. Permitir a geracdo das guias de recolhimento dos tributos (IPTU, ITBI, taxas), com
calculo automatico dos acréscimos (juros, multa e correcdo) em caso de créditos tributérios
em aberto

9. CONSULTA ONLINE DE TRIBUTOS MOBILIARIOS (ISSQN)- FUNCIONALIDADES PARA
ACESSO DOS CONTRIBUINTES

9.1. Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e

9.1.1. A emissao da nota fiscal de servicos eletrdnica deverd ser assinada com a chave
privativa do usuério através de certificado digital subordinada a ICP Brasil e opcionalmente
através da senha do usuario.

9.1.2. Os dados da nota fiscal de servigos eletronica deverdo ser disponibilizados em tempo
real no banco de dados do sistema.

9.1.3. A nota fiscal de servicos eletronica devera ser emitida contendo no minimo as seguintes
informacgdes: CNPJ ou CPF do tomador do servico, inscricdo municipal do prestador do
servico, data de emissdo, numero da nota fiscal, série da nota, natureza de incidéncia do
ISSQN, descri¢do da prestacao do servico, CNAE, atividade da Lei Complementar 116/2003,
atividade do municipio, valor total dos servi¢cos, descontos, aliquota do servico prestado,
dados sobre retencdes tributarias como PIS, Cofins, INSS, IRRF, CSLL e Outras Retencoes,
QR CODE de autenticidade e campo para informacdo da retencdo ou nédo do ISSQN do
servico prestado.

9.1.4. Possuir QR CODE que permita a verificacdo da autenticidade da NFS-e emitida, de
forma automatica, contendo as informacdes do prestador, tomador, data de emissdo, niumero
da NFS-e, consulta de autenticidade e link de impressao da NFS-e.

9.1.5. Possuir vinculacdo automética do Cédigo CNAE com a atividade da Lista de Servicos
da Lei 116/2003 na emissao da nota fiscal de servigos eletronica.

9.1.6. Possuir blogueio de emissédo de notas fiscais de servigos eletronicas conforme a
vinculacdo da atividade CNAE e da atividade da Lista de Servicos da Lei Complementar n°
116/2003.

9.1.7. Possuir definicdo automatica do tipo de tributacdo de acordo com os dados informados
na emissdo da nota fiscal de servigos eletronica referente ao cadastro da atividade do
contribuinte.

9.1.8. Permitir que seja informado na nota fiscal de servigos eletrénica os dados do recibo
temporario, previsto na legislacdo vigente correspondente, devendo ser informado a série,
numero e a data de emissao do recibo temporario.

9.1.9. Permitir a reutilizacdo dos dados cadastrais dos contribuintes do sistema de modo que
o prestador informe apenas o CNPJ ou CPF, com preenchimento automatico das demais
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informagdes do tomador dos servigos.

9.1.10. Permitir ao prestador o cadastro dos dados preliminares do tomador dos servigos,
caso esse nédo seja encontrado na base de dados do sistema.

9.1.11. Permitir a visualizacdo da nota fiscal de servicos eletronica antes de sua gravacéo ou
impressao.

9.1.12. Possuir carta de correcdo para alteracdo da descricdo do servico da nota fiscal de
servigos eletronica.

9.1.13. Permitir a exportagéo da NFSe em arquivo XML customizado, uma a uma ou em lote.
9.1.14. Possuir WEB Service de processamento de notas, com acesso via WEB com, no
minimo os seguintes métodos: Cancelar NFS-e. Consulta de NFS-e por RPS. Consulta da
situacédo do lote de RPS. Consulta de lotes de RPS. Consulta da URL para visualizagdo da
NFS-e. Consulta da URL para visualizacdo da NFS-e Série. Recepcionar lote de RPS.

9.1.15. Permitir o envio dos dados da Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica-NFS-e, o qual devera
obrigatoriamente permitir que os arquivos sejam assinados com a chave privativa do usuario
através de certificado digital emitido por autoridade certificadora subordinada a ICP Brasil.
9.1.16. Os dados da NFSe deverao ser disponibilizados em tempo real no banco de dados do
sistema.

9.1.17. O sistema deve permitir que as notas fiscais de servi¢os eletronicas — NFS-e, sejam
emitidas de trés formas: Digitacdo e gravagao “on line”. Remessa de arquivos txt via aplicativo
desktop para a emissao por lote. via WEB Service, enviando arquivo xml, assinado com rash
do certificado digital e processamento das notas (on line).

9.1.18. Permitir o envio da nota fiscal de servicos eletronica por e-mail.

9.1.19. Permitir a consulta, visualizacao e reimpressao das notas eletrdnicas ja emitidas.
9.1.20. Permitir a consulta da autenticidade da nota fiscal de servigos eletrbnica de servico.
9.1.21. Permitir as consultas de recibos temporarios convertidos em nota fiscal de servigcos
eletronica.

9.1.22. Permitir a solicitagdo de cancelamento de nota fiscal de servigos eletronica.

9.1.23. Permitir acesso a nota eletrénica apenas para contribuintes devidamente habilitados
pelo fisco Municipal.

9.1.24. Permitir o agendamento de data e hora para geracdo automéatica da Nota Fiscal de
Servicos Eletrbnica — NFS-e, com base nas informacdes de emissdao previamente
cadastradas pelo contribuinte, com as seguintes opcfes de agendamento: Unica vez ou
mensal, data de inicio e fim do agendamento, data e hora de emissao, emissdo s6 em dias
teis.

9.1.25. Possuir geragdo automatica da Nota Fiscal de Servigcos Eletronicas do agendamento
sem intervenc¢ao do usudrio.

9.1.26. Permitir a consulta do agendamento da emissdo de NFS-e com filtros de série da nota,
cpf/cnpj do tomador ou todos.

9.1.27. Permitir a visualizacdo das informacdes das notas agendadas contendo no minimo as
seguintes informacgdes: valor da nota, valor do issgn, data de inicio e fim do agendamento,
CPF/CNPJ do tomador, razéo social do Tomador, status do agendamento (ativo ou inativo).
9.1.28. Possuir opcado de excluir o agendamento na visualizagcdo das informacdes do
agendamento da emisséo das NFS-e.

9.1.29. Possuir opgao para desativar ou excluir o agendamento da emissao NFS-e, sendo que
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a exclusdo sO podera ser efetuado caso ndo haja NFS-e ja emitidas para aquele
agendamento.

9.1.30. Possuir historico das NFS-e agendadas emitidas e desativadas.

9.1.31. Disponibilizar servicos web que possibilite a integracdo dos sistemas comerciais dos
contribuintes para a emisséo de nota fiscal de servicos eletronica.

9.1.32. Disponibilizar ambiente de homologacdo para teste de validacdo das informacbes
enviadas pelos sistemas dos contribuintes, conforme manual de integragéo disponibilizado no
site da Receita Federal (http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/o-que-e.htm).

9.1.33. Permitir o controle de permisséo de acesso aos servi¢os de integracao.

9.2. Substituicdo e Carta de Correcao de NFS-e

9.2.1. Permitir a solicitacdo de substituicdo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e
pelo prestador do servico.

9.2.2. Possuir campo para identificacdo da nota fiscal substituta.

9.2.3. Possuir validacdo para verificacdo da situacdo da nota fiscal substituta, com as
seguintes situacdes: nota fiscal substituta inexistente, nota fiscal cancelada, nota fiscal ja
vinculada em outra substituicdo. Caso ocorra alguma das situagdes indicadas, o sistema néo
devera permitir a substituicdo da nota fiscal.

9.2.4 Na impressao da nota fiscal cancelada por substituicdo, devera constar no rodapé a
justificativa do cancelamento, bem como o nimero da nota fiscal substituta.

9.2.5. Permitir a correcdo da descri¢cdo do servico na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica NFS-
e através de carta de correcao.

9.2.6. Permitir a geracao da carta de correcdo no momento da consulta das Notas Fiscais de
Servigos Eletronicas emitidas.

9.2.7. Possui informa¢do na Nota Fiscal emitida que ha carta de correcdo vinculada aquela
Nota, permitindo a visualizacao da carta de correcao.

9.2.8. Permitir consulta da Carta de Correcéo pelo tomador e pelo prestador do servico.

9.3. Aceite do Tomador para o cancelamento de Nota Fiscal de Servi¢cos Eletrénica —
NFS-e:

9.3.1. Possuir o cancelamento da Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica — NFS-e, com aceite do
tomador do servico, através do envio automatico de email, com os links para visualizacédo da
nota fiscal a ser cancelada.

9.3.2. Possuir campo para preenchimento da justificativa do aceite pelo tomador do servico,
com as opcdes de aceitar ou nao aceitar o cancelamento da nota fiscal.

9.3.3. Permitir que o aceite do tomador do servico para cancelamento da nota fiscal seja
efetuado por link direto, sem a necessidade de acessar o sistema, contendo no minimo as
seguintes informacdes: emissor, data da emissdo da nota fiscal, série da nota fiscal, nimero
da nota fiscal, status da nota fiscal, justificativa apresentada pelo prestador.

9.3.4. Permitir que o aceite ou a recusa para o cancelamento da nota fiscal s6 seja realizado
atraves de certificacao digital do tomador.

9.4. Declaracao de Servicos Prestados - Escrituracao de Notas Fiscais
9.4.1. Possuir rotina de declaragcéo de servigcos prestados, que possibilite a escrituracdo dos
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documentos fiscais contendo no minimo as seguintes informagdes: nimero e série da nota
fiscal, a data de emissao, valor do servico, CNPJ ou CPF do tomador do servi¢co e informacéo
da retenc&o ou ndo do servico prestado.

9.4.2. Permitir a validacao da consisténcia das informacdes declaradas tais como, atividade,
aliquotas e valor tributavel e CNPJ ou CPF do tomador do servico.

9.4.3. Possuir rotina de importacdo da escrituracdo dos documentos a partir de arquivo texto.
9.4.4. Permitir a consulta e retificacdo dos dados dos documentos declarados.

9.5. Declaragéo Eletronica de Instituicdo Financeira — DESIF

9.5.1. Registrar de forma exclusivamente digital as declaracbes fiscais das InstituicOes
Financeiras com a possibilidade de remissdao da segunda via de protocolo a qualquer
momento.

9.5.2. Possuir modulo de importacdo de arquivo do movimento mensal da instituicdo
financeira.

9.5.3. Possuir validacdo da estrutura de arquivo e do demonstrativo de erros, quando houver
algum erro.

9.5.4. Permitir visualizar o conjunto de informagfes que demonstram a apuracdo do ISSQN
Mensal.

9.5.5. Disponibilizar as informacdes para emissao de guias para pagamento do ISSQN do
meés.

9.5.6. Permitir a importacdo da declaracdo de Instituicbes Financeiras seguindo o padrdo
ABRASF verséo 2.3 ou superior, através dos seguintes modulos:

9.5.6.1. Médulo Informa¢des Comuns aos Municipios.

9.5.6.2. M6dulo Demonstrativo Contabil.

9.5.6.3. Mddulo Apuracdo Mensal do ISSQN.

9.5.6.4. Médulo Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos Contabeis.

9.5.7. Permitir a retificacdo da Declaracdo Apuracdo Mensal do ISSQN pelo contribuinte
identificando a nova declaracdo como retificadora.

9.5.8. Disponibilizar a extracdo de relatério com a movimentacdo declarada pela Instituicdo
Financeira selecionada para os modulos de Informagdes Comuns, Apuracdo Mensal e
Demonstrativo Contabil.

9.5.9. Disponibilizar relatério que identifique as Instituicbes que declararam ou ndo sua
movimentacgao para os 4 modulos da DESIF.

9.5.10. Permitir a comparacdo de declaracOes realizadas por diferentes Instituicoes
Financeiras de acordo com a Tributacédo DESIF.

9.6. Declaracao para Sociedade Uniprofissionais

9.6.1. Possuir rotina de declaragcéo de servigos prestados para Sociedades Uniprofissionais
contendo no minimo as seguintes informacdes: atividade e quantidade de socios.

9.6.2. Permitir a consulta e retificagdo dos dados declarados.

9.6.3. Permitir a impressdo do protocolo de declaracdo contendo as informacbOes da
declaracéo do contribuinte.

9.7. Declaragéo de Servigcos Prestados - Faturamento Por Atividade
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9.7.1. Possuir rotina de declaracéo de servigos prestados, que possibilite aos contribuintes
declararem o faturamento mensal por atividade constante do seu cadastro municipal.

9.7.2. Permitir a impressdo do protocolo de declaracdo contendo as informacbfes da
declaracéo do contribuinte.

9.8. Declaracéo de Servicos Contratados

9.8.1. Possuir rotina de declaragdo on-line de servicos contratados contendo no minimo as
seguintes informacdes: Numero do documento, data de emissao, Valor do servico, CNPJ ou
CPF do prestador do servico e Informacdo da retencdo ou ndo do ISSQN sobre servico
contratado.

9.8.2. Possuir funcionalidade para preenchimento automatico das informacfes dos
documentos fiscais emitidos pelos prestadores de servigo para o CNPJ da empresa.

9.8.3. Possuir rotina de importacdo da escrituracdo dos documentos a partir de arquivo texto
gerados pelos sistemas contabeis e comerciais dos contribuintes.

9.8.4. Permitir a consulta e retificacdo dos dados dos documentos declarados.

9.8.5. Permitir a geracdo do recibo de retencdo do ISSQN, com possibilidade de agrupar
todas as notas de um mesmo prestador no mesmo recibo.

9.9. Declaracéo para as Empresas de Planos e Cooperativas de Saude

9.9.1. Permitir que as empresas de planos e cooperativas de saude efetuem o abatimento na
base de calculo do ISSQN no momento da realizacdo da Declaracdo de servicos prestados,
dos servicos e despesas a seguir indicados:

9.9.1.1. Pagamento a hospitais, laboratorios clinicas e outros conveniados.

9.9.1.2. Excluséo dos valores glosados em faturas emitidas.

9.9.1.3. Deducao dos valores das co-responsabilidades cedidas, relativo a importancias
recebidas a titulo de convénio com outras operadoras de planos de assisténcia a saude.
9.9.1.4. Deducdo das contraprestacfes pecuniarias destinadas a constituicdo de provisdes
técnicas.

9.9.1.5. Deducdo da parcela das sobras apuradas na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, destinadas a constituicdo do Fundo de Reserva previsto no art. 28 da Lei 5.764, de
1971.

9.9.1.6. Deducdo da parcela das sobras apuradas na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, destinadas a constituicdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
(FATES), previsto no art. 28 da Lei 5.764, de 1971.

9.9.1.7. Deducdo dos valores referente as indenizacdes correspondentes aos eventos
ocorridos, deduzido das importancias recebidas a titulo de transferéncia de responsabilidade.
9.9.2. Permitir que as referidas dedugbes sejam efetuadas apenas apdés o fechamento das
notas fiscais emitidas.

9.9.3. Permitir a gravacdo das informagfes prestadas pelo contribuinte apds a primeira
declaragdo, mantendo o carregamento automatico dos dados nas proximas declaragoes.
9.9.4. Possuir geragéo automatica da DAM, apos o contribuinte salvar os abatimentos na base
de calculo.
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9.9.5. Possuir fechamento automatico da declaracdo dos servigos prestados, caso o
contribuinte ndo efetue o fechamento manual com o preenchimento das informagfes para
abatimento.

9.10. Declaracao dos Cartorios Extrajudiciais

9.10.1. Possuir declaracdo de cartérios extrajudiciais, permitindo que o fisco municipal
cadastre os atos judiciais que deverado ser declarados pelos cartérios, conforme as normas do
Tribunal de Justica Estadual, contendo no minimo as informacgfes quanto ao tipo, codigo,
emolumentos, taxas, e valores dos atos cadastrados.

9.10.2. Possuir diferenciacdo entre os cartérios, para que cada cartorio s6 possa declarar os
atos previamente autorizados pelo fisco municipal.

9.10.3. Permitir que o cartério declare os atos praticados, contendo as informac¢des sobre o
tipo e a quantidade de atos.

9.10.4. Possuir fechamento da declaracdo, com o calculo automatico do imposto devido, com
base nas informacdes apresentadas pelo contribuinte.

9.10.5. Permitir o acréscimo de valores na declaracdo de servico prestados pelo cartorio
referente aos seguintes valores recebidos:

9.10.5.1. Compensacéao dos atos gratuitos.

9.10.5.2. Complementacgédo de receita minima de serventia.

9.10.5.3. Valores relativos a prestacéo de servicos de reprografia, encadernacao, digitalizacao
e outros da lista de servigos, quando prestados conjuntamente ou ndo com 0S Servicos
previstos constantes da atividade principal (dos servicos de registros publicos, cartoriais e
notariais).

9.10.6. Permitir a consulta e retificacdo dos dados declarados.

9.10.7. Permitir a impressdo do protocolo de declaracdo contendo as informacbes da
declaracéo do contribuinte.

9.10.8. Permitir a emissao de notas pelo cartério, com impedimento de retencdo ou
abatimentos e sem tributacdo exclusiva vista a tributacdo da atividade através de seus atos
praticados.

9.11. Declaracao de Transporte Publico

9.11.1. Possuir declaracdo de Transporte Publico contendo os seguintes parametros para
declaracdo mensal: identificacdo do 6nibus, numero inicial e final da catraca, quantidade de
passes, valor da tarifa e atividade da Lei Complementar.

9.11.2. Possuir célculo automatico com base nas informacfes declaradas, apresentado o
valor total tributavel e o valor do ISSQN devido.

9.11.3. Possuir geracdo de guia de recolhimento com base nas informac¢des declaradas

9.12. Instituicdo de Ensino — Cadastro/declaracao/agendamento de NFS-e

9.12.1. Possuir declaracdo de Instituicbes de Ensino para utilizacdo dos referidos
contribuintes.

9.12.2. Permitir o cadastro dos cursos ministrados pelo contribuinte, contendo no minimo as
seguintes informagfes: cbédigo do curso, descricio do curso, tipo do curso
(mensal/esporadico), codigo da atividade atrelada ao curso (lista de servigo) e valor do curso.
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9.12.2. Permitir o cadastro de alunos contendo no minimo as seguintes informagdes: nome do
aluno, CPF, RG, data de nascimento, endereco, telefone, e-mail e responséavel financeiro.
9.12.3. Permitir a importacdo das informacfes dos cursos através de arquivo txt com layout
pré-definido do sistema.

9.12.4. Permitir a importacdo das informacgfes dos alunos através de arquivo txt com layout
pré-definido do sistema

9.12.5. Possuir vinculo entre o curso e os alunos cadastrados, permitindo o vinculo de um
aluno com mais de um curso

9.12.6. Permitir o agendamento e a geracao automatica das NFS-e para os alunos cadastros
nos cursos ofertados.

9.13. Construcéo Civil — Cadastros De Obra

9.13.1. Permitir que o Contribuinte de Construcdo Civil efetue a solicitacdo de cadastro de
obra, contendo no minimo os seguintes campos: dados/endereco da obra, ndamero do
processo administrativo, numero do protocolo, data do processo, inscricdo imobiliaria, area
total a ser construida, inscricdo federal (INSS), tipo de deducéo (fixado em percentual fixo
pela prefeitura (60% mao de obra + 40% material) ou por abatimento de notas fiscais
(materiais/servigos)) e responsavel técnico da obra.

9.13.2. Permitir a consulta das obras cadastradas para o contribuintes

9.14. Construcéo Civil — Abatimentos de notas fiscais (materiais/servicos)

9.14.1. No caso de calculo de ISS de Obras por abatimento de notas fiscais
(materiais/servicos), permitir que o contribuinte faca o abatimento de mé&o de obra prépria,
subempreitada e materiais, conforme a Lei 116/03.

9.14.2. Permitir a realizacdo dos abatimentos apenas para as obras vinculadas ao
contribuinte.

9.14.3. Permitir que o abatimento da méao de obra prépria, com a apresentacdo dos dados
GPS.

9.14.4. Permitir o carregamento das notas fiscais de servicos emitidas nas subempreitadas,
desde que tributadas no Municipio e com o ISS quitado.

9.14.5. Nos casos em que o fisco permitir a deducdo das notas de mercadoria apenas para
uma obra, o sistema devera:

9.14.6. Vincular cada nota fiscal de material a uma Unica obra.

9.14.7. Impedir que uma nota ja cadastrada em uma obra seja utilizada em outra obra, com
geracao do aviso para o contribuinte de que a nota ja esta vinculada a outra obra.

9.14.8. No casos em que o fisco permitir a dedugcdo das notas de mercadoria para mais de
uma obra, o sistema devera:

9.14.9. Vincular as notas fiscais de material as obras cadastradas.

9.14.10. Permitir a importacéo por arquivo txt dos materiais incorporados a obra.

9.14.11. Controlar o valor constante nas notas, com a indicagéo de valor destinado para cada
obra.

9.14.12. Impedir que o contribuinte extrapole o valor de indicagdo de material constante na
nota de mercadoria, com geracao de aviso de que nao sera possivel o uso da nota para outra
obra.
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9.14.13. Impedir que o contribuinte cadastre uma nota j& cadastrada que tenha sido
extrapolado o valor dos materiais, com geracao de aviso informando a impossibilidade do
novo cadastro.

9.14.14. Permitir a consulta dos abatimentos cadastrados, por obra cadastrada, com as
seguintes informacoes:

9.14.15. Méao de obra prépria: contendo as informacdes da GPS.

9.14.16. Subempreitadas: contendo as notas fiscais de servigos eletronicas emitidas para a
obra, com dados do tomador, data de emisséo, base de calculo, ISS calculado, ISS quitado
ou em aberto.

9.14.17. Notas fiscais de mercadoria: contendo no minimo as seguintes informagdes: chave
de acesso da NFe, nimero da nota fiscal, valor total, valor dos produtos (dedutiveis), saldo
utilizado e disponivel.

9.14.18. Permitir o resumo dos valores para abatimentos.

9.15. Construcéo Civil - Nota Fiscal Da Construcéo Civil

9.15.1. Permitir a recepcéo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica de Construcao Civil apenas
para os contribuintes com atividade econdmica de construcao civil (item 7 da Lista Anexa de
Servigos da Lei 116/03).

9.15.2. Permitir a indicagcdo do cadastro da obra vinculada nas Notas Fiscais de Servigos
Eletrénicas de Construcéo Civil.

9.15.3. Permitir a realizacdo de abatimentos nas Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas de
Construcao Civil apenas nos casos em que houver indicacdo do cadastro da obra.

9.15.4. Permitir a realizacdo de abatimentos na Notas Fiscais de Servicos Eletronica de
Construcdo Civil, vinculadas as informagcdes prestadas no médulo de construcdo civil —
abatimentos, respeitando a porcentagem limite de deducdo previsto pela legislacdo do
municipio

9.16. Construcéo Civil —= Tomador Do Servico

9.16.1. Possuir o carregamento automatico das notas fiscais de servicos emitidas para o
tomador do servico, desde que emitidas no Municipio.

9.16.2. Permitir que o tomador dos servicos de Construcdo Civil promova a retenc¢do do
imposto referente aos respectivos servicos tomados com os devidos abatimentos de materiais
declarados por etapa da obra nas notas fiscais de servigos prestados de Construgcao Civil
emitidas pelo prestador, com o calculo automético do ISS a ser retido.

9.17. Declarag&o de Nao Movimentagéo

9.17.1. Possuir rotina de Declaragdo de Ndo Movimentacdo Econdmica On-Line, de servigcos
prestados e contratados, por més e ano de competéncia.

9.17.2. Permitir a emissao e impressao do protocolo da Declaragdo com texto da declaracéo
parametrizavel.

9.17.3. Nao permitir a declaracdo de ndo movimentacdo caso haja algum documento
declarado na mesma competéncia.

9.18. Declaragéao de Contribuintes Simples Nacional (DAS)
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9.18.1. Possuir rotina de Declaracdo de Ndo Movimentacdo de DAS, por més e ano de
competéncia.

9.18.2. Permitir a emissao e impressao do protocolo da Declaracdo com texto da declaracao
parametrizavel.

9.18.3. Possuir rotina de declaracdo de Documentos de Arrecadacdo do Simples Nacional —
DAS contendo no minimo, as seguintes informacdes: Numero DAS, Valor, Data Pagamento,
Receita bruta nos ultimos 12 meses, més e ano de referéncia, aliquota do simples e base de
calculo.

9.18.4. Permitir que sejam informados os documentos escriturados que compdem a base
calculo do DAS declarado.

9.19. Solicitacdo de Recibo Provisério de Servigos Online — RPS online:

9.19.1. Possuir rotina de solicitagdo de Recibo Provisorios de Servicos — RPS online, que
permita ao contribuinte apresentar no minimo as seguintes informacdes: série da nota fiscal e
guantidade solicitada.

9.19.2. Permitir visualizar e imprimir o comprovante de solicitac&o.

9.19.3. Permitir a consulta do historico de solicitacdes ja realizadas.

9.19.4. Permitir visualizar e imprimir o protocolo de Recibo Provisorios de Servigos — RPS.

9.20. Emissédo do Livro de Servicos Prestados e Contratados

9.20.1. Possuir rotina de emissao de livro fiscal eletrbnico de servicos prestados e
contratados.

9.20.2. Permitir a geracdo e impressao dos termos de abertura e encerramento.

9.20.3. Permitir selecionar da lista de pessoas relacionadas ao contribuinte no sistema, as
guais assinarao os termos de abertura e encerramento do livro.

9.20.4. Permitir a impresséo do corpo do livro contendo no minimo as seguintes informacgdes
dos documentos declarados: data de emissdo, numero do documento, modelo de documento,
aliquota, valor documento, valor tributavel e valor do imposto.

9.20.5. Permitir aplicacao de filtros de periodo podendo informar data inicial e final de emissao
dos documentos fiscais.

9.20.6. Permitir a exportacao das informac6es geradas no Livro em PDF e/ou Planilha.

9.21. Emisséo de Guia de Recolhimento de ISSQN de Servigos Prestados e Contratados
9.21.1. Permitir a escolha do tipo de guia a ser gerado do ISSQN de Servigos Prestados ou
contratados.

9.21.2. Para servigos contratados, permitir a selecdo se deseja gerar apenas uma guia para
todos os documentos da competéncia, ou geracdo de uma guia por nota recebida.

9.21.3. Permitir a geracdo da guia de recolhimento on-line, com apuracdo automatica do valor
a ser recolhido com base nas informacgdes declaradas pelo contribuinte.

9.21.4. Permitir a geracdo de varias guias por més e ano de competéncia.

9.21.5. Permitir o cancelamento de guias ndo pagas e geracdo de novas guias de
recolhimento.

9.21.6. Permitir a reimpressao das guias emitidas, com possibilidade de alteracdo da data de
vencimento.
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9.21.7. Permitir emisséo de guias no padrao de ficha de compensacao ou guia de tributos.
9.21.8. N&o permitir a geragdo da guia de recolhimento on-line relativa aos documentos
declarados pelos optantes do Simples Nacional.

9.22. Emissédo de lancamentos Extrato on-line

9.22.1. Possuir rotina de emissao on-line do extrato de lancamentos contribuinte.

9.22.2. Permitir a consulta dos langamentos por tipo de divida, status e periodo de data de
vencimento.

9.22.3. Permitir a impresséo do resultado da consulta.

9.22.4. Permitir a selecdo de um lancamento ou véarios em aberto e geracdo de guias de
recolhimento atualizada com multas, juros e correcoes.

9.23. Domicilio Tributario Eletrénico (DTE)

9.23.1. Possuir Domicilio Tributario Eletrénico (DTE), para confirmacdo do recebimento de
notificacdes eletrénicas enviadas pelo sistema.

9.23.2. Permitir a visualizagao da correspondéncia recebida.

9.23.3. Possuir o bloqueio do acesso das funcionalidades do sistema até que o contribuinte dé
ciéncia no recebimento da notificagdo enviada via DTE.

9.23.4. Permitir que apenas os usuarios definidos pelo municipio poderdo dar a ciéncia no
documento enviado via DTE.

9.23.5. Permitir o recebimento da notificacdo via DTE, contendo guia de recolhimento para
visualizacéo e impressao pelo contribuinte.

9.23.6. Permitir o registro de ciéncia do recebimento da correspondéncia pelo contribuinte,
com informacdo da data e usuario cadastrado que deu ciéncia no recebimento, através de
certificado digital ou senha de acesso ao sistema (login e senha).

9.23.7. Possuir o controle de caixa de entrada com todas as correspondéncias recebidas via
DTE, contendo as seguintes informacdes: codigo, natureza, assunto, data de inclusdo, data
de ciéncia, tipo da ciéncia, recibo da ciéncia, visualizacao da correspondéncia, anexos, e guia
de recolhimento.

9.23.8. Permitir o controle das permissdes de acesso ao DTE, contendo todas as pessoas
autorizadas da empresa e seus respectivos cargos, com opc¢do de editar as permissdes
(permisséo de ciéncia e visualizacao)

9.24. Parcelamento on line

9.24.1. Permitir a consulta de débitos para parcelamento.

9.24.2. Permitir a selecdo de débitos a serem parcelados.

9.24.3. Permitir a simulacéo do parcelamento de débitos respeitando célculos de juros, multa
e correcgao.

9.24.4. Permitir a efetivacdo do parcelamento de débitos, através da assinatura do Termo de
Confissdo de Divida, por meio de certificado digital ou senha.

9.24.5. Permitir a impressdo do Termo de Parcelamento e de todas as guias, com o0s
respectivos vencimentos, apos a finalizagao do parcelamento.

9.24.6. Permitir a geracdo de novas guias de recolhimento, com célculo automatico de juros,
multa e correcdo monetaria quando a guia for gerada apos a data do seu vencimento original,
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nos termos da legislacdo em vigor.
9.24.7. Permitir a consulta da situacdo dos parcelamentos ja efetuados, contendo no minimo,

as seguintes informacgfes: data da solicitacdo, numero de parcelas, valor consolidado, valor
da entrada, saldo devedor, status do parcelamento.

9.25. Recadastramento Online

9.25.1. Possuir verificagdo automética do preenchimento dos campos obrigatérios
parametrizados pelo Municipio, vedando a continuidade do recadastramento, caso 0s campos
obrigatérios ndo tenham sido preenchidos.

9.25.2. Permitir o upload dos documentos solicitados para o recadastramento em formato pdf.
9.25.3. Permitir a impressao do protocolo de recadastramento, com no minimo as seguintes
informacdes: data, horario e usuario que realizou o cadastramento.

9.26. Outras funcionalidades do médulo do contribuinte

9.26.1. Intervengdes em Equipamento de Cupom Fiscal: permite que o contribuinte cadastre
as intervencdes ocorridas nos equipamentos de cupom fiscal de servigos.

9.26.2. Reclamacdes e denudncias: disponibiliza ao contribuinte um canal para envio de
mensagens de reclamacéo ou denuncia.

9.26.3. Atendimento via chat: disponibiliza recursos de atendimento on-line ao contribuinte,
com recursos de envio e recebimento de mensagens em tempo real.

9.26.4. Consulta aos prestadores que emitem NFS-e: permite que sejam realizadas consultas
para verificagdo dos prestadores do municipio que emitem nota fiscal de servicos eletrénica.
9.26.5. Emissao de relatérios de declaracdes (fechamentos) com filtros por competéncia e por
servicos prestados ou contratados. Trazendo como resultado todas as declaracdes efetuadas
nos meses filtrados, bem como o valor dos fechamentos.

9.26.6. Permitir a visualizacdo das pendéncias de declaracdes e débitos. Podendo através
dessa tela, efetuar diretamente a declaracdo ou entdo emitir guia para pagamento de débito,
podendo selecionar um débitos ou varios para a geracao da mesma.

9.27. M6dulo do Contador

9.27.1. Possuir médulo especifico para contadores, permitindo o auto cadastramento do
contador, contendo no minimo as seguintes informacdes: CNPJ ou CPF, razdo social,
endereco completo, telefone e e-mail.

9.27.2. Possuir validacdo que impeca o cadastro de contadores ja incluidos no sistema
9.27.3. Possuir controle de validacdo de acesso, com envio automatico de senha no email
cadastrado, ap0s o deferimento do cadastro pelo Municipio

9.27.4. Permitir que o contador vincule todos os seus clientes/contribuintes

9.27.5. Possuir bloqueio de vinculacdo, onde um contribuinte ja vinculado a um contador nao
podera vinculado a outro.

9.27.6. Permitir que a desvinculacao do contador seja efetuada pelo Municipio ou pelo acesso
do contribuinte

9.27.7. Permitir o acesso do contador a todas as funcionalidades dos usuarios/contribuintes
vinculados, permitindo a emissao de NFS-e, fechamento de Declaragbes, emissdes de guias
de recolhimentos, entre outras disponibilizadas para os contribuintes.
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9.27.8. Possuir a relacdo dos contribuintes para sele¢do pelo contador apdés o0 acesso ao
sistema.

9.27.9. Permitir a alteracdo da competéncia e do contribuinte sem efetuar novo login.

9.27.10. Permitir alteracdo da senha pessoal pelo proprio contador.

9.28. Aplicativo para consulta e acesso movel do Contribuinte, via
celular/smartphone/tablet:

9.28.1. Possuir aplicativo para celular/smartphone/tablet com download gratuito nas lojas
online (Android e I0S) para emissdo de Notas Fiscais de Servigcos Eletronicas (NFS-e) e
consulta das notas emitidas.

9.28.2. Permitir a consulta das notas fiscais emitidas, por periodo ou por nimero de nota,
através de aplicativo para celular/smartphone/tablet;

9.28.3. Permitir o envio de notas emitidas através dos recursos disponiveis do aparelho
celular/smartphone/tablet (e-mail, bluetooth, etc.);

9.30. Aplicativo para consulta e acesso movel do prestador de servicos de
estacionamento via celular/smartphone/tablet

9.30.1. Possuir aplicativo para celular/smartphone/tablet com download gratuito nas lojas on-
line (Android e 10S), para registrar e controlar as atividades de estacionamento.

9.30.2. Permitir a utilizacdo do aplicativo apenas para 0s contribuintes previamente
autorizados pelo Municipio.

9.30.3. Permitir o controle, por inscricdo municipal, da entrada e saida de veiculos, com a
totalizacdo da movimentacédo diaria do estacionamento.

9.30.4. Permitir a configuragdo dos campos obrigatérios e opcionais do aplicativo pelos
usuarios, os quais deverao ser preenchidos ou ndo no momento da entrada do veiculo.
9.30.5. Permitir o registro da entrada dos veiculos, com preenchimento automéatico do horario
de entrada pelo préprio aplicativo e com o preenchimento de no minimo as seguintes
informacdes: tipo de veiculo, categoria e placa.

9.30.6. Permitir o cadastro de empresas conveniadas, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: CNPJ, Razao Social e o desconto do valor a ser aplicado para o convénio.
9.30.7. Permitir o cadastro dos tomadores de servicos mensalistas, determinando o periodo
vigente e o valor a ser cobrado.

9.30.8. Permitir a configuracdo da tabela de preco individualizada para cada categoria e tipo
de veiculo, com a indicacdo dos seguintes dados: dias da semana, periodo normal (tempo,
valor e tolerancia), periodo adicional (tempo, valor e tolerancia).

9.30.9. Permitir a consulta de todos os veiculos que deram entrada no estacionamento para o
registro de saida, calculando automaticamente o valor a ser cobrado de acordo com a
categoria e tipo de veiculo informados.

9.30.10. Permitir qgue na saida do veiculo conveniado seja calculado automaticamente o valor
devido para cobranca, conforme os dados do convénio.

9.30.11. Permitir a consulta dos registros (entrada ou saida) para emissao da 2 via do ticket.
9.30.12. Possuir geracdo automatica de Notas Fiscais de Servicos Eletronicas — NFS-e no
momento do registro da saida do veiculo, na qual devera constar no minimo as seguintes
informacodes do ticket no campo “descricdo dos servigos”: automével, data de entrada e saida.
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9.30.13. Permitir o envio das notas fiscais emitidas através dos recursos disponiveis do
aparelho celular/smartphone/tablet (e-mail, etc.).

9.30.14. Possuir a geracdo de relatorio dos veiculos no péatio, no momento da realizagdo da
consulta.

9.30.15. Possuir a geracao de relatério do historico de veiculos, contendo no minimo os
seguintes filtros de pesquisa: periodo (data inicial e final) e categoria, contendo 0s seguintes
campos: data de entrada, tipo de veiculo, categoria, modelo, cor, box/garagem, data da saida
e valor total.

9.30.16. Possuir a geracao de relatorio do fechamento de caixa através da utilizacéo do filtro
periodo (data inicial e final), separado por categoria e tipo de veiculo, contendo no minimo os
seguintes campos: quantidade e valor.

10. PORTAL DE CONCILIACAO DO CONTRIBUINTE - FUNCIONALIDADES PARA
ACESSO DOS CONTRIBUINTES

10.1. Possuir médulo especifico para acesso do contribuinte para conciliacdo de todos os
tipos de créditos tributarios em aberto.

10.1.2. Possuir consulta dos débitos do contribuinte, através da selecao do tipo de cadastro
municipal, com preenchimento dos dados conforme o tipo de cadastro escolhido.

10.1.3. Possuir listagem dos débitos do cadastro selecionado, contendo no minimo as
seguintes informacdes: origem do débito, tributo, valor principal, valor atualizado com
acréscimos legais, honorarios advocaticios, taxas judiciarias e protesto (quando houver).
10.1.4. Permitir a visualizacdo individualizada de cada débito listado, contendo informacdes
sobre a sua origem.

10.1.5. Permitir a selecdo dos créditos tributarios para quitacdo, com a apresentacdo das
opcOes de parcelamento de acordo com os parametros da legislacdo do municipio, contendo
no minimo as seguintes opc¢des: forma de pagamento, percentual de desconto, valor do
desconto, valor total do acordo.

10.1.6. Possuir geracao da simulacéo apresentada em tela, com opc¢éo de geracao de arquivo
PDF para impresséo, contendo o resumo da opc¢ao selecionada pelo contribuinte.

10.1.7. Permitir a efetivacdo do parcelamento selecionado, conforme a selecéo efetuada pelo
contribuinte.

10.1.8. Permitir a visualizacdo do acordo apdés a sua efetivacdo, contendo no minimo as
seguintes informacdes: Numero do acordo, valor do acordo, condigBes de pagamento.

10.1.9. Possuir opcao de impressédo das guias de recolhimento da entrada, parcelas e do
termo de acordo.

10.1.10. Permitir a consulta dos acordos efetivados, contendo no minimo os seguintes filtros
de pesquisa: numero de acordo, PDF/CNPJ da guia de recolhimento da entrada, termo de
acordo.

10.1.11. Permitir a visualizagdo dos acordos realizados, com detalhamento das parcelas e
impressao dos documentos vinculados

10.1.12. Permitir o envio por email das guias de recolhimento do acordo
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11. GESTAO DA CAMPANHA DE INCENTIVO A UTILIZAC;AO DA NOTA FISCAL DE
SERVICOS ELETRONICA - NFS-E - ACESSO AOS TOMADORES DE
SERVICOS/PARTICIPANTES DA CAMPANHA

11.1. Cadastro

11.1.1. Permitir que o usuario realize o seu cadastro, com a criacao do login através de CPF e
senha personalizada, com no minimo os seguintes dados: Nome, CPF, endereco e e-mail.
11.1.2. Permitir que o usuéario altere os seus dados cadastrais (Nome, endereco,
telefone/celular, e-mail) e sua senha.

11.1.3. Permitir que o usudrio recupere a sua senha atraves de lembrete de senha e envio por
e-mail.

11.1.4. Permitir a indicacdo de um ou mais iméveis para utilizacdo dos créditos gerados para
0 usuario, através da busca pela inscricdo municipal imobilidria do imével ou CPF/CNPJ do
proprietario do imovel.

11.1.5. Permitir a consulta das notas fiscais de servicos eletrbnicas relacionadas ao CPF do
usuario, contendo no minimo os seguintes filtros de busca: nUmero da nota fiscal de servicos
eletrdnica e periodo de emisséo.

11.1.6. Possuir resumo das informacdes da nota fiscal de servicos eletronica tomada pelo
usuario, com no minimo os seguintes dados: numero da nota fiscal de servicos eletrbnica,
dados do prestador (CPF/CNPJ e nome), valor e data de emissdo da referida nota fiscal,
demonstrativo dos créditos (valor do ISSQN, valor e situacdo do crédito), dados do cupom
(nimero do cupom e validade do cupom)

10.1.7. Permitir o cadastramento de reclamacdes/dendncias/sugestfes pelos usuarios em
relacdo aos prestadores de servicos, com no minimo as seguintes informacgdes: CPF/CNPJ do
reclamado, tipo de reclamacao e mensagem.

11.2. Consulta das informacgdes da campanha

11.2.1. Permitir a consulta das seguintes informacfes da campanha:

11.2.1.1. Regras de participacao e legislacao.

11.2.2. InformacgBes sobre os sorteios realizados e a serem realizados, contendo 0s seguintes
filtros de busca: ano e més.

11.2.3. Possuir perguntas e respostas acerca do sistema e regulamento.

11.2.4. Possuir link para download do regulamento.

11.2.5. Disponibilizar formulario para interacdo do usuario com o responsavel pelo sistema.
11.2.6. Permitir a consulta de verificacdo de autenticidade das notas fiscais de servigos
eletronicas recebidas.

11.2.7. Permitir a consulta da conversao de RPS em nota fiscal de servi¢os eletronica.

11.2.8. Permitir a consulta dos prestadores de servicos que emitem nota fiscal de servigos
eletrdnica.

12. GESTAO DA CAMPANHA DE IPTU PREMIADO - ACESSO AOS USUARIOS

12.1. Cadastro

12.1.1. Permitir a consulta dos cupons, através do preenchimento de no minimo um dos
seguintes filtros de busca: inscricdo imobiliaria ou CPF/CNPJ do participante.
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12.2. Consulta das informagdes da campanha

12.2.1. Permitir a consulta das seguintes informagdes da campanha:

12.2.1.1. Regras de participagéo e legislagao.

12.2.1.2. Informacées sobre os sorteios realizados e a serem realizados, contendo os
seguintes filtros de busca: ano e més.

12.2.1.3. Possuir perguntas e respostas acerca do sistema e regulamento.

12.2.1.4. Possuir link para download do regulamento.
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