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TERMO DE REFERENCIA

O presente termo tem como objetivo contemplar controle, zelo e seguranca e visa o
Registro de Precos para futura e eventual confratagdo de empresa especializada na instalacé@o de
sistema de seguranga, compreendendo monitoramento eletrdnico afravés de cameras, cerca
eletrificada e sistema de alarme por detector de presenca, visando a seguranga patrimonial do
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Canad dos Carqjés.

1. OBJETO

Registro de Pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada na
instalagdo de sistema de seguranga, compreendendo monitoramento eletrénico através de cameras,
cerca eletrificada e sistema de alarme por detector de presenca, visando a seguranca patrimonial do
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Canad dos Carajds.

2. JUSTIFICATIVA TECNICA

Atualmente vive-se em constante estado de alerta com relagdo & seguranga, seja
pessoal ou patrimonial, entretanto, a preocupacdo potencializa-se na esfera da Administracdo
Piblica, em virtude do dever que recai sobre os gestores de zelar pelo patriménio publico e de
possibilitar um minimo de seguranca aos servidores e seus membros, mormente ao exercicio hodierno
da atividade administrativa.

O Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Canad dos Carajds sofre constantes perdas
devido a furtos que ocorrem principalmente em areas pouco vigiadas. O principal material que é alvo
dos escamoteadores s&o fios e cabos elétricos, bombas de poco e demais equipamentos elétricos
—.Que sdo necessdarios para o funcionamento do servico de abastecimento de dgua da cidade.

Desta forma, faz-se necessdrio a contratacao de empresa especializada e legalmente
autorizada do ramo de seguranca eletrdnica, nas condigdes fixadas no presente termo de referéncia,
que tem por objetivo proporcionar maior seguranca ao patrimonio publico, dotando de um sistema
de seguranca eficaz.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

A CONTRATADA deverd fornecer o monitoramento geral de todas os pontos/unidades
solicitadas pelo Servigo Autébnomo de Agua e Esgoto de Canad dos Carajds, onde os servigos objetos
deste termo de referéncia deverdo ser executados com base nos quantitativos de equipamentos (39
pontos de c@meras de vigildncia, com 04 cameras cada, 49 pontos de instalacdo de cerca
eletrificada e 69 pontos de instalac@o de alarme com sensor de presenca).

A CONTRATADA deverd fornecer todos os equipamentos e matericis necessarios ao
pleno e regular funcionamento dos sistemas, conforme especificagdes minimas exigidas.

Alarme: O sistema de alarme deverd possuir monitoramento de 24 horas, onde deverd detectar, via
sensores de presenca, movimentos nos locais a serem protegidos, emitindo sinais no local (sirene) e
remotamente na base de operagdes e controle da contratada. Os equipamentos deverdo ser
diretamente ligados a uma central de monitoragao 24 horas através de comunicagdo multimidia (sob
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Onus da CONTRATADA), permitindo o registro de ocorréncias em tempo real e procedimentos
imediatos sendo acionados imediatamente.

Cerca Elefificada Pulsativa: O sistema de cerca elética serd protecd@o adicional ao sistema de
seguranca da CONTRATANTE, jé instalada no muro que cerca todos os pontos vulneraveis (hastes de
aluminio, fios, sensores, central de choque e sistema de ateramento), descarregando alta tenséo
pulsante (de forma intermitente) a quem toca-la, sem causar danos sérios & salde (baixa corrente).
Deverd possuir uma monitoragdo constante para evitar eventuais tentativas de corte ou aterramento
do fio por parte de intrusos.

Cameras de Filmagem TV: O sistema para monitoramento, gravagdo e fransmissGo de imagens de
cdmeras j& instalados, deverdo ser digitalizados, capturados com data e hora, comprimidos e
Juardados no HD (disco rigido) de um DVR/microcomputador, como arquivos para posterior
observagdo, por periodo de 30 (frinta) dias corridos ou mais (sendo entregue arquivos armazenados
por igual periodo se houver o incidente ou requisitado pela CONTRATANTE). O sistema CFTV, devera
ter boa qualidade de gravag@o dos arquivos, boa velocidade de captura de imagens por segundo,
facilidade em se assistir &s gravacées, tendo possibilidade de fazer-se backup's em DVD ou outro
dispositivo de armazenamento de dados portatil USB:

A CONTRATADA deverd assinar um termo de confidencialidade sobre materiais, imagens, dados e
informagdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da presente contratagdo.

3.1. MONITORAMENTO POR ALARMES:

O sistema consistird na instalag@o de alarme com controle de acesso multiusudrio e
sensoriamento por infravermelho em cada posto, conectado via GPRS & Central de Monitoramento
da Contratada, a qual monitorard 24 horas o controle de acesso, com informacgdes precisas de data
e hora de entrada e saida, o sistema e o disparo do mesmo com planta baixa e local especifico da
iolagdo.

Equipamento de alarme com 8 sensores infravermelho, distribuidos em 03 (trés) setores,
com dalimentagdo por bateria em caso de interupc@o no fornecimento de energia elétrica. A
empresa vencedora deverd instalar 01 (uma) sirene sonora de 120dB na parte externa. O
equipamento deverd ser ativado e desativado por meio de teclado numérico a ser instalado pela
empresa vencedora préximo & porta de entrada da unidade e software gerencidvel via aplicativo
compativel com os sistemas Android ou 10S. A localizag&o dos sensores serd indicada pelo SAAE no
momento da Visita Técnica.

E responsabilidade da empresa vencedora o fornecimento de TODOS os materiais
necessarios ao bom funcionamento e & instalag@o dos dispositivos.

Deverd ser fornecido servigo de suporte técnico para dirimir todas as dovidas guanto &
operagao, manuseio e configuracdo do equipamento fornecido, durante o periodo de garantia, de 8
as 18 horas, em dias Uteis.

Os equipamentos deverdo apresentar prazo de garantia deverd ser estendido contra
defeitos de fabricag@o/produgdo e montagem de, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses, contados
da data do recebimento definitivo.

Quando os equipamentos j& tiverem prazo de garantia superior ao estabelecido, seréo
estes os considerados.
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ou sistema auto iris. Velocidade do Obturador: 1/40 a 1/10.000s. Alimentagdo: 12V. Temperatura de
Operacdo (sem caixa de prote¢@o): 0 a 50 graus Celsius

Digital Video Recorders (DVR): Quantidade de Canais compativel com o nimero de cédmeras em um
raio de 100 metros. Algoritmo de compress@o H.264. ExibicGo e gravacdo de imagens em tempo real;
Fungcao Pentaplex onde hd a reproducéo de imagens ao vivo e gravadas, gravagéo, back-up e
acesso remoto. Suporte para controle de PTZ (Pan Tilt Zoom). Possibilidade de Back Up por USB no
préprio DVR ou por rede. Possibilidade de integragdo com a Centfral de Alarme local para
acionamento de eventos em conjunto com o alarme, tais como: mensagem em tela, envio de e-mail,
disparo de relés, acionamento de PTZ dentre outros. Deverd ter um servidor WEB incorporado ao DVR
para acesso por rede. Deverd ser fornecido um software para PC de visualizagdo remoto (& distancia)
para todos os DVRS. Deverd ser fornecido um software para celular de visualizagdo a dist@ncia para
“todos os DVR's. O DVR deverd fer Sistema Operacional Linux embarcado: Deverd usar uma interface
amigavel com dicas e menus na tela; Deverd ter controle em painel frontal € mouse; 01 Saida HDM!;
01 Saida VGA; 01 Saida de video composto; Resolugdo de saida de video 1280x720, 1280x1024 ou
superiores; Taxa de gravagdo de 30 Frames por Segundo (FPS) configuravel; Resolugc@o de Gravagdo
de 704x480 pixels configurdvel ou superior: Possibilidade de pelo menos 6 (ou mais) niveis de
configuragdo de resolugd@o por canal; 04 zonas de mdscaras de privacidade por canal; 04 entradas
de alarme configurdveis;: 03 saidas de relé configuraveis; Sistema inteligente de deteccdo de
movimento com 396 zonas (ou mais) com pelo menos 6 niveis de ajuste de sensibilidade; Devera
suportar pelo menos 1 HD SATA; Deverd suportar HD de até 2Tb: Tecnologia de Hibernagdo de HD
com alarme de falta de espago; Temperatura de Operacgdo: -10 a 55 graus Celsius. Deverd ter
capacidade de gravag@o “Stand Alone" de 7 dias coridos localmente, em forma de back-up,
independente de imagens que possam ou ndo ser gravadas remotamente na central de video
monitoramento.

Conexdo Externa com o Video monitoramento: O Digital Video Recorder deverd ter uma
conectividade Universal (ndo é permitido protocolos fechados) com qualquer que seja o sistema
proposto de Central de Monitoramento para o SAAE, sendo assim deverd possuir as seguintes
caracteristicas de conectividade: Interface de Comunicag@o IP através de terminal RJ-45
(10/100Mbps) de acordo com o padrdo IEEE802.3: Transmissao por: TCP/IP, DDNS, PPPoE, FTP, NTP, e
Filfro IP; Deverd possuir fungoes auxiliares de Email @ DHCP; Bitstream: DualBitstream. Opcdo para
gravacdo de imagens em qualidade diferente as imagens transmitidas pela rede a Central de Video
Monitoramento, ainda com possibilidade de configuracao independente por canal. A rede de
comunicac¢do é responsabilidade da contratante.

Operacdes Remotas permitidas a partir da Central de Video monitoramento: Monitoramento das
imagens em tempo real; Configuracdo total do sistema; Controle de PTZ (se houver); Reproducdo de
Arquivos; Download de Arquivos; Informagdes sobre registros; Acionamento de saidas de relé para
disparos de sirene, acionamento de luzes remotamente, dentre outros.

Caixa Blindada de protegdo: O DVR (Digital Video Recorder) devera ficar em uma caixa blindada
(anti-vandalismo) de protec@o, com a chave para acesso aos dados somente em posse da equipe
de manutencdo da Contratada e com o chefe do departamento de vigilancia do Servico Autdnomo
de Agua e Esgofo de Canaa dos Carqjés. Todas as caixas, com todos os DVRS deste projeto deverdo
possuir um sistema eletrénico anti-violag@o que informe a Central de Monitoramento da Contratada,
hora de abertura da caixa e se @ mesma foi aberta com chave ou foi arombada, em tempo real. A
empresa confratada deve dispor de equipe tatico mével para atendimento a violag&o.
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DescricGo das cameras que funcionam em modo “Stand-Alone”: As cdmeras deste modo serdo
instaladas nos locais propostos e o DVR (Digital Video Recorder) instalado em caixa metdlica anti-
vandalismo protegida. O referido DVR deverad disponibilizar uma porta RJ-45 para conexdo IP futura,
porém ndo serd conectado remotamente neste projefo. Este sistema funcionard como uma “Caixa
Preta" registrando todas as imagens e movimentos das cameras em arquivos locais que serdo
subscrevidos automaticamente no DVR. Sempre que for necesséria a andlise de uma imagem do
referido local, os técnicos da Confratada deverdo ir até o local e extrair o periodo de imagens
solicitados em meio portdtil (CD, DVD, Pen Drive, HD Extemo ou similar) e levar & Central de
Monitoramento da Guarda Municipal para andlise. Esta operacdo poderd se repetir quantas vezes o
Confratante julgar necessario, sem énus a mesma.

~3.3. CERCA ELETRIFICADA

Cerca eletrificada, com 6 (seis) hastes de quatro isoladores, na érea frontal do local, de
maneira a restringir o acesso & unidade pela parte superior. A empresa vencedora deverd
providenciar e fornecer todos os equipamentos necessérios ao bom funcionamento da cerca,
incluindo central de eletrificacéo com adlimentagdo por bateria no caso de interrupcdo no
fornecimento de energia elétfrica. A empresa vencedora deverd instalar 1 (uma) sirene sonora de
120dB na parte externa do local. E responsabilidade da empresa vencedora a sinalizagdo obrigatdria
de segurancga.

E responsabilidade da empresa vencedora o fornecimento de TODOS os materiqis
necessdarios ao bom funcionamento e & instalagcdo dos dispositivos.

Deverd ser fornecido servigo de suporte técnico para dirimir todas as dovidas qguanto &
operacdo, manuseio e configurac@o do equipamento fornecido, durante o periodo de garantia, de 8
as 18 horas, em dias Uteis.

Os equipamentos deverdo apresentar prazo de garantia estendido contra defeitos de
fabricagéo/produg@o e montagem de, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses, contados da data do

—.recebimento definitivo.

Quando os equipamentos j& tiverem prazo de garantia superior ao estabelecido, serdo
estes os considerados.

Seré vedada a subcontratacéo, sendo esse total ou parcial, sobre os servicos deste
Termo de Referéncia.

4. DOS SERVICOS INCLUSOS

Deverdo ser inclusos os seguintes servicos: InstalagGo de todos os equipamentos;
Treinamento de servidores da Contratada. Consultoria Técnica a ser disponibilizada por profissional de
nivel gerencial com intuito de auxiliar tecnicamente os servidores em reunides estratégicas de
seguranga. Com prazo de atendimento de 02 horas: A empresa deverd manter, na cidade de Canad
dos Carqjds, a partir do primeiro dia de confrato, tanto técnicos e pelo menos um gerente,
devidamente contratados de acordo com a CLT. Fornecimento de todos os equipamentos com
substituicGo de qualquer peca defeituosa no prazo maximo de 02 (duas) horas; Atualizacdo
tecnoldgica sempre que necessdrio. Servigo de limpeza periédica de todas as lentes e conservagéo
em geral.

O prazo para instalagdo dos equipamentos serd de 02 (dois) dias apds a emissd@o da
ordem de servico.
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Para alguns pontos de vigiléncia constantes do presente termo, ser&o exigidas a
conexdo via fibra éptica, com vistas a melhor fransferéncia de dados multimidia, os quais serdo
determinados por ocasiio da emissdo da ordem de servico.

5. PRAZIO
O periodo de vigéncia da ata de registro de pfec;os serd de 12 (doze) meses.

6. REQUISITOS MINIMOS PARA CAPACITAGAO TECNICA.

Termo de autorizagéo, ou documento equivalente, para a prestagdo do SCM (Servico
de Comunicagd@o Multimidia) emitido pela ANATEL, em nome da licitante, tendo como area de
abrangéncia do servigo, todo o territério nacional e no minimo um ponto de presenga registrado para
~a cidade de Canad dos Caraqjds.

A licitante vencedora deverd apresentar relacéo de equipe técnica responsavel pela
condugdo dos trabalhos, com nome, qualificac@o e credenciais: responsavel técnico, técnicos
responsaveis pela instalagdo e manutenc@o dos alarmes, cameras e cerca eletrificada (minimo 04
profissionais). (i

A licitante vencedora deverd apresentar folders e demonstrativos, em lingua
portuguesa, de fodos os equipamentos que ird utilizar, incluindo marca e modelo de cada um.

A licitante vencedora deverd apresentar instrumento particular de contrato para
utiizagGo de postes, firmado com a concessiondria de energia elétrica, com autorizacdo para
implantagdo de cabeamento.

7. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

7.1. O acompanhamento e o recebimento ficardo a cargo da Diretoria Técnica do SAAE ou outro
servidor designado para tanto.

7.2. A fiscalizagdo de que trata este item nd@o exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
~inclusive perante terceiros, por qualquer iregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas, vicios redibitérios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorméncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administrac@o ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

7.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes.

7.4. A fiscalizag@o de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer iregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.646, de 1993.

8. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

8.1. Os servigos ser&o recebidos: -
a) Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificacd@o da conformidade com as
especificagcdes constantes do Edital e da proposta;
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b) Definitivamente, apés a verificacd@o da conformidade com as especificagdes constantes do
Edital e da proposta, e sua consequente aceitagdo, que se dard dentro do prazo legal
estipulado em lei, a contar do recebimento provisério.

¢) Quando do recebimento do servico, o SAAE reserva o direito de proceder a inspecdo de
qualidade dos servigos e de rejeité-los, no todo ou em parte, se estiverem em desacordo com
as especificagdes técnicas do objeto licitado, obrigando-se a Contratada a promover as
devidas reparagdes, podendo ocorrer o refazimento do servico, observando os prazos
contratuais.

d) O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

9. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infrag&o administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagdo;

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execucéao do contrato:

d) Comportar-se de modo inidéneo: e

e) Cometer fraude fiscal.

f) Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administrac&o pode aplicar &
CONTRATADA as seguintes sangdes:

g) Adverténcia por escrito, quando do né&o cumprimento de quaisquer das obrigacées
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas gque ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigco contratado;

9.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até '0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Ap6s o décimo quinto diae a  critério da Administrag&o, no caso de execugdo com
atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagc@o do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecugao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

b) 0.1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
afraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de
inexecucdo parcial da obrigacdo assumida:

¢) 0.1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigac@o assumida:

d) 0.2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas
1 e 2 abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasidio de prorrogagdo), observado o méaximo de 2% (dois
por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragd@o CONTRATANTE
a promover a resciséo do contrato;

f) As pendlidades de multa decormentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

g) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da publica Federal,
Estadual e Municipal, pelo prazo de até cinco anos.
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h) As sangdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo
PUblica poderdo ser aplicadas & CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

i) Para efeito de aplicag@o de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA '
1 0,2% ao dia sobre o valor do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor do contrato
3 0.8% ao dia sobre o valor do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

] Permitir situac@o que crie a possibilidade de causar dano fisico,
lesGo corporal ou consequéncias letais, por ocoréncia:

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de’ forca maior ou caso
fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de | 04
atendimento;

05

3 Servirse de funciondrio sem qualificacdo para executar os 03
servicos contratados, por empregado e por dia

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por 02
servico e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagdo formal ou instrucdo complementar do 02
orgdo fiscalizador, por ocorréncia:;

6 Substituir empregado alocado que ndo atenda d&s necessidades 01
do servigo, por funciondrio e por dia;

7 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos

nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente | 03
nofificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

8 Indicar e manter durante a execugcdo do contrato os prepostos 0]
previstos no edital/contrato;
9 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme 0]

previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

9.3. A aplicagéo de qualguer das pendlidades previstas realizar-se-& em processo administrativo que
assegurar@ o contraditério e a ampla defesa & Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°. 8.666, de 1993.
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9.4. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em considerac@o a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Contratante,
observado o principio da proporcionalidade.

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA (INC. IIl, § 2.°, ART. 7.° DA LEI 8.666/93)

10.1. Os recursos para a confratagc@o do objeto do presente registro de precos, de acordo com os
quantitativos efetivamente contratados. possuem dotacd@o orcamentdria prépria e serdo certificados
por ocasido de cada contratagdo.

Canad dos Carajds (PA), 27 de maio de 2019.

{CARO MOREIRA BERTUNES
Engenheiro SAAE CREA 896037 — PA

Aprovado %é é /2019.

PLANILHA DESCRITIVA

ITEM DESCRICAO UNID QUANT | P.UNIT P. TOTAL

Instalagdo de sistema de vigildncia com CFTV,
software de gerenciamento em dispositivos

1 e 5 Servico 36 6.021,68 216.780,48
moveis e armazenamento em storage de disco
local.
Instalagdo de cerca eletrificada de 18 mil volts,

0 N i 3 Servico 69 4.692,78| 323.801,82

com concertina.

Instalacdo de alarmes com infravermelho e envi
3 o C. ! i A Servico 69 3.294,54 227.323,26
de SMS imediato.

TOTAL GERAL ESTIMADO 767.905,56
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