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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo n® 005/2026/ADM

1. Descrigdo da necessidade da contratagdo

1.1. Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos continuos de
locagdo de software de gestao educacional, em ambiente web e/ou offline, compreendendo
implantagao, licenciamento, hospedagem, manutencao, atualizagbes, suporte técnico e
treinamento, com médulos académicos, pedagogicos, diario de classe on-line e off-line, portal
do aluno e responsavel, integracdo administrativa entre a Secretaria Municipal de Educacdo e
as unidades escolares da rede municipal, inclusive da zona rural, com geragdo de relatorios,
painéis e graficos gerenciais, para atendimento das demandas da Secretaria Municipal de
Educac3o de Tucuma/PA.

1.2. Finalidade:

A finalidade deste Estudo Técnico preliminar é demonstrar, de forma clara e
objetiva, a necessidade, a viabilidade e a adequacdo da contratacdo de empresa especializada
paraalocacdoe disponibilizagdo de software de gestdo escolar, integrado a Secretaria Municipal
de Educacio de Tucum3/PA e as unidades da rede municipal de ensino, evidenciando a
relevancia da solugdo para 2 modernizagdo, a padronizacdo e 0 aumento da eficiéncia dos

processos académicos, pedagogicos e administrativos.

Busca-se, ainda, fundamentar tecnicamente a escolha da solugdo tecnologica
pretendida e orientar o planejamento da contratacdo, fornecendo subsidios consistentes para a
tomada de decisdo administrativa, para a elaboragdo dos demais documentos do processo,
incluindo a analise de riscos e a minuta contratual, bem como para a adequada caracterizagdo
da hipétese de inexigibilidade de licitagdo, em conformidade com a Lei n2 14.133/2021 e com
as boas préticas de governanca € gestdo publica.

1.3.Natureza do Objeto:

Trata-se de servigo continuo de tecnologia da informagdo, consistente na |locacdo e
licenciamento de software de gestdo educacional em ambiente web e offline, compreendendo
implantacdo, hospedagem, manutencao, atualizagdes, suporte técnico e treinamento.

Em regra, sistemas de gestdo sao caracterizados como servigos comuns, pois seus
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado, nos termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei n® 14.133/2021. Por
essa razdo, a contratagdo devera ser processada por pregdo, na forma eletrénica, com critério

de julgamento pelo menor preco, observados os pardmetros minimos de qualidade definidos no
instrumento convocatério.

1.4.Natureza da Contratacdo:

A presente contratagdo caracteriza-se como prestagdo de servico continuo de
tecnologia da informagéo e comunicagdo, consistente na locacdo/licenciamento de software de
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gestao educacional, com implantacao, manutencdo, suporte técnico e atualizagdes. A natureza
continua do servico decorre da necessidade permanente de utilizagio da plataforma para
suporte as atividades académicas, pedagogicas e administrativas da rede municipal de ensino.

1.5.Procedimento Auxiliar:
N3o sera aplicado nenhum procedimento auxiliar no procedimento em questdo.

1.6. Da modalidade adotada - Justificativa técnica da inviabilidade de competicdo

A modalidade adotada para 3 presente contratacio é o pregdo, na forma
eletrénica, nos termos do art. 62, inciso XLI, e do art. 28, inciso |, da Lei n2 14.133/2021, por se
tratar de servico comum de tecnologia da informacdo, cujos padrges de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

A escolha da modalidade decorre da natureza do objeto, consistente na locagdo e
licenciamento de software de gestdo educacional em ambiente web e offline, com implantagdo,
manutencao, atualizagdes, suporte técnico e treinamento, servico que, embora tecnicamente
relevante para a Administragdo, ndo apresenta caracteristicas de alta heterogeneidade ou
complexidade que impe¢am sua definicdo objetiva.

Dessa forma, considerando que O objeto admite descricdo clara, precisa e
padronizada, mostra-se juridicamente adequada a adogdo do pregdo eletrénico, em observancia
aos principios da legalidade, eficiéncia, competitividade e selecdo da proposta mais vantajosa
paraa Administragdo.

2. Area requisitante

Secretaria Municipal de Educagdo de Tucum3-PA - Fundo Municipal de Educagao
(FME).

3. Descrigdo dos Requisitos da Contratagdo

A presente contratagdo deverd atender aos requisitos técnicos, funcionais,
operacionais e de seguranca necessarios ao adequado funcionamento da gestdo educacional da
rede municipal de ensino, assegurando a continuidade, a eficiéncia administrativa e a
integridade das informacGes académicas e administrativas da Secretaria Municipal de Educagdo
de Tucumd/PA.

A solucgio devera consistir em plataforma de gestdo educacional em ambiente web,
com possibilidade de operagdo offline para atendimento 3s unidades escolares localizadas na
zona rural, garantindo sincronizagdo automatica dos dados guando houver restabelecimento de
conexdo com a internet. O sistema devera contemplar, de forma integrada, modulos
académicos, pedagogicos e administrativos, incluindo diério de classe online e offline, portal do
aluno e do responsével, médulo de secretaria escolar, modulo de alimentacdo escolar integrado
ao almoxarifado, médulo de controle de estoque, cadastro de servidores e escolas, além de

assistente virtual com integragdo a aplicativo de mensagens e painel gerencial com dashboards
responsivos.
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A solucdo devera assegurar integragdo entre a Secretaria Municipal de Educagdo e
as unidades escolares da rede municipal, permitindo consolidacdo automatica de dados,
geracdo de relatorios estatisticos, emissdo de graficos gerenciais e acompanhamento em tempo
real de indicadores educacionais, administrativos e operacionais. O sistema devera permitir
extracdo de relatorios personalizados, exportacdo de dados em formatos compativeis com
planilhas eletrénicas e interoperabilidade com sistemas institucionais eventualmente utilizados
pela Administracdo, quando tecnicamente viavel.

Deverad ser garantida hospedagem em ambiente seguro, com disponibilidade
minima compativel com a criticidade do servigo, adogdo de protocolos de seguranca da
informacdo, controle de acesso por niveis de permissao, rastreabilidade de operag¢des realizadas
pelos usuarios e mecanismos de backup periodico da base de dados, com garantia de
integridade e recuperagdo das informactes em caso de falhas técnicas.

A contratada deverd realizar implantagdo completa da solucgdo, incluindo
parametrizagdo do sistema conforme a realidade da rede municipal, migragdo de dados
existentes quando aplicavel, treinamento presencial ou remoto dos servidores e profissionais
da educacdo, suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual e disponibilizagdo de
atualizacdes evolutivas e corretivas sem 6nus adicional, sempre que necessarias ao pleno

funcionamento do sistema.

A solugdo deverd operar de forma continua, assegurando suporte técnico em
horario compativel com o expediente da Administracdo, com canais formais de atendimento,
prazos definidos para resposta e resolugdo de chamados, bem como registro e
acompanhamento das demandas técnicas.

N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, em razdo da natureza
tecnoldgica da solugdo, que envolve acesso a bases de dados institucionais, manutengdo de
software proprietdrio e prestagdo direta de suporte técnico especializado, exigindo
responsabilidade integral da contratada pela execugdo dos servigos.

N3o sera exigida garantia de proposta, considerando o valor da contratacdo, a
natureza do objeto e a inexisténcia de risco significativo de desisténcia da proposta, observando
os principios da proporcionalidade e da competitividade.

Considerando a natureza do objeto, consistente na locagdo e licenciamento de
software com pagamento mensal, bem como o baixo risco financeiro associado a execugao
contratual, ndo sera exigida garantia de execucdo do contrato, em observancia aos principios da
proporcionalidade e da competitividade.

Considerando que o objeto da contratagdo consiste em solucdo de tecnologia da
informacdo voltada a gestdo educacional, mostra-se necessaria a realizagdo de prova de
conceito (PoC), a fim de verificar a aderéncia pratica da plataforma aos requisitos funcionais,
técnicos e operacionais definidos pela Administragdo.

Q RUA TUCURUI ESQ. COM AV. BALATA, S/N, BAIRRO DAS FLORES, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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A prova de conceito seréa realizada pelo licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, em ambiente de testes, com O objetivo de demonstrar o atendimento as
funcionalidades minimas exigidas, especialmente quanto aos médulos académicos, pedagogicos

e administrativos,
modulos.

3 operagdo online e offline, & emissdo de relatorios e a integragdo entre

A prova de conceito tera natureza exclusivamente verificatéria, sem atribuigdo de
notas ou pontuagdo classificatéria, e observara critérios objetivos previamente definidos no
Termo de Referéncia, destinando-se a verificagdo da conformidade da solugdo ofertada com 0s
requisitos minimos da contratagao.

A adocdo desse procedimento busca reduzir o risco de contratacdo de solugdo

incompativel com

seguranca técnica,

as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo, assegurando maior
eficiéncia da contratagdo e selegao da proposta mais vantajosa.

A contratacdo devera observar 0s principios da eficiéncia, continuidade do servigo
publico, seguranca da informacdo, economicidade e competitividade, devendo a solugdo
ofertada assegurar a adequada migragdo, preservagao, consisténcia e disponibilidade dos dados

institucionais da

rede municipal de ensino, sem prejuizo da regularidade das rotinas

administrativas e pedagogicas.

4. Levantamento de Mercado

Em atendimento ao disposto na Lei n? 14.133/2021, foi realizado levantamento de

mercado com ©

objetivo de identificar solucdes tecnologicas disponiveis para gestao

educacional e avaliar sua aderéncia 3s necessidades da Secretaria Municipal de Educagéo de

Tucuma/PA.

A analise evidenciou a existéncia, no mercado nacional, de diversas plataformas de
gestdo educacional ofertadas por empresas especializadas, contemplando modulos académicos,
pedagodgicos e administrativos, usualmente disponibilizados em ambiente web, com
possibilidade, em alguns casos, de operacdo offline, além de servicos associados de implantagdo,
treinamento, suporte técnico, manutencdo e atualizagbes.

A 4rea técnica da Secretaria Municipal de Educacdo, em conjunto com a equipe
pedagogica, avaliou as solucdes disponiveis sob os aspectos de aderéncia funcional,
compatibilidade com as necessidades da rede municipal, possibilidade de operagdo nas
unidades da zona rural, seguranca da informacdo, capacidade de geragdo de relatorios
gerenciais, suporte técnico, condigdes de implantagdo e viabilidade de migragdo de dados.

A avaliagdo concluiu que existem solucdes de mercado aptas a atender ao objeto
pretendido, desde que observados requisitos minimos de desempenho, funcionalidades,
segurancga, integragdo, operagao offline, migragdo e preservagdo da base de dados
administrativa e académica do Municipio. Verificou-se, portanto, que o objeto pode ser descrito
de forma objetiva, com base em especificagdes usuais de mercado, sem necessidade de
vinculagdo a marca, modelo ou fornecedor especifico.

Q
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|dentificou-se, ainda, gue eventual contratacdo de nova solugdo exigira
procedimentos de implantacao, parametrizagao, treinamento e, se necessario, migracdo de
dados da base atualmente utilizada, razio pela qual o futuro instrumento convocatério devera
prever requisitos técnicos minimos voltados a preservagdo da continuidade do servigo publico
educacional e a integridade das informagdes institucionais.

Dessa forma, o levantamento de mercado permitiu concluir que ha pluralidade de
fornecedores e solugdes aptas ao atendimento da demanda administrativa e pedagogica da
Secretaria Municipal de Educagdo de Tucum3/PA, mostrando-se adequada a realizagdo de
procedimento licitatorio na modalidade pregdo, com definicdo objetiva das especificacBes
técnicas e funcionais necessarias 3 selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

5. Descri¢do da solugdo como um todo

A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de plataforma de gestao educacional em ambiente web, com possibilidade de
operacdo offline, mediante licenciamento de software e prestacdo de servigos associados,
incluindo implantagdo, parametrizagdo, suporte técnico, manutengdo evolutiva e corretiva,
treinamento de usudrios e atualizacdes tecnolégicas durante toda a vigéncia contratual.

A plataforma deverd atender as necessidades administrativas, académicas e
pedagodgicas da Secretaria Municipal de Educagdo de Tucumi/PA e das unidades escolares da
rede municipal de ensino, inclusive da zona rural, permitindo gestdo integrada das atividades

educacionais, consolidacdo de dados institucionais e acompanhamento de indicadores
educacionais.

A solucdo devera contemplar, de forma integrada, funcionalidades relacionadas a
gestdo académica, pedagogica e administrativa da rede de ensino, incluindo, entre outros:

e mddulos académicos e pedagogicos;

e diario de classe em ambiente online e offline;

e portal do aluno e do responsavel;

e modulo de secretaria escolar;

e modulo de alimentacdo escolar integrado ao almoxarifado;

e modulo de controle de estoque e cadastro de servidores e escolas;
e painel gerencial com dashboards e relatdrios estatisticos;

e recursos de comunicacdo e assistente virtual integrado a aplicativo de
mensagens.

A plataforma devera operar em ambiente seguro de hospedagem, garantindo
disponibilidade compativel com a criticidade do servico, mecanismos de controle de acesso por

Q RUA TUCURUI ESQ. COM AV. BALATA, S/N, BAIRRO DAS FLORES, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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niveis de permissdo, rastreabilidade das operacdes realizadas pelos usudrios, execucao de
backup periodico da base de dados e possibilidade de recuperagao das informagdes em caso de
falhas técnicas.

A contratada devera realizar a implantagio completa da solucdo, incluindo
parametrizagdo do sistema conforme a estrutura da rede municipal de ensino, eventual
migracdo de dados existentes, capacitagdo dos servidores e profissionais da educagao e
acompanhamento técnico durante o periodo inicial de operagdo. Durante toda a vigéncia
contratual devera ser garantido suporte técnico continuo, com canais formais de atendimento,
registro e acompanhamento de chamados e prazos definidos para resposta e resolugdo das
demandas.

A solug3o devera operar de forma continua, assegurando a estabilidade do sistema
e a integridade das informacgdes administrativas e académicas da rede municipal de ensino,
contribuindo para a melhoria da gestao educacional e para a tomada de decisdes baseada em
dados.

Considerando que a execucdo do objeto envolve prestagdo continua de servico de
tecnologia da informacdo, com necessidade de manutengdo permanente da plataforma e
suporte técnico especializado, a Administragdo devera verificar a capacidade econdémico-
financeira do licitante, a fim de reduzir riscos de interrupcao da execugao contratual.

Assim, sera exigida, para fins de habilitagdo econémico-financeira, a apresentagao
do balanco patrimonial e das demonstracdes contabeis dos 02 (dois) Ultimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, bem como a comprovagdo de indices econdmicos
que demonstrem capacidade de liquidez e solvéncia do licitante.

A adogdo de indices busca assegurar que O futuro contratado possua estrutura
financeira suficiente para suportar os custos operacionais da prestagdo do servigo, sem impor
exigéncias excessivas ou restritivas a competitividade do certame, observando-se 0s principios
da proporcionalidade, razoabilidade e selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

Dessa forma, a solugdo como um todo compreende ndo apenas o fornecimento da
plataforma tecnoldgica, mas também os servicos de implantacdo, suporte, manutengdo e
atualizacdo, aliados a verificagdo da capacidade técnica e econdmico-financeira do licitante,
garantindo a adequada execucdo do contrato e a continuidade dos servicos de gestdo
educacional do Municipio.

6. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A presente contratagdo tem por objeto a locagdo e uso continuo do software,
abrangendo médulos académicos, pedagogicos, diario de classe eletronico, portal do aluno e
relatérios gerenciais, totalmente integrados 3 Secretaria Municipal de Educagéo de Tucuma-PA
e suas unidades de ensino.
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Os servicos serdo prestados de forma mensal e continuada, compreendendo a
disponibilizagdo da licenca de uso, hospedagem em ambiente seguro, suporte técnico,
atualizacBes, manutengdo corretiva e preventiva, além de capacitagdo dos usudrios e
acompanhamento funcional da ferramenta.

A quantidade estimada corresponde a 01 (uma) solugdo completa de sistema de
gestdo escolar, com acesso simultdneo para todas as unidades escolares da rede municipal de
ensino, durante a vigéncia contratual, mediante pagamento de contraprestagdo mensal fixa.

T UNIDADE |
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE DE
MEDIDA
01 Contratacio de empresa especializada 12 MES

para prestagdo de servicos continuos de
locacio de software de gestdo
educacional, em ambiente web efou
offline, compreendendo implantacéo,
licenciamento, hospedagem,
manutencgdo, . atualizagdes,  suporte
técnico e treinamento, com modulos
académicos, pedagogicos, diario de classe
on-line e off-line, portal do aluno e
responsavel, integragéo administrativa
entre a Secretaria Municipal de Educagdo
e as unidades escolares da rede
municipal, inclusive da zona rural, com
geragdo de relatorios, painéis e graficos
gerenciais, para atendimento das
demandas da Secretaria Municipal de
Educacio de Tucuma/PA

DETALHAMENTO DO OBJETO:

ITEM| DESCRICAO DO SOFTWARE TR | unD| aTE

01 | Software com médulos: Académicos, Pedagogicos, Diario de Classe online e MES| 12
offline, Portal do Aluno/Responsavel;
Modulo de Secretaria Escolar para escolas da Zona Rural que funcionam

remotamente off-line; Modulo do Didrio de Classe offline para Professores
Modulares.

02 | Modulo de Alimentag3o Escolar integrado ao Almoxarifado e cadastro de| MES| 12
Funciondrios e Escolas.

03 | Modulo de Almoxarifado integrado ao cadastro de Funcionarios e Escolas. MES| 12 |

Q RUA TUCURU( ESQ. COM AV. BALATA, S/N, BAIRRO DAS FLORES, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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04 | Assistente Virtual com integracdo ao Whatsapp € Dashboard Responsivo MES| 12
para Coordenadores e Gestores.

6. Estimativa do valor da contratacao

A estimativa do valor da presente contratac3o foi elaborada com base em pesquisa
de pregos realizada nos termos da Lei ne 14.133/2021, considerando solucdes de gestdo
educacional com caracteristicas técnicas e funcionais compativeis com as necessidades da
Secretaria Municipal de Educagdo de Tucuma/PA.

Para a definicdo do valor estimado, foram considerados os custos relativos a
locacdo/licenciamento da plataforma de gestao educacional, abrangendo implantagdo,
hospedagem, manutengdo, suporte técnico, atualizagdes evolutivas e corretivas, treinamento e
operagdo integrada dos médulos académicos, pedagogicos e administrativos, inclusive com
funcionalidades de operagdo offline para atendimento as unidades escolares da zona rural.

Conforme levantamento constante nos autos, O valor mensal estimado da
contratagdo corresponde a RS 12.522,02 (doze mil, guinhentos e vinte e dois reais e dois
centavos), perfazendo o valor global estimado de RS 150.264,29, (cento e cinquenta mil,
duzentos e sessenta e quatro reais e vinte e nove centavos) para o periodo de 12 (doze) meses.

A estimativa considera a natureza continua do servico, a abrangéncia de
atendimento as unidades escolares da rede municipal, a necessidade de suporte técnico
permanente, a manutengao da plataforma, as atualizagoes periodicas e os custos operacionais
inerentes a disponibilizagdo da solugdo em ambiente web e offline.

A pesquisa de pregos foi orientada pela andlise de contratagdes similares, consulta
a fontes publicas e avaliagdo comparativa de solucbes equivalentes disponiveis no mercado,
observando-se a proporcionalidade entre 0 escopo pretendido, a complexidade funcional da
plataforma e os valores praticados.

Registra-se que o valor estimado contempla todos os custos diretos e indiretos
necessarios & plena execugdo do objeto, ndo sendo admitida cobranca adicional por
funcionalidades, servigos ou rotinas ja compreendidos na descricdo da solucdo, ressalvada
eventual ampliagdo de escopo formalmente autorizada pela Administracao.

Diante disso, conciui-se que o valor estimado é compativel com o mercado e
adequado a dimensdo da rede municipal atendida, observando-se 0s principios da
economicidade, razoabilidade e vantajosidade da contratagao.

7. Justificativa para o Parcelamento ou Nio da Soiucdo
A solugdo pretendida consiste em plataforma unica e integrada de gestdo

educacional, composta por modulos académicos, pedagdgicos, administrativos, portais de
acesso, relatérios gerenciais, funcionalidades de operacdo online e offline, suporte técnico,
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hospedagem, manutencdo, atualizagbes e servicos de implantacdo e treinamento, todos
interdependentes e voltados ao funcionamento continuo da gestdo educacional do Municipio.

O parcelamento da contratagdo em itens ou etapas autébnomas, tais como
licenciamento, implantagdo, suporte técnico, manutengdo, hospedagem ou madulos isolados,
ndo se mostra tecnicamente recomendavel, uma vez que comprometeria a unidade funcional
da solugdo, ampliaria a complexidade da gestdo contratual e poderia gerar incompatibilidades
operacionais, indefini¢do de responsabilidades e riscos a interoperabilidade entre componentes
eventualmente fornecidos por empresas distintas.

Além disso, a centralizacdo da execuc¢do em um unico contratado favorece a
padronizagdo da solucdo, a uniformidade do suporte técnico, a integracdo dos modulos, a
seguranga da informagdo e a responsabilizagdo objetiva pela performance da plataforma como
um todo, o que se revela mais adequado ao interesse publico e 3 continuidade do servigo
educacional.

Dessa forma, justifica-se o ndo parcelamento da solucio e a adogdo de julgamento
por lote Unico, por se tratar de sistema integrado de tecnologia da informacdo, em que a
unidade do objeto é condigdo necessaria para o atendimento eficiente da demanda
administrativa, com ganhos de economicidade, simplificagdo da fiscalizacdo e redugdo dos riscos
de descontinuidade ou falhas de integracdo.

8. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes
N3o se aplica.
9. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

A contratacdo estd alinhada ao pianejamento estratégico e operacional do
Municipio de Tucuma-PA, especialmente no que se refere 3 execucdo orcamentdria e a
efetivacio do Plano de Contratagdes Anual (PCA-2026) conforme publicagdo no Portal da
Transparéncia ~ Tucuma-PA (www.portalcrz.com.br/plano-dehcontratacoes/contratacoes-
anuais-tucuma). A medida viabiliza a formalizagao regular e tempestiva das contratagdes
publicas, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

10. Beneficios a serem alcangados com a contratagao

A contratagdo da solugdo integrada de gestdo educacional proporcionard a
padronizacdo e a automatizagdo das rotinas académicas, pedagdgicas e administrativas da rede
municipal de ensinc, com centralizacdo das informagdes em ambiente digital seguro, redugdo
de falhas decorrentes de controles manuais, maior disponibilidade dos dados e melhoria da
rastreabilidade dos registros escolares.

A solucdo permitird maior confiabilidade, integridade e consisténcia das
informacdes, viabilizando controles mais eficientes sobre matricula, frequéncia, desempenho
escolar, lancamento de notas, emissdo de documentos escolares e demais atos relacionados a
vida académica dos estudantes.
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Sob a perspectiva gerencial, a contratacdo possibilitard a geragdo de re!atérios,
painéis e indicadores em tempo oportuno, subsidiando o planejamento educacuonz.al,” o}
acompanhamento de metas € resultados, a melhor alocagdo de recursos e a tomada de decisoes
pela Secretaria Municipal de Educagdo.

A solucdo contribuird, ainda, para o fortalecimento da governanga e da
transparéncia administrativa, ao permitir monitoramento centralizado das unidades escolares,
preservagao do histérico das informagdes e produgao de registros consistentes para fins de
controle interno, prestagdo de contas e atendimento as demandas institucionais.

No aspecto operacional, a disponibilizagdo de suporte técnico continuo,
manutencao, atualizagdes periddicas e rotinas de backup reduzira os riscos de indisponibilidade
da plataforma, perda de dados e falhas de funcionamento, favorecendo a continuidade do
servico publico educacional.

Em sintese, a contratacdo tende a promover maior eficiéncia administrativa,
melhoria da gestdo da informacao educacional e qualificagdo do atendimento prestado a
comunidade escolar, contribuindo para o aprimoramento da gestdo educacional do Municipio
de Tucuma/PA.

11. Providéncias a serem Adotadas
Nzo se aplica.
12. Possiveis Impactos Ambientais

Considerando a natureza da contratagdo, ndo se identificam impactos ambientais.

13. Andlise de risco

A contratacdo apresenta grau de risco baixo a moderado, considerando que a
locacdo e a operacionalizagdo de software de gestdo escolar exigem a adogdo de controles
especificos para assegurar a continuidade do servico, a integridade e a seguranga dos dados,
bem como a adequada execugdo contratual. No dmbito da analise realizada, foram identificados
riscos relacionados 3 indisponibilidade do sistema, a protecdo das informacdes educacionais, a
capacitacdo dos usuarios e ao cumprim'ento das obrigacBes contratuais pela contratada, com
potenciais impactos de natureza administrativa, pedagdgica e juridica para a Secretaria
Municipal de Educagdo e para as unidades escolares da rede municipal.

Em decorréncia da identificagio desses riscos, foram definidas medidas preventivas
e acBes contingenciais voltadas a formalizacdo de niveis minimos de servico, a exigéncia de
requisitos de seguranca da informagao, 4 adocdo de rotinas periddicas de backup, a capacitagdo
inicial e continuada dos usudrios e & implementagdo de mecanismos de resposta a incidentes.
Tais medidas tém por objetivo reduzir a probabilidade de ocorréncia dos riscos e mitigar a
gravidade de eventuais danos.

Dessa forma, conclui-se que, uma vez implementados os controles propostos, 0s

E-MAIL: sec.educacaoiprefsituiatetucuma.pa.gov.br

RUA TUCURUI ESQ. COM AV. BALATA, /N, BAIRRO DAS FLORES, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA



RN R R AT L e - R :

}. FUNDACAO | PREFEITO
Z ABRING | AMIGODA
CRIANCA

CUIDANDO

o M0 GENAE!

RECONHECE 2021-2024

GOVERNO MUNICIPAL DE TUCUMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

riscos remanescentes situam-se em patamar aceitavel para a Administragdo Publica,
possibilitando o prosseguimento da contratacdo com maior seguranca juridica, previsibilidade

operacional e aderéncia 3s boas praticas de governanca e gestdo publica aplicaveis as
contratacdes de solugdes tecnoldgicas.

14. Classificagdo nos moldes da lei n® 12.527/2011

O presente processo € classificado como informagdo de acesso publico, nos termos
da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a informagdo), ndo sendo identificados elementos que
justifiquem restri¢do de acesso.

15. Declaragéo de Viabilidade

Ap6s a realizacdo dos estudos técnicos preliminares, do levantamento de mercado,
da andlise da aderéncia pedagogica, da avaliagdo dos requisitos técnicos e operacionais da
solucdo e da identificagdo dos riscos envolvidas, conclui-se pela viabilidade técnica, operacional,
juridica e orgamentaria da contratacdo pretendida.

O levantamenta de mercado evidenciou & existéncia de solucBes de gestdo
educacional aptas a atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo de
Tucum3/PA, desde que observados os requisitos minimos de funcionalidade, seguranca,
integragdo, operacdo offline, suporte técnico, manutencdo, treinamento e migracdo de dados
estabelecidos neste estudo.

A area técnica e pedagogica da Secretaria Municipal de Educaggo manifestou-se
pela necessidade da contratagdo de solugdo integrada de gestdo educacional, considerando sua
relevincia para o adequado funcionamento das rotinas académicas, pedagogicas e
administrativas da rede municipal de ensino, inclusive nas unidades da zona rural.

Sob o aspecto juridico, verificou-se que v objeto possui natureza de servigo comum
de tecnologia da informagdo, passivel de defini¢do objetiva por meio de especificacdes usuais
de mercado, o que torna juridicamente adeguada a adogéo da modalidade pregdo, na forma
eletrdnica, nos termos da Lei n2 14.133/2021.

Do ponto de vista orgamentério, ha previsdo de recursos suficientes para suportar
a despesa estimada, observando-se os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e
continuidade do servico publico. TR C

Diante do exposto, deciara-se 'vidvel a contratacdo da solucdo de gestdo
educacional nas condicdes propostas, recomendando-se o prosseguimento do processo
administrativo com a adocdo das providéncias necessarias a realizacdo do procedimento
licitatorio.

16. Responsaveis:

Unidade Requisitante: Secretaria Municipal de Educacdo de Tucumd-PA, através do Fundo
Municipal de Educacdo (FME),
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