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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestagdo de servico de manutengdo preventiva e corretiva de
impressora, com reposi¢cdo de pecas, destinado a atender as necessidades das Secretarias e Fundos
Municipais vinculados a Prefeitura Municipal de Portel/PA.

2. DA UNIDADE REQUISITANTE, OBJETO E FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O MUNICIPIO DE PORTEL/PA, através da Prefeitura Municipal, pretende, com base na Lei n°
14.133/2021, Decreto Federal n°® 11.462, de 31 de marco de 2024, Decreto Municipal n° 3.683 de
janeiro de 2024, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME N° 73, de 30 de setembro de 2022, a Contratacdo de
empresa para prestacdo de servico de manutencdo preventiva e corretiva de impressora, com reposicdo
de pecas, destinado a atender as necessidades das Secretarias e Fundos Municipais vinculados a
Prefeitura Municipal de Portel/PA, cujas especificacdes e quantitativos encontram-se detalhados neste
Termo de Referéncia.

2.2. A aquisicdo do referido objeto sera realizada observando critério de MENOR PRECO POR ITEM,
considerando a prestagdo de servico de manutencdo preventiva e corretiva de impressora, com
reposicéo de pecas, de forma parcelada pela Unidade Requisitante.

2.3. A detalhamento do objeto esta especificada conforme tabela referéncia, componente deste Termo,
cujo quantitativo atende as necessidades das Secretarias Municipais de Meio Ambiente, Salde,
Assisténcia Social, Educacédo e Gestdo Administrativa e Financeira/SEGAF.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1. Os itens cujos os valores totais ndo ultrapassem o valor de R$ 80.000,00, serdo destinados
exclusivamente as MPE’s, conforme descrito no artigo 48, Inciso I, da Lei Complementar 123/2006. E
os itens de natureza divisivel que ultrapasse o valor acima, terdo cota exclusiva de 25% exclusivas para
MPE’s, conforme descrito no Art. 48, Inciso III, da Lei Complementar 123/2006.

3.2. A prestagdo de servico de manutengdo preventiva e corretiva de impressora, com reposicao de
pecas, deverd ocorrer em até 02 (dois) dias no Municipio de Portel, sendo prorrogavel mediante
solicita¢do por escrito e justificativa pela empresa contratada.

3.3. O objeto do presente termo de referéncia é a Contratagdo de empresa para prestacao de servigo de
manutengdo preventiva e corretiva de impressora, com reposi¢do de pecas, destinado a atender as
necessidades das Secretarias e Fundos Municipais vinculados a Prefeitura Municipal de Portel/PA,
cujas especificagdes gerais, descri¢do dos itens e quantitativos encontram-se dispostos na tabela abaixo.
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TIPO DE VALOR VALOR
ITEM| BENEFICIO DESCRICAO UNIDADE | QUANT.| UNITARIORS$ | TOTAL R$
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
1 p/ MPE L2540DW UNIDADE | 108 R$ 119,93 R$ 12.952,44
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
2 p/ MPE L5652NW UNIDADE | 84 R$ 188,53 R$ 15.836,52
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
3 p/ MPE 1617NW UNIDADE %2 R$ 313,00 R$ 22.536,00
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
4 p/ MPE L5502DN UNIDADE iz R$ 259,07 R$ 18.653,04
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
5 p/ MPE 8157DN UNIDADE 72 R$ 211,20 R$ 15.206,40
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
6 p/ MPE B7520 UNIDADE 72 R$ 241,25 R$ 17.370,00
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
7 p/ MPE 3250 UNIDADE | 164 R$ 180,75 R$ 29.643,00
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON  ECOTANK
8 p/ MPE .396 UNIDADE 96 R$ 211,22 R$ 20.277,12
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MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
9 p/ MPE 355 UNIDADE | 120 R$ 246,22 R$ 29.546,40
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
10 p/ MPE L575 UNIDADE 96 R$ 198,69 R$ 19.074,24
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
11 p/ MPE 120 UNIDADE | 104 R$ 205,19 R$ 21.339,76
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
12 p/ MPE 3150 UNIDADE | 179 R$ 205,63 R$ 36.807,77
MANUTENCAO
PREVENTIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | CANON PIXMA
13 p/ MPE G3110 UNIDADE 60 R$ 205,20 R$ 12.312,00
MANUTENCAO
Tipo | —até R$ |PREVENTIVA
80.000 exclusivo | IMPRESSORAS HP
14 p/ MPE M1132 UNIDADE 68 R$ 124,93 R$ 8.495,24
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
15 p/ MPE L2540DW UNIDADE 80 R$ 134,17 R$ 10.733,60
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
16 p/ MPE L5652NW UNIDADE 52 R$ 227,52 R$ 11.831,04
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
17 p/ MPE 1617NW UNIDADE 52 R$ 255,23 R$ 13.271,96
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MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
18 p/ MPE L5502DN UNIDADE 62 R$ 281,36 R$ 17.444,32
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
19 p/ MPE 8157DN UNIDADE 62 R$ 250,29 R$ 15.517,98
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | BROTHER DCP-
20 p/ MPE B7520 UNIDADE 62 R$ 254,59 R$ 15.784,58
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
21 p/ MPE 13250 UNIDADE | 150 R$ 179,43 R$ 26.914,50
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | — até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo [ EPSON ECOTANK
22 p/ MPE L4150 UNIDADE 82 R$ 179,74 R$ 14.738,68
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
23 p/ MPE L6191 UNIDADE 92 R$ 177,04 R$ 16.287,68
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON  ECOTANK
24 p/ MPE m205 UNIDADE 82 R$ 149,72 R$ 12.277,04
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
25 p/ MPE 3110 UNIDADE 82 R$ 149,17 R$ 12.231,94
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON  ECOTANK
26 p/ MPE L120 UNIDADE 90 R$ 170,19 R$ 15.317,10
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MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | EPSON ECOTANK
27 p/ MPE L3150 UNIDADE 195 R$ 310,00 R$ 60.450,00
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | CANON PIXMA
28 p/ MPE G3110 UNIDADE 72 R$ 250,10 R$ 18.007,20
MANUTENCAO
Tipo | —até R$ | CORRETIVA
80.000 exclusivo | IMPRESSORAS HP
29 p/ MPE M1132 UNIDADE 62 R$ 196,00 R$ 12.152,00
MANUTENCAO
Tipo I —até R$ | CORRETIVA
80.000 exclusivo | IMPRESSORAS HP
30 p/ MPE ECOTANK 416 UNIDADE 82 R$ 168,43 R$ 13.811,26
MANUTENCAO
CORRETIVA
Tipo | —até R$ | IMPRESSORAS
80.000 exclusivo | SAMSUNG
31 p/ MPE XPRESSAL-C480FW | UNIDADE 62 R$ 172,59 R$ 10.700,58
RECARGA TONER
CB285, COM
TROCA DE
LAMINA,
Tipo | —até R$ | CILINDRO
80.000 exclusivo | MAGNETICO, KIT
32 p/ MPE RESET TONER. UNIDADE 388 R$ 88,13 R$ 34.194,44
VALOR TOTAL R$: R$ 611.715,83

3.4. Os bens/servigos objeto desta contratacao sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. Secretaria Municipal de Meio Ambiente

4.1.1. A Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Portel/PA tem como
responsabilidade a preservacgdo, conservacao e recuperacdo dos recursos naturais, além da promogéo
de politicas publicas ambientais no municipio. Para o cumprimento eficiente de suas atribuicdes, a
Secretaria necessita de equipamentos em perfeito estado de funcionamento, especialmente as
impressoras, que sao essenciais para a producdo de documentos, relatorios e materiais de comunicacao.
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4.1.2. Atualmente, a Secretaria conta com varias impressoras que sdo utilizadas diariamente por
diversos setores, incluindo os departamentos de fiscalizacdo ambiental, educagdo ambiental,
licenciamento, entre outros. Devido ao uso constante, esses equipamentos estdo sujeitos a desgaste
natural, o que pode resultar em falhas que comprometam a continuidade dos trabalhos administrativos.

4.1.3. A manutencdo preventiva é necessaria para garantir o bom funcionamento das impressoras,
evitando falhas inesperadas e prolongando a vida util dos equipamentos. Além disso, a manutencéo
corretiva com reposicdo de pecas se torna crucial nos casos em que 0S equipamentos apresentam
defeitos que impedem o seu uso adequado. Tais interrup¢des nos servigos podem atrasar atividades
essenciais da Secretaria, afetando diretamente o atendimento as demandas da populacdo e o
cumprimento de prazos legais.

4.1.4. O objetivo da contratacéo € garantir a plena operacionalidade das impressoras da Secretaria,
minimizando o tempo de inatividade dos equipamentos e, consequentemente, assegurando a
continuidade dos servicos publicos prestados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente. A empresa
contratada sera responsavel por realizar manutencOes preventivas periddicas, além de atender
prontamente as demandas corretivas que surgirem, com a substituicdo de pecas defeituosas, quando
necessario.

4.1.5. A manutencdo preventiva ajuda a evitar falhas graves e dispendiosas, além de prolongar a vida
atil dos equipamentos, gerando economia a longo prazo.

4.1.6. A garantia de que as impressoras estardo sempre em bom estado de funcionamento permitira que
as atividades administrativas e operacionais sejam realizadas sem interrupgoes.

4.1.7. A empresa contratada devera oferecer suporte técnico especializado e &gil, minimizando o tempo
de inatividade dos equipamentos e, consequentemente, evitando atrasos nas atividades da Secretaria.

4.1.8. Diante do exposto, a contratacdo de uma empresa especializada para a prestagéo de servicos de
manutencdo preventiva e corretiva de impressoras, com reposicdo de pecas, é indispensavel para a
Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Portel/PA.

4.2. Secretaria Municipal de Saude

4.2.1. Justificamos a necessidade da Contratacdo de empresa para prestacdo de servi¢co de manutengéo
preventiva e corretiva de impressoras, com reposicdo de pecas, para assegurar a eficiéncia e a
continuidade dos servigos administrativos e operacionais, garantindo que todos os equipamentos de
impressédo estejam em perfeito estado de funcionamento.

4.2.2. As impressoras sdo equipamentos essenciais para a execucdo de diversas atividades
administrativas, como a emissdo de documentos, relatorios e outros materiais necessarios para o
funcionamento regular da Secretaria. A falta de manutencdo pode levar a paralisacdo dos servicos,
comprometendo a qualidade e a agilidade dos atendimentos a populacéo.
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4.2.3. A manutencdo preventiva visa identificar e corrigir problemas antes que eles se agravem,
evitando quebras inesperadas que poderiam causar interrupcdes nos servigos. Além disso, a
manutencdo regular ajuda a prolongar a vida Util dos equipamentos, resultando em economia para o
municipio ao reduzir a necessidade de substitui¢do frequente de impressoras.

4.2.4. Equipamentos em boas condic¢Ges de uso garantem a eficiéncia e a qualidade no atendimento,
pois evitam atrasos na emissdo de documentos e outros procedimentos que dependem do
funcionamento das impressoras. Isso reflete diretamente na satisfacdo dos usuarios dos servicos de
saude.

4.2.5. A contratacdo da empresa incluird a reposicdao de pecas, o que é fundamental para a rapida
solucdo de problemas que possam surgir durante a manutencdo. Ter pecas de reposicdo prontamente
disponiveis evita longos periodos de inatividade dos equipamentos.

4.2.6. Diante do exposto, a contratacdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servigos de
manuten¢do preventiva e corretiva de impressoras, com reposi¢do de pecas, se mostra imprescindivel
para garantir a continuidade e a eficiéncia dos servicos administrativos da Secretaria Municipal de
Saude do Municipio de Portel/PA. A manuten¢do adequada dos equipamentos de impressdo ¢ uma
medida estratégica para assegurar a qualidade do atendimento a populagao e a eficiéncia operacional
da secretaria.

4.3. Secretaria Municipal de Assisténcia Social

4.3.1. Justificamos a necessidade da Contratacdo de empresa para prestacao de servico de manutencédo
preventiva e corretiva de impressora, com reposicdo de pecas, a fim de garantir a eficiéncia e a
continuidade dos servicos administrativos e operacionais, é fundamental que todos os equipamentos de
impressdo estejam em perfeito estado de funcionamento. Dessa forma, se faz necessario contratar uma
empresa especializada na prestacdo de servi¢os de manutencdo preventiva e corretiva de impressoras,
com reposicao de pegas.

4.3.2. A manutencdo preventiva visa a evitar falhas e prolongar a vida util dos equipamentos,
assegurando que 0s mesmos operem de maneira otimizada. J& a manutencgéo corretiva permite a rapida
resolucdo de problemas e a substituicdo de componentes defeituosos, minimizando interrupcGes nos
fluxos de trabalho.

4.3.3. Diante disso, a contratacdo de uma empresa qualificada para realizar essas manutengdes ¢
essencial para garantir que todos os equipamentos de impressao permanecam em condi¢des adequadas,

contribuindo para a eficiéncia e a eficacia das atividades administrativas e operacionais da organizagao.

4.4. Secretaria Municipal de Educacao

o) flvio)
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4.4.1. A Secretaria Municipal de Educacdo desempenha atividades administrativas essenciais que
demandam o uso continuo de equipamentos de impressdo, fundamentais para a emisséo de documentos,
relatorios, oficios, planejamentos pedagdgicos e demais demandas inerentes ao funcionamento regular
da Secretaria.

4.4.2. No entanto, a alta frequéncia de uso dos equipamentos, somada a sua exposi¢do ao desgaste
natural, tem ocasionado a necessidade de intervencdes técnicas para garantir o seu pleno
funcionamento. A auséncia de uma manutencdo adequada pode resultar em falhas que comprometem
a eficiéncia das atividades administrativas, causando prejuizos, como atrasos no envio de documentos
e na execucao de projetos educacionais.

4.4.3. Diante desse cenario, faz-se necesséria a contratagdo de uma empresa especializada na prestacéo
de servigcos de manutencdo preventiva e corretiva de impressoras, com reposicdo de pecas, visando
assegurar a durabilidade e o desempenho adequado desses equipamentos. A manutencdo preventiva
busca antecipar problemas e aumentar a vida Util dos equipamentos, enquanto a corretiva soluciona
problemas técnicos imediatos, garantindo o pleno funcionamento e evitando paralisacdes nas
atividades.

4.4.4. Além disso, a reposicdo de pecas originais e de qualidade é essencial para evitar o
comprometimento dos equipamentos e para assegurar a sua plena eficiéncia no atendimento as
demandas administrativas.

4.4.5. A realizacdo de manutengdes adequadas evitara interrup¢es no uso dos equipamentos, 0 que
garantira a continuidade dos trabalhos sem prejuizos.

4.4.6. Com a manutencao preventiva, sera possivel identificar e corrigir problemas antes que estes se
agravem, evitando maiores despesas com a aquisi¢do de novos equipamentos.

4.4.7. A contratacdo de uma empresa especializada garante que 0s servi¢os sejam realizados por
profissionais capacitados, com o uso de pecas originais, 0 que aumenta a seguranca e a qualidade dos
Sservigos prestados.

4.4.8. Portanto, a contratacdo de uma empresa para prestacdo de servigo de manutencao preventiva e
corretiva de impressoras, com reposicao de pecas, € medida necessaria para assegurar o bom andamento
das atividades administrativas da Secretaria Municipal de Educacdo do Municipio de Portel/PA, com
0 objetivo de garantir a eficiéncia, qualidade e continuidade dos servicos prestados.

4.5. Secretaria Municipal de Gestiao Administrativa e Financeira/SEGAF
4.5.1. A presente justificativa tem como objetivo demonstrar a necessidade da contratacdo de uma
empresa especializada na prestacdo de servigcos de manutengédo preventiva e corretiva de impressoras,

incluindo a reposicdo de pecas, para atender as demandas administrativas das diversas Secretarias
vinculadas a Prefeitura Municipal de Portel/PA.
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4.5.2. As Secretarias Municipais possuem uma rotina administrativa intensa, que envolve a utilizagéo
continua de equipamentos de impressao para elaboracdo de documentos oficiais, relatorios, pareceres,
oficios, memorandos, entre outros. A falta de manutencdo adequada pode ocasionar falhas,
comprometer o fluxo de trabalho e gerar prejuizos, como o atraso em processos administrativos
essenciais.

4.5.3. A manutencdo preventiva visa garantir o bom funcionamento das impressoras, reduzindo a
probabilidade de falhas inesperadas e prolongando a vida util dos equipamentos. Essa préatica é
essencial para evitar paralisacoes no trabalho, prevenir custos elevados com manutencgdes emergenciais
e garantir a eficiéncia no uso dos equipamentos.

4.5.4. Além da manutencdo preventiva, a necessidade de reparos corretivos é uma realidade, visto que
impressoras sdo equipamentos suscetiveis a desgastes e avarias devido ao uso constante. A contratacao
de uma empresa que ofereca servicos completos, incluindo a reposicdo de pecas, € essencial para
assegurar que os equipamentos possam ser reparados de maneira eficiente e retornem ao uso no menor
tempo possivel, garantindo a continuidade dos servigos publicos.

4.5.5. A contratacdo de uma empresa especializada possibilita uma gestdo mais eficiente dos recursos
publicos, evitando a aquisicdo de novos equipamentos de impressdo, que demandam investimentos
significativamente maiores. Com a manutencao correta e tempestiva, & possivel prolongar a vida util
dos equipamentos ja existentes, assegurando maior economia aos cofres publicos.

4.5.6. A manutencéo das impressoras impacta diretamente na eficiéncia das atividades das Secretarias
municipais, permitindo a continuidade dos servicos administrativos e garantindo a prestacdo de
servicos de qualidade a populagdo. Assim, a contratagdo visa atender ndo apenas as necessidades
internas, mas também garantir que as demandas da comunidade sejam cumpridas de forma agil e
eficiente.

4.5.7. Diante do exposto, torna-se imprescindivel a contratacdo de uma empresa especializada para a
prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de impressoras, com reposi¢do de pegas,
assegurando a eficiéncia, a economicidade e a continuidade dos servicos administrativos das
Secretarias vinculadas a Prefeitura Municipal de Portel/PA.

4.6. Justificativa da Quantidade

4.6.1. O quantitativo de servigos foi determinado com base no levantamento das necessidades reais de
todas as Secretarias e Fundos Municipais. Esse levantamento incluiu a analise do parque tecnologico
atual, com identificacdo do nimero de impressoras em uso, a frequéncia de uso por cada setor, € 0
historico de manutencdes realizadas em anos anteriores. Foram considerados os seguintes fatores:
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- NUmero de Impressoras: A Prefeitura de Portel/PA conta com um total estimado de 320 de
impressoras em atividade, distribuidas entre as Secretarias de Educacdo, Saude, Meio Ambiente,
Assisténcia Social e demais setores.

- Frequéncia de Uso: Impressoras em setores criticos, como salde e educacdo, possuem um uso diario
intenso, aumentando a necessidade de manutengdes frequentes para evitar paradas e atrasos nas
atividades.

- Historico de Manutencdes: O historico demonstra que a maior parte dos equipamentos requer, em
média, 05 (cinco) intervencoes anuais (preventivas e corretivas), sendo que algumas impressoras mais
antigas ou mais utilizadas necessitam de atencao adicional.

4.6.2. A manutencdo preventiva foi dimensionada com o objetivo de reduzir a necessidade de
manutencdes corretivas, garantindo que os equipamentos operem em plena capacidade e evitando a
paralisacdo das atividades essenciais. Para isso, foi estimado que cada impressora receba pelo menos
03 (trés) manutengdes preventivas ao longo do ano, considerando o desgaste natural das pecas e a
importancia de ajustes periddicos.

4.6.3. Apesar da realizacdo de manutencdes preventivas, a manutencdo corretiva é necessaria para
corrigir falhas inesperadas. Com base no histérico de ocorréncias, foi estimado que cerca de 70% das
impressoras exigem ao menos uma manutencao corretiva anual, com reposicao de pecas, especialmente
para impressoras mais antigas ou que operam sob condic@es intensas de uso.

4.6.4. A inclusdo da reposicao de pecas no escopo do servico foi justificada pela verificagdo de que um
grande numero de impressoras em uso atualmente possui pecas com desgaste avancado. A reposicdo
de pecas garante que os equipamentos funcionem de forma adequada e prolonga sua vida Util, evitando
a necessidade de substituicdo completa.

4.6.5. A contratacdo desse quantitativo de servicos € essencial para garantir o funcionamento continuo
e eficiente das atividades administrativas e operacionais das Secretarias e Fundos Municipais.
Impressoras sdo equipamentos cruciais para a emissdo de documentos, relatorios e registros, e qualquer
paralisacdo pode causar atrasos significativos, prejudicando o atendimento ao publico.

4.6.6. O quantitativo de manutencGes preventivas e corretivas foi estabelecido com o objetivo de
garantir eficiéncia operacional sem gerar gastos excessivos. O escopo foi definido de maneira a evitar
a obsolescéncia dos equipamentos e a reducdo de custos com substituicdes desnecessarias.

4.6.7. Dessa forma, o quantitativo escolhido para a prestacdo de servicos de manutencédo preventiva e
corretiva de impressoras com reposicao de pecas reflete as necessidades operacionais das Secretarias e
Fundos Municipais de Portel/PA. O levantamento criterioso da demanda e o historico de manutencoes
garantem que o contrato atenda adequadamente ao funcionamento dos equipamentos, proporcionando
a continuidade das atividades essenciais do municipio.

o) flvio)
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. O requisito basico para Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de manutencgédo
preventiva e corretiva de impressora, com reposicao de pegas, destinado a atender as necessidades das
Secretarias e Fundos Municipais vinculados a Prefeitura Municipal de Portel/PA, é que ela seja
qualificada, licenciada e/ou autorizada, tendo total competéncia para a prestagédo de servigo.

5.2. A fim de garantir o funcionamento regular e permanente do atendimento da populagéo de Portel
deve estar apta a exercer a atividade comercial, e estar de acordo com os critérios previamente
estabelecidos pelo contratante/fiscalizacéo, principalmente quanto a:

5.2.1. Sustentabilidade:

l. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis:

Il. Materiais — com material reciclado, biodegradavel, atdéxico, com material proveniente de
reflorestamento.

I11. Os interessados deverdo colocar a disposi¢do da Administragéo todas as condigdes indispensaveis
a realizacdo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios
ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

5.2.2. Subcontratacéo

I. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5.2.3. Garantia da contratacéo

a) N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5.3. Garantia, manutencdo e assisténcia técnica:

5.3.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo
de Defesa do Consumidor).

6. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICO E FORMA DE
PRESTACAO DE SERVICO

6.1.  Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
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6.1.1. O prestador de servico sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

6.2. Forma de prestacdo de servico
6.2.1. A prestacdo de servico do objeto serd ndo continuada.
6.3.  Exigéncias de habilitacdo

6.3.1. Considerando o objeto da licitacdo, sugerimos para previsao do futuro Instrumento
Convocatdrio, além da documentacdo de Habilitacdo Juridica, Fiscal e Econbmica e Financeira, as
seguintes exigéncias de qualificacéo técnica:

l. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo de servico em caracteristicas, quantidades e prazos,
mediante a apresentacdo de atestado(s) prestacdo de servico(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove(m) que a empresa prestar ou prestou, satisfatoriamente, servicos compativeis
com aqueles constantes desta licitagao.

7. DA RENFERENCIA DE PRECO DE MERCADO ESTIMADO PARA A
CONTRATACAO DO OBJETO

7.1. METODO DE PESQUISA: Informamos que a pesquisa de precos foi realizada através do
Banco de Precos (NP CAPACITACAO E SOLUCOES TECNOLOGICAS LTDA, inscrita no CNPJ
n° 07.797.967/0001 95), licitacbes de outros 6rgaos publicos, consultadas midias especializadas, sitios
eletronicos. Caber frisar que este tipo de cotacdo esta amparado pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME
n° 65/2021. Ressalta-se ainda que a metodologia utilizada para obtencdo dos valores de mercado foi a
disposta no inciso I, Art. 5, da referida Instrugdo, conforme abaixo:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinacédo do
preco estimado em processo licitatorio para a aquisicao e
contratacao de servigos em geral sera realizada mediante a
utilizacdo dos seguintes parametros, empregados de forma
combinada ou néo:

Il - Contratacbes similares feitas pela Administracdo
Publica, em execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um)
ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive
mediante sistema de registro de pregos, observado o indice
de atualizacéo de precos correspondente.

o) flvio)
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7.2. O custo estimado total da contratacéo € de R$ 611.715,83 (seiscentos e onze mil, setecentos e
quinze reais e oitenta e trés centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 3 deste
termo.

8 - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

| - Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il - Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos produtos/servicos publicos ou ao interesse coletivo;

I11 - Der causa a inexecucao total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V - N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

VIII - Apresentar declaracéo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a dispensa eletrénica ou execucao do contrato;

IX - Fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

X1 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratag&o;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas acima descritas as seguintes
sanc¢oes:

| - Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);
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Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos incisos 11, 11, IV,
V, VI e VIl do subitem 7.1 deste Edital, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 84°, da Lei);

Il - Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
incisos incisos VIII, 1X, X, XI e XII do subitem 7.1 deste Edital, bem como pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos 11, 11, IV, V, VI e VII, que justifiguem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, 85°, da Lei).

IV - Multa:

a) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

b) Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo total
do objeto;

8.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacgdo de
reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, 89°).

8.4. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°).

| - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Gteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157).

Il - Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.5. A aplicacdo das san¢0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n®14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.6. Na aplicacédo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°):

| - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

I - As peculiaridades do caso concreto;

Il - As circunstancias agravantes ou atenuantes;
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IV - Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

V - A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos drgdos de controle.

8.7. Os atos previstos como infragGes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.8. A personalidade juridicada CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacédo ou controle, de fato ou de
direito, com a CONTRATADA, observados, em todos 0s casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.9. O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacédo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161).

8.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

9 - DO CANCELAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICO:

9.1 - Constitui motivos para o cancelamento do Pedido e/ou Nota de Empenho:
a) O ndo cumprimento de clausulas deste anexo, especifica¢des ou prazos;

b) O cumprimento irregular de clausulas deste anexo, especificagdes ou prazos;

¢) A lentiddo no cumprimento do acordado, levando a Secretaria Municipal de Gestdao Administrativa
e Financeira a comprovar a impossibilidade da prestacdo de servico, no prazo estipulado;

d) O atraso injustificado nas prestacdes de servigo de manutencéo preventiva e corretiva de impressora,
com reposicao de pegas;

e) A paralisacdo da prestagcéo de servico de manutencdo preventiva e corretiva de impressora, com
reposicdo de pecas, sem justa causa ou prévia comunicacdo a Secretaria Municipal de Gestdo
Administrativa e Financeira;
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f) A subcontratacdo total ou parcial do objeto, associagdo com outrem, a sesséo ou transferéncia total
ou parcial das obrigaces contraidas, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo que afetem a boa
execucao do acordado, sem prévio conhecimento e autorizacdo da Secretaria Municipal de Gestdo
Administrativa e Financeira;

g) O desatendimento das determinacdes regulares da Fiscalizagdo, assim como a de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em registro proprio, pelo representante
da Secretaria Municipal de Gestdo Administrativa e Financeira, designado para acompanhamento e
fiscalizacdo deste objeto;

i) A decretacao de faléncia;
J) A dissolucéo da empresa contratada;

k) RazGes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e determinados
pela maxima autoridade da esfera administrativa do municipio, e exaradas no processo administrativo
a que se refere este contrato administrativo;

I) A suspensao de sua execugao, por ordem escrita da Administracéo, por prazo superior a 120 (cento
e vinte) dias, salvo no caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou
ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento
obrigatorio de indenizacBes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacGes e
mobilizacdes e outras previstas, assegurado a empresa contratada, nesses casos, o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacao;

m) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Secretaria Municipal de Gestdo
Administrativa e Financeira, decorrente da prestacdo de servico de manutengdo preventiva e corretiva
de impressora, com reposicdo de pecas efetuado, salvo no caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a empresa contratada, nesses casos, o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento das obrigac6es assumidas até que seja normalizada a situacao;

n) A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucao
deste anexo.

0) Descumprimento do disposto no inciso VI do Art. 68, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.
10 - PUBLICIDADE:
10.1 - O aviso de licitacio devera ser publicado no DIARIO OFICIAL DA UNIAO, DIARIO OFICIAL

DO ESTADO, JORNAL DE GRANDE CIRCULACAO, JORNAL DE GRANDE CIRCULACAO
DOS MUNICIPIOS e no QUADRO DE AVISOS da Prefeitura Municipal de Portel, Estado do Para.
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11 - DO FORO:

11.1. Para a solucdo de quaisquer duvidas, litigios ou acdes decorrentes deste Termo de Referéncia,
fica eleito pelos licitantes o Foro da Comarca de Portel/PA, com a renincia de qualquer outro, especial,
privilegiado ou de elei¢do que tenham ou venham a ter.

Portel/PA, 02 de setembro de 2024.
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