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TERMO DE REFERENCIA

Ananindeua,20 de setembro de 2019.

1-DO OBJETO:

O objeto da presente licitagcdo é o registro de precos. Este Termo de
Referéncia constitui peca integrante e inseparavel do respectivo procedimento
licitatério, visando a contratacdo de empresa especializada no ramo de
engenharia mecanica e elétrica, para a prestacdo de servigcos continuos
de manutencdo preventiva e corretiva de materiais permanentes de
refrigeracdo como: os aparelhos de ar condicionado tipo Split,
Convencional (ACJ), Refrigeradores, Bebedouros, Frigobar, com
fornecimento de pecas e gas, servi¢cos de instalacdo e desinstalacdo de
equipamentos de ar condicionado do tipo split e servicos de manutencao
eletromecénica de (Grupos Geradores Automaticos), com fornecimento
de pecas e elementos de manutencdo, indicacdo de correcdo dos
circuitos elétricos com Projetos Elétricos das instalacdes, fiscalizacdo e
emissao de laudo técnico para o setor de Logistica da Secretaria de Saude de
Ananindeua, executar 0s servicos de manutencao nas instalacdes elétricas
prediais nas Unidades de saude existentes, como; Unidades Basicas de
Saude, Academia da Saude, Almoxarifado Central, Complexo Regulador
(Centro Especializado Odontologico - CEO), Conselho Municipal de Saude,
Unidades de Pronto Atendimentos (UPA Dr. Nonato Sanova e Marighela)
Centros de Atencédo Psicossocial CAP’S Il e CAP’S i, Hospital Dr. Celso Ledo,
UMS / Urgéncias e Emergéncias (Jaderlandia, Aguas Lindas e Paar) ,SAMU
(Servico de Atendimento Mdével de Urgéncia), Odontomével, Nivel Central,
SAE/CTA e em projetos que venham ocorrer, sempre buscando maior
eficiéncia energética. A prestacdo dos servicos podera sofrer acréscimos e
supressbes até o limite previsto na legislacdo em vigor, nos termos do

paragrafo primeiro e segundo do artigo 65 da Lei 8.666/93. As praticas de
manutenc¢dao devem ser aplicadas em conjunto com as recomendagdes de
manutencdo mecanica da ABNT NBR 13.971/2014 e da Portaria n®
2296/97 de 23 de julho de 1997 os servicos realizados deverdo obedecer a
Portaria n2 3.523 de 28 de agosto de 1998 em complemento com as
normas da ABNT NBR 13.971/2014 e ABNT NBR 16.401-1/2008. Conforme
os Lotes em Anexo:
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Lote | — Prestacdo de Servicos Continuos de Manutencdo Preventiva /
Corretiva e instalacdo/Desinstalacdo de Equipamentos de Climatizacdo e
Refrigeragao.

Lote Il — Servicos de Manutencdo de Equipamentos de Grupos Geradores
Dieselétricos Automaticos.

Lote Il — Projeto de Correcdo dos Circuitos Elétricos, com Projeto Elétrico de
Instalacdes.

Lote IV — Instalacdo de equipamentos retirados e de novos equipamentos de
Ar Condicionados.

Regime de execucao elétrica: Empreitada por preco unitario - se tratando de
execucao do servigo por preco certo de unidades determinadas.

Os servigos serdo executados sob demanda.

1.1 As informacdes discriminadas nas planilhas dos Lotes em anexo s&o
meramente indicativas, cabendo ao fornecedor a completa conferéncia com as
especificacdes reais, as quais poderdo ser realizadas mediante vistoria nao
obrigatoria, melhor especificada abaixo. Isto € dado para que ocorra o perfeito
atendimento aos servicos necessarios, descritos neste Termo de Referéncia,
dentro das normas e especificacdes dos equipamentos correspondentes.

2 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Encontra-se em fase de aquisicdo aparelhos de ar condicionado
contemplando pelo projeto Suplementacdo, havendo a necessidade futura de
servicos de instalacdo, desinstalacdo, manutencdo preventiva e corretiva dos
mesmos.

2.2. As maquinas de ar condicionados situados na rede da Secretaria de Saude
de Ananindeua - SESAU sao em grande parte modelos splits e convencional
(ACJ), sendo necesséario manter em pleno funcionamento os aparelhos atuais,
assim como o0s Grupos Geradores, Refrigeradores, Frigobares e o0s
equipamentos adquiridos posteriormente, ampliando assim a vida atil dos
equipamentos, proporcionando melhor qualidade de vida no trabalho e
ambientes salubres. Baseados na Lei 13.589/2018.

2.3. Com uma manutengdo preventiva e corretiva bem-feita, os aparelhos
funcionaréo por maior tempo mantendo a qualidade e a eficiéncia.

3 - DA CARACTERIZACAO DA MANUTENCAO PREVENTIVA,
CORRETIVA.

3.1. Caracteriza-se como manutencdo preventiva dos aparelhos de ar
condicionado:

3.1.1. Eliminagéo de sujeiras, danos e corrosdes no gabinete, na moldura e na
serpentina.

3.1.2. Operacao de drenagem de agua da bandeja.
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3.1.3. Eliminacdo de vazamentos em mangueiras e condutos.

3.1.4. Vedacao dos painéis de fechamento de gabinetes.

3.1.5. Lavagem da bandeja e serpentina com remocao do biofilme (lodo), sem
0 uso de produtos desengraxantes e COrrosivos.

3.1.6. Limpeza do gabinete no ar condicionador.

3.1.7. Limpeza do elemento filtrante, utilizando os meios e substancias
adequados.

3.1.8. Filtros em condi¢Bes de operacao.

3.1.9. Estado de conservacdo do isolamento termo acustico (se esta
preservado e se ndo contém sinais de deterioracao).

3.1.10. Verificagdo ruidos e vibragbes anormais, procedendo aos ajustes e
correcdes necessarios.

3.1.11. Nivel de aquecimento do motor.

3.1.12. Tubulacéo, termostato, tomada, chave seletora, e outros componentes
elétricos.

3.1.13. Realizacdo de testes de vazamentos nas conexdes e tubulacdes de gas
refrigerante.

3.1.14. Verificar a rede de dutos, corrigindo possiveis vazamentos;

3.1.15. Funcionamento, leitura e registro das temperaturas, anotando:

3.1.15.1. Temperatura do tubo de succao;

3.1.15.2. Temperatura externa,

3.1.15.3. Temperatura de insuflamento;

3.1.15.4. Temperatura ambiente.

3.1.16. Funcionamento, leitura e registro do compressor e motor, anotando:
3.1.16.1. Tenséao de alimentacgéo;

3.1.16.2. Amperagem.

3.1.16.3. Retirada das grades/ferros que sustentavam os antigos aparelhos de
ar condicionado de janela (ACJ).

3.2. Caracteriza-se como manutencdo corretiva dos aparelhos de ar
condicionado:

3.2.1. Fornecimento das seguintes pecas: sensor de ambiente, sensor de
degelo, placa eletrénica, capacitores, motor do ventilador, filtro de ar, contactor,
hélice, serpentina, fusiveis, parafusos, correias, imas, terminais elétricos,
graxas, solventes, produtos quimicos de limpeza, materiais contra a corrosao e
para protecdo antiferrugens, tinta, lixa, neutrol, underseal, fita isolante, alcool,
filtro secador, espuma de vedacdo, massa de vedacdo, vaselina, estopas,
sacos plasticos para acondicionamento de detritos.

3.2.2 Materiais para solda, zarcdo, vaselina, gases refrigerantes, trapo, Oleos
lubrificantes, oxigénio, nitrogénio, acetileno, materiais e produtos de limpeza
em geral, além de cabos, mangueiras, dutos, drenos, conexdes, aletas, camara
de ventilagdo, compressor, corpo accurator, defletor de ar para condensadora,
filtro secador, motor aleta da evaporadora, motor ventilador da condensadora,
sensor de temperatura ou termistor, turbina, valvula de servico e valvula de
expansado. Corrigir, se necessario, a posicdo de drenos, dutos e mangueiras
gue drenam a agua expelida pelos equipamentos de ar condicionado.

3.2.3. Manutencdo nas unidades condensadoras e evaporadoras dos
aparelhos.
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3.2.4. Sera também obrigacdo da licitante adjudicataria reparar ou substituir,
sempre que necessario, 0s painéis de controle de temperatura das unidades,
sem custo adicional para a Secretaria de Saude de Ananindeua - SESAU.
3.2.5. Conserto de controle remoto.

4 - DA CARACTERIZACAO DE INSTALACAO E DESINSTALACAO DE
APARELHOS DE AR CONDICIONADO TIPO SPLIT.

4.1. Caracteriza-se como instalacdo dos aparelhos de ar condicionado:

4.1.1. Instalacdo completa, com todo o ferramental, pecas, tubo de cobre, cabo
pp, esponjas, base de sustentacdo do condensador, blackout, fita isolante,
aparelhos e mao de obra necessarias.

5 - MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS UNIDADES COM
GRUPO-GERADOR AUTOMATICO:

Caracteriza-se como assisténcia dos GRUPOS GERADORES:

5.1. Manutencao do Sistema de arrefecimento motor:

5.1.1. Fornecimento e Substituicdo do filtro de ar;

5.1.2. Lavagem do radiador do motor e reviséo de vias de conducao;

5.1.3. Lavagem quimica do sistema de resfriamento a agua;

5.1.4. Fornecimento e substituicdo do 6leo lubrificante e respectivo filtro
conforme padréo do fabricante do motor;

5.2. Fornecimento e instalacdo do Tanque para combustivel com capacidade
de 200L, apropriado para grupo moto-gerador com o0s acessoérios de
segurancga, controle/protecéo etc., bem como equipamento de alimentacdo do
Tanque;

5.3. Fornecimento e substituicdo das mangueiras plasticas que interligam o
grupo gerador ao Tanque de combustivel;

54. Testes e ajustes nos sensores de temperatura, pressao,
rotacao/frequéncia;

5.5. Testes das baterias e alternador/carregador de baterias;

5.6. Limpeza geral no motor/gerador/painéis de comando, verificar existéncia
de vazamento e corrosao etc.;

5.7. Revisdo da malha de aterramento, com registro dos indices de resisténcia
obtidos; e

5.8. Implantacédo de sinalizacdo padronizada de adverténcia de PERIGO.

6. ELEBORACAO DE PROJETOS ELETRICOS, CORRECAO DOS
SISTEMAS ELETRICOS DAS ATUAIS UNIDADES E/OU PROJETOS DE
NOVAS UNIDADES:

6.1. Os projetos de correcdo das atuais unidades e/ou projetos de novas
unidades devem buscar sempre maior Eficiéncia Energética, com estudo de
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tarifas e correcbes de alimentagcdo/padrédo de entrada, conforme Normas
Técnicas ANEEL e/ou Concessionaria.

6.2. Durante a visita de manutencdo preventiva/corretiva a contratada devera
executar em cada Unidade de Saude:

6.2.1. Executar inspec¢édo periddica completa a cada 03 (trés) meses, minuciosa
de toda a instalacao elétrica.

6.2.2. Relacionar os servigos necessarios a serem executados, se necessario
indicar a substituicdo dos componentes e registrar em relatérios especificos as
pendencias que ndo puderem serem de imediato solucionados.

6.2.3. A cada visita preventiva ou corretiva sera elaborado um laudo sobre o
resultado das manutencgdes, contendo 0s materiais ou servigos executados ou
a executar, que devera ser assinado pelo técnico da contratada e atestada pelo
gestor da Unidade.

6.3. Inspecéo preventiva em quadro de forca e iluminacéo.

6.3.1. Inspecao visual do aspecto geral dos disjuntores e barramentos, realizar
medicdo de temperatura, procedendo medicdo da tensédo entre fases, fase e
neutro, barramento de terra, analisar as conexdes com a malha de aterramento
geral,

6.3.2. Registrar em relatério os pontos quentes (energizados com aumento de
temperatura acima de 60°C), verificar vibragcbes e ruidos anormais, indicar
reaperto das conexdes no quadro.

6.3.3. Indicar providéncias para substituicAo de componentes avariados ou
sub/sobre dimensionados, limpeza geral, avaliar a instalagcdo de protecdo as
partes vivas ao contato direto nos quadros a identificacdo dos
circuitos/acionamento com anilhas e nominacdo. Adicionar em cada quadro, no
verso da porta um diagrama unifilar do mesmo, protegido a acdo do tempo
(plastificagéo). Em relagéo a caixa dos quadros, indicar para eliminar pontos de
ferrugem, corrosao, repintar a porta e vedacdo, além de nominar o quadro
conforme um conjunto para toda a unidade.

7 - QUALIFICACAO TECNICA:

7.1. Empresa com registro ou inscricdo junto ao Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA.

7.1.1. A empresa deve apresentar no seu quadro de responsaveis técnicos, 0s
Engenheiros Mecéanico e Seguranga do Trabalho e Engenheiro Eletricista e
Seguranca do Trabalho, devidamente registrados no Conselho da classe.

7.1.2. Atestado de Capacidade Técnica Operacional que comprovem ter o
licitante fornecido ou executado para 6rgdo ou entidade da administracao
publica direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou Distrito Federal ou
ainda empresas privadas.

7.1.3. Os profissionais indicados pela CONTRATADA para fins de
comprovacdo de capacitacdo técnico-profissional deverdo participar
efetivamente da supervisdo dos servi¢os, objeto da Licitacdo, admitindo-se a
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior desde que
aprovada pela CONTRATANTE, conforme determina, em seu art. 30, 8§ 10, a
Lei n.° 8.666/93.
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7.1.4. A participagdo dos Responsaveis Técnicos dar-se-a por meio de:

Visitas técnicas ordinarias, com periodicidade minima mensal,

Visitas técnicas extraordinarias, sempre que solicitados pela Fiscalizagéo; e
Assinatura dos relatérios técnicos mensais, em conjunto com o Fiscal do
Contrato.

7.1.5. Utilizar as normas técnicas vigentes.

7.1.6. Alvara de funcionamento da empresa licitante, expedida pelo 6rgao
competente de esfera estadual ou municipal da sede da licitante com objeto
licitado.

7.1.7. Licenca de funcionamento emitida pelo Departamento de Vigilancia
Sanitaria da Secretaria Municipal de Saude, em atencdo a DEVISA, para
atividade relacionada com o objeto,

7.1.8. Licenga de Operacdo emitida pela Secretaria de Meio Ambiente, para
atividade compativel com o objeto desta licitacéo.

7.1.9. Em atencédo a instrugdo normativa n°® 37 de 29/06/2004 do IBAMA, o
contratado devera apresentar “Certificado de Regularidade” no Cadastro
Técnico Federal”, emitido pelo IBAMA — Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis, referente a regularidade no “Cadastro de
Atividades Potencialmente Poluidoras” pelo menos nas classes;

1 — Atividades diversas/usuarios de substancia controlada pelo protocolo de
Material.

2 — Atividades diversas/reparacao de aparelho de refrigeracao.

8. SPDA - Sistema de Protecéo de Descargas Atmosféricas.
8.1. Analisar em cada Unidade a necessidade de um SPDA que:

8.1.1 nas unidades alimentadas em Alta Tensdo devem ser instalados SDPA.
Assim em cada UPA, Nivel Central e Unidade Odonto Mobvel deve ser
analisada e determinada a instalagéo ou recuperacao.

8.1.2 em todos os casos inspecionar sempre a malha de aterramento, o cabo
usado em cobre nu, corrigir o estado dos isoladores e suportes. Apresentar
laudo de inspecéo inicial e projeto detalhado da correcdo, bem como os valores
atingidos de resisténcia ao solo. Dependendo de analise em cada caso das
unidades, instalar sistema para-raios individuais.

9. DOS LOCAIS DE EXECUCAO DO SERVICO

9.1. O licitante podera realizar vistoria nas instalacdes do local de execugéo
dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda
a sexta-feira, das 08 (oito) horas as 14:00 (quatorze), devendo o agendamento
ser efetuado previamente no prédio central da Secretaria de Saude de
Ananindeua, junto a Diretoria setorial de Servigos, cito a Rodovia Br. 316 Km:
08. Rua Luis Cavalcante 411 C — Centro — Ananindeua.
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10. DA PERIODICIDADE DOS SERVICOS (SEGUIR NORMAS TECNICAS
DE ACORDO COM O PMOC)

10.1. APARELHOS DE ARCONDICIONADOS

* Em toda a Rede de Saude os filtros tém que ser limpos e revisados a cada 30
(trinta) dia;

10.1.1 Manutengé&o preventiva mensal - sob demanda,;

10.1.2 Manutencao corretiva, recarga de gas: 2 vezes ao ano - sob demanda
(sempre que necessario);

10.1.3 Manutencdao corretiva — troca de filtro: 3 vezes ao ano — sob demanda;
10.1.4 Manutencéao corretiva — troca de pecas: 3 vezes ao ano — sob demanda,;
10.1.5 Manutencdo corretiva — troca de compressor. 1 vez ao ano — sob
demanda;

10.1.6 Instalagéo / desinstalacéo de ar condicionado — sob demanda;

10.2 REFRIGERADORES

10.2.1 Manutencdo mensal — sob demanda;

10.3 INSPEQAO E PROJETOS DE INSTALAC}()ES ELETRICAS

* Sob demanda diaria, tanto novos projetos como correcdo das instalacdes
existentes.

10.4 GRUPOS GERADORES (Atender recomendacdes do fabricante)

10.1 Vistoria diaria (Com registro em DIARIO, realcando consumo de
combustivel, tempo de trabalho diério, possiveis vazamentos, nivel da dgua no
sistema de refrigeracao, nivel do combustivel no tanque, inspecdo da tensao
da bateria, etc.).

10.2 Teste de operacao automética do grupo por 5 minutos;

10.3 Manutencao mensal — sob demanda;

10.3.1 — Conferir numeros de horas trabalhadas, estado do oleo lubrificante
(coloragéo visual),

Teste de liga ao contato, (Viscosidade), analise da necessidade de substituicdo
do lubrificante e filtro. Correspondente.

10.3.2 Inspecéao do sistema elétrico, identificar pontos quentes nas conexdes e
corrigir.

11. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS

11.1. O servico € comum, na medida em que seus padrdes de desempenho e
qualidade séo definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

11.2. A prestagcdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacéo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Rod. BR-316, Km 08 — Rua Luis Cavalcante, 441 C — Centro
Ananindeua - Para



P{x ¢A

Anea METROPOLT L

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
Secretaria Municipal de Salde
Diretoria Setorial de Servigos

12. FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

12.1. O fornecedor vencedor devera executar 0s servicos conforme
especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com 0S recursos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste e fornecer as
ferramentas e utensilios necessarios, a qualidade e quantidade especificadas,
nos termos de sua proposta.

12.2. Estéo inclusos todos os custos e despesas atreladas a necessidade de
manutengao preventiva/corretiva caso haja a necessidade de instalacdo e
desinstalacdo dos equipamentos, ja incluso a desinstalacdo e posterior
instalagdo. A contratada assinara um termo de retirada/guarda dos
equipamentos caso haja a necessidade de retirada dos equipamentos. Neste
caso, sera responsavel por todos os danos e avarias a que der causa.

12.3. A contratada devera responsabilizar-se pelo énus com frete, transporte,
seguro, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e demais custos
advindos da instalacéo.

12.4. Onde as especificagdes ou quaisquer outros dados forem eventualmente
omissos ou, na hipétese de duvidas na interpretacdo de qualquer servico e
demais elementos informativos, deverd sempre ser consultada a fiscalizagéo,
gue diligenciara no sentido de que a omissao ou as duvidas sejam sanadas no
mais curto prazo possivel.

12.5. A CONTRATADA ficara responsavel pela realizacado de todas aberturas,
furos e rasgos em alvenarias, divisérias, esquadrias, vidros, lajes, etc.
necessarias a instalacao.

12.6. A Contratada devera considerar nos custos de instalacdo dos aparelhos
todo material necessario, tais como: abracadeiras, adesivos, amortecedores,
anilhas, anéis de presséao, arruelas, barras roscadas, buchas, brocas, bujbes,
cabo PP, calhas de isolamento, cartdo grafitado, conectores, conexodes,
consumiveis de soldagem, corte e furacdo, chavetas, cola, conexdes,
detergente, disjuntores, eletrodutos, espuma elastomérica, espuma de
poliuretano, estopa, estojos, fios, fita aluminizada, fita de acabamento, fita
silvertape, fita isolante, fixadores, fusiveis, grampos, gas nitrogénio, gas
refrigerante, isolantes, juntas, lixa, lubrificantes, mangueira cristal, parafusos,
perfil U, porcas, rebites, serra, silicone, suportes, terminais, unides, tubos de
cobre, tubos e conexdes de PVC, vaselina.

12.7. O aluguel de equipamentos (andaimes, escadas, equipamentos de
medi¢cdo, equipamentos e solda e corte, furadeiras balancins, containers,
manifollds, etc.), ficara a cargo da Contratada.

12.8. A aplicacdo dos materiais industrializados e os de emprego especial
obedecera sempre as recomendacdes dos fabricantes, cabendo a Contratada,
em qualquer caso, a responsabilidade técnica e o 6nus decorrente da ma
aplicacdo dos mesmos.

12.9. Todas as normas de seguranca deverdo ser seguidas, conforme
legislagdo em vigor, e o uso de uniformes e EPI adequados a execugéo dos
servigos é obrigatorio.

12.10. Sempre que requerido pela Secretaria de Saude de Ananindeua, a
Contratada executar4 os servicos nos finais de semana, feriados e horério
noturno.
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12.11. Todos os materiais a serem empregados na execucao dos servigos
serdo novos e de primeira qualidade, obedecendo as especificacdes, sob pena
de impugnacgéo dos mesmos pela Fiscalizacao.

13. ENTREGA, RECEBIMENTO DO OBJETO E FISCALIZACAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato consistem
na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacéo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de
1993, e do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

13.2. Os servi¢os serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado
relatorio circunstanciado, contendo o registro, a anadlise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

13.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.

13.4. Os servigos seréo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisério, apos a verificacdo da qualidade e
quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente
aceitacdo mediante termo circunstanciado.

13.4.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

13.4.2. Para efeito de recebimento provisério o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacédo dos servigcos realizados em
consonancia com o0s indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

13.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servicos, sera realizado pelo gestor do contrato.

13.6. O gestor do contrato analisard os relatorios e toda documentacao
apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas
contratuais pertinentes, solictando a CONTRATADA, por escrito, as
respectivas corregoes.

13.6.1. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatorios e documentacdo
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apresentados, e comunicard a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo com base no
Instrumento de Medic&o de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

13.6.2. O recebimento provisorio ou definitvo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucao do contrato.

13.7. O representante da Contratante deverd ter a experiéncia necesséria para
o0 acompanhamento e controle da execucao dos servi¢os e do contrato.

13.8. A verificagdo da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.9. Diante da necessidade de manutencao corretiva, no caso de substituicdo
de peca que sofra dano ou avaria, a qual ndo esteja prevista na relacdo
apresentada na tabela descritiva, o fornecedor informara através de nota fiscal,
relatorio ou pesquisa de mercado, o valor da peca a ser substituida, o que
gerard eficiéncia e racionalizacao do gasto publico.

13.10 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucao
do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

13.11.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou deixar de utilizar
materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢o, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.12. A utilizacdo do IMR né&o impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacao da prestacdo dos servicos.

13.12.1. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.13. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.14. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA
materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagcéo dos servigos
realizada.

13.15. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
13.16. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢coes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

13.17. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos.
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13.18. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico,
dever4d comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alterac&o dos valores contratuais previstos no 8 1° do art. 65 da
Lei n°® 8.666, de 1993

13.19. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.20. O representante da Contratante devera promover o0 registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1°

e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.21. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacao vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
80 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.22. A empresa tera 1 dia Gtil para responder ao chamado e 1 dia util para a
manutencgao/correcao/instalacdo necessaria, que poderdo ser realizados nos
enderecos citados na planilha em anexo, com o0s respectivos enderecos de
todas as Unidades Basicas de Saude, UPAS, CAP’S i, CAP’'S Ill, CEO,
Conselho Municipal de Saude, SAE/CTA, Regulagdo, Nivel Central, CRF,
SAMU, Academia de Saude e Almoxarifado.

13.23. Este prazo podera ser dilatado conforme interesse da Administracéo e
justificativa da contratada, devido a fatores logisticos e técnicos, como por
exemplo, tipo de material defeituoso ou avaria, disponibilidade de pecas para
reposicao no mercado ou outros fatores que possam influenciar na realizacao
do servico.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. S&o obrigacdes da Contratante:

14.1.1. Receber os servicos no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Edital e
Seus anexos;

14.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta,
para fins de aceitacéo e recebimento definitivo;

14.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades verificadas nos servi¢os, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

14.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado;

14.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus
anexos;
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14.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente
Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0sS riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucao dos servicos e, ainda:

15.1.1. Efetuar a entrega dos servicos em perfeitas condi¢cdes, conforme
especificacoes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagbes
referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade;

15.1.2. Elaborar relatério técnico dos servicos em cada aparelho quando
houver chamado, especificando as pecas a serem substituida.

15.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990);

15.1.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

15.1.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
gue antecede a data da entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacao;

15.1.6. Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

15.1.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucédo do contrato;
15.2. Adotar boas praticas de otimizacdo de recursos/reducdo de
desperdicios/menor poluicdo, tais como:

15.2.1. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;
15.2.2. Substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor
toxicidade;

15.2.3. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas;

15.2. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor;

15.3. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachg, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for ocaso;

15.4. Apresentar & Contratante, antes da execucdo dos servi¢os, a relacdo
nominal dos empregados que adentrardo o 6rgao para a execu¢ao do servico;
15.5. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta,
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sem antecedentes criminais e demais referéncias, tendo func¢des profissionais
legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

15.6 A Contratada obedecera as normas e os procedimentos internos atinentes
as rotinas diarias da Contratante.

16. SUBCONTRATACAO

16.1. A CONTRATADA nao poderéa ceder ou transferir a terceiros, por qualquer
forma, nem mesmo parcialmente, o objeto da fundamentacdo juridica
ressalvada as hipdteses previstas na lei n° 8.666/93, desde que previamente
autorizado pelo érgéo requisitante;

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da
Lei n°® 10.520, de 2002, a Contratada que:

17.1.1. Inexecucéo total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas
em decorréncia da contratacao;

17.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

17.1.3. Fraudar na execucao do contrato;

17.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

17.1.5. Cometer fraude fiscal;

17.1.6. Nao mantiver a proposta.

17.2. Pela inexecucdao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao
pode aplicar &a CONTRATADA as seguintes san¢des:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obriga¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas

Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia,

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os
servigcos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Servir-se de funcionario sem qualificacdo para executar 0S servicos
contratados, por empregado e por dia; recusar-se a executar Sservigco
determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; para os itens a seguir,
deixar de: Cumprir determinagédo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo
fiscalizador, por ocorréncia; substituir empregado alocado que ndo atenda as
necessidades do servico, por funcionario e por dia; indicar e manter durante a
execucao do contrato 0s prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacao
de obrigacdes da CONTRATADA.

18. VIGENCIA
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O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses da data da assinatura do
contrato, desde que obedecidas as condi¢des estipuladas no Edital do certame
que |he deu origem.

19. DISPOSICAO FINAL

No intuito de garantir o acompanhamento de execucéo do contrato a ser
celebrado com a empresa vencedora a SESAU indicara um servidor para
representa-la, por meio de nomeacdo expressa em documento oficial em
consonancia aos dispositivos legais previsto em lei.

EDILENE DE
Assinado de forma

NAZARE digital por EDILENE DE
. MESQUITA NAZARE‘MEsQU”A

16:29:44 -03'00"
. . 7284272
Servidor: Douglas Marcos de Souza Dias

Matricula: 34555-5/1
Lotac&o: Coordenador de Logistica

SUPLENTE:

Servidora: lvan Pereira da Silva
Matricula: 340278

Lotacao: Coordenador de Patriménio

Respeitosamente,

ROSEANNE DA SILVA CARDOSO
DIRETORA SETORIAL DE SERVICOS
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