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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins de capacidade técnica e operacional, gue a empresa GOVBR — GOVERNANCABRASIL
S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, CNPJ 00.165.960/0001-01 é responsavel pela informatizacdo desta
Prefeitura Municipal, prestando servicos de Instalacdo, implantagdo, diagndstico, customizacdo, parametrizagio,
conversdo, migragdo e manutencdo (corretiva e legal) de uma solugdio composta por sistemas/médulos de informatica
{softwares) em ambiente Cloud (Nuvem) como servico Saa$ para gerenciamento e administragdo de setores internos
da Municipalidade, denominados de Sistemas de Gestdo e sistemas para uso externo e disponibilizacdo de servicos e
informagBes na Internet para pessoas fisicas e jurfdicas, denominados Sistemas, acompanhado de suas respectivas
licencas de uso (locagdo) sem limite de usudrios, para execugiio em plataformas multiplas (Microsoft Edge, Safari,
Chrome, Firefox) com gerenciadores de banco de dados relacional e provimento de Datacenter. Demonstrando
experiéncia e capacidade de atendimento com suporte e treinamento técnico especializado, ao setor publico
municipal através de servicos e sistemas de gestdo publica abaixo relacionados:
¢  Contabilidade Publica Atendendo as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — NBCASP e

_ Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP; ,
« Administr:;a;’a“o de Receitas - Tributaddo; =
° DEISS - Declaragdo Eletrdnica do ISSQN; NFSe — Nota Fiscal de Servigos Eletrdnico — Padrdo Abrasf 2.02;
° ITBI Eletrénico — Imposto de Transmissdo de Bens Iméveis;
® Gestdo de divida ativa;

° Protesto de CDA eletrdnico; com geragdo de arquivos eletrdnicos para cartérios;

o PPA—Planejamento Plurianual; LDO - Lej de Diretrizes Orcamentdrias; LOA - Lei do Orgamento Anual ;

° Prestagdo de Contas ao TCE/RS — SIAPC/PAD; MSC — Matriz de Saldos Contabels; Ordem Bancdria; Balangos Contébeis;
SICONFI; SIOPE; SIOPS; RPPS; LRF; LC 131 —Transparéncia Pdblica; eSocial; SEFIP; DIRF; RAIS; Licitacon; Educacenso; SNAS,

° Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal;

‘. Atendimento a Lei Transparéncia Brasil —LC 131 e Lej 12.527/2011 e Acesso a Informac3o;

° Informagdes Automatizadas (SIAPC/PAD —TCE-RS);
° Portal de Atendimento ao Cidad3o;

® Fluxo monetdrio com conciliagdo bancéria;

e.  Tesouraria;

° Automagdo de Caixa;

® Alvara eletrénico;

° Cobranga registrada;

° Administracdo de frotas;

° Controle de Cemitério;

° SCPC/ SPC—online;

L] Licitages e Contratos; Atendimento ao Licitacon;

° Informacgdes Gerenciais — Indicadores e Painéis de Gestio — Anidlise comportamental da gesto, operando totalmente integrado,
on-line, com a mesma base de dados do sistema de gestdo disponivel na rede interna da Prefeitura. Principais indicadores como
limites legais, consultas de disponibilidade: financeira, despesas, receitas, folha de pagamento, licitagGes, e patriménio. Todas

consultas proporcionam filtros de selecdo e interagdo entre os quadros.
° Gestdo de Compras (materiais\almoxarifado) integrado a contabilidade;
. Gestao do ponto eletronico — integrado com gesto pessoal;
° Gestdo Pessoal —Folha de Pagamento —integrada a contabilidade;

° Gestdo de Pessoal - Controle de Efetividade — Atos Legais, Concurso publico; Perfil profissional previdencidrio; Avaliagdo
desempenho; E-social —adequagdo cadastral, registros seguranga e satide medicina do trabalho, comunicagio eletrénica
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ortal do servidor — Contracheques, comprovantes de Rendimentos, atualizagdo cadastral; margem consignavel

Patrimdnio Pablico integrado a contabilidade — NBCASP/PCASP; .

Gestio.do protocolo-e controle dos processos integradoa receitas; Protocolo —Web;

Processos digitais (Assinatura Eletronica Nativa; Memorando; Circular; Protocolo Eletrdnico; Pedido eSic; Ouvidoria Digital,
Offcio Eletrdnico Atos e Documentos Oficiais; Aplicativo Mével; Chamado Técnico; Processo Administrativo;, Workflow
Avancado para Gestdo de Processos; Assinatura em lote; Consulta prévia de viabilidade; Catalogo de Servicos; Aprovacdo
de Projeto de Construg#o e Parcelamento do Solo, Portal de servigos e auto atendimento; Licenciamento ambiental Digital;
Fiscalizac3o de Obras e Posturas; Defesa Civil; Confeccio de mapa para consulta de viabilidade; , EAD - Sistema de
Treinamentos de Usudrios relatérios de produtividade, de economia e de consumo, graficos gerais. Quantidade estimada
de usuarios; 1.035 (Hum mil e trinta e cinco) usuarios.

Gestdo do Meio Ambiente;

Gest3o da Assisténcia social; )

Gest3o da Satde (Cadastros de Usudrio/ Cidaddo Nacional, Atendimento Médico/ Ambulatorial, Assist&ncia Farmacéutica,
Agendamentos de Consultas/Exames, Faturamento, E-SUS AB, Prontudrio Eletrdnico e Histérico de Pacientes, ESF, CAPS,
RAAS, Regulacio, Policlinicas, SAMU, Monitoramento das Atividades dos ACS por GPS, Mobilidade para atendimento ao
Cidad3o, Painel de Chamada, Controle de estoque de Materiais e Medicamentos, Confirmacdo via SMS, Controle de Cotas,
Regulacio de Exames e Consultas, Indicadores Estratégicos de Gestdo, Gestdio da Atengdo Primaria; Gestdo de
Atendimentos Especializados; Aplicagdes Mobile; Painéis de Gestdo, Atendimento Social, Vigildncia em Salde do
Trabalhador, Vigildncia Ambiental, Sanitdria e Zoonoses),

Gestdo da Educacdo (Administragdo Escolar, Secretaria de Educac3o e Unidades Escolares, Biblioteca, Alimentacdo,

Transporte, Censo Escolar, Gestéio documentos, Grade Horérios, Painel de Gestio, Portal de Central de Vagas Inscricdes On- line,

Portais/Aplicativo (Alunos, Professores, Pais, Responsdveis e Secretdrios).

Sala de Situacgo Indicadores e Painéis de Gestdo;

Fiscalizacdo/auto de infracdo integrado com tributagdo;

APP - Aplicativo Mobile de servigos ao Cidaddo (Android, 10S), tais como consulta a empenhos, cadastro de empresas,
imobiliario, operando totalmente integrado, on-line, em tempo real com a mesma base de dados do sistema de
gestdo disponivel na rede interna da Prefeitura. Principais fungdes como emissdo de guia, abertura e consulta de
protocolo, emissdo de Certiddo de Débitos, acesso a enquetes municipais, consulta de empenhos (se fornecedor),
consulta de contracheque (se funcionario)

Acompanhamento permanente desempenhando atividades planejadas/ desenvolvidas; Identificagdo dos processos
diagnosticados; Identificacdo de funcionalidades / Rotinas utilizadas — percentualizadas através de andlise grafica;
Planejamento e execugdo de melhoria das rotinas.

Gestdo de Demandas para os devidos registros e acompanhamento de todas as solicitagdes, contendo minimamente as
funcionalidades: Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento de uma solicitagdo,
referente aos Sistemas ou Servigos prestados por esta licitante, desde sua abertura até o encerramento; Permite inclusdo por
parte do usudrio, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitagio de servigo (duvidas, sugestdes, problemas, etc.); Registro e
acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usuario
possa a qualquer momento, via Internet, verificar o andamento/histérico da sua solicitacdo; Permite o usudrio, ser possivel incluir
documentos em anexo na demanda cadastrada; Controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar os usudrios que
irio acompanhar todas as demandas do cliente, pois os outros usudrios irdo verificar somente as suas demandas, possui senhas
de acesso, configuraveis pelo usudrio. Para visualizagdo da ferramenta indicamos o link de acesso http://portal2.govbrsul.com.br/
login: govbrsul | senha: 1234

INTEGRAGOES

e PPA, LDO E LOA de forma que seja possivel planejar, elaborar, executar e acompanhar as agdes de governo com uma
mesma base de dados, unificando cadastros e que estes sistemas operam de formaintegrada com a Contabilidade —
NBCASP / PCASP;

e Administragdo de Receitas com a Contabilidade;

e Administracio de Receitas, Gestdo Pessoal, Licitacdes Contratos, Patrimdnio com Sistema de Informagdes Gerenciais
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e Tributacdo e receitas integradas a contabilidade;

e  |TBI Eletrénico - integrado com sistema de Tributagdo e Receitas Municipais;

e  Alvara Eletrdnico integrado com Administragio de Receitas/Tributos;

e  SPC-integrado com sistema de Tributacio e Receitas;

*  Administracdo de Recestas ao crédito SPC/SCPC utilizando arquivos de dados cunforme layout, deflnldo pelo SPC;
. Folha de Pagamento com a Contabilidade; . - £ 4

& J - n ‘..:, T -~

e  Gest3o do Ponto com a Folha de Pagamento;

Atos Legais/ Efetividade com a Folha de Pagamento;
CDA Eletrdnico - integrado com Tributag8o, Administracio de Receitas com geragdo de arquivos eletrénicos para cartdrio
Patrimdnio e contabilidade integrados atendendo a NBCASP/PCASP;
E-Social integrado a Folha de pagamento;
Patriménio, compras/materiais/almoxarifado e Licitagdes integrado com a Contabilidade;
Protocolo Integrado a Receitas e Tributacio;
Declaragdo Eletrnica do ISSQN com Sistemas de Receitas e Nota Fiscal Eletronica, deve possuir integracio nativa (acesso
automadtico a 0 mesmo conjunto de campos e informacées) com as tabelas do banco de dados referentes ao Sistema Gestdo
- das Receitas, processando de forma on-line. : '
e Declaragdo Eletronica do ISSQN e Administra¢do de Receitas;
e  NFSe—Nota Fiscal de Servigos Eletronica integrada a Receitas e Tributagio;
e APP - Aplicativo mobile de servi¢os ao cidad3o integrado com a solugio de gestdo (Financeiro, Protocolo, Contracheques,
‘ Ouvidoria, Informe de Rendimentos, Margens Consignaveis; .
Licitacon Integrado com LicitagGes e Contratos; 14 4 4
Licitagdes integrado com a contabilidade;
Meio ambiente - integrado com sistema de Tributagio e Receitas.
Gestdo de Cemitérios integrado com Tributos e Administracdo de Receitas;
e  Sala de Situagdo integrado com a solug&o de Gestdo (Financeiro, Orcamentério, Contébil, Folha dePagamento,
Patriménio, Licitagtes e Tributactes)

Todos os sistemas estdo hospedados em DATACENTER (hospedagem, processamento, seguranga e backup) da
CONTRATADA, em quantidade e qualidade necessério para suportar a demanda do Municipio. A Solucdo contratada
oferece completa integragdo entre as diversas dreas informatizadas, opera em ambiente Windows. Além do
fornecimento dos Sistemas, também oferece, Acompanhamento Técnico Permanente in- loco , Coordenadoria
técnica, Técnicos residente, Call Center, ferramenta de gerenciamento de atendimentos e demandas —web para
as dreas contratadas, Capacitagdo/qualificagdo/treinamento presencial e (EAD - Ensino a Distancia), forma de
_ensino/aprendizagem utilizando tecnologias através da internet, proporcionando que através do ambiente da
prefeitura o servidor possa acessar o ambiente de curso. A empresa sempre cumpre com 0s prazos estipulados e
os aspectos legais envolvidos.
A Empresa mantém informatizacéo dos sistemas de Gestdo Publica no Executivo, Legislativo e Autarquia prestando
* desta forma uma consolidagdo dos dados contabeis que garante um atendimento legal ao Municipio.
Atestamos que a empresa migrou todas as informacées de todas as bases de dados existentes, dentro dos prazos
. ecaracteristicas estabeleudas

Populagdo estimada: 256.302 habitantes (Fonte: IBGE —Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE FORMIGUEIRO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins de comprovagéo técnica, que a empresa GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E
GESTAO EM SERVICOS, inscrita no CNPJ N2 00.165.960/001-01, fornece ao MUNICIPIO DE FORMIGUEIRO - RS,
servigos de implantagdo, conversdo/migragéo de dados, atendimento, treinamento dos usudrios, manutengdes legais,
corretivas e evolutivas. Suporte técnico do sistema de informagiio em ambiente multiusudrio, com sistema
gerenciador banco de dados realcional, sempre tendo cumprido plenamente os requisitos preestabelecidos nos
contratos efetuados, demonstrando capacidade técnica primando pela alta qualidade e bom desempenho através dos
servicos e sistemas de prestagdo de Servigos abaixo relacionados:

e Contabilidade Publica Atendendo as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP e
Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP;

« Administragdo de Receitas - Tributagdo;

e Tesouraria;

e Informacdes Automatizadas (SIAPC/PAD — TCE-RS);

e PPA — Planejamento Plurianual; LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias; LOA — Lei do Orgamento Anual ;

¢ Prestagdo de Contas ao TCE/RS — SIAPC/PAD; MSC -Matriz de Saldos Contabeis; Ordem Bancéria; Balangos

Contéabeis; SICONFI; SIOPE; SIOPS; RPPS; LRF; LC 131 ; e-Social; SEFIP; DIRF; RAIS; Licitacon; Educacenso; SNAS.

s Atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal; '

e Atendimento ao Cidad3o;

e NFSe — Nota Fiscal de Servigos Eletrdnico — Padrio Abrasf 2.02; DISS — Declaragdo Eletrdnica de 1SS

e DEISS - Declaragdo Eletronica do ISSQN;

e Gestio Pessoal — Folha de Pagamento — integrada a contabilidade;

« Gestdo de Pessoal — Efetividade, Atos Legais, Concurso publico; Perfil profissional previdenciério; Avaliagcdo

desempenho; E-social adequagdo cadastral, registros seguranca e salde medicina do trabalho, comunicacdo

eletrnica com a Unido (SPED);

o Portal do servidor — Contracheque, comprovante de Rendimentos, atualizacdo cadastral; margem consignavel

e LicitagBes/Contratos; Licitacon; Pregdo Eletrdnico integrado ao portal de Compras Publicas;

e Atendimento a Lei Transparéncia Brasil — LC 131 e Lei 12.527/2011 e Acesso a Informagéo;

e Informagdes Gerenciais — Indicadores e Painéis de Gestdo

e Gest3o de Compras (materiais\almoxarifado) integrado a contabilidade;

s Patrimdnio Publico integrado a contabilidade — NBCASP/PCASP;

e Acompanhamento permanente desempenhando atividades planejadas/ desenvolvidas; Identificacdo dos
processos diagnosticados; Identificacdo de funcionalidades / Rotinas utilizadas — percentualizadas através de
andlise gréafica; Planejamento e execugdo de melhoria das rotinas.

e Processos digitais (Assinatura Eletrdnica Digital (Nativa); Memorando; Circular; Protocolo Eletrénico; Pedido eSic;
Ouvidoria Digital, Oficios Atos e Documentos Oficiais; Alvard, Habite-se e Licenga, Aplicativo Mével; Chamado
Técnico; Processo Administrativo; Intimagéo eletrdnica; Parecer; Carta de Servigos; Solicitagdo de material de
servico; Processo Seletivo Simplificado; Requerimento de transito; Processos ludiciais Workflow Avangado para
Gestio de Processos; Assinatura em lote; Consulta prévia de viabilidade; Catalogo de Servigos; Aprovacdo de
Projeto de Construgdo e Parcelamento do Solo, Portal de servigos e auto atendimento; Licenciamento ambiental
Digital; Fiscalizagdo de Obras e Posturas; Defesa Civil; Confecgdo de mapa para consulta de viabilidade; EAD -
Sistema de Treinamentos de Usuérios relatérios de produtividade, de economia e de consumo, graficos gerais.
Integracdo automética ao GRP.

e Gestdo da Saude (Cadastros de Usuario/ Cidaddo Nacional, Atendimento Médico/ Ambulatorial, Assisténcia
Farmacéutica, Regulacio Agendamentos de Consultas/Exames, Controle de cotas, Faturamento, E-SUS AB,
Prontudrio Eletrénico e Historico de Pacientes, ESF, CAPS, RAAS, Regulagdo, Policlinicas, , SAMU, Monitoramento
das Atividades dos ACS por GPS, Mobilidade para atendimento ao Cidaddo, Painel de Chamada, Controle de
estoque de Materiais e Medicamentos, Envio de SMS, Confirmagdo via SMS, Controle de Cotas, Regulagdo de
Exames e Consultas, Indicadores Estratégicos de Gest3o, Atendimento Social, Vigilancia em Satide do Trabalhador,
Vigilancia Ambiental, Sanitdria e Zoonoses), Bl (Business Intelligence), Transporte de Pacientes e Manitoramento
em tempo real dos Indicadores Previne Brasil.
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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE FORMIGUEIRO

~ e Gestdo da Educagio Administragio Escolar; Secretaria de Educagdo e Unidades Escolares; Biblioteca; Merenda
Escolar; Transporte; Gestd3o de documentos, Censo Escolar; Grade Horérios; Painel de Gestio, Portal de Central de
Vagas -Inscri¢Ses On-line, Portais/Aplicativo (Alunos, Professores, Pais, Responsdveis e Secretdrios).
* Gestdo de Demandas para os devidos registros e acompanhamento de todas as solicitagBes, contendo
minimamente as funcionalidades: Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o
andamento de uma solicitagéo, referente aos Sistemas ou Servigos prestados por esta licitante, desde sua abertura
até o encerramento; Permite inclusdo por parte do usudrio, via Internet (site), de qualquer tipo de solicitacio de
servigo (duvidas, sugestSes, problemas, etc.); Registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos
durante o atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usudrio possa a qualquer momento, via Internet,
verificar o andamento/histérico da sua solicitagio; Permite o usudrio, ser possivel incluir documentos em anexo na
demanda cadastrada; Controle de responsdveis do cliente, ou seja, permitir configurar os usuarios que irdo
acompanhar todas as demandas do cliente, pois os outros usudrios irdo verificar somente as suas demandas, possui
senhas de acesso, configurdveis pelo usuario. Para visualizagdo da ferramenta indicamos o link de acesso
'http://portalz.gcvbrsul.com.br/ login e senha solicitar ao representante legal. '

INTEGRACOES

Orgamento Publico, integrado com a contabilidade publica

LicitagBes e Contratos, integrado com a contabilidade

LICITACON inte'grado com sistema de licitagGes e contratos

LicitagGes e Contratos, integrado com PNCP - Portal Nacional de Contratagdes Piblicas

Patrim8nio integrado com a contabilidade publica.

Nota Fiscal Eletrénica e ISS Digital integrado com Administragiio de Receitas/Tributos e Contabilidade Publica
Administragdo de Receitas/Tributos integrado com a Contabilidade Publica

Gest3o de Pessoal integrado com Sistema de Contabilidade Pdblica.

E-social integrado com a folha de pagamento.

Efetividade integrado com a folha de pagamento.

Compras materiais/almoxarifado integrado com a contabilidade

Gestdo da Salde - integragdo direta com os sistemas do Ministério da sadde: Hérus (Assisténcia Farmacéutica) e com
CNS (Cart8o nacional de Sade).

A Empresa mantém informatizagiio dos sistemas de Gest3o Publica no Executivo e Legislativo prestando desta
forma uma consolidagdo dos dados contabeis que garante um atendimento legal ao Municipio.

Todos os sistemas estdo hospedados em Datacenter da CONTRATADA, em quantidade e qualidade necessério para
suportar a demanda do Municipio, toda esta estrutura foi atestada por equipe qualificada da Prefeitura. A solugdo
contratada oferece completa integragio entre as diversas dreas informatizadas, operando em ambiente Windows e
utilizando tecnologia de certificagio digital padrio ICP-Brasil. Além do fornecimento dos Sistemas, também oferece,
coordenadoria Técnica, Call Center para as &reas contratadas e Capacitagio/ qualificagdo/treinamento (EAD - Ensino
a Distancia), forma de ensino/aprendizagem utilizando tecnologias através da internet, proporcionando que do
ambiente da prefeitura o servidor possa acessar o ambiente de curso. A empresa sempre cumpre com os prazos
estipulados e os aspectos legais envolvidos.

Formigueiro/RS, 07 de agosto de 2023.
Fabiano Ilha Luz
Secretdrio da Administracdo
Prefeitura Municipal de Formigueiro | RS
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