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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n2 203/2025/ADM
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigos técnicos especializados de consultoria e
assessoria em apoio administrativo & Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, visando a
melhoria da eficiéncia, & padronizacdo de rotinas e operacdes, bem como ao planejamento
estratégico para o cumprimento de obrigaces e novas demandas decorrentes de transferéncias
voluntarias e operacdes de crédito, conforme condi¢cGes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
ITEM ESPECIFICA(;ﬁO QUANTI VALOR VALOR ANUAL
DADE | MENSALRS RS
01 ASSESSORIA DE SERVICOS DE APOIO MES 3.156,00 37.872,00
ADMINISTRATIVOS
12

Classificacio do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como servicos técnicos especializados
de natureza predominantemente intelectual, nos termos do art. 62, inciso XVIII, alinea “c”, da Lei n®

14.133/2021, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificac3o do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O servico é enquadrado como continuos, conforme justificativa constante no Estudo Técnico
Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras
que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacgéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacéo e de seus guantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

9 RUA CANAVIAL, S/N, SETOR MORUMBI, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme
publicagdo no Portal da Transparéncia Tucum3-PA  (www.portalcr2.com.br/plano-de-
contratacoes/contratacoes-anuais-tucuma).

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAC.ﬁO
Sustentabilidade

4.1. A contratacdo observara os principios da sustentabilidade previstos no art. 11, inciso IV, da Lei
ne 14.133/2021, bem como as orientagdes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.
Considerando que se trata de servigos de consultoria e assessoria administrativa, cuja execugdo
ocorre predominantemente em ambiente de escritério ou remoto, o impacto ambiental direto €
reduzido.

4.2. Ainda assim, a Administragdo adotara medidas voltadas a sustentabilidade, priorizando o uso de
meios digitais para a emissdo de relatorios, pareceres e comunicacdes, em substituicdo ao papel.
Essa pratica contribui para a diminuigdo do consumo de recursos fisicos e para a correta destinagdo
de residuos eventualmente gerados.

4.3. Outro aspecto relevante serd a preferéncia por reunides virtuais, limitando deslocamentos
presenciais a situagBes estritamente necessarias, 0 que reduz a emissdo de poluentes e otimiza
recursos financeiros e de tempo. Além disso, nas hipdteses de utilizagdo de impressdes, devera ser
observada a racionalizacdo de insumos e a destinagdo ambientalmente adequada de papéis e
cartuchos.

4.4. Por fim, destaca-se o impacto social positivo da contratacdo, que contribuird para o
fortalecimento da gestdo publica municipal, assegurando melhor aplicacdo dos recursos publicos e
ampliando a eficiéncia, a transparéncia e a economicidade da Administracdo, em consonancia com
os objetivos de desenvolvimento sustentavel.

Subcontratagao

4.5. N3o sera admitida a subcontratagio do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.6. Em razio da natureza do objeto — servico técnico especializado de assessoria e consultoria
administrativa, sem fornecimento de bens ou riscos operacionais significativos —, ndo sera exigida

garantia contratual para a formalizagdo do ajuste, nos termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

4.7. A Administracdo considera que a exigéncia de garantia, neste caso, seria desproporcional ao
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risco envolvido, ndo trazendo beneficio adicional & seguranca da execugdo contratual, sobretudo
diante da capacidade de fiscalizagdo e acompanhamento técnico do objeto pela equipe da
contratante.

Vistoria

4.8. Considerando o objeto da contratacdo cuja execugdo ocorrera de forma predominantemente
remota e com base em informacdes e sistemas ja estruturados pela Administra¢do, ndo sera exigida
vistoria prévia nas dependéncias da contratante como condigdo para apresentacdo da proposta ou
celebracéo do contrato.

4.9. Todas as informacbes necessdrias a adequada compreensdo do objeto e a formulacdo da
proposta serdo disponibilizadas no Termo de Referéncia e, quando necessario, poderdo ser
esclarecidas por meio de contato formal com a equipe técnica responsavel pela contratagdo, durante
o prazo previsto no edital.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execugdo

5.1. A execucdo do objeto serd realizada de forma continuada, ao longo de 12 (doze) meses,
mediante a prestacdo dos servicos de consultoria e assessoria administrativa pela empresa
contratada. Os servicos deverfio ser desenvolvidos de forma articulada com a equipe da
Administragdo, respeitando as diretrizes legais e as orientacdes do 6rgdo demandante.

5.2. A contratada devers disponibilizar equipe técnica qualificada e manter meios permanentes de
comunicacio (telefone, e-mail e aplicativos de mensagens), assegurando o atendimento as
solicitacBes dentro do prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, salvo hipéteses devidamente
justificadas.

5.3. Os servicos prestados deverdo ser registrados em relatérios circunstanciados mensais, que
deverdo conter a descricio das atividades realizadas, as orientagBes técnicas fornecidas, os
resultados alcancados e eventuais recomendagbes de melhoria, permitindo rastreabilidade e
controle pela Administragdo.

5.4. O acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual serdo realizados por servidores
designados, que terdo a prerrogativa de solicitar ajustes, esclarecimentos ou complementacdes as
entregas sempre que necessario. Em caso de inconformidade com as especificagdes, 0s servigos
poderio ser rejeitados parcial ou integralmente, devendo a contratada corrigi-los as suas expensas,
sem prejuizo das san¢des cabiveis.

5.5. A contratada sera responsdvel integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais decorrentes da execugdo do objeto, ndo cabendo a Administragdo qualquer
responsabilidade subsidiaria.

5.6. A execucdo do contrato devera observar os pri ncipios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
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transparéncia e sustentabilidade, com prioridade para o uso de meios digitais, racionalizagdo de
insumos e praticas que favoregam a redugdo de impactos ambientais e sociais negativos.

5.7. Os servicos serdo prestados preferencialmente de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h30 e
das 13h30 as 17h30.

5.8. Durante toda a execucdo, é vedada a divulgagdo de imagens, dados ou informacoes obtidas nas
dependéncias das unidades, salvo mediante autorizacdo expressa da contratante. A contratada
deveré zelar pela confidencialidade e seguranca das informagGes, especialmente no tratamento de
dados sensiveis.

~ Especificagdo da garantia do servico

5.9. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢do e finalizacdo do contrato

5.10. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera assegurar a plena transferéncia de
conhecimento e informacées a equipe da Administracdo, garantindo que ndo haja descontinuidade
das atividades desenvolvidas. Essa transferéncia devera ocorrer por meio da entrega de relatérios
finais consolidados, contendo o histérico das atividades executadas, diagndsticos realizados,
orientacBes fornecidas e resultados alcangados.

5.11. A contratada devera ainda disponibilizar, em até 10 (dez) dias antes da finalizagdo do contrato,
plano de transigdo, indicando medidas necessdrias para assegurar a continuidade das agdes, bem
como orientagdes 3 equipe interna para execugdo das rotinas administrativas padronizadas.

5.12. O encerramento do contrato se dara com a emissao de relatorio circunstanciado de finalizagao,
elaborado pela contratada e validado pelo gestor e fiscais do contrato, que avaliardo a conformidade
da execucdo e a efetividade dos resultados alcangados.

5.13. O recebimento definitivo dos servigos serd formalizado mediante termo circunstanciado, apés
a verificagdo documental e técnica do cumprimento integral das obriga¢es contratuais. Caso sejam
identificadas pendéncias, vicios ou falhas, a contratada devera corrigi-las em prazo estabelecido pela
Administracdo, sob pena de aplicagdo das sangdes legais.

5.14. Por fim, caberd a Administracdo verificar a necessidade de nova contratacdo ou prorrogacao
do contrato, de acordo com a demanda institucional e os resultados apresentados, observando-se 0
disposto no art. 107 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente peias partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rg3o ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar

- o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagOes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacio, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicdveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacio a execucdo do objeto
Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto
durante o periodo de execugdo.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipotese em que 0 Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s melhores resultados para a
Administragdo.

6.10.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigiio do que for necessario
para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.10.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacBes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

Q RUA CANAVIAL, S/N, SETOR MORUMBI, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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6.10.3. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo hébil, a situagao
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a
prorrogacdo contratual.

Fiscalizagdo Administrativa

6.12. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢cdes de habilitacao da
contratada, acompanharad o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario.

6.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.13. Cabe ao gestor do contrato coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacées do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.13.1. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.13.2. Acompanhar a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.13.3. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.13.4. Tomar providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
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responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangBes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

6.13.5. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo.

6.13.6. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo
nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. N&o produzir os resultados acordados;

7.1.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do Recebimento

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, pelos fiscal(is),
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. art. 140, |, a, da Lei Federal n2 14.133/2021).

7.2.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima efou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.3.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.
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7.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contadas do
recebimento provisério, pelo gestor do contrato, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.4.1. Realizar a anélise de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nas documentagdes apresentadas, quando for o caso;

7.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com 0 valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo.

7.4.4. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, deveré ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugio do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.8. O recebimento provisério e definitivo podera ser substituido por recibo ou outra forma simples,
quando forem suficientes para atestar o atendimento das exigéncias contratuais.

7.9. As Notas Fiscais que apresentarem incorre¢des serao devolvidas a Contratada e o prazo para o
pagamento passara a correr a partir da data da reapresentagdo do documento, considerado valido
pela Contratante.

7.10. O pagamento fica condicionado as regularidades da Contratada, garantindo a manutengao dos
requisitos de habilitagio previstos neste Termo de Referéncia.

7.11. Na hipétese de irregularidade, a Contratada devera regularizar sua situagdo. O prazo para o
pagamento serd interrompido, reiniciado a contagem a partir da data de sua regularizacdo.

7.12. Todas as despesas decorrentes do fornecimento do objeto ora contratadas serdo inteiramente
por conta da empresa contratada.

Liquidagao
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7.13. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias
Gteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

7.13.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratagGes decorrentes de despesas cujos valores
n3o ultrapassem o limite de que trata o inciso | do art. 75 da Lei Federal n2 14.133, de 2021.

7.14. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

a) O prazo de validade.

b) A data da emissdo.

c) Os dados do contrato e do érgdo contratante.

d) O periodo respectivo de execugdo do contrato.

e) O valor a pagar.

f) Eventual destaque do valor de reterigdes tributdrias cabiveis.

7.15. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até gque o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizagdo da
situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.16. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou 3 documentacio mencionada no art. 68 da Lei Federal n2 14.133, de 2021.

7.17. A Administracdo deverd realizar consuita ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicBes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo
em licitacdo, no ambito do érgdc ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.19. N3o havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da reguiaridade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
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acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.21. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.22. O pagamento sera efetuado através da Secretaria Municipal de Financas, por meio de ordem
bancaria emitida por processamento eletrénico, a crédito do beneficiario em um dos bancos
credenciados, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos da data do recebimento do relatério e Nota
Fiscal eletrénica (NF-e), devidamente conferidos e aprovados pela Contratante.

7.22.1. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice (PCA de correcdo monetaria.

7.22.2. As Notas Fiscais que apresentarem incorregdes serdo devolvidas a Contratada e 0
prazo para o pagamento passara a correr a partir da data da reapresentagdo do documento,
considerado vélido pela Contratante.

Forma de pagamento

7.23. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela Contratada.

7.24. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.25. Quando do pagamento, seré efetuada a retengéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.25.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, guando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagio ao pagarnento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente. g :

7.26. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado & apresentacdo de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Reajuste
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7.27. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orcamento estimado, em 01/09/2025.

7.28. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do IPCA, exclusivamente para as
obrigac@es iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.29. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.30. No caso de atraso ou n3o divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultims variagdo conhecida, liquidando a diferencga
correspondente tdo logo seja(m) divuigado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.31. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.32. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) pera rea_au._n's,téménto venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.33. Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.34. O reajuste sera realizado por apostiia mento.
8. DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

8.1. Para assegurar a efetividade da contratagdo e permitir o acompanhamento sistematico da

L execucdo contratual, ficam definidos os seguintes indicadores de desempenho, os quais servirdo
como base para avaliacdo pelo fiscal do contrato, podendo subsidiar eventuais glosas de pagamento,
rejeicdo de entregas e aplicacdo de sangdes, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

8.2. O desempenho da contratada serad aferido periodicarnente, de acordo com os parametros
estabelecidos na tabela a seguir, devendo 0s resultados serem devidamente registrados em
relatérios de acompanhamento e atestados pelo gestor e fiscais desighados.

! L R R | Y S Form
Indicador Descrigao e Meta i 'a df
Verificagdo
Atendimento ': duswl[ S
. ‘ 4 Y A o rotoc ’ =
Cumprimento de|| demandas no prazoj| 2 90% das solicitagoes . 9los ) 'e
pILL L SN WA ! mails e relatorios
prazos maximo de 48h dteis, salvoj| atendidas no prazo )
e L) i | de atendimento
justificativa formai b
[ L
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; ' Ll Forma de
Indicador Descricdo Meta i
i Verificacao
. Clareza, objetividade e ; Atesto do fiscal
Qualidade das i ; g > 85% de
X = aplicabilidade pratica das ] . do contrato e
orientagdes N - pareceres/orientacdes .
. solucBes e  pareceres g relatorios
técnicas ) aceitos sem retrabalho i
fornecidos mensais
Entrega de relatorios
! S circunstanciados das|| 100% dos relatdrios|| Conferéncia
Periodicidade de o : y e e
- atividades mensais,|| entregues até o 52 dia ttil do|| documental pelo
relatoérios i 53 i |
contendo analise de riscos,| més subsequente fiscal do contrato
orientacdes e resultados
Manutencdo de canais de Registros de

. e ~ 7l 2 95% das tentativas de il
Disponibilidade contato (telefone, e-mail, i comunicagdo e
contato respondidas no

de comunicagdo | aplicativos) em horario o controle pelo
. : “mesmo dia util
comercial gestor

OrientacBes que permitam|| = 80% dos procedimentos|| Relatorios de

Transferéncia de| autonomia e|| padronizados padronizagdo e
conhecimento replicabilidade pela equipe|| implementados pela equipe|| validagao pelo

da Administracac interna gestor

9. OBRIGACOES DAS PARTES
9.1. Obrigagoes da Contratante

a) Fornecer tempestivamente todas as informacdes, documentos e esclarecimentos
necessarios a adequada execugdo dos servicos;

b) Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, responsaveis por acompanhar, fiscalizar
e atestar a execucdo dos servigos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021;

¢) Garantir a contratada acesso as dependéncias, sistemas e informagdes que sejam
necessarias para a execucdo do objeto, observadas as normas de seguranga e sigilo;

d) Acompanhar e avaliar a2 qualidade da execugdo, verificando o cumprimento dos prazos e
especificacdes contratuais;

e) Solicitar ajustes, complementagﬁes' ou correcbes nas entregas sempre que identificadas

&

0 RUA CANAVIAL, S/N, SETOR MORUMBI, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
¥ E-MAIL smds@prefeituradetuourna.pa.gov.br




A T I L A Y R S B P s 2 S - Hidith

gu l DAN D 7 k! N FQANDACABE PREFEITO
o E BRING | Amico
Ao nodse genie! T i CRuanca

RECONHECE 2021-2029

GOVERNG. MUNICIPAL DE TUCUMA
SECRETARIA MUNIGIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

inconformidades;

f) Realizar os pagamentos devidos a contratada, observadas as condigBes, prazos e critérios de
atesto previstos neste Termo de Referéncia e no contrato;

g) Adotar, em tempo habil, as medidas administrativas cabiveis em caso de descumprimento
contratual, inclusive aplicagdo de penalidades, quando for o caso;

h) Promover, quando necessario, reunides de alinhamento com a contratada, visando ao
acompanhamento da execucdo contratual e a afericdo de resultados.

9.2. Obrigacdes da Contratada

a) Executar os servigos de acordo com as condigdes, prazos e especificacdes estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no contrato;

b) Disponibilizar equipe técnica qualificada > em numero suficiente para o desempenho
adequado das atividades;

c) Atender as demandas e solicitagdes da Admm:stragao no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, salvo justificativa formal;

1

d) Manter meios permanentes de comunicagéo (telefone, e-mail e aplicativos de mensagens)
durante o horario comercial;

e) Elaborar e entregar relatérios mensais circunstanciados, contendo descri¢do das atividades
realizadas, orientacdes prestadas, resultados alcancados e recomendagées de melhoria;

f) Garantir a confidencialidade de todas as informagdes acessadas no @mbito da execugdo do
contrato, inclusive apds sua extincdo, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (LGPD);

g) Responsabilizar-se integraimente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes da execucdo do opjeto, ndo cabendo a Administragdo qualquer

responsabilidade solidaria ou subsididria;

h) Corrigir, reparar ou refazer, as suas expcnsas, o0s servicos prestados em desconformidade
com as especificagdes contratuais;

i) Assegurar a transferéricia de conhecimenio a equipe da Administragdo, contribuindo para a
autonomia e sustentabilidade das rotinas administrativas;

i) Cumprir todas as disposigdes legais aplicaveis e as clausulas do contrato.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FQRNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta
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10.1. O fornecedor serd selecionado por meio de CONTRATACAO DIRETA, sem disputa, com
fundamento no art. 75, inciso ll, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, em razdo do valor da
contratagao ser inferior ao limite legal estabpleado para dispensa de licitacdo na contratagdo de
servicos e critétio de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de Execucdo .

10.2. O regime de execucdo do objeto dar-se-d sob a forma de empreitada por preco global, com
pagamento fixo mensal.

Critérios de aceitabilidade de pregos
10.3. O critério de aceitabilidade de pregos unitérios rnéximos sera:

10.3.1. Valores unitarios: conforme tabeia constante no item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

Exigéncias de habilita¢do
10.4. Para fins de habilitagdo, dever2 o Iiteressadg 'comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica

10.5. Empresario individual: inscricdo no Keg:atro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoai — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas IMercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.7. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empréséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista
10.9. Prova de inscricdo no Cadastro.Nacionai da Pessoa Juridica {CNPJ);

10.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenaa Nacionai, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita rederal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
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da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos 3 Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro;

10.11. Prova de regularidade relativa 3 Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS).

10.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.13. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual. 10.14. Prova
de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.15. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros fiscais estadual e municipal.

Habilitacdo Econdmico-Financeira .

10.16. Certiddo Negativa de Faiéncié, Recupéracé’o Judicial e/ou Recuperacdo Extrajudicial, na forma
da Lei n? 11.101/05, expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica ou pela internet,
com antecedéncia méxima de 60 (sessenta) dias da data de abertura do certame, quando nao constar
em seu corpo a validade.

a.1) Estando a empresa em Recuperagao Judicial, deverd apresentar a comprovacao de que
o plano de recuperagdo foi acolhido na esfera judicial (art. 58 da Lei 11.101/2005), sob pena de
Inabilitacdo. ‘

a.2) No caso de pragas com mais de um cartorio distribuidor, deverdo ser apresentadas as
certiddes de cada um dos distribuidores.

10.17. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais (DRE
- Demonstracio do Resultado do Exercicio), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado a mais de 03
(trés) meses da data de apresentagdo da proposta.

10.18. Termo de Abertura e Termo de Encerramento do Livro Didrio, contendo no minimo os dados
da empresa, tais como numero do Livro Didrio @ do NIRE, datas e guantidades de paginas,
acompanhado da prova de registro na Junia Comercial ou Cartorio (Carimbo, etiqueta ou chancela

t
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da Junta Comercial); Obs.: Registro no cartério serd somente para empresas cujo a natureza juridica
é Sociedade Civil.

10.19. A habilitagio econdmico-financeira tratada neste edital seguird os termos do art. 69 da Lei
14.133/21, que dispbe:

Art. 69. A habilitacio econdmico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econdmica do
licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser
comprovada de forma objetiva, por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital,
devidamente justificados no processo licitatorio, e serd restrita a apresentacdo da seguinte
documentacdo:

| - balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais;

Il - certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

§ 12 A critério da Administracdo, podera ser exigida declaracdo, assinada por profissional
habilitado da drea contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econdmicos
previstos no edital.

§ 22 Para o atendimento do disposto no caput deste artigo, € vedada a exigéncia de valores
minimos de faturamento anterior e de indices de rentabilidade ou lucratividade.

§ 3¢ £ admitida a exigéncia da selat;ao dos compromissos assumidos pelo licitante que
importem em diminuicdo de sua cap:i..ldade econdmico-financeira, excluidas parcelas ja
executadas de contratos firmados.

§ 42 A Administracdo, nas compras para entrega futura e na execugao de obras e servigos,
podera estabelecer no edital a exigéncia de capital minimo ou de patriménio liguido minimo
equivalente a até 10% (dez por cento) do valor'estimado da contratagdo.

§ 59 E vedada a exigéncia de indices e valcres ndo usuaimente adotados para a avaliacdo de
situacdo econdmico-financeira suficiznte para o cumprimento das obrigacdes decorrentes
da licitagdo. ‘

10.20. Os documentos referidos acima limitar-s=-3o zo ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos; - R

10.21. Quando se tratar das empresas individuais ou das sociedades por cotas de responsabilidade
limitada, a Administragdo se reservara o direito de exigir a apresenta¢do do livro didrio, onde o
balanco fiscal foi transcrito, para efeito da extragdo dos pardmetros para o julgamento, e verificagdo
dos valores apresentados e calculados pelas licitantes.
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10.22. Declaragdo com seguintes indices demonstrativos, devidamente calculados e assinados pelo
contador da empresa (nome e o niimero do registro no CRC), e pelo responsavel legal da licitante,
cujos elementos serdo retirados do Balango Patrimonial exigido pelo subitem 9.18;

10.22.1. indice de Liquidez Corrente cujo valor apurado ndo podera ser igual ou inferiora 1
(um), obtida pela férmula: II.C = AC / PC

10.22.2. indice de Liquidez Geral cujo valor apurado ndo poderad ser igual ou inferiora 1 (um),
obtida pela férmula: ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP)

10.22.3. indice de Solvéncia Geral cujo valor apurado ndo podera ser igual ou inferior a 1
(um), obtida pela férmula: ISG = AT / (PC+ELP).

10.23. Os elementos contabeis contidos nas férmulas dos subitens 9.23.1 a 9.23.3 s30 0s a seguir
identificados:

ILC = indice de Liquidez Corrente;

ILG = indice de Liquidez Geral; = - .
ISG = Indice de Solvéncia Geral;

AC = Ativo Circulante; -

RLP = Realizdvel em Longo Prazé;

AT = Ativo Total;

PC = Passivo Circulante;

ELP = Exigivel em Longo Prazo.

10.24. Comprovagdo do patrimonio liquido ou capital social minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacao (artigo 69, paragrafo 42 da Lei n? 14.133/21), a qual serd exigida somente
no caso de a licitante apresentar resultado inferior a 1,0 (um) no indice de Liquidez Corrente (ILC) ou
indice de Liquidez Geral (ILG).

10.25. Os indicadores fixados acima daverio ser atingidos no Ultimo exercicio social, sob pena de
inabilitacao;

10.26. Para as PROPONENTES que fazem escritura¢do digitai por meio do Sistema Plblico de
Escrituragdo Digital - SPED, deverdo apresentar 0s relatdrios gerados pelo SPED que contém as
informacdes do Balango Patrimenial (Ativo e Passivo), das DemonstragBes Contédbeis de Resultado
do Exercicio (DRE), Termo de Abertura & Encerramento do Livro Diério, e deverdo apresentar o

RUA CANAVIAL S/N, SETCR MORUMBI, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
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comprovante de envio do registro do arquivo eletronico do SPED CONTABIL para a Secretaria da
Receita Federal do Brasil (recibo de entrega da escrituragdo contdbil digital do SPED). Também deve
ser apresentado documento contendo o demonstrativo de calculo dos resultados dos indices de
liquidez que dever3o ser iguais ou maiores do que 1 (um).

Qualificagdo Técnica

10.27. Declaracio de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condicBes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratagao.

10.27.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratagdo.

Qualificagdo Técnico-Operacional

10.28. Comprovacio de aptiddo para execugdo de servico similar, de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, por meio da apresentacdo de, no
minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.28.1. Para fins da comprovac¢do de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

10.28.1.1. Identificacdo da contratante (razdo social, CNPJ e Grgdo/empresa);
Descricdo do objeto executado; Periodo de execugdo; breve descricdo dos servicos
efetivamente prestados, incluindo & quantidade e o nivel de complexidade
compativeis com a presente contrata¢ao; Declaragdo de que os servigos foram
prestados de forma satisfatoria.

10.28.1.2. A equipe técnica disponibilizada pela contratada deverd possuir formacdo
superior compativei com as dreas de gestdo publica, administragdo, direito,
contabilidade ou &reas afins, bem como experiéncia minima de 2 (dois) anos em
atividades correlatas ao objeto, devidamente comprovada em curriculo e
documentagao;

10.28.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome
da matriz ou da filial do fornecedor;

10.28.1.4. O fornecedor deverd &isponibilizar todas as informagdes necessdrias a
comprovagéo da legitimid.ad_e_‘dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
contratante e local em que foram prestados os servios, entre outros documentos;

9 RUA CANAVIAL, §/N, SETOR MORUMBSI, CEP:68.385-000, TUCUMA-FA
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10.28.1.5. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito da
atividade econémica principal ou secundaria especificada no contrato social vigente
do fornecedor.

10.28.2. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hadbeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

10.28.3. A apresentagio, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior
emitidos em favor de consorcio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentagdes correlatas.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo mensal estimado é de RS 3.156,00 '(t'r‘e‘s mil, cento e cinquenta reais), perfazendo um
total anual estimado de RS 37.872,00 (trinta e sete mil, oitocentos e setenta e dois reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela contida no itern 1.1 deste Termo de Referéncia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do Municipio.

1) Orgdo: 12 Fundo Municipal de Assisténcia Social

I) Unidade Orgamentdria: 12 Sec. Mun. de Desenvolvimento Social

1l) Projeto/Atividade: 2.062 Manutengdo da Secretaria de Desenvolvimento Social
IV) Classificagdo Econémica: 3.3 90.35.00 Servigo de consultoria

V) Subelemento: 3.3.90.35.01 Assessariz, consultoria técnica/juridica

Vl) Fonte de Recursos: Recurso‘(.er'mé.rio,s"; - R-’:CLH;S.OS Préprios. |

12.2. A dotacdo relativa aos exercicios finanteiros subsequentes serd indicada apos aprovacdo da Lei
Orcamentdria respectiva e liberagdo dos crédifos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagbes contidas neste Termo de Referéncia nac sao classificadas como sigilosas.

o RUA CANAVIAL, 5/N, SETOR MORUMEBI, CEP:6E.385-000, TUCUMA-PA
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Tucuma-PA, 10 de setembro de 2025.

aeida da Silva Jogé Cassio Sousa Aratjo
bro da Equipe de Planejamento l\(amb o da Equipe de Planej
Matricula n2 1268414 ' atricula n® 1268457

De acordo. Aprovo o Termo de Referéncia.

\
(VIR LIKA DE ST Cm‘ 74
Gestora do Fundo Municipal de Assisténcia Social

) Decreto ne 0031202

LIVIA LIRA DE Assinado de forma

i digital por LIVIA LIRA
ARAUJO:771735 2" P°"
97153 ARAUJO:77173597153
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ANEXO | - TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, [IDENTIFICAR © CONTRATADQ] declara que esta ciente e concorda
com as disposicdes e obrigagdes previstas no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se
refere o Processo Administrativo n2 203/2025/ADM — Contratagdo Direta por Dispensa de Licitagdo,
bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

[Local-UF], [DIA] de [MES] de [ANO].

[Nome e Cargo do Representante Legal]
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