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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente TERMO DE REFERENCIA ¢ a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EMTECNOLOGIA DA
INFORMAGAO PARA 0OS SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE SISTEMAS DE APOIO A FISCALIZAGAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL, INCLUINDO OS SERVIGOS DE CUSTOMIZAGAO, IMPLANTAGAO E MIGRAGAO DE DADOS, BEM COMO
TREINAMENTOS, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO, conforme as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

2.1. Justifica-se o atendimento deste processo na modalidade PREGAO ELETRONICO, consoante a Lei n° 10.520/2002 e Decreto
Federal 10.024/2019, pelo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, para atender o disposto no art. 15,
I, da Lei n° 8.666/93 e no art. 3°, inciso I, do Decreto Federal n° 7.892/13, haja vista 0 atendimento das necessidades Secretaria
Municipal de Finangas — SEFIN.

2.2 DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.2.1. Nos ultimos anos o municipio de Belém tem investido constantemente em tecnologia da informagdo por entender que uma
gestdo moderna e agil, deve oferecer o melhor para seus municipes, neste caso a Secretaria Municipal de Finangas — SEFIN, tem se
empenhado em melhorar cada vez mais a oferta de seus servigos para a populagdo, uma destas ferramentas é o Sistema de
Gestdo de ISSQN, um sistema moderno e eficaz que tem auxiliado toda a populagdo, como também, melhorado a arrecadacgéo téo
necessaria para o desenvolvimento do municipio.

2.2.2. Deve-se observar que a arrecadacao de tributos municipais compde uma boa parte das receitas, representando uma
fonte importante no Orgamento. Desde o implemento do Sistema de Gestao do ISSQN, a SEFIN observou uma melhoria substancial na
arrecadacéo e a satisfagdo dos clientes no uso desta ferramenta. Desta forma, ganha o contribuinte, que tem ao seu favor um sistema
moderno e &gil para o desenvolvimento de seus negécios, € em contrapartida o municipio, pois com a melhora da arrecadagdo a
Gestao Municipal pode investir cada vez mais e melhor na qualidade de vida da populagéo.

2.2.3. Visando a continuidade do desenvolvimento do municipio, a Secretaria Municipal de Finangas — SEFIN, implementara os
investimentos em tecnologia da informagéo, dando continuidade com a manutengao do sistema atual de Gestdo do ISSQN, e
implantando novos modulos de sistemade Gestao Tributéria, que auxiliard nas melhorias necessarias a fim de lograr éxito nos
novos desafios e demandas em Saude, Educagao e infraestrutura.

2.2.4. A SEFIN realizara investimentos em tecnologia da informagdo e comunicagéo, dando continuidade com a manutengéo do
sistema atual de Gestao do ISSQN, e implantara novos mddulos de sistema de Gestao Tributaria, que auxiliara nas melhorias
necessarias a fim de lograr éxito nos novos desafios e demandas emSaude, Educagao, infraestrutura etc.
2.2.5. Diante disso, a fim de operacionalizar as agdes previstas, torna-se fundamental a Contratacdo de empresa
especializada em Tecnologia da Informagao para os servigos de fornecimento de licenga de uso de sistemas de apoio a
fiscalizagao tributaria municipal, incluindo os servigos de customizacao,implantacdo e migragdo de dados, hem como
treinamentos e manutengéo e suporte técnico.

2.3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
2.31. E de competéncia da administracdo pUblica a arrecadagdo dos tributos municipais como esta expresso no art. 30, da
Constituigdo Federal;

Art. 30(...)

Compete aos Municipios:

Coordenadoria Geral de Licitagdo/PMB
Av. Governador José Malcher, n° 2.110, Bairro: Sao Bras, CEP: 66060-230 — Belém/PA
Telefone: (91) 3251-4503 / 98519-2868, e-mail: cgl.pregoeiro02@gmail.com



SEGEP
SEC_I'EITL'H ria de
Flansjaomeanto &
Gestdo

BELEM

PREFEITURA

TAMD JUMTO POR BELEM

COORDENADORIA GERAL DE LICITAGAO-PMB

IIl - instituir e arrecadar tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas, sem prejuizoda obrigatoriedade
de prestar contas e publicar balancetes nos prazos estipulados.”

Neste sentido, vale apena destacar o artigo 11, da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), quedetermina:

"Constituem requisitos essenciais da responsabilidade na gestéo fiscal a instituicdo, previséo eefetiva arrecadagéo
de todos os tributos da competéncia constitucional do ente da Federagéo.

Parégrafo tnico. E vedada a realizaéo de transferéncias voluntérias para o ente que ndo observe o disposto no caput,
no que se refere aos impostos”.

2.3.2. Portanto, a LRF, visa resgatar a importancia das receitas proprias na realizagcdo de projetos e manutencao da
maquina publica, em nivel local.

2.3.3. Os Estados e Municipios possuem legislagdo tributaria prépria e devem explorar com eficiéncia o seu potencial de
arrecadagao, desvinculando-se cada vez mais da dependéncia de repasses dos Governos Estadual e Federal.

2.3.4. E adeterminagao para a cobranga de tributos deve ser vista como estimulo ao administrador para odesenvolvimento do
sistema tributario proprio. Na verdade, nos termos da LRF e, nos termos da Lei n® 10.028/2000 (Leis de Crimes Fiscais), cobrar
impostos, mais do que um direito da administragdo publica, passa a ser uma obrigagao.

2.3.5. Além dos pontos ja abordados, vale ressaltar a importancia da arrecadagéo eficiente para o bom andamento da gestéo,
em poder cumprir as metas estabelecidas em seu plano estratégico de gestdo municipal, pois uma baixa arrecadacéo significa que o
ente ndo arrecadou a receita prevista no orgamento, levando assim a nédo cobrir as despesas. Ja uma arrecadagao eficiente acontece
quando o municipio arrecada toda receitaque ele tem poder de tributar, ndo s6 aquela prevista no orgamento.

2.3.6. Para garantir agilidade e continuidade das ag¢des administrativas voltadas para o incremento da arrecadagéo
municipal, se faz necessario a utilizagdo de metodologias e ferramentas tecnoldgicas para melhorar o trabalho, tornando
assim, mais eficiente e capazde alavancar receitas provenientes de créditostributarios e néo tributarios vencidos para com o
municipio.

2.3.7. A SEFIN precisa investir continuamente em solugdes de tecnologia da informagéo, aprimorando seus sistemas
informatizados de administragdo dos tributos de competéncia municipal.

2.3.8. O conjunto de créditos tributarios e néo tributérios, de titularidade da administragdo municipal, somam centenas de milhdes de
reais devidos pelos contribuintes, e a recuperagéo desses valores ou de parte deles aumentaria consideravelmente o volume da
receita municipal em médio prazo, a aplicagéo de novas tecnologias visando o incremento de arrecadagéo através de politicas de
inteligéncia fiscal, proporcionara a melhoria da gestéo tributaria, maior interagdo com o contribuinte, controle mais eficiente das agées
fiscais e combate a sonegagédo, deste modo se faz necessaria a Contratagdo de empresa especializada em Tecnologia da
Informacédo para os servigos de fornecimento de licenga de uso de sistemas de apoio a fiscalizagdo tributaria municipal,
incluindo os servigos de customizagao, implantagdo e migragao de dados, bem como treinamentos, manutengao e suporte
técnico, com foco na continuidade da eficacia dos bons servigos prestados ao Municipio.

3. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS:

3.1. A descrigdo do objeto destina-se a Contratagdo de empresa especializada em Tecnologiada Informagdo para os servigos de
fornecimento de licenga de uso de sistemas de apoio a fiscalizacao tributaria municipal, incluindo os servigos de customizacao,
implantagédo e migragao de dados, bem como treinamentos, manutengao e suporte técnico que devera observar rigorosamente as
especificagdes técnicas constantes noANEXO A , deste Termo de Referéncia.

ITEM DESCRIGAO

1 Servigo Técnico especializado de customizagdo, implantagdo, migragéo e integragdode dados (ETL)
com os sistemas legados especificados pela CONTRATANTE

2 Cessao de licenga de uso dos sistemas de apoio a fiscalizagéo tributaria municipal
3 Servigo técnico especializado de suporte técnico e manutengéao
4 Capacitagdo de pessoal (treinamento) — Sob demanda

Coordenadoria Geral de Licitagdo/PMB
Av. Governador José Malcher, n° 2.110, Bairro: Sao Bras, CEP: 66060-230 — Belém/PA
Telefone: (91) 3251-4503 / 98519-2868, e-mail: cgl.pregoeiro02@gmail.com



BELEM

PREFEITURA

TAMO JUNTO POR BELEM
COORDENADORIA GERAL DE LICITAGAO-PMB
5 Desenvolvimento EVOLUTIVO - Sob demanda
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4. PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO

4.1 O contrato tera sua vigéncia por 12 (doze) meses, a contar a partir da emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado por
iguias e sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses desde que configurada a vantajosidade, considerando os termos do que
determina o art. 57, inciso Il, da Lei Federal n° 8.666/1993.

5. ESTIMATIVADE CUSTO/DOTAGAO

51. A estimativa de custo para a CONTRATACAO do objeto deste Termo de Referéncia sera realizada apés a ampla
consulta/pesquisa no mercado do valor dos itens do objeto a ser licitado, devendo obrigatoriamente ser elaborada, com base na IN n°
7312020 SLTI/MPOG, afim de permitir a indicagdo dos recursos orgamentarios em dotagdo correta e suficiente para as futuras e eventuais
aquisicdes decorrentes do Registro de Pregos.

6. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

6.1. A natureza do objeto a ser contratado estd de acordo com os termos do paragrafo unico, do artigo 1°, da Lei n® 10.520/2002, c/c com o
artigo 3°, do Decreto n° 10.024/2019 do Anexo V, item 2.7, da IN n°® 05/2017.

6.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se na classificagdo de servigos comum continuado, nos termos da Lei n° 10.520/2002
e do Decreto Federal n° 10.024/2019.

6.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no artigo 3° do aludido decreto, cuja execugaoindireta é vedada.

6.4. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADAe a Administragdo
Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

7. CRITERIOS PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DO PREGO
7.1. A proponente devera na ocasido da apresentagao da proposta:

7.1.1. Apresentar proposta de pregos indicando o valor unitario e total de cada item e o valor total da proposta que o licitante se
propde a fornecer, em algarismo e por extenso, ja incluidas, discriminadamente, todas e quaisquer despesas tais como licengas,
frete, taxase impostos, inclusive o desembarago alfandegario, dentre outras, observadas as isengbes previstas na legislagdo, com
cotagbes em moeda corrente nacional;

7.1.2. Indicar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 120 (cento e vinte) dias contados da data de sua
apresentacao;

7.1.3. Apresentar na proposta a garantia/validade dos servigos, néo podendo ser inferior a 12 (doze) meses;

7.1.4. A garantia prevista para o objeto diz respeito a solugéo de problemas no que tange o servigo realizado com qualidade inferior
ao estipulado neste Termo de Referéncia, defeitos efou falhas, e tera inicio a partir da data do recebimento definitivo, sem 6nus
adicional para a SEFIN/PMB;

71.5. Qualquer opgao oferecida pela licitante, que nao atenda as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, ndo sera
levada em consideragéo durante o julgamento.

7.2. Nao sera aceita imposi¢ao de valor minimo para faturamento do pedido e de faturamento minimo na proposta.

7.3. A CONTRATADA devera observar os seguintes itens:

7.3.1. Considerar-se-a a CONTRATADA como altamente especializada nos servigos em questéo e que, por conseguinte, devera ter
computado, no valor global da sua proposta, também, as complementacgdes e o0s acessorios implicitos e necessarios ao perfeito e
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completo funcionamento das funcionalidades especificadas nos médulos do Sistema da Solugéo Integrada dispostos no ANEXO
A deste Termo de Referéncia, ndo cabendo, portanto, pretensdo de futura cobranca de “servicos extras” ou de alteragbes nas
composicoes de pregos unitarios, salvo os previstos neste documento;
7.3.2. A CONTRATADA devera apresentar no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, um Cronograma
Anual contemplando, inicialmente, os servigos prioritarios definidos em conjunto com a CONTRATANTE e, também, todo o
restante dos servigos abrangidos necessarios nos médulos que compdem a Solugdo Integrada citada neste Termo de Referéncia e
seus anexos, devidamente assinado pelo responsavel técnico, em papel timbrado da empresa, e, também, por meio eletronico,
cuja manutengao esteja sob sua responsabilidade.
7.4. A apresentagdo da proposta implica obrigatoriedade no cumprimento das disposi¢des nela contidas, assumindo o proponente
0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como fornecer todas as licengas, equipamentos, utensilios e pessoal
necessarios em quantidade e qualidade adequadas a perfeita execugao contratual.
7.5.  Sera criada uma Coordenacéo Geral do Projeto, que se reunird sempre que necessario e sera compostapelos responsaveis
pelo projeto por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

7.6. A CONTRATADA somente realizara atendimento aos servigos solicitados por demanda apds autorizagdo da CONTRATANTE que,
a seu critério e considerando o grau de prioridade do problema, podera reunir varias solicitagdes de forma a serem atendidas numa
Unica chamada.

7.7.  Possiveis indefinigdes, omissdes, falhas ou incorregdes das especificagbes contidas nas propostas nao poderdo, em
nenhuma hipotese, constituir pretexto para a Empresa CONTRATADA cobrar servigos extras e/ou alterar a composigéo de seus
pregos unitarios.

7.8. A Empresa CONTRATADA devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao
objeto da licitagao.

7.9. Na proposta devera estar incluida a estimativa de valor correspondente a prestagao dos servigos que compdem ao objeto do presente,
descrita no ANEXO A deste termo de referéncia, e conforme modelo de proposta que consta no ANEXO C.

8. QUALIFICAGAO TECNICA

8.1. ALICITANTE devera apresentar:
a) Atestado de Capacidade Técnica fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa licitante
desempenhou ou desempenha atividade pertinente e compativel em caracteristicas ao objeto da licitagdo, que devera estar
emitido em nome e com 0 CNPJ/MF da matriz e/ou da(s) filial(ais)da licitante;

a.1) Os atestados devem conter nome (razdo social), CNPJ, endereco completo da CONTRATADA e da respectiva
CONTRATANTE, caracteristicas dos servigos realizados, data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela
emissao do atestado;

a.2) A qualquer tempo, caso haja divida quanto & autenticidade dos ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA
apresentados ou sobre a observancia dos padrdes acima descritos na execugdo dos servigos, a SEFIN juntamente com a CINBESA
podera, com vistas a sanar estas ou outras duvidas, nos termos do art. 43, §3°, da Lei n° 8.666/93, efetuar diligéncia para
confirmar as informagdes prestadas nos atestados encaminhados, sendo que a nédo concordancia da LICITANTE em
permitir a diligéncia acarretara sua desclassificagao imediata;

a.3) O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu suporte acontratagdo, endereco atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

b) A LICITANTE declarada vencedora devera se submeter e ser aprovada na Prova de Conceito descrita de neste Termo de
Referéncia ITEM 14 - PROVA DE CONCEITO, tal procedimento visa garantir a qualidade, eficacia e eficiéncia dos trabalhos a
serem executados na Execugéo do contrato, sem impor 6nus desnecessarios a todos os LICITANTES que participarem do
certame;
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