PREFEITURA DE

BELEM

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
DIRETORIA GERAL

EDITAL

PREGAO ELETRONICO SRP N° 111/2015
Processo n° 90163/2015.

O MUNICIPIO DE BELEM, neste ato se fazendo representar pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO — SEMAD, por intermédio do seu Pregoeiro designado pelo Decreto Municipal n° 83.624-
PMB, de 10 de setembro de 2015, publicado no D.O.M n°® 12.885, de 11 de setembro de 2015, torna publico para
conhecimento dos interessados que fara realizar licitacdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
para REGISTRO DE PRECOS em Ata do tipo “MENOR PREGO GLOBAL POR LOTE UNICO”, destinado a
futura e eventual “CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA A IMPLANTACAO E ADMINISTRACAO DE
SOLU(;AO INTEGRADA TECNOLOGICA E OPERACIONAL PERMITINDO O CONTROLE E
ADMINISTRA(;AO DA ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL AOS SERVIDORES
PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BELEM - PMB?”,
de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatério obedecera, integralmente, as disposi¢des da Lei Federal n® 10.520/02, Decreto
Federal n° 5.450/05 e n° 7.892/13, Decretos Municipais n°® 47.429/05, n° 49.191/05, n° 64.684/10, n° 48.804A/05
e n° 75.004/13, e alteracBes posteriores, e extensivamente as disposicées da Lei Complementar Federal n°
123/06 e suas alteracdes, aplicando-se, ao processo licitatério em epigrafe, subsidiariamente, a Lei Federal n°
8.666/93.

O presente Pregdo sera realizado a distdncia em sesséo publica, por meio de sistema promotor de
comunicacdo pela internet, sendo conduzido pelo pregoeiro da entidade promotora da licitacdo, com apoio
técnico e operacional da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao, que atuard como provedor do sistema eletronico.

A sessao publica de Pregédo Eletrdnico tera inicio com a divulgacéo das Propostas de Pregos e inicio da
etapa de lances no dia, hora e endereco eletrénico abaixo discriminado:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.qov.br
Unidade Administrativa de Servi¢os Gerais (UASG): 925387

ENVIO DA PROPOSTA:
A partir da publicacéo deste Edital.

INICIO DA SESSAO PUBLICA:
Data: 13/10/2015 as 09h00 (horario de Brasilia)

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica, observardo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrbnico e na
documentacdao relativa ao certame.

1 DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo, na modalidade Pregdo Eletrénico, para Registro de Precos em Ata, tem por
objeto a futura e eventual “CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA A IMPLANTACAO E
ADMINISTRACAO DE SOLUCAO INTEGRADA TECNOLOGICA E OPERACIONAL PERMITINDO O
CONTROLE E ADMINISTRACAO DA ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL AOS
SERVIDORES PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
BELEM - PMB”, conforme as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2 O servico licitado devera ser executado em consonancia com os preceitos deste Edital e seus anexos,
de forma a assegurar sua perfeita condicdo de uso.
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13 O Edital estaréa disponivel nos sites www.belem.pa.qov.br e www.comprasnet.gov.br

1.4 Havendo discordancia entre as especificacdes deste objeto no Comprasnet e neste Edital, prevalecerédo
as constantes neste ultimo.

15 O critério de julgamento e adjudicacdo sera o MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE UNICO,
observados os demais critérios de aceitabilidade definidos neste Edital.

2 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1 O Registro de Precgos seré formalizado por intermédio da Ata de Registro de Precos, na forma do Anexo
lll, e nas condicdes previstas neste Edital.

2.2 A Ata de Registro de Precgos resultante deste certame tera vigéncia de até 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, com eficacia apos a publicacdo do seu extrato no Diério Oficial do Municipio - D.O.M,
computadas nestes as eventuais prorrogacgdes, na forma do art. 4° do Decreto Municipal n° 48.804/05.

221 O referido prazo terd inicio e vencimento em dia de expediente, devendo excluir-se o primeiro e
incluir o ultimo;

3 DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1 Podera utilizar-se deste Registro de Precos qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo que nao tenha
participado do certame, mediante prévia consulta ao 6rgdo gerenciador, SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO - SEMAD, desde que devidamente comprovada a vantagem e, respeitadas no que couber,
as condicdes e as regras estabelecidas na Lei Federal n° 8.666/93 e no Decreto Federal n° 7.892/13.

3.2 Os 6rgdos participantes do registro pregos deveréo, quando da necessidade de contratacéo, recorrer ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, para que este proceda a indicacéo do prestador de servico e
respectivos pregos a serem praticados.

3.3 Cabera ao prestador de servico beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢cfes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo da prestacdo, até o limite do quantitativo de 100% registrado,
desde que esta prestacdo ndo prejudique as obrigacdes anteriormente assumidas.

4 DAS CONDICOES DE GERENCIAMENTO

4.1 A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD seré o 6rgéo responsavel pelos atos de
controle e administracdo da Ata de Registro de Pregos decorrentes desta licitagdo e indicard, sempre que
solicitado pelos 6rgdos usuério, respeitada a ordem de registro e 0s quantitativos a serem adquiridos, os
prestadores de servigco para 0s quais serdo emitidos os pedidos.

41.1 Somente quando a primeira licitante registrada atingir a totalidade do seu limite de prestacao de
servico estabelecido na Ata de Registro de Precos sera indicado o segundo e assim sucessivamente,
podendo ser indicados mais de um, ao mesmo tempo, quando o quantitativo do pedido de prestacédo de
servigo for superior & capacidade da licitante da vez.

41.2 A convocacdo do prestadore de servico, pela SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO — SEMAD, sera formalizada e conter4 o endereco e 0 prazo maximo em que deveréo
comparecer para retirar o respectivo pedido.

41.3 O prestador de servico convocado na forma do subitem anterior que ndo comparecer, no retirar
o pedido no prazo estipulado ou ndo cumprir as obrigagfes estabelecidas na Ata de Registro de Precos,
estara sujeito as sangdes previstas neste Edital.
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4.2 Quando comprovada uma dessas hipéteses, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -
SEMAD podera indicar o préximo prestador de servigo a ser destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de
processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

5 DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGCAO

5.1 PODERAO PARTICIPAR deste Pregéo os licitantes que:

5.1.1 Desempenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo e que estejam
previamente cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no sistema
eletrénico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI) do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio www.comprasnet.gov.br;

5.1.2 Atendam as exigéncias constantes neste Edital e nos seus anexos, em especial quanto a
documentacao requerida para sua habilitacéo;

5.1.3 O cadastramento no SICAF poderd ser realizado pelo interessado em qualquer unidade de
cadastramento dos 6rgados ou entidades da Presidéncia da Republica, dos Ministérios, das Autarquias e
das Fundacdes que participam do Sistema Integrado de Servigos Gerais - SISG, localizada nas Unidades
da Federacéo.

5.2 NAO SERA ADMITIDA nesta licitac&o a participacdo de empresas:

5.2.1 Que estejam com faléncia declarada, recuperacdo judicial, recuperagdo extrajudicial, sob
concurso de credores, em dissolucdo, liquidacdo, ou em regime de consércio, qualquer que seja sua
forma de constituicao;

5.2.2 Estrangeiras que nao funcionem no pais;

5.2.3 Que estejam com o direito suspenso de licitar e contratar com a Administragdo do Municipio de
Belém (art. 87, inciso lll, da Lei Federal n° 8.666/93), ou que tenham sido declaradas inidéneas por 6rgao
da Administracdo Pdblica (art. 87, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93), bem como tenham sido
descredenciadas do SICAF;

5.24 Que estejam reunidas em consoércio e sejam controladas, coligadas ou subsidiaria entre si,
gualguer que seja sua forma de constituicao;

5.25 Que possuam entre seus dirigentes, gerentes, sdcios detentores de mais de 10% (dez por
cento) do capital social, responséaveis e técnicos que sejam administradores ou servidores do Municipio,
na data da publicacdo do edital, na forma do art. 9°, inciso Ill, da Lei Federal n° 8.666/93

5.3 Como requisito para participacdo neste Pregao, o licitante dever4 manifestar, em campo préprio do
sistema eletrdnico, o pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitacdo e que sua proposta esta
em conformidade com as exigéncias deste Instrumento convocatorio.

5.4 A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o licitante
as sancdes previstas neste Edital.

5.5 N&o poderéo participar da presente licitacdo, empresas que apresentem mais de uma Proposta.

5.6 A licitante esta4 obrigada a declarar, no sistema eletrdnico, sua condicdo, ou ndo, de Empresa de
Pequeno Porte - EPP ou Microempresa - ME.

6 DO CREDENCIAMENTO

6.1 O credenciamento da licitante dar-se-a pela atribuigdo da chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, site www.comprasnet.gov.br (82° art. 3° do Decreto
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Municipal n° 49.191/05). O credenciamento devera ser efetuado no prazo de até 03 (trés) dias Uteis antes da
data de realizacao do presente Pregéo.

6.2 O credenciamento da licitante dependera de registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, que também serd requisito obrigatério para fins de habilitacdo.

6.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal da licitante ou de seu
representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transacdes inerentes ao
Pregéo eletrénico.

6.4 O uso de senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, entidade promotora da licitagéo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.5 Em se tratando de Microempresas — ME’s e Empresas de Pequeno Porte — EPP’s, esta devera
informar, por ocasido do credenciamento, que detém tal condi¢cdo, segundo previsdo do art. 11 do Decreto n°
6.204/2007, nos termos da Lei Complementar n° 123/06, e suas alteracfes, e para que essa possa gozar dos
beneficios previstos no capitulo V da referida Lei, é necessario, & época do credenciamento acrescentar as
expressbes “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou suas respectivas abreviagcées, “ME” ou
“EPP”, a sua firma ou denominacéo, conforme o caso.

6.6 A falsidade de declaracdo prestada objetivando os beneficios da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteragdes caracterizard o crime de que trata o art. 299 do Codigo Penal, sem prejuizo
do enquadramento em outras figuras penais e das sanc¢des previstas no item 30 deste Edital.

7 DO ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

7.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao ato convocatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro em
FORMATO DOC, em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
EXCLUSIVAMENTE para o endereco eletrénico licitacao.cpl@gmail.com, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre
0 questionamento no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

7.1.1 Os questionamentos respondidos estardo, sempre que possivel disponivel, no portal
www.comprasnet.qov.br, para ciéncia de todos os interessados.

7.2 Ate 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, na forma eletronica,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste PREGAO, mediante peticdo a ser
enviada em FORMATO DOC, EXCLUSIVAMENTE para o endereco eletrbnico licitacao.cpl@gmail.com

7.2.1 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro horas).
7.2.2 Caso seja acolhida a impugnacédo contra o Edital, este serd republicado na forma da lei e
designada nova data para a realizagcéo do certame.

8 DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA

8.1 A participacdo no Pregdo dar-se-a por meio de digitacdo da senha privativa da licitante e subsequente
encaminhamento da Proposta de Preco, a partir da publicacao do Edital no D.O.M. as 08h00 do dia 28/09/2015,
horéario de Brasilia/DF, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 O licitante sera responsavel por todas as transagfes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances.
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8.3 Incumbird a licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4 Como requisito para a participacdo no Pregdo a licitante devera manifestar, em _campo préprio _do
sistema eletrénico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Item 16
deste Edital.

8.4.1 Que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio;

8.4.2 Declaracao de Menor, de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com menos de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal;

8.4.3 Declaracao de Inexisténcia de Fato Impeditivo de sua Habilitac&o;

8.4.4 Declaracédo de Elaboracéo de Proposta Independente.

8.5 A Proposta de Precos devera conter:

8.5.1 Especificagdo clara e detalhada do objeto, de acordo com o Anexo | e I-A deste Edital, sem
referéncia as expressdes “similar”’, sendo vedadas descri¢cbes vagas, como “de acordo com o edital”,

L 11

“modelo xx”, “conforme proposta a apresentar”, etc..

8.5.2 O prego UNITARIO e TOTAL dos ITENS que compdem o LOTE UNICO, em algarismo,
expresso em moeda corrente nacional (R$), considerando as quantidades constantes no subitem 11.2 do
Anexo | do presente Edital.

8.5.3 Os precos UNITARIOS dos itens que compdem o LOTE UNICO néo poder&o ser superiores aos
constantes no subitem 11.2 do Anexo | do Edital.

8.5.4 Todos os precos deverdo ser expressos em Real (R$), com 02 (duas) casas decimais.

8.6 As propostas poderdo conter outros dados e informacdes que, a critério do licitante, sirvam para melhor
documentar e esclarecer a prestacéo do objeto.

8.7 As propostas poderdo ser enviadas, substituidas ou excluidas até o momento da abertura da sesséo.

8.8 Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob a alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

8.9 A omissao de qualquer despesa necessaria a perfeita prestagdo do objeto serd interpretada como ja
incluida nos pregos, nao podendo a licitante pleitear acréscimo apés a abertura das propostas.

8.10 N&o serdo consideradas as propostas com alternativas, devendo os licitantes se limitar as
especificacdes deste Edital.

8.11 A apresentacdo da(s) proposta(s) implicara plena aceitacdo, por parte da proponente, das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.12 O Pregoeiro podera, caso julgue necessario, solicitar maiores esclarecimentos sobre a composi¢do dos
precos propostos.

8.13  Apds apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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8.14 Serao desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente Edital e seus
Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou apresentem defeitos capazes de dificultar o seu
julgamento.

8.15 Por ocasido do envio da proposta, a LICITANTE enquadrada como Microempresa - ME ou Empresa
de Pequeno Porte - EPP deverd declarar, em campo préprio do sistema, que atende aos requisitos do art. 3°
da Lei Complementar n°® 123/06 e suas alteracdes, para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

8.16  Qualquer elemento que possa identificar a licitante importara a desclassificagdo da proposta.
9 VISITA TECNICA PREVIA

9.1 O ATESTADO DE VISITA TECNICA PREVIA, conforme modelo constante no ANEXO I-B deste Edital
ou a DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS é parte
opcional da FASE DE HABILITACAO, sem a qual a licitante ndo sera desclassificada e impedida de ofertar
lances, sendo, no entanto, obrigatéria a Declaracéo de Plena Ciéncia na fase de habilitagédo.

9.2 Caso o licitante deseje realizar a VISITA TECNICA PREVIA deverd agendéa-la previamente com a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, Gabinete do Secretério, atualmente, situada a
Avenida Nazare, n° 361, Bairro: Nazaré, CEP 66.035-170, Belém/Para/Brasil;

9.3 O AGENDAMENTO DE VISITA podera ocorrer até 72 (setenta e duas) horas anterior a data e horario
de abertura do processo licitatério;

9.4 A licitante podera credenciar quantos técnicos considere necessarios a realizacdo da VISITA
TECNICA, até o méximo de 10 (dez), a todas as unidades, 6rgéos e setores;

9.5 A licitante podera realizar VISITA TECNICA PREVIA junto & CONTRATANTE, em horéario comercial, de
segunda a sexta-feira, das 9h as 13h, até 48 (quarenta e oito) horas da abertura da licitacdo, de modo a obter,
para sua prépria utilizacdo e por sua exclusiva responsabilidade e custo, toda a informag¢@o necessaria a
elaboracdo da proposta. Na hipotese de ndo realizacdo da Visita pelo licitante, este deverd apresentar
DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS, assumindo a
responsabilidade pela ciéncia sobre as especificidades do objeto licitado, hipétese em que ndo podera alegar
desconhecimento posteriormente acerca do local e condi¢des de prestacdo dos servicos..

9.6 Durante a VISITA TECNICA PREVIA a licitante tera a acesso a todas as caracteristicas atinentes a
Solucéo Integrada e Tecnoldgica deste Termo de Referéncia, quando os PROPONENTES deverdo conhecer,
equacionar e dirimir davidas, possibilitando a coleta de informagfes de todos os dados e elementos para
elaboracéo de sua proposta de forma correta, de modo a ndo incorrer em omissfes, as quais ndo poderéo ser
alegadas em seu favor, para eventuais pretensdes de acréscimo de precos;

9.7 A VISITA TECNICA PREVIA a cada um dos 6rgéos e setores serd comprovada pelo registro do nome,
namero de matricula e assinatura do servidor responséavel pelo cumprimento da visita no local, na declaracao de
visita;

9.8 O TERMO DE VISITA TECNICA PREVIA indicar4 que a empresa licitante tomou conhecimento de
todas as informacBes e das condi¢Bes locais para cumprimento das obrigacfes relativas ao objeto licitado.
Todos os custos associados as visitas serdo de inteira responsabilidade da licitante;

9.9 As DECLARACOES DE VISITA TECNICA PREVIA OU DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS
DE PRESTACAO DOS SERVICOS poderdo ser trocadas pelo ATESTADO DE VISTORIA TECNICA,
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, Gabinete do Secretario, atualmente, situada a
Avenida Nazaré, 361, bairro Nazaré, CEP 66.035-170, Belém, Para, Brasil, no horario das 08 as 13h, em até, no
maximo, 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura do processo licitatorio;
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10 DO INICIO DA SESSAO PUBLICA

10.1 A partir das 09h00 do dia 13/10/2015 tera inicio a sessdo publica do Pregdo Eletronico SRP n°
111/2015, com a abertura e julgamento das Propostas de Prec¢os recebidas, as quais devem estar em perfeita
consonéancia com as especificagdes e condicfes detalhadas neste Edital e seus Anexos.

10.2  Incumbird aos Licitantes o acompanhamento das operacdes no sistema eletrénico durante a Sessao
Publica do Pregéo e a responsabilidade, pelos 6nus decorrentes da perda de negécios pela inobservancia das
mensagens emitidas pelo sistema ou em razdo de desconex&o.

10.3  Os Licitantes deverdo manter a impessoalidade, ndo se identificando, sob pena de serem excluidos do
certame pelo Pregoeiro.

10.4 A comunicagdo entre o pregoeiro e as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens (via chat), em
campo préprio do sistema eletrénico.

10.5 Seradesclassificada a proposta que:
10.5.1 Na&o atenda aos termos deste EDITAL e seus Anexos.

10.5.2 Contenha precos incompativeis com os praticados no mercado, com os custos estimados para a
execucao do objeto desta Licitacdo e com as disponibilidades orcamentarias da SEMAD.

10.5.3 A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.5.4 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, e somente
estas participarao da fase de lance.

11 DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

11.1 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

11.1.1 Seréo desclassificadas, e ndo participardo da etapa de lances, as propostas cuja descricdo
ndo atendam as especificacdes minimas exigidas no edital, ou com expressdes vagas que ndo definam o
objeto, tais como: “conforme o edital”, “modelo xx”, “conforme proposta a ser enviada”, etc.

11.2 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, e somente estas
participardo da fase de lance.

12 DA FASE DE LANCES

12.1. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrbnico, sendo a licitante imediatamente informada do seu recebimento e respectivo horério de
registro e valor.

12.2. Os lances seréo ofertados por ITEM e o critério de julgamento sera o0 de MENOR PRECO GLOBAL
POR LOTE UNICO.

12.3. Os lances apresentados e levados em consideragéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracao.
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12.4. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de aceitacao
dos mesmos.

12.4.1. O licitante podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado, ainda que superior ao menor
registrado no sistema, objetivando uma melhor posicdo na ordem de classificacdo dos lances. Assim,
caso o primeiro venha a ser inabilitado ser4 chamado o licitante na imediata ordem de classificacdo dos
lances (2° melhor lance).

12.5. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
melhor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedado a identificacdo do detentor
do lance.

12.5.1. Lances considerados inexequiveis serdo excluidos do sistema pelo Pregoeiro, que alertara os
licitantes quanto a necessidade de cumprimento das obriga¢gBes previstas no Edital e seus Anexos e a
possibilidade de aplicacdo de san¢des administrativas.

12.6. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

12.7. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢éo dos lances.

12.7.1. O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacéo no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

12.7.2. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessédo do Pregdo sera
suspensa e terd reinicio somente ap0s comunicacdo expressa do pregoeiro aos participantes.

12.8. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances,
emitido pelo sistema eletrénico aos licitantes, apés o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepc¢édo de lances.

12.8.1. Alternativamente ao disposto no subitem 12.8 deste Edital, o encerramento da sesséo publica
podera ser efetuado por decisdo do Pregoeiro, mediante encaminhamento de aviso de fechamento
iminente dos lances e subsequente transcurso do prazo de até 30 minutos determinados aleatoriamente
pelo préprio sistema, findo o qual seréa encerrada a recepcao de lance.

12.9. Caso néo se realize lance, seréd verificada a conformidade entre a proposta de menor pre¢o e o valor
estimado para a contratacao.

12.10. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema
eletrnico, contraproposta ao licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério de julgamento,
nédo se admitindo negociar condi¢cdes diferentes daquelas previstas neste Edital.

12.10.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
12.11. Apés a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
Das Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP
12.12. Ap6s a fase de lances, serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacao para
as Microempresas — ME’s e Empresas de Pequeno Porte — EPP’s.

12.12.1. Entende-se por empate aquelas situacBes em que as propostas apresentadas pelas ME’s e
EPP’s sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco.
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12.13. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

12.13.1. A ME ou EPP melhor classificada poderda apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

12.13.2. Né&o ocorrendo & contratagdo da ME ou EPP, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 12.4.1 na ordem classificatéria,
para o exercicio do mesmo direito.

12.14. Na hipotese do nao uso do direito de preferéncia, o objeto licitado seré adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

12.15. O disposto no subitem 12.4.1 e seguintes s6 se aplicard quando a melhor oferta inicial n&o tiver sido
apresentada por ME ou EPP (art.45, §2° da Lei Complementar n° 123/06).

12.16. A ME ou EPP mais bem classificada serd convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo
de 5 (cinco) minutos, sob pena de precluséo.

13 DA ACEITACAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1. O Pregoeiro efetuard o julgamento das Propostas de Precos de acordo com as exigéncias contidas
neste Edital, pelo critério do MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE UNICO, podendo encaminhar, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja
obtido preco melhor, bem assim, decidir sobre sua aceitacéo.

13.2. O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da SEMAD/PMB,
dos demais 6rgaos da Administragdo Municipal, ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua deciséo.

13.3. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para a contratacdo e verificara a habilitagdo do licitante
conforme disposi¢des do edital, ficando passiva de desclassificagdo a proposta acima dos valores estimados.

13.4. No caso da proposta ou o lance de menor valor ndo ser aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subseqiiente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

13.4.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o item 13.3, o Pregoeiro podera negociar com o licitante
para que seja obtido pre¢o melhor, observado o critério de julgamento e o valor estimado para contratacéo,
ndo se admitindo negociar condi¢cdes diferentes das previstas neste Edital, e/ou envio da Proposta
Vencedora de precos atualizada e assinada pelo representante legal do licitante ou por seu procurador
com poderes para o ato.

13.4.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes, sendo obrigatdrio envio de resposta pelos participantes do certame, quando encaminhada
via chat, no prazo de até 05 (cinco) minutos, qualquer pedido de informacdo ou solicitacdo feita pelo
pregoeiro.

13.4.3. A inobservancia do disposto no item anterior acarretard a recusa da proposta do licitante,
somente para as negociacfes com valores acima do estimado/referéncia.

13.5. Havendo aceitacéo da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro analisara os documentos de
habilitacéo.
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13.6. O Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nédo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes a eficacia para fins de classificacao e habilitacéao.

14 DA FORMULAGAO E ENVIO DA PROPOSTA VENCEDORA NO SISTEMA

14.1. Encerrada as etapas de lances e negociacdo da sessao publica, o Pregoeiro convocara através do
canal de comunicacdo eletrbnica (chat), o licitante que apresentar 0 menor preco para envio da
PROPOSTA DE PRECOS atualizada, e assinada pelo representante legal do licitante ou por seu
procurador com poderes para o ato, sem rasuras, emendas ou entrelinhas, em até 60 (SESSENTA)
MINUTOS contadas a partir da solicitacdo do Pregoeiro, PREFERENCIALMENTE em (FORMATO DOC ou
PDF - ZIPADO) através do MODULO DE CONVOCA(;AO DE ANEXOS DO SISTEMA COMPRASNET,
com as seguintes informac6es:Valores expressos, obrigatoriamente, em real;

14.1.1.1. Preco UNITARIO e TOTAL dos ITENS que compdem o LOTE UNICO; os precos seréo
registrados com 02 (duas) casas decimais, incluido nos mesmos todos os custos diretos e
indiretos de despesas, tais como encargos fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas e demais
despesas decorrentes da execucéo do objeto.

14.1.1.2. Havendo divergéncia entre o valor unitario e total prevalecera o unitario, e entre o
expresso em algarismo e por extenso, o tltimo.

14.1.2. Os seguintes DADOS DA LICITANTE: Nome do representante legal da empresa, Razao Social,
endereco completo com CEP, telefone, fax, endereco eletrénico (e-mail), nimero do CNPJ, nome do
banco, o cddigo da agéncia e o nimero da conta-corrente e praca de pagamento;

14.1.3. Prazo de validade nao inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua
apresentacao.

14.1.4. Prazo de entrega: O Sistema da Solucao Integrada Tecnolégica e Operacional para a atividade
de controle da margem consignavel do Municipio de Belém deverd ser entregue em no méaximo 15
(quinze) dias apés a contratacdo, acompanhado de 05 (cinco) cépias completas em midia magnética,
conforme item 9 do Termo de Referéncia — Anexo I;

14.2. Dever4, ainda, apresentar as seguintes DECLARACOES:

14.2.1. Declaracdo expressa de que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas diretas e
indiretas, frete, tributos, taxas de administragdo, encargos sociais, trabalhistas, transporte e seguro até o
destino, lucro, e demais encargos de qualgquer natureza necesséarios ao cumprimento integral do objeto ora
licitado, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente.

14.2.2. Declarac&o de que cumprira todos os prazos estabelecidos no Edital e seus Anexos.

14.2.3. Declaracédo de que os valores ofertados na proposta serdo fixos e irreajustaveis.
14.3. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto desta licitagdo, sem conter
alternativas de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, sob
pena de desclassificagéo.

14.4. Nao sera permitida a alteracao da proposta, apés sua apresentacao.

14.5. Apbs apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado e aceito pelo Pregoeiro.

14.6. Serao desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Edital e seus Anexos,
sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o seu julgamento.

15 PROVA DE CONCEITO
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15.1. Apébs a fase de lances, a licitante cuja proposta for declarada vencedora sera requisitada para a
realizacdo da PROVA DE CONCEITO, devendo ser realizado no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis apos a
convocacao pelo Pregoeiro através do canal de comunicacao (chat), mediante o envio de comunicacédo oficial
pela SEMAD ;

15.2. A PROVA DE CONCEITO consiste em demonstrar que as informacdes relativas as caracteristicas
técnicas da solugdo propostas pela licitante estdo em conformidade com as especificagbes constantes e
exigidas no ANEXO I-A deste Edital;

15.3. A PROVA DE CONCEITO sera examinada e avaliada por uma Comissao de Servidores Municipais,
designada para este fim especifico pelo Secretario Municipal de Administragéo;

15.4. A PROVA DE CONCEITO deveré ser realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Belém
(PMB), sendo que a esta se resguarda o direito de acompanhar todas as fases da execucéo.

15.5. A Prova de Conceito deverd ser realizada em hardware disponibilizado pela prépria Prefeitura de Belém.

15.6. Todos os custos relativos ao deslocamento para a PROVA DE CONCEITO ficardo a cargo da licitante, a
qgual ndo tera direito a qualquer indenizacao, inclusive no caso de ser reprovada;

15.7. A equipe técnica da PMB auxiliara a licitante convocada nas configuracdes da rede interna utilizada e
demais questdes relacionadas com as questdes técnicas de seguranga;

15.8. A licitante convocada dever4 no prazo de até 02 (dois) dias, disponibilizar toda a instalagdo das
aplicagbes e do banco de dados necessérios para suportar o sistema da Solucdo Integrada e tecnolégica do
Termo de Referéncia, no hardware fornecido pela PMB;

15.9. Apés a disponibilizacao da instalacé@o pela licitante, a Comissdo formada por membros da PMB, dentro
do prazo de 02 (dois) dias, disponibilizara os quesitos a serem solucionados pela licitante;

15.10. Recebido os quesitos da Comissao formada por membros da PMB, a licitante terd o prazo de 01 (um)
dia para apresentar a solucao;

15.11. No dia seguinte ao prazo de finaliza¢do para disponibilizacdo da solugéo, a licitante fara apresentacéo a
Comisséo formada por membros da PMB, no qual a licitante ter4 até 04 (quatro) horas para apresentar a
SOLUCAO dos quesitos de forma objetiva, obedecendo aos padrées e aos recursos da solugdo constantes
nesse Termo de Referéncia;

15.12. Ap6s a entrega da SOLUCAO pela licitante, a Comisséo formada por membros da PMB tera o prazo de
até 03 (trés) dias para testes e avaliagcao da solugdo apresentada;

15.13. No dia util seguinte ao prazo para testes e avaliacdo da solucdo, sera emitido um relatério final pela
Comissao Técnica descrevendo os testes e a avaliacao realizados, assim como, a aprovacao ou ndo na PROVA
DE CONCEITO do licitante;

15.14. Para efeito de prazos informados na PROVA DE CONCEITO, serdo considerados dias Uteis.

15.15. O Pregoeiro, apos receber o relatério de que trata o subitem 15.12, comunicara o resultado da prova de
conceito através do canal de comunicagédo (chat), para o prosseguimento das fases do certame.

16. DA HABILITACAO
16.1. Encerrada a etapa de aceitacdo das propostas, o detentor do menor preco tera sua habilitacao
confirmada imediatamente no SICAF através da internet (on-line).
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16.1.1. Seréa assegurado ao licitante cadastrado e habilitado no SICAF o direito de apresentar por meio
eletrénico, através do Médulo de Convocacdo de Anexos do Sistema Comprasnet a documentagéo
atualizada e regularizada, caso esteja com algum documento vencido, observado o prazo estabelecido
pelo Pregoeiro, conforme previsto no inciso XIV do Art.12 do Decreto n°. 47.429/2005, devendo
posteriormente providenciar junto ao respectivo Orgéo a regularizago.

16.1.2. Na hipétese de falha no SICAF ou nos sitios oficiais, que impossibilite a confirmacdo da
habilitacdo mencionada no subitem 16.1, o Pregoeiro assinalard prazo para que o licitante faca a
apresentacédo da documentacdo necessaria por meio eletrénico, através do Mddulo de Convocacéao de
Anexos do Sistema Comprasnet.

16.1.3. A comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de assinatura do Contrato, observado o disposto nos § 1° e § 2° do
art. 43 da Lei Complementar n® 123/06.

16.2. As Microempresas — ME’s e Empresas de Pequeno Porte — EPP’s deverdo apresentar toda a
documentacao exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

16.2.1. Na hip6tese acima descrita, havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal
das Microempresas — ME’s e Empresas de Pequeno Porte — EPP’s, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Puablica, para a
regularizacéo da documentacao.

16.2.2. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara na
decadéncia do direito da Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP vencedora a
contratacdo, sem prejuizo das sang8es previstas no art. 28 do Decreto n° 5.450/05, combinado com o art.
81 da Lei Federal n° 8.666/93, sendo facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagcéo, conforme a Ata de Registro de Precos, ou revogar a licitagao.

16.2.3. A empresa que declarar falsamente se tratar de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte
ou Sociedade Cooperativa para valer-se do tratamento diferenciado concedido pela Lei Complementar
n°® 123/06 e suas alteragbes incorrera no crime de falsidade ideolégica e estara sujeita as penas previstas
no art. 299 do Codigo Penal, sem prejuizo das demais penalidades civeis e administrativas cabiveis.

16.3. O detentor da melhor oferta regularmente aceita, deverd encaminhar no prazo de até 02 (DUAS)
HORAS, contada a partir da convocacdo do pregoeiro atraves do canal de comunicacdo (chat)
PREFERENCIALMENTE em FORMATO DOC ou PDF - ZIPADO, através do MODULO DE CONVOCAGCAO
DE ANEXOS DO SISTEMA COMPRASNET, as seguintes DOCUMENTACOES DE HABILITACAO (deve
constar a assinatura do representante legal nas mesmas):

16.3.1. HABILITACAO JURIDICA:

a) Cépia do Ato Constitutivo (no caso de empresario individual) ou Contrato Social ou Estatuto
Social consolidado e/ou suas altera¢cBes posteriores, de modo a verificar se o objeto social do Licitante
€ compativel com o objeto da licitagao.

b) Inscricdo do Ato Constitutivo no érgdo competente acompanhada, no caso de sociedades
civis, de prova da diretoria em exercicio;

c) Decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Licenca de Funcionamento atualizado, expedida pelo 6rgdo competente do domicilio/sede da
empresa.
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16.3.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), vigente na data prevista
para abertura da licitacdo, analisada automaticamente pelo SICAF;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, representada pela Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, analisada
automaticamente pelo SICAF;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, analisada automaticamente pelo SICAF;

d) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social, representada pela CND Certiddo Negativa de
Débitos, emitida pelo INSS, analisada automaticamente pelo SICAF;

e) Prova de regularidade relativa ao FGTS, representada pelo CRF — Certificado de Regularidade
do FGTS, emitido pela Caixa Econdmica Federal, analisada automaticamente pelo SICAF;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, instituida pela Lei 12.440/11, podendo ser
retirada através do site www.tst.jus.br/certidao, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho do licitante/fornecedor, até que o sistema SICAF esteja adaptado para
disponibilizar a informacdo, conforme informacdo retirada do Site comprasnet (https:/
www.comprasnet.gov.br/popup/popup.asp?ambiente=2) em 31/01/12.

16.3.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da sede juridica da
pessoa juridica, ou de execuc¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

b) Balanco Patrimonial e Demonstracfes Financeiras do ultimo exercicio financeiro ja exigivel e
apresentada na forma da lei, quando ndo houver indicacdo no SICAF, para verificacdo dos indices
abaixo discriminados, exceto quando se tratar de ME/EPP néo optante do Simples Nacional;

b.1) A comprovacgéo da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes
da aplicacao das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = :
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC = ;
Passivo Circulante

b.2) As empresas, cadastradas no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagao..

b.3) As empresas constituidas ha menos de um ano de exercicio financeiro deverédo
apresentar cépia do balango de abertura, ou cépia de livro diario contendo balango de abertura
inclusive com os termos de abertura e encerramento.
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b.4) Empresas OPTANTES pelo Sistema Simples de Tributagdo, regido pela Lei Complementar
n° 123/06 e suas alteracdes, deverdo apresentar, ainda:

b.4.1) Comprovante de opgéo pelo Simples Nacional obtido através do site da Secretaria
da Receita Federal, http://www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional;

b.5) Empresas NAO OPTANTES pelo Sistema Simples de Tributagio, regido pela Lei
Complementar n® 123/06 e suas alteracdes, deverdo apresentar, ainda:

b.5.1) Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do Artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123/06;

16.3.4. QUALIFICACAO TECNICA:

16.3.4.1. A LICITANTE dever& apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado e conter Nome - Raz&do Social, CNPJ e Endereco
Completo da LICITANTE e da respectiva CONTRATANTE, caracteristicas dos servicos
realizados, data de emissdo, home, cargo, telefone e assinatura do responséavel pela emissao
do atestado;

16.3.4.2. O Atestado de Capacidade Técnica deve ser compativel com os REQUISITOS
FUNCIONAIS OBRIGATORIOS do Item Il do ANEXO I, expedido por ente da Administracéo
Pdblica, comprovando a capacidade técnica e, que presta ou prestou servicos de
manutencdo em sistema de gestdo publica similar ao descrito neste Termo de Referéncia
(em ambiente WEB, desenvolvido utilizando tecnologia de banco de dados relacional, na
internet), em papel timbrado, e com a identificagdo do emitente;

16.3.4.3. O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar que a Licitante j& forneceu:

a) Solucdo Integrada para Sistema de controle da margem consignavel com
implementacdes de segurancga, instalacdo, customizagdo, manutencdo e suporte técnico
na plataforma de sistema operacional proposto em quantidades compativeis com este
certame;

b) Gerenciamento de servidor de aplicacdo na plataforma de sistema operacional
ofertado com suporte técnico em quantidades compativeis com o certame;

c) Gerenciamento de solucdo de atualizagcdo e controle de sistema operacional em
equipamento servidor com suporte técnico em quantidades compativeis com o certame;

16.3.4.4. O fornecedor da solucdo devera apresentar documento comprovando que possui corpo
técnico qualificado para solucdo referente ao Item | do ANEXO | - REQUISITOS NAO
FUNCIONAIS OBRIGATORIOS;

16.3.4.5. DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS
SERVICOS OU DE PLENA CIENCIA OU ATESTADO DE VISITA TECNICA OU DE NAO
VISITACAO DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS, conforme modelo constante no
Anexo I-B;

16.3.4.6. A qualquer tempo, caso haja divida quanto a autenticidade dos ATESTADOS DE
CAPACIDADE TECNICA, apresentados ou sobre a observancia dos padrdes acima descritos na
execucdo dos servicos, a SEMAD juntamente com a entidade de Tecnologia da Informacédo do
municipio - CINBESA podera, com vistas a sanar estas ou outras davidas, nos termos do art. 43,
83°, da Lei Federal n® 8.666/93, efetuar diligéncia para confirmar as informacdes prestadas nos
atestados encaminhados, sendo que a ndo concordancia da LICITANTE em permitir a diligéncia
acarretara sua desclassificagédo imediata;
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16.3.4.7. Para reconhecimento da compatibilidade, os servicos relacionados nos atestados
deverdo indicar experiéncia em desenvolvimento ou manutencdo de sistemas na atividade de
controle de margem consignavel, junto a Administracdo Publica, a ser comprovado através de
declaracéo expedida pelo Orgdo ou documento comprobatério (empenho, contrato e afins);

16.3.4.8. A LICITANTE declarada vencedora devera se submeter e ser aprovada na PROVA DE
CONCEITO descrita no Item 21 - PROVA DE CONCEITO do Termo de Referéncia. Tal
procedimento visa garantir a qualidade, eficacia e eficiéncia dos trabalhos a serem executados na
execucgdo do contrato, sem impor 6nus desnecessarios a todos os LICITANTES que participarem
do certame.

16.3.4.9. A Compatibilidade do Atestado de Capacidade técnica com o objeto deste certame sera
aferida mediante parecer técnico especifico exarado por técnico da Prefeitura Municipal de Belém,
obedecendo as definicbes e especificacdes contidas no Termo de Referéncia

16.4. A verificagdo em sitios oficiais de érgédos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de
prova.

16.5. Os documentos relacionados deverdo estar emitidos em papéis timbrados dos Orgéos ou Empresas que
as expediram.

16.6. Quando a proposta de precgos e as declaracdes exigidas neste Edital forem assinadas por um preposto
da empresa que nao seja seu sécio administrador ou proprietario, o licitante também devera enviar por e-mail
instrumento puablico ou particular de procuracdo ou documento equivalente, com firma reconhecida, com poderes
especiais para responder, formular ofertas e lances de precos, recorrer e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, em nome do proponente.

16.7. Os prazos para o envio dos documentos de habilitacdo pelo comprasnet poderdo ser prorrogados a
critério do Pregoeiro, desde que devidamente fundamentados objetivando sempre a maior competitividade e
melhores precos & Administracéo.

16.8. A NAO apresentacdo dos documentos acima referenciados nos prazos estabelecidos implicara na
inabilitacdo do licitante.

16.9. O documento de confirmag&o no SICAF sera anexado & documentacédo de habilitagéo, pelo Pregoeiro.

16.10. Os documentos mencionados neste Capitulo deverdo referir-se exclusivamente ao estabelecimento da
licitante, vigentes a época da abertura da licitagdo, podendo ser apresentados em original, ou por qualquer
processo de copia autenticada por tabeliio de notas, ou por copias ndo autenticadas, desde que sejam exibidos
0s originais para a conferéncia pelo Pregoeiro, ou por publicacdo em 6rgédo de imprensa oficial. A verificagdo em
sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova.

16.11. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em nome do
licitante, e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e o respectivo endereco.

16.12. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

16.13. Todos os documentos de habilitagdo emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducéo para lingua portuguesa efetuada por tradutor juramentado e também devidamente
consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

17. DO ENVIO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTAGAO ORIGINAL
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17.1. A PROPOSTA DE PRECOS e os DOCUMENTOS DE HABILITACAO remetidos por meio eletrénico
deverdo ser encaminhados em griginal ou por cépia autenticada, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado a
partir da solicitagdo do Pregoeiro, & Comissdo Permanente de Licitagdo, situada na Av. Governador José
Malcher, n°® 2.110, Bairro: S&o Braz (perimetro: entre 3 de Maio e 9 de Janeiro), CEP 66.060-230 —
Belém/PA.Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e, também, devidamente consularizados
ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos.

17.3. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

17.4. Nao serdo permitidas emendas, rasuras, ressalvas, adendos, alteracdes, acréscimos, substituicbes ou
entrelinhas a documentac@o ou a propostas, exceto a promocao de diligéncias que o Pregoeiro entender
necesséarias, bem como a autenticacdo de documentos pelo Pregoeiro, destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo licitatorio ou para instru¢cao de eventuais recursos interpostos.

17.5. Sera declarado vencedor o licitante que apresentar o menor preco e estiver regularmente habilitado,
apos o recebimento e conferéncia dos documentos originais de PROPOSTA DE PRECOS e HABILITACAO.

18. DO RECURSO

18.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma imediata e

motivada, em campo préprio do sistema, no prazo de 20 (vinte) minutos, manifestar sua intencdo de recorrer,

no momento indicado pelo Pregoeiro.Constatada pelo Pregoeiro a admissibilidade da intenc¢do do recurso,
sera concedido ao recorrente o prazo de 03 (trés) dias, para apresentar as razfes de recurso, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem as contra-razées em igual prazo,
gue comecgara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispenséveis a defesa dos seus interesses.

18.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, no prazo fixado
pelo Pregoeiro, nos termos do caput, importara a decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

18.3. A deciséo do pregoeiro deverd ser motivada e submetida a apreciacdo da autoridade responsavel pela
licitac&o.

18.4. O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

18.5. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
18.6. A sessao publica do pregéo sé sera concluida depois de declarado o vencedor do certame e encerrado
0 prazo para manifestacdo de intencdo de interposicdo de recurso, cabendo aos licitantes permanecer
conectados ao sistema até o final desta etapa.

18.7. Ap6és o julgamento dos recursos e das contra-razées, e constatada a regularidade dos atos praticados,
serd adjudicado o objeto do certame ao licitante declarado vencedor, estando o resultado final da Licitagdo
sujeito @ homologacéo pela Autoridade Superior competente, que ira analisar a conveniéncia e oportunidade da
contratacéo e a legalidade dos atos praticados.

19. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

19.1. A adjudicacédo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo pregoeiro sempre que ndo houver
recurso.
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19.2. A homologacao da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera ser realizada
depois da adjudicacdo do objeto a proponente vencedora pelo pregoeiro, ou, quando houver recurso, pela
prépria autoridade competente.

19.3. Quando a proposta do licitante vencedor ndo atender ao quantitativo total estimado para a contratacao,
respeitada a ordem de classificagdo, poderdo ser convocados tantos licitantes quantos forem necessarios para
alcancar o total estimado, observado o preco da proposta vencedora.

20. DA FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

20.1 Homologado e publicado o resultado, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD

convocara, por escrito, a(s) empresa(s) vencedora(s) durante a validade de sua(s) proposta(s), para, no prazo

méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da comunicacéo oficial pela(s) adjudicatéria(s),

comparecer(em) para a assinatura da Ata de Registro de Pre¢os, cuja minuta encontra-se no Anexo lll, deste

Edital, a fim de formalizar o compromisso assumido pelas partes.Para efeito de assinatura da Ata sera admitida
a legitimidade da representacéo da licitante vencedora demonstrada por um dos seguintes documentos, no
seu prazo de validade e na abrangéncia do objeto, acompanhados de cédula de identidade ou outro
documento de identidade de fé publica:

a) instrumento publico de procuracgéo;

b) instrumento particular de procuracédo, assinado pelo representante legal da licitante, com
firma reconhecida em cartério; e

c) documento de constituicdo da sociedade, quando se tratar de representante legal, que
comprove essa qualidade.

20.1.2. Antes da assinatura da Ata de Registro de Preco, serd realizada consulta ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, conforme disposto no art. 1°, do Decreto Municipal n°
8.603, de 01.10.2007, e ao SICAF, para verificacdo da regularidade fiscal do(s) adjudicatario(s).

20.1.3. No ato da convocacao serd informado, também, o preco unitario que constard na Ata, para que
o(s) vencedor(es) esteja(m) cientes do(s) preco(s) que sera(ao) registrado(s).

20.2. A Ata especificara o prazo, as condi¢@es e demais formalidades da aquisi¢ao.

20.2.1. Caso a(s) adjudicatéria(s), regularmente notificada(s), ndo compareca(m), no prazo e na forma
acima estipulados, decaira(do) do direito a assinatura da Ata, estando sujeita(s) as sancdes previstas neste
Instrumento Convocatério e no art. 28 do Decreto n° 5.450/05 bem como art. 81 da Lei n° 8.666/93;

20.3. O prazo para assinatura da Ata podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela SEMAD;

20.4. Na hipétese da(s) empresa(s) vencedora(s) ndo comparecer(em) para assinar a Ata no prazo estipulado
ou, comparecendo, ndo apresentar(em) situacdo regular, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, convocara e registrara as demais licitantes, na
ordem de classificacdo, a fim de que sejam assumidas as obrigacdes oriundas deste registro de precos.

20.4.1. Caso os licitantes remanescentes, uma vez convocados na ordem de classificacdo, ndo aceitem
assinar a Ata nas mesmas condi¢ées que o primeiro colocado, sera efetivada a devida negociacao para
gue seja obtido preco mais vantajoso para a SEMAD.

21. DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS
21.1. O prego registrado podera ser revisto em face de eventual reducédo daqueles praticados no mercado, ou
de fato que eleve o custo do servigo registrado.
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21.2. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco praticado
no mercado a Secretaria Municipal de Administracdo, convocara o prestador de servico visando a negociacao
para reducéo de precos e sua adequacao ao praticado pelo mercado.

21.3. Frustrada a negociacédo, o prestador de servi¢co sera liberado do compromisso assumido.

21.4. Na hipétese do subitem anterior, a Secretaria Municipal de Administragdo, convocard os demais
prestadores de servico visando igual oportunidade de negociagéo.

21.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o prestador de servigo,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, a SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, podera:

21.5.1. Liberar o prestador de servico do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunica¢do ocorrer antes
do pedido de prestagéo do servico;

21.5.2. Convocar os demais prestadores de servi¢o visando igual oportunidade de negociacéo.
21.6. Na&o havendo éxito nas negociacdes, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD,

procederd a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencédo da
contratacéo mais vantajosa.

22. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

22.1. A empresa prestadora do servico terd o seu registro de precos cancelado, e por intermédio de processo
administrativo especifico, ter4 assegurado o contraditorio e ampla defesa.
22.2. O cancelamento sera a PEDIDO, quando a empresa prestadora do servico comprovar:

a) A impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Precos, por ocorréncia de
casos fortuitos ou de for¢ca maior.

b) Que o seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em fungdo da elevacéo
dos precos de mercado e/ou dos insumos que compdem o custo da execucao do objeto licitado.

c) A ocorréncia de qualquer das hip6teses contidas no art. 78, incisos XIV, XV e XVI, da Lei
Federal n° 8.666/93.

22.2.1. Por INICIATIVA da SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, quando:
a) A empresa prestadora do servico perder qualquer condicdo de habilitagdo ou qualificacdo

técnica exigida no processo licitatério.

b) A empresa prestadora do servico ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido,
os pedidos decorrentes da Ata de Registro de Precos.

c) Caracterizada qualquer hip6tese de inexecucdao total ou parcial das condicbes estabelecidas na
Ata de Registro de Preco ou nos pedidos dela decorrentes.

d) N&o for assinada, pela empresa destinataria, a nota de empenho no prazo estabelecido;

e) A prestadora do servigo incorrer nas condutas que ensejem rescisdo administrativa, conforme
previsdo dos incisos de | a XIl e XVII do art. 78, da Lei Federal n° 8.666/93.

f) Os precos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado, e a empresa
prestadora do servico se recusar a reduzi-los;
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22.3. Em qualquer das hipéteses acima, concluido o processo, a SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO - SEMAD, fara o devido apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos
Proponentes a nova ordem de registro, caso ndo opte pelo cancelamento total da Ata quando frustradas as
negociacfes com os licitantes registrados remanescentes.

22.4, A defesa a que alude o subitem 22.1 seréa efetuada no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, podendo o interessado, se desejar, juntar documentos e arrolar até 3 (trés) testemunhas.

22.5. A Ata de Registro de Precos podera ainda ser CANCELADA pela Administracéo:

22.5.1. Automaticamente:
a) Por decurso de prazo de vigéncia.
b) Quando néo restarem prestadores de servico registrados.
c) Pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO - SEMAD, quando caracterizado o
interesse publico.
23. DO CONTRATO E NOTA DE EMPENHO

23.1. O presente Edital far4 parte integrante e inseparavel do Contrato a ser firmado com a licitante
vencedora, conforme Anexo IV.

23.2.  Apods, homologada a licitacdo a CONTRATANTE convocard a licitante vencedora, durante a validade da
Ata de Registro de Pregos para a assinatura do instrumento contratual e recebimento da Nota de Empenho,
dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes
constantes neste edital e do previsto no art. 81 da Lei n° 8.666/93.

23.2.1. Naocasido da assinatura do Contrato, a licitante vencedora devera dispor de Certificacdo
Digital, nos termos da resolucdo n° 11.535/2014 - TCM.

23.3. E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo apresentar situacdo regular na assinatura do
contrato ou se recusar a assinar o referido documento, no prazo e condi¢cfes estabelecidas, chamar os licitantes
remanescentes, obedecida a ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condicbes de suas
propostas, ou conforme negociacdo, podendo ainda, revogar a licitacdo independentemente da cominacao
prevista no art. 81 da Lei Federal n° 8.666/93.

23.4. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo estabelecido pela
CONTRATANTE, caracterizarda o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades
legalmente estabelecidas.

23.5. As formas de pagamento, recebimento, obrigacbes das partes, penalidades contratuais e demais
condi¢cdes estabelecidas para o ajuste estdo discriminadas na Minuta de Contrato, parte integrante deste Edital.

23.6. Os contratos decorrentes do presente Registro de Precos terdo suas vigéncias submetidas ao que
determina o art. 57 da Lei Federal n° 8.666/93.

23.7. O prazo para recebimento da Nota de Empenho podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
e aceito pela Administracéo.

23.8. A emissao da Nota de Empenho esta condicionada a verificagdo da regularidade da habilitacdo parcial
do licitante vencedor no SICAF.
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23.9. E facultado ao Pregoeiro, quando o convocado n&do receber a Nota de Empenho, no prazo e nas
condicdes estabelecidas, convocar outro licitante, obedecida a ordem de classificacdo, para assina-lo, apés
negociacédo, aceitacdo da proposta e comprovacgao dos requisitos.

24. DA FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO CONTRATUAL

24.1. Nos termos do art. 58, inciso Il cominado com o artigo 67 da Lei Federal n°® 8.666/93, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do servico, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizagédo de falhas ou
defeitos observados;

24.2. O CONTRATANTE, através de funcionério ou comissdo, doravante designado como FISCAL DO
CONTRATO, podera a qualquer tempo exigir que a licitante CONTRATADA fornega o0s elementos necessarios
ao esclarecimento de duvidas relativas a prestacao do servico, tais como demonstrativos de custos, notas
fiscais, etc.

24.3. O servico executado, bem como o material utilizado na sua instalacdo e manutencdo, estarao sujeitos a
aceitacdo pelo FISCAL DO CONTRATO, a quem cabera direito de recusa caso 0s mesmos ndo estejam de
acordo com as especificagdes constantes do Edital e seus anexos, ou caso se constate, nos mesmos, existéncia
de vicios ou defeitos.

24.4. O aceite do objeto serd formalizado pela FISCAL DO CONTRATO através do aceite ou atesto na
respectiva nota fiscal. Ndo obstante o Aceite/Atesto, 0 PRESTADOR DE SERVICO sera responsavel pela
perfeita execuc¢do do objeto contratado, nos termos da legislacéo civil, penal e profissional.

24.5. A fiscalizac@o de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios
redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei Federal n°® 8.666/93;

24.6. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondérios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necesséario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

24.7. A CONTRATADA se obriga, as suas expensas, a trocar o objeto em caso de desconformidade, de modo
a adequa-los as especificacdes do Termo de Referéncia — Anexo |, Edital ou seus anexos, bem como as
exigéncias de qualidade impostas pelas rela¢cdes de consumo, em geral, na parte que vier a ser recusada.

24.8. Quaisquer tolerancias, concessfes ou liberalidades do FISCAL DO CONTRATO para com a
CONTRATADA, quando nao formalizadas mediante termo aditivo, ndo constituirdo precedentes invocaveis e
nao terdo o poder de alterar as obrigacdes estabelecidas.

25. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
25.1. Sao obrigacBes da CONTRATANTE, além daquelas enumeradas no ANEXO | — Termo de Referéncia:

25.2. Permitir o livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA para a instalacdo, manutencéo e execugao
do servico licitado, bem como, outras atividades decorrentes da contratacdo, desde que devidamente
identificados com crachd ou outra identificacdo da Licitante;

25.3. Fiscalizar a execucao do contrato objetivando a qualidade desejada;

25.4. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execucao dos servicos;
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25.5. Dara ciéncia a CONTRATADA imediatamente sobre qualquer anormalidade que verificar na execugéo
do contrato e indicar os procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento;

25.6. Proceder a conferéncia das Notas Fiscais/Faturas, atestando no corpo das mesmas, a execucdo do
servico;

25.7. Providenciar o pagamento das parcelas referentes a execucao dos servicos de acordo com o pactuado
no instrumento contratual, que devera prever todos os tipos de faturamento e remuneracao (fixas e variaveis),
conforme estabelecido no presente Termo de Referéncia;

25.8. Indicar gestores do contrato responsaveis pelo seu acompanhamento da execu¢éo dos servicos;

25.9. Notificar a licitante, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constantes na execucéo do
servigo que compdem o objeto deste Edital, para que sejam adotadas as medidas corretivas necesséarias;

25.10. Prover a infraestrutura e suprimentos: espaco fisico, mobiliario, telefones, aparelhos de fax, acesso a
internet, microcomputadores, computador servidor e impressoras, papel, tinta e toner necessarios para que a
CONTRATADA possa realizar suas atividades, quando for o caso de as mesmas serem realizadas nas
instalac6es da CONTRATANTE;

25.11. Aplica-se também as obrigacdes constantes nos Anexos | e IV deste Edital e aquelas resultantes da
aplicacdo da Lei Federal n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes.

26. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

26.1. Sao obrigagbes da CONTRATADA, além daquelas enumeradas no ANEXO | — Termo de Referéncia:

26.2. Cumprir o objeto de acordo com as especificagbes contidas no Anexo | do Edital, bem como na
legislacdo em vigor;

26.3. A CONTRATADA deverd elaborar a documentacéo, para os servi¢os de parametrizacéo, customizagéo,
migracao e integracdo com os sistemas atualmente utilizados pela SEMAD pelo Sistema da Solucéo Integrada,
conforme definicdo existente na CONTRATANTE;

26.4. A documentacdo do usuéario devera ser elaborada em conformidade com as definicbes e com a
aprovacdo da CONTRATANTE;

26.5. A CONTRATADA disponibilizara os servicos de geréncia de projetos, para que a implantacao do
Sistema da Solucdo Integrada atenda o planejamento elaborado pela CONTRATANTE, sempre alinhado as
melhores préaticas do mercado de Tl e dentro do cronograma estabelecido;

26.6. A CONTRATADA devera levantar as informacdes sobre os entes envolvidos do projeto em que sera
implantado o Sistema da Solugcdo Integrada, seus macroprocessos e procedimentos que interagem com o
sistema;

26.7. Apos este levantamento serdo identificadas as necessidades de implementagfes no Sistema da Solugdo
Integrada e/ou necessidades de alteracéo de procedimentos internos dos entes envolvidos no projeto;

26.8. A CONTRATADA executara os servicos de parametrizacdo para preparar o sistema com o objetivo de
atender os requisitos existentes no ambiente da SEMAD e das Consignatarias sem a necessidade de alteragéo
nos cddigos fontes.
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26.9. A CONTRATADA disponibilizara os servicos de customizacdo para alteracdo, adequacdo e/ou
adaptacdo da versao adquirida do Sistema para a Solucdo Integrada, visando compor uma solucdo mais
ajustada as necessidades da SEMAD aduzidas nesse Termo de Referéncia.

26.10. A CONTRATADA disponibilizara os servicos de migracéo dos dados das bases dos sistemas utilizados
atualmente para a base de dados correspondente do novo sistema, na SEMAD e nas Consignatarias que
compdem o escopo do Termo de Referéncia;

26.11. A validacao dos dados existentes a serem migrados sera de responsabilidade da CONTRATANTE. A
CONTRATADA devera gerar o modelo de dados do novo sistema para que as informacdes da CONTRATANTE
sejam disponibilizadas neste formato e verificar a consisténcia desses dados ap6s a migracéo.

26.12. A CONTRATADA disponibilizar4 os servigos de integracdo do Sistema da Solucéo Integrada com os
sistemas legados definidos pela CONTRATANTE;

26.13. A CONTRATADA devera realizar a identificacdo e a andlise de necessidades, construcdo de interfaces
e preparagdo de rotinas para permitir que o Sistema da Solugdo Integrada faca a intercomunicagdo com 0s
sistemas existentes para troca de informacgoes;

26.14. A contratacdo envolve o treinamento de usuarios, com carga horaria minima de 04 (quatro) horas
presenciais, com 0 objetivo de apresentar a solu¢cdo implantada e modelo de funcionamento, bem como,
capacitar os participantes a consultar e atualizar informacdes tipicamente de sua responsabilidade;

26.15. Os treinamentos serdo sempre presenciais, sendo ministrados nas instalacdes da CONTRATANTE,
onde estardo disponiveis computadores e recursos audiovisuais basicos;

26.16. A CONTRATADA obriga-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informagoes,
dados, processos, formulas, cddigos, entre outros, obtidos em consequéncia ou por necessidade da execugao
de Ordens de Servicos, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los
ou facilitar sua revelacao a terceiros;

26.17. A CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os produtos gerados relativos ao objeto dos
servigos contratados, salvo se houver a prévia autorizagéo por ato da SEMAD;

26.18. A licitante declarada vencedora devera se submeter e ser aprovada na Prova de Conceito. Tal
procedimento visa garantir a qualidade, eficicia e eficiéncia dos trabalhos a serem executados na execugao do
contrato, sem impor 6nus desnecessarios a todos os licitantes que participarem do certame.

26.19. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, em meio eletrdnico, as funcionalidades que
sofreram alteragdo no Sistema em razdo da execucgdo do servico de manutencéo, assim como, atualizacdo dos
manuais em que essas funcionalidades estejam dispostas.

26.20. Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, constituem-se
obrigacbes da CONTRATADA promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, devendo:

26.21. Zelar pela seguranca de equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, nédo permitindo seu
manuseio por pessoas ndo habilitadas (autorizadas);

26.22. Dispor de profissionais de comprovada qualificagdo técnica e que desempenhem suas atividades
obedecendo as melhores praticas vigentes;

26.23. Responder por quaisquer acidentes que venham a ocorrer com seus profissionais em servigo, nas
instalacdes da CONTRATANTE;
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26.24. Observar rigorosamente as disposicfes legais pertinentes a seguranca, higiene e medicina do trabalho,
bem como a toda legislacdo correlata em vigor;

26.25. Comunicar imediatamente aos gestores do contrato quaisquer a normalidades, erros ou irregularidades
gue possam comprometer a execucao dos servigos e o bom andamento das atividades;

26.26. Sempre que necessario, proceder-se-a substituicdo no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, de
qualquer dos seus profissionais cuja conduta seja incompativel com o ambiente de trabalho, a contar da data da
respectiva solicitacdo devidamente motivada pelo Gestor do Contrato;

26.27. Cuidar para que todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos da
CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento,
promocéo, dispensa ou demissédo dos profissionais sob sua responsabilidade;

26.28. Permitir o livre exercicio da fiscaliza¢é@o credenciada pela CONTRATANTE;
26.29. Na&o transferir a terceiros, nem no todo nem em parte, a execug¢do dos servicos;

26.30. Firmar termo de compromisso extensivo a todos os executores dos servicos, em que declare manter
sigilo e estar ciente das normas e Politicas de Seguranca da Informacdo (PSI), vigentes no &mbito da
CONTRATANTE;

26.31. Responsabilizar-se por todo e quaisquer dnus, custo ou despesa com o pagamento de royalties, direitos
autorais ou qualquer outro em virtude do uso de processo sigiloso ou invencdo, patenteado ou ndo, relativo a
artigo, dispositivo ou equipamento, métodos de construcado, algoritmos, inclusive componentes desenvolvidos
por terceiros ou pela propria CONTRATADA, usados na execugdo do sistema da Solugdo Integrada e
Tecnoldgica deste Termo de Referéncia, isentando a CONTRATANTE, seus dirigentes, servidores ou
prepostos, de responsabilidade de qualquer natureza ou espécie com relacdo aos referidos énus, custos e
despesas, ainda que apurados ou cobrados apés o término do contrato.

26.32. Assumir os dnus e responsabilidades pelo recolhimento de todos os tributos federais, estaduais e
municipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacao;

26.33. Atender prontamente as exigéncias do Orgdo Gerenciador e dos Orgdos Participantes e N&o
Participantes inerentes ao objeto da Licitagéo;

26.34. Na composigdo dos precos propostos, tanto unitarios como totais, deverao ser considerados todos os
custos diretos e indiretos relacionados com o objeto desta licitagdo (fretes, seguros, contribuicbes sociais e
outros), responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a serem vitimas 0s seus empregados ou
prepostos quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem;

26.35. Responsabilizar-se pela(s) garantia(s) do(s) servigco(s), objeto da licitacdo, dentro dos padrdes de
certificacao de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislacao em vigor.

26.36. A Contratada esta obrigada a reparar, corrigir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, o
objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

26.37. Aplica-se também as obrigacdes constantes nos Anexos | e IV deste Edital e aquelas resultantes da
aplicacdo da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes.

26.38. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros em
razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominacgdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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26.39. Manter-se durante a execucao do contrato em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Edital;

26.40. Emitir Nota Fiscal Eletrdnica — NFE, modelo 55, nos termos do Protocolo ICMS 42/2009 de 03 de julho
de 2009;

26.41. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, sobre o servi¢co ofertado;

26.42. A CONTRATADA devera assegurar garantia contra defeitos de fabricacdo e qualidade pelo prazo
minimo de 12 (doze) meses.

26.42.1. Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA obriga-se a reparar, as suas expensas, qualquer
servico que apresente defeito que ndo seja decorrente da incorreta utilizagdo, no prazo de até 05 (cinco)
dias Uteis, a contar da solicitacdo do CONTRATANTE.

26.42.2. Incumbe a CONTRATANTE o 6nus da prova de origem do defeito.

26.43. A ADJUDICATARIA/CONTRATADA n&o sera responsavel:
a) por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forca maior

b) por quaisquer trabalhos, servicos ou responsabilidades nédo previstos neste Edital.

26.44. O CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
ADJUDICATARIA/CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, representantes, transportadores ou
guaisquer outros.

26.45. Os prazos de adimplemento das obrigagBes contratadas admitem prorrogacdo nos casos e condi¢des
especificados no 8 1° do art. 57 da Lei Federal n® 8.666/93, devendo a solicitagcao dilatria, sempre por escrito,
fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovacdo das alegagfes, ser recebida
contemporaneamente ao fato de enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos ndo precedidos da
competente prorrogagao.

27. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

27.1. O recebimento, o local e o prazo de implantacdo e administracdo de solucdo integrada tecnolégica e
operacional deverdo ocorrer de acordo com o contido no Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital. Sera
criada uma Coordenacdo Geral do Projeto, que se reunird sempre que necessario e serd composta pelos
responsaveis pelo projeto por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

27.3. O Cronograma inicial devera ser definido em conjunto com a Equipe Téchica da CONTRATANTE,
considerando suas diretrizes e prioridades, em até 15 (quinze) dias ap0s a assinatura do Contrato e emissdo da
Ordem de Servigo.

27.4. A Equipe Técnica disponibilizada a este projeto deve referir-se aos técnicos qualificados a analise de
infraestrutura do Setor da SEMAD responsavel pela Gestdo da Solugcdo Integrada, as adequacdes e
parametrizac6es do sistema, treinamento coletivo e individualizado, a garantia da manutencao e suporte técnico
ao Sistema através de atendimento presencial e remoto, a garantia da Gestdo do Projeto, da mudanca gerada e
da qualidade de todo o servigo prestado, além de garantir que a operacionalizagao do sistema, que é estratégico
nesta aquisicéo, seja realizada de forma eficiente e em conformidade com os perfis existentes.

27.5. Os servigos devem possuir carater continuado, pois pode haver disponibilizacdo de novas versfes dos
sistemas durante a vigéncia do contrato que sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a
Lei Federal n° 8.666/93.
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27.6. Os servicos de manutencdo deverdo ser desenvolvidos nas instalagbes da CONTRATADA, exceto as
reunibes de levantamento, acompanhamento e entrega de produtos, os quais poderdo ocorrer nas instalacdes
da CONTRATANTE;

27.7. A CONTRATADA devera produzir relatérios de “Resultados de Migragdo ou Transferéncia de Dados”,
intermediarios e finais, com mapeamento “de/para”, volume de dados migrados ou transferidos com sucesso e
relacdo de dados ndo migrados ou nao transferidos, associados ao respectivo motivo de rejeicdo, como subsidio
ao recebimento do servico por parte da CONTRATANTE.

27.8. O inicio do atendimento de manutencao sera definido a partir do momento que a CONTRATANTE emite
a Ordem de Servico. A CONTRATADA é responsavel pelo suporte técnico, atendimento e resolucdo de
problemas no horério de funcionamento da CONTRATANTE.

27.9. A aceitacdo do servigo estd condicionada ao atendimento das especificagdes minimas constantes no
Anexo |.

27.10. O objeto desta licitacdo sera recebido por servidor designado ou comisséo, na forma do art. 15, §8°, da
Lei Federal n°® 8.666/93, nos prazos e nos termos estabelecidos no referido Termo de Referéncia, sendo
atestados, mediante termo circunstanciado, e serdo recebidos:

a) Provisoriamente: no ato da entrega, para posterior verificacdo da conformidade do objeto, com
as especificacdes contidas no Termo de Referéncia, mediante a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio;

b) Definitivamente: no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da assinatura
do Termo de Recebimento Provisério e apds a verificacdo de sua compatibilidade com as
especificacbes do objeto desta licitagdo, mediante a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo
assinado pelas partes.

27.11. O recebimento definitivo n&o exclui as responsabilidades civil e penal da ADJUDICATARIA.

27.12. Caberd a equipe técnica designada rejeitar totalmente ou em parte, qualquer servico que nao esteja de
acordo com as exigéncias, ou aquele que ndo seja comprovadamente de boa qualidade, bem como determinar
prazo para substituicdo do servigo eventualmente fora de especificacéo.

27.12.1. O servico executado em desacordo com o especificado neste instrumento convocatorio e na
proposta da ADJUDICATARIA serao rejeitados totalmente, obrigando-se a CONTRATADA a repara-los no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sem prejuizo das sanc¢Bes cabiveis.

28. DO PAGAMENTO

28.1. O preco ajustado sera total, fixo e definitivo, expresso em moeda corrente do pais. A CONTRATADA
devera apresentar, mensalmente, em 02 (duas) vias, para liquidacdo e pagamento pela Contratante, mediante
ordem bancéaria em conta corrente, a nota fiscal/fatura de servigcos, com valor mensal referente aos servigcos
contratados, correspondente ao numero de operacBes averbadas no sistema de controle de margem
multiplicado pelo valor da taxa pactuada.

28.2.1. O servico de implantacéo/instalagdo serd pago um Unica vez, apés o atesto do cumprimento do item
9.3.1 do Termo de Referéncia;

28.3. O pagamento devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apds o atestado da nota fiscal;

28.4. Caso a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissdes que comprometam a liquidagdo da
despesa, ou ndo vier acompanhada da documentacdo exigida, ou 0s servicos faturados ndo tiverem sido
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executados em conformidade com o presente Edital, o prazo para atestado somente comecara a ser contado a
partir da data em que tais impropriedades forem sanadas.

28.5. O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, por meio de ordem bancéria junto a agéncia
bancéaria indicada na declaracao fornecida pelo licitante, mediante a apresentacdo dos documentos fiscais
legalmente exigiveis e devidamente atestados pelo servidor/Comissdo de Recebimento.

28.6. Sera procedida consulta “On-Line” junto ao SICAF antes de cada pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA, para verificacdo das condi¢des exigidas na contratacdo, cujos resultados serdo impressos e
juntados aos autos do processo proprio. Caso fique constatado o vencimento das guias de recolhimento do
FGTS e da Previdéncia Social, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo constado na solicitacdo feita pela
Administracéo, a sua regularizacéo.

28.7. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento
ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

28.8. No caso de eventual atraso de pagamento por culpa comprovada da CONTRATANTE, o valor devido
deverd ser acrescido de multa de atualizacdo monetaria financeira, apurados entre a data de vencimento da
Nota Fiscal e a do efetivo pagamento, em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

| =(TX/100) /365

EM=1xNxVP

Onde:

| = indice de Atualizac&o Financeira

TX = Percentual da Taxa de Juros de Mora Anual — 6% / Ano

VP = Valor da Parcela em atraso

EM = Encargos Moratdérios

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento

28.9. Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito existente na
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, em favor da CONTRATADA. Caso esse valor
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferen¢a sera cobrada administrativamente ou judicialmente,
se necessario.

28.10. Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal/fatura, por culpa da CONTRATADA,
o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-4 a contar da respectiva reapresentacao.

29. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

29.1. Os recursos orcamentarios ao adimplemento das obrigacdes dos oOrgdos/entidades participantes e
caronas deverdo ser disponibilizados antes da assinatura do instrumento contratual correspondente.DAS
SANCOES APLICAVEIS AO LICITANTE

30.1. O licitante que causar o retardamento do andamento do certame, ndo mantiver a proposta, desistir do
lance ofertado, fraudar de qualquer forma o procedimento desta Licitagdo; ou o vencedor que, convocado dentro
do prazo de validade da proposta, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar
documentacdo falsa, ndo assinar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou frustrar a execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragcdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara sujeito as
seguintes penalidades, além da contidas no Termo de Referéncia — Anexo |, segundo a extensdo da falta
cometida, em observancia ao direito a prévia defesa:

Ocorréncia Penalidades que poderéo ser aplicadas
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N&o assinar a Ata ou Contrato, ou néo
retirar a Nota de Empenho, quando
convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta.

1. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 2 (dois) anos.

2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor registrado na
Ata/Contrato, a juizo da Administracao.

Entregar o fora do

estabelecido.

objeto prazo

3. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, aplicada sobre
o valor do material ndo fornecido, limitada a 20 (vinte) dias. Apés
0 vigésimo dia e a critério da Administracdo, podera ser
considerada inexecucdo total ou parcial do objeto.

Ndo efetuar a troca do objeto, quando
notificado.

4. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 1 (um) ano.

5. Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato/nota de
empenho.

Substituir o fora do

estabelecido.

objeto prazo

6. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, aplicada
sobre o valor do material ndo substituido, limitada a 20 (vinte)
dias. Apos o vigésimo dia e a critério da Administragdo, podera
ser considerada inexecucéo total ou parcial do objeto.

Deixar de entregar documentacdo exigida
neste Edital.

7. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 1 (um) ano.

8. Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato/nota de
empenho/valor total estimado para o lote.

Ndo mantiver a proposta ou desistir do
lance.

9. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 1 (um) ano.

10. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor de sua proposta
ou lance, a juizo da Administracao.

Comportar-se de modo inidéneo.

11. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 2 (dois) anos.

12. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da
contratacdo, a juizo da Administracéo.

Fizer declaracgéo falsa.

13. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
periodo de 2 (dois) anos.

14. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da
contratacao, a juizo da Administracéo

Apresentar documentacéao falsa.

15. Impedimento de licitar com a Administracdo Publica pelo
periodo de 5 (cinco) anos.

16. Multa de 30% (trinta por cento) do valor do contrato/nota de
empenho.

17. Comunicar ao Ministério Publico Estadual.

Cometer fraude fiscal.

18. Impedimento de licitar com a Administracdo Publica pelo
periodo de 5 (cinco) anos.

19. Multa de 30% (trinta por cento) do valor do contrato/nota de
empenho.

20. Comunicar ao Ministério Publico Estadual.

Deixar de executar qualquer obrigacéo
pactuada ou prevista em lei e no edital do
presente pregéo eletrénico, em que ndo se
comine outra penalidade.

21. Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, aplicada
sobre o valor do instrumento contratual, limitada a 20 (vinte) dias.
ApOs o vigésimo dia e a critério da Administracdo, podera ser
considerada inexecucdao total ou parcial do objeto.




PREFEITURA DE

BELEM

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
DIRETORIA GERAL

22. Impedimento de licitar com o Municipio de Belém pelo
Inexecucao total. periodo de 2 (dois) anos.
23. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da Ata.

24. Impedimento de licitar com a Prefeitura Municipal de Belém
pelo periodo de 1 (um) ano.

25. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente
a parte ndo executada.

Inexecucao parcial do objeto.

30.2. Na hipétese da multa atingir o percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor do servico, 0 ORGAO
podera proceder a rescisdo unilateral do contrato, hipétese em que a empresa prestadora do servico também se
sujeitard as san¢fes administrativas previstas neste Edital.

30.3. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo ORGAO ou cobradas
diretamente da empresa penalizada, amigével ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as
demais sanc¢des previstas nesta clausula.

30.4. A defesa a que alude o caput deste item devera ser exercida pelo interessado no respectivo processo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notifica¢@o, podendo ocorrer a juntada de documentos e serem
arroladas até 03 (trés) testemunhas.

30.5. Serao considerados injustificados, os atrasos nao comunicados tempestivamente e indevidamente
fundamentados, e, a aceitacdo da justificativa ficara a critério do ORGAO que devera examinar a legalidade da
conduta da empresa.

30.6. Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pelo ORGAO,
conforme procedimento esbog¢ado no subitem anterior, a licitante vencedora ficara isenta das penalidades
mencionadas no subitem 30.1.

30.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, e no caso de impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, a
licitante sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, seus anexos, e
nas demais cominacgdes legais.

31. DA ANULACAO, DA REVOGACAO E DA RESCISAO

31.1. A autoridade competente para homologar este certame poderéa revogar a licitacdo em face de razdes de
Interesse Publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado.

31.2. A anulagdo do procedimento licitatorio induz a da Ata de Registro de Precos e do Contrato.
31.3. Os licitantes nédo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do prestador de servico de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no

cumprimento da Ata e das condi¢Bes deste Edital.

31.4. No caso de desfazimento de processo licitatério fica assegurado o direito ao contraditério e & ampla
defesa.

31.5. Constituem motivos para a rescisdo do instrumento contratual as estabelecidas no art. 78 da Lei
8.666/93.
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31.6. A rescisdo, devidamente motivada nos autos, sera antecedida de procedimento administrativo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa. Assegura-se ao CONTRATANTE, no caso de rescisao culposa,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, os direitos estabelecidos no art. 80 da Lei Federal n® 8.666/93.

32. DO FORO

32.1. As questBes decorrentes da execucdo deste Edital, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da cidade de Belém/PA, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

33. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

33.1. Com vistas a assegurar um maior niumero de ofertas, € admitida a possibilidade de saneamento de
falhas, de complementacao de insuficiéncias ou ainda de corre¢es de carater notadamente formal no curso do
procedimento, desde que o proponente possa satisfazer as exigéncias dentro do prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase do Pregdo, promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou completar a instru¢éo do processo, vedada a incluséo posterior de informagéo ou de
documentos que deveriam constar originariamente da proposta ou da documentacao.

33.3. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida, por conveniéncia exclusiva da
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD.

33.4.  Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e documentos
relativos a esta licitacéo e a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD néo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do procedimento
licitatorio.

33.5. Os licitantes serdo responséaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos

apresentados em qualquer fase da licitacéo.

33.6. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a Sessao Publica sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no
mesmo horério e local anteriormente estabelecido, desde que nédo haja comunicac¢édo do Pregoeiro em contrario.

33.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo das suas qualificacdes e a exata compreensdo da sua proposta, durante a
realizacdo da Sesséo Publica de Pregéo.

33.8. As normas que disciplinam este Pregdo serao sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados.

33.9. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, com observancia das devidas disposicdes
legislativas.

33.10. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o do
vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

33.11. So se iniciam e vencem os prazos referidos acima em dia de expediente nesta Secretaria.

31.1.1. Se o vencimento cair em dia que ndo houver expediente ou, se este for encerrado antes do
horario normal, nesta Secretaria, serdo prorrogados para o primeiro dia Gtil seguinte.

33.12. Este edital e seus anexos serdo fornecidos gratuitamente pela internet, no portal do COMPRASNET —
www.comprasnet.qov.br ou www.belem.pa.gov.br



http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.belem.pa.gov.br/
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33.13. A homologacéao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.
34. ANEXOS

34.1. Constituem anexos do Edital e dele fazem parte integrante, independentemente de transcrigéo:
ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO |- A - REQUISITOS E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

ANEXO I[-B — VISITA TECNICA PREVIA ou DE PLENA CIENCIA E NAO VISITACAO AO LOCAL DO
OBJETO DESTE EDITAL

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E EXTRATO
ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

Belém/PA, 29 de setembro de 2015.

José Guedes da Costa Junior
Pregoeiro/CPL/PMB

Assinado de forma digital por

JOS E G U E D ES JOSE GUEDES DA COSTA JUNIOR

DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Pessoa
DA COSTA Fisica A3, ou=ARSERPRO,

ou=Autoridade Certificadora

SERPROACF, cn=JOSE GUEDES DA

JU N IOR COSTA JUNIOR

Dados: 2015.09.29 17:37:42 -03'00'
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO E
ADMINISTRACAO DE SOLUGAO INTEGRADA TECNOLOGICA E
OPERACIONAL PERMITINDO O CONTROLE E ADMINISTRACAO DA
ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL AOS SERVIDORES
PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DO MUNICIPIO DE
BELEM, SOB A GESTAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
- SEMAD, CONFORME REGRAS, ESPECIFICACOES E EXIGENCIAS
DESCRITAS NESTE INSTRUMENTO.

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para implantagcdo e administracdo de solucédo
integrada tecnoldgica e operacional permitindo o controle e administracdo da atividade de controle de margem
consignavel aos servidores publicos (ativo e inativo) e aos pensionistas da Prefeitura Municipal de Belém —
PMB.

A contratacdo da Solugéo Integrada tecnolédgica abrange: o fornecimento da Cesséo de uso do
Sistema em ambiente web; a disponibilizacdo de servicos técnicos especializados para a customizagéo, a
implantagdo e a operacionalizacdo do sistema junto as partes envolvidas no Processo de Consignacao -
Consignante (SEMAD), Consignatario (fornecedores de produtos e servicos) e Consignado (servidor ativo,
aposentado e pensionista) e a manutencdo mensal legal, corretiva, adaptativa e evolutiva do Sistema.

1.1. DAS PARTES ENVOLVIDAS

S&o0 as partes constitutivas no sistema, definida conforme o Art. 2° do Decreto Municipal n°

82.776/2015 — PMB de 13/05/2015, no qual define suas respectivas competéncias dentro do Processo de
Consignacéo:

| - CONSIGNATARIO: Pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, destinataria dos

créditos resultantes das consignacdes compulséria ou facultativa, em decorréncia de relacdo

juridica estabelecida com o consignado.

Il - CONSIGNANTE: Orgéo ou Entidade da administracdo publica municipal direta ou indireta,

gue procede descontos relativos as consignagdes compulsoria e facultativa do servidor publico

ativo, aposentado ou pensionista, em favor do consignatario.

Il - CONSIGNADO: Servidor publico ativo, aposentado ou pensionista, integrante da

administragdo publica direta ou indireta, que por imposicao legal, mandado judicial ou por

contrato ou outro instrumento congénere autorize o desconto de consignacdo em folha de

pagamentoll. (...)

1.2. DETALHAMENTO DO OBJETO

A Cessao de uso da Solucéo Integrada tecnol6gica para a atividade de controle de margem
consignavel aos servidores ativos, aposentados e pensionistas da PMB compreende:
1.2.1. FORNECIMENTO DE SISTEMA POR CESSAO DE USO da Solucéo Integrada tecnoldgica para o
controle e administracdo da atividade de controle de margem de consignacdo em ambiente web, utilizando
servidor de aplicacéo e servidor de banco de dados, conforme especificagdo contida no Item 9 deste Termo de
Referéncia, com a recuperacdo e migracdo dos dados e das informacdes existentes no Sistema GRH da
CINBESA, e outros aplicativos utilizados e relacionados pela SEMAD para o controle e administracdo das
consignacoes facultativas.
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1.2.2. MANUTENCAO MENSAL LEGAL, CORRETIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA DO SISTEMA da Solucdo
Integrada tecnolégica;

1.2.3. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NAO CONTINUADOS PARA A OPERACIONALIZACAO

DO SISTEMA através de capacitagdo de pessoal, fornecimento de manuais e mapeamentos dos

Macroprocessos;

1.2.4. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NAO CONTINUADOS DE IMPLANTACAO (Planejamento e

Implantacéo, Parametrizacdo, Customizagdo, Migracdo e Integrac@o de Sistemas Legados), treinamento e de

sustentacdo a operacdo de todo o Sistema.

2. JUSTIFICATIVA

O Servico Gestdo de Consignagbes caracteriza-se como sendo um conjunto de
compromissos, tecnologias, rotinas e processos que harmoniza a Administracdo Publica Municipal, seus
consignados e as consignatarias sob uma gestao focada na promog¢do de produtos e servigos, inclusive de
crédito consignado.

Com a implantagédo desta ferramenta possibilitara que a Administragdo Municipal torne sua
gestao mais eficiente e eficaz quanto as margens consignaveis dos consignados dentro do processo da folha de
pagamento do Municipio. Além de proporcionar o controle das referidas margens com o maximo de seguranca
para a Administracdo Puablica Municipal respeitando os limites legais e operacionais estabelecidos por
disposicbes legais, e garantindo que os valores maximos das margens fornecidas pela SEMAD ndo sejam
ultrapassados.

O controle e a administragdo da atividade de gestdo de margem consignavel, objeto deste
Termo, realizada pela SEMAD esta intimamente ligada a incidéncia das consignagbes compulsérias e,
principalmente, das consignacdes facultativas na remuneragéo do servidor ativo, aposentado ou pensionista.

As consignagfes compulsorias caracterizam-se como aquelas em que o desconto incide sobre
a remuneracéo do servidor ativo, aposentado ou pensionista, mediante for¢a de lei ou mandado judicial.

Ja as consignagfes facultativas caracterizam-se como sendo aquelas em que o desconto
incide sobre a remuneracao do servidor ativo, aposentado ou pensionista, mediante autoriza¢édo prévia e formal
do consignado, por meio de instrumento contratual, acordo, convengdo, convénio ou outra forma regular de
ajuste. No ambito do Municipio essas consignacdes envolvem o Instituto de Assisténcia e Previdéncia do
Municipio de Belém — IPAMB, as entidades de classe e sindicatos representativos de servidores publicos
municipais; as entidades securitérias, beneficentes e de previdéncia privada; as entidades administradoras de
planos de salde, as operadoras de planos odontolégicos e as instituigdes financeiras.

Os servicos e/ou produtos ofertados pelas consignatarias, de modo facultativo ao consignado,
no dominio do Municipio de Belém, referem-se ao ressarcimento de despesas financiadas pelo IPAMB, ao
financiamento habitacional, a pensdo alimenticia voluntaria, as mensalidades sindicais representativa dos
servidores municipais, a contribuicdo para operadora de apdlice de seguro, ao empréstimo ou financiamento
concedido por instituigdo financeira autorizado pelo Banco Central do Brasil, a mensalidade para operadora de
plano de salde, a mensalidade para operadora de plano de assisténcia odontolégica e a contribuicdo para
operadora de previdéncia privada.

Dentre os servicos ofertados pelas consignatarias um dos mais procurados é o crédito
consignado. O crédito consignado é uma modalidade de empréstimo ou financiamento através de desconto de
prestacdes diretamente na folha de pagamento, isto €, o servidor (Consignado) recebe seus vencimentos,
subsidios, proventos ou pensdo ja deduzido da prestacdo devida a instituicdo financeira (Consignataria). A
utilizacdo desta modalidade de crédito consignado no Brasil teve seu inicio em 2003, com a regulamentagéo de
empréstimos, em folha, aberto aos beneficiarios do INSS. Face a legalidade e a seguranca, fator de atragao aos
fornecedores (Consignatérios), constitui o pilar de sustentagdo de um sistema que, devidamente ajustado,
possibilita vantagens a todos os entes envolvidos.

Nestes ultimos anos a demanda relativa a gestdo e ao controle dos processos envolvidos na
operacionalizagdo de tais consignacfes, especialmente a de crédito consignado aumentou de forma
significativa. Tal ocorréncia levou a PMB, sob a Gestdo da SEMAD, a ter de criar um setor especifico para essa
finalidade. Além disso, a multiplicacdo predatéria e indiscriminada dos canais de atendimento tradicionais das
consignatarias através de correspondentes tem gerado aumento drastico das reclamacdes e denlncias de
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praticas anti-concorrenciais questionaveis na hora do atendimento do servidor e até contendas judiciais em
razéo de ilicitos praticados durante o procedimento de contratacdo e ao longo da execucédo dos contratos.

Diante de tal cenario, entende a PMB que a missdo do 6rgdo publico é de, ndo somente
promover um acesso seguro e regulamentado a margem consignavel, mas também conceder estruturas
confiaveis para o exercicio dos direitos legais assegurados ao servidor, estruturas, essas, que devem gerar um
clima de confianga, seguranca e condi¢ées de concorréncia mais saudavel entre as partes.

Outrossim, a SEMAD, como Orgdo Gestor do sistema, ira exigir levantamento em base regular
das condicGes comerciais ofertadas pelas instituicbes financeiras, assegurando-se de que estas estejam
oferecendo condigbes compativeis com as existentes no mercado nacional, apuradas através de médias
aritméticas dos valores informados através de pesquisa, de forma a evitar abusos por parte de qualquer uma
das partes envolvidas no processo integrado de atendimento e controle acima descrito.

Nesse sentido, através da pesquisa média dos indices praticados no mercado sera possivel
obter melhores taxas de juros para os financiamentos contratados pelos servidores ativos, aposentados e
pensionistas mais acessiveis e mais competitivas comparadas com as taxas praticadas nos empréstimos via
CDC (Crédito Direto ao Consumidor).

A Infraestrutura ndo é objeto deste Termo de Referéncia, contudo a Secretaria Municipal de
Administracdo — SEMAD fica ciente das necessidades de se obter uma solucdo efetiva neste ambito,
concomitantemente ao objeto deste Termo, para a implantacdo do Sistema por meio de outras a¢ées visando a
completa informatizacdo como: aquisicdo de servidores para instalagdo dos sistemas informatizados; aquisi¢cao
de estacBes de trabalho para os usuérios do sistema; servigos de impressdo; adequacao e/ou implementagéo
da rede elétrica e légica para a informatizacdo; assim como, instalacdo de rede Informatizada sem fio para
suprir as necessidades de acesso por dispositivos moveis. E, outrossim, a contratacdo de pessoal especializado
pela Companhia de Tecnologia da Informagdo de Belém — CINBESA para a realizagdo processo de
operacionalizacéo do sistema.

A Decisdo adotada para aquisicdo da Solugdo Integrada tecnoldgica para o controle da
margem consignavel, além dos motivos acima expostos, pauta-se que o sistema devera ser adquirido sem os
cédigos-fontes, apenas com a cessao dos direitos de propriedade, em razdo da necessidade emergente e
estratégica da Prefeitura Municipal de Belém, e outrossim, em cumprimento ao Principio da Legalidade
Estrita, disposto no art. 111 caput e Paragrafo Unico da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

* Lei Federal n® 10.520/2002, art. 3°, incisos | e II;

* Lei Federal n°® 8.666/1993, art. 40, inciso I;

* Decreto Federal n°® 5.450/2005;

* Decreto Federal n°® 7.174/2010;

* Decretos Municipais n°s. 74.245 e 75.004/2013-PMB;

* Decreto Municipal n°® 7.892/2013;

* Lei Municipal n°® 7.502/1990;

» Decreto Municipal n°® 82.776/2015 de 13/05/2015;

* Resolucéo n° 4.292 do BACEN;

* Instrugdo Normativa n® 04/2010, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG.

4. PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

4.1. Em observancia ao que disciplina a Instrugao Normativa N° 04 de 12 de novembro de 2010 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG realizaram-se consultas prévias aos demais o6rgdos da
Administracéo Publica Municipal, com o objetivo de verificar solugdes proprias ja desenvolvidas que pudessem
atender o objeto deste Termo de Referéncia, no todo ou em parte, das necessidades da Prefeitura Municipal de
Belém. Como resultado destas consultas verificou-se resposta negativa para o pleito, ndo havendo solu¢ées
disponiveis para atender a essa finalidade, dai se justificando a necessidade de contratagéo ora requerida;

4.2. Por determinacdo, o corpo técnico da CONTRATANTE realizou consulta ao portal do software publico e
aos principais repositorios de informacbes de ferramentas de cédigo aberto “open source”. Nao foram
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verificadas solucdes que atendessem, no todo ou em parte, 0s requisitos da solucao proposta no objeto deste
Termo de Referéncia.

5. PUBLICO ALVO

O publico-alvo deste projeto refere-se diretamente aos servidores ativos, aposentados e
pensionistas denominados CONSIGNADOS; o IPAMB, as entidades de classe e sindicatos representativos de
servidores publicos municipais; as entidades securitérias, beneficentes e de previdéncia privada; as entidades
administradoras de planos de salde ou operadoras de planos odontologicos e as instituicdes financeiras,
denominados CONSIGNATARIOS e a PMB — CONSIGNANTE tendo como Orgdo Gestor de Controle e
Administracdo da Margem Consignavel a SEMAD e como Entidade Gestora de Tecnologia da Informagdo a
CINBESA.

6. DOS RESULTADOS ESPERADOS

6.1 GERAIS

O servigo prestado deve permitir a administracdo e a gestdo das margens consignaveis dos
consignhados pela SEMAD. Sua correta implantagdo deve proporcionar o controle das referidas margens com o
méaximo de seguranca para a folha de pagamento da PMB respeitando os limites legais e operacionais
estabelecidos por disposicBes legais, e garantindo que os valores maximos das margens fornecidas pela
SEMAD né&o sejam ultrapassados.

6.2 ESPECIFICOS
O servigo prestado devera oferecer um sistema informatizado que viabilize:

a) Disponibilizar ao Gestor Municipal - um sistema de informac&o de apoio a gestao;

b) Garantir a infraestrutura necessaria para a implementacao e a implantagdo da Solucéo Integrada tecnolégica
de controle da margem consignavel no Municipio de Belém;

¢) Garantir a plataforma de servicos em Tl para atender as demandas de Controle e Administracdo da atividade
de controle da margem consignavel no &mbito municipal;

d) Adequar e aprimorar o processo de trabalho de atendimento existente na Secretaria Municipal de
Administracdo - SEMAD;

e) Disponibilizar a visualizagdo para todas as partes envolvidas, em tempo real, via web, das operacdes
realizadas, através de extratos e relatérios gerenciais personalizados, usando mecanismos de niveis de
seguranca com senhas de acesso;

f) Permitir que as empresas consignatarias participantes do sistema possuam confirmagdo imediata da
aceitacao e validacdo da operagéo realizada, através do sistema;

g) Permitir que os Consignados possam autorizar formalmente cada operagdo mediante uso de senhas na hora
do débito no sistema do valor contratado;

h) Dispor espaco seguro e pratico de uso das margens consignaveis para todas as partes, que devera trazer
como principal consequéncia a oferta de produtos e/ou servicos em condi¢cdes comerciais vantajosas para 0s
usuérios do sistema;

i) Melhorar, agilizar e otimizar a prestagdo de servicos realizados pela Secretaria Municipal de Administracdo —
SEMAD junto as outras partes envolvidas no sistema;

j) Permitir o procedimento de auditoria por meio do sistema de forma eficaz e com acesso seguro a todo o
acervo de dados e informagdes armazenadas na Solucéo Integrada Tecnoldgica- Software;

k) Possibilitar ao Gestor da Secretaria Municipal de Administracdo - SEMAD maior agilidade e facilidade para
tomada de deciséo face a melhoria das informacgdes;

I) Alcancar maior produtividade na finalizacdo dos processos de atendimento as partes envolvidas no Sistema.

7. ABRANGENCIA
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O Projeto visa implantacdo de uma Solucdo Integrada Tecnolégica permitindo o controle e
administracdo da atividade de controle de margem consignavel aos servidores publicos (ativo e inativo) e aos
pensionistas do Municipio de Belém, oferecendo maior acessibilidade, transparéncia, eficiéncia, eficacia e
efetividade as demandas oriundas das partes envolvidas no processo.

8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

8.1. A contratacdo segue o Principio da Continuidade pela Administragdo Publica na execugdo dos servigos
publicos. A utilizacdo da Solucéo Integrada Tecnologica do objeto deste Termo de Referéncia, € um importante
instrumento para a manutencdo, o controle e o aperfeicoamento da Gestdo da Secretaria Municipal de
Administracdo — SEMAD nas ag0es relacionada a atividade de controle de margem consignavel no ambito
municipal.
8.2. Com tal contratagdo a Secretaria Municipal de Administragdo — SEMAD pretende atender as seguintes
necessidades:
8.2.1. Manutenc¢éo e Aperfeicoamento da Solucéo Integrada Tecnoldgica objeto deste Termo de Referéncia;
8.2.2. Treinamento durante o processo de implantagéo e de operacionalizagdo da Solucéo integrada;
8.2.3. Integrac@o do Sistema da Solucdo Integrada Tecnoldgica objeto deste Termo de Referéncia com
outros sistemas;
8.2.4. Migracdo de dados e informacdes dos sistemas existentes para o Sistema da Solug¢do Integrada
Tecnoldgica objeto deste Termo de Referéncia.
8.3. A contratagdo sera pautada nas seguintes diretrizes:
8.3.1. Buscar o continuo aprimoramento da prestacdo de servicos relacionadas a atividade de controle da
margem consignavel, em especial, na redugcéo do tempo de espera para atendimento das solicitacdes feitas
pelas partes envolvidas no processo;
8.3.2. Monitorar todos 0s servicos e processos, principalmente os que tém carater critico para a
CONTRATANTE, aplicando planejamento, organizacdo, documentacdo, implantacdo, medidas,
acompanhamento, avaliacdo e melhoramentos;
8.3.3. Adotar a politica de seguranc¢a da informacg&o e comunicagdo da CONTRATANTE;
8.3.4. Reavaliar continuamente o Sistema da Solu¢do Integrada Tecnoldgica objeto deste Termo de
Referéncia, visando sua modernizacao;
8.3.5. Colaborar na divulgagdo de conhecimentos sobre informatica a todos os servidores, utilizando de
novas ferramentas de redes sociais corporativas ou plantées de dlvidas na intranet;
8.3.6. Garantir continua atualizacdo de conhecimentos da Solugdo Integrada Tecnoldgica objeto deste
Termo de Referéncia ao quadro técnico interno da CONTRATANTE e a todas as partes envolvidas no
processo;
8.3.7. Direcionar todos os esfor¢cos em Tecnologia da Informacéo referente ao Sistema da Solugéo Integrada
Tecnoldgica objeto deste Termo de Referéncia de modo a suportar os objetivos estratégicos da
CONTRATANTE.

9. SISTEMA DA SOLUCAO INTEGRADA TECNOLOGICA

9.1. REQUISITOS E FUNCIONALIDADES

O Sistema da Solucdo Integrada Tecnoldgica para a atividade de controle da margem
consignavel do Municipio de Belém devera estar em conformidade e atender obrigatoriamente aos requisitos e
as funcionalidades constantes no Anexo I.

9.2. ENTREGA DO SISTEMA

O Sistema da Solucdo Integrada Tecnolégica para a atividade de controle da margem
consignavel do Municipio de Belém devera ser entregue em no maximo 15 (quinze) dias apés a contratacéo do
certame, acompanhado de 05 (cinco) cOpias completas em midia magnética, com os seguintes itens:
a) Manual de instalacdo e administracéo;
b) Manual de operacéo;
¢) Manual do usuario (Consignante, Consignatéaria e Consignado);
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d) Diagrama funcional com visao geral do Sistema.

9.2.1. Uma equipe, designada pela CONTRATANTE, sera responsavel pelo atestado de entrega do Sistema e
seus respectivos documentos conforme item 9.2;

9.2.2. Para homologacédo do Sistema sera realizada sua instalacdo no ambiente da CONTRATANTE, e nesta
versao instalada sera realizada a verificagdo das funcionalidades e dos requisitos exigidos neste Termo de
Referéncia;

9.2.3. Sera elaborado relatério final de aceite pela equipe designada pela CONTRATANTE, devidamente
assinado pela equipe responsavel;

9.2.4. O pagamento da Solugcéo Integrada Tecnoldgica serd efetuado somente apds a conclusdo do relatério
final de aceite descrito no item anterior.

9.3. SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

Para a execuc¢do da Solugéo Integrada Tecnoldgica para a atividade de controle da margem
consignavel pela PMB e visando orientar o formato de contratacéo, Registro de Precos, devera ser apresentada
tabela estimativa de quantitativo de servigos a serem contratados:

ITEM TIPO DE SERVICO VALOR R$
A Cessédo de uso da Solucdo Integrada
Tecnolégicapara a atividade de controle de | Servigo de implantagéo.
margem consignavel aos servidores ativos,
aposentados e pensionistas da PMB.

Servigcos de operacionalizacdo
e manutencao.

Sera criada uma Coordenacao Geral do Projeto, que se reunira sempre que necessario e sera
composta pelos responsaveis pelo projeto por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

A Equipe Técnica disponibilizada a este projeto deve referir-se aos técnicos qualificados a
anélise de infraestrutura do Setor da SEMAD responséavel pela Gestdo da Solucdo Integrada, as adequacfes e
parametrizacfes do sistema, treinamento coletivo e individualizado, a garantia da manuten¢éo e suporte técnico
ao Sistema através de atendimento presencial e remoto, a garantia da Gestdo do Projeto, da mudanca gerada e
da qualidade de todo o servico prestado, além de garantir que a operacionalizagdo do sistema, que é
estratégico nesta aquisicéo, seja realizada de forma eficiente e em conformidade com os perfis existentes.

Os servicos devem possuir carater continuado, pois pode haver disponibilizagdo de novas
versdes dos sistemas durante a vigéncia do contrato que serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
conforme a Lei 8.666/93.

9.3.1. IMPLANTACAO

9.3.1.1. A CONTRATADA devera elaborar a documentacéo, para os servicos de parametrizacdo, customizacao,
migracdo e integracdo com 0s sistemas atualmente utilizados pela SEMAD do Sistema da Solucéo Integrada,
conforme definicdo existente na CONTRATANTE;

9.3.1.2. A documentacgéo do usudrio devera incluir Manual de Instalacdo e Administragcdo, Manual de Operagéo,
além da Viséo Geral do Sistema da Solucéo Integrada;

9.3.1.3. A documentacdo do usuario devera ser elaborada em conformidade com as definicbes e com a
aprovacdo da CONTRATANTE;

9.3.1.4. A CONTRATADA disponibilizara os servicos de geréncia de projetos, para que a implantacdo do
Sistema da Solucdo Integrada atenda o planejamento elaborado pela CONTRATANTE, sempre alinhado as
melhores praticas do mercado de Tl e dentro do cronograma estabelecido;
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9.3.1.5. A CONTRATADA devera levantar as informacdes sobre os entes envolvidos do projeto em que sera
implantado o Sistema da Solucdo Integrada, seus macroprocessos e procedimentos que interagem com o
sistema;
9.3.1.6. Apods este levantamento serdo identificadas as necessidades de implementacfes no Sistema da
Solucéo Integrada e/ou necessidades de alteracdo de procedimentos internos dos entes envolvidos no projeto;
9.3.1.7. Nessa etapa séo realizados os levantamentos de informag¢fes dos entes envolvidos no projeto em que
sera implantado o Sistema da Solucao Integrada, com a finalidade de introduzir as melhores praticas as rotinas
a serem padronizadas para utilizacdo do Sistema da Solugdo Integrada, que serdo fundamentais para
determinar:
9.3.1.7.1. A especificacdo dos processos, parametrizacdes, customizacbes e migracdes, bem como a
definicdo de como sera o trabalho de implementacdo do Sistema no Consignante e nas Consignatarias;
9.3.1.7.2. A especificacdo das Interfaces de Importacdo e Exportacdo, do escopo do Trabalho a ser
realizado, assim como os pontos de interface necessarios para o Sistema da Solugdo Integrada a ser
implantado; 9.3.1.7.3. A Mensuracgéo de esfor¢o para ajuste do cronograma de execugao.
9.3.1.7.4. PARAMETRIZACAO- A CONTRATADA executara os servicos de parametrizacdo para preparar o
sistema com o objetivo de atender os requisitos existentes no ambiente da SEMAD e das Consignatarias
sem a necessidade de alteragdo nos cédigos fontes.
9.3.1.7.5. CUSTOMIZACAO - A CONTRATADA disponibilizara os servigos de customizac&o para alteracgéo,
adequacao e/ou adaptacdo da versdo adquirida do Sistema para a Solucao Integrada, visando compor uma
solucdo mais ajustada as necessidades da SEMAD aduzidas nesse Termo de Referéncia.
9.3.1.7.6. MIGRACAO- A CONTRATADA disponibilizara os servicos de migracdo dos dados das bases dos
sistemas utilizados atualmente para a base de dados correspondente do novo sistema que compdem o
escopo desse Termo de Referéncia;
9.3.1.7.6.1. A validacdo dos dados existentes a serem migrados sera de responsabilidade da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera gerar o modelo de dados do novo sistema para que as
informacdes da CONTRATANTE sejam disponibilizadas neste formato e verificar a consisténcia desses
dados ap6s a migracéo.
9.3.1.7.7. INTEGRACAO- A CONTRATADA disponibilizara os servicos de integracéo do Sistema da Solugéo
Integrada com os sistemas legados definidos pela CONTRATANTE;
9.3.1.7.7.1. A CONTRATADA deveré realizar a identificacdo e a andlise de necessidades, construcdo de
interfaces e preparagdo de rotinas para permitir que o Sistema da Solugdo Integrada faca a
intercomunicacdo com 0s sistemas existentes para troca de informacdes;
9.3.1.7.7.2. A CONTRATADA devera prover a CONTRATANTE de Servico Técnico Especializado,
assessorando-a principalmente:

. Na melhoria evolutiva dos processos internos de Tecnologia da Informacéo;

. No mapeamento e sistematizacdo dos processos e procedimentos internos de trabalho;

. Na elaboracéo e criacdo de mecanismos de monitoramento e manutencdo da infraestrutura de
Tecnologia da Informacéo;

. Na elaboracdo de projetos que atendam aos processos de gestdo dos servicos de

administracdo e controle da margem consignével.
9.3.1.7.7.3. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitada, orientacdes para subsidiar a
aquisicdo de novos hardwares ou adaptagéo, customizacdo e/ou evolucdo de softwares e adogédo de
servicos, atividades ou a¢cbes que gerem melhoria nos servicos de administracdo e controle da margem
consignavel elou no gerenciamento dos processos de gestdo, através de relatdrios tecnicamente
fundamentados.

9.3.1.7.8.TREINAMENTO - A contrata¢@o envolve o treinamento de usuérios, com carga horaria minima de
04 (quatro) horas presenciais, com o objetivo de apresentar a solucdo implantada e modelo de
funcionamento, bem como, capacitar os participantes a consultar e atualizar informacdes tipicamente de sua
responsabilidade;
9.3.1.7.8.1. Os treinamentos serdo sempre presenciais, sendo ministrados nas instalacbes da
CONTRATANTE, onde estarao disponiveis computadores e recursos audiovisuais basicos;
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9.3.1.7.8.2. O treinamento de usuarios no perfil equipe de gestédo do projeto podera ser executado sob a
forma de Workshop e ndo possui limite maximo de participantes por turma, os demais treinamentos
(demais perfis de usuarios) possuem um limite maximo de 15 (quinze) participantes por turma,;
9.3.1.7.8.3. Os treinamentos podem ser apoiados e complementados por recursos de treinamento a
distancia a serem disponibilizados no ambiente virtual de treinamento da CONTRATANTE, como
‘videoaula”;

9.3.1.7.8.4. As acles de treinamento e de capacitacdo devem garantir que os usudrios tenham plena
compreensdo do escopo de atuacéo e responsabilidades de cada perfil, bem como sejam capazes de
executar processos de trabalho e tarefas inerentes ao perfil em que foram treinados sem a necessidade
de apoio da CONTRATADA, apés o periodo de implantagdo assistida;

9.3.1.7.8.5. A abordagem devera ser eminentemente pratica, utilizando exemplos e exercicios para
ilustrar os conceitos e capacitar os participantes a empregar os recursos oferecidos pela solucdo a luz
dos processos especificados;

9.3.1.7.8.6. Os recursos de software necessarios as sessbes de treinamento deverdo ser
disponibilizados, instalados e customizados pela CONTRATADA sem custo adicional para a
CONTRATANTE;

9.3.1.7.8.7. As aulas dos cursos presenciais poderdo ser gravadas em video, com o objetivo exclusivo de
tornar a gravacgdo disponivel para educacéo a distancia de outros usuarios. Essa gravacéo podera incluir
a captura da interface de usuario do computador usado na aula para projecdo de quadros e
demonstra¢des de uso da solucéo;

9.3.1.7.8.8. A titulo de Controle de Qualidade, as reacdes aos treinamentos serdo avaliadas pela
CONTRATANTE. Caso a avaliagdo de uma turma demonstre que o treinamento n&do tenha sido
satisfatorio, o que significa nota média menor que 70% (setenta por cento) da nota maxima possivel, o
treinamento devera ser melhorado e aplicado novamente a essa turma, sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

9.3.1.7.8.9. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, equipe técnica a ser
disponibilizada para a prestacao dos servi¢cos de consultoria, contando, no minimo, com profissionais com
formacdo superior em tecnologia da informacgéo e especializagdo em programacéo, andlise de sistemas,
administracdo de banco de dados, e com profissionais de nivel superior com experiéncia e/ou
especializacdo em gestédo da atividade de controle de margem consignavel,

9.3.1.7.8.10. Os profissionais descritos no item anterior deverdo ter experiéncia profissional minima
comprovada de 03 (trés) anos na execucgdo de processos de programacdo, andlise de sistemas e
administracdo de banco de dados, e de processos de gestdo da atividade de controle de margem
consignavel,

9.3.1.7.8.11. A experiéncia de cada profissional devera ser comprovada mediante apresentacdo de
documento habil que cite expressamente essa experiéncia, como contrato de prestacdo de servico,
carteira profissional e/ou atestado técnico;

9.3.1.7.8.12. Serdo aceitos no maximo 02 (dois) dos documentos para comprovacao do tempo minimo
de experiéncia.

9.3.2. OPERACIONALIZACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DA SOLUCAO INTEGRADA: Entende-se
como 0 apoio a execugcdo de servicos técnicos destinados ao controle, monitoramento, apoio, instalagao,
configuracdo, gerenciamento da rede, dos servidores de aplicagdo, dos servidores de banco de dados e
estacBes de trabalho destinadas ao ambiente da solucdo, objeto desse Termo de Referéncia.

9.3.2.1. DEFINICOES CONCEITUAIS

9.3.2.1.1. A CONTRATANTE utiliza métodos para o desenvolvimento, manutencdo, gerenciamento de
sistemas de informacéo. A aplicagcdo destes métodos € descrita a seguir neste Termo de Referéncia;
9.3.2.1.2. MANUTENCAO LEGAL - é aquela efetuada no sistema a partir de mudanca na legislacéo
inerente no ambito Federal, Estadual e Municipal, assim como as decisfes e as orientac6es de ordem
juridica e do Tribunal de Contas dos Municipios;
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9.3.2.1.3. MANUTENCAO CORRETIVA - é aquela efetuada somente apds ocorréncia de uma pane ou
falha. Desta forma, o principal objetivo da manutencédo corretiva é restaurar ou corrigir de forma célere o
pleno funcionamento do sistema;

9.3.2.1.4. MANUTENCAO ADAPTATIVA - é a que contempla o desenvolvimento de novas funcées,
modelos de relatdrios, telas e outros, por solicitacdo da CONTRATANTE, compreendendo ampliacdo de
funcionalidades, desenvolvimento de requisitos especificos dos usuérios ndo previstos originalmente pela
solugdo integrada, com o objetivo de tornar o sistema mais completo para as necessidades da
CONTRATANTE;

9.3.2.1.5. MANUTENCAO EVOLUTIVA - é aquela efetuada em termos tecnoldgicos, tais como mudanca de
versBes ou melhorias de desempenho em Bancos de Dados e Sistemas Operacionais.

9.3.2.2 DESCRICAO TECNICA DO SERVICO DE MANUTENCAO
9.3.2.2.1. MANUTENCAO LEGAL - Adaptacéo e adequacéo dos médulos aos processos legais;
9.3.2.2.1.1. CONTRATADA devera realizar todas as alteragfes necessarias nos médulos do sistema
objeto deste Termo de Referéncia em razdo de mudan¢a da legislagdo, normas regulamentares ou
exigéncias dos 6rgdos competentes;
9.3.2.2.1.2. As novas necessidades da CONTRATANTE no nivel de processo ou caracteristica de gestao
gue exijam desenvolver adaptac¢des ou criar novas funcionalidades nos médulos do sistema objeto deste
Termo de Referéncia seréo realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE;
9.3.2.2.2. MANUTENCAO CORRETIVA E ADAPTATIVA- A CONTRATADA devera sanar ou contornar
eventuais erros ou problemas apresentados na Infraestrutura utilizada e no Sistema, ambos da Solugéo
Integrada, e desenvolver novas funcionalidades nos mddulos do Sistema objeto deste Termo de Referéncia,
conforme os indicadores estabelecidos pelo no Item-9.3.2.3 - SUPORTE TECNICO;
9.3.2.2.3. MANUTENCAO EVOLUTIVA - A CONTRATADA devera manter a compatibilidade entre seu
ambiente de Desenvolvimento e o ambiente de Producdo durante toda a vigéncia do contrato, mesmo
guando a CONTRATANTE optar pela atualizacdo de versdo dos softwares por superiores em seu ambiente.

9.3.2.3 SUPORTE TECNICO A UTILIZACAO E OPERACIONALIZACAO DO SISTEMA DA SOLUGCAO
INTEGRADA
9.3.2.3.1. Analisar os logs de eventos dos recursos de Tl vinculados ao projeto objeto deste Termo de
Referéncia;
9.3.2.3.2. Apoiar na implementacao de politicas de seguranca de Tl estabelecidas pelo CONTRATANTE;
9.3.2.3.3. Apoiar a instalacdo e configuragdo de softwares nas estacdes de trabalho;
9.3.2.3.4. Apoiar e, se necessario, realizar a restauracao do banco de dados;
9.3.2.3.5. Apoiar e, se necessario, realizar a implantagdo, customizacdo e manutencao de sistemas
gerenciadores de bancos de dados — SGBD'’s para suportar o projeto;
9.3.2.3.6. A CONTRATADA deveré elucidar dividas sobre o funcionamento, operacionalizacao, instalacéo,
utilizacdo e corre¢cdes dos médulos do Sistema da Solucdo Integrada, podendo elaborar diagnésticos e
participar de solucéo de problemas nas areas de especialidades cobertas contratualmente, visando tornar
sempre 0s servicos mais eficientes;
9.3.2.3.7. A CONTRATADA devera possuir equipe de técnicos que ficara adisposicdo para atendimento
remoto, via telefone ou e-mail, em horario comercial. Este suporte devera ser prestado em trés niveis
atendimento:

9.3.2.3.7.1.PRIMEIRO NIVEL: O suporte de atendimento em nivel de uso do sistema serd de
responsabilidade do CONTRATANTE.

9.3.2.3.7.2. SEGUNDO NiVEL:

9.3.2.3.7.2.1. A CONTRATADA devera estar disponivel, remoto oulocalmente, sempre que for
solicitado pelo CONTRATANTE para solucionar problemas (suporte técnico para o tratamento de
falhas, davidas, orientacdes técnicas para a perfeita utilizacdo da solucdo e investigacdo de supostos
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erros), como forma de garantir a plena utilizacdo e funcionamento ainda Solucdo no ambiente
operacional do CONTRATANTE;

9.3.2.3.7.2.2. Solucionar os problemas reportados pelo Primeiro Nivel de suporte de acordo com o
Tipo de Manutengdo descrito no ltem-9.3.2.2. - DESCRICAO TECNICA DO SERVICO A SER
PRESTADO deste Termo de Referéncia;

9.3.2.3.7.2.3. Especificar a solucdo para as necessidades levantadas pela CONTRATANTE e
reportadas pelo Primeiro Nivel, com prot6tipo de funcionamento e nimero de horas a serem utilizadas
para seu desenvolvimento e implantagéo.

9.3.2.3.7.3.TERCEIRO NIVEL:

9.3.2.3.7.3.1. A CONTRATADA devera ter um Gerente de Projeto que trate da conta da
CONTRATANTE, sendo que as fun¢fes deste gerente de conta séo:
* Acompanhamento de todas as solicitagbes e suporte gerencial aos desvios que possam
acontecer nos indices do Nivel de Servico;
* Discussao periddica do Nivel de Servico e seu atendimento.

9.3.2.3.8. NIVEIS DE SERVICO DE MANUTENCAO

9.3.2.3.8.1. Os niveis de servico de manutencdo, SLA (Service Level Agreement), estabelecidos pela

CONTRATANTE para atender as necessidades estabelecidas no objeto deste Termo de Referéncia séo:
9.3.2.3.8.1.1. NIVEL-1: A CONTRATADA devera solucionar as situagdes que restrinjam totalmente o
uso do sistema e da infraestrutura computacional no prazo maximo de solugdo e/ou contorno do
problema de 02 (duas) horas Gteis apdés identificacdo e registro. Entendendo-se por contorno, uma
solugdo paliativa que permita a CONTRATANTE operar seus processos sem impactos aos Usuarios
dos entes envolvidos no projeto e/ou controles e fungdes internas;
9.3.2.3.8.1.2. NIVEL-2: A CONTRATADA devera solucionar as situacbes de problemas que n&o
restringe o uso do sistema e da infraestrutura computacional no prazo maximo de solu¢do e/ou
contorno do problema de 08 (oito) horas Uteis apds identificacdo e registro. Entendendo-se por
contorno, uma solucao paliativa que permita a CONTRATANTE operar seus processos sem impactos
aos usuarios dos entes envolvidos no projeto e/ou controles e fungdes internas;
9.3.2.3.8.1.3. NIVEL-3: A CONTRATADA devera atender as situacdes de problemas que n&o restringe
0 uso do sistema e da infraestrutura computacional a altera¢des legais do contrato no prazo méaximo,
para desenvolvimento e implantacdo, de 24 (vinte e quatro) horas Uteis ao inicio da vigéncia da
mudanca legal;
9.3.2.3.8.1.4. NIVEL-4: A CONTRATADA devera atender as situacdes de problemas que néo restringe
0 uso do sistema e da infraestrutura computacional a alteragbes nédo legais do contrato no prazo
maximo, para desenvolvimento e implantacdo, de 10 (dez) dias Uteis ao inicio da vigéncia da
mudanca solicitada pela CONTRATANTE.

9.3.2.3.8.2. Em caso de reincidéncia de problemas, esta sera caracterizada como Nivel-1;

9.3.4.3.8.3. A CONTRATADA devera ter um percentual maximo de 2% (dois por cento) de erros com

novas implantagdes, respeitando 0s processos e prazos estabelecidos no Nivel de Servigo.

9.3.2.3.9. AMBIENTES TECNOLOGICOS

e As atividades desenvolvidas pela CONTRATADA na manutencdo do Sistema da Solucéo Integrada
ocorrerdo nos ambientes computacionais denominados de Desenvolvimento, Homologacdo e
Producéo;

e Os ambientes computacionais relacionados deverdo fazer uso de infraestrutura independente, de
forma que falhas de um ambiente ndo comprometam o0s demais, assim como, permitindo
intervencdes de manutencéo e configuracdo em separado para cada ambiente;

e A transferéncia das versdes entre os trés ambientes devera ocorrer de forma controlada,
obedecendo ao Plano de Gerenciamento de Configuracdo e Mudancas fornecidas pela
CONTRATANTE.
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9.3.2.3.9.1. AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO:

9.3.2.3.9.1.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a instalacdo e operacionalizacdo do
ambiente de Desenvolvimento, em suas proprias instalacbes e em conformidade a plataforma
tecnoldgica, constante neste Termo de Referéncia.

9.3.2.3.9.2. AMBIENTE DE HOMOLOGACAO:

9.3.2.3.9.2.1. O ambiente de Homologacao serd usado para a execucgédo e realizacdo de testes de
aceitacdo dos produtos entregues pela CONTRATADA;

9.3.2.3.9.2.2. Para cada teste devera ser realizada uma sequéncia de procedimentos, requisi¢cdes ou
transacfes a serem definidas no Plano de Testes, com o objetivo de identificar o impacto da mudanca
e/ou problemas que podem vir a existir nas rotinas que foram entregues pela CONTRATADA,
9.3.2.3.9.2.3. A CONTRATADA devera apresentar, no Plano de Testes, o periodo de uso do ambiente
de Homologacéo;

9.3.2.3.9.2.4. Para disponibilizar as rotinas entregues no ambiente de Homologacé&o para a condi¢do
de teste, a CONTRATADA devera apresentar as Instru¢des Técnicas e o Plano de Testes;
9.3.2.3.9.2.,5. A Instrucdo Técnica devera conter todos os procedimentos sequenciados (passo a
passo) para o estabelecimento das condigbes de uso do produto entregue a producdo, inclusive
scripts, arquivos de configuracdo, programas executaveis, bibliotecas de software (DLL), carga de
dados, alteracdes de configuracdes de hardware, etc.

9.3.2.3.9.3. AMBIENTE DE PRODUCAQ:
9.3.2.3.9.3.1. A CONTRATADA devera entregar as Instru¢des Técnicas utilizadas para implantagédo no
ambiente de Homologacéo, acrescendo unicamente as alteragfes resultantes de diferengas entre os
ambientes de Producéo e Homologacéo;
9.3.2.3.9.3.2. A CONTRATADA devera consolidar todas as Instru¢cdes Técnicas de forma a compor
um Manual de Instalacdo de Ambiente de Producéo.

9.3.2.3.10. GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE MANUTENCAO
9.3.2.3.10.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Sistema de Gerenciamento de Servicos que
permita no minimo:
9.3.2.3.10.1.1. Abertura de Ordem de Servi¢co, que por meio de formulario e acompanhamento deveri
atender e registrar todas as solicitagbes via Help Desk, sendo que cada solicitacdo devera ter no
minimo as seguintes informacgdes:
* NUmero Unico para cada chamado;
* Nome e local de trabalho do solicitante;
* Data e hora do registro;
* Detalhes do problema, com possibilidade de anexar imagens de telas, relatorios, e outros
documentos que possam registrar o problema ou solicitacao;
* Possibilidade de monitorar o andamento da solicitagdo com visdo das previsdes e status;
* Detalhes do servico a ser desenvolvido com aprovacdo da CONTRATANTE;
* Detalhes do que foi feito para solucionar o problema.

9.3.2.3.10.1.2. As Ordens de Servicos deverdo conter todas as informa¢Bes necessarias ao
gerenciamento da solicitacdo, como o tempo de inicio, nome das pessoas envolvidas, telefone e e-
mail do contato acerca do servigo, associando as responsabilidades;

9.3.2.3.10.1.3. Possuir historico com toda documentacdo do Planejamento e da Revisdo do
Planejamento do Servico de acordo com as Ordens de Servicos geradas;

9.3.2.3.10.1.4. O sistema devera registrar ddvidas pendentes e respondidas, assim como emissao de
respectivos relatérios, como disponibilizar as ocorréncias langadas, ativas e passivas, assim como
davidas e respostas, com contagem de tempo determinado para respostas, de acordo com os niveis
de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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9.3.2.3.11. CONDICOES DE EXECUCAO DE SERVICO DE MANUTENCAO
9.3.2.3.11.1. Os servicos deverdo ser desenvolvidos nas instalacdes da CONTRATADA, exceto as
reunies de levantamento, acompanhamento e entrega de produtos, os quais poderdo ocorrer nas
instalacdes da CONTRATANTE;
9.3.2.3.11.2. A CONTRATANTE devera providenciar ambiente de Homologacdo para possibilitar a
execucao das atividades de Teste;
9.3.2.3.11.3. Em caso de necessidade, a CONTRATANTE tornara disponivel a CONTRATADA o acesso
ao ambiente de Produc¢do para implantacéo de rotinas entregues, pela janela de tempo estabelecida no
Plano de Servico e sempre sob sua fiscalizacéo;
9.3.2.3.11.4. A CONTRATADA deverd manter, sem Onus adicionais para a CONTRATANTE, a
compatibilidade entre seu ambiente de Desenvolvimento e o ambiente de Producdo durante toda a
vigéncia do contrato, mesmo quanto a CONTRATADA optar pela atualizacdo de versao de softwares
superiores em seu ambiente.

9.3.2.3.12. INTEROPERABILIDADE ENTRE SISTEMAS

9.3.2.3.12.1. A CONTRATADA sera a responsavel por qualquer migracao ou transferéncia de dados para
o sistema objeto deste Termo de Referéncia, garantindo a integridade, confidencialidade e autenticidade
dos dados migrados ou transferidos, assim como, a interoperabilidade com outros sistemas. Entendendo-
se por interoperabilidade a capacidade de um sistema se comunicar com outro semelhante ou nao;
9.3.2.3.12.2. A CONTRATADA devera planejar e implantar rotinas de migrag&o ou transferéncia de todos
os dados para o sistema objeto deste Termo de Referéncia, devendo a CONTRATANTE ser consultada
nesse planejamento, como também homologar todos os procedimentos;
9.3.2.3.12.3. A CONTRATADA seré responsavel pelo fornecimento de uma solucao ou ferramenta, caso
seja necessario, para a execucao da extracdo, transformacdo e carga dos dados. Devera, todavia, ser
feito tal procedimento em ambiente de Testes e Homologado da CONTRATANTE, antes de implantagéo
em ambiente de Producéo;
9.3.2.3.12.4. A CONTRATADA devera elaborar cronograma de migracdo ou transferéncia dos dados e
informar a CONTRATANTE em tempo hébil, fazendo constar todas as atividades que serdo executadas
pela equipe responsavel,
9.3.2.3.12.5. A migracdo ou transferéncia de dados ndo poderd causar qualquer perda de dados, de
relacionamento, de consisténcia ou de seguranca;
9.3.2.3.12.6. A CONTRATADA devera produzir relatérios de “Resultados de Migragdo ou Transferéncia
de Dados”, intermediarios e finais, com mapeamento “de/para”, volume de dados migrados ou
transferidos com sucesso e relacdo de dados ndo migrados ou n&o transferidos, associados ao
respectivo motivo de rejeicdo, como subsidio ao recebimento do servigo por parte da CONTRATANTE.
Os artefatos documentais do processo de migracdo ou transferéncia de dados deverdo ser persistidos em
cada processo funcional e entregues devidamente atualizados a CONTRATANTE e com controle de
versoes;
9.3.2.3.12.7. O mapeamento “de/para” devera conter, no minimo, para cada dado migrado ou transferido:

* Descricdo de negécio do dado;

* Nome do arquivo ou tabela na origem;

* Nome campo na origem;

* Tamanho do campo na origem;

* Tipo do campo (numeérico, alfa, etc.) na origem;

* Nome da tabela no destino;

* Nome do campo na tabela de destino;

» Tamanho do campo no destino;

* Tipo do campo (numérico, alfa, etc.) no destino.

9.3.2.3.12.8. A CONTRATANTE homologara o servigo de migracdo ou transferéncia de dados somente
depois de concluidos com sucesso os testes definidos, que incluam a verificacdo de dados na origem e
no destino e apds todos os dados haverem sido migrados ou transferidos sem identificacéo de erros;
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9.3.2.3.12.9. Os dados usados no processo de migracdo ou transferéncia deverdo estar submetidos a
requisitos de seguranca da informacéo definidos pela CONTRATANTE;

9.3.2.3.12.10. As justificativas para esta situacdo encontram fundamento estratégico nos padrdes
técnicos publicados pelo Governo Eletrdnico e, pela préopria legislacao que trata do tema de seguranca da
Informacdo. O documento de Referéncia da e-PING (Padrdes de Interoperabilidade de Governo
Eletrénico) em sua versao 4.0 — Iltem 7 — Subitem 7.1.2, que diz: “Os dados e informagcbes devem ser
mantidos com o mesmo nivel de protecao, independente do meio em que estejam sendo processados,
armazenados ou trafegando”,

9.3.4.3.12.11. A arquitetura e-PING (Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico) define um
conjunto minimo de premissas, politicas e especificagfes técnicas que regulamentam a utilizacdo da
Tecnologia de Informacéo e Comunicac¢do (TIC) na interoperabilidade de Servicos de Governo Eletrdnico,
estabelecendo as condi¢cdes de interacdo com os demais poderes e esferas de governo e com a
sociedade em geral.

9.3.2.3.13. SOLICITACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO
9.3.2.3.13.1. O inicio do atendimento sera definido a partir do momento que a CONTRATANTE emite a
Ordem de Servico. A CONTRATADA é responsavel pelo suporte técnico, atendimento e resolucao de
problemas no horério de funcionamento da CONTRATANTE.

9.3.2.3.14. GARANTIA TECNICA

9.3.2.3.14.1. A CONTRATADA dever4d encaminhar a CONTRATANTE, em meio eletrdnico, as
funcionalidades que sofreram alteragdo no Sistema em razdo da execucdo do servico de manutencao,
assim como, atualiza¢do dos manuais em que essas funcionalidades estejam dispostas.

10. INFRAESTRUTURA MINIMA PARA SUPORTAR A SOLUCAO INTEGRADA

A definicdo da infraestrutura minima e a aquisicdo dos equipamentos para o funcionamento da Solugéo
Integrada e Tecnoldgica deste Termo de Referéncia sera de competéncia da SEMAD com apoio tecnoldgico da
CINBESA. Os equipamentos previstos seréo utilizados exclusivamente para atender ao objeto deste contrato ou
outras destinacfes acordadas entre as partes. Entende-se que os equipamentos oferecidos sejam suficientes
para alcancar os niveis de servigco requeridos pela solucdo. Porém, por questdes de requisitos da solucdo, a
CONTRATANTE podera propor o provimento total ou parcial de outros equipamentos ou ajustes que tragam
ampliacé@o das configura¢cBes pré-estabelecidas.

11. PRECO
11.1. O preco devera ser compativel com as condi¢es deste Termo de Referéncia e que remunerem todos os
custos e despesas com a aquisicdo, manutencdo, mao-de-obra qualificada, encargos sociais, impostos e

contribuicdes fiscais, e todas as despesas diretas necessdrias a execugdo da proposta;

11.2. Quadro para formacéao do preco:

PLANILHA DE CALCULO DO VALOR DO CUSTEIO DAS TRANSACOES DO PROCESSO DE
CONSIGNACOES

(A) Quantidade media operacBes mensais para instituicdes

financeiras que operam com empréstimos consignados 50.000

em folha de pagamento '
(B) Estimativa média do valor (em reais) - RS 2.00

TAXA ADMINISTRATIVA '

(C) Valor Mensal Estimado (AxB) R$ 100.000,00
(D) Instalagao/Implantacao R$ 15.000,00
Estimativa Anual (Cx12)+D
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| Valor total Estimado Anual | R$ 1.215.000,00

12. PRAZO DOS SERVICOS

12.1. O prazo de execucédo do servico serd de 12 (doze) meses a contar da sua assinatura, considerando
sempre prorrogacdes previstas por iguais e sucessivos periodos para a contratacdo nos termos que dispde o
Art. 57, IV da Lei n°® 8.666/93.

13. CRONOGRAMA

13.1 O Cronograma inicial devera ser definido em conjunto com a Equipe Técnica da CONTRATANTE,
considerando suas diretrizes e prioridades, em até 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do Contrato e emissao
da Ordem de Servigo.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, constituem-se obrigacdes da
CONTRATADA promover a organizagdo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo aconduzi-los eficaz e
eficientemente, devendo:

14.1. Zelar pela seguranca de equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, n&o permitindo seu
manuseio por pessoas ndo habilitadas (autorizadas);

14.2. Dispor de profissionais de comprovada qualificacdo técnica e que desempenhem suas atividades
obedecendo as melhores préticas vigentes;

14.3. Assumir os 6nus e responsabilidades pelo recolhimento de todos os tributos federais, estaduais e
municipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Termo de Referéncia;

14.4. Responsabilizarem-se por quaisquer 6nus, despesas, insumos, tributos, encargos sociais e trabalhistas e
outros deveres decorrentes da relagdo de emprego do pessoal designado para executar 0s servi¢cos objeto da
contratacdo, constantes ou ndo da sua proposta comercial, bem como por quaisquer furtos, subtragdes ou atos
prejudiciais, comprovadamente praticados por seus técnicos, que venham a ocorrer no local durante a
execucao do contrato;

14.5. Responder por gquaisquer acidentes que venham a ocorrer com seus profissionais em servico, nas
instalacdes da CONTRATANTE;

14.6. Observar rigorosamente as disposicdes legais pertinentes a seguranca, higiene e medicina do trabalho,
bem como a toda legislag&o correlata em vigor;

14.7. Comunicar imediatamente aos gestores do contrato quaisquer a normalidades, erros ou irregularidades
que possam comprometer a execucao dos servi¢cos e o0 bom andamento das atividades;

14.8. Sempre que necessario, proceder-se-a substituicdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, de
qualquer dos seus profissionais cuja conduta seja incompativel com o ambiente de trabalho, a contar da data da
respectiva solicitacdo devidamente motivada pelo Gestor do Contrato;

14.9. Cuidar para que todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacgdes e recursos da CONTRATANTE
sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento, promocéo, dispensa ou
demissao dos profissionais sob sua responsabilidade;

14.10. Cumprir todas as solicitacdes e exigéncias feitas pelos gestores do contrato, que estejam em plena
conformidade com o presente Termo de Referéncia;

14.11. Manter durante toda a execucdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes assumidas, bem como
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital da licitacdo, além daquelas relativas aos
profissionais executores dos servigos;

14.12. Permitir o livre exercicio da fiscalizacdo credenciada pela CONTRATANTE;

14.13. Nao transferir a terceiros, nem no todo nem em parte, a execugao dos servi¢os;

14.14. Firmar termo de compromisso extensivo a todos os executores dos servicos, em que declare manter
sigilo e estar ciente das normas e Politicas de Seguranca da Informacdo (PSI), vigentes no ambito da
CONTRATANTE;
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14.15. Responsabilizar-se por todo e quaisquer 6nus, custo ou despesa com o pagamento de royalties, direitos
autorais ou qualquer outro em virtude do uso de processo sigiloso ou invencédo, patenteado ou nao, relativo a
artigo, dispositivo ou equipamento, métodos de construcdo, algoritmos, inclusive componentes desenvolvidos
por terceiros ou pela prépria CONTRATADA, usados na execucdo do sistema da Solucdo Integrada e
Tecnolégica deste Termo de Referéncia, isentando a CONTRATANTE, seus dirigentes, servidores ou
prepostos, de responsabilidade de qualquer natureza ou espécie com relagdo aos referidos 6nus, custos e
despesas, ainda que apurados ou cobrados ap6s o término do contrato.

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigagGes da CONTRATANTE, sem prejuizo das previstas no edital da licitagao:

15.1. Providenciar o pagamento das parcelas referentes & execug¢éo dos servi¢os de acordo com o pactuado no
instrumento contratual, que devera prever todos os tipos de faturamento e remuneragéo (fixas e variaveis),
conforme estabelecido no presente Termo de Referéncia;

15.2. Acompanhar, avaliar e fiscalizar a execuc¢éo do objeto do contrato;

15.3. Comunicar a CONTRATADA das ocorréncias inadequadas para que sejam adotadas medidas corretivas;
15.4. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execucao dos servigos;

15.5. Indicar gestores do contrato responsaveis pelo seu acompanhamento da execugéo dos servicos;

15.6. Prover a infraestrutura e suprimentos: espaco fisico, mobilidrio, telefones, aparelhos de fax, acesso a
internet, microcomputadores, computador servidor e impressoras, papel, tinta e toner necesséarios para que a
CONTRATADA possa realizar suas atividades, quando for o caso de as mesmas serem realizadas nas
instalacdes da CONTRATANTE.

16. NOTIFICACOES, PENALIDADES E DEDUCOES SOBRE O VALOR CONTRATADO

16.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA ficara sujeita ainda as seguintes sangdes,
assegurada a prévia e ampla defesa em regular processo administrativo, sem prejuizo das demais penalidades
previstas no edital e na legislacéo:

16.1.1. Adverténcia por descumprimento de qualquer das obrigacdes descritas no item 9.3.2.3.8. - NiVEIS
DE SERVICO DE MANUTENCAO ou em qualquer fase do projeto;

16.1.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal dos servicos, apds a segunda ocorréncia;

16.1.3. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal dos servigos, apds a terceira ocorréncia;
16.1.4. Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso, aplicada sobre o valor do instrumento
contratual, limitada a 20 (vinte) dias, no caso da contratada deixar de executar qualquer obrigagéo pactuada,
em que nao se comine outra penalidade. Apds o vigésimo dia e a critério da Administracdo, podera ser
considerada inexecucdo total ou parcial do objeto;

16.1.5. O ndo cumprimento das obrigacbes pela CONTRATADA podera, a critério da CONTRATANTE,
cominar com a resciséo do contrato nas hipéteses previstas na legislagéo vigente;

16.1.6. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, sendo descredenciado do SICAF e
SEMAD, pelo prazo de até 05 (cinco) anos sem prejuizos das multas e demais penalidades previstas neste
Termo Referéncia e no Contrato nos termos do art. 7° da Lei N° 10.520/2002;

16.1.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pudblica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢do, ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

17. PAGAMENTO E ENCARGOS

17.1. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, em 02 (duas) vias, para liquidagdo e pagamento pela
Contratante, mediante ordem bancaria em conta corrente, a nota fiscal/fatura de servigos, com valor mensal
referente aos servicos contratados, correspondente ao nimero de operagfes averbadas no sistema de controle
de margem multiplicado pelo valor da taxa pactuada.
17.1.1. O servico de implantagéo/instalacdo sera pago um Unica vez, apds o atesto do cumprimento do
item 9.3.1.
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17.2. Para efeito de cada pagamento as notas fiscais/faturas de servicos deverdo estar acompanhadas dos
seguintes documentos legais comprobatérios da quitacdo dos encargos e tributos sociais, trabalhistas e
tributarios: CND (Federal, Estadual e Municipal da Sede da contratada), Guia do FGTS e Receita Federal;

17.3. Devera constar nas notas fiscais o0 nimero do contrato, o periodo de referéncia, o valor efetivo a ser pago
e o abatimento da multa, se houver;

17.4. As notas fiscais deverdo ser atestadas pelos gestores do contrato até o quinto dia Gtil seguinte a sua
apresentacao;

17.5. O pagamento devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apés o atestado da nota fiscal;

17.6. Caso a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissGes que comprometam a liquidacdo da
despesa, ou ndo vier acompanhada da documentacdo exigida, ou os servicos faturados ndo tiverem sido
executados em conformidade com o presente Termo de Referéncia, o prazo para atestado somente comecara a
ser contado a partir da data em que tais impropriedades forem sanadas.

18. DIREITO DE PROPRIEDADE E CONFIDENCIALIDADE

18.1. A CONTRATADA obriga-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informacoes,
dados, processos, formulas, cédigos, entre outros, obtidos em consequéncia ou por necessidade da execugao
de Ordens de Servigos, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los
ou facilitar sua revelacao a terceiros;

18.2. A CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os produtos gerados relativos ao objeto dos
servigos contratados, salvo se houver a prévia autorizag&o por ato da SEMAD;

18.3. A CONTRATADA obriga-se, durante o curso do Contrato e apds o0 seu término, ao mais completo e
absoluto sigilo com relagédo a toda informacgdo de qualquer natureza referente as atividades do Municipio de
Belém, das quais venha a ter conhecimento ou as quais venha a ter acesso por for¢ca do cumprimento do objeto
da licitacdo, ndo podendo sob qualquer pretexto, utiliza-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar
conhecimento a terceiros, responsabilizando-se em caso de descumprimento da obrigacdo assumida por
eventuais perdas e danos e sujeitando-se as cominagdes legais;

18.4.As partes se obrigam a instruir sua equipe e prepostos a respeito das presentes disposicdes, as quais
deverdo ser observadas mesmo apos o término ou cancelamento do futuro CONTRATO.

19. COMPROVACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

19.1. A LICITANTE devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado e conter Nome - Raz&o Social, CNPJ e Endereco Completo da LICITANTE e da respectiva
CONTRATANTE, caracteristicas dos servicos realizados, data de emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura
do responsavel pela emissao do atestado;
19.3. O Atestado de Capacidade Técnica deve ser compativel com os REQUISITOS FUNCIONAIS
OBRIGATORIOS do Item 1l do ANEXO |, expedido por ente da Administragdo Publica, comprovando a
capacidade técnica e, que presta ou prestou servicos de manutencao em sistema de gestdo publica similar ao
descrito neste Termo de Referéncia (em ambiente WEB, desenvolvido utilizando tecnologia de banco de dados
relacional, na internet), em papel timbrado, e com a identificacéo do emitente;
19.4. O Atestado de Capacidade Técnica deve comprovar que a Licitante ja forneceu:
19.4.1 Solucdo Integrada para Sistema de controle da margem consignavel com implementacdes de
seguranca, instalagdo, customizacdo, manutencdo e suporte técnico na plataforma de sistema
operacional proposto em quantidades compativeis com este certame;
19.4.2. Gerenciamento de servidor de aplicacdo na plataforma de sistema operacional ofertado com
suporte técnico em quantidades compativeis com o certame;
19.4.3. Gerenciamento de solucdo de atualizacdo e controle de sistema operacional em equipamento
servidor com suporte técnico em quantidades compativeis com o certame;
19.4.4. O fornecedor da solugdo devera apresentar documento comprovando que possui corpo técnico
qualificado para solucdo referente ao Item | do ANEXO | - REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
OBRIGATORIOS;
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19.5 A qualquer tempo, caso haja divida quanto a autenticidade dos ATESTADOS DE CAPACIDADE
TECNICA, apresentados ou sobre a observancia dos padrées acima descritos na execucdo dos servicos, a
SEMAD juntamente com a entidade de Tecnologia da Informacao do municipio - CINBESA podera, com vistas a
sanar estas ou outras dividas, nos termos do art. 43, 83°, da Lei n. 8.666/93, efetuar diligéncia para confirmar
as informacfes prestadas nos atestados encaminhados, sendo que a ndo concordancia da LICITANTE em
permitir a diligéncia acarretara sua desclassificagao imediata;

19.6. Para reconhecimento da compatibilidade, os servigos relacionados nos atestados deverdo indicar
experiéncia em desenvolvimento ou manutengéo de sistemas na atividade de controle de margem consignavel,
junto & Administracdo Publica, a ser comprovado através de declaracéo expedida pelo Orgdo ou documento
comprobatoério (empenho, contrato e afins);

19.7. A LICITANTE declarada vencedora devera se submeter e ser aprovada na Prova de Conceito descrita no
Iltem 21. - PROVA DE CONCEITO. Tal procedimento visa garantir a qualidade, eficicia e eficiéncia dos
trabalhos a serem executados na execu¢do do contrato, sem impor 6nus desnecessarios a todos os
LICITANTES que participarem do certame.

20. VISITA TECNICA PREVIA

20.1. O ATESTADO DE VISITA TECNICA PREVIA, conforme modelo constante no ANEXO I-B deste Edital ou
a DECLARA(;AO DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE PRESTA(;AO DOS SERVICOS é parte
opcional da FASE DE HABILITACAO, sem a qual a licitante ndo sera desclassificada e impedida de ofertar
lances, sendo, no entanto, obrigatéria a Declaragdo de Plena Ciéncia na fase de habilitacao.

20.2. A Caso o licitante deseje realizar a VISITA TECNICA PREVIA, devera ser agendada previamente com a
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, Gabinete do Secretario, atualmente, situada a
Avenida Nazaré, n° 361, Bairro: Nazaré, CEP 66.035-170, Belém/Para/Brasil;

20.3. O AGENDAMENTO DE VISITA podera ocorrer até 72 (setenta e duas) horas anterior a data e horario de
abertura do processo licitatorio;

20.4. A licitante podera credenciar quantos técnicos considere necessarios a realizacdo da VISITA TECNICA,
até o maximo de 10 (dez), a todas as unidades, 6rgaos e setores;

20.5. A licitante devera podera realizar VISITA TECNICA PREVIA junto & CONTRATANTE, em horario
comercial, de segunda a sexta-feira, das 9h as 13h, até 48 (quarenta e oito) horas da abertura da licitacdo, de
modo a obter, para sua prOpria utilizacdo e por sua exclusiva responsabilidade e custo, toda a informacgéo
necesséria a elaboracdo da proposta. Na hip6tese de ndo realizacdo da Visita pelo licitante, este devera
apresentar DECLARA(;AO DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE PRESTA(;AO DOS SERVICOS,
assumindo a responsabilidade pela ciéncia sobre as especificidades do objeto licitado, hipétese em que néo
poderéa alegar desconhecimento posteriormente acerca do local e condi¢cdes de prestacdo dos servigos, sendo
facultativa a juntada do Termo de VISITA TECNICA PREVIA nos autos do processo licitatorio;

20.6. Durante a VISITA TECNICA PREVIA a licitante terd a acesso a todas as caracteristicas atinentes a
Solucao Integrada e Tecnoldgica deste Termo de Referéncia, quando os PROPONENTES deverdo conhecer,
equacionar e dirimir davidas, possibilitando a coleta de informacdes de todos os dados e elementos para
elaboracdo de sua proposta de forma correta, de modo a ndo incorrer em omissées, as quais ndo poderao ser
alegadas em seu favor, para eventuais pretensdes de acréscimo de precos;

20.7. A VISITA TECNICA PREVIA a cada um dos 6rgdos e setores serd comprovada pelo registro do nome,
numero de matricula e assinatura do servidor responsavel pelo cumprimento da visita no local, na declaracéo
de visita;

20.8. O TERMO DE VISITA TECNICA PREVIA indicara que a empresa licitante tomou conhecimento de todas
as informacdes e das condi¢bes locais para cumprimento das obrigag@es relativas ao objeto licitado. Todos os
custos associados as visitas serdo de inteira responsabilidade da licitante;

20.9. As DECLARACOES DE VISITA TECNICA PREVIA OU DE PLENO CONHECIMENTO DOS LOCAIS DE
PRESTACAO DOS SERVICOS poder&o ser trocadas pelo ATESTADO DE VISTORIA TECNICA, SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, Gabinete do Secretéario, atualmente, situada & Avenida Nazaré,
361, bairro Nazaré, CEP 66.035-170, Belém, Para, Brasil, no horario das 08 as 13h, em até, no maximo, 24
(vinte e quatro) horas antes da abertura do processo licitatorio.
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21. PROVA DE CONCEITO

21.1.Ap6s a fase de lances, a LICITANTE cuja proposta for declarada vencedora sera requisitada para a
realizacdo da Prova de Conceito, devendo ser realizado no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis apos a
convocacao pela CONTRATANTE;

21.2.A Prova de Conceito consiste em demonstrar que as informacdes relativas as caracteristicas técnicas da
solucdo propostas pela LICITANTE estdo em conformidade com as especificagBes constantes e exigidas no
ANEXO | deste Termo de Referéncia;

21.3.A Prova de Conceito sera examinada e avaliada por uma Comisséo de Servidores Municipais, designada
para este fim especifico pelo Secretario Municipal de Administragdo;

21.4. A Prova de Conceito devera ser realizada nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo que a esta se
resguarda o direito de acompanhar todas as fases da execucéo;

21.5. A Prova de Conceito devera ser realizada em hardware disponibilizado pela propria CONTRATANTE;
21.6. Todos os custos relativos ao deslocamento para a Prova de Conceito ficardo a cargo da LICITANTE, a
gual ndo tera direito a qualquer indenizacao, inclusive no caso de ser reprovada;

21.7. A equipe técnica da CONTRATANTE auxiliara a LICITANTE convocada nas configuracdes da rede interna
utilizada e demais questdes relacionadas com as questdes técnicas de seguranca,;

21.5. A LICITANTE convocada deverd no prazo de até 02 (dois) dias, disponibilizar toda a instalagdo das
aplicactes e do banco de dados necessarios para suportar o sistema da Solucéo Integrada e tecnolégica deste
Termo de Referéncia, no hardware fornecido pela CONTRATANTE;

21.7. Ap6s a disponibilizagdo da instalacdo pela LICITANTE, a Comissdo formada por membros da
CONTRATANTE, dentro do prazo de 02 (dois) dias, disponibilizara os quesitos a serem solucionados pela
LICITANTE;

21.8. Recebido os quesitos da Comissao formada por membros da CONTRATANTE, a LICITANTE tera o prazo
de 01 (um) dia para apresentar a solu¢ao;

21.9. No dia seguinte ao prazo de finalizagao para disponibilizagdo da solucao, a LICITANTE fara apresentacéo
a Comisséo formada por membros da CONTRATANTE, no qual a LICITANTE ter4 até 04 (quatro) horas para
apresentar a solucdo dos quesitos de forma objetiva, obedecendo aos padrées e aos recursos da solucéo
constantes nesse Termo de Referéncia;

21.10. Ap6s a entrega da solugéo pela LICITANTE, a Comissdo formada por membros da CONTRATANTE tera
o0 prazo de até 03 (trés) dias para testes e avaliagdo da solugédo apresentada;

21.11. No dia util seguinte ao prazo para testes e avaliacdo da solugdo, serd emitido um relatério final pela
Comisséo Técnica descrevendo os testes e a avalia¢ado realizados, assim como, a aprovagao ou ndo na Prova
de Conceito do LICITANTE;

21.12. Para efeito de prazos informados nessa Prova de Conceito, seréo considerados dias Uteis;

21.13. A prova de conceito observara o seguinte cronograma de realizacéo:

QUADRO RESUMO DOS PRAZOS DA PROVA DE CONCEITO:

FASE PRAZO

12 Avaliacdo técnica da LICITANTE - | Apresentacdo no prazo de 03(trés) dias
DISPONIBILIZACAO DA INSTALACAO | Gteis apds convocacgdo. A Licitante tera
DO SISTEMA E DO BANCO DE prazo de 02 (dois) dias Uteis para
DADOS realizar a 12 Avaliagao.

COMISSAO - Elaboracédo dos quesitos | 02 (dois) dias Gteis

a serem solucionados

22 Avaliagcao Técnica da LICITANTE — 01 (um) dia util para realizar a 22
SOLUCAO DOS QUESITOS Avaliacao

Apresentacdo da  Solucdo pela | 04 (quatro) horas do dia subsequente a
LICITANTE 22 Avaliacao

COMISSAO - Realizagio de testes, | 03 (trés) dias Uteis
avaliacdo e emissédo do Resultado final
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21.14. A solucéo proposta pela LICITANTE sera analisada na prova de conceito, para comprovar sua aderéncia
aos requisitos do sistema. A LICITANTE devera demonstrar o atendimento a todos os requisitos a seguir
especificados, mediantes testes a serem realizados:

FUNCIONALIDADES A  SEREM | ATENDIMENTO PELA SOLUGAO
AVALIADAS
A - REQUISITOS FUNCIONAIS | SIM NAO
OBRIGATORIOS

21.15. A LICITANTE devera apresentar na prova de conceito, obrigatoriamente, todas as comprovacdes e
demonstracdes adicionais que sejam exigidas pelo Edital;
21.16. A SEMAD notificar4 a LICITANTE sobre o cronograma da prova de conceito, a qual sera realizada no
Auditério da Secretaria Municipal de Administragdo, sito a Avenida Nazaré, n° 361, sendo aberta ao publico e
aos demais licitantes;
21.16.1. A auséncia de representante da LICITANTE no horario de inicio da avaliagdo ser4 motivo de
desclassificacéo da LICITANTE;
21.16.2. A LICITANTE devera comunicar o quantitativo e os dados funcionais (nome completo, identidade,
matricula, fungao) dos profissionais que alocara durante a realizagéo da prova de conceito;
21.16.3. A LICITANTE podera substituir ou complementar seu corpo técnico envolvido na prova de conceito,
desde que comunicado previamente;
21.16.4. Aplica-se as LICITANTES o disposto na legislacdo de licitagbes quanto a participagdo nos
trabalhos, de modo a evitar tumultos ou atrasos na realizacdo da avaliacéo técnica;
21.16.5. Todos os profissionais da empresa LICITANTES alocados para realizagdo da Prova de Conceito
deverdo, sem excecao, conhecer, aceitar e assinar Termo de Responsabilidade e Confidencialidade que
resguarde a confidencialidade das informacSes a que eventualmente tenham acesso durante a sua
realizacao;
7.6. Mediante solicitacdo formal da LICITANTE, os prazos estabelecidos para a prova de conceito poderéo
ser prorrogados, desde que a ADMINISTRACAO tenha provocado o atraso ou cause prejuizo a preparacéo
do ambiente de avaliagcéo, excetuados deste pedido os atrasos e erros gerados por conta e risco da propria
LICITANTE.
21.17.COMPROVACAO TECNICA DA SOLUCAO:

21.17.1. Da fase de 12 Avaliacdo Técnica: A LICITANTE devera apresentar sua solugdo de sistema para
suprir as necessidades indicadas pela SEMAD em plenas condi¢cbes operacionais para seu completo
funcionamento;

21.17.2. O inicio da convocacao da LICITANTE vencedora para a prova de conceito devera ocorrer em até
05 (cinco) dias Uteis ap0s a realizagdo da fase de lances do Pregéo;

21.17.3. A solugdo proposta pela LICITANTE sera demonstrada no Auditério da Secretaria Municipal de
Administracao, localizada na Avenida Nazaré, n® 361, Belém/Para, em dias Uteis, durante o expediente de
atendimento ao publico da SEMAD (das 8 as 18h);

21.17.4. Para a prova de conceito, a SEMAD disponibilizara infraestrutura para acesso a Internet, via fibra
oOptica de 10 Gb (dez gigabits) de link dedicado, assim como computadores com arquitetura atuais e antivirus
atualizado;

21.17.5. Durante a apresentacé@o, a LICITANTE deverd prover a carga da base de dados referente as
informacdes sujeitas & avaliac@o técnica, bem como realizar as configuragfes necessarias, vedada, sob
pena de desclassificacdo, a personalizacdo mediante alteracdo de codigos-fonte. A base de dados devera
conter, no minimo: OS REQUISITOS FUNCIONAIS (CADASTROS, ACESSOS, ETC) E DE
FUNCIONAMENTO (SIMULACAO DE CONTROLE DE MARGEM, SIMULACAO DE CADASTRO DE
CONSIGNACOES, SIMULAGAO DE PORTABILIDADE, ETC);
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21.17.6. A SEMAD podera rejeitar a massa de dados fornecida, caso entenda que néo é representativa ou

adequada para fins de demonstracédo do item. Nesses casos, a LICITANTE devera realizar as adequacdes

na massa de dados durante a realizacdo da prova de conceito;

21.17.7. FASE DE AVALIACAO TECNICA DA PROVA DE CONCEITO: A fase de avaliacdo técnica sera
dividida em duas etapas, na primeira a LICITANTE devera demonstrar a SEMAD o atendimento aos
requisitos obrigatorios elencados no item 1l do Anexo | do presente anexo;

21.17.8. Cabera exclusivamente a SEMAD, durante o periodo de avaliagdo técnica, avaliar as
funcionalidades e a aderéncia aos requisitos elencados demonstrados pela LICITANTE;

21.17.9. A solugdo da LICITANTE sera examinada e avaliada por equipe de servidores designados pela
SEMAD e dirigida pelo Coordenador da Prova de Conceito;

21.17.10.. Nao sera objeto de andlise da equipe da SEMAD qualquer requisito apresentado e implementado
fora do prazo previsto na avaliacéo técnica;

21.17.11. Para cada requisito poderdo ser selecionados, por amostragem, cenarios especificos para a
avaliacéo;

21.17.12. Caso a LICITANTE apresente caracteristicas em sua solu¢do além daquelas constantes neste
Termo de Referéncia e seus anexos, e cuja retirada cause prejuizo a solugdo ofertada, tais caracteristicas
deverdo necessariamente constar do produto final a ser entregue a SEMAD, no caso de efetivagdo do
Contrato;

21.17.13. O néo atendimento ou ndo comprovacdo de qualquer dos requisitos ao final da 22 Avaliagédo
Técnica, constitui fundamento para desclassificagéo da LICITANTE.
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ANEXO [-A
REQUISITOS E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

I. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

A solugdo apresentada devera ser desenvolvida para ambiente WEB. Deverdo ser
considerados no minimo 03(trés) ambientes para a perfeita operacdo da solucdo, denominados
“desenvolvimento”, “homologacdo” e “producdo”, sendo que os 02 (dois) ultimos deverdo utilizar
obrigatoriamente o ambiente computacional existente nas instalacdes da Companhia de Tecnologia da
Informagéo de Belém - CINBESA.

1. SERVIDOR DE APLICACAOQ:

1.1. Compativel com Sistema Operacional Linux ou Windows Server 2008 (ou superior);

2. SERVIDOR DE BANCO DE DADQOS:

2.1. Compativel com Sistema Operacional Linux ou Windows Server 2008 (ou superior);

2.2.Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional ORACLE, MySQL, POSTGRE ou SQLSERVER
instalado no Datacenter da CINBESA através do Link com a SEMAD;

2.3. Regras de negdcio ndo armazenadas no Banco de Dados.

3. ESTACOES DE TRABALHO:

3.1 Navegagéo via browser através da web.

4.CARACTERISTICAS GERAIS

4.1. Acesso ao ambiente a partir de um browser;
4.2. A solucdo deve ser desenvolvida na plataforma via web, sendo online através de comunicacdo segura
(HTTPS);
4.3. A solucdo deve permitir a troca de informacdes de forma segura entre o browser (cliente web) e o
servidor de aplicacdo, proporcionando alta confiabilidade, integridade e confidencialidade evitando que os
pacotes de dados que trafegam pela rede sejam lidos e violados por softwares maliciosos;
4.4. A solucao fornecida deveréa ser totalmente compativel com os seguintes navegadores: Internet Explorer,
Mozilla Firefox e Google Chrome;
4.5. O formato de impresséo da solugéo fornecida deve gerar relatérios em formato PDF, sem utilizacao de
softwares proprietarios;
4.6. A solucdo deve possuir interface web em Portugués para visualizacdo de todas as funcionalidades
previstas;
4.7. A solucéo deve permitir a apresentacéo do formato dos valores monetérios de acordo com o estabelecido
pelo Banco Central do Brasil;
4.8. Sistema com médulos interligados de forma integrada em modo multiusuério;
4.9. Licenca ilimitada de usuérios;
4.10. Sistema com toda a interface e apresentacao em lingua portuguesa do Brasil;
4.11. Controle de acesso baseado em usuarios, por meio de login e senhas individualizadas, com
possibilidade de limitacdo de acesso por meio de perfil de usuarios e por fun¢des do sistema;
4.12. Controle e armazenamento das transagbes criticas realizadas com registro em “log” de auditoria
contendo a identificac@o da transacdo, local, horario e usuario responsavel pelas mesmas;
4.13. Capacidade de atualizac&o de versdes de forma remota;
4.14. Possuir pelo menos os seguintes manuais em Lingua Portuguesa do Brasil:

4.14.1. Configuracao de Instalacdo e Requisitos do Sistema,;

4.14.2. Manual do Usuério;
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4.14.3. Manual do Administrador do Sistema;

4.14.4. Manual com descricdo Mecanismos e Praticas de Seguranca;
4.15. Os componentes da solucdo deverdo ser totalmente compativeis com os sistemas operacionais Linux
ou Windows Server 2008 (ou versdes superiores).

5. INTEGRACAO

5.1. Realizar a integracdo do sistema com o ambiente externo de forma dindmica, por meio de troca de
arquivos texto no padrdo aberto (CSV, TXT Delimitado, etc.), ou utilizando servicos web seguindo os
protocolos REST (Representational State Transfer) ou SOAP (Simple Object Access Protocol);

5.2. Dicionario de dados aberto com descricao e definicdo dos dados para integracdo, a geracdo de novas
consultas e relatérios.

6. SEGURANCA

6.1. Controle de acesso, no gerenciamento de login (para autenticacdo) e de senhas (para autoriza¢do), com
utilizacdo de “teclado virtual” alfanumérico, ou de outro mecanismo que garanta o grau de seguranga para
evitar vazamento de senhas no computador local ou na rede;
6.2. Como regra obrigatoria de autenticacdo do usuario, a solucdo deve utilizar senhas com meétrica minima
de 08 (oito) caracteres contendo letras e nimeros;
6.3.Deve existir mecanismo de escolha da senha pelos novos usuérios sem a interferéncia do pessoal de
apoio;
6.4.Deve existir mecanismo de bloqueio de acesso apés numero de 03 (trés) tentativas de login com falha;
6.5.0 controle de acesso deve ser uniforme em todo o sistema, utilizando-se uma Unica rotina de verificacéo;
6.6.Controle de acesso por meio do gerenciamento de login e senhas para todos os usuarios do sistema e em
todos os seus niveis;
6.7.Controle de acesso ao sistema configuravel por usuario, com senhas individualizadas e de conhecimento
somente do mesmo, com restrigcdes através de grupos de usuarios e modulos do sistema;
6.8.Realizar 0 acesso ao ambiente através de senhas individuais que caracterizam o acesso individual e
particular apenas aos modulos e funcionalidades cujo usuario tenha permisséo de acesso;
6.9.A solucdo deverd fornecer ferramentas, independente da tecnologia do banco de dados adotada, que
permita realizar a exportacdo e importacéo integral de todos os dados do sistema, em formato aberto (texto,
JSON, XML ou CSV), cujo objetivo é prover seguranca (backup) e recuperacdo (restore) para possivel
migracdo ou carga de dados. A documentacdo sobre o uso das ferramentas e do dicionario de dados(com
informacdes dos esquemas das tabelas e dos objetos de banco de dados usados na solugéo), deve ser
apresentado juntamente com a declaracédo enviada no envelope da proposta técnica;
6.10. A solucdo deve garantir o acesso seletivo as informag@es, restringindo os usuarios ao conjunto de
informacdes passiveis de autorizacdo. Com essa rotina de seguranca, deve ser possivel o controle do acesso
de usuérios a funcionalidades transacdes, campos e telas. Esse acesso restrito a informacdes deve se
estender a consignatarias e consignados, fazendo com que cada um tenha acesso apenas as informacdes
gue lhe sejam pertinentes;
6.11.A Solucédo provera servigos de seguranca, na camada da légica de aplicacdo, integrados aos servicos de
infraestrutura (banco de dados, servidor de aplicacfes, servidor de paginas Internet-Web e outros servigcos
gue o sistema utilizar), implementando, no minimo, 0s seguintes mecanismos:

a) Possibilitar que comprovem a identidade de um usuério do sistema por meio de senhas criptografadas;

b) Permitir que, em qualquer momento, um usuario possa alterar a sua senha;

c) Ter regras para criacdo de senhas;

d) Ter rotina automética de troca de senhas a cada 03 (trés) meses.
6.12. A solugcdo devera trabalhar com o conceito de transacao de banco de dados, garantindo suas
propriedades fundamentais e, consequentemente, a integridade dos dados armazenados;
6.13. A solucado deve permitir bloqueio automatico de usuarios por tempo (minutos) de inatividade.

.AUDITORIA
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7.1. Permitir o registro de ocorréncia de eventos de uso do sistema, controlado por meio de Log de Auditoria;
7.2. O “log de auditoria’deve ser realizado no sistema com determinagdo de dados que identifiquem os
agentes envolvidos (usuario, organizacao), os dados do evento, como transacéo, local, maquina fisica, data
(Ano, Dia, Més, Hora, Minutos, Segundos) e outras informacdes relevantes para auditoria;

7.3. As informacdes gravadas no banco de dados deverdo ser no minimo: data e hora do evento auditado,
usuario e IP da maquina ou rede de onde o evento foi comandado. Para eventos que alteram a situacédo de
uma consignacao, sera gravada a situacéo anterior e a nova situagdo da mesma,;

7.4. A solucao deve permitir a definicdo de grupos de usuarios do sistema, tais como gestores, usuarios de
Orgdos, usuarios de consignatarias, dentre outros, permitindo assim, seus acessos com base nos perfis
indicados dentro do sistema;

7.5. A solugéo deve permitir o bloqueio/desbloqueio do acesso de usuarios, de modo imediato;

7.6. A solucdo devera possuir opgéo de restricdo de acesso ao sistema por endereco IP;

7.7. A solucdo devera possuir rotina de auditoria dos usuérios e TODAS as operacdes realizadas pelo
sistema, permitindo o rastreamento de acesso de qualquer usuério e consulta de Log de manutencgdo de
informacdes, contendo: Nome do usuério, Data/Horario da operagdo processada e registro dos dados
anteriormente cadastrados, procedimentos efetuados e identificacdo do IP;

7.8. O relatério de auditoria devera ser gerado e parametrizado a partir dos seguintes critérios: acesso por
orgéo, perfil, grupo ou servidor e por transacao.

Il - REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

1.CARACTERISTICAS GERAIS
1.1. A solucéo deve permitir integracdo com o Sistema de GRH - CINBESA e outros aplicativos utilizados e
relacionados pela CONTRATANTE, para a realizagdo da atividade de controle da margem consignavel da
PMB;
1.2. A solucao deve realizar operagdes continuas de inclusdo/exclusdo/renegociacado de contratos durante
todo o més, independente da folha de pagamento da PMB;
1.3. A solucdo deve permitir a geracdo de arquivos, com layout em conformidade com pardmetros
necessarios para integracdo com os modulos do Sistema GRH da CINBESA e outros aplicativos utilizados e
relacionados pela CONTRATANTE;
1.4. Ter capacidade de atender a execu¢do da atividade de controle da margem consignavel em folha de
pessoal, de aproximadamente 28.000 (vinte e oito mil) servidores ativos, aposentados e pensionistas;
1.5. A solucdo deve possuir sistema de acesso a diuvidas “ajuda on-line” em portugués;
1.6. A solucéo devera possuir interface intuitiva que facilitea compreensdo e uso do sistema por parte dos
usudrios finais;
1.7. O sistema deve permitir que informacdes possam ser compartilhadas entre toda a organizacdo e com as
entidades externas de acordo com os perfis envolvidos;
1.8. Compartilhamento eletrénico da informacéo relativa ao processo, podendo ser acessadas a partir de
qualquer estacao de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado;
1.9. Interface com usuarios exclusivamente em web para estacdes de trabalho.

2.FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS PARA O GESTOR NO SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE MARGEM
2.1. Disponibilizar consultas das consignacdes realizadas de um determinado Servidor;
2.2. Permitir manuten¢éo dos dados da Consignatéaria no Sistema;
2.3. Permitir manutencdo da tabela de Rubrica/Desconto da Consignataria, aprovado o requerimento,
disponibilizacdo do cddigo de desconto de acordo com seu objetivo social ao Consignatario para operar
dentro do Sistema;
2.4. Permitir manutencéo das verbas de Rubrica/Desconto para Consignataria;
2.5. Possibilitar manutencéo dos dados dos servidores ativos, aposentados e pensionistas;
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2.6. Possibilitar o controle do processo de habilitacdo da Consignataria através do credenciamento e do
recredenciamento conforme o0s requisitos exigidos no Art. 12 do Decreto Municipal n° 82.776/2015 de
13/05/2015;

2.7. Permitir o controle de prioridade de desconto em folha de pagamento das consignacfes compulsérias
em relacdo as consignacdes facultativas ou dentro do rol das proprias consignacdes facultativas conforme
determinacéo legal,

2.8. A solucdo deve permitir o bloqueio/desbloqueio das Consignatarias, 6rgaos/entidades/estabelecimentos,
sendo de forma automatica ou manual visando atender as exigéncias do Ordenamento Municipal;

2.9. A solucdo deve permitir o bloqueio através da suspensdo de servidores ativos, aposentados e
pensionistas (Consignados) em decorréncia da diminuigdo ou inexisténcia de margem consignavel;

2.10. Permitir a adequagéo ou revisdo do desconto mensal a margem consignavel disponivel do Consignado
em comum acordo com a Consignatéria através da diminui¢cdo de valores e dilatacdo do prazo de resgate do
compromisso acordado e em consonancia a disposicao legal;

2.11. Possibilitar o desbloqueio da margem consignavel do Consignado;

2.12. Permitir aplicar a suspensao dos Codigos de Consignacdo da entidade consignataria pelo
descumprimento legal em relacdo ao pagamento antecipado do Consignado;

2.13. Possibilitar a desativacao temporaria ou a inabilitacdo permanente do Consignatario;

2.14. Realizar a suspensdo ou exclusdo de consignacdes facultativas em folha de pagamento pela
Administracdo (Consignante) conforme determinacéo legal;

2.15. A solucdo deve permitir a parametriza¢@o do controle da margem consignavel em conformidade com a
legislacdo aplicavel. Atualmente o limite de margem encontra-se estabelecido no Decreto Municipal n°
82.776/2015, de 13/05/2015 (art. 7°);

2.16. Permitir a disponibilizac&o de arquivos para importacdo e exportacdo no sistema da folha de pagamento
da PMB nos formatos (TXT ou XLS ou PDF);

2.17. Possibilitar administrar as demandas judiciais tais como: incluséo, alteracdo suspenséo, dentre outras
hipoteses;

2.18. Permitir realizar o Controle de Taxas de juros/ CET (Custo Efetivo Total);

2.19. Permitir o deferimento ou indeferimento de consignacdes efetuadas para um determinado Servidor;
2.20. Permitir cadastramento de usuarios do sistema, com limitacdo de acesso através de configuracdo no
sistema, por senha especifica de “Administrador”, a ser disponibilizada a SEMAD;

2.21. Possibilitar a manutencgdo de perfis de usuarios do sistema, com visualizagdo da matriz de permissdes
que cada um possui;

2.22. Permitir a manutenc¢éo dos usuérios do sistema das empresas Consignatérias;

2.23. O aplicativo deve possibilitar a configuragdo, de forma parametrizada, de valores de tarifacdo por
produto/servigo (consignacao em folha para o desconto de empréstimos bancarios, seguros, planos de
salde, Otica, cartdes, aquisicdo de casa propria, e outros) para a Administradora da parte tecnologica do
Sistema (CINBESA). Devera também gerar relatorios analiticos e sintéticos dessas movimentagdes por
empresa consignataria, produto/servigco/érgéo, totalizando quantidade e valores realizados e inadimpléncia
mostrando sua evolucao histérica, 6rgédos e/ou entidades da PMB de maior incidéncia e a quantidade de
meses que cada servidor esta inadimplente;

2.24. O aplicativo deve possuir rotina de exportacdo de dados referentes as consignagfes realizadas no
periodo, bem como a manutencdo de langamentos anteriores (baixas, exclusdes, etc.) conforme previsdo
legal;

2.25. Permitir a importagéo de lote de inclusdes/altera¢des/exclusdes inclusive de contratos realizados entre
0s entes envolvidos no Sistema,;

2.26. O programa deve permitir limitagdo no nimero de parcelas para desconto por produto/servigo
(Consignataria) e por tipo de contratagdo com a PMB (DAS e Temporario);

2.27. A solucdo deve permitir o bloqueio/desbloqueio das verbas de desconto por Consignado CPF e
Matricula (s) e linha funcional;

2.28. O software deve realizar a importacdo das informacdes do processamento mensal da folha de
pagamento do Sistema GRH da CINBESA e gerar relatorios, inclusive contratos ndo descontados em folha;
2.29. Permitir suspender consignacdes efetuadas para um determinado Servidor;
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2.30. O programa deve permitir limitagdo do prazo de caréncia em no minimo 72 (setenta e duas) horas,
contados a partir da reserva da margem para desconto por produto/servico;

2.31. Permitir efetuar consignacdes com respectiva reducdo da margem consignavel, em tempo real durante
0 periodo de venda,;

2.32. O sistema deve possuir opcao para processamento de arquivo em Lotes (sincrono e assincrono) pelas
consignatarias (operag6es com mais de um contrato);

2.33. Possibilitar a configuragdo de quais servicos podera ser refinanciado e/ou renegociado pelas
consignatarias;

2.34. A aplicagdo deve permitir a limitagcdo das taxas méaximas cadastradas pelas consignatarias (Custo
Efetivo Total - CET para referéncia);

2.35. O programa deve disponibilizar area para envio de documentos entre os entes envolvidos no projeto;
2.36. O Software deve permitir visualizar graficamente a evolucdo histérica do CET (Custo Efetivo Total)
médio praticado pelas consignatarias que operam com as consignagdes do tipo empréstimo financeiros;

2.37. O aplicativo deve possibilitar ao Gestor do Sistema obter consulta e relatério sintético ou analitico,
totalmente parametrizado, para visualizacdo dos dados que servira de base para o controle e tomada de
decisdo em relacdo a gestéo de todo sistema.

3.FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS PARA CONSIGNATARIA E ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

DISPONIBILIZADA PELA ADMINISTRACAO DO SISTEMA
3.1. A solugéo deve permitir que somente as operacdes financeiras formalmente reservadas pelo servidor
através de sua senha identificacdo no sistema, apds conferidas e aprovadas formalmente pela estrutura de
atendimento da administradora no sistema, pagas e confirmadas formalmente no sistema pelas
consignatérias sejam passiveis de inser¢do em folha de pagamento;
3.2. A aplicagdo deve possuir area para “upload” e “download” de documentos (arquivos) genéricos
necessarios a formalizagcao na contratagdo de opera¢des consignadas entre os entes envolvidos no Sistema;
3.3. Permitir a atualizacdo das informagfes de contato do servidor, disponibilizadas pela contratante, sendo
minimamente dados sobre: endereco, contatos telefénicos e e-mail do Servidor;
3.4. Possuir um modulo de renegociacao de dividas, sendo que este procedimento deverd ocorrer totalmente
dentro do sistema web, permitindo que as consignatarias envolvidas no processo possam emitir saldos e
confirmar pagamentos deste tipo de operagdo, cabendo ao responsavel pela estrutura de atendimento a
selecdo da divida e a reconfiguracdo das informagfes necessarias para a renegociagéo, sendo a quantidade
de parcelas, valor da parcela (sendo que este jamais podera ser superior ao valor da parcela acrescido da
margem ainda disponivel para o servidor) e valor total da operacéo;
3.5. O Sistema devera permitir operagBes de portabilidade de crédito consignado, em observancia ao
disposto na Resoluc¢éo n° 4.292 do BACEN, ou norma que Ihe substitua;
3.6. O sistema deve garantir que este processo do item anterior sé seja iniciado com a autorizagdo do
servidor através da senha de identificagdo no sistema no ato da reserva de margem para aquela operagéo;
3.7. A aplicacao deve realizar o registro de informacgdes financeiras dos contratos de empréstimos (ou auxilio
financeiro), incluindo minimamente, o valor total da operacdo, o valor da parcela da operacdo (este valor
devera ser menor ou igual ao resultado da pesquisa de disponibilidade de margem), o nimero de parcelas a
ser descontado em folha e o CET(Custo Efetivo Total), conforme Resolu¢do do Banco n° 3.516 de 07 de
dezembro de 2007, que exige que todos os empréstimos feitos por instituicdes financeiras usem o Custo
Efetivo Total (CET). Esse CET engloba todos os custos de um empréstimo (taxa de juros, impostos, registros,
seguros, custos operacionais, custos cartoriais);
3.8. A aplicacdo, mediante autorizacdo do servidor através de sua senha de identificacdo, deve permitir
consulta para disponibilidade de margem consignavel, sendo que o usudario devera informar ou a
matricula/linha funcional ou o CPF. Neste Ultimo caso o sistema devera disponibilizar todas as matriculas
vinculadas ao CPF informado. Na sequéncia, o usudrio podera escolher em qual matricula/linha funcional
serd realizada uma simulacéo conforme disponibilidade de margem consignavel;
3.9. O software deve permitir reserva de valores para consignacdo em folha de pagamento, seguindo os
mesmos passos do item anterior para a pesquisa do valor disponivel. Ao final da consulta o sistema devera
permitir a reserva de valor parcial ou total disponivel da margem consignavel, utilizando a senha de
identificacdo do servidor no sistema para confirmacédo da mesma,;
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3.10. A solucéo deve possuir e disponibilizar os histéricos das consignacdes, contendo os descontos
enviados (quitados, suspensos ou refinanciados) e efetivados para realizar comparagdes entre os descontos
anteriores e 0s posteriormente praticados pela empresa contratada;

3.11. Permitir as consignatdrias a visualizacdo das averbacdes que nao poderdo mais ser descontadas, as
reducbes de margem que vao impossibilitar futuros descontos de suas averbacdes, de modo que possam
agir proativamente, evitando que o Servidor seja prejudicado junto as instituicbes de protecdo ao crédito;
3.12. O programa deve disponibilizar a impresséo dos relatorios individualizados para cada consignatéria.

4.FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS PARA O USUARIO "SERVIDOR"
4.1. O programa deve possuir um Portal de Internet permitindo minimamente: consulta de margem
consignavel, histérico e extrato de uso da margem, operagdes contratadas, atualizacéo de dados cadastrais
e pedido de simulacéo de operagdes novas;
4.2. O aplicativo deve disponibilizar aos usuarios acesso ao sistema via login e senha,;
4.3. Permitir acesso do servidor ao Sistema de Consignacao através do Portal da PMB;
4.4. O programa deve apresentar o ranking de Taxas de juros (CET Custos Efetivos Totais) aplicadas pelas
consignatérias que oferecem consignag¢des do tipo empréstimo financeiros.




PREFEITURA DE

BELEM

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO
DIRETORIA GERAL

ANEXO I-B
VISITA TECNICA PREVIA
REFERENCIA: LICITACAO N° — SEMAD/PMB
A (empresa) ou (consoércio) com sede a (endereco), inscrita
no CNPJ/MF sob o n° , por seu representante legal, Sr(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n. e do CPF n. , DECLARA, para fins de atendimento a exigéncia do item

20 do Termo de Referéncia, que (i) tomou conhecimento de todas as instrucdes, condicbes, termos,
especificacbes, projetos, desenhos, calculos e informagdes técnicas e econdmico-financeiras relativas ao objeto
licitado, contidos nos ANEXOS do Edital do Pregdo Eletronico Presencial e no Processo Administrativo n°
XXXXX/XXXX, considerados, em seu conjunto, e para todos os efeitos, como a documentac¢do de regéncia da
licitacdo e da execucdo contratual; e (i) realizou a visita prévia junto a SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO — SEMAD, tendo conhecido o local onde sera realizada a Prova de Conceito.

BELEM/PA, __ de de 2015.

(Representante Legal)

DECLARACAO DE PLENA CIENCIA E NAO VISITACAO AO LOCAL DO OBJETO DESTE EDITAL

REFERENCIA: LICITACAO N° — SEMAD/PMB

Declaro, para os devidos fins que eu, , na gqualidade de
representante legal da empresa , CNPJ ,
telefone (xx) , portador da Cl n.° , ABDIQUEI DE efetuar a visita

técnica referente ao objeto da licitacdo acima mencionada. Declaro ainda, sob as penalidades da lei, que
tenho pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos objetos do
presente certame licitatério, que assumo total responsabilidade pelo fato de néo ter efetuado a visita e
gue ndo utilizarei deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou
financeiras com a SEMAD.

, de de 201X.

(nome completo do declarante, n.° Cl e assinatura)
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(Em papel timbrado, contendo CNPJ, endereco, telefone e demais dados necessarios a formulacdo do contrato)

A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD
Ao Pregoeiro

Processo n° Edital n°® /2015-SRP.

Apresentamos a V.S?8, nossa proposta de precos de precos de prestagdo de servigo do lote, nos termos do Edital
e Anexos, conforme abaixo relacionado:

VALOR VALOR VALOR
ITEM OBIJETO ITEM UNID QUANT UNITARIO | MENSAL | ANUAL
RS RS RS
A Cessdo de uso da Servigo de 1 1
Solugdo Integrada implantagdo.
Tecnoldgicapara a
1 atividade de
controle de margem Servigos de 5
consignavel aos operacionalizagdo e ATE 50.000
servidores ativos, manutengao Langamentos
aposentados e
pensionistas da PMB
VALOR TOTAL R$

Valor total por extenso:

IMPORTANTE: No preco ofertado j& deverdo estar inclusos os valores correspondentes ao frete, taxas,
impostos e demais despesas, tudo de responsabilidade da CONTRATADA.

Prazo de validade da proposta de precos: € de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de sua
apresentacao.

Prazo de entrega: € de 15 (quinze) dias apos a contratagcdo, acompanhado de 05 (cinco) cOpias completas em
midia magnética.

Declaramos, sob as penas da lei:

e Nos comprometemos a executar o servigo objeto deste edital, nas condigfes e exigéncias estabelecidas
no termo de referéncia (anexo I-A do edital).

e Declaramos que o(s) servigo(s) sera executado(s) estritamente de acordo com as especificacdes,
condicdes, exigéncias constantes do Termo de Referéncia Anexo | do edital, bem como, nos seus
demais anexos, sob pena de ndo serem aceitos pelo 6rgao licitante.

e Que estamos de pleno acordo com todas as condicBes e exigéncias estabelecidas no Edital e seus
Anexos, bem como aceitamos todas as obriga¢fes e responsabilidades especificadas no edital, termo de
referéncia e instrumento de contrato.

e Estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como ter tomado conhecimento de
todas as informacdes e condi¢cdes necessarias a correta cotacao do objeto licitado.

e Que os precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive frete, taxas, impostos,
tributos, contribuicdes sociais, parafiscais, comerciais e outros inerentes ao objeto relativo ao
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procedimento licitatério PREGAO ELETRONICO SRP N° /2015, inclusive despesas necessarias
ao cumprimento integral do objeto, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer
titulo posteriormente, observadas ainda as isencdes previstas na legislacao.

e Que cumpriremos todos os prazos estabelecidos no edital e seus anexos.

¢ Que, na proposta, 0s precos unitarios dos objetos ofertados na licitacao séo fixos e irreajustaveis.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a assinar 0 contrato no prazo determinado no
documento de convocacdo, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Raz&o Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
CEP:
Tel./Fax:
Endereco Eletrénico (e-mail):
Cidade:

UF:

Banco:

Agéncia:

C/C:

Dados do Representante Legal da Empresa:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcdo:
RG n°: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

OBS: A empresa podera utilizar o Anexo Il como modelo para a proposta de precos, devendo apresentar
a especificacdo do LOTE UNICO detalhadamente.

Local e data

Assinatura e carimbo
(representante legal da empresa)
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ANEXO Il
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2015-SEMAD

AOS ........... dias do més de ......ccceeeeeeurann. do ano de 2015, o MUNICIPIO DE BELEM, por intermédio da
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, por seu representante legal, nos termos da Lei
Federal n°® 10.520, de 17.07.2002, Decretos Municipais n° 47.429, de 24.01.2005, n° 64.684, de 01.10.2010, n°
48.804A, de 01.06.2005 e n° 74.245, de 14.02.2013 , aplicando-se subsidiariamente, a Lei Federal n° 8.666, de
21.06.1993 e, das demais normas legais aplicaveis, em face da classificagdo das propostas apresentadas no

Pregédo Eletronico para Registro de Pregos n° .......... /2015-SEMAD, do processo n°® XXX/201X, homologado pela
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO - SEMAD, em ... | /201X, registrou-se 0 preco
oferecido pela empresa , CNPJ n° , com
sede na Av. , n° , bairro: , CEP: - ,
__cidade/estado__, telefone: (xx) - , fax (xx) - , e-mail; ,
representado pelo Sr(a). , RG n° , CPF n° ,

cuja proposta foi classificada em 1° lugar no certame supracitado para o Lote Unico.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 A presente Ata de Registro de Precos estabelece as cladusulas e condi¢des gerais para o registro de pre¢os
objetivando a contratacdo de empresa especializada para IMPLANTACAO E ADMINISTRACAO DE SOLUCAO
INTEGRADA TECNOLOGICA E OPERACIONAL PERMITINDO O CONTROLE E ADMINISTRACAO DA
ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL AOS SERVIDORES PUBLICOS (ATIVO E
INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BELEM - PMB, cujos quantitativos,
especificacdes, precos e prestador de servico foram previamente definidos através do procedimento licitatério em
epigrafe.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS INTEGRANTES

2.1 — Integra a presente Ata, A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD, na qualidade de
ORGAO GERENCIADOR.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS REGISTRADOS

3.1 - A partir desta data ficam registrados na SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD os
precos do prestador de servigo a seguir relacionado, objetivando o compromisso de contratacdo de empresa
especializada para IMPLANTACAO E ADMINISTRACAO DE SOLUCAO INTEGRADA TECNOLOGICA E
OPERACIONAL PERMITINDO O CONTROLE E ADMINISTRAQAO DA ATIVIDADE DE CONTROLE DE
MARGEM CONSIGNAVEL AOS SERVIDORES PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE BELEM — PMB, nas condi¢des estabelecidas no ato convocatdrio.

VALOR VALOR VALOR
ITEM OBIJETO ITEM UNID QUANT UNITARIO | MENSAL | ANUAL
RS RS RS
A Cessdo de uso da Servigo de 1 1
Solugdo Integrada implantagdo.
Tecnoldgicapara a
1 atividade de
controle de margem Servigos de ’
consignavel aos operacionalizagdo e ATE 50.000
servidores ativos, manutengao Langamentos
aposentados e
pensionistas da PMB
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VALOR TOTAL R$

Valor total por extenso:

CLAUSULA QUARTA — DO FORNECIMENTO

4.1 — O ajuste com o prestador de servi¢o registrado sera formalizado pela PMB mediante a formalizagéo de
instrumento de contrato e emissao/recebimento da respectiva Nota de Empenho, observadas as disposicées
contidas no Edital do Pregao Eletrénico.

Paragrafo Primeiro — O compromisso de entrega s6 estara caracterizado mediante o comprovado recebimento
da Nota de Empenho pelo Prestador de servico.

Paragrafo Segundo — O prestador de servigo registrado fica obrigado a atender todos os pedidos efetuados
durante a validade desta Ata de Registro de Precos.

Paragrafo Terceiro — O prestador de servigo se obriga a manter, durante o prazo de vigéncia do Registro de
Precos, todas as condi¢Bes de habilitacdo exigidas no Edital de Pregéo.

CLAUSULA QUINTA — DA READEQUAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

5.1 - A qualquer tempo, o pre¢o registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo dos pregos
existentes no mercado, cabendo a SEMAD convocar o prestador de servi¢co registrado para negociar 0 novo
valor.

CLAUSULA SEXTA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGCOS

6.1 - O prestador de servico registrado tera o seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Precos;

b) ndo aceitar reduzir seus precos registrados na hipotese de se tornarem superiores aos praticados no
mercado;

¢) nao receber Nota de Empenho;

d) houver razées de interesse publico.

Paragrafo Primeiro — O cancelamento de registro, nas hip6teses previstas, assegurados o contraditério e a
ampla defesa sera formalizado por despacho da autoridade competente.

Paradgrafo Segundo — O prestador de servico registrado podera solicitar o cancelamento de seu registro de
preco na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior devidamente comprovados.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1 - A presente Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, com eficacia apo6s a sua publicacdo no DOM.

CLAUSULA OITAVA - DA DIVULGAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

8.1 - A presente Ata sera divulgada no site da PREFEITURA MUNICIPAL DE BELEM: www.belem.pa.gov.br

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES E NAO PARTICIPANTES

9.1 - Compete ao ORGAO PARTICIPANTE da presente Ata:
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a) Encaminhar oficio cientificando o 6rgéo gerenciador da efetivacdo da contratacao decorrente da presente ata;
b) Encaminhar copia da(s) nota(s) de empenho emitida(s) em decorréncia da presente Ata de registro de precos,
para controle e acompanhamento do Orgio Gestor da observancia dos quantitativos maximos registrados;

c) Zelar, ap6s receber a indicacdo do prestador de servico, pelos demais atos relativos ao cumprimento, pelo
mesmo, das obrigagdes contratualmente assumidas, e também, em coordenagdo com o 6rgdo gerenciador, pela
aplicacéo de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais;

d) Informar ao 6rgdo gerenciador, quando de sua ocorréncia, e recusa do prestador de servico em atender as
condicdes estabelecidas em edital, firmadas na ata de registro de pregos, as divergéncias relativas a entrega, as
caracteristicas e origem dos bens licitados e a recusa do mesmo em assinar contrato para execucgao do servigo.

9.2 - Compete ao ORGAO NAO PARTICIPANTE:

a) Consultar previamente o ORGAO GERENCIADOR no intuito de obter as informacdes necessarias a
aquisico pretendida, e, em especial, o teor da presente Ata de Registro de Pre¢os e eventuais alteracoes;

b) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das obrigacdes contidas no Edital de Licitacdo e na presente Ata,
informando ao ORGAO GERENCIADOR qualquer irregularidade ou inadimplemento do particular, a fim de que
sejam aplicadas as penalidades cabiveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA — DO REGISTRO NO TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DA ATA DE REGISTRO
DE PRECOS

10.1. A presente Ata deveréa ser registrada no Tribunal de Contas do Municipio no prazo de 30 (trinta) dias
conforme prescreve o art. 3° IV da instrugdo normativa n° 04/2003-TCM

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES FINAIS

11.1. Integram a presente Ata, independente de transcricdo, o Edital do Pregdo Eletrénico SRP n° /2015
e a proposta da empresa.

Paragrafo Unico — Os casos omissos serdo resolvidos com base na legislagdo administrativa pertinente, em
especial da Lei Federal n® 10.520/02, Lei Federal n° 8.666/93, Decreto Municipal n°® 4.884A/05-PMB, aplicando-
se ao presente instrumento as regras dispostas no Edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Fica eleito o Foro da cidade de Belém, Capital do Estado do Para, com rendncia a qualquer que seja
para dirimir as questdes que porventura surgirem na execucdo da presente Ata de Registro de Precos.

E por estarem de acordo com as disposi¢Oes contidas na presente Ata, a SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO - SEMAD assina o presente instrumento e o prestador de servigco registrado assina o
respectivo anexo, na pessoa dos seus representantes legais, que vai assinada em 03 (trés) vias de igual e teor e
forma.

Belém/PA, ........ de e, de 2015.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
SEMAD

Representante da Empresa
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EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N° XXX/2015-SEMAD

Ata de Registro de Precos, decorrente do PREGAO ELETRONICO SRP N° XXX/2015-SEMAD, Processo n°
XXX[2015, cuja homologacdo foi publicada no Diario Oficial do Municipio de Belém, n ° , do dia
12015, pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD.

OBJETO: Registro de Precos para futura e eventual “CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA IMPLANTACAO E ADMINISTRACAO DE SOLUCAO INTEGRADA TECNOLOGICA E OPERACIONAL
PERMITINDO O CONTROLE E ADMINISTRACAO DA ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM
CONSIGNAVEL AOS SERVIDORES PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE BELEM - PMB”, de acordo com as especificacdes constantes do Anexo |, para
atender as necessidades dos 6rgéos e entidades da Prefeitura Municipal de Belém, pelo periodo de 12 (doze)
meses, de acordo com as condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos.

VIGENCIA: A presente Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura.

ENCARTE
Empresa , CNPJ n° , com sede na Av.
, n° , bairro: , CEP: - , _Cidade/estado_,
telefone: (xx) - , fax (xx) - , e-mail: , representado pelo
Sr(a). , RG n° , CPF n° , Cuja proposta

foi classificada em 1° lugar no certame supracitado para o Lote Unico.

VALOR VALOR VALOR
ITEM OBIJETO ITEM UNID QUANT UNITARIO | MENSAL | ANUAL
RS RS RS
A Cessdo de uso da Servigo de 1 1
Solugdo Integrada implantagdo.
Tecnoldgicapara a
1 atividade de
controle de margem Servigos de ATE 50.000
consignavel aos operacionalizacdo e 1 )
servidores ativos, manutengao Lan;amentos
aposentados e
pensionistas da PMB
VALOR TOTAL R$

Valor total por extenso:

ORDENADOR E DESPESA
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /2015

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
BELEM DO PARA, REPRESENTADO PELO (ORGAO
CONTRATANTE) E A EMPRESA (CONTRATADA)

O MUNICIPIO DE BELEM, representado pelo(a) (ORGAO CONTRATANTE), com sede a (...) n° (...), Bairro (...),
CEP: (...), inscrito no CNPJ/MF sob o n° (...), nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado por seu titular, Exmo. Sr. (...), (qualificacdo: nacionalidade e estado civil), portador do RG n° (...) e
inscrito no Ministério da Fazenda sob o CPF n° (...), residente e domiciliado nesta capital, e de outro lado a
empresa (RAZAO SOCIAL), empresa com sede estabelecida a (...) n° (...), Bairro (...), CEP: (...), inscrita no
CNPJ/MF sob o n° (...), doravante denominada CONTRATADA e neste ato representada por seu soécio-
administrador/procurador (nome), (qualificacdo: nacionalidade, estado civil), portador do RG n° (...) e inscrito no
Ministério da Fazenda sob o CPF n° (...), residente e domiciliado nesta capital, resolvem celebrar o presente
CONTRATO N° /2015, com fundamento na Lei Federal n° 8.666/93 e alteragfes subsequentes, resultante
do Pregdo Eletrdnico SRP n° (...)/2015 e da Ata de Registro de Precos n° (...)/2015, consoante o Processo
n° /201X-(6rgéo), mediante as clausulas e condi¢cdes que reciprocamente se outorgam e se obrigam:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

1.1 O presente Contrato sera regido pelo disposto na Lei Federal n° 8.666/93, Lei Federal n° 10.520/02,
Decreto Federal n° 5.504/05, Decretos Municipais n° 47.429/05, n°® 49.191/05, n° 64.684/10 e 48.804A/05, e
demais legislacdes aplicaveis ao assunto.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO AO EDITAL

2.1 O presente Contrato vincula-se as regras dispostas no Edital de Licitagdo n°® XX/2015 (Pregéo Eletronico
SRP) e aos termos da proposta vencedora.

CLAUSULA TERCEIRA — DA APROVACAO DA MINUTA

3.1. A minuta deste Contrato foi aprovada pela Assessoria Juridica da Secretaria Municipal de Administracao,
conforme parecer NSAJ N° XXX/201X, nos termos do Paragrafo Unico do art. 38, da Lei Federal n° 8.666/93 e
inciso X, do art. 10, do Decreto Municipal n°® 47.429/05.

CLAUSULA QUARTA — DO OBJETO

4.1. O presente contrato tem como objeto a contratacdo de empresa para a IMPLANTACAO E
ADMINISTRACAO DE SOLUCAO INTEGRADA TECNOLOGICA E OPERACIONAL PERMITINDO O
CONTROLE E ADMINISTRACAO DA ATIVIDADE DE CONTROLE DE MARGEM CONSIGNAVEL AOS
SERVIDORES PUBLICOS (ATIVO E INATIVO) E AOS PENSIONISTAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
BELEM - PMB, de acordo com as especificacdes constantes no Anexo |, para atender as necessidades dos
orgaos e entidades da Prefeitura Municipal de Belém.

4.2 Passam a fazer parte integrante deste Contrato, sob a forma de anexos, como se nele fossem transcritos,
0 seguinte documento:

a) Termo de Referéncia (Anexo | e I-A do Edital).
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CLAUSULA QUINTA — DO FORNECIMENTO

5.1. O objeto sera entregue conforme abaixo:

5.1.1. Inicio do servico: O Sistema da Solucéo Integrada Tecnol6gica e Operacional para a atividade de
controle da margem consignavel do Municipio de Belém devera ser entregue em no maximo 15 (quinze)
dias apds a contratacdo do certame, acompanhado de 05 (cinco) copias completas em midia magnética,
com 0s seguintes itens:

a) Manual de instalacéo e administracéo;

b) Manual de operacéo;

¢) Manual do usuério (Consignante, Consignataria e Consignado);
d) Diagrama funcional com viséo geral do Sistema

5.2. Sera criada uma Coordenacéo Geral do Projeto, que se reunird sempre que necessario e sera composta
pelos responséveis pelo projeto por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

5.3. O Cronograma inicial devera ser definido em conjunto com a Equipe Técnica da CONTRATANTE,
considerando suas diretrizes e prioridades, em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do Contrato e emisséo da
Ordem de Servigo.

5.4. A Equipe Técnica disponibilizada a este projeto deve referir-se aos técnicos qualificados a analise de
infraestrutura do Setor da SEMAD responsavel pela Gestdo da Solucdo Integrada, as adequagfes e
parametrizacbes do sistema, treinamento coletivo e individualizado, a garantia da manutengéo e suporte técnico
ao Sistema através de atendimento presencial e remoto, a garantia da Gestdo do Projeto, da mudanca gerada e
da qualidade de todo o servigo prestado, além de garantir que a operacionalizacdo do sistema, que é estratégico
nesta aquisicéo, seja realizada de forma eficiente e em conformidade com os perfis existentes.

5.5. Os servicos devem possuir carater continuado, pois pode haver disponibilizacdo de novas versées dos
sistemas durante a vigéncia do contrato que sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a Lei
8.666/93.

5.6. Os servicos de manutencdo deverdo ser desenvolvidos nas instalagbes da CONTRATADA, exceto as
reunibes de levantamento, acompanhamento e entrega de produtos, 0os quais poderdo ocorrer nas instalagées da
CONTRATANTE;

5.7. A CONTRATADA devera produzir relatérios de “Resultados de Migragdo ou Transferéncia de Dados”,
intermediarios e finais, com mapeamento “de/para”, volume de dados migrados ou transferidos com sucesso e
relagdo de dados ndo migrados ou nao transferidos, associados ao respectivo motivo de rejeigdo, como subsidio
ao recebimento do servigco por parte da CONTRATANTE

5.8. O inicio do atendimento de manutencao sera definido a partir do momento que a CONTRATANTE emite a
Ordem de Servico. A CONTRATADA é responsavel pelo suporte técnico, atendimento e resolucdo de problemas
no horario de funcionamento da CONTRATANTE.

5.9. A aceitacdo do servico esta condicionada ao atendimento das especificacdes minimas constantes no
Edital e seus anexos.

CLAUSULA SEXTA — DA MANUTENCAO PELA CONTRATADA DAS CONDICOES DE HABILITACAO:

6.1. Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante a vigéncia contratual, todas as condicdes demonstradas
para habilitagdo na Licitacdo efetuada, de modo a garantir o cumprimento das obrigagGes assumidas, e, devera
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atualizar os documentos cuja validade expire durante a vigéncia contratual, bem como garantir o cumprimento das
obrigacdes assumidas;

6.2.

A CONTRATADA deveréa ser informada sempre que houver alteragdo do Contrato Social da Empresa,

através do envio de cOpia do contrato atualizado.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1.

Sao obrigacbes da CONTRATANTE, além das contidas no Edital e Termo de Referéncia:

7.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que o prestador de servico possa cumprir suas
obrigacdes;

7.1.2 Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execugao dos servigos;

7.1.3 Proceder a conferéncia e pagamento das Notas Fiscais/Faturas, atestando no corpo das
mesmas, a execug¢ao do servigo;

7.1.4 Providenciar o pagamento das parcelas referentes a execug¢édo dos servigcos de acordo com o
pactuado no instrumento contratual, que devera prever todos os tipos de faturamento e remuneracéo (fixas
e variaveis), conforme estabelecido no presente Termo de Referéncia;

7.1.5 Indicar gestores do contrato responsaveis pelo seu acompanhamento da execuc¢ao dos servicos;

7.1.6 Notificar a licitante, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constantes na
execucao do servico que compdem o objeto deste Edital, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

7.1.7 Prover a infraestrutura e suprimentos: espaco fisico, mobiliario, telefones, aparelhos de fax,
acesso a internet, microcomputadores, computador servidor e impressoras, papel, tinta e toner
necessarios para que a CONTRATADA possa realizar suas atividades, quando for o caso de as mesmas

serem realizadas nas instalagfes da CONTRATANTE;

7.1.8 Prestar todas as informagcBes e/ou esclarecimentos que venham a serem solicitados pelos
técnicos da contratada.

7.1.9 O CONTRATADO ¢ obrigado a fornecer o objeto pelo preco registrado durante todo o prazo de
vigéncia da Ata de Registro de Precos.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Sao deveres da CONTRATADA, além das contidas no Edital e Termo de Referéncia:

8.1.1 Cumprir com o objeto em conformidade com o detalhamento expresso no Edital e Termo de
Referéncia, e observadas as normas constantes deste instrumento;

8.1.2 A CONTRATADA devera elaborar a documentagdo, para 0s servicos de parametrizagédo,
customizacdo, migracdo e integracdo com os sistemas atualmente utilizados pela SEMAD pelo Sistema da
Solucéo Integrada, conforme definicdo existente na CONTRATANTE;

8.1.3 A documentacdo do usuario deverd incluir Manual de Instalacdo e Administracdo, Manual de
Operacao, além da Visao Geral do Sistema da Solucgéo Integrada;
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8.1.4 A documentacdo do usuario devera ser elaborada em conformidade com as definicdes e com a
aprovacdo da CONTRATANTE;

8.1.5 A CONTRATADA disponibilizara os servicos de geréncia de projetos, para que a implantagao do
Sistema da Solucao Integrada atenda o planejamento elaborado pela CONTRATANTE, sempre alinhado as
melhores praticas do mercado de Tl e dentro do cronograma estabelecido;

8.1.6 A CONTRATADA devera levantar as informacdes sobre os entes envolvidos do projeto em que
sera implantado o Sistema da Solugdo Integrada, seus macroprocessos e procedimentos que interagem
com o sistema,;

8.1.7 ApOs este levantamento serdo identificadas as necessidades de implementa¢des no Sistema da
Solucéo Integrada e/ou necessidades de alteracdo de procedimentos internos dos entes envolvidos no
projeto;

8.1.8 A CONTRATADA executara os servicos de parametrizacdo para preparar o sistema com o
objetivo de atender os requisitos existentes no ambiente da SEMAD e das Consignatarias sem a
necessidade de alteracao nos cédigos fontes.

8.1.9 A CONTRATADA disponibilizard os servicos de customizagcdo para alteracdo, adequacgédo e/ou
adaptacdo da versdo adquirida do Sistema para a Solucdo Integrada, visando compor uma solu¢do mais
ajustada as necessidades da SEMAD aduzidas nesse Termo de Referéncia.

8.1.10 A CONTRATADA disponibilizar4 os servicos de migracdo dos dados das bases dos sistemas
utiizados atualmente para a base de dados correspondente do novo sistema, na SEMAD e nas
Consignatarias que compdem o escopo desse Termo de Referéncia;

8.1.11 A validacdo dos dados existentes a serem migrados sera de responsabilidade da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera gerar o modelo de dados do novo sistema para que as
informacdes da CONTRATANTE sejam disponibilizadas neste formato e verificar a consisténcia desses
dados apés a migragao.

8.1.12 A CONTRATADA disponibilizara os servigos de integracdo do Sistema da Solucao Integrada com
os sistemas legados definidos pela CONTRATANTE;

8.1.13 A CONTRATADA devera realizar a identificacdo e a analise de necessidades, construgcédo de
interfaces e preparacdo de rotinas para permitir que o Sistema da Solucdo Integrada faca a
intercomunicac&o com 0s sistemas existentes para troca de informacdes;

8.1.14 A contratacdo envolve o treinamento de usudrios, com carga horaria minima de 04 (quatro) horas
presenciais, com 0 objetivo de apresentar a solucdo implantada e modelo de funcionamento, bem como,
capacitar os participantes a consultar e atualizar informacdes tipicamente de sua responsabilidade;

8.1.15 Os treinamentos serdo sempre presenciais, sendo ministrados nas instalagcbes da
CONTRATANTE, onde estardo disponiveis computadores e recursos audiovisuais basicos;

8.1.16 A CONTRATADA obriga-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer
informacdes, dados, processos, férmulas, codigos, entre outros, obtidos em consequéncia ou por
necessidade da execucdo de Ordens de Servigcos, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no
contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelacao a terceiros;

8.1.17 A CONTRATADA ficara proibida de veicular e comercializar os produtos gerados relativos ao
objeto dos servigos contratados, salvo se houver a prévia autorizagao por ato da SEMAD;
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8.1.18 A licitante declarada vencedora devera se submeter e ser aprovada na Prova de Conceito. Tal
procedimento visa garantir a qualidade, eficacia e eficiéncia dos trabalhos a serem executados na execucao
do contrato, sem impor énus desnecessarios a todos os licitantes que participarem do certame.

8.1.19 A CONTRATADA deverd encaminhar a CONTRATANTE, em meio eletrdnico, as funcionalidades
gue sofreram alteracdo no Sistema em raz8o da execugdo do servico de manutencdo, assim como,
atualizacdo dos manuais em que essas funcionalidades estejam dispostas.

8.1.20 Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, constituem-se
obrigacdes da CONTRATADA promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, devendo:

8.1.21 Zelar pela seguranga de equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, nédo permitindo
seu manuseio por pessoas nao habilitadas (autorizadas);

8.1.22  Dispor de profissionais de comprovada qualificacdo técnica e que desempenhem suas atividades
obedecendo as melhores préticas vigentes;

8.1.23  Responder por quaisquer acidentes que venham a ocorrer com seus profissionais em servico, nas
instalac6es da CONTRATANTE;

8.1.24 Observar rigorosamente as disposi¢fes legais pertinentes a seguranga, higiene e medicina do
trabalho, bem como a toda legislagdo correlata em vigor;

8.1.25 Comunicar imediatamente aos gestores do contrato quaisquer a normalidades, erros ou
irregularidades que possam comprometer a execucdo dos servigcos e o bom andamento das atividades;

8.1.26  Sempre que necessario, proceder-se-a substituicdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, de
qgualquer dos seus profissionais cuja conduta seja incompativel com o ambiente de trabalho, a contar da
data da respectiva solicitagdo devidamente motivada pelo Gestor do Contrato;

8.1.27 Cuidar para que todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos da
CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento,
promocéo, dispensa ou demissdo dos profissionais sob sua responsabilidade;

8.1.28  Permitir o livre exercicio da fiscalizacdo credenciada pela CONTRATANTE;
8.1.29 Nao transferir a terceiros, nem no todo nem em parte, a execu¢céo dos servicos;

8.1.30 Firmar termo de compromisso extensivo a todos 0s executores dos servicos, em que declare
manter sigilo e estar ciente das normas e Politicas de Seguranca da Informacédo (PSI), vigentes no ambito
da CONTRATANTE;

8.1.31 Responsabilizar-se por todo e quaisquer 6nus, custo ou despesa com o pagamento de royalties,
direitos autorais ou qualquer outro em virtude do uso de processo sigiloso ou invencéo, patenteado ou néo,
relativo a artigo, dispositivo ou equipamento, métodos de construcdo, algoritmos, inclusive componentes
desenvolvidos por terceiros ou pela prépria CONTRATADA, usados na execuc¢do do sistema da Solugéo
Integrada e Tecnoldgica deste Termo de Referéncia, isentando a CONTRATANTE, seus dirigentes,
servidores ou prepostos, de responsabilidade de qualquer natureza ou espécie com relagdo aos referidos
Onus, custos e despesas, ainda que apurados ou cobrados ap6s o término do contrato.
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8.1.32 Responsabilizar-se pela(s) garantia(s) do(s) servico(s), objeto da licitacdo, dentro dos padrdes de
certificacdo de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislacdo em
vigor;

8.1.33  Assumir os 6nus e responsabilidades pelo recolhimento de todos os tributos federais, estaduais e
municipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Edital;

8.1.34  Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas;

8.1.35 Responsabilizar-se pela indenizagdo, em valor compativel com os dos servigos executados, em
virtude de danos, avarias e roubos que Ihes venham a ser causados, ainda que decorrente de acidentes de
transitos, intempéries, roubos, furtos ou outras razdes;

8.1.36 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do servidor indicado pela
CONTRATANTE para acompanhamento do objeto em questdo, prestando todos os esclarecimentos que
Ihe forem solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

8.1.37 A CONTRATADA devera manter as condi¢cdes de habilitacdo estabelecidas no edital de licitacéo
durante toda a vigéncia do contrato.

8.1.38 Na ocasisio da assinatura do Contrato, a CONTRATADA devera dispor de “CERTIFICACAQO
DIGITAL”, nos termos da resolucéo n° 11.535/2014 - TCM.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

9.1. O objeto desta licitagdo sera recebido por servidor designado ou comisséo, na forma do art. 15, 88°, da
Lei Federal n° 8.666/93, nos prazos e nos termos estabelecidos no referido Termo de Referéncia, sendo
atestados, mediante termo circunstanciado, e serdo recebidos:

a) Provisoriamente: no ato da entrega, para posterior verificacdo da conformidade do objeto, com as
especificacdes contidas no Termo de Referéncia, mediante a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio;

b) Definitivamente: no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da assinatura do
Termo de Recebimento Provisério e apds a verificacdo de sua compatibilidade com as especificacdes
do objeto desta licitagdo, mediante a emissdo de Termo de Recebimento Definitivo assinado pelas
partes.

9.2. O recebimento definitivo ndo exclui as responsabilidades civil e penal da CONTRATADA.
9.3. Cabera ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer servigo que nao esteja de acordo
com as exigéncias, ou aquele que ndo seja comprovadamente de boa qualidade, bem como determinar prazo
para substituicdo do servico eventualmente fora de especificacao.
9.3.1. O servico executado em desacordo com o0 especificado neste instrumento convocatério e na
proposta da CONTRATADA serao rejeitados totalmente, obrigando-se a CONTRATADA a repara-lo no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA — DO PAGAMENTO

10.1. O preco ajustado sera total, fixo e definitivo, expresso em moeda corrente do pais.
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10.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, em 02 (duas) vias, para liquidacado e pagamento pela
Contratante, mediante ordem bancaria em conta corrente, a nota fiscal/fatura de servicos, com valor mensal
referente aos servicos contratados, correspondente ao nimero de operacdes averbadas no sistema de controle
de margem multiplicado pelo valor da taxa pactuada.

10.2.1. O servico de implantacdo/instalacdo serd pago um Unica vez, apés o atesto do cumprimento do
item 9.3.1 do Termo de Referéncia

10.3. As notas fiscais deverdo ser atestadas pelos gestores do contrato até o quinto dia Gtil seguinte a sua
apresentacao;

10.4. O pagamento devera ser efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apés o atestado da nota fiscal,

10.5. Caso a nota fiscal apresentar irregularidades, falhas ou omissées que comprometam a liquidagdo da
despesa, ou ndo vier acompanhada da documentacdo exigida, ou os servicos faturados néo tiverem sido
executados em conformidade com o presente Edital, o prazo para atestado somente comegard a ser contado a
partir da data em que tais impropriedades forem sanadas.

10.6. O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, por meio de ordem bancaria junto a agéncia
bancéria indicada na declaracdo fornecida pelo licitante e mediante a apresentacdo dos documentos fiscais
legalmente exigiveis e devidamente atestados pelo servidor/Comisséo de Recebimento.

10.7. Sera procedida consulta “On-Line” junto ao SICAF e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT antes de cada pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, para verifica¢cdo das condigBes exigidas na
contratacéo, cujos resultados serdo impressos e juntados aos autos do processo proprio. Caso fique constatado o
vencimento das guias de recolhimento do FGTS e da Previdéncia Social, a CONTRATADA devera apresentar, no
prazo constante da solicitacdo feita pela Administracéo, a sua regularizacéo.

10.8. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndao tenha concorrido de alguma forma
para tanto, seréo devidos pela CONTRATANTE encargos moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao
ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

10.9. No caso de eventual atraso de pagamento por culpa comprovada da CONTRATANTE, o valor devido
deverd ser acrescido de multa de atualizacdo monetéria financeira, apurados entre a data de vencimento da Nota
Fiscal e a do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao da seguinte formula:

| =(TX/100) /365

EM=1xNxVP

Onde:

| = indice de Atualizac&o Financeira

TX = Percentual da Taxa de Juros de Mora Anual — 6% / Ano

VP = Valor da Parcela em atraso

EM = Encargos Moratdrios

N = NUmero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento

10.10. Caso haja aplicacdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito existente na
Secretaria Municipal de Administracdo, em favor da CONTRATADA. Caso esse valor seja superior ao crédito
eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativamente ou judicialmente, se necessario.

10.11. Caso se faca necesséria a reapresentacao de qualquer nota fiscal/fatura, por culpa da CONTRATADA, o
prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da respectiva reapresentacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ATESTAGAO DA NOTA FISCAL/ FATURA
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11.1. Cabera ao titular do ORGAO, ou servidor expressamente designado, a atestacdo das Notas Fiscais,
Faturas e Recibos, objeto desta licitacdo, para efeito de pagamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. Os recursos orcamentarios necessarios ao adimplemento das obrigacdes por parte da Administracao
estdo assegurados na seguinte funcional:

Funcional Programaética: .................
Fonte de Recurso: ......cccceeevveeennnnen
Elemento de Despesa: ...................

12.2. As despesas para o exercicio futuro correrdo a conta das dotagbes orcamentarias indicadas em termo
aditivo ou apostilamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRECO

13.1. O valor anual estimado do contrato é de R$ XXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

13.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, materiais de consumo, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-a8o pela disciplina do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.1.1 A CONTRATADA fica obrigada, a aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratacao.

14.1.2 As supressdes resultantes de acordos celebrados entre os contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento).

14.2. A CONTRATANTE poderé solicitar modificacdes, acréscimos ou reducdes na prestacdo de servigo do
objeto deste contrato, desde que, apos consulta a CONTRATADA, as mesmas sejam consideradas viaveis;

14.3. Se tais modificagbes ou alteracdes repercutirem no preco pactuado na Clausula Décima Terceira ou no
prazo da execucdo do contrato serao acordados ajustes apropriados, que deverdo ser formalizados, através do
Termo Aditivo, obedecendo ao prazo de convocacao estipulado pela Administracdo, consoante o Art. 64, da Lei
Federal n° 8.666/93;

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Sem prejuizo das sancdes estabelecidas no Edital de Licitagdo que originou a contratacdo, o qual &
parte integrante do presente instrumento, pela inexecucgéo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA ficara
sujeita ainda as seguintes sanc¢fes, assegurada a prévia e ampla defesa em regular processo administrativo,
sem prejuizo das demais penalidades previstas no edital e na legislacao:

a) Adverténcia por descumprimento de qualquer das obrigacGes descritas no item 9.3.2.3.8. - NIVEIS
DE SERVICO DE MANUTENCAO ou em qualquer fase do projeto;
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b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal dos servigos, apos a segunda ocorréncia;

c) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal dos servigos, apos a terceira ocorréncia;

d) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso, aplicada sobre o valor do instrumento
contratual, limitada a 20 (vinte) dias, no caso da contratada deixar de executar qualquer obrigacéo
pactuada, em que ndo se comine outra penalidade. Apds o vigésimo dia e a critério da Administracéo,
podera ser considerada inexecucao total ou parcial do objeto;

e) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, sendo descredenciado do SICAF
SEMAD, pelo prazo de até 05 (cinco) anos sem prejuizos das multas e demais penalidades previstas
neste Termo Referéncia e no Contrato nos termos do art. 7° da Lei N° 10.520/2002.

f) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

15.2. O nado cumprimento das obriga¢cfes pela CONTRATADA poderd, a critério da CONTRATANTE, cominar
com a resciséo do contrato nas hipéteses previstas na legislacéo vigente;

15.3. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo ORGAO ou cobradas
diretamente da empresa penalizada, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as
demais sanc¢des previstas nesta clausula.

15.4. A defesa a que alude o caput deste item devera ser exercida pelo interessado no respectivo processo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo, podendo ocorrer a juntada de documentos e serem
arroladas até 03 (trés) testemunhas.

15.5. Serdo considerados injustificados, os atrasos ndo comunicados tempestivamente e indevidamente
fundamentados, e, a aceitagcdo da justificativa ficara a critério do ORGAO que devera examinar a legalidade da
conduta da CONTRATADA.

15.6. Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pelo ORGAO,
conforme procedimento esbocado no subitem anterior, a CONTRATADA ficard isenta das penalidades
mencionadas no subitem 15.1.

15.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, e no caso de impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, a
licitante sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, seus anexos, e
nas demais cominacgdes legais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO

16.1. Constituem motivos para a rescisdo a inexecuc¢do total ou parcial do Contrato, além das hipoteses
legalmente previstas no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, sem prejuizo de outras disposi¢des legais aplicaveis.

Paragrafo primeiro - A rescisdo, devidamente motivada nos autos, serd precedida de procedimento
administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa. Assegura-se ao CONTRATANTE, no caso de
rescisdo culposa, sem prejuizo das sancdes cabiveis, os direitos estabelecidos no art. 80 da Lei Federal n°
8.666/93.

Paragrafo segundo - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo terceiro - Quando a rescisdo ocorrer com base nos Incisos XIl a XVII do art. 78 da Lei Federal n°
8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido,
comprovados mediante processo administrativo, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pelo prestacdo de
servigo efetivada em decorréncia da execugédo do Contrato até a data da resciséo.
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Paragrafo quarto - A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a retengao dos créditos
decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados ao Contratante, além das sanc¢des previstas
neste Instrumento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. A execucdo do presente Contrato, bem como 0s casos omissos, regular-se-do pelas Clausulas
Contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os Principios da Teoria Geral
dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, na forma do Artigo 54 da Lei Federal n® 8.666/93, combinado
com Inciso XlI do Artigo 55 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

18.1. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, com
eficicia apos a publicacdo do seu extrato no DOM.

18.2. O Contrato podera ser prorrogado na forma do art. 57, IV da Lei 8.666/93, havendo conveniéncia para a
Administracdo, quando os precos pactados poderdo ser reajustados, mediante recomposicdo da inflacdo apurada
no periodo mediante o indice IPCA-E/IBGE ou outro que lhe substitua.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO REGISTRO NO TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DO CONTRATO

19.1. O presente Contrato devera ser registrado no Tribunal de Contas do Municipio, na data da publica¢éo do
seu extrato, conforme prescreve o art. 6°, inciso VIl da resolucdo 11.535/2014 — TCM.
CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICACAO

20.1. O CONTRATANTE providenciara a publicacdo deste Contrato, por extrato, no DIARIO OFICIAL DO
MUNICIPIO DE BELEM, em observancia aos prazos legais.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. As partes elegem o foro da Justica do Estado do Para, na cidade de Belém, para dirimir quaisquer
davidas que surgirem na execucao do presente Instrumento.

21.2. E, para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, lavrou-se o presente
Contrato em 03 (trés) vias, para todos os fins de direito, sem rasuras ou emendas, na presenca de 02 (duas)
testemunhas.

Belém /PA, ....... (o [ de 2015.
(6rgdo) (razao social)
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. 2.
NOME: NOME:
RG: RG:

CPF: CPF:
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