ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

EDITAL
PREGAO N° 009/2021

PREGAO ELETRONICO - MODO DE DISPUTA ABERTO

Processo n°: 019/2021
Edital n°: 009/2021
Modalidade: Pregao
Pregao Forma: Eletronica.
Tipo: Menor Prego Global

OBJETO: O presente pregéo eletronico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigcos de implantacdo de licenca de uso de software web, manutencdo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e trénsito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizagdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

O MUNICIPIO DE ALTAMIRA — PA (PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA),
através da Secretaria Municipal de Administracdo com endereco a Av. Brigadeiro Eduardo Gomes,
3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Pard, por meio do Setor de Licitacdes,
através do Pregoeiro RODOLFO REGIS NOGUEIRA CABRAL e equipe de apoio composta por
ANA PAULA DA SILVA BARROS e POLYANA MOREIRA DA SILVA, designados pelo
Decreto n° 009/2021 de 07 de janeiro de2021, com autorizagdo do Gestor, de acordo com a Lei n°
8.666 de 21 de Junho de 1993, Lei n° 10.520de 17 de Julho de 2002, Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, Lei Complementar n® 123 de 14de Dezembro de 2006, Lei Complementar n® 147
de 07 de Agosto de 2014, Decreto Federal n® 3.555de 08 de agosto de 2000, que Aprova 0
Regulamento para a Modalidade de Licitagdo Denominada Pregdo, Decreto Federal n® 10.024 de 20
de setembro de 2019, Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica e demais
condices fixadas neste edital, Tornar publico, para conhecimento dos interessados, que, realizara a
licitagio na modalidade PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, com critério de julgamento

INICIO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:
Dia 19/04/2021 as 15:00 (quinze horas).
SITE PARA REALIZACAO DO PREGAO ELETRONICO: www.licitanet.com.br

menor preco global.

1-DO OBJETO:

1.1 — O presente pregdo eletrénico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigcos de implantacdo de licenga de uso de software web, manutencéo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e transito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizacdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

~
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2.1 - O presente procedimento licitatorio é disciplinado pela Lei n® 10.520 de 17 de Julho de 2002,
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Lei Complementar n® 123 de 14 de Dezembro de 2006,
Lei Complementar n® 147 de 07 de Agosto de 2014, Decreto Federal n® 3.555 de 08 de agosto de 2000, que
Aprova o Regulamento para a Modalidade de Licitacdo Denominada Pregdo, Decreto Federal n® 10.024 de
20 de setembro de 2019, Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregéo, na forma eletronica, Lei n° 8.666
de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes, pelas condic¢Oes estabelecidas no presente Edital e seus anexos.

3 -DO CREDENCIAMENTO:

3.1 - Para participar do pregao eletronico, o licitante devera estar credenciado no sistema “PREGAO
ELETRONICO” através do site https://licitanet.com.br/;

3.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

3.3 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante
ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao Pregdo na forma eletrdnica;

3.4 - O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaracdo de ME/EPP ndo tera direito a usufruir
do tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte e equiparadas;

3.5 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

4 - DA PARTICIPACAO NO PREGAO:

4.1 - Poderdo participar deste Pregdo os interessados que militem no ramo pertinente ao objeto desta
licitacdo, que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes deste
Edital e seus Anexos;

4.2 - A participacdo nesta licitacdo importa a proponente na irrestrita aceitacdo das condigdes
estabelecidas no presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas
e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condigdes ensejard no
sumario IMPEDIMENTO da proponente, no referido certame;

4.3 - Nao cabe aos licitantes, apos sua abertura, alegacdo de desconhecimento de seus itens ou
reclamacdo quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler
atentamente o Edital e seus anexos, devendo estar em conformidade com as especificacdes do
ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA);

4.4 - Como requisito para participacdo no PREGAO ELETRONICO o Licitante devera manifestar,

em campo préprio do Sistema Eletrbnico, gue cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que
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sua proposta de precos esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio, bem
como a descritiva técnica constante do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA);

4.5 - A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o
licitante as sang@es previstas no edital e Leis Federais n® 10.520/02 e 8.666/93,;

4.6 - Poderao participar deste PREGAO ELETRONICO: Somente poderéo participar deste PREGAO
ELETRONICO, via internet, os interessados cujo objetivo social seja pertinente ao objeto do certame,
que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacdo a ele correlata, inclusive quanto a
documentacao, e que estejam devidamente credenciadas, através do site https://licitanet.com.br/;

4.6.1 - A participacdo no Pregdo Eletronico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do licitante e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio da Plataforma Eletrénica, observada data e horario limite
estabelecidos.

a) O custo de operacionalizacao pelo uso da Plataforma de Pregao Eletronico, a titulo
de remuneracdo pela utilizacéo dos recursos da tecnologia da informacéo ficaréa a cargo
do licitante, que podera escolher entre os Planos de Adesdo disponiveis na plataforma,
através do site: https://www.licitanet.com.br/;

4.6.2 - Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacao de proposta implica
submissao a todas as condicdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita
observancia das normas contidas na legislacdo mencionada em seu preambulo;

4.6.3 - Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serdo de
responsabilidade exclusiva do licitante, ndo sendo do Municipio de Altamira - PA, em
nenhuma hipotese responsavel pelos mesmos. O licitante também é o Unico responsavel
pelas transacBes que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletronico, ou pela sua eventual
desconexao;

4.6.4 - As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada
para inicio da sessdo publica via internet;

4.6.5 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico, no site: https:/licitanet.com.br/;

4.6.6 - O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal
unica e exclusiva do Licitante, ou de seu representante legal e na presuncéo de sua capacidade
técnica para realizacdo das transacOes inerentes ao Pregdo Eletronico;

4.6.7 - O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do Sistema, ou do Municipio de Altamira - PA, promotora da licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que, por terceiros;

4.6.8 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do
Sistema para imediato blogueio de acesso;

4.7 - Néo poderfo participar deste PREGAO ELETRONICO, as empresas enquadradas nos casos a
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sequir:

4.7.1 - Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo?, empresas que
estiverem em recuperacdo judicial, processo de faléncia ou sob o regime de concordata,
concurso de credores, dissolucdo ou liquidagdo, Ressalva: E possivel a participacdo de
empresas em recuperacdo judicial, desde que amparadas com certiddo emitida pela instancia
judicial competente, que certifique que a interessada estd apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimento licitatério nos termos da Lei n° 8666/1993. (TCU, Ac.
8.271/2011-22 Camara, DOU de 04/10/2011);

4.7.2 - Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

4.7.3 - Empresa suspensa temporariamente do direito de licitar e impedida de contratar com
este Municipio;

4.7.4 - Empresas que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas ou punidas
com suspensdo ou impedidas de licitar por 6rgao da Administracdo Publica Direta ou Indireta,
na esfera Federal, Estadual ou Municipal, desde que o Ato tenha sido publicado na imprensa
oficial, pelo 6rgdo que a praticou, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo.
Para verificacdo das condicBGes definidas nesta alinea, o Pregoeiro e Equipe de Apoio,
promoverd a consulta eletrdnica junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas-CEIS;

4.7.5 - Empresas cujo dirigente, gerente, socio ou responsavel técnico seja servidor publico
da Prefeitura Municipal de Altamira - PA;

4.8 - A participacdo na sessdo publica da internet dar-se-a pela utilizacdo da senha privativa do
licitante.

4.8.1 - Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, compreendendo 0s
documentos referentes a proposta de preco e a habilitacdo (e seus anexos), deverdo ser
apresentados no idioma oficial do Brasil, com valores cotados em moeda nacional do pais;

4.8.2 - Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame, quando
apresentados em lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e
traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado neste pais;

INE_ - Justificativa para Vedacdo de Consorcio: Considerando que é ato discricionario da
Administracédo diante da avaliacdo de conveniéncia e oportunidade ng caso concreto; e considerando
que existem no mercado diversas empresascom potencial técnico, profissional e operacional suficiente
para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se que & conveniente a

vedacao de participacdo de empresas em “consorcio” no Pregado em tela.

4.8.3 - N&o serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magneticos,
filmes ou copias em fac-simile, mesmo autenticadas, salvo quando expressamente permitidos
no Edital;

4.8.4 - Admitem-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos apenas como forma de
ilustracdo dos itens constantes da proposta de precos;
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4.8.5 - Os licitantes devem estar cientes das condi¢c6es para participagdo no certame e assumir
a responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados;

4.8.6 - O contratado deverd manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢coes
de habilitacéo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

4.8.7 - Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei
Complementar n® 123/2006 deverdo atender as regras de identificacdo, atos e manifestacdo de
interesse, bem como aos demais avisos emitidos pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico,
nos momentos e tempos adequados;

5 - DA APRESENTACAOQO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAQ:

5.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (https://licitanet.com.br/),
concomitantemente com os documentos de HABILITACAO exigidos no edital, PROPOSTA com
a “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO”, incluindo QUANTIDADE, PRECO, até o horario
limite de inicio da Sessdo Publica, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema
Eletrbnico, quando, entdo, encerrar-se-4, automaticamente, a etapa de envio dessa documentacao;

5.2 - As propostas cadastradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO
DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo
das propostas.

52.1 - Em caso de identificacdo da licitante na proposta cadastrada, esta sera
DESCLASSIFICADA pelo pregoeiro;

5.3 - A Licitante serad responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema Eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos
em sessao publica;

5.4 - O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de
discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no PORTAL e as especificacdes
constantes do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA), prevaleceréo as ultimas;

5.5 - Na Proposta de Pregos inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos que o
compdem, como despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes,
descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto desta
licitag&o;

5.6 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha;

5.7 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacéo, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006;

5.8 - Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
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documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.9 - Néo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta;

5.10 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico ap6s o
encerramento do envio de lances;

5.11 - O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as transa¢ées assumidas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances, bem
como acompanhar as operac@es no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

6 -DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

6.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletr6nico, dos
seguintes campos:

6.1.1 - Valor unitario e global;

6.1.2 - Descricao detalhada do objeto, contendo as informac@es similares a especificacdo do
Termo de Referéncia;

6.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada;

6.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens;

6.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto;

6.5 - O prazo de validade da proposta nédo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao;

7 - DA ABERTURA DA SESSAQ. CLASSIFICACAQ DAS PROPOSTAS E FORMULACAQ
DE LANCES:

7.1 - No horério estabelecido neste Edital, o pregoeiro abrird a sessdo publica, verificando as
propostas de precos lancadas no sistema, as quais deverdo estar em perfeita consonancia com as
especificacdes e condigdes detalhadas no item 6.1 do edital;

7.2 - O pregoeiro podera suspender a sessdo para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta

ofertada que se encontra inserida no campo “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO” do
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sistema, confrontando suas caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos (podendo, ainda,
ser analisado pelo 6rgdo requerente), DESCLASSIFICANDO, motivadamente, aquelas que néo
estejam em conformidade, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis;

7.3 - Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente
inexequivel, o pregoeiro obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entdo
DESCLASSIFICARA,

7.4 - O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel,
caso 0 mesmo ndo honre a oferta encaminhada, tera sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade;

7.5 - As licitantes deverdo manter a impessoalidade, ndo se identificando, sob pena de serem
desclassificadas do certame pelo pregoeiro;

7.6 - Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e exclusivamente, no site
https://licitanet.com.br/, conforme Edital;

7.7 - Na fase de lances, o pregoeiro podera, em consequéncia da quantidade de itens do pregédo, no
inicio da fase de lances de cada lote ou item, estabelecer uma quantidade aproximada entre dois e dez
itens, para a disputa simultanea;

7.8 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital;

7.9 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema;

7.10 - O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagcdo aos
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser, conforme
estabelecido para cada item no termo de referéncia, ou seja ao percentual aproximado de 2% (dois
por cento), em relacdo ao Valor Unitério Estimado;

7.11 - Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “ABERTO”, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes;

7.12 - A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de (10) dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02 (dois)
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica;

7.13 - A prorrogacdo automaética da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediérios;

7.14 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente;

7.15 - Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecucdo do melhor preco;
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7.16 - Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES UNITARIOS
E TOTAIS com no méaximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA. Caso seja encerrada a fase de lances e a licitante divergir
com o exigido, o pregoeiro, podera convocar no CHAT MENSAGEM para atualiza¢do do referido
lance, e/ou realizar a atualizacdo dos valores arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso
a licitante permanega inerte;

7.17 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar;

7.18 - Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificacdo
do detentor do lance;

7.19 - Sendo efetuado lance manifestamente inexequivel, o pregoeiro podera alertar o proponente
sobre o valor cotado para o respectivo item, através do sistema, o excluird, podendo 0 mesmo ser
confirmado ou reformulado pelo proponente;

7.20 - A exclusdo de lance € possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema
eletronico, ou seja, antes do encerramento do item;

7.21 - No caso de desconexdo com o0 pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo
Eletrénico, o Sistema Eletrdnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos lances;

7.22 - O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos
atos realizados;

7.23 - Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas (24) vinte e quatro horas
da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo
no site https://licitanet.com.br/;

7.24 - Incumbird a licitante acompanhar as opera¢des no Sistema Eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao;

7.25 - A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da licitante na etapa de lances e na
manutenc¢do do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacéo das propostas de precos;

7.26 - Nos casos especificos, em relacdo a itens NAO exclusivos para participagdo de microempresas
e empresas de pequeno porte ou equiparadas, uma vez encerrada a etapa de lances, seré efetivada a
verificagdo automatica, onde:

7.26.1 - O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para
Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)



https://licitanet.com.br/

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006 e suas alteragdes;

7.26.2 - Entende-se como empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta melhor classificada, depois de encerrada a etapa de lances;

7.26.3 - A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap0s a comunicagdo automatica
para tanto;

7.26.4 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior;

7.26.5 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seréa
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta;

7.26.6 - Na hipotese de ndo-contratacdo nos termos previstos neste item, convocacgao serd em
favor da proposta originalmente vencedora do certame;

7.27 - O disposto no item 7.26 somente se aplicara quando a melhor oferta ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

7.28 - Em igualdade de condicBes, como critério de desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos:

7.28.1 - Produzidos no Pais;
7.28.2 - Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

7.28.3 - Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais (art. 3°, § 2°, incisos I, 11l e IV da Lei n® 8666/93);

7.28.4 - Produzidos por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
as regras de acessibilidade previstas na legislagéo;

7.28.5 - Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

7.29 - Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja

obtida melhor proposta, vedada a negociagcéo em condicGes diferentes das previstas neste Edital.
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7.30 - O pregoeiro podera solicitar ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacéao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo dagueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

8 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:

8.1 - Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo dnico do art. 7° eno § 9° do
art. 26, do Decreto 10.024/2019, e verificard a habilitacdo do licitante conforme disposi¢Gesdo edital,
observado o disposto no Capitulo X do Decreto 10.024/2019;

8.2 O critério de julgamento adotado sera o Menor Preco Global, com posterior apresentacdo de
Amostras. Para fins de classificagdo das propostas seré considerado o Menor Valor Global constante na
Planilha de Formacéo de Precos deste Termo.

8.3 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;

8.4 - Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos,
irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.5 - Qualquer interessado poderéa requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.6 — O Pregoeiro e Equipe de Apoio podera solicitar da empresa vencedora que apresentar preco
manifestamente inexequivel a comprovacdo através dos seguintes documentos:

8.6.1 — Planilha de composicgéo de custo do produto acompanhado da nota fiscal ou cotacéo
(Assinada com CNPJ) do fornecedor que comprove o valor da aquisicdo do mesmo, caso ndo
seja apresentado, podera o vencedor ter a proposta inabilitada;

8.7 - Na hipotese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizacéo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata;

8.8 - O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

8.8.1 - O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
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justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro;

8.8.2 - Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que
contenham pertinencia com o objeto;

8.8.3 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinaré a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo;

8.8.4 - Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horério para a sua continuidade;

8.8.5 - O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencéo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condic¢des diversas das previstas neste Edital;

8.8.6 - Também nas hipOteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor;

8.8.7 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelo
demais licitantes;

8.8.8 - Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso;

8.8.9 - Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 - DAHABILITACAO

9.1 - Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta ao seguinte cadastro:

9.1.1 - Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas — CEIS e o0 e o Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/);

9.1.2 - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_
requerido.php).

9.1.3 - Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0.
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9.1.4 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢cdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario;

9.1.5 - Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas;

9.1.6 - A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros;

9.1.7 - Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condicdo de participacéo;

9.1.8 - No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente;

9.1.9 - Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitacéo;

9.1.10 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em
relacdo a integridade do documento digital;

9.1.11 - Néo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos;

9.1.12 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz;

9.1.13 - Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, por constar no proprio documento que é valido para
matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando o licitante
tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o
documento comprobatério de autorizagdo para a centralizacéo.
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9.2 - OS LICITANTES DEVERAO ENCAMINHAR, NOS TERMOS DESTE EDITAL, A
DOCUMENTACAO RELACIONADA NOS ITENS A SEGUIR, PARA FINS DE
HABILITACAO:

9.2.1 - Habilitacéo Juridica:

9.2.1.1 - Copia do CPF e Carteira de ldentidade ou outro documento equivalente dos
sOcios;

9.2.1.2 - No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede ou;

9.2.1.3 - Ato constitutivo - Estatuto ou Contrato Social - e alteragdes em vigor,
devidamente registradas e arquivadas na reparticdo competente, para as Sociedades
Comerciais, e, em se tratando de Sociedades por A¢des, acompanhado de documentos
de eleicdo de seus administradores, ou;

9.2.1.4 - Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio, ou;

9.2.1.5 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

9.2.1.6 - Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.
gov.br, ou;

9.2.1.7 - No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.2.1.8 - Certiddo Simplificada, ou Simplificada Digital da Junta Comercial, com data
de emissdo maxima de 90 (noventa) dias, para fins de comprovacéo da condigéo de
Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP);

9.2.2 - Regularidade Fiscal e Trabalhista:
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FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal em vigor;

9.2.2.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social,
incluindo os Débitos Previdenciarios, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, em vigor;

9.2.2.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do
Estado em vigor;

9.2.2.6 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da licitante, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do
Municipio;

9.2.2.7 - Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT conforme Lei n°. 12.440, de 07
de julho de 2011, em vigor;

2NE - O contrato social consolidado dispensa a apresentacédo do contrato original e das alteracdes
anteriores, devendo ser apresentadas alteracdes posteriores ainda ndo consolidadas.

9.2.3 - Qualificacdo Técnica:

9.2.4 A licitante devera apresentar um ou mais atestado (s) de Capacidade Técnica da Empresa,
fornecido por pessoa juridica, de direito pablico ou privado, que comprove que tenha
realizado servicos de desenvolvimento de softwares compativeis com o objeto da licitacdo
e implantagéo, em especial de:

a) Sistema de Gestdo Tributaria;
b) Sistema de licenciamento municipal de empresas, integrados ao
Redesim.

9.2.5 Declaracdo do licitante de que recebeu todos os documentos necessarios ao esclarecimento
de sua participacdo no certame e de que tomou conhecimento de todas as informacdes para
cumprimento das obrigacdes desta licitacao;

9.2.6 O(os) atestado(os) deverdo comprovar a execucdo satisfatoria do objeto da presente
licitacdo, observando-se que tal (is) atestado (s) ndo seja (m) emitido (os) pela propria
empresa ou por empresa do mesmo grupo empresarial.

9.2.7 O atestado devera conter as seguintes informacdes: Nome, CNPJ e endereco completo do
emitente; Descri¢do do produto fornecido ou servigo prestado; Nome da empresa que
prestou (S) o (s) servigo (s); Data de emissdo; Assinatura e identificacdo do signatario
(nome e cargo ou funcdo que exerce junto a emitente).

a) A Administragdo se resguarda no direito de diligenciar junto & pessoa

ridica emiten A Declar i Técnica, visan
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obter informac@es sobre o0 servigo prestado e copias dos respectivos contratos
e aditivos e/ou outros documentos comprobatorios do contetdo declarado.

b) Nao sera aceito pela Administracdo atestado/declaracdo emitido pela propria
licitante, sob pena de infringéncia ao principio da moralidade, posto que a
licitante ndo possui a impessoalidade necessaria para atestar sua propria
capacitacao técnica.

9.2.8 - Qualificagédo Econdmico Financeira:

9.2.4.1 - Balanco patrimonial e demonstracfes contabeis do Gltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 03 (trés) meses da
data de apresentacao da proposta;

9.2.4.1.1 - No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-
se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstracGes contabeis referentes
ao periodo de existéncia da sociedade.

9.2.4.1.2 - A comprovacgao exigida no item anterior devera ser feita da seguinte
forma:

9.2.4.1.2.1 - No caso de sociedades anbnimas, copia do balanco
patrimonial e demonstra¢des contabeis, publicados no Diario Oficial do
Estado / Distrito Federal ou, se houver, do Municipio da sede da
empresa;

9.2.4.1.2.2 - No caso de empresas de responsabilidade limitada, cdpia
dos seguintes atos: Termo de Abertura, Ativo, Passivo, Demonstragdes

Contabeis e Termo de Encerramento, com o respectivo registro na Junta
Comercial e, no caso de sociedades simples (cooperativas/associagoes),
no cartdrio competente.

9.2.4.1.3 - O licitante devera apresentar os seguintes indices contébeis,
extraidos do ultimo balanco patrimonial ou do balango patrimonial referente ao
periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa situacéo financeira:

9.2.4.1.3.1 - indice de Liquidez Geral (ILG) néo inferior a 1,00 (um),
obtido pela formula:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG= > 1,00
Passivo Circulante + Passivo Néao Circulante

9.2.4.1.3.2 - indice de Liquidez Corrente (ILC) ndo inferior a 1,00 (um),
obtido pela formula:
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Ativo Circulante
LC= > 1,00
Passivo Circulante
9.2.4.1.3.3 - indice de Solvéncia Geral (ISG) néo inferior a 1,00 (um),
obtido pela formula:

Ativo Total
SG= > 1,00
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

9.2.4.1.4 - S6 serdo habilitadas as empresas cujos indices atenderem aos
critérios minimos acima estabelecidos;

9.2.4.2 - As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.2.4.3 - Certiddo de Regularidade Profissional que assinou o respectivo balanco,
emitido pelo Conselho de Contabilidade, devidamente em dias.

9.2.4.4 - Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, fica dispensado a
apresentacdo dos documentos exigidos nos subitens: 9.2.4.1 a 9.2.4.3;

9.2.4.5 - Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados
da altima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764,
de 1971, ou de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida
pelo érgdo fiscalizador;

9.2.4.6 - Para as PROPONENTES que fazem escrituracédo digital por meio do Sistema
Pablico de Escrituracdo Digital - SPED, deverao apresentar os relatorios gerados pelo
SPED que contém as informacGes do Balanco Patrimonial (Ativo e Passivo) e das
Demonstracdes Contabeis de Resultado do Exercicio (DRE) vigentes, e deverdo
apresentar o comprovante de envio do registro do arquivo PRESENCIAL do SPED
CONTABIL para a Secretaria da Receita Federal do Brasil (recibo de entrega de
escrituracdo contabil digital do SPED). Também deve ser apresentado documento
contendo o demonstrativo de calculo dos resultados dos indices de liquidez que
deverdo ser iguais ou maiores do que 1 (um).

9.2.4.7 - Quando se tratar de empresa constituida no ano da Licitacdo, devera ser
apresentado o Balango de Abertura devidamente registrado na Junta Comercial do
Estado, acompanhado do Termo de Abertura do Livro Diario.

9.2.4.8 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica. Caso o documento ndo declare sua validade somente sera
aceito documento expedido no maximo 90 (noventa) dias consecutivos de
antecedéncia da data de abertura da sessdo deste Pregdo;
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9.2.9 — Documentos Complementares:

9.2.5.1 - Declaracéo expressa de que a licitante ndo emprega trabalhador nas situac6es
previstas no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, assinada por socio,
diretor ou procurador que tenha poderes para tal investidura, conforme modelo
ANEXO III;

9.2.5.2 - Declaracdo expressa de elaboracdo independente de proposta, conforme
modelo ANEXO 1V;

9.2.5.3 - Declaragdo expressa de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitacdo, conforme modelo ANEXO V;

9.2.5.4 - Declaragdo expressa de microempresa ou empresa de pequeno porte, ou de
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n°. 11.488 de 2007, conforme modelo
ANEXO VI;

9.2.5.5 - Declaragéo expressa de cumprimento dos requisitos de habilitacdo, conforme
modelo ANEXO VII;

9.2.10 - O objeto social descrito no ato constitutivo referente ao item (9.2.1) devera
possuirramo de atividade compativel ao objeto licitado;

9.2.11 - Qualquer informacdo incompleta ou inveridica constante dos documentos
apresentadosapurada pelo (a) Pregoeiro (a), mediante simples conferéncia ou diligéncia,
implicara na inabilitacdo da respectiva licitante e envio dos documentos para o Ministério PUblico
do Estado do Para, para apuracdo, se possivel, de préatica delituosa, conforme art. 89 e seguintesda
Lei Federal n°. 8.666/93;

9.2.12- N&o serdo aceitos protocolos de pedidos ou solicitacbes de documentos, em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital;

9.2.13 - A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital;

9.2.14 - A declaracéo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo;

9.2.15 - Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal ou trabalhista no caso de
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Equiparadas, fica concedido
um prazo de 05 (Cinco) dias Uteis para a sua regularizacdo, prorrogével por igual periodo
mediante justificativa tempestiva e aceita pelo Pregoeiro e equipe de apoio, nos termos da Lei
Complementar n° 147 de 07 de agosto de 2014;

9.2.16 - A néo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretard a inabilitacdo da licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo
facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem
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de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, com
alguma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para
regularizacéo;

9.2.17 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, 0
Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade
da mesma;

9.2.18 - Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital;

9.2.19 - O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é,
somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis;

9.2.20 - N&o havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo
recaira sobre o (s) item (ns) de menor (es) valor (es) cuja retirada (s) seja (m) suficiente (s)
para a habilitagéo do licitante nos remanescentes;

9.2.21 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
seré declarado vencedor;

9.2.22 - As CertidBes que ndo possuirem prazo de validade, somente serdo aceitas com data
de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias consecutivos de antecedéncia da data de abertura
da sesséo deste Pregéo;

10 -DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 - A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)
horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

a) - Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal,

b) - Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento;

c) - A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no
decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso;

d) - Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93);

e) - Ocorrendo divergéncia entre 0s pre¢cos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
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extenso,

f) - A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao;

g) - A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante;

1-DOS RECURSOS:

11.1 - Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo
de no minimo 10 (dez) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisdo (Ges) pretende recorrer e por quais motivos, em
campo proprio do sistema;

11.2 - Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no meérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de
admissibilidade do recurso;

11.3 - A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito;

11.4 - Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrdnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses;

11.5 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.6 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12 - DA REABERTURA DA SESSAQ PUBLICA

12.1 - A sessdo publica podera ser reaberta:

12.2 - Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacéo de atos anteriores a realizacdo da
sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam;

12.3 - Quando houver erro na aceitagao do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar 0 contrato, ndo retirar 0 instrumento equivalente ou ndo comprovar a
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regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances;

12.4 - Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta;

12.5 - A convocacéo se dard por meio do sistema eletronico (“chat™).
13 - DA ADJUDICACAQO E HOMOLOGACAQ

13.1 - O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos
recursos apresentados;

13.2 - Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

14 - DO CONTRATO

14.1 - Apos a homologacéo da licitacdo, sera firmado Termo de Contrato;

14.2 - Prazo de Vigéncia do Contrato: O Prazo de Vigéncia do Contrato inicia-se na data de sua
assinatura e terd vigéncia até o final do ano (exercicio fiscal);

14.3 - CondicGes de Pagamento: O Pagamento sera efetuado apos a entrega do item licitado, sempre
apos a emissdo da Nota de Empenho, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal. O Pagamento sera
realizado pela Tesouraria da Prefeitura Municipal de Altamira, mediante cheque nominal,
transferéncia ou depdsito bancario em nome da proponente, da seguinte forma:

14.3.1 — O Pagamento sera até 30 (trinta) dias ap0ds a entrega da Nota Fiscal;

14.3.2 - O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE mediante a entrega da Nota Fiscal,
em 02 (duas) vias, no Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Altamira, localizado na
na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira,
Para, acompanhada da respectiva Ordem de Servigo.

14.3.3 - O GESTOR ter4 o prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar da apresentagdo do
documento fiscal, para aprova-lo ou rejeita-lo.

14.3.4 - Havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, a nota fiscal/fatura serd devolvida a CONTRATADA pelo Gestor da Ata e o
pagamento ficard pendente, até que a mesma providencie as medidas saneadoras.

1435 - O prazo para pagamento iniciar-se-4 ap0s a regularizagdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, fato esse que ndo poderd acarretar qualquer Onus
adicional para 0o CONTRATANTE, nem devera haver prejuizo na prestacdo dos servigos pela
CONTRATADA.

14.3.6 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se a prestacdo
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dos servicos ou a entrega do objeto estiver em desacordo com as especificagdes constantes no
Contrato;

14.3.7 - Podera Prefeitura Municipal de Altamira, deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a eventuais multas e/ou indenizagdes devidas pela contratada;

14.3.8 - A empresa deverd indicar na(s) nota(s) fiscal(is), além de outras informagdes exigidas
de acordo com a legislacao propria:

14.3.8.1 - especificacdo correta do objeto;
14.3.8.2 - nimero da licitacdo e contrato e
14.3.8.3 - nome comercial.

14.4 - Da entrega do objeto: O objeto devera ser entregue e/ou executado de acordo com o prazo
estipulado e devera ser entregue nos locais informados neste edital;

14.5 - O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacgdo, para assinar o Termo de Contrato sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital;

14.6 - Alternativamente a convocacao para comparecer perante o Setor de Compras da Prefeitura
Municipal de Altamira, localizado na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu,
CEP 68.372-005 Altamira, Pard, para a assinatura do Termo de Contrato, ou o aceite da
Adjudicataria, mediantecorrespondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico,
para que seja aceito e assinado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento, podendo ser prorrogado, por igual periodo, mediante solicitacdo justificada do
adjudicatéario e aceita pela Administracéo;

14.7 - Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condicGes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante toda a vigéncia do contrato;

14.8 - Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condic@es de habilitacdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges
das demais cominacg6es legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a
ordem de classificacdo, para, ap6s a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacéo, assinar o contrato;

15-DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

15.1 - O prego sera fixado e irreajustavel, salvo as condicBes previstas nas Leis Federais n® 8.666/93
e Lei n®10.520/2002, e suas alteracdes.

16 - DA ENTREGA DOS ITENS

16.1 - O Objeto devera ser entregue no seguinte prazo e local:

16.1.1 - o prazo de entrega dos objeto devera ser IMEDIATO ap0s a assinatura do contrato e
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recebimento da autorizacgéo de retirada emitidas pelo GESTOR DO CONTRATO, sem a qual
ndo gera qualquer responsabilidade de pagamento.

16.1.2 — Os materiais e/ou servigos deverdo ser entregues e/ou executados na sede da cidade
de Altamira/PA.

16.1.3 - Os materiais e/ou servicos mesmos que entregue e aceito, fica sujeito a substituicao,
desde que comprovada a ma fé do contratado ou condi¢des inadequadas de uso dos mesmos.
16.2 - A prestagdo dos servicos e/ou fornecimento sera realizada de acordo com as necessidades da

Administracéo.

16.3 - SO sera aceito o item, que estiver de acordo com as especificacBes exigidas pelos érgdos de
Fiscalizacdo do Municipio e por este Edital;

16.4 - O objeto devera atender as normas e regulamentagdes técnicas exigidos por lei e por este

Edital e Termo de Referéncia,sendo que o item considerado inadequado, de inferior qualidade ou ndo
atender as exigibilidades, serarecusado, devolvido e o pagamento cancelado.

17 - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

17.1 - DA CONTRATADA:

17.1.1 - A Contratada deve cumprir todas as obrigacfes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucao do objeto e, ainda:

18.1.1.1 - Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢Ges, conforme especificacoes,
prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos;

18.1.1.2 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078,
de 1990);

18.1.1.3 - Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo
de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

18.1.1.4 - Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

18.1.1.5 - Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagéo;

18.1.1.6 - Indicar preposto para representa-la durante a vigéncia do contrato:
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18.1.1.7 - Considerar que a acao da fiscalizacdo do CONTRATANTE néo exonera a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais;

18.1.1.8 - Manter os seus empregados identificados por cracha, quando no recinto do
Orgdo, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem do Municipio de Altamira/PA,

18.1.1.9 - Acatar todas as orientaces do Municipio de Altamira, emanadas pelo
fiscal, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

18.1.1.10 - Manter, durante o fornecimento, em compatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas, todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

18.1.1.11 — As despesas inerentes a Impostos, Tributos, Frete, Contratacdo de Pessoal,
entre outros, correrdo totalmente por conta da Empresa vencedora.

17.2 - DA CONTRATANTE:

17.2.1 - S8o obrigacGes da Contratante:
18.2.1.1 - Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

18.2.1.2 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

18.2.1.3 - Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

18.2.1.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacfes da Contratada,
atraves de comissao/servidor especialmente designado;

18.2.1.5 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

18.2.1.6 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

18 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

18.1 - AOS LICITANTES: Ficara impedido de licitar e contratar com a Administracdo Publica

Municipal e, se for o caso, sera descredenciado do Cadastro Geral de Fornecedores do Municipio de
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Altamira, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multasde até
10% do valor do contrato e demais cominagdes legais, nos termos do art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93, do art. 7° da Lei Federal n® 10.520/02, o ADJUDICATARIO que:

1 - Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
apresentar documentacao exigida para o certame ou apresentardocumentacéo falsa;

2 - Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

3 - N&o mantiver a proposta;

4 - Falhar ou fraudar a execugao do contrato/instrumento equivalente;
5 - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal.

18.2 - Nao sera aplicada a multa as empresas remanescentes, em virtude da ndo aceitacdo da primeira
colocada.

18.3 - A CONTRATADA: Pela inexecucéo total ou parcial da contratacdo, a Administracdo podera,
garantida prévia defesa, aplicar a CONTRATADA a extensdo da falta ensejada, as penalidades
previstas no Art. 87, da Lei n° 8.666/93 e no art. 7° da Lei n° 10.520/02, na forma prevista no
respectivo instrumento licitatorio. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela
licitante vencedora, sem justificativa aceita pela Administracdo Municipal, resguardados 0s
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar, nas seguintes sangoes:

a) - 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execucao do objeto, ou por
dia de atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo)
dia, calculados sobre o valor do Contrato, por ocorréncia;

b) - 05% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30
(trinta) dias na execucdo do objeto ou no cumprimento de obrigacdo contratual ou
legal, com a possivel rescisdo contratual;

c) - 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, na hipétese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua rescisdo, bem como nos
demais casos de descumprimento contratual, quando o MUNICIPIO DE
ALTAMIRA, em face da menor gravidade do fato e mediante motivacdo da
autoridadesuperior, podera reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

d) - O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera
descontado dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO DE ALTAMIRA. Seos valores
dos pagamentos devidos ndo forem suficientes, a diferenca sera recolhida pela
CONTRATADA no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis a contar da aplicacdo da
sancéao;

e) - As sancOes previstas, em face da gravidade da infragdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrativo em que se garantird a
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observancia dos principios do contraditorio e da ampla defesa;

f) - Suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracdo Municipal por prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos de
descumprimento de clausulas contratuais;

g) - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo Pablica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo, ou até que seja promovida
a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a Administracdo pelos prejuizos
resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao aplicada; e

h) - As penalidades aplicadas sé poderédo ser relevadas na hipotese de caso fortuito,
forca maior, devidamente justificadas e comprovadas, a juizo da Administracao.

19 - DA IMPUGNACAO AQ EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1 - Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital;

19.2 - A impugnacao devera ser realizada por forma eletrdnica através do site www.licitanet.com.br/;

19.3 - Caberéa ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacao;

19.4 - Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame;
19.5 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, deverdo
ser realizados por forma eletrdnica através do sistema;

19.6 - O Pregoeiro responderad aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracéo do edital e dos anexos;

19.7 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame;

19.8 - A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacao;

19.9 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

20 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1 - As despesas com a presente licitacdo correrdo a conta da Dotacdo Orcamentaria consignadas
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na proposta orgamentaria do exercicio e correrdo por conta dos recursos oriundos do Tesouro
Municipal e Programas.

~

22 - DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 - Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a4 Ata no sistema eletronico;

22.2 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contréario, pelo Pregoeiro;

22.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF;

22.4 - No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-Ihes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacdo;

22.5 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao;

22.6 - Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério;

22.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias e horarios de expediente
na Prefeitura Municipal de Altamira;

22.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico;

22.9 - Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.10 - O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico, www.altamira. pa.gov.br e
www.licitanet.com.br, e também poderdo ser lidos ou obtidas cOpias no Setor de Suprimentos e
Servicos, situado na na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-
005 Altamira, Pard, nos dias uteis, no horario das 08:00 as 12:00 horas, mesmo endereco eperiodo
no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aosinteressados;

22.11 - O licitante e responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes prestadas e dos

documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer documento
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apresentado ou a inverdade das informacGes nele contidas implicara na imediata desclassificacdo ou
inabilitacdo do licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e
penais cabiveis;

22.12 - Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento seré devolvido;

22.13 - Na analise da documentacdo e no julgamento das Propostas Comerciais, o Pregoeiro podera,
a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de profissionais especializados;

22.14 - Toda a documentacdo apresentada neste edital e seus anexos sao complementares entre si, de
modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro serd considerado
especificado e valido;

22.15 - O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera adotar medidas saneadoras, durante o
certame, e relevar omissoes e erros formais, observadas na documentacao e proposta, desde que nao
contrariem a legislacdo vigente, sendo possivel a promocdo de diligéncias junto aos licitantes,
destinadas a esclarecer a instrucéo do processo, conforme disposto no § 3°, do art. 43 da Lei Federal
n° 8.666/93;

22.16 - O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a
inabilitacdo do licitante;

22.17 - As decisdes do Pregoeiro serdo publicadas no site da Prefeitura Municipal, no endereco:
www.altamira.pa.gov.br;

22.18 - A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos termos e
condicdes inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria;

22.19 - A presente licitacdo ndo importa, necessariamente, em contratacao, podendo o Municipio de
Altamird revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente comprovado, ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato
escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos licitantes;

22.20 - Para atender a seus interesses, 0 Municipio de Altamira podera alterar quantitativos,sem que
isto implique alteracdo dos precos unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1°
do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/93,;

22.21 - O Municipio de Altamira/PA podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer
tempo, 0s prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura;

22.22 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera
0 da Comarca de Altamira/PA.

22.23 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO Il - Modelo de Proposta de Pregos;
ANEXO Il - Declaragao (disposto no |nc XXXIII, do art. 7° da Constltuu;ao Federal);

A 1
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ANEXO V - Declaragdo expressa de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitacao;
ANEXO VI - Declaragédo de Condicao de ME, EPP ou Equiparadas;

ANEXO VII - Declaracdo Referente a Habilitacéo;

ANEXO VIII - Minuta de Contrato;

ANEXO IX — Roteiro para analise da amostra (prova de conceito).

Altamira/PA, 06 de abril de 2021.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 009/2021

1. OBJETO

O presente pregdo eletronico tem por objetivo a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de implantacdo de licenca de uso de software web, manutencédo e suporte de servigcos publicos
digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e trénsito, ambiental e tributaria,
contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros entes federados para
desburocratizacdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no municipio.

1.1. O objeto deste Termo de Referéncia é organizado em 01 (um) Lote/Grupo para assegurar o
pleno atendimento da necessidade da Administrag&o.

1.2. Pregéo Eletronico.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o Menor Preco Global, com posterior apresentacdo de
Amostras. Para fins de classificacdo das propostas sera considerado o Menor Valor Global constante na
Planilha de Formacéo de Precos deste Termo.

1.4. TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS DAS SOLUCOES DE
SOFTWARES, PLATAFORMA TECNOLOGICA, GRUPOS DE SERVICOS E
LICENCIAMENTO DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

1.5. A forma como estdo organizados 0s requisitos e apresentadas as terminologias neste Termo de
Referéncia advém exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este referencial técnico,
sendo dispensavel que as Solucbes dos Softwares ofertadas adotem as mesmas terminologias e formas
de organizacdo dos requisitos aqui especificados. Entretanto € obrigatdrio que as mesmas contemplem
integralmente os requisitos descritos neste Termo;

1.6. Os requisitos descritos neste Termo de Referéncia correspondem as caracteristicas MINIMAS
do objeto que o Contratante pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja limitacdo quanto ao
fato de a licitante poder realizar uma oferta de objeto com maiores e melhores capacidades do que as
originalmente especificadas. Entretanto, isto ndo deverd implicar em nenhuma vantagem competitiva
para a mesma no processo de licitatorio.

1.7. As Solucbes de Softwares especificadas neste Termo de Referéncia sdo compostas por
aplicagdes web, sob as quais a Contratada dever, sob a sua exclusiva responsabilidade, desenvolvé-las,
atualiza-las, hospedéa-las e operacionaliza-las, quando se aplicar, em ambientes de Centros de Dados,
para acesso via internet publica, de tal modo que se possa garantir corretamente a execugdo dos
Servicos

1.8. O registro do dominio, a criacdo de eventuais subdominios, bem como o gerenciamento e a
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hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System), ficardo sob a exclusiva responsabilidade do
Contratante, que os fard de forma direta ou indireta.

2. OBJETIVO

2.1. O objetivo da presente contratacdo € o aumento do grau de autonomia fiscal, desburocratizacéo
dos atos de licenciamento de obras, ambiental, sanitario, de funcionamento de estabelecimentos
empresariais a desconcentracdo dos recursos tributarios disponiveis e a transferéncia de encargos da
Unido.

2.2. Com a contratacdo de software de gestdo do Imposto Sobre Servicos (ISS) pretende
implementar eficiéncia e seguranca aos processos de lancamento e fiscalizacdo, otimizando inteligéncia
fiscal e o cruzamento de informagdes fiscais, em especial com a Secretaria da Receita Federal do Brasil
(SRFB) para fiscalizacdo de empresas optantes pelo regime diferenciado do Simples Nacional, que
engloba a maior quantidade de empresas constituidas no territério do municipio.

2.3. Pelo porte do municipio de Altamira, busca-se a implantacdo de ferramenta fiscal para
modernizacdo da gestdo completa do lancamento, fiscalizagdo e cobranca do ISS, incluindo, desde a
emissao das notas fiscais de servicos com controles automaticos das aliquotas das empresas Optantes do
Simples Nacional e Microempreendedores Individuais (MEI) até o desenquadramento conforme
cruzamento de dados com a Plataforma da Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB).

2.4, Né&o diferente é a necessidade de modernizacdo da gestdo, langcamento e cobranga do IPTU e
ITBI, que disponibilizara ao contribuinte servicos na Plataforma Web.

2.5. Pretende-se a contratacdo de uma solucdo tecnoldgica de acesso dos empreendedores a
plataforma integrada entre as 3 esferas de governo (Governo Federal, via REDESIM, Governo do
Estado, via Junta Comercial e Corpo de Bombeiros Militar e Secretarias Municipais).

2.6. O objetivo é o fomento de politica municipal de desburocratizacdo dos atos de consulta prévia,
registro, licenciamentos municipal, atualizacdo cadastral, baixa do registro cadastral e de renovacdes
das licencas nos ambitos das secretarias municipais e de registro na Junta Comercial do Estado,
facilitando o ambiente de negdcios local, com intuito de:

2.6.1. Reduzir o tempo médio de abertura de empresas para fortalecer o empreendedorismo local,
dinamizando a economia, gerando emprego e renda e melhorando a qualidade de vida dos cidadaos;

2.6.2.  Superar a crise econdémica e os obstaculos ao pleno desenvolvimento do Municipio;

2.6.3. Viabilizar a integracdo do processo de registro e licenciamento de empresas na esfera
municipal, visando a criacdo de um ambiente de controle regulatério capaz de impulsionar novos
negocios e ao mesmo tempo simplificar e garantir maior seguranga para os investidores;

2.6.4. Criar uma cultura da presuncdo da boa-fé nas relacfes entre o municipio e o cidaddo-
empreendedor pertinentes aos processos de licenciamentos ambientais, sanitarios e urbanisticos, bem
como a adocao de tratamento isonémico para todos os empreendedores, com canais de comunicagédo
inovadores de interacdo entre governo e sociedade para satisfazer as necessidades e expectativas dos
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cidadaos, com transparéncia, responsabilidade e eficiéncia;

2.6.,5. Ampliar a oferta de servicos publicos online, oferecendo igualdade de oportunidades para
pequenas, médias e grandes empresas como medida para o crescimento econémico local e regional,

2.6.6. Reduzir do consumo de recursos naturais e materiais, diminuicdo do uso de papel e
desenvolvimento de politicas puablicas ambientalmente amigaveis, bem como criar solucdes
tecnoldgicas que incentivem o empreendedorismo;

2.7. Na mesma linha de desburocratizacdo encontram-se 0s servicos de licenciamentos do
Departamento Municipal de Transito

2.8. Por questdes de compatibilidade, a contratagdo das licengas de uso dos sistemas acima citados
dar-se-80 com uma unica licitante, podendo estes estar inseridos em executavel Gnico ou ndo, a critério
da licitante.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Pelo potencial de crescimento do minicipio de Altamira, que sempre se posicionou na
vanguarda da regido como cidade polo, ndo ha outra opcéo no cenério atual a ndo ser a implementacéao
de modernas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Nesta perspectiva, a administracdo
publica necessita realizar processos de transformacao rapida do uso de sistemas de e-governement para
plataformas online inteligentes, denominado “Governo 4.0”.

3.2. Até o presente momento, ndo se priorizou a modernizacdo da estrutura de atendimento nas
secretarias municipais, onde 0s servicos séo realizados de forma engessada, ineficiente.

3.3. Esta mudancga em direcdo a um governo integrativo visa superar um modelo de administragao
publica imobilizada e ineficiente, além de dar lugar a um novo modelo de gestdo, mais proativa e
orientada as necessidades dos cidaddos. Quando um governo assume O COMPromisso com a
transformacdo digital significa um impacto surpreendente na relagdo entre a gestdo publica, os cidaddos
e as empresas.

3.4. O que se pretende implantar é uma plataforma que fornece um conjunto de tecnologias online
voltadas a realizar a gestdo de fluxos processuais e tributaria, para reduzir o tempo médio de abertura de
empresas, convergindo e simplificando procedimentos internos entre os 6rgaos envolvidos, tornando
cada vez mais agil, facil e seguro o licenciamento de atividades econémicas.

3.5. Espera-se que a plataforma atue para melhoria do ambiente de negdcios e da promocdo do
desenvolvimento econdmico e social do municipio de Altamira, pois o uso de tecnologias seguras e
inovadoras é um caminho para o governo disponibilizar servigos, em tempo real, para a otimizagéo e
transparéncia na gestdo dos recursos disponiveis e do capital humano, melhorando a produtividade da
administracdo publica e sua capacidade de fornecer politicas, programas e projetos eficientes e de
qualidade para a sociedade.

3.6. Dessa forma, a medida da atual gestdo para tornar mais agil o licenciamento de empresas é a
simplificacdo e a automatizacdo desses procedimentos sem, contudo, deixar de realizar a anélise de
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risco de competéncia municipal.

3.7. Observa-se ainda, que o processo de licenciamento de atividades de baixo risco no municipio é
tratado com toda a complexidade e exigéncias das atividades de alto risco. Este é um dos aspectos
centrais que causam um emaranhado de problemas aos empreendedores, congestionando o0 processo de
licenciamento de negdcios.

3.8. Identifica-se varios fatores que contribuem para demora no processo de abertura de negocios,
dentre os quais destacam-se: a) Baixa integracdo institucional e tecnologica; b) fragilidade dos
protocolos de licenciamento; c) retrabalho e desperdicio de tempo; d) excesso de procedimentos; e)
duplicidade de exigéncias de documentos.

3.9. Outro aspecto atrelado ao atual modelo € a necessidade da presenca fisica do empresario nas
diversas etapas, 0 que gera custos extras de deslocamento, condugdo, combustivel e outros gastos, de
dificil contabilizacéo.

3.10. A saida que a Secretaria Municipal de Financas (SEFIN) encontrou para enfrentar esta crise
financeira que assola o pais e minimizar os prejuizos a administracdo municipal e ao cidaddo do
municipio é com estruturacao tecnoldgica contemplando a implantacdo do Sistema de Gestao Integrada.

3.11. A atual administracdo, sensivel a tais aspectos e observando que a Lei Complementar n°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e a denominada Declaracdo de Direitos de Liberdade
Econbmica (Lei Federal n°13.874/2019) trouxeram inovacBes que implicam em sérias mudancas no
modo de agir da prefeitura no tocante a gestdo de licenciamentos e de todos os tributos municipais, bem
como da cobranca da divida ativa.

3.12. O intuito é estabelecer prioridade na busca de novas praticas em relacdo aos procedimentos de
melhoria da gestdo e incremento da arrecadacdo municipal. Os problemas identificados pelo diagnostico
preliminar resultaram em niveis de desempenho insatisfatérios e abaixo do potencial da arrecadagdo
tributaria do Municipio, que se relaciona a uma serie de aspectos dentre 0s quais destacam-se:

a) Excesso de burocracia nos processos de licenciamento de empresas;

b) Falta de planejamento da fiscalizacdo tributaria municipal,

C) Inexisténcia de ferramentas tecnoldgicas adequadas;

d) Desconhecimento da legislacdo tributaria, em especial, do fluxo do processo administrativo
tributario;

e) Falta de tecnologias adequadas para lancamento, gestdo, controles e cobranga dos tributos
municipais;

3.13.  Atualmente a gestdo ndo dispbe de controles seguros das informacdes dos contribuintes,
impondo risco de quebra do sigilo fiscal, além de ndo atender aos requisitos necessarios para
langamento, controle, gestdo de pagamento e baixa adequada dos valores pagos pelos contribuintes de
todos os tributos municipais: ISS, IPTU, ITBI, ALVARA E TAXAS. Isto causa uma série de
dificuldades no relacionamento com os contribuintes, perda na credibilidade do 6rgdo fazendario, queda
na arrecadacao e entraves para realizar uma gestao tributaria adequada e eficiente.
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3.14. Quanto a gestdo da divida ativa, observamos que ainda é muito timida e dispersa causando
uma baixa arrecadacgéo de tributos lancados.

3.15.  Assim, os beneficios que as empresas perceberdo com a utilizacdo da plataforma seréo:

3.15.1. Reducdo dos custos e do tempo médio de abertura de empresas. Eliminacdo do deslocamento
fisico entre os Orgdos e de procedimentos presenciais envolvendo andamento de processos e
autenticacdes desnecessarias de documentos. Reducdo dos custos com a eliminacdo de rotinas
processuais e simplificagdo dos fluxos do licenciamento.

3.15.2. Acesso facil e rapido a servicos e informacdes. Acesso a servicos por meio de
multiplataformas virtuais (smartphone, tablets, desktop) e aplicativos mdveis de autosservico (24h por
dia, 7 dias por semana), possibilitando a consulta agil e o acompanhamento virtual dos processos,
garantindo mais autonomia e flexibilidade no atendimento ao empreendedor.

3.15.3. Servicos online intuitivos e dinamicos. Interface intuitiva, com aperfeicoamento continuo e
integral da plataforma, visando a entrega de servi¢os sem burocracia, combinando solugées tecnologicas
e principios de gestdo inovadores para tornar ainda mais pratica e confortdvel a experiéncia do
empresario e de todos 0s usuarios.

3.15.4. Integracdo institucional e tecnoldgica. Acesso em uma mesma plataforma, via protocolo Unico,
conectado com diversos 6rgaos licenciadores e a diferentes procedimentos (constituicdo, alteragdo,
renovacdo, baixa, obtencdo de licencas e alvara de funcionamento online, guias e taxas de pagamento,
além de outros servicos), eliminando a duplicidade documental, tornando a rotina do licenciamento
simplificada e proporcionando resultados mais rapidos e satisfatérios ao empreendedor.

3.15.5. Licenciamento seguro e padronizado. Parametrizacdo da classificacdo de risco e padronizagédo
dos protocolos, tornando o trdmite de licenciamento mais eficiente e garantindo a seguranca e a
otimizacdo da liberacdo de licencas, reduzindo entraves burocraticos, por meio de respostas ageis e
seguras ao empreendedor.

3.15.6. Seguranca da informacdo para o empreendedor. Solucdes tecnoldgicas para garantir a
privacidade e o tramite seguro do processo (por meio de tecnologias como a certificacdo digital,
inteligéncia artificial, armazenamento em nuvem, e etc.), com mais seguranca no compartilhamento e
transferéncia de dados entre empresa e administracdo publica, mitigando as deficiéncias de consulta de
viabilidade e licenciamentos, incentivando a realiza¢do de novos negocios.

3.15.7. Acesso a diversos indicadores sobre o ambiente de negdcios. Disponibilizacdo diaria de painel
de indicadores com informacdes sobre o processo de abertura e licenciamento de empreendimentos no
municipio e disponibilizagdo de relatorio anual sobre o tema, apresentando aos empreendedores
informagdes precisas e atualizadas sobre o ambiente de negdcios.

3.16. No mesmo sentido, o cidaddo e a sociedade também serdo beneficiados com:

3.16.1. Reducéo do tempo de consulta e dos custos com deslocamento. Oferta de servigos online para
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realizacdo de consultas de viabilidade e prestacdo de informacéo sobre licenciamento, de forma facil,
agil e inteligente, proporcionando ao cidaddo acesso a informacdo e servi¢os publicos online sem
burocracia e com menor custo.

3.16.2. Acesso facil e rapido a servicos publicos online. Acesso a servicos por meio de
multiplataformas virtuais (smartphone, tablets, desktop) e aplicativos moveis de autosservigo (24h por
dia, 7 dias por semana), possibilitando a consulta agil e o acompanhamento virtual de processos,
garantindo mais autonomia, flexibilidade e comodidade no atendimento ao cidad&o.

3.16.3. Servicos online intuitivos e dindmicos. Canais de informacdo e prestacdo de servigos com
interface intuitiva e dinamica, para atender de forma personalizada os diversos tipos usuarios,
estimulando a transicéo e adaptacdo gradual do cidad&o ao governo integrado a rede de internet.

3.16.4. Acesso universal e isondmico a informacéo e aos servigos online de licenciamento.

3.16.5. Transparéncia e disponibilizacdo de informacdo a sociedade. Disponibilizacao diaria de painel
de indicadores com informagdes sobre o processo de abertura e licenciamento de empreendimentos por
municipio, ampliando o conhecimento de empresas, sociedade e setor publico sobre o ambiente de
negocios.

3.16.6. Relacionamento inteligente e com respeito ao meio ambiente. Gestdo inteligente de
documentos. Reducdo expressiva do uso de recursos materiais (impressdo, uso de papel, processos
fisicos, equipamentos de apoio) e do impacto ao meio ambiente (digitalizacdo dos processos, reducdo
dos deslocamentos, simplificacdo do nimero de procedimentos, etc.).

3.16.7. Estimulo a geracdo de emprego e renda. Plataforma integrada de tecnologia, gestdo e
legislacdo para simplificagdo dos trdmites burocraticos para abertura e sustentabilidade de negdcios,
fortalecendo o empreendedorismo e o desenvolvimento social e econdmico.

3.17.  Porsuavez, a Administracdo Publica tera:

3.17.1. Aumento da eficiéncia operacional do governo com o uso de tecnologias de informacéo e
comunicacdo (TIC), otimizacdo do tempo de resposta e a qualidade dos servigos publicos, por meio de
solucdes tecnoldgicas baseadas na interoperabilidade, transparéncia e na simplificacdo dos tramites
burocraticos.

3.17.2. Transformagdo para o governo digital, utilizacdo de ferramenta online para auxiliar o
municipio a deixar para tras a prestacdo de servicos analogicos e dar lugar a oferta de servicos online
eficientes e de qualidade para cidaddos e empresas.

3.17.3. Efetiva operacdo de um marco regulatério simplificado e desburocratizado, por meio de
tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) com capacidade de parametrizar, padronizar e
operacionalizar as mudancas necessarias para eliminagdo de entraves no processo de abertura e
licenciamento de empresas.
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3.17.4. Integracdo do licenciamento de atividades econémicas, por meio da interoperabilidade dos
orgaos de registro (Junta Comercial do Estado, Ordem dos Advogados do Brasil e Cartorios),
administracdes tributarias (Receita Federal, Receita Estadual e Receita Municipal), sistema da
REDESIM (integrador Estadual), Corpo de Bombeiros Militar e 6rgdos de licenciamento municipal
(vigilancia sanitéaria, meio ambiente, servigos urbanos e finangas).

3.17.5. Otimizacao dos licenciamentos via parametrizacdo do grau risco, conforme especificacdes
sobre a classificagdo de risco das atividades econdmicas prevista na Lei Federal n°13.874/2019, visando
emitir de forma automatica licencas de atividades econémicas de baixo risco.

3.17.6. Simplificacdo dos fluxos internos dos 6rgdos, com a padronizacao e simplificacdo das rotinas
administrativas dos o6rgdos envolvidos nos licenciamentos, reduzindo custos operacionais via
gerenciamento eletrdnico, tornando mais agil o intercdmbio de informacdes entre a gestdo e a
populagéo.

3.17.7. Economia de recursos governamentais e aumento da competitividade, ao gerar um processo
eficiente com a troca do atendimento presencial para o atendimento on-line.

3.17.8. Reducéo do uso de recursos materiais com a gestdo inteligente de documentos (impresséo, uso
de papel, processos fisicos, equipamentos de apoio) e do impacto ao meio ambiente (digitalizacdo dos
processos, reducdo dos deslocamentos, simplificacdo do numero de procedimentos, etc.), eliminando os
custos da administracdo publica e garantindo o aumento da produtividade nas rotinas administrativas e
operacionais.

4, DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
4.1. Os servicos a serem contratados terdo as seguintes especificacoes:
4.1.1. Plataforma Web de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

4.1.1.1. Possuir interoperabilidade de dados, em tempo real, com a Rede Nacional para Simplificacdo
do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios (REDESIM da Junta Comercial) e possibilita a
sincronizacdo e uniformizacdo dos procedimentos de dados cadastrais de pessoas juridicas entre as
Secretarias Municipais de Meio Ambiente, Urbanismo, Financas, Departamento Municipal de
Vigilancia Sanitéaria, Corpo de Bombeiros Militar, Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e
Secretarial Estadual de Fazenda.

4.1.1.2. Realiza o licenciamento urbanistico, ambiental, sanitario e de localizagao e funcionamento de
empresas via web. Possui matriz de risco das atividades economicas e utiliza inteligéncia artificial para
auxiliar o empreendedor a realizar o processo de Viabilidade e Licenciamento de Baixo Risco de forma
automatica, os Processos de Licenciamento de Alto Risco, Altera¢do, Renovac¢do Anual de licencas e
baixa de empresas de forma 100% on line e integrada.

4.1.1.3. Disponibilizar Application Programming Interface (API) para integragdo em tempo real da plataforma
da prefeitura com ambientes corporativos tais como o Integrador Pard Jucepa/REDESIM, Sistema de
Gerenciamento de Atividades Técnicas (SISGATE) do Corpo de Bombeiros e outros;
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4.1.1.4. Disponibilizar formulario digital integrado para Declaracdo Eletronica de Direito de Liberdade
Econdmica nos termos da Lei Federal n® 13.784/2019, Resolucdo CGSIM n° 51/2019, Resolugcdo CGSIM n°
58/2020, Plano Diretor Municipal, Lei de Uso e Ocupacdo do Solo, Decretos e Resolucbes Estaduais e
Municipais, contemplando informagdes necessarias para realizagdo do licenciamento urbanistico, ambiental,
sanitario, localizagdo e funcionamento, seguranca e combate a incéndio.

4.1.1.5. Possuir sistema de protocolo Unico e integrado entre os érgdos dos entes federados responsaveis pelos
registros dos atos constitutivos de abertura de empresas para tramitacdo dos processos de viabilidade,
licenciamento urbanistico, ambiental, sanitario, localizacdo e funcionamento, seguranca e combate a incéndio,
bem como, para tramitagdo dos processos de alteragdo de dados cadastrais, os quais, deverdo ser processados de
forma automatica entre os drgdos envolvidos e atendendo os requisitos de codificacdo padronizada dos eventos
definidos pelo Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracdo (DREI), Receita Federal do Brasil
(RFB) e Juntas Comerciais Brasileiras.

4.1.1.6. Deve cumprir os requisitos definidos na Lei n°® 11.598/2007 que estabelece diretrizes e procedimentos
para a simplificacdo e integracdo do processo de registro e legalizagdo de empresarios e de pessoas juridicas, cria
a Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negocios (REDESIM),
Acordo de Cooperagdo Técnica assinado entre a Jucepa e 0 municipio, bem como, a legislagdo municipal.

4.1.1.7. Possuir tecnologia responsiva possibilitando que os conteldos constantes no site se adaptem ao
tamanho de tela dos usuarios viabilizando o acesso dos servigos publicos digitais pelos celulares, tablets e
notebooks.

4.1.1.8. Dispor de servicos de atualizagdo e suporte permanente aos usuarios, com alertas e mensagens de
respostas automaticas, retornos online com auxilio de sistema de controles especializados. As notificagdes
e alertas séo realizadas via App, e-mail e SMS; de maneira organizada, rastreavel e segura;

4.1.1.9. Possibilitar a geracdo de boletos das taxas municipais de forma online, com registro seguindo o padrao
da Federacdo Brasileira dos Bancos (FEBRABAN) e compensagdo instantanea utilizando o Qr Code do PIX,
bem como, realizar a liberagdo instantanea das licencas digitais urbanisticas, ambientais, sanitarias e alvaras no
momento do pagamento das taxas pelos usuarios.

4.1.1.10. Disponibilizar acesso para cadastro de senha com reconhecimento digital dos usuarios para
confirmacdo do credenciamento, certificado digital A1 e A3 com reCAPTCHA.

4.1.1.11. Executar a geragdo de boletos dos tributos municipais observando o “NOVO PADRAO FEBRABAN”
de cobranga e compensacdo sistematizada de boletos registrados definido pela FEBRABAN e ao disposto
nas Circulares n°s 3.461/09, 3.598/12 e 3.656/13 do Banco Central do Brasil (BACEN).

4.1.1.12. Executar a tramitacdo dos processos de licenciamento, monitoramento e fiscalizacdo ambiental
contemplando o registro de todos os procedimentos realizados pelos empreendedores e servidores publicos e
realizar a emissdo dos boletos das taxas com registro “NOVO PADRAO FEBRABAN” e com QR Code do PIX
com compensacdo e liberagdo instantdnea dos seguintes certificados de documentos e licencas ambientais
digitais: Certiddo de Inexigibilidade de Licenciamento Ambiental(CILA), Declaracdo de Dispensa de
Licenciamento Ambiental (DLA), Licenca Ambiental Simplificada (LAS), Licenca Ambiental Unica (LAU),
Licenca Prévia Digital (LP-d), Licenca de Instalacdo Digital (LI-d), Licenca de Instalagdo e Operagdo Digital
(LO-d), Licenca de Operacédo Corretiva (LOC) e Licenga de Operacéo Digital.

4.1.1.13. Disponibilizar Application Programming Interface (API) para integracdo em tempo real da plataforma
da prefeitura com ambiente o corporativo do SISOBRAPREF da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
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(RFB) para registro dos dados e envio mensal obrigatorio de alvara e habite-se de obras de construcéo civil em
cumprimento ao Art. 50 da Lei n° 8.212/91, pela Portaria MPS/SRP n° 160 de 21 de junho de 2005 e Instrucdo
Normativa RFB n° 1998, de 10 de dezembro de 2020.

4.1.1.14. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestdo unificada
de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do langamento, contencioso, inscri¢do e cobranca
da divida ativa tributaria e ndo tributéria.

4.1.2. Plataforma Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

4.1.2.1. Possuir ambiente de Desenvolvimento/Homologacdo e Producdo da Unidade de Suporte
Técnico (UST) para uso do App de Licenciamento Municipal de pessoas juridicas (Disponibilizados nas
lojas Google Play-Android e App Store-iOS) para acesso dispositivos moveis do tipo celulares,
smartphone e tablet, integrada em tempo real a plataforma municipal visando desburocratizar o
licenciamento municipal de empresas, abrangendo consulta de viabilidade, alteracdo cadastral,
renovacgdes anuais e baixa de empresas. Contemplando servidores para armazenamento e hospedagem
da base de dados em Data Center/Cloud Computing (nuvens) de alta performance e elevada seguranca
com a seguinte especificacdo: Southl F4s v2 (4 VCPU(s), 8 GB RAM) x 730 Hours; Linux — CentOS;
Pay as you go; 0 managed OS disks — P4.

4.1.2.2. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestdo
unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do lancamento, contencioso,
inscri¢do e cobranca da divida ativa tributéria e ndo tributaria.

4.1.3. Plataforma Web de Licenciamento Municipal de Transporte e Transito

4.1.3.1. Realiza o licenciamento de transporte Coletivo Publico e Privado, Fretamento, Taxi, Mototéaxi
e Moto-Frete, bem como, a gestdo do transporte e transito, integrada em tempo real via Application
Programming Interface (API) com o Departamento de Transito do Estado (DETRAN) para o
licenciamento online de veiculos em todas as suas modalidades, inclusive pelo celular.

4.1.3.2. Permite o acesso on line de base cadastral integra e segura de empresas, profissionais
autonomos e de seus veiculos, garantindo a tramitagao on line e integrada das renovagoes anuais de
licencas, a emissao de comprovantes, guias das taxas de transporte, comprovantes cadastrais,
Certificado de Autorizacao de Trafego (CAT) e demais servigos relacionados.

4.1.3.3. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestéo

unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do langcamento, contencioso,
inscrigdo e cobranga da divida ativa tributéria e ndo tributéria.

4.1.4. Plataforma Web de Langamento e Gestdo do ISS (Nota Fiscal de Servicos Eletronica -
NFSe, Declaragdo Eletronica de Bancos, Monitoramento, Fiscalizacdo e Contencioso on line)

4.1.4.1. Plataforma devera completar a emissdo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFSe);

4.1.4.2. O documento fiscal Eletronica devera possuir codificagdo em digitos binarios e acessado por
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diversos dispositivos tecnologicos.

4.1.4.3. Devera registrar e armazenar as prestacdes de servicos, entre qualquer cidade brasileira e
exterior do pais, sujeitas a tributacdo do Imposto Sobre Servico (ISS).

4.1.4.4. Seguird os padrdes da Associacdo Brasileira das Secretarias de Financas das Capitais
(ABRASF), com possibilidade de obtencdo de inovacbes de uma série de requisitos, servicos e
funcionalidades online para simplificar o cumprimento das obrigacgdes tributérias.

4.1.4.5. A plataforma devera ser customizada com base na jornada dos usuarios, eliminando uma série
de fragilidades dos tradicionais sistemas de notas eletrbnicas e estruturada com parametros que
contempla de forma automatica e inteligente as normas instituidas na Lei Complementar n° 116/2003,
Lei Complementar n® 123/2006, Lei Complementar n° 128/2008, Lei Complementar n® 139/2011, Lei
Complementar n°® 147/2014, Lei Complementar n® 175/2020 e legislagdo municipal.

4.1.4.6. Possibilitar a interligacdo com a Plataforma Web de Licenciamento de Empresa, Concilia¢éo
de Dividas, dentre outras, e ao Programa Gerador do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional -
Declaratorio (PGDAS-D) realizando a gestdo automatizada da aliquota do ISS, a notificacdo e o
processamento instantaneo dos eventos de desenquadramento e exclusdo do Simples Nacional, malha
fina fiscal e arquivos online padronizados para processamento no Sistema Unico de Fiscalizacdo e
Contencioso do Simples Nacional (SEFISC) da Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB).

4.1.4.7. Realizar a gestdo automatica dos servicos cujo ISS deve ser recolhido no estabelecimento do
prestador e/ou no local da prestacao.

4.1.4.8. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestéo
unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do langamento, contencioso,
inscricdo e cobranca da divida ativa tributaria e ndo tributaria.

4.1.4.9. Modulo Plataforma Web integrada de emissédo de Nota Fiscal de Servicos Avulsa (NFSA)

4.1.4.9.1. A NFSe Avulsa sera emitida pela Plataforma Web e armazenada em nuvens e
disponiveis em computador, tablets e celulares, com o objetivo de materializar os fatos geradores do
ISS por meio do registro online das prestacfes de servigos sujeitas a tributacdo do ISS decorrente de
servicos realizados por profissionais autbnomos.

4.1.4.10. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestéo
unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do langcamento, contencioso,
inscrigdo e cobranga da divida ativa tributéria e ndo tributéria.

415. Plataforma Web de Gestdo do IPTU e ITBI

4.15.1. Realizar o gerenciamento online dos tributos imobiliarios IPTU, ITBI e Taxas correlatas, contemplando
a geracdo de relatorios estatisticos de acompanhamento.
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4.1.5.2. Disponibilizar acesso para cadastro de senha com reconhecimento digital dos usuarios para
confirmacdo do credenciamento, certificado digital A1 e A3 com reCAPTCHA, bem como, que permita a
utilizacdo do Domicilio Tributario Eletrdnico do Municipio.

4.1.5.3. Disponibilizar formulério digital do Boletim de Cadastro Imobiliario (BCI), para uso dos contribuintes
e cadastradores, que possibilite o levantamento de informag6es por dispositivos méveis e a juntada de fotos e
outros documentos relevantes ao cadastro.

4.1.5.4. Permitir a geracdo e pagamento de boletos do IPTU, ITBI e Taxas pelo celular, inclusive a emissao de
boletos com registro, NOVO PADRAO FREBABAN, de forma online e com compensacdo instantanea
utilizando o Qr Code do Pix;

4.1.5.5. Possibilitar a disponibilizacdo de ambiente aos usuérios contribuintes e servidores publicos a alteragdo
do cadastro do imdvel, consultas de débitos, solicitacbes de desmembramentos, unificacdo de imbveis e demais
processos.

4.15.6. Possibilitar a gestdo do lancamento dos carnés do IPTU em meio impresso ou digital para envio aos
contribuintes, contemplando a parametrizacdo da formula de célculo do langamento seguindo os critérios
estabelecidos na legislagdo municipal.

4.1.5.7. Disponibilizar acesso para cadastro de senha com reconhecimento digital do adquirente/comprador ou
do transmitente/vendedor de imdvel para acessar a Plataforma ITBI online e viabilize a confirmagdo do
credenciamento, certificado digital A1 e A3 com reCAPTCHA, bem como, que permita a utilizagdo do Domicilio
Tributario Eletrénico do Municipio.

4.15.8. Possibilitar a consulte das informagdes dos imoveis pelo adquirente/comprador ou
do transmitente/vendedor, nos termos da lei municipal, contemplando funcionalidade que permita a realizagdo da
avaliacdo do imovel, declaragdo eletronica do valor da transagdo, cadastro na web dos documentos necessarios
para compor o processo, analise pelo servidor publico, a aprovacéo e liberagdo online do boleto do imposto.
Possibilitar ainda que em algumas situaces o envio do protocolo para acompanhamento digital do processo da
avaliacdo imobiliaria digital, a ser realizada pelo setor competente.

4.1.5.9. Possuir integracdo com as demais plataformas presentes neste edital possibilitando a gestdo unificada
de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a gestdo do langamento, contencioso, inscri¢do e cobranga
da divida ativa tributaria e ndo tributaria.

4.1.5.10. Disponibilizar servigo online aos contribuintes e cidaddos para tramitagdo online de processos de

isencdo do IPTU e ITBI, impugnacdo, pedido de reavaliacdo imobiliaria, 2% via da guia de pagamento, guia
complementar de pagamento, dentre outros necessarios.

4.1.6. Plataforma Web de Conciliacdo da Divida
4.1.6.1. Plataforma que realiza a conciliagdo da divida ativa tributaria e ndo tributaria da fazenda
publica municipal, com modernas tecnologias para realizar a gestdo eficiente e automatizada da

cobranca amigavel e judicial, via Protesto Eletronico ou Execucdo Fiscal Eletronica.

4.1.6.2. Possibilitard a integracdo entre os modulos online e offline para a realizagdo de parcelamento
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de débitos com Application Programming Interface (APIs) de integracdo via webservice com o CRA
(Central de remessas de Arquivo) para realizagdo de Protesto Eletronico com Cartérios e integracdo via
webservice com o Tribunal de Justica para realizagcdo de Execugdes Fiscais via PJE.

4.1.6.3. Conter permissdo aos usuarios da Procuradoria, contribuintes, advogados e demais servidores
publicos para:

a) A gestdo da inscri¢do do débito em divida ativa emissdo e envio automatizado da CDA,;

b) Emissdo de certiddes de regularidade fiscais, geracdo e envio automatico de notificacbes de
cobranca por meio do Domicilio Tributario Eletrénico;

c) Peticbes online e cobranca via protesto eletrdnico ou execucdo fiscal, bem como
acompanhamento e gestdo dos débitos.

d) Credenciamento de usuarios;

e) Simulacdo e realizagédo de parcelamento online, emisséo de boletos com 0 QR Code do PIX;

f) NegociacBes ou renegociacdes onling;

0) Consulta de processos.

4.1.7.  Sistema de Administracdo Tributaria (Sat offline)

4.1.8.1 Seradisponibilizado médulo integrado contendo Protocolo; Processos Eletronicos; Certiddes
de Regularidade Fiscal, integrada ao ambiente web; Gerenciamento dos Tributos (Impostos,
Contribuicdo de Melhoria e Taxas Diversas); PAF — Processo de Administracdo Fiscal (auditoria e
fiscalizacdo); Auto de Infracdo/Multas; NotificacGes de Deébitos; Processos Eletrénicos; CertidGes de
Regularidade Fiscal, integrada ao ambiente web; Protesto Eletronico de CDA; Procuradoria
(contencioso administrativo, gestdo de Divida Ativa, Execucdo Fiscal Eletronica, integrada ao PJE do
TIJ-PA).

4.1.8.  Servicos de Protecdo de Dados e Infraestrutura Tecnolégica e de Seguranca de Dados da
Plataforma Integrada

4.1.8.1. As plataformas deverdo observar as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) devendo
contemplar a parametrizacdo das regras para coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de dados
pessoais nos termos da Lei no 13.709/2018, garantindo mais seguranca para 0 usuario.

4.1.8.2. Domicilio Tributario Eletrénico: Possibilita a comunicacdo e a modernizacdo dos atos do processo
administrativo fiscal a serem formalizados, tramitados, comunicados e transmitidos via web.

4.1.8.3. Certificado Digital: Disponibilizar o acesso por login com senha aos contribuintes definidos pela
administracdo e por Certificagdo Digital Al e A3 seguindo os padrdes da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras (ICP-Brasil).

4.1.8.4. Application Programming Interface (APIs): Disponibilizacdo de interface para integracdo em tempo
real da plataforma da prefeitura com ambientes corporativos publicos, e de empresas privadas com plataformas
préprias para otimizacado de servicos publicos online.

4.1.8.5. Recolhimento de tributos por meio do PIX: Possibilidade de emissdo do boleto de pagamento com
registro do QR Code do Pix para recolhimento rapido, seguro e compensacao de guias de pagamento de forma
automatica e instantanea para todas as plataformas online.
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4.1.8.6. Hospedagem da Plataforma Web em Data Center/Cloud Computing (Ambiente em Nuvens): A
Plataforma Web Integrada com o acesso e 0 uso Online dos dados e manutencdo em um servidor de uso
exclusivo do Municipio, que sera hospedado um Data Center / Cloud Computing de alta performance e elevada
seguranca no arquivamento da base de dados, disponibilidade e escalabilidade, baixo custo e backup em storage
com custodia externa.

4.1.8.7. CertificacOes de Seguranga: Gestdo de Sistemas Operacionais e Aplicagdes em Data Center / Cloud
Computing. Dentre os servigos do Gerenciamento de Servidores oferecidos estdo: a) Aplicagdo de regras de
firewall; b) Acompanhamento dos graficos de uso de banda; ¢) Monitoramento de portas (portas TCP, ex:
HTTP-80, FTP21, SMTP-25); d) Monitoramento avancado (CPU, memoria, espaco em disco, 10, Web Robots);
e) Backup e restore; f) Suporte técnico; g) Aplicagdo de patchs; h) Autenticacdo, integridade de dados e
privacidade dos servigos garantidos via SSH SOBRE HTTPS.

4.1.8.8. Linguagem e Infraestrutura do Ambiente Operacional das Plataformas Integradas: a) As plataformas
online exigidas neste edital poderdo ser disponiveis em linguagem de programacao web Java, PHP, C Sharp.Net,
Visual Basic.Net e outras, desde que cumpram os requisitos exigidos necessarios para realizagdo da integracao e
interoperabilidade de dados entre sistemas corporativos publicos e privados por meio de Application
Programming Interface (APIs) e as demais funcionalidades contidas neste edital; Ambiente operacional
composto dos seguintes requisitos: b) Servidores de aplicacdo JBOSS/WildFly; ¢) Um Storage Area Network
(SAN); d) Rotina diaria de backup; e) Sistema operacional Linux CentOS versao 7 ou superior e também serdo
aceitas outras aplicacOes e atualizagBes do sistema operacional Linux, como por exemplo o Ubuntu Server,
Debian, Slackware, Red Hat, dentre outras; f) Banco de dados SGBD PostgreSQL 13 e posteriores, bem como,
outros disponiveis no mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, dentre outros, desde que
cumpram os requisitos de seguranca, funcionalidades e outras exigéncias do edital.

4.1.8.9. Ul e UX Mobile: Ambiente web desenvolvido e em permanente evolugdo, baseado na experiéncia do
usuario para oferta de servicos online responsivos e na palma da méo do servidor publico, empreendedores e
contribuintes.

4.1.8.10. Inteligéncia Artificial: Permanente utilizagdo de automatizacdo de trabalho de maquinas, garantindo a
otimizacdo na oferta de servigos publicos online, interoperando e sincronizando dados e informag6es em tempo
real, entre os entes federados, empresas, cidadaos e contribuintes.

4.1.8.11. Blockchain: Atualizagbes continuas da tecnologia na plataforma, garantindo a integridade e a
seguranca das transacOes entre gestores, servidores publicos, empreendedores e cidaddos. Aumentando a
credibilidade, a transparéncia, a eficiéncia e a confianca na prefeitura.

4.1.9. Manutencéo Corretiva

4.1.9.1. A manutencdo da Plataforma Integrada seguira a norma [ISO/IEC, 2006], quanto a
modificacdo de produto de software executada ap0s a entrega a fim de corrigir os problemas detectados,
concretizando o aperfeicoamento da plataforma para alinhamento de requisitos, o que inclui acertos
emergenciais de programas.

4.1.10. Suporte. On-Line

4.1.11. Sera disponibilizado suporte técnico remoto para o tratamento de falhas, dividas e orientacoes
técnicas acerca do uso da web e mobile, bem como a investigacédo e tratamento de supostos erros.
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4.1.12. Treinamento on-line

4.1.12.1. Os treinamentos deverdo ser realizados de modo permanente aos servidores publicos para uso
das tecnologias e suas inovagOes, conforme as atualizacbes e customizacdes a fim de possibilitar a
efetivacdo e a operacionalizacdo das ferramentas.

4.2. A Solucdo Web de Gestdo do Imposto Sobre Servigos sera parametrizado com as regras da Lei
Complementar n°® 116/2003, Lei Complementar n° 157/2016, Lei Complementar n® 175/2020 e as Leis
Complementares do Regime do Simples Nacional: Leis Complementares n° 123/2006, 128/2008,
139/2011, 147/2014 e 155/2016.

4.3. A Plataforma Web devera estar em consonancia com as recentes normativas (Lei Federal n°
13.874, de 20 de setembro de 2019, Decreto Federal n® 10.178, de 18 de dezembro de 2019 e Resolucao
CGSIM n° 51/ 2019), afetas a simplificacdo dos processos de licenciamento de empresas, 0 servico de
consulta de viabilidade de endereco e de emissdo de taxas para o funcionamento da empresa sera
realizado de forma automatica para as atividades de Baixo Risco A, Baixo Risco B e Alto Risco.

4.4. Da responsabilidade Socioambiental
4.4.1. A contratada se compromete, sob pena de infracéo e rescisdo contratual, a:

4.4.1.1. Nao permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e servicos,
a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido;

4.4.1.2. Nao empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de
dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecdo a categoria de Menor Aprendiz;

4.4.1.3. Nao permitir a pratica ou a manutencdo de discriminacdo limitativa ao acesso na relacdo de
emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raca, cor, condicdo fisica, religido, estado civil,
idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar esforgos nesse sentido junto aos
seus respectivos fornecedores;

4.4.1.4. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando gque nédo haja represalias;

4.4.1.5. Proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas que lhe
sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais, normativos e administrativos
relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas federal, estaduais e municipais e
implementando ainda esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

4.4.1.6. Desenvolver suas atividades respeitando a legislacdo ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a protecdo dos
direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condic¢des ultrajantes, sub-humanas ou
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degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:

a) “Condi¢des ultrajantes™: condi¢des que expde o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do individuo;
b) “Condigdes sub-humanas™: tudo que esta abaixo da condicdo humana como condicdo de

degradacéo, condicdo de degradacgéo abaixo dos limites do que pode ser considerado humano, situacdo
abaixo da linha da pobreza;

C) “Condicdes degradantes de trabalho”: condi¢cdes que expde o individuo a humilhacao,
degradacédo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacédo de direitos inerentes a cidadania ou
que o condicione a situagdo de semelhante a escravidao.

44.17. A CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer servi¢co, material ou
equipamento, bem como rescindir imediatamente o Contrato, sem qualquer custo, énus ou penalidade,
garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA, subcontratados ou fornecedores
utilizem-se de trabalho em desconformidade com as condicdes referidas nas clausulas supracitadas.

5. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)
5.1. Requisitos minimos de seguranca, disponibilidade, portabilidade e sigilo da informacao
5.1.1.  Seguranca

5.1.1.1. Com o objetivo de endossar que a solucdo confira seguranca as informacbes que serdo
armazenadas nos data centers da empresa provedora, esta devera possuir certificacdo da norma ABNT
NBR ISO/IEC 27.001 e manter sua validade no decurso da vigéncia do contrato;

5.1.1.2. Garantir que as Solugdes ao serem acessadas pelo navegador de internet (web browser) sempre
utilizem o protocolo de seguranga SSL (Secure Sockets Layer), que adicionara criptografa aos dados
trafegados, através da internet pablica, entre o dispositivo de acesso do usuario e a Solugdo de Software
em producdo no Centro de Dados (datacenter), imprimindo seguranca as transacOes efetuadas de todos
0S usuarios

5.1.1.3. Acesso e 0 uso on-line dos dados e manutencdo em servidor de uso exclusivo do Ente
Federado, que serd hospedado em Data Center / Cloud Computing de alta performance e elevada
seguranca.

5.1.1.4. Seguranga, Gestdo de Sistemas Operacionais e Aplicacbes em Data Center / Cloud
Computing;

5.1.1.5. Dentre os servicos do Gerenciamento de Servidores necessarios estao:
a) Aplicacgéo de regras de firewall;

b) Acompanhamento dos graficos de uso de banda;

C) Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-25);

d) Monitoramento avancado (CPU, memoria, espaco em disco, 10, Web Robots);
e) Backup e restore;
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f) Suporte técnico;

Q) Aplicacgéo de patchs;

h) Autenticacdo, integridade de dados e privacidade dos servicos garantidos via SSH SOBRE
HTTPS.

5.2. Infraestrutura do ambiente operacional

5.2.1. O ambiente operacional devera ser composto do seguinte:
5.2.1.1. Servidores de aplicacdo JBOSS/WildFly;

5.2.1.2. Um Storage Area Network (SAN);

5.2.1.3. Rotina diaria de backup;

5.2.1.4. Sistema operacional Linux CentOS versdo 7 ou superior e também serdo aceitas outras
aplicacOes e atualizacbes do sistema operacional Linux, como por exemplo o Ubuntu Server, Debian,
Slackware, Red Hat, dentre outras;

5.2.1.5. Banco de dados SGBD PostgreSQL 13 e posteriores, bem como, outros disponiveis no
mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, dentre outros, desde que cumpram 0S
requisitos de seguranca, funcionalidades e outras exigéncias do edital.

5.2.2. QUANTO A RESPONSIVIDADE E A UTILIZACAO DE WEB APP! E APP?

5.2.3.  Atender aos padrdes da web design® responsivo. Os websites mantidos pelas Solucdes de
Software nas areas publica, deverdo responder de forma pro ativa, quanto a visualizacdo das suas
paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos dispositivos empregados para
acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones,
assegurando sua adequacdo ao melhor formato de apresentacéo;

5.2.4. Especificacdes Técnicas das tecnologias da Informacédo e Comunicacao

5.2.4.1. O Aplicativo mével (App) para dispositivos tipo smartphone e tablet, contemplara as seguintes
atividades:

524.1.1. Servicos de desenvolvimento de solucbes contemplando todas as fases do ciclo de vida
de desenvolvimento de solugbes para dispositivos moveis;

524.1.2. Servicos de manutencdo contemplando as demandas evolutivas, adaptativas,
perfectivas e corretivas;

524.1.3. Servicos de distribuicdo contemplando atividades inerentes a operacionalizacdo dos

!Progressive Web App (PWA) é um termo usado para denotar uma metodologia de desenvolvimento de software. Pode ser visto como uma
evolugdo hibrida que se posiciona entre as paginas web (web sites) e um aplicativo mével (APP).Usa a mesma tecnologia de um site responsivo,
entretanto apresenta um formato diferente do convencional. Normalmente é utilizado para apresentar as informagdes em formato de lista o que
facilita a experiéncia do usuario e a interagéo.

2APP Aplicativo Movel, conhecido pelo acronimo APP, é uma solugéo de software desenvolvida para ser instalada e executada diretamente em
dispositivos eletronicos méveis.

3web design é uma extens&o da pratica dos trabalhos do design grafico, onde o foco do projeto é a criagéio de Websites e documentos para o
ambiente da internet.
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aplicativos junto aos ambientes, publicos ou privados, nos quais serdao publicados;

524.1.4. Servicos de monitoramento que consistem nas atividades de acompanhamento do
desempenho dos aplicativos em operagédo no ambiente de producdo;
5.24.15. Servicgos de assessoria contemplando anélises e estudos técnicos para apoio consultivo.

5.2.4.2. O App devera conter design responsivo, ou seja, suas telas se adaptam automaticamente ao
formato do ecra do dispositivo tecnologico utilizado, estando adequado as multiplataformas utilizaveis
pelos empreendedores.

5.2.4.3. O App de gestdo de licenciamentos dispora de estrutura de Web Service com servico de
integracdo com base de dados da Junta Comercial.

5.2.4.4. Permitira a validacdo da assinatura eletrénica pela Plataforma de Gestdo de Licenciamentos,
contemplando as seguintes regras:

5.24.4.1. Extrair a chave publica do certificado;

5.2.4.4.2. Verificagdo do prazo de validade do certificado utilizado;

524.43. Monta e valida a cadeia de confianca dos certificados validando também a LCR (Lista
de Certificados Revogados) de cada certificado da cadeia;

5.2.4.4.4. Validacdo do uso da chave utilizada (Assinatura Eletronica) de tal forma a aceitar
certificados somente do tipo A (ndo serdo aceitos certificados do tipo S);

5.2.4.45. Garantia que o certificado utilizado é de um usuario final e ndo de uma Autoridade
Certificadora;

5.24.4.6. Adocdo das regras definidas pelo RFC 3280 para LCRs e cadeia de confianga;
524.4.7. Validacdo da integridade de todas as LCR utilizadas pelo sistema;

5.2.4.4.8. Prazo de validade de cada LCR utilizada (verificar data inicial e final). A forma de
conferéncia da LCR deve ser feita de 2 (duas) maneiras: On-line ou Download periddico.

5.2.4.4.9. As assinaturas digitais das Mensagens sdo verificadas considerando o horario fornecido

pelo Observatorio Nacional;

5.3. Disponibilidade do Servidor
5.3.1. Os servicos deverdo ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, sem interrupc¢do fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados.

54. Acesso Instantaneo a Registros e Dados
5.4.1. O servico deve disponibilizar mecanismo que garanta o download em arquivo unico de dados,
arquivos e registros realizados na plataforma.

5.4.2. Este mecanismo deve estar disponivel para o(s) administrador(es) nomeado(s) pela
Administracdo para gestdo do sistema sem que haja necessidade de solicitagdo ou interferéncia humana.

5.4.3. Deve permitir conexdo a um numero ilimitado de servidores (fisicos ou virtualizados),
estacOes de trabalho, cameras e contas de usuarios de modo a permitir suas configuracOes através de
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uma Unica interface grafica de usuario (GUI);

5.4.4. Deve permitir uma opcdo para fazer backup das configuracdes de todo sistema para um Unico
arquivo (XML, texto plano ou em banco de dados SQL);

5.4.5. Deve fornecer uma ferramenta para extrair registros do banco de dados e outras informacdes
necessarias para o suporte sem a necessidade de desligamento da aplicacéo;

5.4.6. O software devera disponibilizar & CONTRATANTE consultas, emissdo e visualizagdo de
relatérios pela internet, por intermédio de navegador web, em tempo real, com informacdes referentes
aos processos e procedimentos. Esses dados deverdo ficar disponiveis para acesso da CONTRATANTE
em tempo real durante toda a vigéncia do contrato.

5.5. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS
ELETRONICAS (E-MAILYS)

5.5.1.  Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletrénicas (e-mail),
quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solucéo;

5.6. QUANTO A INTEGRAQAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

5.6.1.1. O Contratante garantira que os dados disponibilizados para 0s processos de integracdo, a serem
extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrdo de qualidade adequado e, ainda, virdo
acompanhados das devidas documentacdes e das orientacdes técnicas necessarias, a serem fornecidas
pelos profissionais do Contratante, em razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela
Contratada inerentes aos processos de integragéo;

5.6.1.2. A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto ao
Contratante a criacdo de rotinas de integracéo, para quando se melhor aplicarem, do tipo online, ou seja,
em tempo real, ou off-line, de processamento temporal, com ativacdo manual ou automatizada, além do
planejamento acerca das solucdes, recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser adotadas, em
face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo de integracdo
identificado.

6. CONFIGURADOR BASICO DE MENUS

6.1. As Solugdes deverdo conter gerenciador de menus aptos a realizar redirecionamento para 0s
Maodulos de Servigos do website, de forma geral ou especificamente para um contetdo, através de links,
sem a necessidade de informar o caminho URL (Uniform Resource Locator) completo dos mesmos;

6.2. Permitir que, na area publica do website, possam ser incorporados menus verticais, do tipo
lateral, com até 3 (trés) niveis hierarquicos (sub menus ou sub niveis de menu) e menus horizontais, do
tipo barra de menus, com até 2 (dois) dois niveis;

6.3. Permitir a incorporacédo de itens nos menus, da area publica do website, redirecionando-os para
recursos externos ao website, através de links, informando o caminho URL completo dos mesmos;
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6.4. Permitir que os itens dos menus, na area publica do website, ao serem acionados, possam abrir
0s recursos relacionados, na janela atual ou numa nova janela do navegador (web browser);

6.5. Permitir, através do gerenciamento, que, caso existam niveis hierarquicos de menus, na area
publica do website, os mesmos possam ficar recolhidos, ou seja, ocultos, e, serem expandidos, para fim
de sua exibicdo, quando for comandado pelos internautas;

6.6. Permitir que o gerenciamento dos menus ocorra através do recurso de “arrastar e soltar” os
seus elementos (os itens dos menus) quando exibidos nas interfaces dos usuarios responsaveis,
utilizando para tal 0 mouse ou outro dispositivo de controle/acesso, quando se aplicar;

6.7. Gerenciar a selecdo de um tipo de menu entre 0s existentes na area publica do website, do tipo
vertical ou horizontal, que devera ser exibido quando o website estiver sendo acessado através de
dispositivos moveis, em razéo do recurso de responsividade;

6.8. Permitir, através do gerenciamento, que os itens dos menus, na area publica do website,
fiquem ocultos, até que a sua exibicdo seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

6.9. Gerenciar a incorporacdo de noticias e matérias, para sua posterior exibi¢cdo na area publica do
website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um repositorio unico mantido
pelo website;

6.10.  Gerenciar a incorporacdo de arquivos com contetdo de audio e de video, compondo um
repositorio Unico no website, para sua posterior exibicdo na area publica do website, em pagina web
especifica conforme design prévio, informando, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1)
a data de insercdo no repositorio; (2) o titulo do contetdo de audio e video; (3) a descri¢cdo do conteido
de audio e video e; (4) a categoria ou subcategoria padronizadas do conteido de audio e video, quando
se aplicar, previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis;

6.11.  Gerenciar a incorporacdo de arquivos de imagens num repositério Unico para sua posterior
exibicdo na area website, em pagina web especifica, conforme design prévio, disponibilizando as
referidas imagens para consumo interno dos demais Modulos de Servico, quando se aplicar;

6.11.1. Gerenciar a incorporacdo de legislacdes acervadas do Contratante, para sua posterior exibicédo
na area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um
repositorio Unico do website, informando para cada legislacdo incorporada, em campos especificos e
independentes, o seguinte: (1) a categoria padronizada da legislagdo, a ser selecionada entre as
previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis; (2) a numeracdo da legislacdo; (3) a data de
assinatura da legislacdo; (4) a data da publicacdo da legislagdo na area publica do website;

6.11.2. Gerenciar a incorporacao de links Uteis para sua posterior exibi¢cdo no website;
6.11.3. Gerenciar a incorporacdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes, para sua

posterior exibicdo na area publica do website, em pagina web especifica conforme design previo,
compondo um repositério Gnico mantido pelo website, informando, em campos especificos e
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independentes, o0 seguinte: (1) a descricdo da pergunta; (2) a descricdo da resposta relacionada a
pergunta; (3) a categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se aplicar, a serem
selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usuérios responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de
exibicao da pergunta e; (5) as unidades da estrutura organizacional do Contratante;

1. REQUISITOS DE NEGOCIO GERAIS

7.1. Os Requisitos de Negdcio especificados neste Termo de Referéncia, constituem-se num
conjunto de recursos OBRIGATORIOS, que deveréo integrar a Solugio de Software ofertada.

7.2. Gerir de forma correta e eficaz os tributos municipais e consequente a arrecadagdo junto aos
contribuintes;

7.3. Gerenciar a parametrizacdo de juros, aliquotas, multas e correcdo que serdo utilizados na
operacionalizacdo da Soluc¢do;

7.4. Permitir a geracdo de Certiddo Negativa de Débito pelos contribuintes, prestadores e

tomadores de servicos, que integram a base cadastral mobiliria e imobiliaria do municipio sede do
Contratante;

7.5. Permitir que ocorra a verificagdo da autenticidade dos documentos fiscais e da Certiddo
Negativa de Débito, descrita no item anterior, emitidos previamente pela Solugdo utilizando o
navegador de internet (web browser) a partir de dispositivos eletrdnicos moveis, tablets ou smartphones,
valendo-se de um aplicativo de leitura de QRCODE previamente instalado, onde os referidos
dispositivos mdveis deverdo ler, através da camera digital incorporada, o cédigo QRCODE de
verificacdo da autenticidade e processa-lo automaticamente na Solugéo;

7.6. Gerenciar a incorporagdo de mensagens de alerta relativas a identificacdo de eventuais
divergéncias e/ou de inconsisténcias nas informacdes prestadas pelos contribuintes, inerentes as
atividades e/ou acdes especificas controladas pela Solucdo, que contribuirdo para automatizar a
comunicacdo de prazos, bem como a notifica¢do dos contribuintes, quando se aplicar;

7.7. Oferecer um canal assincrono de comunicacao eletrdnica, provido integralmente pela Solucéo,
entre o Contratante e os contribuintes, promovendo em razdo da seguranca a gravacao dos historicos
das conversacOes produzidas no canal, com a possibilidade de gerenciar respostas padronizadas que
poderdo ser utilizadas pelos profissionais do Contratante, no intuito de otimizar as respostas as
demandas dos contribuintes;

7.8. Permitir a correcdo automatica de dados do cadastro econdbmico municipal, vinculando as
informacdes oriundas do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sem a necessidade de
lancamento manual, possibilitando atualizar as informagdes de empresas baixadas na receita federal,
bem como atividades incluidas ou excluidas do cadastro, atualizagcbes de endereco, atualizaces de
enquadramento de ISS e atualiza¢des de contatos.

7.9. Possibilitar a parametrizagcdo de grupos de usuarios e de perfis de usuarios, restringindo niveis
de acessos (leitura, inclusao, excluséo) por rotina. Possibilitar ainda, cadastrar usuarios associando a um
perfil de usuario ou de forma individualizada, restringindo os niveis de acesso.

7.10.  Fornecer relatérios que promovam o cruzamento de dados em busca de divergéncias nas
declaragdes prestadas pelos contribuintes.
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8. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA
8.1. Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

8.1.1. Web Service

8.1.1.1. A Plataforma de Licenciamento Municipal (Plataforma Web) deverd possibilitar a
parametrizacdo e integragcdo com outras plataformas, por meio de webservice;

8.1.1.2. A plataforma devera dispor de web service para processar os dados de empreendedores e
empresas nos procedimentos de licenciamento na Junta Comercial do Estado, onde serédo realizados os
pedidos de Viabilidade, Constituicdo, Alteracdo, Renovacéo e Baixa de empresa no Sistema Integrador
da Junta Comercial.

8.1.1.3. A solucdo devera ser compativel com computadores desktop, tablet, smartphone, possuir web
design responsivo, fornecendo licencas de software e servicos de implantacdo e atualizacdo de versao,
treinamento e de suporte especializado para os servidores publicos envolvidos no programa;

8.1.1.4. O aplicativo realizara servicos online integrados para tramitacdo dos processos de viabilidade,
abertura, alteracdo, renovacao e baixa de empresas;

8.1.1.5. O App de Licenciamento Municipal e suas atualiza¢des deveréo ser disponibilizados nas lojas
(Google Play ou_App Store) aos cidaddos e empresas. Os recursos destes dispositivos aproveitardo as
caracteristicas da portabilidade e conectividade para melhorar a entrega de servicos on-line aos
cidadaos-empreendedores.

8.1.1.6. Possibilitara o acesso aos procedimentos iniciados na Junta Comercial do Estado, para que os
fiscais municipais possam realizar o acompanhamento e atribuir as pendéncias que julgarem necessarias
de acordo com as atividades pretendidas pelo empreendedor.

8.1.1.7. Possuir funcionalidades vinculadas a atribui¢ces correspondentes as competéncias de cada
servidor publico que a utiliza, restringindo ou ampliando acessos, atribuindo autonomia na configuracéo
da plataforma que podera ser customizada de acordo com os dados oficiais, legislacdo municipal,
cadastro dos tipos de licengas de acordo com a competéncia de cada secretaria, bem como o0s
parametros para calculos e cadastro de legislacao.

8.1.1.8. Possibilitar o acompanhamento dos processos pelo servidor puablico, que visualizard as
informacdes originadas na Junta Comercial do Estado;

8.1.1.9. A Plataforma devera disponibilizar tela com as informacBes cadastrais basicas do imovel
informado pelo interessado, tais como metragem do terreno, area construida, zonas, etc.

8.1.1.10. Possibilitar a classificacdo de risco das atividades econémicas de forma automatica conforme
normativa federal.

8.1.2. Cadastramento e Credenciamento das Empresas de Direito Publico e Privado
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8.1.2.1. O cadastramento e o credenciamento na Plataforma Web e Mobile de Licenciamento
Municipal de Pessoas Juridicas possibilitardo o registro de senha de acesso ao sistema;

8.1.2.2. Apo6s o cadastro de senha e login de acesso, o usuario poderd acompanhar o(s) processo(s)
vinculados aos seu CPF/CNPJ e se comunicar com as secretarias municipais envolvidas no processo de
licenciamento, bem como receber diligéncias, enviar documentacfes, acessar pareceres, dentre outras
recomendag0es deliberadas na plataforma.

8.1.2.3. O acesso pelo empreendedor podera ser realizado por meio de senha pessoal ou por
Certificacdo Digital;

8.1.3. Consulta de viabilidade de endereco

8.1.3.1. A Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas devera permitir
a customizacao para receber os parametros urbanisticos estabelecidos, conforme a legislacdo urbanistica
local;

8.1.3.2. Possibilitara a geracdo automatica de consulta de viabilidade de endereco, considerando o local
escolhido para localizacdo do empreendimento;

8.1.3.3. O resultado da consulta de viabilidade sera disponibilizado a partir de metodologia prépria da
Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas, que utilizara a base de
dados fornecida pelo empresario versus os parametros de tipo de uso permitidos pelo zoneamento
municipal para determinada zona da cidade;

8.1.3.4. A consulta de viabilidade de endereco devera indicar trés resultados:

a) APROVADA para instalacdo, caso em que serdo informados os requisitos necessarios para

funcionamento;

b) REPROVADA para instalacdo, quando o uso pretendido ndo atender a legislacdo de uso e
ocupacao do solo;
C) PENDENTE, quando houver insuficiéncia de informacdo nos bancos de dados municipais,

anterior a analise fiscal, sem prejuizo da continuidade dos procedimentos.

8.1.3.5. Caso a atividade econémica seja permitida pela legislacdo urbanistica, sua solicitacdo tera
aprovacdo automatica para tramite na Junta Comercial.

8.1.3.6. Apo6s consulta de viabilidade, o usuério realizara o cadastro ou alteracdo cadastral junto a
Plataforma, através do preenchimento de dados do responsavel legal, contador e/ou outro usuario
autorizado.

8.1.4. Dos Licenciamentos
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8.1.4.1. Apos o registro na Junta Comercial do Estado, o usuario da Plataforma utilizard o protocolo
Unico utilizado no ato de registro para acessar 0s demais passos para regularizacdo da empresa;

8.1.4.2. A Plataforma direcionara, por demanda, para analise dos 6rgaos competentes, considerando o
grau de risco e seguindo as orientacOes contidas no preenchimento do cadastro ou alteragbes por meio
de validac6es automaticas das informacdes fornecidas.

8.1.4.3. Cada 6rgdo municipal exercerd suas prerrogativas legais de fiscalizacdo (poder de policia),
gerenciando o passo a passo do licenciamento para os casos em que forem necessarios, possuindo a
funcionalidade que possibilite ao servidor das secretarias solicitar documentacdes, de forma integrada a
internet, para o empreendedor no processo de licenciamento de atividades.

8.1.4.4. A ferramenta permitira aos usuarios a emissao online de guias (Documento de Arrecadacdo
Municipal) para pagamento das taxas das licencas.

8.1.4.5. Possibilitard a emissdo dos certificados de licenciamento online;

8.1.4.6. A plataforma deverd conter a funcionalidade de renovacdes anuais dos licenciamentos,
quando necessario;

8.1.4.7. A plataforma deverd dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela empresa,
permitindo a visualizacao das licencas liberadas pelos 6rgaos respectivos.

8.1.5.  Especificagdo das Funcionalidades

8.1.5.1. A Plataforma de Licenciamento Municipal (Plataforma Web) disponibilizard servicos com
acesso por login, que permitem:
a) O acompanhamento e realiza¢do da Consulta de Viabilidade Automatica, em tempo real, por

meio de protocolo Unico gerado pela REDESIM (Junta Comercial), para empresas, entidades e demais
pessoas juridicas de direito publico e privado;

b) A verificacdo automaética do local observando as normas de uso e ocupacao do solo previstas
na legislacdo urbanistica do municipio e envia respostas automaticas aos empreendedores sobre a
possibilidade ou ndo de instalacdo de atividades industriais, comerciais, de prestacdo de servicos e de
outras naturezas no endereco informado pelo interessado;

C) Utilizar browser padrdo Internet Explorer, Netscape, Mozilla ou semelhante. Bastando
informar o nimero do protocolo para realizar a consulta;

d) Que seja realizado o cadastramento por meio da aba “Iniciar Credenciamento”, apds os
tramites encerrados na Junta Comercial, para acompanhar o processo de cadastro do empreendimento,
bem como o0 meio necessario para a resolugdo das pendéncias inerentes ao processo;

e) Que ap6s o credenciamento, o usuario tenha acesso aos servigos de emissdo automatica de
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alvaras quando se tratar de atividade de baixo risco, licenciamentos e autorizacéo para o funcionamento,
pela internet;

f) Permitir a consulta da situacdo cadastral. O usuario deve informar o CNPJ e gerar o
Comprovante de Inscricdo Municipal. A Solucdo devera permitir a consulta de autenticidade das
licencas, para tanto, o usuario deve informar o CNPJ, Numero do codigo CNAE, Tipo de Licenca,
Exercicio e Numero do Protocolo;

9) Visualizacdo do menu Perguntas Frequentes, no qual é possivel consultar as ddvidas mais
recorrentes: conceitos gerais, credenciamento, obrigatoriedade do recadastramento e credenciamento na
plataforma, certificado digital, licencas e alvaras eletronicos, etc.;

h) O acesso aos manuais em formato de texto, videos tutoriais e audios com orientacfes de usos
de suas funcionalidades;

i)A consulta ao conteudo da legislacdo Federal, Estadual e Municipal vigentes e que fundamentam sua
parametrizacéo;

j)Ambiente para contato com as secretarias em caso de duvidas, sugestdes ou reclamac@es, bastando
para isso, informar a secretaria a qual sera direcionada a comunicacéo e o preenchimento do formulario;
K) Indicadores que contabilizam: Viabilidade Automatica, Licenca Automatica Baixo Risco A-
Licenca Automatica Baixo Risco B e Licenga de Alto Risco;

I) Menus de acesso rapido as secretarias que permitirdo a visualizacdo de informacdes institucionais,
Fluxo de Licenciamento, Documentos, Fale Conosco, bem como acesso aos portais recomendados:
REDESIM; RECEITA FEDERAL; ANVISA; JUNTA COMERCIAL, SECRETARIAS MUNICIPAIS,
SEBRAE e outros;

8.1.6. Do Alvara de Funcionamento Online

8.1.6.1. A Plataforma devera permitir a emissdo do Alvara de Funcionamento das empresas.

8.1.6.2. O alvara devera ser emitido online, contemplando os requisitos de seguranca estabelecidos na
legislagdo municipal.

8.1.6.3. Caso haja alguma pendéncia, a Plataforma devera identificar e orientar os contribuintes
quantos aos procedimentos que deverdo ser adotados para solucéo e liberacdo do Alvara;

8.1.6.4. Devera permitir inser¢cdo de Tabela oficial atualizada da classifica¢cdo da natureza juridica
fornecida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da Comissdo Nacional de
Classificacdo (CONCLA) permitindo por meio de seus respectivos cddigos a identificacdo da
constituicdo juridico-institucional das entidades publicas e privadas nos cadastros da administracdo
publica do Pais, organizando os seus codigos segundo cinco grandes categorias: Administracdo publica;
Entidades empresariais; Entidades sem fins lucrativos; Pessoas fisicas e organizac¢@es internacionais; e
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Outras instituicdes extraterritoriais;

8.1.6.5. Conter campo para preenchimento do objeto social das empresas permitindo o preenchimento
conforme o Contrato Social ou Documento Constitutivo da pessoa juridica;

8.1.6.6. A Plataforma devera fornecer opc¢ao Busca de endereco pelo CEP;

8.1.6.7. O preenchimento da Atividade devera ser efetuado por meio da palavra chave de cada
atividade econdmica desempenhada pela empresa.

8.1.6.8. A Plataforma devera dispor da Tabela da Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas —
CNAE atualizada para selecdo automatica do codigo de atividade realizada pela empresa com selecédo
da atividade principal e secundérias; Identificacdo da Situacdo Tributaria e Regime de Tributacéo;
8.1.6.9. Realizar a emissdo de documento com o protocolo de “Solicitagdo do Credenciamento de
Pessoa Juridica”;

8.1.6.10. Dispor do perfil da empresa para validagdo das informagdes originadas no cadastro econdmico
da Administracdo, Regime de Tributacdo da empresa, Atividades, Configuracdo de informacoes
adicionais de contato;

8.1.7. A Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas fornecera
0S menus minimos:

8.1.7.1. Resposta Fale Conosco: Permite que o fiscal responda perguntas feitas por meio do referido
menu.

8.1.7.2. Andlise de Viabilidade: Permite que o fiscal faca a anélise de viabilidade do possivel
empreendimento, bem como informe sobre o pedido de andlise, o que pode ser feito de forma
automética. E possivel imprimir um relatorio de viabilidade basica do imovel informado pelo
interessado, contendo especificacbes como, metragem do terreno, area construida, zonas e usos
permitidos etc., para que o imdvel informado possa ser confirmado no processo de analise de
viabilidade.

8.1.7.3. Regularizar Empresa: permissdo para que o fiscal dé continuidade a determinado processo.
Também permitira que o fiscal faca apenas consulta do mesmo.

8.1.7.4. Meu Perfil: possibilitara que o fiscal troque a senha e o0 e-mail j& cadastrados.

8.1.7.5. Gestdo Tributaria: apresentard um guia de recebimento on-line.

8.1.7.6. Recebimento on-line: apresenta duas abas, sendo:

a) Recolhimento: O sistema permitira carregar e processar 0s arquivos do recolhimento
fornecidos pelo banco;
b) Consistidos: O sistema permitira visualizar 0s arquivos processados.

8.1.8.  Perfis dos Usuérios
8.1.8.1. A Plataforma devera ser parametrizada conforme Perfis indicados pelo Contratante. Os perfis
Gestor e Fiscal sdo basicos para o teste de amostra.

8.1.8.2. A Plataforma devera dispor de campo para cadastro de perfil por 6rgado e/ou departamento,
conforme a estrutura administrativa;

8.1.8.3. A configuragdo poderé ser realizada com o acesso master;
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8.1.8.4. Permitira a configuracdo e veiculagdo de funcionalidades por 6rgéo publico a determinados
CPF’s cadastrados, para que tenham acesso aos processos.

8.1.8.5. Dispora de campo para registro de pendéncias, bem como para detalhamento das informacdes
e observacdes com a finalidade de orientar os usuarios acerca dos procedimentos e exigéncias de acordo
com as informac0es disponibilizadas no cadastro.

8.1.9. Perfil Gestor

8.1.9.1. A Plataforma contera opc¢do de configuracdo dos perfis dos usuérios conforme as atribuicGes
inseridas pelo Gestor, o qual sera detentor de perfil master;

8.1.9.1.1. O Gestor vinculara as atribui¢bes aos servidores de cada departamento envolvido no
processo, de acordo com suas respectivas competéncias, podendo editar os perfis de usuério ja
existentes e/ou desativa-los;

8.1.9.1.2. O Gestor poderd configurar e definir padrGes atinentes aos referidos documentos
(vigéncia, texto de cabecalho e obrigagdes da licenca) além de possibilitar a inclusdo de modelos a
serem utilizados pelos 6rgdos de licenciamentos municipal;

8.1.9.1.3. Deveréa dispor de campo para cadastro de legislacdo (Federal, Estadual e Municipal)
que fundamenta sua parametrizacéo.

8.1.9.14. Contera ainda, 0s menus:

a) Inclusdo: permite o upload de um novo documento e a insercdo de informacoes

correspondentes a sua categoria, data da publicacdo, epigrafe e enunciado da norma. Podendo ser
vinculada a alguma secretaria, de acordo com a matéria tratada;

b) Edicdo: permitira que o usuario faca a edicdo de informacdes relacionadas as legislacdes ja
cadastradas;

c) Excluir: o sistema possibilitara a exclusdo de uma legislacdo cadastrada;

d) Download: o sistema possibilitara o download de uma legislacdo cadastrada.

8.1.9.15. O sistema possibilitara a inclusdo e/ou edicdo de perguntas frequentes, que podem ser
consultadas na home.

8.1.9.1.6. A Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas
possibilitard o cadastro de instituicbes, suas peculiaridades e a quem estdo atrelados os dados da
instituicdo financeira vinculados as guias de pagamento das licengas.

8.1.9.1.7. O sistema dispora de menu para cadastro de noticias e videos relevantes e relacionadas
a plataforma, que serdo visualizadas na home do sistema.
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8.1.9.1.8. O aplicativo dispord de campo destinado ao cadastramento de Termo de Referéncia
correspondente a cada secretaria.

8.1.9.1.9. A plataforma tecnolégica disponibilizara menu para configuracdo de dados bancérios,
campo para que sejam listados os documentos exigiveis aos empreendedores, de acordo com cada

secretaria envolvida.

8.1.9.1.10. O Perfil Gestor podera realizar:

a) Cadastro de informacdes bancéarias referentes aos pagamentos das taxas; permite, ainda, a
configuracdo de correcdo, juros multas das cobrancas;

b) Acompanhamento dos processos de viabilidade e regularizagéo.

c) Distribuicéo entre os fiscais dos processos;

d) A configuragOes ambientais: taxas ambientais;

e) Configuracdes sanitérias: setor econdmico, atividade / porte e nivel de classificacéo.

f) Configuracdes urbanisticas: taxas do habite-se, taxas de obras e demolicdo, taxa de obras
particulares, taxas de obras de reformas e reparos;

9) Customizacdo da home, permite a insercdo de brasdo do ente federado, imagens no carrossel,
dados de endereco e demais informacdes institucionais;

h) Configurar perfis de acordo com as atribuicfes que competem aos servidores que utilizaréo a
ferramenta;

)} Acompanhamento de Log de Erro, nesta area o sistema possibilita visualizar os erros

acontecidos durante a execucdo do sistema em determinado usuério, informando a data, hora, protocolo
e usuario. Também € possivel pesquisar pelo tipo, codigo, versao, usuario e periodo.

8.1.9.1.11. Todos os perfis terdo restricbes para o acesso, conforme as atribui¢fes inseridas pelo
Gestor;

8.1.10. Perfil Fiscal

8.1.10.1.1. O perfil fiscal podera:

a) Realizar a consulta através do protocolo para localizar a solicitacdo aberta pelo usuario;

b) Consultar as informacdes necessarias para a aprovacdo ou ndo da solicitacdo, tais como: dados
do terreno e construcdo, informacdes de zonas e usos permitidos, atividades solicitadas, etc.;

C) Relacionar os pré-requisitos a serem cumpridos para a realizacdo da analise da Consulta
Prévia;

d) Colocar em pendéncia o andamento da solicitacdo informando o motivo;

e) Acessar o sistema como requerente com utilizacdo de login e senha especifica;

f) Realizar consulta através do numero do protocolo para localizar a solicitagdo aberta o
aplicativo;

) Consultar a pendéncia a ser cumprida para aprovagdo da consulta prévia e remeter 0 processo

para nova analise da prefeitura;
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h) Aprovar ou reprovar a solicitacdo de consulta prévia,;

i)Acessar 0 processo, visualizar dados da pessoa fisica ou juridica, visualizar dados do sécio e contador,
assim como, visualizar informagdes adicionais que correspondem a atividade que pretende ser exercida.
j)Visualizar o tipo de atividade principal e secundaria do empreendimento, para que Ihe dé suporte na
avaliacdo do processo;

k) Visualizar, editar e excluir pendéncias documentais ou financeiras, de acordo com a
necessidade e permissdes do perfil concedido;

l)Visualizar a situacdo da andlise do processo nas demais secretarias, restringe a interferéncia ao
processo assumido ndo possibilita a interferéncia no processo as demais secretarias;

m) Visualizar informac6es sobre a natureza juridica da empresa, porte do empreendimento e tipos
de registro;

n) Dar parecer sobre documentages exigidas pelas secretarias.

0) Cadastrar profissionais, tais como: Arquitetos, Engenheiros e responsaveis Sanitarios, com a
insercdo de informacdes de registros de técnicos e respectivos conselhos.

9)] Alterar status das pendéncias, ao decorrer do processo, apés justificativa do fiscal.

q) Liberar guia de pagamento da taxa administrativa para expedi¢do das licengas de obra,

vigilancia sanitaria, meio ambiente, financas e alvara de localizagdo. O sistema sé permite ao fiscal a
liberacdo da guia eletrbnica de pagamento apds preenchimento da atividade exercida pelo
empreendimento, porte do empreendimento e grau poluidor.

r Determinar o tempo de validade na licenca;

S) Visualizar o tempo de validade das licencas, caso existam, de todas as secretarias envolvidas
No processo;

t)Acrescentar condicionantes a emissao do alvara ou licenca dependendo da atividade exercida pela
empresa.

u) Cobrar proporcional do alvard de funcionamento em casos de alteracdo e constituicdo de
acordo com a data do processo, conforme a legislacdo do municipio.
V) Permitira que o fiscal/responsavel pelo cadastro da guia de alvara de funcionamento, indique a

que corresponde o valor do langcamento de substituicdo de alvara, por meio de justificativa, sendo
registrada a data, hora e responsavel pela alteracao.

w) Enviar termos de referéncias online, para e-mail cadastrados em casos especiais no ato do
credenciamento.

X) Liberar o alvara de funcionamento ou licenca, assim que as pendéncias documental e
financeira sejam sanadas.

y) Cadastrar obra. A ferramenta permitira que o fiscal informe a area de construcdo, a area de
reforma e a area de demolicdo, autores do projeto, o responsavel técnico e o responsavel pela obra,
dados do projeto, entre outras.

z) Encaminhar processo, por meio da plataforma o servidor podera tramitar o processo dentro da
sua respectiva secretaria, adicionando pareceres protocolares, entre os setores de anélise.

8.1.10.1.2. A Plataforma Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas
permitird indicacdo das atribuicdes para as andlises, pareceres e despachos, de acordo com as
competéncias vinculadas a cada perfil e possibilitando a visualizacdo dos processos nas demais
secretarias;

8.1.10.1.3. Dispora de menu Regularizar Empresa: no qual cada servidor exercera suas
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competéncias no acompanhamento e diligéncias;

8.1.10.1.4. Ao iniciar a sessdo, na area reservada para regularizacdo da empresa, a plataforma
disponibilizara ao fiscal a op¢do de assumir o acompanhamento do processo, assim que assumido, o
sistema cria um historico onde séo registradas todas as acGes fiscais até o seu despacho para outro setor;

8.1.10.1.5. O Perfil Fiscal seréa responsavel pelos encaminhamentos conforme suas atribuigdes;

8.1.10.1.6. Seréo configurados os perfis e bloqueado acesso de servidores de secretarias diferentes
para evitar interferéncias nos procedimentos de uma na outra;

8.1.10.1.7. O Perfil Fiscal podera realizar consultas de forma simples, através de campos de
pesquisa, utilizando protocolo ou documento fiscal.

8.2. Plataforma Web de Licenciamento Municipal de Transporte e Transito
8.2.1. Licenciamento Municipal de Transporte e Transito online

8.2.1.1. Possibilitar a integragdo de Application Programming Interface (APIs), via web service, com o
Departamento de Transito do Estado (DETRAN) para o licenciamento online de veiculos em todas as
suas modalidades, inclusive pelo celular.

8.2.1.2. Viabilizar a interoperabilidade de dados entre os dérgdos de transporte municipal e estadual
para disponibilizar servigo de licenciamento online de veiculos de transporte coletivo publico e privado,
fretamento, Téxi, Mototéxi e Moto-Frete, inclusive pelo celular.

8.2.1.3. Possibilitar a atualizacdo de dados e informacbes cadastrais entre os 6rgdos municipais,
estaduais e federal, de todas as pessoas fisicas e juridicas, empreendedores e contribuintes da cidade.

8.2.1.4. Ofertar aos usudrios, servicos online, com acesso da base de dados integra e segura,
interoperando dados e informacgBes dos autorizatarios, concessionarios, permissionarios e demais
interessados em obter autorizacdo para explorar servi¢os de transportes publicos de passageiros e
pequenas cargas no municipio.

8.2.1.5. A ferramenta devera realizar a confirmacdo e validacdo do cadastro dos motoristas e
responsaveis de veiculos pessoa fisica (condutor profissional autbnomo) ou pessoa juridica;

8.2.1.6. Permitir ao autorizatario, pessoa fisica (condutor profissional autbnomo) ou juridica, confirmar
e complementar informagdes cadastrais, realizar o credenciamento gerando o login e senha, bem como,
iniciar seu processo de licenciamento do cadastro de autorizag&o e vistoria do veiculo.

8.2.1.7. Possibilitar ao usuério a solicitacdo de agendamento de vistorias de veiculos de profissionais
autdbnomos, cooperativas e de empresas;

8.2.1.8. Disponibilizar aos usuarios informacgdes da tramitacéo eletrénica e integrada das renovagoes
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anuais de licencas, o envio de documentos e comprovantes do autorizatario, emissdo online dos boletos
das taxas de transporte com registro e 0 QR Code do PIX para compensacdo instantanea e liberacdo
automaética do licenciamento do veiculo;

8.2.1.9. Permitir a emissdo online de certificado de regularidade cadastral da pessoa fisica, juridica e
do veiculo, bem como, do Certificado de Autorizacdo de Trafego (CAT) e demais servicos
relacionados;

8.2.1.10. A Plataforma devera ser responsiva;
8.2.1.11. Devera armazenar as informagdes em nuvens no formato 24/7/365;
8.2.1.12. Cumprir as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

8.3. Plataforma Web de Gestdo do ISS (Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFSe,
Declaracdo Eletrénica de Bancos, Célculo Automatico Aliquota do SIMPLES NACIONAL,
Malha Fina Fiscal, Monitoramento, Fiscalizagdo e Contencioso online e Certidbes Fiscais
Eletronicas)

8.3.1. Permitir que no cabecalho da NFSe, possam ser grafadas as expressdes "Prefeitura do
Municipio de Altamira” e "Nota Fiscal Eletronica de Servigos NFSe", com opgdo de personalizacao das
marcas do Contratante e do Contribuinte em especifico;

8.3.2. Gerar 0 numero da NFSe automaticamente pela Solu¢do, em ordem crescente sequencial,
adotando numerac@es especificas para cada estabelecimento do contribuinte;

8.3.3. Adotar o padrdo ABRASF versdo 2.03 ou superior, incorporando 0s seguintes campos na
NFSe, porém sem se limitar a estes: (1) Numero da NFSe (gerado automaticamente pelo sistema); (2)
Cadigo de verificacdo de autenticidade (gerado automaticamente pelo sistema); (3) Data e hora da
emissdo (gerado automaticamente pelo sistema); (4) Nome e razdo social do Prestador de Servico; (4)
Endereco do Prestador de Servico; (5) Inscri¢cdo no Cadastro de Pessoa Juridica - CNPJ do Prestador de
Servico; (6) Inscricdo no Cadastro Mobiliario do Prestador de Servico; (7) Inscrigdo Estadual do
Prestador de Servico; (8) Telefone do Prestador de Servico; (9) Nome ou razdo social do Tomador de
Servico; (10) Endereco do Tomador de Servico; (11) E-mail do Tomador de Servico; (12) Inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica CNPJ do Tomador de
Servico; (12) Inscricdo Estadual do Tomador de Servico; (13) Telefone do Tomador de Servico; (14)
Discriminacdo do servigo; (15)Valor total da NF; (16) Valor da dedugdo; (17) Valor de Acréscimos;
(18) Valor de Descontos Condicionados; (19) Valor de Descontos Incondicionados; (20) Valor da base
de célculo; (21) Cddigo do servigo; (22) Aliquota e valor do ISS; (23) Indicagdo de isengdo ou
imunidade relativas ao ISS; (24) Indicacdo de servigo ndo tributavel pelo Municipio; (25) Indicagéo de
retencdo de ISS na fonte; (26) Endereco completo do Tomador de servigos (rua, n°, bairro, municipio,
estado e cep); (27) Campo destinado a informacgGes de impostos Estaduais e Federais tais como INSS
COFINS PIS/PASEP IRRF Contribuicdo Social e Outras Retencbes; (28) Campo destinado a
observacoes e; (29) Campo destinado a informar o local de prestacéo do servigo;

8.3.4.  Permitir que seja incorporada, quando se aplicar, ao arquivo eletrénico da NFSe a assinatura
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digital através de Certificado Digital (e-CNPJ) emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela
ICP-Brasil, do gerador da NFSe;

8.3.5.  Possibilitar a todos os contribuintes a consulta do livro de servigos prestados e tomados;

8.3.6.  Possibilitar a todos os contribuintes a geragéo da guia de recolhimento do ISS, garantindo que
esta possa ser confeccionada por exercicios, por competéncia ou por débito originario, englobando o
ISS de servicos prestados e o ISS retido pelo contribuinte. Permitir ainda, que o contribuinte possa fazer
a selecdo dos débitos que irdo compor a guia a ser recolhida.

8.3.7. Recadastramento eletrénico das pessoas juridicas:

8.3.7.1. Controlar o acesso ao ambiente por solicitacdo eletrénica do contribuinte, através do recurso
de credenciamento disponivel na Solucdo, que devera ser previamente precedida de autorizacdo pelo
Contratante;

8.3.7.2. A Plataforma Web devera possibilitar a vinculacéo da &rea do estabelecimento com o endereco
de localizacéo;

8.3.7.3. Possibilitara a realizacdo de recadastramento online de todas as pessoas juridicas de direito
publico e privado do municipio, com a possibilidade de atualizacdo instantanea e integrada com a Rede
Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negécios (REDESIM);

8.3.7.4. Possibilitar a atualizacdo de dados cadastrais das pessoas juridicas, de direito publico ou
privado, estabelecido no municipio que sdo obrigadas a realizarem cadastro junto a administracao
tributaria municipal,

8.3.7.5. Possibilitar ainda a busca automatica de Codigo de Enderecamento Postal (CEP), atualizada,
de todos 0s municipios brasileiros para compor o endereco dos usuarios,

8.3.7.6. Realizar a vinculacdo das atividades econémicas dos contribuintes a Tabela atualizada da
Classificacdo Nacional das Atividades Econémicas — CNAE;

8.3.7.7. Permitir a atualizacdo dos dados cadastrais das Pessoas Juridica situadas no municipio;
8.3.7.8. Possibilitar a integragdo com as demais plataformas contidas neste Termo de Referéncia;

8.3.7.9. Permitir a atualizacdo da classificacdo das atividades econdmicas com a base na tabela do
CNAE do IBGE;

8.3.7.10. Realizar o cadastro da Pessoa Fisica e Juridica a tabela de CEP atualizada fornecida pelos
Correios;

8.3.7.11. Possibilitar o cadastro das Pessoas Juridicas de Direito Publico e Privado a classificagdo
nacional da natureza juridica nos termos do Cddigo Civil Brasileiro de 2002, disponibilizado pelo
IBGE;
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8.3.7.12. Possibilitar o cadastro de contadores Pessoa Fisica e Juridica;

8.3.7.13.Inserir 0 regime de tributacdo dos contribuintes conforme estabelecido na legislacédo
municipal, a natureza Juridica, o Porte (empresa em Grande, Médio, Pequena Empresa, Microempresa,
Microempreendedor e Cooperativa);

8.3.7.14. Gerenciar usuarios permitindo o acesso ao sistema pelos prestadores e tomadores de servicos.
No acesso por empresas prestadoras com CNPJ da empresa juntamente com sua respectiva senha
devera ser possivel indicar usuérios. Estes usuérios deverdo ter acesso aos dados da empresa de acordo
com as permissdes fornecidas;

8.3.7.15. A Plataforma Web de Gestdo do ISS deverd conter as funcionalidades de lancamento,
fiscalizacdo e cobranca do ISS, abrangendo os servigos incluidos pela Lei Complementar n® 116/2003,
com emissdo das notas fiscais com controle automaticos das aliquotas do ISS das empresas Optantes do
Simples para monitoramento e fiscalizagdo, em tempo real, das empresas Optantes do Simples Nacional
e MEls.

8.3.7.16.Para emissdo das Notas Fiscais de Servigos Eletrénica a solucdo devera dispor de estrutura
para cadastrar o Tomador de Servicos, devendo contemplar a Pessoa Fisica (Informando o CPF, nome,
endereco, telefone e e-mail), a Pessoa Juridica residente no pais (dispor de campos CPF/CNPJ,
Nome/Razéo Social, Endereco, Telefone, E-mail e Apelido), Pessoa Juridica residente no exterior (com
indicacdo obrigatdria por meio de Checkbox);

8.3.7.17. As atividades econdmicas listadas no campo Atividade deverdo estar de acordo com o
cadastro da Administracdo Municipal. Devera dispor de mecanismo de preenchimento por meio da
selecdo da atividade no campo Atividade. O campo Servico devera ser preenchido automaticamente. Ao
selecionar uma atividade o sistema devera apresentar as configuracdes da atividade selecionada e o
servico a ela vinculado;

8.3.7.18. Registrar a Tributacdo dos Servigos Prestados de acordo com a configuracdo da atividade
selecionada as op¢des dos campos Tipo de Recolhimento, Situacdo e Operacdo de Tributacdo.

8.3.7.19. Deverd, de forma automaética, identificar o Tipo de Recolhimento devendo ser selecionado e
preenchido de forma automatica as opcBes: A Recolher pelo Prestador (quando o imposto for devido
pelo proprio prestador do servico); Retido na Fonte (quando o imposto for retido na fonte pelo tomador
do servico).

8.3.7.20. Devera conter identificagdo e registro automatico do “local da prestagdo do servigo” e
“estabelecimento do prestador” observando as regras definidas nos respectivos itens da lista de servico,
conforme estabelecido na Lei Complementar n® 116/2003, com a indicacdo automética de onde o
servigo foi prestado e onde o imposto deve ser recolhido, inclusive com a disponibilizacdo de guias de
recolhimento do imposto;

8.3.7.21. Dispor de informagdes sobre o calculo do imposto, com campo “Valor Servigo” de acordo
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com as informag@es apresentadas no Perfil do Prestador, as aliquotas para os impostos e contribui¢des
federais.

8.3.7.22. Dispor de campo para a customizacao de aliquota conforme a legislagdo municipal e federal;

8.3.7.23. Devera possibilitar controles automaticos das empresas pela seguinte classificacdo: MEI,
SIMPLES NACIONAL, MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE, EMPRESA DE
MEDIO PORTE e EMPRESA DE GRANDE PORTE.

8.3.7.24. Devera ser customizavel, seguindo as regras definidas na legislacdo federal (Lei n® 123/2006,
Le n® 128/2008, Lei n® 139/2011), devendo: (i) identificacdo, selecdo e registro automatico da aliquota e
o valor a ser pago de ISS pela empresa; (ii) alteracdo automatica do porte da empresa, inclusive
realizando o desenquadramento e enguadramento automatico do porte da empresa; (iii) realizar de
forma automatica a retencdo na fonte do ISS nas hipoteses previstas na legislacdo, inclusive com a
implantacdo da substituicdo tributaria municipal.

8.3.7.25. A geracdo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica deverd ser realizada automaticamente, em
modo online, ou seja, pela Internet, além de permitir a visualizacdo das Notas Fiscais de Servicos
Eletrénicas apds o preenchimento de todos 0s passos.

8.3.7.26. A solucdo online consistira na utilizacdo de fungdes diretamente do sitio da Secretaria
Municipal, por meio de um navegador Internet (Browser), independente de plataforma usada para
acesso, utilizando certificacao digital ou identificacdo por meio de login e senha a serem definidos;

8.3.7.27. Permitir a geracdo de documento fiscal com validacdo, com base nas informacgdes enviadas
pelo contribuinte.

8.3.7.28. Devera conter campos que reproduzem a informacao e outros que sdo gerados pelo fisco a
partir das mesmas.

8.3.7.29. Depois de gerada a Nota Fiscal de Servigcos Eletrbnica, ndo permitir que a mesma seja
alterada, nem pelo contribuinte, nem pelo fisco.

8.3.7.30. Permitir a possibilidade das Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas serem canceladas pelo
contribuinte, devendo ser armazenada eletronicamente para efeito de controle da fiscalizagéo tributaria;

8.3.7.31. Dispor de sistema “off line” que permitira a emissdao do Recibo Provisério de Servigo — RPS
que € um documento, de posse e responsabilidade do contribuinte, gerado obrigatoriamente pela
aplicagdo local “off line”, possuindo uma numeragdo sequencial crescente devendo ser convertido em
Nota Fiscal de Servigos Eletronica no prazo estipulado pela legislacéo tributaria municipal,

8.3.7.32. Devera conter a funcionalidade para geracdo do RPS em Lote que deverd ser utilizado por
empresas nas seguintes condicdes:

8.3.7.32.1. Para grande volume de notas fiscais — Formulario eletrébnico de RPS autorizado e
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disponibilizado pela Secretaria Municipal de Financas através da Plataforma da Nota Fiscal de Servigcos
Eletrénica, o qual devera disponibilizar de programa especifico para integracdo da plataforma web de
emissdo de Nota Fiscal de Servicos ao sistema do contribuinte visando o processamento e a conversdo
do RPS em Nota Fiscal de Servigos Eletronica, em modo ASSINCRONO;

8.3.7.32.2. Contingéncia do modo online — Programa Gerador de RPS fornecido pela Secretaria
Municipal de Financas a ser processado para conversao de RPS em Nota Fiscal de Servigos Eletronica,
em modo SINCRONO.

8.3.7.32.3. Integrar 0 modelo de dados visando o cruzamento das informacGes das Notas Fiscais
de Servicos Eletronica registradas no periodo desejado visando o cruzamento de dados e o fornecimento
de ocorréncias de falta de emissdo de documento fiscal, diferenca de pagamento de ISS Préprio e
Retido na Fonte, preenchimento indevido da base de calculo ou aliquota, dentre outras necessidades da
fiscalizaco tributaria municipal.

8.3.7.33. Dispor de demonstrativo de movimento das Notas Fiscais de Servicos Eletrdnica emitidas e
Recebidas de outros municipios para cruzamento de informacoes;

8.3.7.34. Permitir a consulta de veracidade de uma Nota Fiscal de Servicos Eletronica, por meio
de QR Code, com acesso imediato ao endere¢o de autenticagao;

8.3.7.35. Permitir a consulta se um RPS foi transformado em uma Nota Fiscal de Servicos Eletronica;
8.3.7.36. Possibilitar o célculo e o registro das possiveis retencdes de IR, CSSL, PIS, COFINS e INSS;

8.3.7.37.Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento do ISS Préprio e Retido na Fonte, podendo o
usuario escolher quais notas a serem pagas;

8.3.7.38. Realizar o armazenamento das Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas recebidas e emitidas, em
tempo real, no banco de dados do municipio;

8.3.7.39. Possibilitar que a Nota Fiscal de Servicos Eletrénica seja personalizada pelo contribuinte, com
a inclusdo da logo marca da empresa bem como seus dados cadastrais;

8.3.7.40. Fornecer ao fisco informac0es relativas aos valores de ISS declarados e arrecadados ao més,
dia, ano e periodo, além de apresentar informacdes relativas as praticas de evasdo do imposto sobre
servicos proprio e retido na fonte;

8.3.7.41. Permitir a selecdo dos contribuintes que praticam atos de evasao fiscal dos servigos prestados
ou tomados e impedir a emissdo de notas fiscais com aliquotas diferentes daquelas praticadas pelo
municipio, bem como, da deducdo de materiais indevidos da base de calculo do imposto;

8.3.7.42.Possibilitar a geracdo de relatorios analiticos, emitidos por més de competéncia e de
pagamento, de modo a proporcionar diversas visdes gerenciais e financeiras da situa¢do do contribuinte
com a fazenda publica;
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8.3.7.43. Disponibilizar no modulo do contribuinte a Escrituracdo Substitutiva (correcdo/alteracdo de
qualquer dado da Escrituragdo Fiscal) com a possibilidade da insercdo de novas Notas Fiscais na
escrituracao ja realizada.

8.3.7.44. Ap6s a emissdo o sistema devera possibilitar o cancelamento da Nota Eletrnica caso seja
necessario;

8.3.7.45. Possibilitar a emissdo de guias de pagamento do ISS com codigo de barras padréo
FEBRABAN ou Compensacao com registro (em tempo real) ou pelo PIX, utilizando 0 QR Code;

8.3.7.46.Disponibilize area de processamento dos arquivos bancarios contendo os registros de
pagamentos dos contribuintes viabilizando o processamento e a baixa dos arquivos de pagamentos dos
bancos nas Plataformas de modo “on-line” e “off-line” (baixa manual);

8.3.7.47. A Plataforma deveré utilizar um determinado padrdo de envio dos dados com as informacdes
dos contribuintes permitindo total seguranca das informacGes. Para tanto, devera utilizar o protocolo
HTTPS através da tecnologia SSL — Security Socket Layer;

8.3.7.48. Dispor da funcionalidade Exportar Nota Fiscal de Servicos Eletronica, permitindo que o
movimento de Nota Fiscal de Servi¢os emitidas possam ser importadas em outro sistema para controle,
armazenamento dos dados possibilitando a exportacdo de arquivo da Nota Fiscal de Servigos para
posterior importacdo em sistema proprio. O sistema devera dispor desta funcionalidade para possibilitar
a geracdo de um arquivo no formato XLS (Planilha do Excel) ou XML (Linguagem de marcagdo) com
layout especifico e ap6s adequacdo do sistema proprio ao arquivo os dados deverdo ser facilmente
importados. Também devera dispor de Taldo Fiscal Eletrénica para geracdo do arquivo em PDF com
todas as notas emitidas no periodo selecionado;

8.3.7.49. Possibilitar a verificacdo de Autenticidade de Nota Fiscal de Servigos Eletronica e RPS,
permitindo ao usuério consultar a veracidade de uma nota fiscal recebida ou RPS.

8.3.7.50. Com o documento em méaos o sistema devera permitir que qualquer tomador de servicos possa
consultar, sem a necessidade de ter um cadastro no sistema a veracidade de uma nota fiscal de servicos
Eletronica ou RPS, por meio do preenchimento dos campos CNPJ do Prestador de Servigos, 0 NUmero
da Nota Fiscal de Servicos Eletrénica ou RPS, o Codigo de Verificacdo da Nota Fiscal de Servicos
eletronica e a Inscricdo Municipal;

8.3.7.51. A Plataforma devera conter ainda a relagdo dos contribuintes substitutos para consulta,
perguntas e respostas, cronograma de implantacao, legislagdo, manuais, servicos, etc.

8.3.7.52. Disponibilizar as opg¢des de Cancelamento de Nota Fiscal de Servigos, Cancelamento de guia
de pagamento, e a geracdo e envio do recibo de retencdo na fonte;

8.3.8. Plataforma Web — Area destinada ao Prestador de Servigos

8.3.8.1. Plataforma Web devera dispor de ferramenta online destinada ao contribuinte prestador de
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servigos, compreendendo funcionalidades adstritas & emissdo de NFSe e ao controle delas,
condicionada a emissdo a autorizacao prévia do Contratante;

8.3.8.2. Permitir que seja possivel a vinculagdo de mdltiplos usuarios ao ambiente do prestador de
servigos, atribuindo a cada um deles acesso controlado por nivel de permissdes hierarquicas.

8.3.8.3. Garantir que as solicitagdes eletronicas, de qualquer natureza, promovidas através da Solucao,
deverdo ser apenas efetivadas se autorizadas pelos usuarios responsaveis do Contratante;

8.3.8.4. Permitir a emissdo de NFSe;

8.3.8.5. Permitir o cancelamento da NFSe, mantendo-a nos repositérios mantidos pela Solucéo para
efeito de eventual consulta no log de registros das operagdes realizadas;

8.3.8.6. Possibilitar a emissdo de carta de correcdo retificadora dos dados informados nos campos das
NFSe ja emitidas, desde que as referidas correcdes ndo produzam impacto no calculo original do ISS;

8.3.8.7. Permitir a substituicdo da NFSe, j& emitida, na hipGtese de serem retificados campos que
impactam no célculo do ISS, promovendo o cancelamento da NFSe anterior e gerando uma nova que ird
substitui-la. Contudo, a nota substituta devera ser emitida com novo registro e nova numeracao;

8.3.8.8. Possibilitar a selecdo de contribuintes prestadores de servigo ja cadastrados na Solugdo ou
cadastra-los de forma incorporada ao processo de emissao da NFSe;

8.3.8.9. Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados, tomados e dos RPA (Recibos de
Pagamento Avulso);

8.3.8.10. Promover a geracdo da guia de recolhimento de ISS, conforme os parametros estabelecidos
pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriacdo da receita contabil pelos demais sistemas
legados que serdo integrados futuramente a Solucao;

8.3.8.11. Dispor de funcionalidade que permita solicitacdo eletrdnica ao Contratante, através dos
recursos disponiveis na Solucdo, relativa a alteracdo dos dados cadastrais, exclusiva para 0s
contribuintes inscritos no municipio sede do Contratante;

8.3.8.12.Informar eletronicamente aos contribuintes tomadores de servi¢os, por intermédio de
correspondéncia eletrénica atraves dos recursos presentes na Solucdo, sobre a emissdo e o cancelamento
de NFSe.

8.3.8.13. Possibilitar que na tela inicial, apos login, do sistema, os contribuintes tenham acesso ao seu
painel de contribuinte, este deverd permitir que visualize os dados de arrecadagdo da empresa,
facilitando o seu controle e acompanhamento do desempenho junto a fiscalizagdo do municipio.

8.3.9. Plataforma Web — Area destinada ao Tomador de Servicos
8.3.9.1. Dispor de Modulo de funcionalidades estritamente relacionadas ao controle das NFSe
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tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes prestadores de servigos;

8.3.10. Permitir que a declaracdo de servicos tomados por prestadores estabelecidos fora do municipio
sede do Contratante possa ser lancada manualmente, com filtro para bloquear duplicidades de
lancamentos para aquela nota;

8.3.11. Permitir que a declaracdo de servicos tomados possa ser importada através da leitura de
arquivo eletronico, padréo texto (CSV) e/lou XML (eXtensible Markup Language);

8.3.12. Permitir ao tomador de servicos validar o RPS e imprimir autonomamente as NFSe
correspondentes através da Solucéo.

8.3.13. Permitir a geracdo do demonstrativo de retencao;

8.3.14. Possibilitar a geracdo de relatorios do tipo analitico e sintético, com forma de visualizacdo e
exportacdo (PDF, HTML, CSV, Documento do Word, Slide Power Point, XML, Planilha do Excel,
documento RTF e ODT), com a opcéo de filtros para parametrizacdo dos dados a serem exibidos, séo
eles:

8.3.15. Disponibilizar a geracdo de relatério de notas aceitas, podendo ser selecionados os filtros
Periodo Inicial e Final, CNPJ/CPF, Insc. Municipal, Razdo Social, exibindo a data de emissdo das
notas, numero, local de tributacdo, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal, nome, cdd. Servico, valor
servicos, valor liquido, base de célculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/N&o).

8.3.16. Disponibilizar a geracao de relatorio, podendo ser selecionados os filtros Periodo Inicial e
Final, exibindo a data de emissdo das notas, numero, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal, nome,
cdd. Servico, valor servicos, base de célculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/N&o).

8.3.17. Plataforma Web — Area destinada aos Prestadores de Servico da area contabil

8.3.17.1. Dispor de funcionalidades adstritas a atuacdo dos prestadores de servico da area contabil,
relativas ao gerenciamento dos recursos, dados e demais informagdes pertinentes aos contribuintes
previamente associados na Solucdo ao prestador de servicos;

8.3.17.2. Dispor de recursos em que 0s prestadores de servi¢os contabeis possam gerenciar o ambiente
operacional dos seus contribuintes previamente associados na Solucdo, adstrito a emissdo de NFSe, a
geracdo de livro eletronico, a geracdo de guias de recolhimento e a solicitacdo de Recibo Provisorio de
Servico (RPS), condicionado a autorizacgdo prévia fornecida pelo usuario responsavel do Contratante ou
pelo proprio contribuinte em questao;

8.3.17.3. Dispor de instrumentos para suportar a integracdo de dados da Solucéo, via arquivos de texto
estruturados do padrdo CSV e/ou XML, do modelo ABRASF, com os sistemas contabeis e fiscais
proprietarios utilizados pelos prestadores de servigos contabeis, permitindo a exportacdo de dados das
NFSe emitidas pela Solucéo.
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8.3.18. Gestdo Web do ISS (Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica)

8.3.18.1. A Plataforma devera utilizar ferramentas de Inteligéncia de Negdcios, realizando cruzamento
de dados e gerando ocorréncias que combinam a disponibilizagdo de relatérios para anélise de dados em
uma interface de painel de controle web, atraves de alertas automaticos que funcionem como auditor
virtual, apresentando ao usuério somente os dados que ele precisa e quando ele precisa;

8.3.18.2. Devera apontar as divergéncias e inconsisténcias das informacdes prestadas ao sistema, com a
indicacdo correspondente, oferecendo informagdes dindmicas para andlise estatistica, com a
possibilidade de fornecimento de informacGes gerais, sintéticas e resumir os dados e ocorréncias a
serem examinadas interativamente. Também deve sistematizar dados para realizacdo de acles de
fiscalizacdo;

8.3.18.3. Devera ainda realizar o CRUZAMENTO DE DADOS do préprio sistema, bem como, de
sistemas externos a partir de importacdo e exportacdo de dados tais como: REDESIM, SIMPLES
NACIONAL — SRFB e outros;

8.3.18.4. Possibilitar a interligagdo e cruzamento de informagdes fiscais com a 0s documentos de
arrecadacdo do Simples Nacional - Declaratério (PGDAS-D), realizando a gestdo automatizada da
aliquota do ISS, a notificacdo e o processamento online dos eventos de desenquadramento e exclusédo
do Simples Nacional, malha fina fiscal e arquivos digitais padronizados para processamento no Sistema
Unico de Fiscalizacdo e Contencioso do Simples Nacional (SEFISC) da Secretaria da Receita Federal
do Brasil (SRFB).

8.3.18.5. Realizar a gestdo automatica dos servi¢os cujo ISS deve ser recolhido no estabelecimento do
prestador e/ou no local da prestacdo;

8.3.18.6. Registrar o levantamento fiscal do contribuinte mobiliario, no periodo fiscalizado permitindo a
elaboracdo, a emissdo e o controle de Notificacdes, Intimacdes, Autos de Infracdo, incluindo:

a) Enquadramento legal;

b) Descricdo de fatos;

c) Caélculos automaticos do principal e acréscimos legais;

d) Levantamento Fiscal, com conciliacdo automatica dos valores de ISS Auto Lancado, pagos e

apurados através dos livros fiscais do contribuinte;

8.3.18.7. Registrar as vistorias efetuadas pelos fiscais, nas obras, nos imdveis e nas atividades regulares
e irregulares, no periodo fiscalizado, permitindo a elaboracdo, a emissao e o controle de Notificacdes,
Intimagdes, Autos de Infragéo, e imposigéo de Multa;

8.3.18.8. Possuir integragdo com o Conta Corrente de Débitos através do mddulo de Receitas Diversas,
permitindo o registro do valor da obrigacéo constituida e seus acréscimos legais para cada Notificacédo e
ou Auto de Infracdo, a partir destes, quando for solicitado por setor/funcionério responsavel,

8.3.18.9. Permitir a emissdo e o controle de Notificacbes / Intimagdes Fiscais Eletronicas, registrando
prazos de cumprimento da obrigacao;
8.3.18.10. Disponibilizar a comunicacao entre o fisco e os contribuintes por meio de Domicilio
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Tributario Eletrdnica, com a possibilidade dos atos e termos processuais (Comunicados, IntimacGes e
Auto de Infracdo Eletronico) serem formalizados, tramitados, comunicados e transmitidos em formato
digital para o correio eletronico dos contribuintes;

8.3.18.11. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

8.3.18.12. Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;

8.3.18.13. Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo pagas)
num determinado periodo;

8.3.18.14. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

8.3.19. Declaracéo Eletronica de Bancos

8.3.19.1. A Plataforma devera possibilitar a gestdo de fiscalizacdo das institui¢cGes financeiras sujeitas a
tributacdo pelo ISS, buscando o incremento da arrecadacdo municipal e a utilizagcdo padronizada dos
dados financeiros das atividades bancérias;

8.3.19.2. Deverd possibilitar a padronizacdo do registro e recepcdo dos dados das instituicoes
financeiras através da utilizagdo automatica do plano de contas contabil definido pelo usuério
observando as normas previstas no Plano COSIF do Banco Central do Brasil - BACEN;

8.3.19.3. Permitir comodidade e facilidade do cumprimento da obrigacdo acesséria por parte das
instituicdes financeiras, melhorando o relacionamento entre a prefeitura e as instituicdes financeiras;

8.3.19.4. Permitir o acompanhamento sistematico das declaracdes das atividades desenvolvidas pelas
instituicdes financeiras localizadas no municipio, facilitando o trabalho da fiscalizacdo tributaria
municipal.

8.3.19.5. A Plataforma devera possibilitar a captacdo de dados e informagfes contébeis das instituicdes
financeiras por meio do Plano de Contas COSIF, as quais serdo automaticamente consistidos e
submetidos a um roteiro de andlise, que possibilitara o tratamento gerencial das informacdes e a geracédo
automatica de dados necessarios ao apoio a fiscalizacao;

8.3.19.6. Dispor de ferramenta para a importacdo do Plano de Contas da instituicdo financeira criada a
partir do Plano de Contas COSIF instituido pelo BACEN;

8.3.19.7. Importar um arquivo contendo um Plano de Contas com periodo anual;
8.3.19.8. Mostrar o Plano de Contas importado no aplicativo, exibindo a hierarquia das contas;

8.3.19.9. Importacdo, a partir do sistema utilizado pela instituicdo financeira, dos dados relativos a
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movimentacdo de cada conta contida no Plano de Contas;

8.3.19.10. Importar um arquivo contendo um Plano de Contas e dados relativos a movimentacao
de contas desse Plano importados e mostrar contas com valores de movimentagéo;

8.3.19.11. Possibilitar o cadastramento manual do Plano de Contas e lancamento manual da
movimentacdo mensal de débitos e créditos das contas;

8.3.19.12. Lancar movimentacdo financeira de debito e crédito, para no minimo duas
competéncias nas contas cadastradas;

8.3.19.13. Demonstrar a atualizacdo dos saldos das contas superiores e demonstrar que o saldo
atual de todas as contas de um determinado més € igual ao saldo anterior no més subsequente;

8.3.19.14. Definir contas passiveis de tributacdo pelo ISS pela instituicdo financeira, com
subsequente apuracdo do valor do ISS devido para cada conta;

8.3.19.15. Possibilitar a verificacdo do ISS apurado de cada conta passivel de tributacdo com
movimentacdo financeira lancada e demonstrar que a aliquota utilizada coincide com o cadastro
realizado;

8.3.19.16. Possibilitar a identificacdo dos contribuintes mediante a Inclusdo, Alteracéo e Excluséo
e dispor aos usuarios os seguintes itens para cadastro: Razdo Social, CNPJ/CPF, Inscricdo Municipal,
Endereco, Telefone, Correio Eletrénico, Nome Responsavel Contébil, CPF Responsavel, Regime
Especial — Instituicdo Financeira, Informacgdes Adicionais, Nome da unidade, Atividade atribuida a
unidade, DDD / Telefone/ Ramal do contato;

8.3.19.17. Gestdo e registro do Plano de Contas através de Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo. Nesta
area do sistema deve dispor aos usuarios mecanismos para informar e registrar 0s seguintes itens:
Codigo da Conta COSIF, Subconta (interna), Descricdo da Conta, Nome Reduzido, Tributavel ISS (S —
Sim e N — Nao), Valor Aliquota, Conta Superior, Inicio de Vigéncia do Plano de Contas, Fim de
Vigéncia do Plano de Contas, Descricdo do Periodo de Vigéncia, Mascara da Conta. Balancete Mensal
pode ser utilizado através de Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo. Neste campo o usuario deve informar os
seguintes itens: Més Referéncia, Codigo da Conta, Saldo do Més Anterior, Créditos, Débitos, Saldo,
Saldo Acumulado, Valor Tributavel, Aliquota, Valor do ISS, Sem Movimento;

8.3.19.18. Realizar a transferéncia de dados, com a entrega e recepcdo de arquivos via Internet
atraves de programa de comunicagcdo que possibilitard a geracdo de protocolo de entrega de forma
automatica no computador do contribuinte;

8.3.19.19. Possibilitar a conferéncia automatica das informacges transmitidas e salvar os registros
realizados pelo contribuinte, inclusive dos protocolos de processamento dos arquivos e efetuar a
armazenagem e controle dos arquivos recebidos no sistema e possibilitar a emissdo de 22 via de
protocolos de arquivos enviados;
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8.3.19.20. Devera realizar a captacdo dados e informacGes contabeis das instituicdes financeiras,
0S quais serdo automaticamente consistidos e submetidos a um roteiro de anélise, que possibilitard o
tratamento gerencial das informagdes e a geracdo automética de dados necessarios ao apoio a
fiscalizacdo, bem como, dispor ainda das seguintes caracteristicas:

a) Consistir os dados no momento do envio da declaracdo, sendo que as informagdes langadas no
Balancete Mensal deverdo ter correspondéncia com o Plano de Contas (Integridade Referencial);

b) Possibilitar o calculo automatico dos valores faturados e o ISS devido para cada tipo de conta
do Plano COSIF;

C) Emitir relatdrios parametrizados por contribuinte, Plano de Contas e Balancete Mensal;

d) Possibilitar a Importacdo automatica das informacdes dos Planos de Contas das InstituicGes
Financeiras;

e) Permitir a visualizacdo das pendéncias ou inconsisténcias nos dados da declaracdo antes do
envio;

f) Consultar o Plano de Contas COSIF;

9) Emitir de forma automatica o Livro Fiscal — DIF para Institui¢des Financeiras;

8.3.19.21. A plataforma devera atender as regras acima dispostas naquilo que ndo forem

contrarias ao Decreto Municipal n® 916/2019, de 29 de maio de 2019, que Regulamenta a Declaracdo
Mensal de Instituicdes Financeiras (DIF), o qual devera ser integralmente cumprido pela empresa
licitante.

8.4. Plataforma Web para Gestdo do ISS para Profissionais Liberais e Autbnomos (Nota
Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa, ISS fixo de profissionais liberais e autbnomos)

8.4.1. Permitir que seja emitida a NFS eletrdnica avulsa de um servico eventual, por um contribuinte
(pessoa fisica ou juridica), a fim que o ISS seja pago antecipadamente pelo prestador ou, noutra
hip6tese, que seja possivel reté-lo pelo tomador do servico;

8.4.2. A Solucdo permitira o armazenamento em nuvens e disponiveis em computador, tablets e
celulares, com o objetivo de materializar os fatos geradores do ISS por meio do registro eletronico das
prestaces de servicos sujeitas a tributacdo do ISS decorrente de servicos realizados por profissionais
autonomos, profissionais liberais e Sociedades Uniprofissionais.

8.4.3. Devera dispor das funcionalidades para gestdo dos servicos e dos documentos fiscais dos
Profissionais Liberais, Sociedades Uniprofissionais e Profissionais e Autbnomos;

8.4.4. A Plataforma possibilitara:

8.4.4.1. Credenciamento;

8.4.4.2. Deferimento;

8.4.4.3. Emissdo de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa;

8.4.4.4. Emissdo de Guia de Recolhimento de ISS Avulso e Fixo.
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8.4.5. Possibilitar a customizacdo da Plataforma conforme Legislacdo Municipal e a Gestdo dos
prestadores de servigos que desenvolvem pessoalmente a atividade econdmica de prestacdo de servigo,
sem vinculo de emprego;

8.4.6. Credenciamento

8.4.6.1. A Plataforma devera disponibilizar aos usuarios menu Credenciamento, para acesso na
Plataforma para o cadastro de:

a) Dados da Pessoa Fisica;

b) Endereco do local onde sdo praticadas as atividades;
c) Horario de Funcionamento;

d) Informacdes de Publicidade;

e) Data de Inicio da Operacéo;

f)Atividades/Servicos Realizados no estabelecimento;

g) Informacdes de Contato; e

h) Senha.

8.4.6.2. Possibilitar que os usuarios declarem o inicio de suas atividades;

8.4.6.3. Permitir que apds o Credenciamento, o usuério realize a ratificacdo dos dados e finalize o
credenciamento;

8.4.6.4. A Plataforma devera permitir que a confirmacdo das informacdes seja disponibilizada aos
usuarios por meio de comunicacao Eletronica apds a confirmacdo da operacéo;

8.4.7. Deferimento

8.4.7.1. A Solucdo devera disponibilizar aos servidores que possuirem permissdo em seu perfil pela
andlise do credenciamento no menu deferimento;

8.4.7.2. Deverd constar todas as informacdes prestadas pelo profissional ou pela sociedade
uniprofissional;

8.4.7.3. Possibilitard que o servidor valide as informagGes prestadas pelo usuério no credenciamento;
8.4.7.4. Disponibilizar os documentos listados na Solicitagdo de Credenciamento;

8.4.7.5. Permitir a insercdo de data de Inicio da Emisséo de Nota Fiscal e o inicio da Vigéncia.

8.4.8.  Acesso como Profissional Autdnomo ou Liberal:

8.4.8.1. Apo6s o deferimento, a Plataforma devera permitir o acesso dos usuarios por meio de login e
senha cadastrados;
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8.4.8.2. Vincular o acesso aos dados contidos no credenciamento,

8.4.8.3. No Perfil do usuario deverdo estar disponiveis as funcionalidades:

a) Emissdo de Guia de recolhimento;

b) Cancelamento de Guia de recolhimento;

C) Consulta de Notas Fiscais (Emitidas/Canceladas/Recebidas);
d) Cancelamento de Nota Fiscal de Servicos.

8.4.8.4. O usuério deveréd preencher os dados da prestacdo de servicos (tomador, servigo prestado,
valor, local da prestagéo, etc);

8.4.9.  Acesso como Sociedades Uniprofissionais

8.4.9.1. Apos o deferimento, a Plataforma devera permitir o acesso dos usuarios por meio de login e
senha cadastrados;

8.4.9.2. Permitira a insercdo de usuarios (prepostos, procuradores);

8.4.9.3. Apos o deferimento, a Plataforma devera permitir o acesso dos usuarios por meio de login e
senha cadastrados;

8.4.9.4. Vincular o acesso aos dados contidos no credenciamento;

8.4.9.5. No Perfil do usuério deverao estar disponiveis as funcionalidades:

a) Calcular ISS Fixo;

b) Parcelar ISS Fixo;

c) Emissdo de guias de recolhimento para contribuintes que recolhnam o ISS por Sociedade de
Profissionais Liberais;

d) Cancelamento de Guia de recolhimento;

e) Consulta de Notas Fiscais (Emitidas/Canceladas/Recebidas);

f) Cancelamento de Nota Fiscal de Servigos.

8.4.10. Emissdo de Nota Fiscal Eletronica Avulsa
8.4.10.1. Possibilitar ao usuario emitir nota fiscal de servigos para autbnomo ou profissional liberal;

8.4.10.2. Possibilitar a inser¢do das informacOes fiscais para as atividades constantes no cadastro do
Autbnomo, validadas na fase de deferimento;

8.4.10.3. A Nota Fiscal de Servicos devera conter as seguintes informac6es minimas:

a) Situacdo Tributéria;
b) Regime de Tributac&o;
C) Tipo de Recolhimento;
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d) Responsavel pelo Recolhimento;
e) Local da Prestacdo dos Servicos;
f) Valor dos Servicos;

8.4.10.4. Permitir que o usuario emita a Nota Fiscal de Servicos Avulsa efetue 0 pagamento da Guia de
ISS por meio de guias de recolhimento para contribuintes que recolnam o ISS por estimativa ou em
regime fixo;

8.4.11. Cancelamento de Guia de Recolhimento

8.4.11.1. Disponibilizar ao usuario selecionar e cancelar guia de recolhimento de ISS;

8.4.11.2. Disponibilizar campo de justificativa para que o usuario informe os motivos do cancelamento;
8.4.12. Consulta de Notas Fiscais

8.4.12.1. Permitir que o usuario realize a Consulta de Notas Fiscais emitidas;

8.4.12.2. Permitir que o usuario realize a Consulta de Notas Fiscais canceladas;

8.4.12.3. Permitir que o usuario realize a Consulta de Notas Fiscais recebidas;

8.4.12.4. Permitir que o usuario realize a Consulta de Notas Fiscais e guias vencidas;

8.5. Plataforma integrada de gestdo do IPTU e ITBI
8.5.1. A Solucdo de gerenciamento dos tributos imobiliarios serd integrada pelos mddulos online e
offline, possibilitando o autoatendimento online ao contribuinte pelo menos 0s seguintes servicos:

a) Permitir que o contribuinte realize a geracdo e pagamento o boleto do IPTU, ITBI e Taxas,
inclusive a segunda via, pelo celular, desktop ou tablet;

b) Permitir consulta em tempo real;

C) Permitir visualizar os valores venais utilizados nos célculos;

d) Permitir visualizar as caracteristicas de localizacdo do imdével;

e) Permitir visualizar as caracteristicas técnicas do lote;

f) Permitir visualizar as caracteristicas da edificacdo, quando houver;

9) Permitir a consulta, emissao e validacao de certiddes de débitos (Negativa, Positiva ou Positiva
com efeito negativo);

h) Permitir atualizar o endereco de correspondéncia dos contribuintes e da mesma forma atualizar

a base de dados da Administragdo imediatamente;

i)Permitir a consulta dos débitos do imdvel oferecendo o recurso de atualizacdo das dividas no periodo
desejado pelo contribuinte, sendo que este periodo devera atender as configuracGes estipuladas pela
Administracéo;

J)Permitir a emisséo de informativos direcionados aos contribuintes que acessarem o site, sendo estes
cadastrados através do sistema de gerenciamento dos tributos;

8.5.2. Solugdo do IPTU
8.5.2.1. Permitir a Inclusé@o e Alteracdo dos Cadastros Imobiliarios.
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8.5.2.2. Emitir a Ficha Cadastral do Imovel.

8.5.2.3. Permitir a Incluséo e Alteracdo dos dados dos Logradouros.

8.5.2.4. Permitir a Inclusdo dos Valores de m2, por Exercicio.

8.5.2.5. Permitir a Incluséo e Alteracéo de Bairros.

8.5.2.6. Permitir a Inclusdo e Alteracdo de Loteamentos.

8.5.2.7. Permitir a Inclusdo e Alteracdo de Zonas Fiscais.

8.5.2.8. Permitir a Inclusdo e Alteracdo das Tabelas: Caracteristicas do Imovel, Aliquotas,
Vencimentos do IPTU por Exercicio, Valores do m? da Construcéo e valores do m? dos Terrenos.
8.5.2.9. Permitir a Incluséo e Alteracdo dos enderecos de correspondéncia, comercial e residencial.
8.5.2.10. Permitir a Incluséo de Histérico do Cadastro Imobiliario.

8.5.2.11. Permitir a Inclusdo e Alteracdo de Isencdes e Imunidades dos Imoveis.

8.5.2.12. Permitir o Desmembramento de um Imdvel, de modo que a Area do Lote da Inscricdo de
Origem seja automaticamente recalculada.

8.5.2.13.Ndao permitir que um Imovel originario de um desmembramento seja cobrado o IPTU de anos
anteriores caso a Inscricdo de Origem ja o tenha quitado.

8.5.2.14. Registrar cada avaliacdo do imovel, por lote e unidades, constando data/hora da avaliacgéo,
usuario, exercicio e situacdo (Avaliado com Sucesso/Erro).

8.5.2.15. Emitir as certiddes de Pagamento, Negativa de Débitos, Regularidade Fiscal, Averbacéo,
Inexisténcia Cadastral, Isencdo e Regularizacdo Fundiéria.

8.5.2.16. Permitir a Pesquisa dos Imdveis por Inscricdo Imobiliaria, Tipo, CPF/CNPJ do Proprietério,
Nome do Proprietario, Cédigo do Logradouro, Logradouro, Numero do Imdvel, Quadra, Lote, Bairro e
Complemento.

8.5.2.17. Permitir a impressao dos Resultados das Pesquisas em Relatorios nos Formatos HTML, PDF,
XML e TXT.

8.5.2.18. Permitir ao Usuario escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da Pesquisa.
8.5.2.19. Permitir a Simulacdo de Lancamento do IPTU por Exercicio, informando-se o Valor Minimo a
ser cobrado, o nimero de parcelas, opcionalmente ignorar os imoveis pertencentes ao Erario, tendo
como resultado o Valor Total do IPTU gerado para o Exercicio, o Total de Imoéveis cobrados, o Total de
Imunes e isentos e as ocorréncias de erros durante o calculo.

8.5.2.20. Calcular os ultimos 5 (cinco) exercicios do IPTU, trabalhando com as eventuais alteracdes de
legislagdo por periodo, além das alteragdes no Cadastro de Imdveis.

8.5.2.21. Emitir Guia de Cobranga (formato FEBRABAN) em cota Unica ou parcelada com calculo
automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

8.5.2.22. Permitir a prorrogacdo dos vencimentos tanto da cota Unica quanto das demais parcelas
mantendo os eventuais descontos sem a necessidade de gerar nova cobranca.

8.5.2.23. Possibilitar, ainda, a geracdo, em meio magnetico as cobrancas para confeccdo dos Carnés.
8.5.2.24. Emitir Financeiro por Exercicio contendo valor cobrado, valor pago, cotas pagas, cotas em
aberto e situacdo do débito (pago, cancelado, anistiado e em divida ativa).

8.5.2.25. Emitir Memoria de Célculo do IPTU por Exercicio.
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8.5.3.  Solucao do ITBI (Imposto Sobre a Transmissdo de Bens Imdveis Inter Vivos).

8.5.3.1. Inclusdo e Alteracdo das Operacdes do ITBI.
8.5.3.2. Inclusdo e Atualizacdo dos Compradores.

8.5.3.3. Inclusdo e Atualizacdo dos Vendedores.

8.5.3.4. Emitir Guias de Cobranca (formato FEBRABAN), com parcelamento e percentual do Imovel
referente a transagdo, com calculo automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.
8.5.3.5. Emitir as Certid0es de Pagamento.

8.5.3.6. Gerar relatdrio das cobrancas e pagamentos efetuados num determinado periodo.

8.5.3.7. Permitir a automatizacdo da Base de Calculo do ITBI por Valor Venal (Calculado pelo
Sistema), Valor de Venda (Informado) ou pelo maior Valor.

8.5.3.8. Permitir pesquisar os ITBIs previamente emitidos pelo Nimero, Exercicio, Situacéo, Inscri¢do
Imobiliaria, Comprador, Vendedor e Enderego do Imdvel.

8.5.3.9. Permitir a Ordenacédo do Resultado da Pesquisa por um ou mais campos.

8.5.3.10. Permitir a impressao dos Resultados das Pesquisas em Relatorios nos Formatos HTML, PDF,
XML e TXT.

8.5.3.11. Permitir ao Usuario escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da Pesquisa.

8.5.4. REQUISITOS DO MODULO TAXAS DIVERSAS

8.5.4.1. Permitir a Inclusdo e Alteracdo de todas as Taxas e Precos Publicos constantes do Cédigo
Tributario Municipal, especificando a Descricdo, Abreviatura (Sigla), Cadastro a qual a mesma
pertence, Receita e Tipos pré-definidos;

8.5.4.2. Permitir a Inclusdo de Subitens da Taxa, especificando a Descri¢do, Base de Calculo, Valores
Minimos e Maximos permitidos, Valores em UFM ou R$.

8.5.4.3. Permitir pesquisar as Taxas Previamente Emitidas pelo Numero, Exercicio, Inscri¢do
Imobiliaria, CPF/CNPJ, Placa, Situacdo, Contribuinte e Descrigdo.

8.5.4.4. Permitir a Ordenacdo do Resultado da Pesquisa por um ou mais campos.

8.5.4.5. Permitir a impressdo dos Resultados das Pesquisas em Relatérios nos Formatos
HTML,PDF, XML e TXT.

8.5.4.6. Permitir ao Usuario escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da Pesquisa.

8.5.4.7. Configurar as Taxas e Precos Publicos que poderao ser emitidas pela Internet

8.5.4.8. Emitir Guias Avulsas.

8.5.4.9. Emitir Certiddo de Pagamento.

8.5.4.10. Gerar Relatorio das Cobrancas e Pagamentos efetuados num determinado periodo.

8.5.4.11. Todas as guias emitidas neste mddulo deverdo atender ao formato FEBRABAN, com calculo
automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

8.5.5. Contencioso

8.5.5.1. Deverd possibilitar o registro, pelo contribuinte, da apresentacdo de Questionamento para 12 e
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2% Instancia de julgamento e a consulta dos resultados (decisGes) de quaisquer instancias, inclusive
eventuais revisdes de oficio efetuadas pelo fisco municipal;

8.5.5.2. A Plataforma devera disponibilizar funcionalidades de consulta dos dados do Processo, de
detalhamentos dos Créditos Tributarios, Questionamentos (se houverem) e de Consolidacao de Valores;
8.5.5.3. Devera disponibilizar menu com eventos de ciéncia de langamento, questionamento e desfazer
evento;

8.5.5.4. Disponibilizar mecanismo que possibilite aos usurios, o registro da informacéo da ciéncia do
lancamento do AINF diretamente na Plataforma, como finalidade de registrar a data e a forma de
ciéncia do AINF;

8.5.5.5. Disponibilizar campo para informar a data de ciéncia, utilizando, preferencialmente, o
calendario do sistema, o qual trara automaticamente a data de vencimento da multa.

8.5.5.6. Possibilitar a consulta processo contendo aba de menu especifica para:

a) Consulta Geral;

b) Consulta do Processo;

c) Consulta do Crédito Tributario “CT”;

d) Consulta de Questionamento

e) Outras consultas a serem requisitadas, conforme a necessidades do fisco municipal,

8.5.5.7. Devera apresentar tela de consulta geral, com informacdes referentes aos valores originais
totalizados do principal, da multa vinculada, juros e corre¢des monetarias;

8.5.5.8. A funcionalidade Consulta do Crédito Tributario “CT” dever permitir visualizar as
informacgdes dos créditos tributarios, seus componentes, eventos que afetaram tais componentes e
alocacOes de pagamentos efetuados;

8.5.5.9. A Aba de Submenu “Questionamento” devera estar disponivel apenas para os processos que
possuam questionamento, disponibilizando as informagdes das impugnagOes/recursos existentes no
processo e o detalhamento dos resultados, caso existam;

8.5.5.10. Outras caracteristicas a serem definidas pela Secretaria Municipal de Finangas.

8.6. Plataforma Municipal de Regularizacéo de Dividas online
8.6.1. Possibilita a realizacdo de conciliagdo de divida ativa tributaria e néo tributéria;

8.6.2. Realizar a gestdo automatizada da cobranca amigavel e judicial, via Protesto Eletrénico ou
Execucdo Fiscal Eletrénica, conjugada com parcelamento digital de debitos com Application
Programming Interface (APIs) de integracdo via webservice com o CRA (Central de remessas de
Arquivo);

8.6.3.  Inscrever automaticamente em Divida Ativa todos os tributos lan¢ados e ndo quitados.
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8.6.4. Emitir Guia de Cobranca, com parcelamento, acompanhada ou ndo do Termo de Parcelamento,
permitindo incluir mais de um Exercicio numa tnica Cobranca.

8.6.5.  Emitir Demonstrativo de Débitos por Inscrigéo.

8.6.6.  Emitir Certidao de Divida Ativa.

8.6.7.  Emitir Ficha Financeira por Contribuinte.

8.6.8.  Permitir Baixas Manuais da Divida Ativa.

8.6.9. Consulta aos valores atualizados das Dividas Corrente e Ativa através de um Unico extrato.
8.6.10. Emissdo de Relatorio para Acompanhamento de Parcelamentos.

8.6.11. Todas as guias emitidas neste modulo deverdo atender ao formato FEBRABAN, com calculo
automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

8.7. Licenciamentos de Transito on line;
8.7.1. A Solucdo devera permitir o Cadastro de Categorias, Marcas e Modelos de Veiculos;

8.7.2.  Permitir o Cadastro de Veiculos e Motoristas.

8.7.3.  Permitir a Implantacdo de Taxas para Cobranca de Alvara de Veiculos.

8.7.4.  Permitir a Emissdo de Alvara de Veiculos.

8.7.5.  Permitir pesquisar os Veiculos Cadastrados através da Situacdo, Proprietario / Responsavel,
Categoria, Marca, Modelo, Ano, Placa e Chassi.

8.7.6.  Permitir a Ordenacdo do Resultado da Pesquisa por um ou mais campos.

8.7.7.  Permitir a impressao dos Resultados das Pesquisas em Relatorios nos Formatos HTML, PDF,
XML e TXT.

8.7.8.  Permitir ao Usuario escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da Pesquisa.

8.7.9. Permitir a gestdo do transporte e trénsito, integrada em tempo real via Application
Programming Interface (API) com o Departamento de Transito do Estado (DETRAN) para o
licenciamento de veiculos;

8.7.10. Permitir a interoperabilidade de dados entre os 6rgdos de transporte municipal e estadual para
disponibilizar servico de licenciamento digital de veiculos de transporte coletivo publico e privado,
fretamento, Téxi, Moto-Téxi e Moto-Frete, inclusive pelo celular.

8.7.11. Permitir aos servidores municipais do Departamento de Transito e aos usuarios 0 acesso a
servicos online, com informacgdes da base de dados integra e segura, interoperando dados e informacdes
dos autorizatarios, concessionarios, permissionarios e demais interessados em obter autorizacdo para
explorar servicos de transportes publicos de passageiros e pequenas cargas no municipio.

9. INFRAESTRUTURA DE HOSPEDAGEM DAS PLATAFORMAS

9.1. Hospedagem das ferramentas em Data Center / Cloud Computing

9.1.1. A Plataforma de Licenciamento Municipal (Plataforma Web), devera possibilitar o acesso e
uso on-line dos dados bem como a sua manutengdo em um servidor de uso exclusivo do
CONTRATANTE, que sera hospedado um Data Center/Cloud Computing de alta performance e de
elevada seguranca.

9.1.2.  Os demais servigos que serdo disponibilizados na web seréo definidos pelo governo e equipe
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técnica da CONTRATADA, visando a otimizagédo dos recursos tecnolégicos disponiveis;
9.1.3. A ferramenta de hospedagem devera proporcionar ao CONTRATANTE um baixo custo para a
manuten¢do em Data Center/Cloud Computing, diminuindo investimentos iniciais com:
9.1.3.1. Baixo investimento inicial;

9.1.3.2. Equipamentos com manutencdo gerenciada;

9.1.3.3. Nao ha depreciacdo de equipamento (despesa);

9.1.3.4. Equipe técnica especializada (gerenciamento e suporte);

9.1.3.5. Energia elétrica redundante e garantida;

9.1.3.6. Monitoragéo integral 24x7x365 dias;

9.1.3.7. Links internet expansiveis de acordo com a demanda, podendo chegar a 4 gigabits;
9.1.3.8. Protecdo fisica e l0gica;

9.1.3.9. Backup em Storage com custddia externa;

9.1.3.10. Sistema anti-incéndio com gas fm-200;

9.1.3.11. Climatizag&o com controle de temperatura e umidade;

9.1.3.12. Conexdo a redes internacionais (EUA, Europa, Asia);

9.1.3.13. Backbone com tecnologia de roteamento cisco systems

9.1.3.14. Presenca nos principais pontos de troca de trafego da internet.

9.1.4. Dentre os servigos do Gerenciamento de Servidores oferecidos estéo:

9.1.4.1. Aplicacéo de regras de firewall,

9.1.4.2. Acompanhamento dos gréaficos de uso de banda;

9.1.4.3. Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP-21, SMTP-25);

9.1.4.4. Monitoramento avancado (CPU, memoria, espaco em disco, 10, Web Robots);
9.1.4.5. Backup e restore;

9.1.4.6. Suporte técnico;

9.1.4.7. Aplicacdo de patchs;

9.1.4.8. Autenticacdo, integridade de dados e privacidade dos servigos garantidos via SSH SOBRE
HTTPS.

10. SERVICOS DISPONIBILIZADOS NA HOME E SUPORTE ON-LINE

10.1. O suporte técnico relacionado a eventuais problemas operacionais do sistema devera ser
realizado no desenvolvimento de atividades que busquem uma melhor racionalizacdo das tarefas e
procedimentos operacionais dos controles dos contribuintes;

10.2. A Plataforma devera disponibilizar area de suporte, com a disponibilizacdo de contetdos e
cursos on-line (tutoriais, cursos e treinamentos por videoaula, videoconferéncias), a fim de racionalizar
0 uso da Plataforma de Licenciamento Municipal e o entendimento sobre a proposta de simplificacéo
em sua completude;

10.3. O suporte aos servicos disponibilizados sera realizado pela equipe da contratada,
contemplando a qualificacdo dos agentes publicos da contratante;

10.4.  Devera ser disponibilizado canal de atendimento para o suporte técnico aos servidores
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publicos, bem como aos empreendedores e contribuintes que utilizarem a plataforma, garantindo
comodidade, agilidade, seguranca e controle dos procedimentos.

10.5.  Asdemandas de suporte seréo realizadas por meio de ordem de servico.

10.6. A contratada devera disponibilizar suporte técnico remoto para o tratamento de falhas, ddvidas
operacionais, orientacdes técnicas a prefeitura acerca dos usos da plataforma e investigacdo de supostos
erros;

10.7.  Sem prejuizo a outros meios de comunicacgdes, devera ser utilizados contatos via telefone, e-
mail, skype, chat e sistema de geragéo e controle de tickets, sobretudo enfatizando o uso de plataformas
virtuais, com a finalidade de otimizar o tempo de resposta e facilitar o uso da tecnologia, além de
garantir o registro das motivacdes para geracdo de relatorios, possibilitando o controle e andlise de
melhorias corretivas, quando for o caso;

11. MANUTENCAO DAS PLATAFORMAS
11.1. A manutenc¢do da plataforma deveré ser realizada continuamente para manter a operabilidade e

0 USo.
11.2.  Apds a etapa de desenvolvimento, as manutengdes poderdo ser realizadas para ajustar defeitos
de funcionalidade que ndo foram identificados na fase de testes, conforme ISO/IEC, 2006;

11.3.  Identificando a necessidade de realizar a manutencdo corretiva, a contratante expora 0s
motivos na Ordem de Servicos (OS), indicando as falhas encontradas na plataforma;

11.4.  As manutencdes corretivas contemplam as modificagdes do software executada apds a entrega,
a fim de corrigir os problemas detectados, concretizando o aperfeicoamento da plataforma;

11.5.  Além da manutencéo corretiva, poderdo ser solicitadas manutencdes evolutivas, as quais serdo
discutidas e avaliadas pelas partes, podendo ser resolvidas por meio de aditivo contratual ou em comum
acordo.

11.6.  Entende-se como manutencdo evolutiva:

11.6.1. Inclusdo de novas funcionalidades ndo previstas no escopo do projeto constante no Contrato;
11.6.2. Alteracdo de funcionalidades que foram aprovadas, executadas, testadas e distribuidas no
ambiente de homologacéo e producéo;

11.6.3. Exclusdo e/ou reinclusdo de funcionalidades que ja foram aprovadas, executadas, testadas e
distribuidas no ambiente de homologacéo e producéo.

12. METODOLOGIA DE ATENDIMENTO
12.1.  As ocorréncias relacionadas a suporte acerca do uso da tecnologia, no tratamento de eventuais

erros ou sugestdo de melhorias, serdo atendidas por meio de sistema gerenciador de demandas, com a
abertura de ticket ou Ordem Servico - OS.

12.2. A correcdo se dara por uma OS de Manutengdo Corretiva submetida aos niveis de servigo de
um incidente, sendo necessaria a classificacdo do incidente para obter o tempo de resposta para a
prestacdo do servigo;

12.3.  Caso o erro for detectado nos ultimos 30 dias de prazo, a garantia sera prorrogada para 30 dias
apos a data em que a versdo corrigida entrar em producéo;
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12.4. A abertura de OS para que a CONTRATADA realize de forma definitiva as alteracbes
executadas pela CONTRATANTE, restabelece a garantia dos artefatos alterados, e dos que foram
impactados por eles, por novos 180 dias.

13. TREINAMENTO
13.1.  Os treinamentos de usabilidade das Solugbes serdo realizados pela equipe técnica da

contratada;

13.2. A forma dos treinamentos sera indicada pela contratante, devendo ser preferencialmente a
distancia;

13.3.  Para os treinamentos a distancia, a contratada disponibilizard meios on-line de integracdo para
dar efetividade ao manuseio das plataformas;

13.3.1. Em casos em que o treinamento for realizado in loco, os técnicos da contratada realizardo a
apresentacao da plataforma em local indicado pela contratante;

13.3.2. Poderdo ser utilizados recursos para disponibilizacdo de conteudos sobre o0s usos e
regramentos para configuracdo da plataforma por parte da contratante;

13.3.3. O treinamento devera ser continuo e focard no desenvolvimento da autonomia por meio da
apropriacdo do conhecimento acerca da tecnologia contratada;

13.3.4. A contratada disponibilizara plataforma online, onde serdo aglutinados materiais informativos,
videoaula, videoconferéncia, video-tutoriais, podcast, manuais, bem como ambiente interativo para
davidas e colaboracdes;

13.3.5. Serdo realizados treinamentos, reunides técnicas e executivas representantes da prefeitura com
os agentes multiplicadores das informacdes, visando habilitd-los ao manuseio e operacionalizacdo das
novas ferramentas;

13.3.6. Serdo oferecidos treinamentos para servidores da prefeitura com intuito de qualifica-los no
manuseio da Plataforma de Licenciamento Municipal e Recadastramento Eletronico, permitindo dessa
forma a utilizacdo racional das ferramentas por eles, tendo como consequéncia a eficiéncia e eficacia
em seus trabalhos.

13.3.7. Serdo promovidas palestras por videoconferéncia, com intuito de qualificar servidores
publicos, bem como os empreendedores, de forma continuada, com o objetivo de esclarecer duvidas
acerca de novas funcionalidades da plataforma, bem com melhoramentos que o sistema venha a obter.
13.3.8. Ao final do treinamento, os usuarios da solucdo deverdo receber certificados de aptiddo para a
utilizacdo dos recursos das ferramentas, e os administradores devem ser certificados na operacéo e
configuracdo bésica da solucao;

13.3.9. O conteudo programéatico do treinamento relacionado ao desenvolvimento abrange as
informacdes necessérias para plena operacionalizacdo da solucéo.

13.3.10. O contetdo programatico do treinamento relacionado a gestdo de ambiente deve abranger, no
minimo, informac6es necessarias a configuracao de niveis de acesso e seguranga para 0s Usuarios, bem
como ao gerenciamento do contetdo publicado na plataforma;

13.4.  Os técnicos que ministrardo os treinamentos, videos e programas de podcast, séo profissionais
qualificados de diversas areas do conhecimento com experiéncia como instrutor da plataforma e pleno
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conhecimento da solucdo alvo do treinamento;

13.5. A preparagdo do ambiente de treinamento sera realizada sob orienta¢des disponibilizadas
continuamente aos gestores e com suporte técnico especializado a ser acionado quando conveniente, de
forma a garantir a correta configuragéo e disponibilidade do ambiente de treinamento.

13.6. A metodologia de treinamento esta alinhada com o processo de fortalecimento das parcerias
entre os setores publico e privado, com objetivo de reforcar o compromisso dessas entidades em
promover a desburocratizacdo dos processos publicos e melhoria do ambiente de negdcios, com foco
em estratégias para aumentar a eficiéncia na gestao publica e fomentar o empreendedorismo local.

14. CRONOGRAMA DE IMPLANTAC}AO
14.1. A implantacdo seguira as seguintes etapas, podendo ser presencial ou a distancia, a critério da

contratante:

14.1.1. Reunido Geral de alinhamento do projeto;

14.1.2. Levantamento e Andlise de Requisitos funcionais e ndo-funcionais;

14.1.3. Parametrizacdo e configuracdo da plataforma;

14.1.4. Parametrizacdo e configuracdo da plataforma com o integrador estadual;

14.1.5. Discussdo e aprovacao de instrumento juridico com intuito de desburocratizar o Processo de
licenciamento;

14.1.6. Liberacdo do ambiente de Homologacdo ao municipio, realizando treinamentos, testes e
homologacéo da plataforma;

14.1.7. Treinamento e capacitacdo para contadores;

14.1.8. Suporte e manutencao;

14.2.  Parametrizacao e configuragdo da plataforma com o integrador estadual

14.2.1. Permitir acesso ao Integrador Estadual, que estard em comunicacdo permanente com o0
Integrador Nacional, disponibilizando parametrizacdes a fim de otimizar a troca de dados e informacdes
comuns entre 0s entes.

14.3. Chave de acesso

14.3.1. A contratada disponibilizara chave de acesso, onde serdo disponibilizados todos os manuais de
utilizacdo e parametrizacdo da multiplataforma, isso inclui livre acesso a estrutura de ensino a distancia
online e acompanhamento do Suporte da Plataforma;

14.3.2. Recomenda-se a criagdo de um Comité Gestor, cujo objetivo é planejar o envolvimento dos
Orgéos na implantacdo do projeto, definir a equipe técnica e estipular metas e prazos.

14.4. Aprovacdo do marco legal de desburocratizacdo dos processos de Registro e
Licenciamento de Empresas

14.4.1. Realizacdo de esforcos para aprovacdo do marco legal municipal, que é fundamental para a
institucionalizagéo e consolidacdo de uma estratégia de implantacéo da plataforma;

14.4.2. O contratante definira a estrutura legal que sera a base sistematica necessaria para criar 0 um
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processo fluido e linear, priorizando a padronizacao das taxas a serem geradas pela plataforma.

14.5.  Parametrizacao e configuracao das plataformas do municipio

14.5.1. Serd disponibilizado ambiente para que se realize personalizacbes necessarias, como
adequacdo de layout, parametrizacdo das informacdes institucionais, configuracdes das taxas de acordo
com a legislagdo, disponibilizacéo da legislacdo na plataforma para livre acesso da sociedade.

14.6.  Liberacdo do ambiente de Homologacéao (treinamentos, testes e homologacéo)

14.6.1. Realizacdo de capacitacdo permanente de agentes publicos para a execucdo, acompanhamento
e aperfeicoamento da plataforma constitui uma das tarefas mais importantes e estratégicas do processo
de implementacdo, podendo utilizar recursos online para realizar capacitacdo dos agentes publicos para
exercerem com autonomia todas as funcdes do sistema, da gestéo, da avaliacdo e do monitoramento da
implementacdo, introduzindo e difundindo os instrumentos legais, conceituais, técnicos e participativos
junto aos técnicos de 6rgdos publicos, agentes promotores e 6rgaos operadores;

14.6.2. Realizacdo de checagem final das funcionalidades;

14.6.3. Realizacdo de testes integrados e validagdes dos fluxos da plataforma;

14.6.4. Assegurar o alinhamento de tecnologias aplicadas para a prestacdo de servicos, politicas,
padrdes e outros aspectos das TIC;

14.6.5. Execucdo de cutover e processos piloto;

14.6.6. Controle de qualidade.

14.6.7. Langamento e operacionalizagédo da plataforma

14.6.8. Monitorar com detalhamento o evento de lancamento da plataforma;

14.6.9. Tracar diretriz para envolver as diversas categorias da sociedade (empresarios, associa¢es
comerciais, Fecomércio, SEBRAE, sindicatos das industrias, federacdes de industria, Conselho
Regional dos Contadores - CRC, Sinduscon, CREA, Conselho de Arquitetura e Urbanismo - CAU, e
etc.) para a apresentacdo do projeto, para mostrar 0s seus beneficios e ressaltar a importancia da
parceria entre a prefeitura e essas entidades para o sucesso do trabalho;

14.7.  Treinamento e capacitacdo para contadores

14.7.1. Disponibilizagdo da plataforma online de cursos para contadores, com o objetivo de capacitar todas as
partes integrantes do processo, a plataforma contard& com uma interface especifica para os contadores das
empresas, que poderdo operar o sistema de maneira autbnoma e segura.

14.8.  Suporte e manutencao
14.8.1. Para o funcionamento da plataforma web, serdo disponibilizados programadores experientes

para evitar problemas, buscando sempre a seguranga contra 0s ataques e invasoes;

14.8.2. A Plataforma devera realizar monitoramento e avaliacdo dos processos, antecipando possiveis
problemas, com trato preventiva, evitando prejuizos ao sistema;

14.8.3. A multiplataforma disponibilizard para os gestores municipais, empresarios, contadores e
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sociedade, um canal centralizado de atendimento remoto correspondente a solugédo de qualquer duvida
ou problema que possa vir a ocorrer.

14.9.  Metodologia de Implantacéo

14.9.1. Deverdo ser adotadas boas praticas de governanca e 0 engajamento por parte das entidades
governamentais envolvidas, na aceitacdo de mudancas que envolvam a melhoria de processos e 0 uso
de novas tecnologias.

14.9.2. A metodologia de implantagdo se pautard no compromisso com o aperfeicoamento da gestédo
dos processos, por meio da racionalizacdo e padronizacdo de procedimentos, alinhamento e integracdo
entre 6rgados e secretarias e linearidade do fluxo de informacdes;

14.9.3. Para atingir esse objetivo, priorizar-se-4 a realizacdo de evento com canal de comunicacdo
estratégico para transferéncia de orientagdes sobre o uso das tecnologias, nivelamento e coordenacao da
implementacao de servicos interoperaveis e partilhados, com o fito de garantir a otimizacao no uso de
recursos tecnol6gicos e humanos disponiveis;

15. PROVA DE CONCEITO / DEMONSTRAQAO DOS SERVICOS / APRESENTAC}AO
DAS AMOSTRAS

15.1.1. Para proceder com a analise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua adequagdo ao
objeto licitado especificado neste Termo de Referéncia, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE
CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES, devera apresentar, sob a sua
exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo Contratante, as amostras das Solugdes
de Softwares das funcionalidades indicadas na prova de conceito;

15.1.2. A demonstracdo dos servicos consistird na apresentacdo das solucBes tecnoldgicas, de forma
presencial, conforme critérios objetivos constantes no “roteiro para analise da amostra (prova de
conceito), que é parte intergante deste edital.

15.1.3. Cabera ao licitante comparecer no local indicado pelo Pregoeiro. O prazo de tolerancia para
eventuais atrasos sera de 15 (quinze) minutos, sob pena de desclassificagdo;

15.1.4. A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentacgdes e/ou informacdes solicitadas e
estar em condicdo de apresentar as amostras, em até 48 (quarenta e oito) horas apos a finalizacdo da
etapa de lances do pregao.

15.1.5. A data da apresentacdo sera agendada pelo pregoeiro e publicado nos meios oficiais para
ciéncia dos demais interessados, conforme preceitua a Lei;

15.1.6. A licitante que descumprir o prazo estipulado terd sua proposta automaticamente
desclassificada;

15.1.6.1.Caso as amostras das SolucOes ndo sejam aprovadas, em razdo do ndo atendimento aos
requisitos contidos no “roteiro para analise da amostra (prova de conceito)”, serd convocada a licitante
imediatamente melhor colocada, observando-se 0s mesmos critérios e prazos previstos no item anterior,
0 que ocorrera sucessivamente com as demais licitantes no caso de ocorrerem mais reprovagoes;
15.1.6.2.O Contratante emitird um relatorio de conformidade, do qual constard se as amostras das
Solugdes séo aceitaveis, sendo as mesmas declaradas APROVADAS ou REPROVADAS;

a) Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as amostras ndo atingirem o minimo de 90
(noventa) pontos;
b) Sera considerada aceitavel a proposta em que as amostras atingirem o minimo de 90 (noventa)
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pontos;

C) A apresentacdo das amostras sera organizada em etapas / testes, 0s quais possuirdo pontuagoes
especificas.

15.1.7. Caso as amostras sejam REPROVADAS numa etapa da apresentacdo, a licitante serd
dispensada da apresentacdo das amostras incluidas nas etapas seguintes;

15.1.8. O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacdo do atendimento as
especificacbes deste Termo de Referéncia, durante as etapas de apresentacdo das amostras, podera
avaliar integralmente os requisitos das Solu¢des ou promover uma avaliagdo amostral dos mesmos;
15.1.9. A exigéncia da demonstracdo dos servigos visa assegurar que a administracdo contrate
solugdes que atendam integralmente aos requisitos e recursos solicitados.

15.1.10. A apresentacdo das amostras consistira na verificacdo de atendimento aos requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia e o Roteiro para anélise da amostra (prova de conceito).

15.1.10.1. A apresentacdo das amostras sera realizada em formato presencial, em local a ser
indicado previamente pela contratante.

15.1.11. A demonstracdo dos servicos permitird a averiguacdo pratica das funcionalidades e
caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos de software presentes no produto
contratado;

15.1.12. Para que a ferramenta seja dada como aceita, serd necessario que ela funcione com uma base
de dados que contenha pelo menos mil documentos com intuito de simular consultas e permitir
avaliacdo de tempo de resposta;

15.1.13. Os testes para verificagdo de pleno funcionamento do sistema serdo realizados por técnicos da
licitante.

15.1.14. O(s) técnico(s) que realizara(do) a apresentacdo da amostra devera(do) portar documentagdo
pessoal com foto e cracha da licitante;

15.1.15. A contratante disponibilizara técnicos da Geréncia de T.I da Administragéo e técnicos do Setor
de Tributos, os quais fardo a avaliagdo da amostra.

15.1.16. Ao final da apresentacéo, os técnicos da contratante emitirdo a assinatura do Termo de Aceite.
15.1.17. O técnico da licitante devera esclarecer eventuais duvidas ou divergéncias levantadas pela
equipe técnica da contratante;

15.1.18. Considera-se eliminado nesta fase o licitante que ndo conseguir demonstrar a pontuacédo
minima prevista no edital;

15.1.19. Se o licitante for aprovado nesta fase de apresentacdo de amostras e sua proposta estiver em
conformidade com o Edital, ela sera aceita.

16. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS AUTORAIS DA
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

16.1. A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informacfes da CONTRATANTE e se
compromete a ndo divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informacdes que tenha recebido
no curso da prestacdo dos servicos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

16.2.  Para todos os efeitos da aplicacdo da Lei n° 9.609/98, que dispOe sobre a protecdo da
propriedade intelectual de programa de computador e regulamentos correlatos, mediante clausula
contratual a licenca para utilizacdo do(s) sistema(s) devera estar de acordo com as seguintes
condicionantes:

16.2.1. O direito de propriedade intelectual das multiplataformas de softwares e aplicativos
desenvolvidos permanecera com a empresa desenvolvedora, mesmo apés o recebimento definitivo dos
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produtos online, ndo sendo permitida distribuicdo, alteracédo e utilizagdo dos mesmos;

16.2.2. A restricdo de uso € vélida para todo o projeto, bem como para suas especificagdes técnicas,
documentacdo, codigos-fonte de programas, dados de identificacdo dos técnicos desenvolvedores e
todos os produtos gerados na execucao do contrato;

16.2.3. N&o podera ser repassado a terceiros, em nenhuma hipotese, os cddigos-fontes, bem como
qualquer informacdo sobre a arquitetura, documentagéo, assim como dados trafegados no sistema, dos
produtos desenvolvidos e entregues, ficando a administracdo municipal responsavel por manter a
integridade dos dados e codigos durante a execucdo das atividades e mesmo em periodo posterior ao
término da execucdo dos produtos.

17. LOCAL DE ENTREGAE EXECUCAO DOS SERVICOS
17.1. O servico a ser contratado devera ser prestado nas dependéncias da contratante e o suporte
devera ser realizado nas dependéncias da contratada.

18. PRAZO DE IMPLANTACAO (Configuracéo, instalacdo, migracdo de informacdes e
habilitacdo do sistema para uso): Primeira etapa em 30 dias, as demais deverdo seguir o
corongrama a ser indicado pela Contratante.

18.1. A conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacGes dos
sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacdo dos mesmos
pelo Municipio para uso;

18.2. A migracdo compreenderd a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para
permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

18.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que forem necessarios a
implantagdo efetiva do Sistema é de responsabilidade da contratante, com eventuais suportes do
Contratado;

18.4. Para que possa efetivar a migracdo, a contratante deverd fornecer ao contratado a
documentacdo atualizada relacionada ao banco de dados do sistema atual que serd disponibilizado o
backup, considerado com ORIGEM / FONTE da migracéo.

18.5.  Entre os documentos obrigatérios que a contratante disponibilizard ao contratado para que
ocorra a correta e esperada migracao, estao:

a) Dicionéario de Dados atualizado e completo de todos os Objetos existentes e utilizados pelo
sistema atual;

b) MER (Modelo Entidade Relacionamento) - ATUALIZADO e COMPLETO, com todas as
tabelas existentes utilizadas pelo sistema atual.

C) DER (Diagrama Entidade Relacionamento) - ATUALIZADO e COMPLETO de todas as
tabelas existentes e utilizadas pelo sistema atual.

18.6. A contratante devera disponibilizar para a contratada, por periodo MINIMO de 1 (um) més, o
sistema em uso, ou seja, o atual em modo somente LEITURA/CONSULTA, a partir do primeiro dia de
implantacéo do sistema contratado para verificacdo, auditoria e homologacédo dos dados migrados.

18.7.  Considera-se necessaria a migracéo efetiva dos seguintes dados:

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para
Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

a) Informacdes pertinentes as areas contabeis, orcamentarias e financeiras;

b) InformacOes operacionais da area de recursos humanos das diferentes instituicdes envolvidas
no processo de licenciamento;

C) Informacdes necessarias da area de arrecadacdo e divida ativa, no que tange a administracdo do
executivo fiscal municipal,

d) Informacdes necessarias da area de comunicagdo - marcas, imagens, entre outros;

18.8.  As atividades de saneamento/correcdo dos dados séo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientagédo da equipe de migracdo de dados da CONTRATADA.

18.9. A CONTRATANTE poderé optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base
de dados completa, caso seja de seu interesse.

18.10. A CONTRATADA deveré executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas
forem necessérias, até a conclusdo da migragéao.

18.11. A migracdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia ou
de seguranca.

18.12. Durante o prazo de implantagéo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deveréo
ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

18.13. Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couberem,
as seguintes etapas:

a) adequacao de relatorios, telas, layouts e logotipos;

b) configuracdo inicial de tabelas e cadastros;

C) estruturacdo de acesso e habilitagbes dos usuarios;

d) adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo municipio;
e) ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo é aplicavel simultaneamente.

18.14. A implantacdo compreende em realizar a instalagdo, configuracéo e treinamento de usuarios. A
configuracdo visa a carga de todos 0s parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislacdo Municipal, Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de
abertura do certame, visando a formatacao de sua proposta;

18.15. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica para dirimir
davidas, acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela
empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacbes a
empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades;

18.16. O recebimento dos servicos de implantacdo, conversao e treinamento se dard mediante aceite
formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos
de validacdo pelo Secretario ou chefe de setor onde o sistema foi implantado, bem como do Fiscal de
Projeto, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados;

18.17. O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dard mediante liquidacédo, pelo setor
competente, dos servigos indicados em documento proprio da proponente, que pormenorizadamente
relate os servigos prestados e o tempo despendido para tanto;

18.18. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliguem em modificacbes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes

18.19. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servi¢os ou quaisquer outras informacfes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual
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e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

18.20. Os servicos serdo executados de forma continua pela Contratada e os prazos de implantagdo
das plataformas nos municipios devera ser orientado pela Contratante.

19. DA EQUIPE E QUALIFICACAO TECNICA

19.1.  Requisitos de experiéncia profissional da equipe a ser envolvida na prestacdo dos servicos:
19.1.1. PREPOSTO: Experiéncia profissional na geréncia de projetos e/ou geréncia de contratos,
comprovada atraves de Atestado de Capacidade Técnica, nominal ao profissional, contendo a descrigédo
do projeto e as principais atividades desenvolvidas pelo profissional, fornecido por empresa publica ou
privada;

19.1.2. GERENTE DE PROJETOS: Experiéncia profissional comprovada na atuacdo em
gerenciamento de projetos de tecnologia da informacdo. Atribuicbes: serd responsavel pelo
gerenciamento de um conjunto de projetos. Sdo responsabilidades desse gerente: Acompanhar o
planejamento de atividades de cada projeto; Homologar cronograma de atividades de cada projeto;
Analisar os riscos de cada projeto; Gerenciar a central de custo para cada projeto; Acompanhar a
execucdo de cada projeto; Acompanhar as entregas de cada projeto cumprindo o papel de fiscal no nivel
gerencial. Carga horéria: sob demanda.

19.1.3. GERENTE DE DEMANDAS: Experiéncia profissional comprovada em gerenciamento de
projetos de tecnologia da informacdo. Atribuicdes: serd responsavel pela interlocucdo técnica com o
CONTRATANTE acerca do andamento das 0.S. classificadas como Monitoramento e Assessoria. S0
responsabilidades desse gerente: Realizar e apresentar ao CONTRATANTE o planejamento de
atendimento das 0.S. encaminhadas para a CONTRATADA; Gerenciar a equipe designada para
execucdo das O.S. sob sua responsabilidade, assegurando o comprometimento de todos com os
objetivos e niveis de servigo previstos; Assegurar a correta aplicacdo do fluxo de trabalho definido para
as OS, conforme a metodologia de prestacdo do servigo; Responsabilizar-se pelo controle interno de
qualidade dos produtos entregues pela CONTRATADA,; Participar, quando convocado, da reunido de
acompanhamento do contrato. Carga horaria: sob demanda.

19.1.4. ANALISTA DE REQUISITOS: Experiéncia profissional comprovada na atuagdo como
analista de requisitos em projetos de tecnologia da informacdo. Atribuicdes: serd responsavel pela
realizacdo do levantamento e consolidacdo das necessidades requeridas para o desenvolvimento do
aplicativo. S&o responsabilidades desse analista: Realizar entrevistas com gestores e usuarios
objetivando a definicdo dos requisitos da aplicacdo (sejam eles requisitos funcionais e ndo-funcionais);
Construir os documentos de especificagdo dos requisitos da aplicacdo; Assegurar 0 correto
entendimento acerca das especificacdes dos requisitos para a fase de codificacdo; Manter o controle
sobre as manutenc¢des dos requisitos da aplicacdo. Carga horéria: sob demanda:

19.1.5. ARQUITETO DE INFORMACAO: Experiéncia profissional comprovada na atuagio como
arquiteto da informacéo em projetos de tecnologia da informacdo. Atribuicfes: sera responsavel pela
definicdo das caracteristicas de interface com o usuéario (design), de modo a garantir usabilidade e
disposicdo da informacdo no meio de comunicacdo. Sdo responsabilidades deste arquiteto: Realizar
entrevistas com gestores e usuarios objetivando a forma como o usuario poderd interagir com a
aplicacdo; Definicdo de design grafico e organizacdo da informacdo da aplicagdo; Desenvolver
protétipos de navegacdo. Carga horaria: sob demanda.

19.2. A Empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica, de
direito pablico ou privado, que comprove que tenha realizado servicos de desenvolvimento de softwares
compativeis com o objeto da licitacao.

20. RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS SERVICOS
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20.1. A execucdo dos servicos sera iniciada a partir da data de emissdo da Ordem de Servico, na
forma que segue:

20.1.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato designado, mediante assinatura de termo circunstanciado, no momento do
recebimento.

20.1.2. Os servigos serdo recebidos definitivamente, pelo responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato designado pela CONTRATANTE, mediante assinatura de termo
circunstanciado, até o prazo constante no Termo de Recebimento Provisorio, quando sera realizado o
ateste que comprova a adequacdo do objeto aos termos contratuais, observando o disposto no art. 69 da
Lei n° 8.666/93.

21. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAC}AO DO CONTRATO

21.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993;

21.2. A verificacdo da adequacéo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste documento;

21.3. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

21.4. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste documento e na legislacéo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei
n°8.666, de 1993;

22. DO PRECO DOS SERVICOS (LOTE UNICO)

22.1. A Proposta de Precos devera ser apresentada em via impressa, papel timbrado da participante,
conforme modelo abaixo, redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes
técnicas de uso corrente, sem alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada na Gltima
folha e rubricada nas demais pelo representante legal da licitante.

ltem Descricio Periodo Valor Mensal | Valor Global
¢ (R$) (R$)

Plataforma Web e Mobile de
Licenciamento Municipal de Pessoas
Juridicas

Plataforma com interoperabilidade de
dados, em tempo real, com a Rede
Nacional para Simplificacdo do Registro e
da Legalizagdo de Empresas e Negocios
(REDESIM da Junta Comercial) e
possibilita a sincronizacdo e uniformizacao
dos procedimentos de dados cadastrais de
pessoas juridicas entre as Secretarias
Municipais de Meio Ambiente, Urbanismo,
Finangas, Departamento Municipal de
Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros

12
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Militar, Secretaria da Receita Federal do
Brasil (SRFB) e Secretarial Estadual de
Fazenda.

Realiza o licenciamento digital urbanistico,
ambiental, sanitario e de localizacdo e
funcionamento de empresas. Possui matriz
de risco digital das atividades economicas
e utiliza inteligéncia artificial para auxiliar
0 empreendedor a realizar o processo de
Viabilidade e Licenciamento de Baixo
Risco de forma automatica, os Processos
de Licenciamento de Alto Risco,
Alteragao, Renovagiao Anual de licengas e
baixa de empresas de forma 100% online e
integrada.

Plataforma Mobile de Licenciamento
Municipal de Pessoas Juridicas
Ambiente de
Desenvolvimento/Homologacéo e
Producdo da Unidade de Suporte Técnico
(UST) para uso do App de Licenciamento
Municipal (Disponibilizados nas lojas
Google Play-Android e App Store-iOS)
para acesso dispositivos moveis do tipo
celulares, smartphone e tablet, integrada
em tempo real a plataforma municipal
visando desburocratizar o licenciamento 12
municipal de empresas, abrangendo
consulta de viabilidade, alteracdo cadastral,
renovagles anuais e baixa de empresas.
Contemplando servidores para
armazenamento e hospedagem da base de
dados em Data Center/Cloud Computing
(nuvens) de alta performance e elevada
seguranca com a seguinte especificacdo:
Southl F4s v2 (4 vCPU(s), 8 GB RAM) x
730 Hours; Linux — CentOS; Pay as you
go; 0 managed OS disks — P4.

Plataforma Web de Licenciamento
Municipal de Transporte e Transito

Plataforma municipal que realiza a gestao
do transporte e trénsito, integrada em
tempo real via Application Programming
Interface (API) com o Departamento de
Transito do Estado (DETRAN) para o
licenciamento digital de veiculos em todas

12
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as suas modalidades, inclusive pelo celular.
Viabiliza também a interoperabilidade de
dados entre os Orgdos de transporte
municipal e estadual para disponibilizar
servico de licenciamento digital de
veiculos de transporte coletivo publico e
privado, fretamento, Téxi, Moto-Taxi e
Moto-Frete, inclusive pelo celular.

Plataforma Web de Lancamento e
Gestdo do ISS (Nota Fiscal de Servigos
Eletronica - NFSe, Declaracao
Eletronica de Bancos, Monitoramento,
Fiscalizacdo e Contencioso on line)

Plataforma de emissdo de Nota Fiscal de
Servicos Eletrbnica. A NFSe € um
documento fiscal codificado em digitos
binarios e acessado por  diversos
dispositivos  tecnoldgicos, constituindo
como a maneira mais facil e segura de
registrar e armazenar as prestacfes de
servigos, entre qualquer cidade brasileira e
exterior do pais, sujeitas a tributacdo do
Imposto Sobre Servico (ISS). A NFSe
segue 0 padrdo da Associacdo Brasileira
das Secretarias de Financas das Capitais
(ABRASF).

A Solugdo serd customizada conforme a
Lei Complementar n° 116/2003, Lei
Complementar  n°  123/2006, Lei
Complementar  n®  128/2008, Lei
Complementar  n°  139/2011, Lei
Complementar  n®  147/2014, Lei
Complementar n°® 175/2020 e legislacdo
municipal.

A Solucédo operara integrada a Plataforma
de Licenciamento de Pessoas Juridicas,
Licenciamento de Obras, dentre outras, e
ao Programa Gerador do Documento de
Arrecadagdo do Simples Nacional -
Declaratério (PGDAS-D) realizando a
gestdo automatizada da aliquota do ISS, a
notificacdo e o processamento digital dos
eventos de desenquadramento e exclusdo
do Simples Nacional, malha fina fiscal e
arquivos  digitais padronizados para

12
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processamento no Sistema Unico de
Fiscalizacdo e Contencioso do Simples
Nacional (SEFISC) da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (SRFB). Realiza
a gestdo automatica dos servigos cujo ISS
deve ser recolhido no estabelecimento do
prestador e/ou no local da prestacao.

Plataforma Web de emissdo de Nota
Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa
(NFSe Avulsa)

Licengas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e
Producdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada em
Plataforma Web para execucdo da Nota
Fiscal de Servicos Avulsa (NFSA), ISS

FIXO DE PROFISSIONAIS LIBERAIS E 12

AUTONOMOS
A Nota Fiscal de Servigos Avulsa é o
documento fiscal emitidos por

profissionais autbnomos, com o objetivo de
materializar os fatos geradores do ISS, por
meio do registro online das prestaces de
servicos sujeitas a tributacdo do ISS
decorrente de servicos realizados por
profissionais autbnomos

Plataforma Web de Gestdo do IPTU e
ITBI

Licengas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e
Producdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada em
Plataforma Web para execucdo da
Plataforma IPTU e ITBI online.

A plataforma municipal de gerenciamento
dos tributos imobiliarios é uma iniciativa 12
que visa gerar mais facilidade e conforto
para 0s contribuintes e economia para 0S
cofres publicos, isso porque ela permite
que diversos servigcos sejam realizados de
maneira totalmente digital.

Permitira a geracdo e pagamento de boletos
do IPTU, ITBI e Taxas pelo celular.
Emisséo de boletos de forma online, com
compensacdo instantanea utilizando o Qr
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Code do Pix.

Possibilitara alteracdo do cadastro do
imdvel, consultas de débitos, solicitacbes
de desmembramentos, unificacdo de
imaveis.

Plataforma Web de Conciliacdo da
Divida

Licengas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e
Produgdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada para a
conciliagdo online da divida ativa tributaria
e ndo tributaria da fazenda publica
municipal, com modernas tecnologias para
realizar a gestdo eficiente e automatizada
da cobranga amigavel e judicial, via
Protesto Eletrobnico ou Execucdo Fiscal
Eletronica.

12

DEMAIS SERVICOS ON LINE,
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
E DE SEGURANCA DE DADOS DA
SOLUCAO

| - Domicilio Tributario Eletrénico
Moderniza o0 processo administrativo
fiscal, prevendo a possibilidade dos atos e
termos processuais serem formalizados,
tramitados, comunicados e transmitidos em
formato digital.

Il - Certificado Digital

Login de acesso com senha aos
contribuintes definidos pela prefeitura e 12
por Certificagdo Digital seguindo os
padroes da Infraestrutura de Chaves
Pablicas Brasileiras (ICP-Brasil).

Il - APIs

APIs para integracgdo em tempo real da
plataforma da prefeitura com ambientes
corporativos publicos, e de empresas
privadas com plataformas préprias para
otimizacdo de servigos publicos online.

IV — Gerar Boleto com Registro e PIX
Dispor de tecnologia que permita a
integragcdo em tempo real para emissdo do
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boleto de pagamento com registro do QR
Code do Pix para recolhimento rapido,
seguro e compensacdo de guias de
pagamento de forma automatica e
instantanea para todas as plataformas web

e mobile.

V - LGPD

A plataforma contempla regras
parametrizadas para coleta,
armazenamento, tratamento e

compartilhamento de dados pessoais nos
termos da Lei n® 13.709/2018, garantindo
mais seguranca para 0 Usuario.

VI - Hospedagem da Plataforma Web
em Data Center/Cloud Computing
(Ambiente em Nuvens)

A Plataforma Webl Integrada com o acesso
e 0 uso Online dos dados e manutencdo em
um servidor de uso exclusivo do
Municipio, que sera hospedado um Data
Center / Cloud Computing de alta
performance e elevada seguranga no
arquivamento da base de dados,
disponibilidade e escalabilidade, baixo
custo e backup em storage com custddia
externa.

V11 - CertificacOes de Seguranga
Seguranca, Gestdo de Sistemas
Operacionais e Aplicacdes em Data Center
/ Cloud Computing. Dentre os servigos do
Gerenciamento de Servidores oferecidos
estdo: a) Aplicacdo de regras de firewall;
b) Acompanhamento dos graficos de uso
de banda; ¢) Monitoramento de portas
(portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-
25); d) Monitoramento avancado (CPU,
memoria, espago em disco, 10, Web
Robots); e) Backup e restore; f) Suporte
técnico; g) Aplicacdo de patchs; h)
Autenticacdo, integridade de dados e
privacidade dos servigos garantidos via
SSH SOBRE HTTPS.

VIl — Linguagem e Infraestrutura do
Ambiente Operacional da Plataforma

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para
Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

Integrada
IX - Ul e UX Mobile

Ambiente desenvolvido e em permanente
evolugdo, baseado na experiéncia do
usuario para oferta de servicos digitais
responsivos e na palma da méo do servidor
publico, empreendedores e contribuintes.

X - Inteligéncia Artificial

Busca pela introducdo permanente de
recursos de automatizacao de trabalho de
maquinas, garantindo a otimizagdo na
oferta de servicos publicos digitais,
interoperando e sincronizando dados e
informacdes em tempo real, entre os entes
federados, empresas, cidaddos e
contribuintes.

SISTEMA DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA (SAT OFFLINE)

Sistema de Protocolo; Gerenciamento dos
Tributos  (Impostos, Contribuicdo de
Melhoria e Taxas Diversas); PAF -
Processo de  Administracdo  Fiscal
(auditoria e fiscalizacdo); SIAF - Auto de 12
Infracdo/Multas; Notificacbes de Débitos;
Processos  Eletronicos;  Certiddes de
Regularidade Fiscal, integrada ao ambiente
web; Protesto Eletronico de CDA;
Procuradoria (contencioso administrativo,
gestdo de Divida Ativa, Execucdo Fiscal
Eletrénica, integrada ao PJE do TJ-PA).

Manutencdo Corretiva e Suporte On-
Line

Manutengdo Corretiva: A manutencdo da
Plataforma Integrada obedecerd a norma
[ISO/IEC, 2006], ou seja, que a 12
manutengdo  corretiva  refere-se  a
modificacdo de um produto de software
executada apds a entrega a fim de corrigir
0s problemas detectados, concretizando o
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aperfeicoamento da plataforma para alinha-
lo aos requisitos, o que inclui acertos
emergenciais de programas.

Suporte On-Line

Serd disponibilizado suporte técnico
remoto para o tratamento de falhas,
duvidas e orientacbes técnicas acerca dos
usos da web e mobile, bem como a
investigacdo e tratamento de supostos
erros.

Assessoria juridica e treinamento online a
ser realizado de modo permanente aos

11 . B 12
servidores  publicos para uso das
tecnologias e suas inovagoes.

VALOR

22.2.  Na Proposta de Precos deverdo constar os valores mensais e o valor global anual;

22.3.  Proposta de Precos deverdo constar ainda:

22.3.1. Razdo social da licitante, n°® do CNPJ/MF, endereco completo, telefone, fax para contato e, se
possivel, endereco eletrénico (e-mail), n° da conta corrente, agéncia e respectivo Banco;

22.3.2. Prazo para execucao dos servigos sera de 12 (doze) meses, podendo ser renovavel por mais 48
(quarenta e oito) meses, sendo 0 maximo de 60 (sessenta) meses na forma do disposto neste edital e no
contrato;

22.4.  Os precos ofertados pelos licitantes interessados deverdo ser apresentados em parcela fixa
mensal correspondente a vigéncia do contrato;

22.5. O valor da contratacdo serd definido por ocasido da abertura das propostas de preco, sendo
vencedora a licitante que apresentar a proposta mais vantajosa correlacionando o menor preco com o
atendimento das exigéncias técnicas deste edital;

22.6.  Os pregos apresentados na proposta devem incluir custos e despesas, tais como: custos diretos,
tributos incidentes, taxa de servigos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital;

22.7.  Também devem ser incluidas todas as demais despesas, inclusive com funcionarios, viagem,
hospedagem, alimentacdo, outros tipos de transportes, etc., necessarios para execucdo dos servicos
serdo de exclusiva responsabilidade da empresa contratada;

22.8.  Quaisquer tributos, despesas e custos, diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados que ndo tenham causado a desclassificagdo da mesma por caracterizar prego
inexequivel no julgamento das propostas, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo os servigos serem fornecidos
sem 6nus adicionais;

22.9. A apresentagdo das propostas implicard na plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

22.10. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificagdes e exigéncias do
presente Edital e de seus Anexos e que apresentem omissoes, irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento;

22.11. O Pregoeiro considerara como formal, erros de somatdrios e outros aspectos que beneficiem a
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Administracdo Publica e ndo implique nulidade do procedimento.

Altamira/PA, 06 de abril de 2021.

RODOLFO REGIS NOGUEIRA Assinado de forma digital por RODOLFO
REGIS NOGUEIRA CABRAL

CABRAL Dados: 2021.04.06 16:32:37 -03'00"
RODOLFO REGIS NOGUEIRA CABRAL
Pregoeiro
Portaria 088/2021
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ANEXO 11
MODELO DE PROPOSTA
PRECOS PREGAO ELETRONICO n°. 009/2021

Processo Administrativo: 019/2021
Edital n°. 009/2021

Modalidade: Pregao

Forma: Eletronica

Tipo: Menor Preco Global

OBJETO: O presente pregéo eletronico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de
servigos de implantagdo e manutencdo da licenca de uso de software da Plataforma Web e Mobile Integrada a
servicos publicos para transformagéo digital tributaria, urbanistica, sanitaria, ambiental, de transporte e transito,
envolvendo o lancamento, implementacdo de nova sistematica da fiscalizagdo e cobranca de créditos tributarios e
desburocratizacdo dos atos de licenciamentos de competéncia municipal, acompanhados dos servicos de
implantagdo; suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim como de servigos
de hospedagem (hosting) das Solucgdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverao o Seu acesso
via internet publica.

RAZAO SOCIAL DO LICITANTE:

NOME DE FANTASIA:

CNPJ:

INSC. ESTADUAL.:

ENDERECO:

CIDADE:

ESTADO:

TELEFONE:

E-MAIL:

INFORMACOES PARA PAGAMENTOS:

Banco:

Agéncia:

Conta:

REPRESENTANTE LEGAL PARA FINS DE ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome completo / Nacionalidade / Estado Civil / RG e Orgdo Emissor / CPF/.

E-mail

Telefone:

1 - Planilha da Proposta (lote Unico):
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ltem

Descricéo

Periodo

Valor Mensal
(R$)

Valor Global
(R$)

Plataforma Web e Mobile de
Licenciamento Municipal de Pessoas
Juridicas

Plataforma com interoperabilidade de
dados, em tempo real, com a Rede
Nacional para Simplificacdo do Registro e
da Legalizacdo de Empresas e Negocios
(REDESIM da Junta Comercial) e
possibilita a sincronizacdo e uniformizacao
dos procedimentos de dados cadastrais de
pessoas juridicas entre as Secretarias
Municipais de Meio Ambiente, Urbanismo,
Financas, Departamento Municipal de
Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros
Militar, Secretaria da Receita Federal do
Brasil (SRFB) e Secretarial Estadual de
Fazenda.

Realiza o licenciamento digital urbanistico,
ambiental, sanitario e de localizagdo e
funcionamento de empresas. Possui matriz
de risco digital das atividades economicas
e utiliza inteligéncia artificial para auxiliar
0 empreendedor a realizar o processo de
Viabilidade e Licenciamento de Baixo
Risco de forma automatica, 0os Processos
de Licenciamento de Alto Risco,
Alteracao, Renovacgiao Anual de licengas e
baixa de empresas de forma 100% online e
integrada.

12

Plataforma Mobile de Licenciamento
Municipal de Pessoas Juridicas

Ambiente de
Desenvolvimento/Homologacgéo e
Producdo da Unidade de Suporte Técnico
(UST) para uso do App de Licenciamento
Municipal (Disponibilizados nas lojas
Google Play-Android e App Store-iOS)
para acesso dispositivos moveis do tipo
celulares, smartphone e tablet, integrada
em tempo real a plataforma municipal
visando desburocratizar o licenciamento
municipal de empresas, abrangendo
consulta de viabilidade, alteragdo cadastral,
renovages anuais e baixa de empresas.

12
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Contemplando servidores para
armazenamento e hospedagem da base de
dados em Data Center/Cloud Computing
(nuvens) de alta performance e elevada
segurangca com a seguinte especificagéo:
Southl F4s v2 (4 vCPU(s), 8 GB RAM) x
730 Hours; Linux — CentOS; Pay as you
go; 0 managed OS disks — P4.

Plataforma Web de Licenciamento
Municipal de Transporte e Transito
Plataforma municipal que realiza a gestdo
do transporte e transito, integrada em
tempo real via Application Programming
Interface (API) com o Departamento de
Transito do Estado (DETRAN) para o
licenciamento digital de veiculos em todas
as suas modalidades, inclusive pelo celular.
Viabiliza também a interoperabilidade de
dados entre os Orgdos de transporte
municipal e estadual para disponibilizar
servico de licenciamento digital de
veiculos de transporte coletivo publico e
privado, fretamento, Taxi, Moto-Taxi e
Moto-Frete, inclusive pelo celular.

12

Plataforma Web de Lancamento e
Gestdo do ISS (Nota Fiscal de Servigos
Eletronica - NFSe, Declaracéao
Eletronica de Bancos, Monitoramento,
Fiscalizacdo e Contencioso on line)

Plataforma de emissdo de Nota Fiscal de
Servicos Eletrbnica. A NFSe € um
documento fiscal codificado em digitos
binarios e acessado por  diversos
dispositivos  tecnoldgicos, constituindo
como a maneira mais facil e segura de
registrar e armazenar as prestacfes de
servigos, entre qualquer cidade brasileira e
exterior do pais, sujeitas a tributacdo do
Imposto Sobre Servigo (ISS). A NFSe
segue o0 padrdo da Associacdo Brasileira
das Secretarias de Financas das Capitais
(ABRASF).

A Solugdo serd customizada conforme a
Lei Complementar n° 116/2003, Lei
Complementar n® 123/2006, Lei

12
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Complementar  n°®  128/2008, Lei
Complementar  n®  139/2011, Lei
Complementar  n®  147/2014, Lei
Complementar n°® 175/2020 e legislacédo
municipal.

A Solucdo operard integrada a Plataforma
de Licenciamento de Pessoas Juridicas,
Licenciamento de Obras, dentre outras, e
ao Programa Gerador do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional -
Declaratério (PGDAS-D) realizando a
gestdo automatizada da aliquota do ISS, a
notificacdo e o processamento digital dos
eventos de desenquadramento e excluséo
do Simples Nacional, malha fina fiscal e
arquivos digitais padronizados para
processamento no Sistema Unico de
Fiscalizagdo e Contencioso do Simples
Nacional (SEFISC) da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (SRFB). Realiza
a gestdo automatica dos servicos cujo ISS
deve ser recolhido no estabelecimento do
prestador e/ou no local da prestacao.

Plataforma Web de emissdo de Nota
Fiscal de Servigos Eletrénica Avulsa
(NFSe Avulsa)

Licengas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e
Producdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada em
Plataforma Web para execucdo da Nota
Fiscal de Servicos Avulsa (NFSA), ISS
FIXO DE PROFISSIONAIS LIBERAIS E
AUTONOMOS

A Nota Fiscal de Servicos Avulsa é o
documento fiscal emitidos por
profissionais autbnomos, com o objetivo de
materializar os fatos geradores do ISS, por
meio do registro online das prestagdes de
servigos sujeitas a tributacdo do ISS
decorrente de servigos realizados por
profissionais autbnomos

12

Plataforma Web de Gestdo do IPTU e
ITBI

Licengas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e

12
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Producdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada em
Plataforma Web para execucdo da
Plataforma IPTU e ITBI online.

A plataforma municipal de gerenciamento
dos tributos imobiliarios é uma iniciativa
que visa gerar mais facilidade e conforto
para 0s contribuintes e economia para 0S
cofres publicos, isso porque ela permite
que diversos servigos sejam realizados de
maneira totalmente digital.

Permitira a geracdo e pagamento de boletos
do IPTU, ITBI e Taxas pelo celular.
Emisséo de boletos de forma online, com
compensacdo instantanea utilizando o Qr
Code do Pix.

Possibilitara alteracdo do cadastro do
imével, consultas de débitos, solicitacbes
de desmembramentos, unificacdo de
imaveis.

Plataforma Web de Conciliacdo da
Divida

Licencas de uso de software de Ambiente
de Desenvolvimento, Homologacdo e
Producdo de Plataforma  Municipal
responsiva a ser disponibilizada para a
conciliacdo online da divida ativa tributaria
e ndo tributaria da fazenda publica
municipal, com modernas tecnologias para
realizar a gestdo eficiente e automatizada
da cobranca amigavel e judicial, via
Protesto Eletronico ou Execucdo Fiscal
Eletronica.

12

DEMAIS SERVICOS ON LINE,
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
E DE SEGURANCA DE DADOS DA
SOLUCAO

| - Domicilio Tributario Eletrénico
Moderniza o0 processo administrativo
fiscal, prevendo a possibilidade dos atos e
termos processuais serem formalizados,
tramitados, comunicados e transmitidos em
formato digital.

12
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Il - Certificado Digital

Login de acesso com senha aos
contribuintes definidos pela prefeitura e
por Certificagdo Digital seguindo os
padroes da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras (ICP-Brasil).

I - APIs

APIs para integracdo em tempo real da
plataforma da prefeitura com ambientes
corporativos publicos, e de empresas
privadas com plataformas préprias para
otimizacdo de servicos publicos online.

IV — Gerar Boleto com Registro e PIX
Dispor de tecnologia que permita a
integracdo em tempo real para emissdo do
boleto de pagamento com registro do QR
Code do Pix para recolhimento rapido,
seguro e compensacdo de guias de
pagamento de forma automatica e
instantanea para todas as plataformas web

e mobile.

V - LGPD

A plataforma contempla regras
parametrizadas para coleta,
armazenamento, tratamento e

compartilhamento de dados pessoais nos
termos da Lei n® 13.709/2018, garantindo
mais seguranca para 0 USUArio.

VI - Hospedagem da Plataforma Web
em Data Center/Cloud Computing
(Ambiente em Nuvens)

A Plataforma Webl Integrada com o acesso
e 0 uso Online dos dados e manutencdo em
um servidor de uso exclusivo do
Municipio, que serd hospedado um Data
Center / Cloud Computing de alta
performance e elevada seguranga no
arquivamento da base de dados,
disponibilidade e escalabilidade, baixo
custo e backup em storage com custodia
externa.

V11 - CertificacOes de Seguranga
Seguranga, Gestao de Sistemas
Operacionais e Aplicacdes em Data Center
/ Cloud Computing. Dentre 0s servi¢os do
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Gerenciamento de Servidores oferecidos
estdo: a) Aplicacdo de regras de firewall;
b) Acompanhamento dos graficos de uso
de banda; ¢) Monitoramento de portas
(portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-
25); d) Monitoramento avancado (CPU,
memoria, espago em disco, 10, Web
Robots); e) Backup e restore; f) Suporte
técnico; g) Aplicagdo de patchs; h)
Autenticacdo, integridade de dados e
privacidade dos servigos garantidos via
SSH SOBRE HTTPS.

VIl — Linguagem e Infraestrutura do
Ambiente Operacional da Plataforma
Integrada

IX - Ul e UX Mobile

Ambiente desenvolvido e em permanente
evolucdo, baseado na experiéncia do
usuério para oferta de servigos digitais
responsivos e na palma da méo do servidor
publico, empreendedores e contribuintes.

X - Inteligéncia Artificial

Busca pela introducdo permanente de
recursos de automatizacdo de trabalho de
maquinas, garantindo a otimizacdo na
oferta de servicos publicos digitais,
interoperando e sincronizando dados e
informagdes em tempo real, entre 0s entes
federados, empresas, cidaddos e
contribuintes.

SISTEMA DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA (SAT OFFLINE)

Sistema de Protocolo; Gerenciamento dos
Tributos  (Impostos, Contribuicdo de 12
Melhoria e Taxas Diversas); PAF -
Processo de  Administracdo  Fiscal
(auditoria e fiscalizacdo); SIAF - Auto de
Infracdo/Multas; Notificagdes de Débitos;
Processos  Eletrbnicos;  Certidbes de
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Regularidade Fiscal, integrada ao ambiente
web; Protesto Eletrénico de CDA;
Procuradoria (contencioso administrativo,
gestdo de Divida Ativa, Execucdo Fiscal
Eletronica, integrada ao PJE do TJ-PA).

Manutencdo Corretiva e Suporte On-
Line

Manutencdo Corretiva: A manutencdo da
Plataforma Integrada obedecera a norma
[ISO/IEC, 2006], ou seja, que a
manutencdo  corretiva  refere-se  a
modifica¢cdo de um produto de software
executada apds a entrega a fim de corrigir
0s problemas detectados, concretizando o
10 aperfeicoamento da plataforma para alinha- 12
lo aos requisitos, o que inclui acertos
emergenciais de programas.

Suporte On-Line

Serd disponibilizado suporte técnico
remoto para o tratamento de falhas,
duvidas e orientacbes técnicas acerca dos
usos da web e mobile, bem como a
investigacdo e tratamento de supostos
erros.

Assessoria juridica e treinamento online a
ser realizado de modo permanente aos

11 . S 12
servidores  publicos para uso das
tecnologias e suas inovagoes.

VALOR

2 Valor Global em reais e por extenso;

3 A proposta de precos ajustada ao lance final devera conter o valor numérico dos pregos
unitariose totais, ndo podendo exceder o valor do lance final;

4 Validade da Proposta 60 (sessenta) dias;
5 Prazo de entrega: Imediato, conforme detalhamento no termo de referéncia;

5 - Quando da atualizagcdo da proposta de preco, o licitante devera atualizar observando os valores
unitarios e globais os quais deverdo ser menores ou iguais aos valores maximos/referéncia expressos
Termo de Referéncia;

6 - O preco proposto deve compreender todas as despesas concernentes ao servigos, bem como
Impostos, Tributos, Frete, Contratacdo de Pessoal, entre outros, que deverdocorrer totalmente por
conta da Empresa vencedora;
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7 - Declaramos para todos os efeitos legais que, ao apresentar esta proposta, com 0S precos e prazos
acima indicados, estamos de pleno acordo com as condigdes gerais e especiais estabelecidas para esta
licitacdo, as quais nos submetemos incondicional e integralmente;

8 - Declaramos que até a presente data inexistem fatos impeditivos a participacdo desta empresa ao
presente certame licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

9 - Declaramos que nao possuimos em nosso quadro funcional servidor publico ou dirigente de
6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacdo, conforme art. 9 da Lei n°. 8.666/93, e ndo
possuimos em nosso quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica
ou de sociedade de economia mista;

10 - Declaramos, ainda, sob as penas da lei, que ndo estamos cumprindo pena de inidoneidade para

licitar e contratar com a Administracdo Pdblica, em qualquer de suas esferas Federal, Estadual e
Municipal, inclusive no Distrito Federal, conforme art. 97 da Lei n°. 8.666/93.

/ de de 2021.

Razdo Social da Empresa
Representante Legal — RG e CPF
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ANEXO 11

DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR _
CONFORME DISPOSTO NO INC. XXXI1I, DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL
PREGAO ELETRONICO N°. 009/2021

Prosesso Administrativo: 019/2021
Edital: 009/2021

Modalidade: Pregéo

Forma: Eletrdnica

Tipo: Menor Prego Global

Objeto: Refere-se a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo e
manutencao da licenca de uso de software da Plataforma Web e Mobile Integrada a servicos publicos para
transformacdo digital tributaria, urbanistica, sanitaria, ambiental, de transporte e transito, envolvendo o
lancamento, implementacdo de nova sistematica da fiscalizacdo e cobranca de créditos tributarios e
desburocratizacdo dos atos de licenciamentos de competéncia municipal, acompanhados dos servigos de
implantacdo; suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim como de
servigos de hospedagem (hosting) das Solugdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proveréo
0 Seu acesso Via internet publica.

O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo, CPF, RG e endereco completo),
representante legalmente constituido da Licitante (inserir os dados da Licitante, razédo social, CNPJ
e endereco completo), DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n°
8.666/93, acrescido pela Lei n®9.854/1999, que ndo emprega menor de 18 (Dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (Dezesseis) anos, salvo na condigéo de
aprendiz.

/ de de 2021.

Razdo Social da Empresa
Representante Legal — RG e CPF
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ANEXO IV

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO

Processo Administrativo: 019/2021
Edital n°. 009/2021

Modalidade: Pregao

Forma: Eletronica

Tipo: Menor Prego Global

Objeto: O presente pregdo eletrénico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de implantagédo de licenca de uso de software web, manutencdo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e transito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizacdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

CONFORME ANEXO | DA INSTRUQAO NORMATIVA N° 2, DE 16 DE SETEMBRO DE
2009, DA SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO
MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO.

(nome da empresa), CNPJ n° , sediada na (endereco completo), neste ato representada por
seu sOcio ouproprietario Sr. , brasileiro, (estado civil), portador da Carteira de Identidade n°
, inscritono CPF/MF sob o n® , residente e domiciliado na cidade

doravante denominado Licitante, para fins dodisposto no Edital da presente
Licitacdo, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) A proposta apresentada para participar da presente Licitacdo foi elaborada de maneira
independente pelo Licitante, e o conteldo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial
ou de fato da presente Licitacéo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitacdo nao foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da
presente Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

¢) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na deciséo de qualquer
outro participante potencial ou de fato da presente Licitacdo quanto a participar ou néo da
referida licitacdo;

d Que o contetido da proposta apresentada para participar da presente Licitacdo ndo sera, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato da presente Licitacdo antes da adjudicacédo do objeto da
referida licitacdo;
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€)

f)

Que o contetdo da proposta apresentada para participar da presente Licitacdo ndo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante do 6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firma-la.

/ de de 2021.

Razdo Social da Empresa
Representante Legal — RG e CPF
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) ANEXO V
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
PREGAO ELETRONICO N°. 009/2021

Processo n°: 019/2021
Edital n°; 009/2021
Modalidade: Pregéo
Forma: Eletronica

Tipo: Menor Prego Global.

Objeto: O presente pregéo eletrénico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigcos de implantacdo de licenca de uso de software web, manutencdo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e tréansito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizagdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo, CPF, RG e endereco completo),
representante legalmente constituido da Licitante (inserir os dados da Licitante, razdo social, CNPJ
e endereco completo) DECLARA, sob as penas da lei, nos termos do §2° do art.32, da Lei n° 8.666/93,
que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua participacdo no processo licitatorio
(PREGAO ELETRONICO N° 009/2021), e que contra ela ndo existe nenhum pedido de
insolvéncia/faléncia ou concordata, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Declara, finalmente, que possui as condi¢es operacionais necessarias a perfeita execucao do
objeto.

/ de de 2021.

Raz&o Social da Empresa
Representante Legal - RG e CPF
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ANEXO VI
DECLARACAO DE MICROEMPRESA, DE EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ou
DE COOPERATIVA ENQUADRADA no Artigo 34 da LEI N° .488, de 2007

PREGAO ELETRONICO N°. 009/2021

Processo n°: 019/2021
Edital n°: 009/2021
Modalidade: Pregéo
Forma: Eletronica

Tipo: Menor Preco Global.

OBJETO: O presente pregdo eletrdnico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de implantagédo de licenca de uso de software web, manutencdo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e transito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizacdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

1.1 O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo, CPF, RG e endereco
completo), representante legalmente constituido da Licitante (inserir os dados da Licitante, razédo
social, CNPJe endereco completo), DECLARA para os devidos fins e sob as penalidades da Lei, que
amesma esta
enquadrada como (Microempresa, EPP, Equiparada), e
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, e esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida lei.
Outrossim, declaro, que nédo existe qualquer impedimento entre os previstos nos incisos do § 4° do
artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

E que caso haja restri¢do fiscal ou trabalhista nos documentos de habilitacdo, pretendemos
utilizar o prazo previsto no art. 43, 8 1° da Lei Complementar 123/2006, para regularizacéo, estando
ciente que, do contrario, decaira o direito a contratacdo, estando sujeita as san¢des previstas no art.
81 da Lei Federal 8.666/93.

/ de de 2021.

Razdao Social da Empresa
Representante Legal — RG e CPF
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ANEXO VI

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
PREGAO ELETRONICO N°. 009/2021

Processo n°: 019/2021
Edital n°: 009/2021
Modalidade: Pregéo
Forma: Eletrénica

Tipo: Menor Preco Global.

Objeto: O presente pregdo eletrénico tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos de implantagédo de licenca de uso de software web, manutencdo e suporte de
servigos publicos digitais integrados de gestdo urbanistica, sanitaria, de transporte e transito,
ambiental e tributaria, contemplando tecnologias que permitam a integracdo com sistemas de outros
entes federados para desburocratizacdo dos atos de licenciamento e abertura de empresas no
municipio.

O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo, CPF, RG e endereco completo),
representante legalmente constituido da Licitante (inserir os dados da Licitante, razdo social, CNPJ
e endereco completo), DECLARA, em conformidade com a Lei Federal n® 10.520/02, que cumpre
todos 0s requisitos para habilitacdo para este certame licitatério - PREGAO ELETRONICO N°
..12021.

/ de de 2021.

Razdo Social da Empresa
Representante Legal — RG e CPF
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ANEXO VIII
MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO N°. 009/2021

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. xxx/2021

INSTRUMENTO CONTRATUAL  para:
O presente pregéo eletrébnico tem por objetivo a
contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de implantagdo e
manutengdo da licenga de uso de software da
Plataforma Web e Mobile Integrada a servicos
publicos para transformacdo digital tributéria,
urbanistica, sanitaria, ambiental, de transporte e
transito, envolvendo 0 lancamento,
implementacdo de nova sistematica da
fiscalizacdo e cobranga de créditos tributarios e
desburocratizacdo dos atos de licenciamentos de
competéncia municipal, acompanhados dos
servicos de implantacdo; suporte técnico e
operacional; capacitacdo; atualizacdo corretiva e
evolutiva, assim como de servicos de
hospedagem  (hosting) das Solugdes de
Softwares em Centros de Dados (datacenter) que
proverdo 0 Seu acesso via internet
publica...................

PARTES

CONTRATANTE

O MUNICIPIO DE ALTAMIRA (PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA, pessoa
juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob 0 n® XXXXXXX, sediada na Av. Manoel Félix
de Farias n° 174, Bairro Centro, na cidade de Altamira, estado do Para, doravante simplesmente
denominado CONTRATANTE, neste ato representada pelo Sr. Claudomiro — Prefeito Municipal.

CONTRATADA

A empresa ............ , pessoa juridica de direito privado interno, inscrito no CNPJ/MF n.°........... , com
sede na Rua/Aw. ........... ne. ...... , Bairro ........ , ha cidade de ........... , estado do ........ , CEP:........ ,
telefone: (....) ...... , email: ........ , telefone (...) ....... eemail: ........... do representante em Altamira/PA,
doravante denominada CONTRATADA neste ato representada por seu(sua) , Sr(a).
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......... , (nacionalidade, estado civil e profissdo), residente e domiciliado(a) na Rua/Aw. ...........n°% ......
Bairro ...... , ha cidade de ......, estado do ....., CEP: ....., portador(@) do RG n.°........ SSP/.....e CPFn. 0

DISPOSICOES CONTRATUAIS

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS E NORMAS DE EXECUCAO

1.1 - O presente instrumento contratual decorre da Licitagdo Pregdo n° 009/2021, na Forma
Eletrénica, processo administrativo n® 019/2021, homologada em................ccceveeneen. , do tipo Menor
Preco Global, de acordo com a Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993, Lei n° 10.520, de 17 de Julho
de 2002, Decreto Federal n° 8538, de 06 de outubro de 2015, Lei Complementar n® 123, de 14
de

Dezembro de 2006, Lei Complementar n® 147, de 07 de Agosto de 2014, Decreto n° 10.024, de 20
desetembro de 2019, que regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para
aquisicao de bens e Servigos Comuns e Decreto Federal n° 7.892 de 23 de Janeiro de 2013.

1.2 - Os Casos omissos serdo resolvidos de acordo com o disposto nas Leis supramencionadas e
segundos os principios gerais de Direito Administrativo e subsidiariamente de Direito Privado, em
beneficio do interesse publico;

1.3 - Este Contrato é lavrado com vinculacdo ao Edital, Pregdo Eletronico n°® 009/2021 na forma
eletrénica, a teor do artigo 55, inciso XI, da Lei n° 8.666/93, seus Anexos.

1.4 - Integra o presente Contrato, ao respectivo Processo Adminstrativo sob o n°® 019/2021.

1.5 - Das normas de execucdo, a contratada obriga-se a executar o presente contrato, observando o
estabelecido nos documentos abaixo relacionados, que constituem parte integrante e complementar
deste instrumento, independentemente de transcricao.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1 - Constitui-se objeto deste instrumento a: O presente pregdo eletrénico tem por objetivo a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servi¢os de implantacdo e manutencdo da
licenca de uso de software da Plataforma Web e Mobile Integrada a servigos publicos para
transformacdo digital tributaria, urbanistica, sanitaria, ambiental, de transporte e tréansito,
envolvendo o lancamento, implementacdo de nova sistematica da fiscalizacdo e cobranga de
créditos tributarios e desburocratizagdo dos atos de licenciamentos de competéncia municipal,
acompanhados dos servigos de implantagédo; suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizacao
corretiva e evolutiva, assim como de servigos de hospedagem (hosting) das Solucgdes de Softwares
em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu acesso Vvia internet publica.

3 - CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

3.1 - DA CONTRATADA:
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3.1.1 - A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto e, ainda:

3.1.1.1 - Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condic¢des, conforme especificacoes,
prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos;

3.1.1.2 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990);

3.1.1.3 - Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo
de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

3.1.1.4 - Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

3.1.1.5 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;

3.1.1.6 - Indicar preposto para representa-la durante a vigéncia do contrato;

3.1.1.7 - Considerar que a agéo da fiscalizagdo do CONTRATANTE ndo exonera a
CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais;

3.1.1.8 - Manter os seus empregados identificados por cracha, quando no recinto do
Orgdo, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem do Municipio de Altamira/PA;

3.1.1.9 - Acatar todas as orientacdes do Municipio de Altamira, emanadas pelofiscal,
sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

3.1.1.10 - Manter, durante o fornecimento, em compatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas, todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

3.1.1.11 — As despesas inerentes a Impostos, Tributos, Frete, Contratacdo de Pessoal,
entre outros, correrdo totalmente por conta da Empresa vencedora.

3.2 - DA CONTRATANTE:

3.2.1 - Sdo obrigacOes da Contratante:
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3.2.1.1 - Receber o0 objeto no prazo e condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos;
3.2.1.2 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacdo e recebimento definitivo;

3.2.1.3 - Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

3.2.1.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

3.2.1.5 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

3.2.1.6 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4 - CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA
4.1 - O contrato vigorara até 12 (doze meses), podendo ser prorrogado, de comumacordo entre as
partes, de acordo com a Lei n°® 8.666/93 e legislacdo correlata, por meio de termo aditivo.

4.2 - Rege-se 0 objeto deste projeto basico pelos preceitos de direito publico, aplicando-se,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de direito privado, na
forma do artigo 54, combinado com o inciso XII do artigo 55, todos da Lei n° 8.666/93;

4.3 - O Prazo para assinatura do Contrato pela empresa vencedora serd de no maximo 05 (Cinco) dias
apos a emissdo do Contrato.

5- CLAUSULA QUINTA - PRAZO E LOCAL DE ENTREGA
5.1 - O Objeto devera ser entregue no seguinte prazo e local:

5.1.1 - o prazo de entrega dos itens deverd ser IMEDIATO apo0s a assinatura do contrato e
recebimento da autorizacdo de retirada emitidas pelo GESTOR DO CONTRATO, sem a qual
néo gera qualquer responsabilidade de pagamento.

5.1.2 — Os servicos deverdo ser executados na sede da cidade deAltamira/PA.

5.1.3 - Os servigos mesmo que entregues e aceitos, ficara sujeito a substituicdo, desde que
comprovada a ma fé do contratado ou condigdes inadequadas de uso dos mesmos.

5.1.4 - O horério de entrega dos materiais e/ou servi¢os devera obedecer as normas internas
da administracéo.

5.2 - A prestacdo dos servicos e/ou fornecimento sera realizada de acordo com as necessidades da
Administracao.
5.3 - SO sera aceito o item, que estiver de acordo com as especificacGes exigidas pelos 6rgaos de
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Fiscalizacdo do Municipio e por este Edital;

5.4 - O item devera atender as normas e regulamentacdes técnicas exigidos por lei e por este Edital,
sendo que o item considerado inadequado, de inferior qualidade ou ndo atender as exigibilidades, sera
recusado, devolvido e 0 pagamento cancelado.

6 - CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

6.1 - Condicdes de Pagamento: O Pagamento sera efetuado apos a entrega do item licitado, sempre
apos a emissdo da Nota de Empenho, mediante a apresentagdo de Nota Fiscal. O Pagamento sera
realizado pela Tesouraria da Prefeitura Municipal de Altamira, mediante cheque nominal ou
deposito bancario em nome da proponente, da seguinte forma:

6.1.1 — O Pagamento serd realizado até 30 (trinta) dias ap6s a entrega da Nota Fiscal;

6.1.2 - O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE mediante a entrega da Nota Fiscal,
em 02 (duas) vias, no Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Altamira, localizado na
BRIGADEIRO EDUARDO GOMES ALTAMIRA /PA, acompanhada dos respectivos
pedidos e/ou Notas de Empenhos.

6.1.3 - O GESTOR tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da apresentacao do documento
fiscal, para aprova-lo ou rejeita-lo.

6.1.4 - Havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa,
a nota fiscal/fatura sera devolvidaa CONTRATADA pelo Gestor da Ata e o pagamento ficara
pendente, até que a mesma providencie as medidas saneadoras.

6.1.5 - O prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a regularizacdo da situacao ou reapresentacao
do documento fiscal, fato esse que ndo poderad acarretar qualquer 6nus adicional para o
CONTRATANTE, nem devera haver prejuizo na prestacdo dos servicos pela
CONTRATADA.

6.1.6 - O CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se a prestacdo dos
servigos ou a entrega do objeto estiver em desacordo com as especificagfes constantes no
Contrato;

6.1.7 - Podera Prefeitura Municipal de ALTAMIRA, deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a eventuais multas e/ou indenizagdes devidas pela contratada;

6.1.8 - A empresa devera indicar na(s) nota(s) fiscal(is), além de outras informaces exigidas
de acordo com a legislacao propria:

6.1.8.1 - especificacéo correta do objeto;
6.1.8.2 - numero da licitacdo e contrato e
6.1.8.3 - nome comercial.

7 - CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO
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7.1 - O contrato podera ser rescindido uni ou bilateralmente, sendo o primeiro caso somente por parte
da CONTRATANTE, atendida a conveniéncia administrativa ou na ocorréncia dos motivos
elencados nos artigos 77 e seguintes da Lei n°® 8.666 de 21/06/93.

8 - CLAUSULA OITAVA - DA VALIDADE E PUBLICACAO

8.1 - O presente contrato terd validade e eficacia depois de publicado, por extrato, em orgao de
imprensa oficial, de conformidade com o disposto no paragrafo Gnico, do Art. 61, da Lei n® 8.666/93.

9 — CLAUSULA NONA - DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

9.1 - O acompanhamento da execucdo desse Contrato ficara a cargo do MUNICIPIO DE
ALTAMIRA (PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA) - Contratante, mediante nomeacao
do (a) servidor (a) Sr. (2). ..ccevvevvrennnne. — Matricula: ..... Portaria n®. /2021 designado (a)

para este fim, nos termos do art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93.

9.1.1 — A servidora designada anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo deste Contrato, sendo-lhe assegurada a prerrogativa de:

| - Fiscalizar e atestar o fornecimento e/ou execucdo, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condigdes estabelecidas neste Contrato;

Il - Comunicar eventuais falhas no fornecimento e/ou execucdo, cabendo a
CONTRATADA adotas as providéncias necessarias;

Il - Garantir a CONTRATADA toda e qualquer informacgdo sobre ocorréncias ou
fatos relevantes relacionados com o fornecimento e/ou execucéo;

IV - Emitir pareceres em todos os atos da Administracdo relativos a execucao do
contrato, em especial aplicacdes de sances e alteracbes do mesmo;

9.1.2 - A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicGes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

10 - CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 - As despesas com a presente licitacdo correrdo a conta da Dotacdo Orgamentaria consignadas
na proposta orcamentaria do exercicio e correrdo por conta dos recursos oriundos do Tesouro
Municipal e Programas, conforme dotagdo or¢camentéria a seguir:

INCLUIR DOTACAO ORCAMENTARIA AQUI

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODIFICACOES E ADITAMENTOS
11.1 - Qualquer modificacdo de forma qualidade, quantidade (redugdo ou acréscimo), bem como
prorrogacdo de prazo, podera ser determinada pela CONTRATANTE através de aditamento,
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atendidas as disposi¢des previstas na Lei n°. 8.666 de 21/06/93.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

12.1 - AOS LICITANTES: Ficara impedido de licitar e contratar com a Administracdo Pdblica
Municipal e, se for o caso, sera descredenciado do Cadastro Geral de Fornecedores do Municipio de
Altamira, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multasde até
10% do valor do contrato e demais cominacfes legais, nos termos do art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93, do art. 7° da Lei Federal n° 10.520/02, 0 ADJUDICATARIO que:

1 - Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
apresentar documentacao exigida para o certame ou apresentardocumentacéo falsa;

2 - Ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;

3 - Ndo mantiver a proposta;

4 - Falhar ou fraudar a execugao do contrato/instrumento equivalente;

5 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

12.2 - Néo sera aplicada a multa as empresas remanescentes, em virtude da ndo aceitacdo da primeira
colocada.

12.3 - A CONTRATADA: Pela inexecucio total ou parcial da contratacdo, a Administragio podera,
garantida prévia defesa, aplicar a CONTRATADA a extensdo da falta ensejada, as penalidades
previstas no Art. 87, da Lei n° 8.666/93 e no art. 7° da Lei n° 10.520/02, na forma prevista no
respectivo instrumento licitatorio. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela
licitante vencedora, sem justificativa aceita pela Administracdo Municipal, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera acarretar, nas seguintes sangoes:

a) - 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execucao do objeto, ou por
dia de atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo)
dia, calculados sobre o valor do Contrato, por ocorréncia;

b) - 05% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30
(trinta) dias na execugdo do objeto ou no cumprimento de obrigagdo contratual ou
legal, com a possivel rescisdo contratual;

c) - 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, na hipotese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua rescisao, bem como nos
demais casos de descumprimento contratual, quando o MUNICIPIO DE
ALTAMIRA, em face da menor gravidade do fato e mediante motivacdo da
autoridadesuperior, podera reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

d) - O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera
descontado dos pagamentos devidos pelo MUNICIPIO DE ALTAMIRA. Se os
valores dos pagamentos devidos ndo forem suficientes, a diferenca serd recolhida
pela CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da aplicacdo da
sancéo;

e) - As sancOes previstas, em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrativo em que se garantird a
observancia dos principios do contraditorio e da ampla defesa;

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para
Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)



ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

f) - Suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administracdo Municipal por prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos de
descumprimento de clausulas contratuais;

g) - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicgdo, ou até que seja promovida
a reabilitacdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao aplicada; e

h) - As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas na hipotese de caso fortuito,
forca maior, devidamente justificadas e comprovadas, a juizo da Administracao.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1 - Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n°. 8.666 de 21/06/93 e suas alteracdes, e,
cujas normas ficam incorporadas ao presente instrumento, ainda que delas ndo se faga mencéo
expressa.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Altamira - Para, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato, que de outra forma ndo sejam solucionadas, com expressa renlncia das partes a
qualquer outro gue tenham ou venham a ter, por mais privilegiado que seja;

14.2 - E por estarem plenamente em acordo com todas as clausulas e condicdes, as partes assinam o
presente instrumento em trés vias de igual teor e forma, perante as testemunhas signatarias para que
produzam seus efeitos juridicos e legais.

Altamira/PA, ....de....c..ccccvvveiiiiiinee de 2021.

CLAUDOMIRO
Prefeito Municipal

CONTRATANTE
EMPRESA CONTRATADA
Razao social Nome do responsavel legal — CPF
CONTRATADA
Testemunhas:
1- CPF:
2- CPF:
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ANEXO IX
ROTEIRO PARA ANALISE DA AMOSTRA (PROVA DE CONCEITO).

1. Objetivo e abrangéncia

1.1. Fornecer os insumos necessarios a realizagdo da analise de amostra (prova de conceito) da solucao
apresentada pela licitante melhor classificada no Pregdo Eletronico n°. 009/2021 quanto ao atendimento
dos requisitos funcionais e ndo funcionais contidos no Termo de Referéncia;

1.2. A comissdo de avaliacdo sera designada por Portaria pela Secretaria requisitante. O trabalho
concretiza-se formalmente pela anélise dos requisitos apresentados pelo licitante na prova de conceito.
2. Atribuicdes da Comissédo de Avaliagio
2.1. Cabe a Comissao de Avaliacao garantir a plena execucdo de todas as atividades relativas a prova de
conceito, e ainda: a) emitir o “Relatorio de conclusdo da avaliacdo técnica”; b) emitir o “Termo de
aceite” definitivo ou de recusa da Solucéo, para fins de continuidade do procedimento licitatério.

3. Documentacéo de avaliacéo

3.1. Além dos documentos citados no Edital, serdo produzidos os seguintes documentos:

3.1.1. Ata de Avaliacdo Técnica. Na ata de avaliacdo técnica deverdo ser registrados pela Comissao
de Avaliacdo, quais testes foram submetidos a avaliacdo, consignando as ocorréncias. Ao final, a
Comissdo deverd apresentar relatrio dos itens aceitos e recusados, 0s quais servidao para o calculo da
pontuacdo da licitante.

3.1.2. Relatdrio de conclusdo da avaliacdo técnica. Sera integrado pelos casos de testes e pelas atas,
sendo subsidio a Comissdo de Avaliacdo para a emissao do Termo de aceite definitivo ou de recusa da
Solucéo.

4. Base de dados

4.1. A base de dados a ser utilizada durante os testes devera ser inserida no sistema pela licitante.

4.1.1. E de responsabilidade da licitante a complementacdo dos dados necessarios e validos para a
operacdo normal do sistema quando a massa de dados fornecida pela Administracdo ndo estiver
completa conforme o modelo de dados da solucéo.

5. Da pontuacdo da Apresentagdo Técnica / Andlise das Amostras / Prova de Conceito

5.1. As pontuacdes dos itens da apresentacdo serdo distribuidas em 3 testes, com pontuacdo maxima de
100 pontos, sendo:

-Teste 1: Soma equivalente a 60 pontos;

-Teste 2: Soma equivalente a 30 pontos;
- Teste 3: Soma equivalente a 10 pontos.

(Teste 1 + Teste 2 + Teste 3 = 100 pontos)
5.2. A licitante devera obter pontuacdo minima de 90 pontos.
5.3. Caso a licitante obtiver pontuagdo inferior a 90 pontos, a mesma serd desclassificada, sendo

convocada a segunda licitante melhor colocada na disputa de pregos.

6. Do Teste e Pontuacéo

Teste 1 - Plataforma de Gestdo dos Tributos Municipais (ambiente web):
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Itens

Descricdo

Pontuacéo

Recusa

Aceite

Dispor de  ferramenta que  possibilite o
Recadastramento eletrdnico de todas de pessoas
juridicas de direito publico e privado.

Dispor ambiente para o cadastro do Domicilio
Eletronico e ferramenta que possibilite a insercdo de
atos, termos e procedimentos administrativos
(Comunicados, Intimacdes, Notificacdes, Auto de
Infracdo, etc.) a serem formalizados e transmitidos em
formato eletronico ao contribuinte ou interessado.

Dispor de ferramenta para a gestio do Alvara
Eletronico.

A ferramenta Alvara Eletrénico deverd permitir que as
empresas COMERCIAIS, INDUSTRIAIS e de
SERVICOS emitam as “guias/boletos”, com registro
instantaneo para o recolhimento da Taxa de Alvara em
cota Unica ou parcelado.

A ferramenta Alvara Eletrdnico deverd permitir o
calculo eletrénico da taxa conforme a legislacdo
municipal vigente.

A ferramenta Alvara Eletrénico devera disponibilizar
ambiente para que a fiscalizacdo municipal realize
diligéncias que julgar necessarias.

A ferramenta Alvara Eletronico deverd disponibilizar
ao contribuinte, ambiente para consulta de status e
eventuais pendéncias existentes nos 6rgédos municipais.

A ferramenta Alvara Eletronico devera possibilitar que
0 contribuinte consulte a baixa do pagamento para
emisséo eletrénica do certificado do alvara.

Dispor de ferramenta que possibilite a gestdo completa
do langamento, fiscalizacdo e cobranca do ISS para os
servicos constantes na Lei Complementar n°® 116/2003.

10

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissdo de
Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica e o controle
automatico das aliquotas do ISS das empresas optantes
do Simples Nacional conforme a Lei Complementar n°®
155/2016.

11

Dispor de ferramenta que possibilite 0o cruzamento de
dados com a Receita Federal do Brasil (RFB) para
monitoramento e fiscalizacdo, em tempo real, das
empresas Optantes do Simples Nacional e
Microempreendedores Individuais (MEI).

12

Dispor de ferramenta que possibilite o carregamento de
arquivos de Eventos, por periodo, extraidos da Receita
Federal do Brasil (RFB).

13

Dispor de ferramenta que altere automaticamente 0s
cadastros a partir dos eventos carregados do Simples
Nacional.

Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

14

Funcionalidade que possibilite ao fiscal analisar
periodos de opcdo ao Simples Nacional e
enquadramento no MEI no cadastro da Empresa.

15

Dispor de ferramenta, com controle automatico, de
limites de faturamento por Regime e Enquadramento.

16

Dispor de ferramenta que possibilite a geracdo de
arquivo com eventos de desenquadramento / excluséo
do Regime do Simples Nacional para envio a Receita
Federal do Brasil (RFB).

17

Dispor de ferramenta que possibilite a Declaragdo
Eletrdnica de Servigos de Instituicdes Financeiras
(DES-IF).

18

Identificar itens da Lista de Servi¢co relativo a
Declaracdo de InstituicBes Financeiras e permitir a
geracgdo de guia.

19

Dispor de ambiente que permita ao servidor do
municipio visualizar as Declara¢cBes de Instituicdes
Financeiras.

20

Dispor de ferramenta que realize a gestdo do ISS dos
Profissionais Autbnomos

21

Dispor de funcionalidade para que os Profissionais
Autbnomos realizem o cadastro e credenciamento para
emissdo de Nota Fiscal de Servicos Avulsa.

22

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais
Autdbnomos realizem a emissdo de Guia de
Recolhimento.

23

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais
Autdnomos realizem a emissdo de Nota Fiscal de
Servigos Avulsa.

24

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais
Autbnomos realizem a consulta de Notas Fiscais de
Servigos Avulsa (emitidas, recolhidas, em débito).

25

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissdo de
Nota Fiscal de Servico Awvulsa, na hipbtese do
prestador de servigos seja pessoa fisica.

26

Dispor de ferramenta para cadastro e credenciamento
de Sociedade Uniprofissional.

27

Dispor de funcionalidade que possibilite que a
sociedade uniprofissional realize o cadastro dos
profissionais do quadro.

28

Dispor de funcionalidade para que a sociedade
uniprofissional realize emisséo de guia de recolhimento
de ISS Fixo por profissional ou possibilite o
agrupamento em Unica guia.
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29

Dispor de funcionalidade para emissdo de nota fiscal
de servicos, sem a geracdo de débitos, quando se tratar
de "ISS Fixo".

30

Dispor de funcionalidade para Emissdo de Certid@es de
Regularidade Fiscais (Certiddo Negativa de Débito -
CND, Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa —
CPEN e Certiddo Positiva de Débitos - CPD).

Teste 2 - Plataforma Web de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

Itens

Descricéo

Pontuacéo

Recusa

Aceite

Protocolo Gnico entre as secretarias para resolugdo de
processos de Regularizagéo.

15

15

Ferramenta que possibilite recebimento via webservice
de processos de viabilidade e regularizagdo da Junta
Comercial.

1,5

15

Funcionalidade que possibilite ao servidor das
secretarias solicitar documentagbes de forma digital
para 0 empreendedor no licenciamento de
estabelecimentos.

1,5

15

Funcionalidade para envio de documentos pelo
empreendedor solicitados pelas secretarias para
validacdo digital.

1,5

15

Funcionalidade para configuracdo de Licenca Sanitéaria
pelo servidor do municipio.

1,5

15

Funcionalidade para configuracdo de licencas
ambientais pelo servidor do municipio.

1,5

15

Funcionalidade que permita emissdo de Guia de Taxa
de fiscalizagdo Sanitdria para pagamento pelo
contribuinte.

1,5

15

Funcionalidade que permita emissdo de Guia de Taxas
Ambientais pelo contribuinte para licenciamento;

1,5

15

Funcionalidade que permita emissdo de taxas para
Demolicdo, Obras de Ampliagdo, Alteracdo e
Construcédo pelo empreendedor em fase de constitui¢do
ou alteragdo de empresa.

1,5

15

10

Funcionalidade que permita emissdo de guia para
pagamento da taxa de Fiscalizacdo, Localizacdo e
Funcionamento.

1,5

15

11

Funcionalidade que demonstre atualizagdes sobre
processos de Regularizacdo nas secretarias para
acompanhamento do empreendedor.

1,5

15

12

O sistema devera dispor de web servisse integrado a
junta comercial e Receita Federal, para processar 0s
dados de empreendedores e empresas nos processos de
Viabilidade, Constituicdo, Alteragdo e Baixa de
Empresas. Recepc¢do e respostas automaticas e manuais
ao sistema integrador da RedeSim da Junta Comercial.

1,5

1,5

O sistema devera possibilitar a tramitacdo dos
processos de Viabilidade, Constituicdo, Alteracdo
(Eventos: 101,102, 202, 214, 204, 209, 210, 211, 220,
218, 219, 221, 225, 222, 248, 226, 230, 232, 244, 233,
247, 249, 257, 261, 301, 302, 232, 407, 412, 413, 517,
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13

601, 701, 801, 803), Renovacdo e Baixa, em meio
digital, entre empreendedores e a Secretarias Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, a Secretaria Municipal
de Meio Ambiente, Secretaria Municipal de
Planejamento (responsavel pelos licenciamentos de
construcdo), Vigilancia Sanitdria e  Secretaria
Municipal de Financas.

1,5

15

14

O sistema devera possibilitar a geragdo e
disponibilizacdo das guias de pagamento das taxas
relacionadas a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente, Secretaria Municipal de Planejamento
(responsavel pelos licenciamentos de construgéo),
Vigilancia Sanitaria e Secretaria Municipal Financas,
bem como, a disponibilizagdo dos certificados digitais
das licencas € alvaras.

15

1,5

15

O sistema devera dispor de ambiente de consulta de
licenciamento pela empresa, permitindo a visualizagéo
das licengas liberadas pelas Secretarias.

1,5

15

16

Funcionalidade que permita o encaminhamento de
processos de regularizagdo entre os departamentos de
cada secretaria para fluxo de licenciamento.

1,5

15

17

A plataforma deve realizar o registro instantaneo dos
documentos de arrecadacdo emitidos, para pagamento
em toda rede bancéria.

1,5

15

18

A plataforma deve realizar a baixa automatica de
pagamento de boletos com o arquivo retorno bancario e
disponibilizar Licencgas automaticamente.

1,5

15

19

A ferramenta devera possibilitar que o contribuinte
consulte a baixa do pagamento para emissao eletronica
dos certificados.

1,5

15

20

Devera dispor de ferramenta que possibilite a consulta
de autenticidade das licengas e certificados emitidos.

1,5

15

Teste 3 - Plataforma Mobile — App

Itens

Descricdo

Pontuacéo

Recusa

Aceite

Possuir Ambiente de Desenvolvimento/Homologacdo e
Producdo da Unidade de Suporte Técnico (UST) para
uso do App de Licenciamento  Municipal
(Disponibilizados nas lojas Google Play-Android e App
Store-iOS) para acesso dispositivos moveis do tipo
celulares, smartphone e tablet.

O aplicativo devera apresentar indicadores de:
Viabilidade automatica; Licenca automatica para
atividades de Baixo risco A; Licenca automatica para
atividades de Baixo risco B; Licenca digital para
atividades de Alto risco.

Devera permitir o envio de arquivos, fotos e documentos
comprobatérios solicitados pelas secretarias municipais
para 0 processo de licenciamento.

O aplicativo deverd possibilitar a geragdo e
disponibilizacdo das guias de pagamento das taxas
relacionadas a Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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(SEMMA).

O aplicativo deverd possibilitar a geracdo e
disponibilizacdo das guias de pagamento das taxas
5 relacionadas a Secretaria Municipal de Planejamento 1 0 1
(responsavel pelos licenciamentos de construcéo).

O aplicativo deverd possibilitar a geracdo e
6 disponibilizacdo das guias de pagamento das taxas 1 0 1
relacionadas a Vigilancia Sanitaria.

O aplicativo devera possibilitar a tramitacdo dos
processos de Viabilidade, Constituicdo, Alteracao,
Renovagdo e Baixa, em meio digital, entre
7 empreendedores e a Secretarias Secretaria Municipal de 1 0 1
Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Planejamento
(responsavel pelos licenciamentos de construgdo), e
Secretaria Municipal de Finangas .

Deverd possibilitar que o contribuinte consulte a baixa

8 do pagamento para emissao eletronica dos certificados. 1 0 1
Deverd dispor de ambiente de consulta de licenciamento
9 pela empresa, permitindo a visualizagdo das licencas 1 0 1

liberadas pelas Secretarias.
Devera dispor de ferramenta que possibilite a consulta de
10 autenticidade das licencas e certificados emitidos. 1 0 1

7. Ata de Avaliacdo Técnica

7.1. Comissdo de Avaliacdo devera registrar na ata de avaliacdo técnica, quais testes foram

submetidos a avaliacdo. Ao final, a Comissdo devera apresentar relatério da quantidade de itens

aceitos e recusados para a ponderacdo da pontuacao, conforme a ata de avaliacdo técnica a seguir:
ATA DE AVALIAGCAO TECNICA

Aos ___ dias do més de de 2021, a Comissdo de Avaliacdo designada pela Portarian® /2021
analisara a solucdo apresentada pela licitante melhor classificada no Pregdo, quanto ao atendimento dos requisitos
técnicos contidos no Termo de Referéncia. O trabalho concretiza-se objetivamente pela anélise dos requisitos
apresentados pelo licitante na prova de conceito, a seguir:

TESTE 1
Plataforma de Gestao dos Tributos Municipais (ambiente web)
Itens Descricdo Aceite Recusa
1 Dispor de ferramenta que possibilite o Recadastramento eletrénico de
todas de pessoas juridicas de direito publico e privado.
2 Dispor ambiente para o cadastro do Domicilio Eletrénico e ferramenta que

possibilite a insercdo de atos, termos e procedimentos administrativos
(Comunicados, Intimac@es, Notificagdes, Auto de Infracdo, etc.) a serem
formalizados e transmitidos em formato eletrénico ao contribuinte ou

interessado.
3 Dispor de ferramenta para a gestdo do Alvara Eletronico.
4 A ferramenta Alvara Eletronico deverd permitir que as empresas

COMERCIAIS, INDUSTRIAIS e de SERVICOS emitam as
“guias/boletos”, com registro instantaneo para o recolhimento da Taxa de
Alvara em cota Unica ou parcelado.

5 A ferramenta Alvara Eletronico deverd permitir o célculo eletronico da
taxa conforme a legislacdo municipal vigente.
6 A ferramenta Alvara Eletronico devera disponibilizar ambiente para que a

fiscalizacdo municipal realize diligéncias que julgar necessarias.
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A ferramenta Alvard Eletronico devera disponibilizar ao contribuinte,
ambiente para consulta de status e eventuais pendéncias existentes nos
6rgdos municipais.

A ferramenta Alvara Eletronico devera possibilitar que o contribuinte
consulte a baixa do pagamento para emissao eletronica do certificado do
alvara.

Dispor de ferramenta que possibilite a gestdo completa do lancamento,
fiscalizacdo e cobranca do ISS para 0s servicos constantes na Lei
Complementar n° 116/2003.

10

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissdo de Nota Fiscal de
Servicos Eletrénica e o controle automatico das aliquotas do ISS das
empresas optantes do Simples Nacional conforme a Lei Complementar n°
155/2016.

11

Dispor de ferramenta que possibilite o cruzamento de dados com a Receita
Federal do Brasil (RFB) para monitoramento e fiscalizagcdo, em tempo
real, das empresas Optantes do Simples Nacional e Microempreendedores
Individuais (MEI).

12

Dispor de ferramenta que possibilite o carregamento de arquivos de
Eventos, por periodo, extraidos da Receita Federal do Brasil (RFB).

13

Dispor de ferramenta que altere automaticamente os cadastros a partir dos
eventos carregados do Simples Nacional.

14

Funcionalidade que possibilite ao fiscal analisar periodos de op¢do ao
Simples Nacional e enquadramento no MEI no cadastro da Empresa.

15

Dispor de ferramenta, com controle automatico, de limites de faturamento
por Regime e Enquadramento.

16

Dispor de ferramenta que possibilite a geracdo de arquivo com eventos de
desenquadramento / exclusdo do Regime do Simples Nacional para envio
a Receita Federal do Brasil (RFB).

17

Dispor de ferramenta que possibilite a Declaracdo Eletrénica de Servigos
de Institui¢cbes Financeiras (DES-IF).

18

Identificar itens da Lista de Servico relativo a Declaracdo de Instituicdes
Financeiras e permitir a geragéo de guia.

19

Dispor de ambiente que permita ao servidor do municipio visualizar as
Declarages de Instituicbes Financeiras.

20

Dispor de ferramenta que realize a gestdo do ISS dos Profissionais
Autbnomos

21

Dispor de funcionalidade para que os Profissionais Autdnomos realizem o
cadastro e credenciamento para emissdo de Nota Fiscal de Servigos
Avulsa.

22

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais Autdbnomos realizem a
emissdo de Guia de Recolhimento.

23

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais Autdbnomos realizem a
emissdo de Nota Fiscal de Servigos Avulsa.

24

Dispor de funcionalidade em que os Profissionais Autdnomos realizem a
consulta de Notas Fiscais de Servigos Avulsa (emitidas, recolhidas, em
débito).

25

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissdo de Nota Fiscal de
Servico Avulsa, na hipotese do prestador de servigos seja pessoa fisica.

26

Dispor de ferramenta para cadastro e credenciamento de Sociedade
Uniprofissional.

27

Dispor de funcionalidade que possibilite que a sociedade uniprofissional
realize o cadastro dos profissionais do quadro.

28

Dispor de funcionalidade para que a sociedade uniprofissional realize
emissdo de guia de recolhimento de ISS Fixo por profissional ou
possibilite 0 agrupamento em Unica guia.
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29

Dispor de funcionalidade para emissdo de nota fiscal de servicos, sem a
geracdo de débitos, quando se tratar de "ISS Fixo".

30

Dispor de funcionalidade para Emissdo de Certidfes de Regularidade
Fiscais (Certiddo Negativa de Débito - CND, Certiddo Positiva com
Efeitos de Negativa — CPEN e Certiddo Positiva de Débitos - CPD).

QUANTIDADE DE ITENS ACEITOS E RECUSADOS (Teste 1)

TESTE 2

Plataforma Web de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

Itens

Descricdo

Aceite

Recusa

Protocolo Unico entre as secretarias para resolucdo de processos de
Regularizag&o.

Ferramenta que possibilite recebimento via webservice de processos de
viabilidade e regularizagdo da Junta Comercial.

Funcionalidade que possibilite ao servidor das secretarias solicitar
documentacGes de forma digital para o empreendedor no licenciamento
de estabelecimentos.

Funcionalidade para envio de documentos pelo empreendedor
solicitados pelas secretarias para validagéo digital.

Funcionalidade para configuracdo de Licenca Sanitéria pelo servidor do
municipio.

Funcionalidade para configuragdo de licengas ambientais pelo servidor
do municipio.

Funcionalidade que permita emissdo de Guia de Taxa de fiscalizacdo
Sanitaria para pagamento pelo contribuinte.

Funcionalidade que permita emissdo de Guia de Taxas Ambientais pelo
contribuinte para licenciamento;

Funcionalidade que permita emissdo de taxas para Demoligcédo, Obras de
Ampliagdo, Alteragdo e Construcdo pelo empreendedor em fase
de constitui¢do ou alteracdo de empresa.

10

Funcionalidade que permita emissdo de guia para pagamento da taxa de
Fiscalizagdo, Localizagdo e Funcionamento.

11

Funcionalidade que demonstre atualizacBes sobre processos de
Regularizacdo nas secretarias para acompanhamento do empreendedor.

12

O sistema devera dispor de web servisse integrado a junta comercial e
Receita Federal, para processar os dados de empreendedores e empresas
nos processos de Viabilidade, Constituicdo, Alteracdo e Baixa de
Empresas. Recepgdo e respostas automaticas e manuais ao sistema
integrador da RedeSim da Junta Comercial.

13

O sistema deveré possibilitar a tramitacdo dos processos de Viabilidade,
Constituicdo, Alteracdo (Eventos: 101,102, 202, 214, 204, 209, 210,
211, 220, 218, 219, 221, 225, 222, 248, 226, 230, 232, 244, 233, 247,
249, 257, 261, 301, 302, 232, 407, 412, 413, 517, 601, 701, 801, 803),
Renovacdo e Baixa, em meio digital, entre empreendedores e a
Secretarias Secretaria Municipal de Meio Ambiente, a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Planejamento
(responsavel pelos licenciamentos de construcgéo), Vigilancia Sanitaria e
Secretaria Municipal de Financas.

14

O sistema devera possibilitar a geracdo e disponibilizacdo das guias de
pagamento das taxas relacionadas & Secretaria Municipal de Meio
Ambiente, Secretaria Municipal de Planejamento (responsavel pelos
licenciamentos de construcdo), Vigilancia Sanitaria e Secretaria
Municipal Finangas, bem como, a disponibilizacdo dos certificados

Setor de Suprimentos e Servigos:Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, 3246, Esplanada do Xingu, CEP 68.372-005 Altamira, Para

Sede da Prefeitura: Rua Otaviano Santos n°. 2250, Bairro Sudam I, CEP. 68.371.288 — Altamira (PA)



https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-meio-ambiente-semma/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-meio-ambiente-semma/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-meio-ambiente-semma/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-infraestrutura-e-desenvolvimento-urbano-seidur/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-orcamento-e-financas-seof/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-meio-ambiente-semma/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-meio-ambiente-semma/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-infraestrutura-e-desenvolvimento-urbano-seidur/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-orcamento-e-financas-seof/
https://www.marituba.pa.gov.br/site/portal-da-transparencia/estrutura-organizacional/secretaria-municipal-de-orcamento-e-financas-seof/

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTAMIRA

digitais das licencas é alvaras.

15 O sistema deverd dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela
empresa, permitindo a visualizacdo das licencas liberadas pelas
Secretarias.

16 Funcionalidade que permita o encaminhamento de processos de
regularizacdo entre os departamentos de cada secretaria para fluxo de
licenciamento.

17 A plataforma deve realizar o registro instantaneo dos documentos de
arrecadacdo emitidos, para pagamento em toda rede bancéria.
18 A plataforma deve realizar a baixa automatica de pagamento de boletos

com o arquivo retorno bancario e disponibilizar Licencas
automaticamente.

19 A ferramenta devera possibilitar que o contribuinte consulte a baixa do
pagamento para emissdo eletrdnica dos certificados.
20 Devera dispor de ferramenta que possibilite a consulta de autenticidade

das licengas e certificados emitidos.

QUANTIDADE DE ITENS ACEITOS E RECUSADOS (Teste 2)

TESTE 3

Plataforma Mobile - App

Itens Descricdo

Aceite

Recusa

1 Possuir Ambiente de Desenvolvimento/Homologagdo e Produgdo da Unidade de
Suporte Técnico (UST) para uso do App de Licenciamento Municipal
(Disponibilizados nas lojas Google Play-Android e App Store-iOS) para acesso
dispositivos méveis do tipo celulares, smartphone e tablet.

2 O aplicativo devera apresentar indicadores de:
Viabilidade automética; Licenca automatica para atividades de Baixo risco A;
Licenca automdtica para atividades de Baixo risco B; Licenca digital para
atividades de Alto risco.

3 Deverd permitir o envio de arquivos, fotos e documentos comprobatdrios
solicitados pelas secretarias municipais para 0 processo de licenciamento.

4 O aplicativo deverd possibilitar a geracdo e disponibilizagdo das guias de
pagamento das taxas relacionadas a Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SEMMA).

5 O aplicativo deverd possibilitar a geracdo e disponibilizacdo das guias de
pagamento das taxas relacionadas a Secretaria Municipal de Planejamento
(responsavel pelos licenciamentos de construcéo).

6 O aplicativo deverd possibilitar a geracdo e disponibilizacdo das guias de
pagamento das taxas relacionadas & Vigilancia Sanitéria.

7 O aplicativo devera possibilitar a tramitagdo dos processos de Viabilidade,
Constituicdo, Alteracdo, Renovacdo e Baixa, em meio digital, entre
empreendedores e a Secretarias Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
Secretaria Municipal de Planejamento (responsavel pelos licenciamentos de
construgdo), e Secretaria Municipal de Financas .

8 Devera possibilitar que o contribuinte consulte a baixa do pagamento para emissao
eletrdnica dos certificados.

9 Devera dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela empresa, permitindo
a visualizacdo das licencas liberadas pelas Secretarias.

10 Devera dispor de ferramenta que possibilite a consulta de autenticidade das
licencas e certificados emitidos.

QUANTIDADE DE ITENS ACEITOS E RECUSADOS (Teste 3)

Altamira, aos ___ de

de 2021.
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Assinatura dos membros da Comissao de Avaliacdo

8. Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica.

RELATORIO DE CONCLUSAO DA AVALIAGCAO TECNICA.

Apdbs andlise dos itens demonstrados, aos dias do més de de 2021, a Comissado de
Avaliagdo conclui os trabalhos e HOMOLOGA a solucdo apresentada pela empresa (Razéo Social e
CNPJ), a qual obteve a pontuacdo total de (informar a pontuacdo) pontos, sendo (quantidade de

pontos) para o Teste, conforme indicado na Ata de Avaliacdo Técnica que faz parte integrante deste
Relatério.

Altamira, aos ___ de de 2021.

Assinatura dos membros da Comisséo de Avaliacdo
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