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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 008/2025-SEMED/PMSJP

1. INTRODUGAO

1.1 O presente Termo de Referéncia (TR) tem como objetivo definir os parametros
técnicos, administrativos e operacionais para a contratacdo de empresa especializada em
servigos técnicos profissionais de desenvolvimento e manutencéo de site governamental
para a Secretaria Municipal de Educacdo de Senador José Porfirio/PA (SEMED).

1.2 Esta contratacdo visa atender a necessidade de aprimorar a comunicacéo institucional
da SEMED, promovendo a transparéncia dos atos administrativos, a publicidade das
acOes de gestdo e 0 acesso facilitado da sociedade as informacbes publicas, em
consonancia com os principios constitucionais da publicidade, eficiéncia e transparéncia,
previstos no art. 37 da Constituicdo Federal.

1.3 O Termo de Referéncia foi elaborado com base na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos) e na Instrucdo Normativa n° 58/2022,
considerando o carater técnico especializado da contratacdo, que serd realizada por
DISPENSA.

2. OBJETO

2.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacdo de empresa especializada
para a prestacdo de servicos técnicos profissionais de desenvolvimento e manutencéao de
site governamental, compreendendo:
o Criagéo, personalizagdo e implementacgéo do site;
e Suporte técnico e manutencdo corretiva e evolutiva;
e Garantia de acessibilidade digital em conformidade com o Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG);
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e Seguranca da informacdo, com protocolos de protecdo contra vulnerabilidades e
ataques cibernéticos;
o Integracdo com sistemas publicos, quando necessario, para garantir a

transparéncia da gestao publica.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. A contratagéo justifica-se pela necessidade de aprimorar a comunicagéo institucional
da SEMED, garantindo o acesso da populacdo a informacdes oficiais, atos
administrativos, programas educacionais e demais servicos publicos.

3.2. A inexisténcia de equipe interna com capacidade técnica para o desenvolvimento e
manutencdo do site torna invidvel a execucdo direta dos servicos. Diante da singularidade
do objeto e da notdria especializacdo da empresa, a contratacdo serd realizada por
DISPENSA, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

4. FUNDAMENTACAO LEGAL

A contratacdo sera regida pela Lei n° 14.133/2021, que estabelece normas gerais de
licitacOes e contratos administrativos, especialmente:
e Art. 6° inciso XXIII: Definicdo do Termo de Referéncia como documento
técnico que subsidia a contratacéo;
e Instrucdo Normativa n°® 58/2022: Orientacdes para elabora¢do do Estudo
Técnico Preliminar e Termo de Referéncia.
Serdo observadas, ainda, as diretrizes da Lei de Acesso a Informacéo (Lei n®12.527/2011)
e da Lei da Transparéncia (LC n° 131/2009).

5. CONDICOES DE EXECUCAO DO CONTRATO

5.1. O servigo seré executado de forma remota e presencial, quando necessario, conforme
0 cronograma a seguir:
e [Fase 1: Levantamento de requisitos e definicdo da arquitetura do site;
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o [Fase 2: Desenvolvimento, testes de usabilidade e seguranca;
o Fase 3: Implantacdo, demonstracao a equipe da SEMED e inicio da manutengéo
continua.
5.2. O prazo para o desenvolvimento do site é de até 30 dias corridos, a partir da assinatura
do contrato.

6. DIRETRIZES

6.1. A empresa contratada devera seguir as diretrizes técnicas estabelecidas pela
Secretaria Municipal de Educacdo de Senador José Porfirio/PA (SEMED),
comprometendo-se a:

a) Adotar as orientacGes técnicas da SEMED, especialmente em questdes relacionadas a
transparéncia publica, seguranga da informacdo e acessibilidade digital;

b) Manter a SEMED informada sobre o andamento dos servicos, elaborando relatérios
técnicos e prestando contas sempre que solicitado;

c) Preservar a confidencialidade de todas as informacdes sensiveis relacionadas a
administracdo publica, sendo vedado o compartilhamento de dados com terceiros sem
autorizacgdo expressa da SEMED;

d) Respeitar a identidade visual e institucional da SEMED, assegurando que o site reflita
adequadamente a imagem da Secretaria;

e) Garantir a integridade e a seguranca dos dados armazenados no site, adotando medidas

para prevenir vazamentos, ataques cibernéticos e acessos ndo autorizados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

7.1. Obrigacdes da Contratada:
a) Desenvolver o site conforme as especificacdes técnicas;
b) Garantir suporte técnico durante a vigéncia do contrato;
c) Implementar medidas de seguranga da informagdo e garantir a acessibilidade
digital.
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7.2. Obrigacdes da Contratante (SEMED):
a) Fornecer informac6es e documentos necessarios para o desenvolvimento do site;
b) Designar um fiscal para acompanhar a execu¢édo do contrato;

c) Validar as entregas de acordo com os critérios técnicos estabelecidos.
8. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

8.1. O aceite do objeto contratado sera condicionado a:
a) Validacdo do correto funcionamento do site em diferentes dispositivos e
navegadores;
b) Testes de seguranca, usabilidade e acessibilidade;

c) Conformidade com os requisitos técnicos definidos neste Termo de Referéncia.
9. INFORMCOES COMPLEMENTARES

9.1. A Contratada devera realizar uma reunido tecnica inicial, necessaria para
esclarecimentos e recomendac¢6es quanto a metodologia e desenvolvimento do trabalho.
9.2. Poderd ser discutida a possibilidade de modificagdio nos procedimentos

metodoldgicos e/ou na elaboracdo dos produtos contratados.
10. ESTIMATIVA E DOTACAO ORCAMENTARIAS

10.1. O valor estimado da contratacdo:
10.2. De acordo com o mapa de precos, produzidos a partir de pesquisa de mercado, a
presente contratagdo esté estimada no valor unitario de R$ 750,00 (setecentos e

cinguenta reais).

UNIDADE 0702 Secretaria Municipal de Educacdo
ORCAMETARIA
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PROJETO ATIVIDADE 123610400.2.031 - Manutencdo da Secretaria
Municipal de Educacéo

FONTE DE RECURSO 15001001

ELEMENTO DE DESPESA | 3.3.90.39.00 Outros serv. de terc. pessoa juridica

10. EQUIPE TECNICA E QUALIFICACAO

10.1. A contratada devera possuir uma Equipe Técnica especializada, com comprovada
experiéncia em desenvolvimento e manutencao de sites governamentais, capaz de atender
ao escopo e a complexidade dos servicos requeridos, respeitando os prazos estabelecidos
no contrato.
10.2. A Equipe Técnica devera ser composta por profissionais com formacao superior em
areas relacionadas a Tecnologia da Informacdo, como Ciéncia da Computacao,
Engenharia da Computacéo, Sistemas de Informacéo ou areas correlatas, sendo desejavel
a comprovacao de certificacdes especificas em desenvolvimento web, seguranca da
informacdo e gestéo de projetos.
10.3. A contratada devera apresentar, no minimo, 02 (dois) atestados de capacidade
técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
execucdo de servicos de natureza semelhante ao objeto deste Termo de Referéncia, em
conformidade com o art. 67 da Lei Federal n® 14.133/2021.
10.4. Os profissionais designados para o cumprimento do contrato deverdo possuir
experiéncia comprovada em:

a) Desenvolvimento de websites responsivos e acessiveis;

b) Gerenciamento de contetido (CMS);

¢) Implantagéo de protocolos de seguranca da informagdo (HTTPS, SSL, etc.);

d) Manutencdo corretiva e evolutiva de plataformas digitais.
10.5. Sera considerado um diferencial a comprovacao de participacdo da equipe em
projetos publicos que envolvam transparéncia governamental, acessibilidade digital e

integragdo com sistemas oficiais.
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11. PAGAMENTO E APRESENTACAO DOS TRABALHOS

11.1. O pagamento pela execucdo dos servigos seré realizado mensalmente e efetuado até
0 10° (décimo) dia util do més subsequente ao més de referéncia;
11.2. Para efeito do pagamento, a contratada devera atender as exigéncias legais quanto

a emissdo de comprovacdo fiscal (nota fiscal e recibo).
12. DURACAO DO CONTRATO

12.1. O contrato de trabalho, objeto deste processo, € de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por igual periodo, atendendo as necessidades das partes envolvidas. No caso

de prorrogacéo, o reajustamento de remuneragao sera objeto de negociacao.
13. CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

13.1. O 6rgdo deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestacdo dos servigos e
da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, por meio de um representante especialmente designado, na forma da Lei n°.
14.133, de 2021.

14. LOCAL DE REALIZACAO DOS SERVICOS E ATIVIDADES EXTERNAS

14.1. Os servicos de desenvolvimento e manutencdo do site governamental serdo
realizados de forma remota, a partir da sede da empresa contratada, considerando a
natureza digital do objeto. No entanto, poderdo ocorrer reunides presenciais, quando
necessario, na sede da Secretaria Municipal de Educacdo de Senador José Porfirio/PA
(SEMED), para alinhamentos técnicos, treinamentos ou outros fins especificos.
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14.2. A SEMED acompanhara e fiscalizara a execucéo dos servicos, bem como a alocacdo
dos recursos necessarios, por meio de um servidor designado como fiscal do contrato, em
conformidade com o art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

14.3. Eventuais despesas administrativas geradas externamente, como deslocamentos
para reunides presenciais, treinamentos ou suporte técnico emergencial, quando
previamente autorizadas, serdo suportadas pelo Fundo Municipal de Educacao, desde que

estejam diretamente relacionadas ao cumprimento do objeto contratado.

Senador José Porfirio/PA, 24 de janeiro de 2025.

MARIA SALES PENA Assinado de forma

i digital por MARIA
FILHA:6968616521 SALES PENA

5 _ FILHA:69686165215
Maria Sales Pena Filha
Secretaria Municipal de Educacgéo

Decreto n. 002/2025
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