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ANEXO |
_ TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO (SRP) N° 019/2021

1. OBJETO:

1.1. Contratacdo de servicos de telecomunicacGes para a implementacao, operacdo e manutencéo de
um link de acesso, sincrono, dedicado a internet, com disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por
dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativacao até o término do contrato, mediante
implantacdo de link de comunicagédo de dados de ativa a ser instalado no Datacenter da Prefeitura
Municipal de S&o Caetano de Odivelas usando infraestrutura de Fibra Optica, Via Radio e/ou Satélite,
com fornecimento dos equipamentos necessarios a execugdo do servico e suporte técnico.

2. JUSTIFICATIVAS:
2.1. Secretaria Municipal de Assisténcia Social

2.1.1. Justifica-se a contratacdo de empresa para de fornecimento de internet Dedicado Via Fibra
Optica para atender justamente os prédios desta secretaria e propiciar um 6timo atendimento aos
usuarios, visando controle de qualidade, pela necessidade de garantir a continuidade e a finalidade
dos servicos oferecidos aos nossos usuarios, como, por exemplo, os usuarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC, Programa Bolsa Familia - PBF e Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, bem como, outras demandas, principalmente da Diretoria
Administrativa da Secretaria de Assisténcia Social;

2.1.2. Ressalto, portanto, a grande necessidade do funcionamento do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS, Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS e
Conselho Tutelar dos Direitos da Crianca e do Adolescente, conforme importancia exposta de cada
local:

2.1.2.1. Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

2.1.2.1.1 O CRAS ¢ um local fisico e pablico, onde sdo oferecidos para a populacao diversos tipos
de servicos de assisténcia social, com a finalidade de melhorar a vida da comunidade e familiares.

2.1.2.1.2. Através de um reconhecimento da area escolhida para estabelecer uma unidade, o CRAS
Odivelas em Sdo Caetano de Odivelas consegue entender as principais necessidades da populacéao
daquela regido, e oferecer uma série de servicos, beneficios e projetos socioeducativos

2.1.2.1.3. No CRAS é oferecido o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e 0
Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV). No CRAS a populagdo também é
orientada para saber todos os beneficios assistenciais disponiveis e podem realizar sua inscri¢do no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

2.1.2.1.4. E um programa que visa trabalhar em conjunto com a populacio. Os programas buscam
entender quais sdo 0s principais problemas que enfrentam, para que juntos possam desenvolver
projetos para a melhoria da vida na comunidade.

2.1.2.1.5. O PAIF e 0 SCFV sdo conjuntos de atividades promovidas pelo CRAS gue visam promover
0 ganho social e material dos cidad&os. Em outras palavras, sdo servi¢os de acompanhamento que
visam direcionar as familias para participar de planos assistenciais.
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2.1.2.1.6. Além disso, 0 CRAS também trabalha para melhorar as condi¢fes de um municipio, bairro
ou comunidade para questdes envolvendo transporte, violéncia, trabalho infantil, espacos publicos de
lazer, pontos de cultura, entre outros.

2.1.2.1.7. Os publicos atendidos pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS séo:

Familias e pessoas em situacdo de desprotecéo social

Pessoas com deficiéncia

Idosos

Criancas retiradas do trabalho infantil

Pessoas inscritas no Cadastro Unico

Beneficiarios do Bolsa Familia

Beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), entre outros

YVVVVYVYVYYVY

2.1.2.1.8. O Cadastro Unico é um dos principais motivos que levam as familias a procurar o
atendimento na agéncia do CRAS. Somente com a aprovacao neste sistema é possivel ter acesso aos
receber os beneficios dos programas sociais a seguir:

Aposentadoria para pessoa de baixa renda

Bolsa Familia

Bolsa Verde (Programa de Apoio a Conservacdo Ambiental)
Brasil Carinhoso

Carta Social

Carteira do Idoso

Fomento — Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais
Isencdo de Taxas em Concursos Publicos

Minha Casa, Minha Vida

Passe Livre para pessoas com deficiéncia

PETI (Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil)

Pro Jovem Adolescente

Programa de Cisternas

Tarifa Social de Energia Elétrica

Telefone Popular

VVVVVVVVVVVVVYVYY

2.1.2.1.9. O CadUnico CRAS Odivelas em Sdo Caetano de Odivelas — PA tem a finalidade cadastrar
familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza de todos os municipios brasileiros, com as
informacgdes vindas da Caixa Econdmica Federal.

2.1.2.1.10. E utilizado para acesso a diversos beneficios por programas sociais do governo, tendo
como principal usuario o Programa Bolsa Familia e como caracteristica central a intersetorialidade.
A gestdo do cadastro acontece de maneira partilhada entre o Estado, Governo Federal e Municipios,
que possuem responsabilidades especificas.

2.1.2.1.11. O municipio € protagonista do processo de gestdo para o cadastramento unico, cabendo a
este, identificar e inscrever as familias, atentando para a importancia da inclusdo da populacao
socialmente mais necessitada.

2.1.2.1.12. O Programa CRAS Bolsa Familia em S&o Caetano de Odivelas — PA baseia-se na inclusédo
produtiva, garantia de renda e no acesso aos servicos publicos e tem como eixos a transferéncia de
renda, o cumprimento das condicionalidades e articulagdo com ag¢des e programas complementares.
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O publico-alvo, individuos e familias com renda familiar percapita inferior R$67 mensais, porém
atende aquelas com renda mensal per capita de até cento e cinquenta e quatro reais.

2.1.2.2. Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS

2.1.2.2.1. O CREAS Sé&o Caetano de Odivelas é uma unidade englobada pela Assisténcia Social, na
regido Norte do Brasil. No Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social de Sdo Caetano
de Odivelas sdo ofertadas de atendimentos para familias e pessoas que estdo em situacdo de
vulnerabilidade social ou também que possuiram seus direitos transgredidos por meio de:

Violéncia psicologica, fisica, sexual;

Discriminacdo por orientacdo sexual;

Situacdo de rua;

Trabalho infantil;

Abandono;

Afastado do circulo familiar por meio de medida de protecéo
Entre outros.

YVVVVYVYYVYYVY

2.1.2.2.2. Por meio dos servicos oferecidos, 0 CREAS Séo Caetano de Odivelas possui o objetivo de
fortalecer:

Funcdo protetiva da familia;

Promover a participacdo social;

Facilitar o acesso dos grupos familiares

Facilitar o acesso aos individuos aos direitos assistenciais;

Facilitar o acesso a rede prote¢éo social;

Auxiliar e potencializar os recursos para vencimento da situacédo vivenciada;
Reconstruir relacionamentos familiares e comunitarios.

YVVVYVYVYYVYYVY

2.1.2.2.3. O CREAS Sé&o Caetano de Odivelas tem diversos segmentos de servicos que oferecem
atendimento especializados as familias e individuos, o que se destacam sdo:

2.1.2.2.3.1. Assegurar trabalho social de abordagem e a busca por incidéncia de trabalho infantil,
exploragdo sexual de adolescentes e criancas;

2.1.2.2.3.2. Promove o0 atendimento especializados a grupos familiares com pessoas deficiéncia e
idosos dependentes, que tiveram suas limitacGes agravadas por meio de violacdes;

2.1.2.2.3.3. Potencializa os recursos pra vencimento da situacdo vivida e reconstruir 0s
relacionamentos familiares, comunitarios e social.

2.1.2.3. Conselho Tutelar dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente
2.1.2.3.1. O conselho tutelar de Sdo Caetano de Odivelas age sempre que os direitos das criancgas e
adolescentes odivelenses se encontrem ameacados ou violados pela sociedade, estado, pais,

responsavel, ou em razéo de sua propria conduta.

2.1.2.3.2. Os conselheiros tutelares devem atender as criancas e adolescentes e aconselhar pais ou
responsaveis quando ha descumprimento de protecao prevista no ECA, aplicando a medida cabivel.
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2.1.2.3.3. E atribuicdo do conselho tutelar atender e orientar os pais e responsaveis, podendo aplicar
medidas como encaminhamento para programas de promocdo da familia ou de tratamento e
orientacdo a alcodlatras e toxicobmanos; e emissdo de adverténcias, quando houver conduta que
ameace o direito dos filhos.

2.1.2.3.4. O conselho tutelar também é responsavel por fiscalizar as entidades de atendimento,
encaminhar demandas ao Ministério Publico ou ao Judiciario, assessorar o poder publico na
elaboracdo de orcamento para planos e programas de atendimento aos direitos das criangas, entre
outras acoes.

2.1.2.3.5. Diante do exposto acima, notamos a importancia da contratacdo de empresa para de
fornecimento de internet Dedicado Via Fibra Optica, de acordo com o termo de referéncia, para suprir
as necessidades interna das unidades dependentes desta Secretaria, como as Diretorias de Assisténcia
Social (DAS), Conselho Munic. de Assist. Social, Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS, Conselho Tutelar, Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social - CREAS, e os
programas como: Prog. de apoio a Crianca de 0 A 6 anos PBV 1I-PSB, Prog. de Erradicagdo do Trab.
Infantil-PETI, Prog. de Combate a Exploragdo Sexual, Programa Crianca Feliz, Prog. Bolsa Familia
Cad Unico, Prog. Projovem-PSB, entre outros, bem como, para dar andamento, de forma satisfatoria,
as constantes demandas elencadas junto a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, tendo em vista
que o servico publico, como atividade de interesse coletivo, visando a aplica¢do diretamente a
popula¢do, ndo pode parar, deve ser sempre continuo, pois sua paralizacao total, ou até mesmo parcial,
podera acarretar prejuizos aos seus usuarios.

2.2. Secretaria Municipal de Saude

2.2.1. Justifica-se a presente contratacdo de empresa para de fornecimento de internet Dedicado Via
Fibra Optica, Dedicado Via Radio e/ou Satélite, visto que e de carater essencial para prestacio dos
servicos das unidades, sendo eles extremamente necessarios para manter um atendimento a
populacdo, destacamos também que a auséncia da mesma, podera causar inUmeros transtornos as
unidades, prejudicando a qualidade do atendimento prestado ao contribuinte, sendo este o principal
motivador para que se busque proporcionar um servico de qualidade e exceléncia.

2.2.2. Destaca-se que o fornecimento de internet Dedicado Via Fibra Optica, Dedicado Via Réadio
e/ou Satélite que estamos solicitando sdo necessarios para que os procedimentos lagcados nos sistemas
de Salde ndo sejam paralisados.

2.2.3. Assim, considerando todos os aspectos, ha a necessidade do fornecimento, sendo 0s servicos
descritos indispensaveis para o funcionamento dos locais vinculados a Secretaria Municipal de satde
do Municipio.

2.2.4. A Secretaria Municipal de Saide de Sdo Caetano de Odivelas-PA, é encarregada de atuar na
prestacdo de servicos publicos do SUS, trabalhando e cuidando da saude da populacéo.

2.2.5. Diante dos fatos relatados torna-se indispensavel e fundamental a contratagdo de empresa para
de fornecimento de internet Dedicado Via Fibra Optica, Dedicado Via Radio e/ou Satélite para
atender as necessidades nos prédios vinculados a Secretaria Municipal de Saide de S&o Caetano de
Odivelas;

2.3. Secretaria Municipal de Administragdo
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2.3.1. A Secretaria Municipal de Administracdo de Sdo Caetano de Odivelas, justificar a grande
necessidade da obtencdo de um link para acessos a Internet e divulgagéo de seus servicos ao publico
externo. Na arquitetura atual, o link é responsavel por sustentar toda utilizacdo da Internet dentro de
todos os 6rgéos e servigos disponiveis ao publico externo.

2.3.2. O contrato desses links faz-se necessario para manutencdo deste servigco. Caso néo
contratados, todo o0 acesso a Internet sera interrompido e grande parte dos sistemas mantidos pela
Prefeitura ficara indisponivel.

2.3.3. Esse cenério contempla o fato de que a Internet exerce papel preponderante para
que a Prefeitura consiga satisfazer, com efetividade, sua missdo institucional fornecendo
diversos servicos, dentre eles: informacdes, Servicos On Line, Acesso a Internet em todas as
Unidades Administrativas Municipais, Acesso a Emissdo de Nota Fiscal Eletronica, Consulta
de Processos, Emissdo de IPTU, Alvaras, LicitacBes, Area de Servidor/Intranet, Acessos aos
Sistemas e outros.

2.3.4. Tendo como base o Principio da continuidade dos servicos publicos, segundo o qual a
Administracdo Publica executa suas atribuices esséncias ou necessarias aos administrados, entende-
se que a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia é imprescindivel para que os funcionarios
que prestaram 0S servigos supracitados. Destaco que esse servico e importante para o
desenvolvimento das atividades pelas Secretarias Vinculadas a Prefeitura Municipal de Sdo Caetano
de Odivelas;

2.3.5. Sendo assim, o servico publico, como atividade de interesse coletivo, visando a sua aplicacdo
diretamente a populacdo, ndo pode parar, deve ele ser sempre continuo, pois sua paralisacao total, ou
até mesmo parcial, podera acarretar prejuizos aos seus USUarios;

2.3.6. Diante do exposto, visando proporcionar melhores condi¢cdes de desenvolvimento de suas
atividades, fornecendo uma internet de qualidade aos usudrios dos servigos publicos nos prédios
Vinculadas a Prefeitura Municipal de Sao Caetano de Odivelas. Desta forma torna-se de suma
importancia a prestagao de servico de fornecimento de internet, objetivando a melhor execucdo das
atividades diaria dos prédios vinculados a Prefeitura Municipal de Sao Caetano de Odivelas.

2.4. Secretaria Municipal de Educacéao

2.4.1. Justificamos que o objetivo da Secretaria Municipal de Educagdo de S&o Caetano de Odivelas
é contratar uma empresa para fornecimento de internet Dedicado Via Fibra Optica, Dedicado Via
Radio e/ou Satélite, visando atender as demandas dos programas educacionais, acbes em educacao,
formacdes e capacitaces e as unidades escolares. Para manutencdo das atividades administravas e
burocraticas tipicas do dia-a-dia dos servigos oferecidos nas Escolas, Creches Municipais e SEMED,
que séo realizadas durante o ano letivo;

2.4.2. Diante disso, justifico a presente necessidade e importancia da contratacdo de empresa para
fornecimento de internet Dedicado Via Fibra Optica, Dedicado Via Réadio e/ou Satélite, visto que a
Internet exerce papel preponderante para que a Secretaria Municipal de Educacao de S&o Caetano de
Odivelas consiga satisfazer, com efetividade, sua misséo institucional fornecendo diversos servigos
na Secretaria e nas Escolas da rede de ensino Municipal,

3. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

» Item 1 - Link de Internet Dedicados (Mbps - Mega bits por segundo)
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» Ponto Central — Prefeitura Municipal de S&o Caetano-PA
* Enderego: Av. Floriano Peixoto, S/n° — Bairro Centro — Cep: 68.775-000

3.1. O Link Dedicado com a Internet deve ser entregue no Ponto Central com redundancia através de
2 (duas) conexdes distintas entre o ponto de presenca da Empresa e o Ponto Central. A conexao quer
ficar como a de "backup” devera suportar no minimo 100% (cem por cento) da velocidade contratada.
Neste Link de Backup/Contingéncia a Empresa podera ficar no maximo em 24hs.

3.2. Caracteristicas Minimas solicitadas:

* Garantia de conexao 24 horas por dia € 07 dias por semana;

* Devera ter um escritorio com técnico capacitado para atendimento na sede do Municipio;

* O link devera chega até o Municipio de Sao Caetano de Odivelas 100% fibra optica;

 Garantia total da banda contratada com redundancia;

* Link Simétrico, mesma velocidade de download e upload;

* 69 (quantidades de pontos - +20) endereces IP fixos;

* Velocidade do Link de conexdao com a Internet de no minimo 98% do contratado.

* Suporte Técnico para o Link devera ser prestado em horario de expediente da Prefeitura (Manha:
08h as 17hrs) com prazo méaximo de 04 horas para solucdo de problemas, ap6s a abertura do chamado
técnico;

* Apos a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com a Prefeitura
para fins de anélise do problema em no méaximo 45 minutos;

* A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servigos SCM;

* Prover uma conectividade a Internet, com taxa de transmissao de 15000 Mbps (Trezentos megabits
por segundo) fu" duplex, isto é, ataxa de transmissao fornecida devera suportar 15000 Mbps
(Trezentos megabits por segundo) de trafego de entrada e 15000 Mbps (Trezentos megabits por
segundo) de trafego de saida, simultaneamente.

* A taxa de transmissdo devera sempre estar disponivel na totalidade do fluxo contratado e néo deve
incluir a taxa de overhead de protocolos até a camada do modelo OSlI;

* A interligagdo deve ser em conexao permanente, dedicada e exclusiva, desde as dependéncias da
Prefeitura até a conexd a infraestrutura de comunicacdo da Contratada, obedecendo as
recomendacdes elaboradas pela Electronic Industries Alliancel Telecomunica ions Industry
Association EIAITIA e pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento
de servicos de acesso a internet (Internet Service Providers) e demais normas, quando couber;

* Ser provido com base em urna infraestrutura de fibra-Optica, como meio de acesso, vedada a
utilizacdo de qualquer outra tecnologia de acesso.
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« A Contratada se responsabilizard pelo fornecimento e instalacdo dos materiais e equipamentos
necessarios a prestacao do servico.

* Apds a implantacdo do link, solicitagdes de instalagdo, retirada e alteracdo de caracteristicas fisicas
ja existentes, incluindo as configuracdes em equipamentos de comunicacdo de dados decorrentes
dessas mudancas, dar-se-ao através de solicitacGes formais por parte do Contratante, sendo que estas
solicitacOes deverdo ser executadas pela Contratada em, no méaximo, 30 (trinta) dias.

» Apo6s o inicio oficial de operacdo do link contratado, quaisquer demandas de configuracdo em
equipamento de comunicacdo de dados, ndo decorrentes de solicitagdes descritas na subclausula
anterior, deverdo ser realizadas pela Contratada em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas;

« A contratada se responsabilizard por eventuais adaptacées nas instalacGes fisicas nas dependéncias
do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantacdo dos servicos contratados
(passagem de cabos, lancamento de fibras opticas, adaptacdo de tomadas etc).

4. INSTALACAO DO LINK DEDICADO:

4.1. O Link Dedicado devera ser instalado e configurado no Data Center da Prefeitura Municipal, de
modo que, todos os computadores das Redes da Prefeitura deverdo acessar integralmente todos 0s
servigos da Internet (Navegacao, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os demais servicos)
sem qualquer restricdo ou distingdo. Tudo deve ser providenciado antecipadamente e de forma
programada para que os Servidores da Prefeitura possam ser devidamente configurados com 0s novos
enderecos IP e possam se manter em pleno funcionamento, sem quaisquer transtornos, tornando o
processo de instalacdo 0 mais transparente possivel.

4.2. A empresa vencedora, devera instalar e configurar o Link Central, deixando 0 mesmo em total
funcionamento, navegando na Internet utilizando as configuracdes de Proxy (Squid) e regras de
firewall utilizadas pela Prefeitura.

5. PRAZO PARA INSTALACAO E CONFIGURACAO DO LINK CENTRAL:

5.1. O Link Central devera ser instalado e configurado no equipamento fornecido pela Prefeitura
Municipal (Servidor de Internet) num prazo de 30 dias (trinta dias) podendo ser prorrogado até 45
(quarenta e cinco dias) a contar da data de assinatura do Contrato.

5.2. A Empresa vencedora devera instalar e testar o ponto central. A Ativacdo do mesmo para fins de
contrato somente seré efetivada a partir do momento que Prefeitura emitir a Ordem de Ativacao do
mesmo. E esta ativacao devera ser executada num prazo maximo de 24hs.

6. PRAZO PARA SUPORTE DO LINK DEDICADO:
6.1. Suporte Técnico para o Link, devera ser prestado em horario de expediente da Prefeitura (Manha:
08hs as 17hrs) com prazo maximo de 04 horas para solucao de problemas, apos a abertura do chamado

técnico;

6.2. Apds a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com a
Prefeitura para fins de analise do problema em no maximo 45 minutos;

7. REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS:
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7.1. A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagdo pelo cliente.
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens
supracitados, sempre que este julgar necessario.

7.2. O servico contratado devera permitir incorporar medicagdes ou ampliagdes sem que estas
impliquem na interrupcdo do restante das conexdes do cliente. Para a efetivacdo de tais
modificacOes/ampliacbes devera contratante consultar a contratada para a definicdo de novas
condicdes técnico-comerciais (viabilidade, velocidades e valores), bem como agendamento de
paralisagdes.

7.3. A solucdo deverd, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrees
vigentes no mercado e marcas lideres na sua area, propiciando a seguranca dos dados.

7.4. A Contratada devera disponibilizar os links do objeto desta licitacdo, ndo repassando a terceiras
quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

7.5. A Contratada, sempre que necessitar realizar manutengao preventiva ou de ampliacdo em sua
estrutura (Links de Acesso, substituicdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a
paralisagdo ou baixa de desempenho na comunicacgdo do Link Central e/ou Unidades Remotas, devera
comunicar a Contratante com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia.

7.6. A Contratada se responsabiliza pela substituicdo dos equipamentos em caso de defeitos (queima
por descarga elétrica, superaquecimento, falha do equipamento). A substituicdo devera ser feita em
no maximo 02 (duas) horas ap6s aberto o chamado.

7.7. Os equipamentos, necessarios a interligacao das redes, serdo fornecidos pela Contratada.

7.8. A Contratada devera fornecer um namero de telefone para Suporte Técnico de Emergéncia - 24
horas (fora do horario de expediente, finais de semana e feriados), para casos de pane ou defeito nos
equipamentos que provoquem a paralisagdo do Link Central.

8. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO:

8.1. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento, defeitos
em fusbes ou outros problemas de natureza fisica, os links afetados deverao ser restabelecidos em, no
méaximo, 04 (quatro) horas;

8.2. Durante e vigéncia do contrato, devera ser disponibilizado um namero de telefone que possibilite
um atendimento de 24 (vinte e quatro) horas/dia, 07 (sete) dias por semana, para eventuais chamados
técnicos. Este nimero atuard como central de atendimento das ocorréncias do servico; as ligagdes
para ele efetuadas. Se necessario, a prefeitura abrira as ocorréncias diretamente com o consultor
responsavel a ser designado pela CONTRATADA. Para cada ocorréncia de servico, a licitante devera
disponibilizar um identificador unico (nimero de chamado) para facilidade no acompanhamento das
solugdes;

8.3. A abertura dos chamados técnicos podera ser efetuada por toda a Equipe de TI (Tecnologia e
informagdo) e o seu fechamento ficaré condicionado ao aceite daquele departamento;

9. DA QUALIDADE DOS SERVICOS:
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« O servigo prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por meio
dos seguintes critérios:

* Disponibilidade do link de comunicagdo de dados conforme critérios estabelecidos;

» Laténcia, Tempo de Resposta, Taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios
estabelecidos.

* Disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos;

* Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

* Eficiéncia das solucdes definitivas apresentadas;

» Nenhuma penalidade aplicada a Contratada no periodo;

 Atendimento as demais exigéncias contratuais.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

* Obedecer as especiagdes constantes neste Termo;

» Responsabilizar-se pela entrega do material/execu¢do dos servigos, ressaltando que todas as
despesas de transporte e outras necessarias ao cumprimento de suas obrigacGes serdo de
responsabilidade da contratada;

* Realizar a entrega/executar os servi¢os dentro do prazo estipulado;

* O retardamento na entrega do objeto/execugao dos servigos, ndo justificado considerar-se-a& como
infracdo contratual;

* Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

* Manter com a Contratante relacao sempre formal, por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
motivados pela urgéncia, que deverdo ser de imediato, confirmados por escrito;

* Arcar com todos os 6nus e encargos decorrentes da execugdo do objeto do contrato, compreendidas
todas as despesas incidentes direta ou indiretamente no custo, inclusive os previdenciarios e fiscais,
tais como impostos ou taxas, custos de deslocamento necessarios ao fornecimento dos bens objeto
deste Termo;

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Constituem obrigacOes da contratante:

-Exercer a fiscalizacdo da execuc¢éo do objeto licitado;

» Tomar todas as providencias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;
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« Efetuar o pagamento devido, na forma estabelecida neste Termo;

* Facilitar por todos os meios ao cumprimento da execucgdo pela CONTRATADA, dando-lhe acesso
e promovendo 0 bom entendimento entre seus funcionarios e empregados da contratada, cumprindo
com as obrigacdes preestabelecidas;

» Comunicar por escrito a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada;

* Analisar a nota fiscal para verificar se a mesma ¢ destinada a instituicao e se as especificacdes sao
as mesmas descritas neste termo de referéncia;

» Comunicar por escrito a CONTRATADA o ndo recebimento do objeto/ndo prestacao do servigo,
apontando as razdes de sua ndo adequacao aos termos contratuais;

* A Contratante, ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das
especificacOes e condi¢des deste objeto;

* O recebimento do objeto deste Termo sera provisorio, para posterior verificacdo, da sua
conformidade com as especificacdes e da proposta pela area técnica competente, garantindo sua
conformidade com o objeto licitado;

12. PADRONIZACAO:

* Os links serdo dedicados para cada conexdo e que garantam largura de banda de 100% (cem por
cento) para trafego de aplicagGes IP (Internet Protocol) de qualquer classe de servico, caso a
contratada ndo disponha da velocidade solicitada, devera ser fornecido link na velocidade superior,
porém, o preco a ser pago nao podera ser superior ao do link solicitado;

* As velocidades deverao ser simétricas;

13. DISPONIBILIDADE:

* A disponibilidade do servigo sera calculada por link para periodo de um més (trinta dias), tera como
data de inicio sempre o primeiro dia de cada més. Quando da ativacdo os dias serdo consecutivos a
partir da ativacdo o servico até o ultimo dia do més. O servico devera estar disponiveis vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano, para todos os niveis de servico.

* A disponibilidade mensal exigida do link sera de 98%.

* O calculo da disponibilidade se dara atraves da seguinte equacao:

* D% = [(To - Ti)/To]*100

Onde:

* D = disponibilidade

* To = periodo de operagdo trinta dias (em minutos).
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* Ti = somatorio dos tempos de taxa de erros elevada (que ndo tenham atendido o solicitado) e das
interrupcdes por inoperancia do link durante o periodo de operagdo trinta dias (em minutos).

No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcGes programadas e aquelas de
responsabilidade da Prefeitura.

14. ATRASO:

« E o tempo médio maximo admissivel na transmissio de um pacote IP. Atraso bidirecional [ida e
volta (RTT - Round Trip Time definido no RFC 2681)], onde RTT é o tempo de ida e volta de um
pacote ao longo de todo o link. Isto também indica se a qualidade da conexédo € boa ou nao, pois
representa o retardo sofrido pelo pacote nos diversos elementos de rede no caminho.

* Sera admitido um retardo maximo de 60ms;
* Serd admitido um jitter maximo de 40ms;

* A aferi¢do da ocorréncia ou nao de atraso, bem como a sua variagdo na conexao, ndo pode ser feita
predefinindo um dia da semana, duracao e horario, porque o estado da rede se altera no decorrer do
periodo. Portanto, sera necessario realizar varias amostragens de teste durante todo o periodo de
interesse de realizacdo da afericdo de 8 horas ou 24 horas;

* O tempo de cada amostragem sera de pelo menos 60 minutos com intervalo entre as amostragens
de 15, 30 ou 60 minutos, dependendo da solicitacdo da Prefeitura. A conexao sera testada com carga.

Os atrasos ou suas varia¢Oes decorrentes de equipamentos da Prefeitura serdo desconsiderados.

15. INOPERANCIA:

* Tempo de inoperancia: Sera considerado como tempo de inoperancia a partir da  abertura do
chamado técnico com a contratada até o restabelecimento do link as condi¢cdes normais de operacéo,
computado em minutos.

* Quando da ocorréncia de inoperancia e a responsabilidade for da contratada, serd considerada a
contagem de inoperancia no periodo de 24 horas por dia, 07 dias por semana, todos os dias do ano. A
contagem da inoperancia serd sempre a partir do primeiro minuto do primeiro dia de cada més até as
vinte e quatro horas do Gltimo dia do meés, incorrendo em penalidade.

« Tempo TOTAL de inoperancia: E a soma dos tempos de inoperancia no intervalo de um més, por
link, acumulados em minutos. A contagem total da Instalacgé&o.

16. LOCAIS A SEREM FEITO AS INSTALACOES:
PREFEITURA MUNICIPAL

. B VELOCIDADE -
ITEM DESCRICAO DO LOCAL TIPO DE CONEXAO MB
DEDICADO VIA FIBRA OPTICA
1 | Administracdo - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
2 | Finangas - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 50
3 |Licitagdo - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 50
4 | Contabilidade - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 50
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5 | Tributos - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 50
Secretaria de Planejamento - Zona : 2
6 | Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Setor de Agua e Terra - Zona . - 2 .
7 | Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
8 | Guarda municipal - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Feira do produtor (SEBRAE) - Zona : - A
9 |Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Secretaria de Agricultura - Zona . - A
10 | Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
11 | Secretaria de Obras - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Secretaria de Meio Ambiente - Zona : - A
12 |Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Secretaria de Cultura, Turismo e Dedicado Via Fibra Optica
13 | Esporte - Zona Urbana 50
VELOCIDADE TOTAL 410
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
| L VELOCIDADE -
ITEM DESCRICAO DO LOCAL TIPO DE CONEXAO MB
DEDICADO VIA FIBRA OPTICA
1 |Secretaria de Saude - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 100
2 | UBS Centro - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
3 | ESF Centro - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
4 | ESF Cachoeira - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
5 | ESF Alto Perert - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
6 |ESF Boa Vista - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
7 | ESF Monte Alegre - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
8 | ESF Santa Maria - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
9 |SAMU - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
10 | Conselho de Salde - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
11 | ESF Marabitanas - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
VELOCIDADE TOTAL 300
DEDICADO VIA RADIO E/OU SATELITE
Dedicado Via Radio e/ou
12 | ESF Extencdo Maracaja - Zona Rural Satélite 20
Dedicado Via Radio e/ou
13 ESF Rio Branco - Zona Rural Satélite 20
ESF Sé&o Jodo dos Ramos - Zona Dedicado Via Radio e/ou
14 Rural Satélite 20
Dedicado Via Radio e/ou
15 ESF Ilha Sdo Miguel - Zona Rural Satélite 20
VELOCIDADE TOTAL ’ 80
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B _ VELOCIDADE -
ITEM DESCRICAO DO LOCAL TIPO DE CONEXAO MB
DEDICADO VIA FIBRA OPTICA
Secretaria de Educacéo - Zona . P e
D Via Fibr
1 Urbana edicado Via Fibra Optica 100
Casa dos concelhos (CASC, . P e
2 FUNDEB, CAE) - Zona Urbana | Dcuicado Via Fibra Optica 20
Escola Polo Nilson Celho Sampaio | pagicado Via Fibra Optica
3 (Pepeua) - Zona Urbana 50
Escola Infantiu Pequeno Principe Dedicado Via Fibra Optica
4 (Centro) - Zona Urbana 20
Escola infantil Padre Edi (Belém Dedicado Via Fibra Optica
5 Nova) - Zona Urbana 20
Escola Infantil Raimunda Palheta Dedicado Via Fibra Optica
6 (Pepeda) - Zona Urbana 20
Escola Polo Elpidio Pinheiro Dedicado Via Fibra Optica
7 (Cachoeira) - Zona Urbana 50
Escola Infant_il Santissima Trindade | pegicado Via Fibra Optica
8 (Cachoeira) - Zona Urbana 20
9 Biblioteca - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
10 Merenda Escolar - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Escola Polo Ricardo Chagas (Pererl) | pedicado Via Fibra Optica
11 - Zona Urbana 50
12 Escola do KM 8 - Zona Rural Dedicado Via Fibra Optica 20
VELOCIDADE TOTAL \ 410
DEDICADO VIA RADIO E/QU SATELITE
Escola Polo Raimundo Reis (Ponta Dedicado Via Radio e/ou
13 Bom Jesus) - Zona Rural Satélite 50
Escola Polo Eugénio Alburqueque Dedicado Via Radio e/ou
14 (Marabitanas) - Zona Rural Satélite 50
Escola de Esino Fundamental Boa Dedicado Via Radio e/ou
15 Vista - Zona Rural Satélite 20
Escola de Esino Fundamental Do Aé | Dedicado Via Radio e/ou
16 - Zona Rural Satélite 20
Escola de Esino Fundamental Pereru | Dedicado Via Radio e/ou
17 de Fatima - Zona Rural Satélite 20
Escola de Esino Fundamental Monte | Dedicado Via Radio e/ou
18 Alagre - Zona Rural Satélite 20
Escola de Esino Fundamental Dedicado Via Radio e/ou
19 Madeira - Zona Rural Satélite 20
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Escola de Esino Fundamental Dedicado Via R&dio e/ou

20 Camapl Mirim - Zona Rural Satélite 20
Dedicado Via R&dio e/ou

21 Escola do Jutai - Zona Rural Satélite 20
Dedicado Via R&dio e/ou

22 Escola Tapepoca - Zona Rural Satélite 20
Escola Rio Branco (Regido do Dedicado Via Radio e/ou

23 Marabitanas) - Zona Rural Satélite 20
Escola Maneta (Regido do Dedicado Via Radio e/ou

24 Marabitanas) - Zona Rural Satélite 20
Escola Pio XII (Regido do Dedicado Via Radio e/ou

25 Marabitanas) - Zona Rural Satélite 20
Escola Meratata (Mojuim) - Zona Dedicado Via Rédio e/ou

26 Rural Satélite 20
Escola da Pascoa (Mojuim) - Zona Dedicado Via Radio e/ou

27 Rural Satélite 20
Escola do Maracaja (Mojuim) - Zona| Dedicado Via Radio e/ou

28 Rural Satélite 20
Escolas do Bastos (Mojuim) - Zona | Dedicado Via Radio e/ou

29 Rural Satélite 20
Escola do Xiteda (Mojuim) - Zona Dedicado Via Radio e/ou

30 Rural Satélite 20
Escola do Siringa (Mojuim) - Zona | Dedicado Via Radio e/ou

31 Rural Satélite 20
Escola Guajard (Mojuim) - Zona Dedicado Via Radio e/ou

32 Rural Satélite 20
Escola Do Matupiri (Mojuim) - Zona | Dedicado Via Radio e/ou

33 Rural Satélite 20
Escola Baixa Grande (Mojuim) - Dedicado Via Radio e/ou

34 Zona Rural Satélite 20
Escola Santa Fé (Mojuim) - Zona Dedicado Via R&dio e/ou

35 Rural Satélite 20
Escola Sdo Jodo dos Ramos (Regido | Dedicado Via Radio e/ou

36 das Ilhas) - Zona Rural Satélite 20
Escola llha Sdo Miguel (Regido das Dedicado Via Radio e/ou

37 Ilhas) - Zona Rural Satélite 20

VELOCIDADE TOTAL | 560

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
. . VELOCIDADE -
ITEM| DESCRICAO DO LOCAL TIPO DE CONEXAO MB
DEDICADO VIA FIBRA OPTICA
. S?ég}::'?ggngsaﬁiggg'a Dedicado Via Fibra Optica 20
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2 CRAS - Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 50
CREAS, Conselho Tutelar - . P A
3 Zona Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
Estacdo Cidadania - Zona . N L
4 Urbana Dedicado Via Fibra Optica 20
VELOCIDADE TOTAL | 110
SOMATORIO FINAL MENSAL DE INTERNET
QUANT. DE
) VELOCIDADE
ITEM DESCRICAO MENSAL - MB
LINK DE ACESSO A INTERNET - DEDICADO VIA FIBRA
1 |OPTICA 1.230
LINK DE ACESSO A INTERNET - DEDICADO VIA RADIO
2 |E/OUSATELITE 640

* Quando da assinatura do contrato a Contratada tera até 30 (trinta) dias podendo ser prorrogado até
45 (quarenta e cinco) dias para efetuar a instalacdo, incluindo o prazo de aprovacdo do projeto pela
empresa detentora da infraestrutura a ser utilizada.

* As empresas fornecedoras dos links deverdo disponibilizar software de monitoramento  de
atividades dos links contemplando no minimo as informac@es abaixo relacionadas:

a) Gerar diferentes perfis de interface e de visualizacao por usuério logado;

b) Monitoramento do status de portas (ativa, desconectada, administrativamente  desativada);
c) Monitoramento de status de link;

d) Monitoramento de largura de banda (SNMP, SFlow ou similar);

e) Monitoramento de tempo de atividade e ou tempo de queda;

f) Geracdo de relatérios com diversos niveis de granularidade;

g) Disponibilizacdo de acesso para usuario da Prefeitura, com permissdo para acessar e visualizar o
status do link em tempo real;

h) Instalar e manter inventario dos equipamentos de rede (marca/modelo).
17. FATURAMENTO E PAGAMENTO:

17.1. Os precos dos itens para fornecimento dos MATERIAS/SERVICOS: LINK DE ACESSO A
INTERNET - DEDICADO VIA FIBRA OPTICA e LINK DE ACESSO A INTERNET -
DEDICADO VIA RADIO E/OU SATELITE serdo os estipulados na adjudicacdo da Proposta da
licitante vencedora, sendo que, o valor serd& pago de acordo com o fornecimento dos
Matérias/Servicos.
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17.2. O preco do item contratado sera pago a adjudicataria nas condicdes estipuladas na minuta do
contrato administrativo (Anexo 1V), em até 30 (trinta) dias corridos, apds a entrega e aceitacdo do
objeto deste Edital, se nenhuma irregularidade for constatada; acompanhados da Nota Fiscal/Fatura
e Recibo, com as respectivas notas de entrega e relatério do fornecimento dos itens solicitados.

17.3. A Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS tera o direito de descontar de
faturas e/ou quaisquer débitos do licitante vencedor, em consequéncia de penalidades aplicadas.

18. REAJUSTES DE PRECOS:

18.1. Os precos pertinentes ao contrato administrativo poderao ser reajustados na vigéncia do mesmo,
desde que justificados de forma clara e convincente, dentro dos parametros legais, tomando como
base de célculo os indices em vigor (IPC/IGPM), em conformidade com os estabelecidos no inciso 11
“d” do Art. 65, da Lei Federal n° 8.666/93 e Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e demais
legislacdes aplicaveis.

18.2. A licitante vencedora comunicara, por escrito, solicitando as alteracdes de precos e a data de
inicio da vigéncia dos mesmos, a fim de que a administragdo publica municipal possa fazer uma
analise do pedido juntamente com a assessoria juridica.

18.3. Sempre que houver alteracdo nos precos dos produtos, seja motivada por elevacao do preco para
os fabricantes/fornecedores, por reducdo ou por simples promog¢do temporaria, essa alteracdo sera
registrada por simples apostila no verso deste contrato.

19 - SANCOES ADMINISTRATIVAS:

19.1 - A licitante vencedora que, convocada no prazo de validade de sua proposta, deixar de entregar
ou apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execucédo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com a Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS, e sera descredenciado
dos sistemas de cadastramento a que estiver inscrito, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas aplicaveis e demais cominacdes legais.

19.2 - Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:

19.2.1 - 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na entrega do objeto, até o 30° (trigésimo)
dia, calculados sobre o valor do contrato administrativo;

19.2.2 - 20% (vinte por cento) sobre o saldo do contrato administrativo, no caso de atraso superior a
60 (sessenta) dias na execucao do objeto, com a consequente rescisao contratual;

19.2.3 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato administrativo, no caso da Contratada,
injustificadamente, desistir do contrato administrativo ou der causa a sua rescisao, bem como nos
demais casos de inadimplemento contratual.

19.3 - O valor das multas aplicadas, de acordo com o estabelecido neste edital, apds regular processo
administrativo, sera descontado do pagamento das faturas devidas pela Prefeitura Municipal de SAO
CAETANO DE ODIVELAS. Se os valores ndo forem suficientes, a diferenca devera ser paga por
meio de guia propria, a Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS, no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis, a contar da data da sua aplicagéo.
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19.4 - As sancdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade do
descumprimento, apds regular processo administrativo, garantido o contraditdrio e a ampla defesa.

20 - DO CANCELAMENTO DE FORNECIMENTO:

20.1 - Constitui motivos para o cancelamento do Pedido e/ou Nota de Empenho:
a) O ndo cumprimento de clausulas deste anexo, especifica¢des ou prazos;

b) O cumprimento irregular de clausulas deste anexo, especificacdes ou prazos;

c) A lentid&o no cumprimento do acordado, levando a Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE
ODIVELAS a comprovar a impossibilidade do fornecimento dos Materiais, no prazo estipulado;

d) O atraso injustificado no fornecimento dos MATERIAS/SERVICOS: LINK DE ACESSO A
INTERNET - DED}ICADO VIA FIBRA OPTICA e LINK DE ACESSO A INTERNET -
DEDICADO VIA RADIO E/OU SATELITE;

e) A paralisacdo da entrega e/ou instalagdo dos MATERIAS/SERVICOS: LINK DE ACESSO A
INTERNET - DEDICADO VIA FIBRA OPTICA e LINK DE ACESSO A INTERNET -
DEDICADO VIA RADIO E/OU SATELITE, sem justa causa ou prévia comunicacao a Prefeitura
Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS:

f) A subcontratacgdo total ou parcial do objeto, associagdo com outrem, a sessao ou transferéncia total
ou parcial das obrigacdes contraidas, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo que afetem a boa
execucdo do acordado, sem prévio conhecimento e autorizacdo da Prefeitura Municipal de SAO
CAETANO DE ODIVELAS;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da Fiscalizagdo, assim como a de seus superiores;

h) O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em registro proprio, pelo
representante da Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS, designado para
acompanhamento e fiscalizacdo deste objeto;

i) A decretacao de faléncia;
J) A dissolucdo da empresa contratada;

k) Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e determinados
pela maxima autoridade da esfera administrativa do municipio, e exaradas no processo administrativo
a que se refere este contrato administrativo;

I) A suspensdo de sua execucado, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a 120 (cento
e vinte) dias, salvo no caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou
ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento
obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e
mobilizagOes e outras previstas, assegurado a empresa contratada, nesses casos, o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja normalizada a situacéo;

m) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Prefeitura Municipal de SAO
CAETANO DE ODIVELAS, decorrente de fornecimento efetuado, salvo no caso de calamidade
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publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a empresa contratada, nesses
casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagBes assumidas até que seja
normalizada a situacéo;

n) A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucéo
deste anexo.

0) Descumprimento do disposto no inciso V do Art. 27, sem prejuizo das san¢Bes penais cabiveis.
21 - PUBLICIDADE:

21.1 - Os extratos dos instrumentos (Edital e Contrato Administrativo) seréo publicados no DIARIO
OFICIAL DA UNIAO, JORNAL DE GRANDE CIRCULACAO e no QUADRO DE AVISOS da
Prefeitura Municipal de SAO CAETANO DE ODIVELAS, Estado do Para.

22 - DO FORO:

22.1. Para a solugéo de quaisquer duvidas, litigios ou acGes decorrentes deste Edital e do Contrato
Administrativo, fica eleito pelos licitantes o Foro da Comarca de SAO CAETANO DE

ODIVELAS/PA, com a renuncia de qualquer outro, especial, privilegiado ou de elei¢do que tenham
ou venham a ter.

MAYCON SERRAO
MARTIN: 5:0416627
0214

Sdo Caetano de Odivelas/PA, 08 de novembro de 2021.

Autoridades Competentes: LUCIANA PEREIRA ASsinado de forma
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