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GOVERNO MUNICIPAL DE TUCUMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo n2 244/2025/ADM
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. Objeto
Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
licenciamento/locacdo de solugdo de software para gestdo tributaria do municipio de
Tucuma3/PA, por intermédio da Secretaria Municipal de Fazenda.

1.2. Finalidade

A presente contratacao tem por finalidade dotar a Administracdo Tributaria
do Municipio de Tucumd/PA de uma solugdo tecnolégica moderna, integrada e
eficiente, que permita gerenciar de forma eficaz a arrecadacdo de tributos, a
fiscalizagdo, o atendimento ao contribuinte e o controle da divida ativa.

Busca-se, com isso, otimizar os processos internos da Secretaria Municipal
de Fazenda, promover o aumento da receita propria sem elevacdo de aliquotas,
melhorar a transparéncia fiscal, ampliar o acesso digital dos contribuintes aos servicos e
garantir seguranca juridica as agdes fiscais da Administracgao.

A contratagdo visa ainda atender as exigéncias legais de prestacdo de contas,
racionalizar o uso dos recursos publicos e fortalecer a governanca tributaria municipal
por meio da automacao, padronizagdo e controle.

1.3. Natureza do Objeto

O objeto da presente contratacdo possui natureza de servico comum de
tecnologia da informacdo, caracterizado pela locacdo de solucdo de software para
gestdo tributaria em ambiente web, com suporte técnico, implantacao, treinamento,
migracao de dados, manutengao evolutiva e corretiva e customizagdes sob demanda.

Trata-se de servico cujo padrdao de desempenho e qualidade pode ser
definido de forma objetiva e estd amplamente disponivel no mercado, nos termos do
art. 62, inciso XLI, da Lei n® 14.133/2021, sendo, portanto, passivel de contratacdo por
Pregdo Eletronico.

1.4. Natureza da Contratagao

A natureza da contratacdo é de servigo continuo, uma vez que se refere a
locacdo de solucdo de software para gestdo tributaria, com uso ininterrupto e suporte
técnico constante, visando assegurar a continuidade dos servicos administrativos da
Secretaria Municipal de Fazenda.

Tratando-se de contratacdo que prevé opera¢do continuada de sistemas
estruturantes de tecnologia da informacdo, prazo de vigéncia da contratacdo é de 12
(doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até 15 (quinze)
anos, na forma do artigo 114 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.5. Procedimento Auxiliar
Ndo serd aplicado nenhum procedimento auxiliar no procedimento em
questado.

2. AREA REQUISITANTE
Secretaria Municipal de Fazenda — Prefeitura Municipal de Tucuma (PMT).
3. DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGCAO

A Prefeitura Municipal de Tucuma-PA estd em processo de equipar, prover
solugbes tecnoldgicas e servigos aos seus setores visando aprimorar e assegurar a
qualidade dos servicos por ela realizados, bem como, expandir a estrutura
organizacional e tecnoldgica, modernizacdo da gestdao tributdria e arrecadacao
municipal bem como otimizag¢do dos servigos providos aos municipes.

No contexto da arrecadacao de tributos municipais a tecnologia da
informacao tem papel fundamental nos resultados a serem alcangados, pois a rapidez
de acesso as informacgdes é imprescindivel, assim co- mo a qualidade e confiabilidade
no servico bem como no processamento de documentos. Avalia-se de forma
fundamental a utilizacdo da tecnologia da informacdo no processo de arrecadacao dos
tributos municipais. Dessa forma com a adoc¢do de sistema integrado especifico de
arrecada¢dao municipal é possivel atuar de maneira agil quanto ao direcionamento dos
recursos arrecadados, como também exercer rigoroso con- trole sobre os indices de
inadimpléncia, permitindo a ado¢ao de medidas corretivas quanto ao ndo paga- mento
do imposto.

O uso de solugbes tecnolégicas nas acdes fiscais ndo é novidade, se
apresentando as equipes de auditoria dos municipios de médio e grande porte como a
Unica alternativa vidvel para analisar o enorme conjunto de dados disponiveis, e como
0 Unico instrumento capaz de oferecer mais justica fiscal aqueles que cumprem suas
obrigac¢des tributarias regularmente.

A Administracdao Tributaria de Tucuma-PA, dispde de sistemas
informatizados voltados a gestdao tributaria municipal e a emissdao de notas fiscais
eletrbénicas, porém carece de sistema integrado capaz de apoiar a Fiscaliza¢do Tributaria
na realizacdo das ac¢0Oes fiscais de forma eficiente e integral, abrangendo o processo do
inicio ao fim, permitindo desde o planejamento das acbes e o estabelecimento de metas,
passando pela fiscalizacdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN)
baseada em inteligéncia de negdcios (business intelligence) mediante coleta,
tratamento e andlise da massa de dados disponiveis nos referidos sistemas municipais
ou disponibilizados ao Fisco através de convénios ou projetos de dados abertos, até a
comunicacao digital por meio do domicilio tributario eletronico e controle do resultado
das acoes planejadas.
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Dispor de ferramenta capaz de consolidar o planejamento operacional, de
apoiar o estabelecimento de prioridades na execucdo das acdes fiscais, e de monitorar
o desempenho do Fisco é fundamental para, considerando as especificidades setoriais,
os recursos disponiveis e a alocacdo da forca de trabalho, aumentar a eficiéncia
administrativa, que determina o estabelecimento semestral de metas institucionais a
Secretaria de tributos, quantitativas e qualitativas, desdobradas em indicadores e
etapas, e de aferi¢do clara e objetiva, é indispensavel para assegurar o cumprimento dos
objetivos da Receita Municipal, especialmente os relacionados a receita do ISSQN.

Tendo como objetivo ampliar a representatividade das receitas préprias nas
receitas orcamentarias, direciona esforcos no sentido da sua modernizacdo, mediante
ampliacdo da sua capacidade de fiscalizacdo. Justifica-se, pois, a realizacdo deste
certame licitatério, que possibilitara a Fiscalizacdo Tributaria, a partir da implementacao
do sistema, desempenhar suas atividades de forma mais integrada e inteligente,
controlar a arrecadac¢ao do ISSQN de forma mais justa e eficiente, além de assegurar um
melhor ambiente de negdécios no Municipio e melhorar o relacionamento com o
contribuinte, ou seja, gestao publica inovadora e criativa, transparente, honesta, ética e
eficiente, com o foco na transversalidade, planejamento e avaliacdo. Qualificacdo e
eficiéncia dos servigcos publicos, com racionalizacdo, capacitacdo e modernizacao, e a
valorizacao e qualificacdo do funcionalismo publico municipal.

A manutencdo dos servicos da Administracdo Tributdria e da gestdo da
arrecadac¢ao do Municipio se torna necessario um sistema integrado, que possua todos
os cadastros pertinentes, efetue langcamentos de tributos, o controle e o vencimento
dos débitos, entre outros. O Municipio depende deste instrumento e do seu sucesso
para cumprir seus preceitos constitucionais. A contratacdo em causa é imprescindivel
para atender tanto as necessidades internas da administracdo Tributaria, quanto as do
contribuinte, buscando prover servicos de qualidade a sociedade como um todo.

Diante do exposto, resta justificada a instauracdo de processo licitatorio
com a finalidade de promover o licenciamento da Solu¢do de Software
supramencionada. A Solu¢dao devera estar acompanhada dos servicos de implantacao;
suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizagdo e; hospedagem que ira
promover o seu acesso via internet, sendo todos os servicos de responsabilidade
exclusiva da empresa a ser contratada, conforme encontram-se discriminados neste
documento.

Por se tratar de uma Solucdo de Software integrada pressupde-se a
necessidade da sua evolucdao permanente, seja da plataforma tecnolégica ou dos seus
recursos técnicos e de negdcio, assim como, pela caracteristica da drea de negdcio
compreendida pela Solucdo, faz-se necessario o atendimento integral as legislacdes
vigentes, assim como a sua adequacao aos processos empreendidos pela Administracao
Municipal.
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Desta forma, para se promover o desenvolvimento e a evolu¢dao de uma
Solugdo como a que se pretende contratar, sdo necessarios uma multiplicidade de
profissionais de diferentes areas e de recursos técnicos, que a Administragao Municipal
nao dispOe em caracteristica e quantidade adequadas, entdo, caberd a Administragao
Municipal cumprir o seu papel legal e intransferivel de gestdo e operacionaliza¢ao das
acOes tributdrias municipais, contando com o apoio da Solugdao de Software e dos
servicos a ela incorporados, prestados pelo futuro fornecedor.

4. DA JUSTIFICATIVA DA MODALIDADE DE CONTRATACAO

Segundo a melhor doutrina, a licitacdo é a regra das contrata¢des publicas e
se da sempre que é possivel a competicdao entre os fornecedores disponiveis. Caso
contrario, o administrador estd vinculado a realizar a contratacdo direta por
inexigibilidade.

No presente caso, a licitacdo na sua modalidade pregdo eletrénico é a opgao
mais indicada, tendo em conta que o objeto que sera licitado se enquadra em uma
das hipéteses do artigo 62, inciso XLI da Lei Federal de n2 14.133/2021, pois se trata
de fornecimento de bens ou servicos de natureza comum, haja vista existirem varias
empresas que fornecem o item descrito neste ETP (Estudo Técnico Preliminar).

Com efeito, ainda que o servico em foco seja tipificado como complexo, os
padrdes de desempenho e de qualidade sdo conhecidos, dominados e oferecidos
amplamente no mercado.

Assim, a complexidade do objeto ndo impede a definicdo objetiva do que é
posto em disputa. Prontamente, a locacdo ou o licenciamento de sistemas de gestdo
publica caracteriza-se como um servigo comum.

Nesse sentido, esclarecedoras manifestacdes do Tribunal de Contas da
Unido — TCU, quanto a aparente oposicdo entre “bens e servicos comuns” e “bens e
servicos complexos”:

[...] Ndo obstante a indicag¢do legislativa, a matéria continuaria controversa no
ambito da Administra¢cdo Federal e desta Corte de Contas, talvez em razdo da
longa e sedimentada pratica de contrata¢do de bens e servigos de Tl por licitagao
do tipo técnica e prego. E, também, da confusdo que ainda hoje se faz quanto
ao que se entende por ‘bens e servigos comuns’, no sentido de que seriam o
oposto de ‘bens e servigos complexos’, de maneira que, os bens e servigos de Tl,
por serem muitas vezes considerados “complexos” (portanto ndo seriam
comuns) ndo poderiam ser contratados por pregdo.

Ocorre que ‘bem e servico comum’ ndo é o oposto de ‘bem e servigo
complexo’. Bens e servigos comuns, segundo o artigo 62, inciso Xlll, da nova Lei de
LicitacOes, sdo aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado. Isto é, sdo
aqueles que podem ser especificados a partir de caracteristicas (de desempenho e
gualidade) que estejam comumente disponibilizadas no mercado pelos fornecedores,
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nao importando se tais caracteristicas sdo complexas, ou nao.

O administrador publico, ao analisar se o objeto do pregdo se enquadra no
conceito de bem ou servico comum, devera considerar dois fatores: os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital? As
especificacOes estabelecidas sdo usuais no mercado? Se esses dois requisitos forem
atendidos o bem ou servigo podera ser licitado na modalidade pregao.

A verificagdo do nivel de especificidade do objeto constitui um étimo recurso
a ser utilizado pelo administrador publico na identificagdo de um bem de natureza
comum. Isso nao significa que somente os bens pouco sofisticados poderado ser objeto
do pregdo, ao contrario, objetos complexos podem também ser enquadrados como
comuns.

Conforme descrito no Manual Boas Prdticas em Licitacbes para a
Contratacdo de Sistemas de Gestdo Publica, A padroniza¢dao do software, uma das
caracteristicas necessarias para nomea-lo como comum, nao precisa ser absoluta. Em
se tratando de sistemas destinados as diversas areas da gestdo publica, v.g.,
orcamento, contabilidade, patrimonio, frotas, licitacbes, compras, contratos,
tributacdo, orcamento, pessoal, dentre outros médulos, ha solucdes prontas,
padronizadas e disponiveis no mercado que podem ser adaptadas as demandas de
cada ente. Essa padronizacdo quer significar “a possibilidade de substituicdo de uns
por outros com o mesmo padrao de qualidade e eficiéncia”, nos termos da autorizada
doutrina de Hely Lopes Meirelles.

Por motivos de ordem técnica e econOmica, e levando em conta a

necessidade de integracdo, compatibilidade e padronizacdao do objeto, todos os
sistemas integrantes do software de gestao publica foram reunidos em um Unico lote

para que nao haja prejuizo de ordem técnica ou econémica.
5. REQUISITO DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo exige que a solugdo de software de gestao tributdria
atenda aos seguintes requisitos minimos, visando garantir eficiéncia, seguranca,
compatibilidade e adequacgao as necessidades da Secretaria Municipal de Fazenda:

Solugdao Web e Modular:

A plataforma devera ser disponibilizada em ambiente 100% web, acessivel via
navegador, com mddulos integrados para arrecadacao, ISSQN, NFS-e Nacional, Simples
Nacional, divida ativa, fiscaliza¢do, protocolo e atendimento ao contribuinte.

Locagdao com Licenciamento Mensal:

A contratacdo sera realizada por licenciamento/locacdo mensal da solugéo,
incluindo todos os servicos necessarios: suporte técnico, atualiza¢des, treinamentos,
hospedagem e manutencdo evolutiva.

Implantagcdao Completa:

Devera incluir levantamento de dados, conversdo/migracdo da base atual,
parametrizacdo inicial do sistema, homologacdo e entrada em producdo, com suporte
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direto da equipe técnica da contratada.

Suporte Técnico e Treinamento:

A contratada devera fornecer suporte técnico remoto e/ou presencial, com
equipe qualificada e capacitacdo completa para os servidores que utilizardo a solucao.

Personalizacdao sob Demanda:

Devera ser possivel realizar customizagbes especificas do Municipio,
mediante contratagdo por hora técnica previamente estimada.

Atualizag¢oes Legais e Evolutivas:

O sistema devera ser atualizado automaticamente conforme alteragdes na
legislacao tributdria e fiscal, sem custos adicionais ao Municipio.

Integracao e Interoperabilidade:

Os moddulos devem estar totalmente integrados e permitir comunicacao
com sistemas de terceiros (ex.: SEFAZ, Receita Federal, plataformas de protesto,
portais de transparéncia).

Seguranga e Acessos:

A plataforma deverad prever controle de usudrios e perfis de acesso,
criptografia de dados, registros de log (rastreabilidade) e atendimento integral a Lei
Geral de Protecao de Dados — LGPD.

Ambiente Tecnolégico Requerido:

a) A solucdo deverd operar em ambiente de rede com protocolo TCP/IP,
com base de dados em SQL Server 2019 ou superior (com licenga provida
pela contratada);

b) O servidor de aplicacdo para os moddulos web deverd operar
preferencialmente sob 1IS 6.0 ou superior;

c) As estacles clientes deverdo utilizar Windows 10 Professional ou
superior, com navegac¢ao compativel com os principais browsers
(Chrome, Firefox, Edge);

d) O sistema deve operar com dados em tempo real, em ambiente
multiusuario, com navegacdo por teclado e mouse, inclusive para
acessibilidade;

e) O sistema devera ser implantado de forma padronizada, com execucao
local nas estacdes e controle remoto sem necessidade de configuracdes
manuais pelos usuarios da Prefeitura.

Backup, Hospedagem e Continuidade:

A solucdo devera estar hospedada em ambiente de nuvem seguro, com

backups automaticos didrios, SLA minimo de 99,5% e possibilidade de recuperacdo em
caso de falhas, garantindo a continuidade dos servicos.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

No levantamento realizado junto ao mercado, constatou-se que existem
solucdes tecnoldgicas disponiveis que atendem as necessidades da Administracdo
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Tributaria Municipal, especialmente no que se refere a gestdo do ISSQN, Simples
Nacional, emissdao de documentos fiscais eletronicos, arrecadagao online, controle de
divida ativa, fiscalizagao, alvaras e licenciamento, atendimento ao contribuinte e demais
funcionalidades correlatas.

Entretanto, ndao foram identificadas contratagdes similares que utilizem
modelos avancados de tecnologia, inovacdo ou metodologias disruptivas no setor
publico local ou regional que justifiquem o uso de uma modelagem diferenciada de
contratacdo. As solucdes disponiveis seguem o modelo tradicional de prestacdo de
servicos continuos com locacdo de sistemas em ambiente web, suporte técnico remoto
e presencial, e personalizacdo sob demanda.

Diante desse cendrio, a Prefeitura Municipal de Tucuma/PA adotara a
metodologia tradicional de contratagdo por licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico,
com foco na obtencdo de melhor custo-beneficio para o Municipio, assegurando a
ampla concorréncia e a padronizagdo técnica necessaria para a operacao integrada do
sistema.

Ressalta-se que, por se tratar de servico comum de tecnologia da
informacao, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos conforme as especificacdes usuais do mercado, ndo se faz necessdria a
realizacdo de consulta publica, nos termos do art. 19 da Lei n? 14.133/2021.

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucdo a ser contratada consiste na locacdo de plataforma tecnoldgica
integrada de gestdo tributaria municipal, disponibilizada em ambiente 100% web, com
acesso remoto, suporte técnico completo, implantagdo, treinamentos, atualizagdes e
hospedagem em nuvem segura.

Trata-se de uma solugdo modular e escaldvel, composta por ferramentas
especificas que atuam de forma integrada nas dareas de arrecadagao, lancamento
tributario, fiscalizacdo, controle da divida ativa, emissdao de documentos fiscais
eletrénicos, alvaras e licenciamentos, atendimento ao contribuinte e gestdo de
processos administrativos tributarios.

O objetivo central da solucdo é automatizar e modernizar os processos
internos da Secretaria Municipal de Fazenda, assegurando maior controle da receita,
reducdo da inadimpléncia, aumento da transparéncia e melhoria do atendimento ao
cidaddo. A plataforma devera contemplar recursos de seguranca da informacao,
relatdrios gerenciais, rastreabilidade de operacGes, integracdo entre os médulos e
atualizacdo automatica conforme a legislacdo vigente.

Além da ferramenta em si, a contratacdo abrangera:

a) Implantacdo completa e parametrizacdo conforme as especificidades do

Municipio;

b) Migracdo segura da base de dados atual;
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c) Capacitagdo de servidores municipais;

d) Suporte técnico continuo (remoto e/ou presencial);

e) Hospedagem do sistema em ambiente de nuvem, com backups
periodicos;

f) Atendimento a LGPD e requisitos de interoperabilidade.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa das quantidades foi realizada com base nas necessidades
operacionais da Secretaria Municipal de Fazenda e considerando a estrutura minima
necessdria para garantir o pleno funcionamento da plataforma de gestao tributaria ao
longo de 12 (doze) meses, periodo correspondente a vigéncia inicial da contratacao.

Os mddulos do sistema foram quantificados em 12 unidades mensais, uma
vez que a utilizagdo sera continua e ininterrupta durante todo o ano. Cada mddulo é
essencial para o cumprimento das obrigacdes legais e operacionais do Municipio, sendo
interdependentes e integrados, de modo que a contratacdo em lote Unico favorece a
eficiéncia e evita incompatibilidades técnicas.

A prestagao do servigo de implantagdao, migracdao de dados e treinamento
foi estimada em 1 unidade, por se tratar de atividade inicial, executada uma Unica vez
para viabilizar a entrada em operacgdo do sistema. Ja a customizagao de funcionalidades
foi estimada em 100 horas técnicas, valor definido com base na experiéncia em
contratacdes similares e na complexidade esperada para adaptagdes conforme a
legislacao local, relatérios especificos e ajustes demandados pela equipe técnica
municipal.

Os valores unitdrios de referéncia foram obtidos por meio de levantamento
de mercado junto a fornecedores do ramo, refletindo precos praticados por solugdes
com funcionalidades equivalentes e abrangéncia similar, garantindo base confidvel para
a estimativa global da contratacao.

~ UNL.
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE | o
01 | MODULO - GESTAO DO SIMPLES NACIONAL (WEB) 12 MES
0p |MODULO DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS INSTITUICOES X
FINANCEIRAS (WEB) 12 MES
03 | MODULO GESTAO DA NF-E PADRAO NACIONAL (WEB) 12 MES
04 | MODULO DE ARRECADAGAO OLINE SERVICE (WEB) 12 MES
05 | MODULO DE GESTAO DE ADMINISTRADORA DE CARTOES 12 MES
06 | MODULO PORTAL DO CIDADAO E GESTAO DO ISSQN (WEB) 12 MES
07 | MODULO DE PROTOCOLO E CONTROLE DE PROCESSOS (WEB) 12 MES
08 | MODULO DE GESTAO DE FISCALIZACAO TRIBUTARIA - GFT (WEB) 12 MES
09 | MODULO GESTAO TRIBUTARIA (WEB) 12 MES
1o |PRESTACAO DE SERVICO DE IMPLANTAGAO, CONVERSAO,
MIGRAGAO DE DADOS E TREINAMENTOS 01 SERVICO
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11 | customizacio 100 HORA
1> | ALVARAS E LICENCIAMENTOS INTEGRADOS A REDESIM VINCULADA
A JUNTA COMERCIAL 12 MES

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base nos
guantitativos definidos neste Estudo Técnico Preliminar, conforme especificidades da

Administragao.
Foram consideradas as seguintes estimativas de consumo:

- UNI. VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | O\ REF.RS | TOTALRS
MODULO - GESTAO DO SIMPLES

01 NACIONAL (WEB) - MES 8.476,666 | 101.719,99
MODULO DECLARACAO ELETRONICA

02 |DE SERVICOS INSTITUICOES
FINANCEIRAS (WEB) 12 MES 6.483,686 | 77.804,23
MODULO GESTAO DA NF-E PADRAO

03 NACIONAL (WEB) > ¥ 5.787,534 | 69.450,41
MODULO DE ARRECADAGCAO OLINE

04 | ovidl (WEB) b MES 5.079,826 | 60.957,91
MODULO DE GESTAO DE

05 | ADMINISTRADORA DE CARTOES 12 MES 2.379,054 | 28.548,65
MODULO PORTAL DO CIDADAO E

96 | GesTAO DO ISSQN (WEB) 12 MES 3.596,260 43.155,12
MODULO DE PROTOCOLO E CONTROLE

97" | bE PROCESSOS (WEB) 12 MES 2.805,934 | 33.671,21
MODULO DE GESTAO DE FISCALIZACAO

08 TRIBUTARIA - GFT (WEB) 12 MES >-859,412| 70.312,94

09 | MODULO GESTAO TRIBUTARIA (WEB) 12 MES 3.816,434 | 45.797,21
PRESTACAO DE  SERVICO  DE
IMPLANTACAO, CONVERSAQ,

10 MIGRACAO e e E 46.615,920 | 46.615,92
TREINAMENTOS 01 SERVICO

11 | CUSTOMIZAGAO 100 HORA 493,800 | 49.380,00
ALVARAS E LICENCIAMENTOS

12 | INTEGRADOS A REDESIM VINCULADA 4.020,524 | 48.246,29
A JUNTA COMERCIAL 12 MES

VALOR TOTAL ESTIMADO | 675.659,88

Com base na pesquisa de precos realizada e nos parametros legais, o valor
médio estimado da contratacdo é de RS 675.659,88 (seiscentos e setenta e cinco mil,
seiscentos e cinquenta e nove reais e oitenta e oito centavos), incluindo todos os custos
necessarios a execucdo do objeto.

Tal estimativa esta em conformidade com os precos praticados no mercado
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e atende aos principios da razoabilidade, vantajosidade e legalidade previstos na Lei
14.133/2021.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Por motivos de ordem técnica e econOmica, e levando em conta a
necessidade de integracdo, compatibilidade e padronizagdao do objeto, todos os
sistemas integrantes do software de gestao publica foram reunidos em um Unico lote,
e, por consequéncia, serdao fornecidos por uma Unica empresa. De modo a legitimar tal
decisdao administrativa, apresenta-se aqui a justificativa quanto a impossibilidade de
parcelamento do objeto em varios itens.

Os Unicos limites para nao realizar o fracionamento sdo as razdes de ordem
técnica e econ6mica que circundam o objeto a ser licitado. O primeiro deles refere-se
as caracteristicas fisicas e tecnoldgicas do objeto, bem como sobre a possibilidade de
execugao satisfatéria do contrato, caso haja o parcelamento. O segundo, por sua vez,
relaciona-se aos custos econdmicos de todo processo licitatdrio, principalmente no que
tange a economia de escala a ser observada na contratacdo do objeto. Isto posto, ndo é
possivel haver softwares com plataformas distintas entre os diversos sistemas que
compoem o objeto, fato que certamente ocasionaria conflito dos dados informatizados,
justamente por pertencerem a empresas distintas. Cite-se, por exemplo, a necessidade
do sistema de GSN - Gestdao do Simples Nacional (web) - DESIF - Declaragdo Eletronica
de Servicos de Instituicdo Financeira (web) - Gestdo da NF-e Padrdao Nacional (web),
Gestdo de Fiscalizacdo Tributaria - GFT (web), Arrecadacdo Online Service (web) e
Gestdo de Administradora de Cartdes, Tributdrio (web), Portal do Cidadao e Gestdo do
ISSQN (web), Alvards e Licenciamento (WEB) e Protocolo e Controle de Processos (web),
operar integrados, buscando assim que o Municipio possa promover uma adequada e
segura gestdo das contratacdes, desde o inicio do processo até o seu final. Existe,
portanto, obstaculo de ordem técnica que impossibilita o parcelamento do objeto, pois
cada empresa licitante apresentaria uma solucdo diferente, nem sempre comunicaveis
entre si, em razdo da linguagem informatica pela qual operam. Como gerir com
eficiéncia uma Administracdo sem a devida integracdo entre seus sistemas
informatizados?

Outro ponto que deve restar evidenciado é que o parcelamento, no presente
caso, aumentaria significativamente o valor total da contragao. Explica-se. Suponha-se
que 03 (trés) empresas ganhem a licitacdo, cada uma com uma plataforma diferente,
banco de dados distintos, servidores e licencas de sistemas operacionais diferentes.
Esses fatores certamente elevariam o custo de todo o projeto para a Administracao
Municipal, haja vista que nesse caso ela precisaria dispor de um tipo de estrutura
tecnolégica para cada empresa contratada. Tal postura vai de encontro a economia de
escala, pois o Municipio terminaria pagando um preco superior ao que poderia ser
oferecido por um licitante que fosse contratado para implantacao e execucao de todos
0s sistemas.
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A justificativa ora apresentada encontra respaldo na doutrina especializada
e na jurisprudéncia, sendo veja-se:

“A obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem
técnica e econOmica. N3o se admite o fracionamento quando
tecnicamente isso ndo for viavel ou, mesmo, recomendavel. O
fracionamento em lotes deve respeitar a integralidade qualitativa do
objeto a ser executado. N3do é possivel desnaturar um certo objeto,
fragmentando-o em contratagdes diversas e que importam o risco de
impossibilidade de execucdo satisfatdria. (...) J& o impedimento de
ordem econb6mica se relaciona com o risco de o fracionamento
aumentar o preco unitario a ser pago pela Administracdo. Em uma
economia de escala, o aumento de quantitativos produz a reducdo
dos precos. Por isso, ndo teria cabimento a Administracao fracionar
as contratagGes se isso acarretar aumento de seus custos. (...) A
possibilidade de participacdo de maior nimero de interessados nao é
0 objetivo imediato e primordial, mas via instrumental para obter
melhores ofertas (em virtude do aumento da competitividade). Logo,
a Administragdo nao pode justificar um fracionamento que acarretar
elevacdo de custos através do argumento de beneficio a um nimero
maior de particulares” (Comentdrios a Lei de LicitagcGes e Contratos
Administrativos, p. 307/308, 152 ed., Sdo Paulo: Dialética, 2012.). Da
leitura do § 12 do artigo 23, extrai-se a compreensdo de que o
parcelamento se impde com vistas ao melhor aproveitamento das
peculiaridades e recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da
competitividade. E, portanto, um instrumento de que se deve valer o
ente contratante para trazer a competicdes empresas dos segmentos
de mercado aptos a operar com cada uma das parcelas que compdem
0 objeto licitado. A consequéncia natural é a ampliacdo da disputa e,
como regra, a contratagdo por pregos mais vantajosos. Nao se trata,
no entanto, de regra absoluta, devendo o parcelamento efetivar-se
quando for técnica e economicamente vidvel.” (TCU, Acérddo n?
3.155/2011, Plendrio, Rel. min. José Jorge).

Por fim, é sabido que dezenas de empresas no mercado possuem todos os
sistemas licitados e assim encontram-se plenamente aptas a participarem do presente
certame. Por todo o exposto, justifica-se a decisdo pelo ndo parcelamento do objeto ora
licitado. Em face do exposto, a op¢ao da contratacdo por lote Unico, com critério de
decisdo por menor preco global, fundamenta-se na necessidade de integracao e
interacdo de informacdes dos sistemas para todas entidades municipais, com linguagem
gue se adapta e atenda a cada uma destas entidades presentes neste instrumento
convocatério sem a necessidade da contratacdo de terceiras/outras empresas, para
transformacdo de dados para atendimento ao processo de trabalho vigentes.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A
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Apds analise da demanda apresentada e dos registros de planejamento de
contratagdes do Municipio, verifica-se que nao existem contrata¢des correlatas ou
interdependentes diretamente vinculadas ao objeto deste Estudo Técnico Preliminar.
A solugdo a ser contratada é autbnoma, atende de forma especifica a modernizagao
da gestdo tributdria municipal e ndo depende de outras aquisicdes, servicos ou
sistemas para seu pleno funcionamento.

12. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo esta alinhada ao planejamento estratégico e operacional do
Municipio de Tucuma-PA, especialmente no que se refere a execu¢dao orcamentaria e a
efetivacdo do Plano de Contratacdes Anual (PCA-2025) conforme publicagdo no Portal
da Transparéncia Tucuma-PA (www.portalcr2.com.br/plano-de-
contratacoes/contratacoes-anuais-tucuma). A medida viabiliza a formalizagdo regular e
tempestiva das contratagGes publicas, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

13. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATACAO

Com a contratacdo da solucdo de software para gestdo tributdria, a Prefeitura
de Tucum3/PA espera modernizar sua administracdo fiscal, promovendo maior
eficiéncia, transparéncia e controle na arrecadacdo dos tributos municipais. A
expectativa é fortalecer os mecanismos de fiscalizagao, reduzir a inadimpléncia e
ampliar a base de contribuintes de forma automatizada e segura.

Espera-se também oferecer um atendimento mais agil e digitalizado ao
contribuinte, com acesso facilitado a informacgdes, emissdao de documentos fiscais e
acompanhamento de débitos via portal web. Internamente, o sistema deve
proporcionar maior controle, seguranca juridica e suporte a tomada de decisao, além
de contribuir com a capacitacao da equipe da Secretaria de Fazenda.

Com isso, o Municipio busca alcancar uma gestdo tributaria mais eficiente,
sustentdvel e alinhada as boas praticas de governanca publica.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Solicitacdo de parecer técnico do setor de tecnologia da informacgdao do
Municipio, a fim de avaliar a compatibilidade da solu¢do com a infraestrutura existente
e validar os requisitos técnicos da contratacdao; bem como, auxiliar na elaboracao dos

requisitos para a prova de conceito (PoC).

Nomeacdo de equipe para realizacdo de prova de conceito (PoC), com a
responsabilidade de avaliar a conformidade funcional da solucdo.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo pretendida refere-se a locacdo de solucdo de software em
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ambiente web, com suporte remoto e hospedagem em nuvem, ndao envolvendo
fabricagao, transporte ou descarte de materiais fisicos.

Dessa forma, ndo ha impactos ambientais relevantes decorrentes da
contratacdo, uma vez que o objeto consiste em servico digital de tecnologia da
informacao, cujo funcionamento ndo implica geracdo de residuos, consumo de insumos
ambientais ou emissdo de poluentes.

A adogado da solugdo tecnoldgica, inclusive, pode contribuir para a redugao de
impressdes, economia de papel e racionalizagdo do uso de recursos fisicos, alinhando-
se aos principios da sustentabilidade e da eficiéncia administrativa.

16. ANALISE DE RISCO

A andlise dos principais riscos relacionados a contratacdo da solugdo de
software para gestdo tributdria indica que, embora existam pontos sensiveis — como
atrasos na implantacdo, indisponibilidade do sistema ou falhas de adequagdao a LGPD —
, todos os riscos identificados sdo considerados controldveis e administraveis, desde que
sejam adotadas as medidas preventivas e contingenciais apontadas.

A exigéncia de documentacdo técnica, cronograma detalhado, equipe de
suporte qualificada, cldusulas contratuais com previsdo de penalidades, parecer técnico
prévio da area de Tl e 0 acompanhamento préximo por comissao técnica da Secretaria
Municipal de Fazenda sdo suficientes para mitigar os principais danos potenciais a
Administracao.

Portanto, conclui-se que a contratacao é viavel e segura do ponto de vista
técnico e juridico, devendo seguir com a adogdo das providéncias recomendadas neste
estudo para garantir a boa execuc¢ado contratual e a continuidade dos servigos essenciais
a gestao fiscal do Municipio.

Considerando a previsibilidade das a¢cGes preventivas e a baixa complexidade

técnica do objeto, a contratacdo foi classificada como de baixo risco.

17. CLASSIFICAGAO NOS MOLDES DA LEI N¢ 12.527/2011

O presente processo é classificado como informacdo de acesso publico, nos
termos da Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo), ndo sendo identificados
elementos que justifiquem restricdo de acesso.

18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Com base nas informacgdes levantadas, nos requisitos técnicos identificados, na
analise de mercado, na definicdo dos quantitativos estimados, nas medidas de mitigacao
de riscos e nas necessidades operacionais da Secretaria Municipal de Fazenda, declara-
se vidvel a contratacdo da solucdo integrada de software de gestao tributaria por meio
da modalidade Pregdo Eletronico, conforme dispde a Lei n2 14.133/2021.

A solucdo proposta atende aos objetivos institucionais do Municipio de
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Tucuma/PA, viabiliza a modernizagdo da administragdo tributdria, contribui para o
aumento da eficiéncia arrecadatoéria, melhora o atendimento ao contribuinte e promove
seguranca juridica, controle e transparéncia fiscal.

A contratacdo apresenta adequada relacdo entre custo e beneficio, respeita os
principios da economicidade, legalidade, eficiéncia e planejamento, e encontra respaldo

técnico, juridico e orcamentario para prosseguir para as préoximas etapas do processo
licitatorio.

19. RESPONSAVEIS

Unidade Requisitante: Secretaria Municipal de Fazenda — Prefeitura Municipal de
Tucuma (PMT).

Elaboragdo do ETP: Cristian Ferreira Moura e Nadine Sousa Rocha.
Aprovagao: Gleiciane Ferreira de Morais.

Tucuma-PA, 24 de setembro de 2025.
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