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MEMORANDO n°395/2021 — DEUE/SESMA
Belém/PA, 17 de junho de 2021.

De: Dr. Kleber Renato Ponzi Pereira — Diretor do DEUE/SESMA
Para: Dra. Silvania Lamardo — Diretora DEAD/SESMA

Assunto: Encaminhamento de Termo de Referéncia para locacéo de equipamento de RX
Senhora Diretora,

Considerando a necessidade de garantir a qualidade dos servicos de impressdo e
digitalizacdo de imagens radiograficos (CR) a populagédo, assim como, assegurar a prestacio de
servigos de maior qualidade aos usuarios e profissionais, de forma segura e eficaz;

Considerando as razdes expostas no Memorando n.° 240/HGM/2021, de 06/04/2021, que
expde que o Sistema de Radiologia utilizado no referido Hospital esta ha mais de 15 anos de uso,
0 que compromete a eficacia do atendimento nao sé pela baixa qualidade como pelos constantes
defeitos, sem condicbes de uso, além destes, quando utilizado, estdo passivel a falhas
gravissimas nas imagens radiolégicas com falsos diagnésticos.

Considerando que no acervo mobiliario da SESMA néo ha disponibilidade de aparelho de
CR e impressora radiolégica, para suprir a demanda do HGM, bem como, o processo licitatério em
tramitagado (GDOC n.° 16819/2021) n&o possui prazo conclusivo para sua finalizag3o;

Considerando que o aparelho de CR e impressora radiolégica sdo essenciais para a
prestacdo da Assisténcia aos usuarios que buscam o atendimento hospitalar, que funciona com
atividades ambulatorial e hospitalar de urgéncia e emergéncia de média complexidade, adulto e
pediatrico, com 22 leitos, sala de parto; de ci‘rurgia; de raio x e de ultrassonografia,
disponibilizando de atendimentos de urgéncia, internacdo, ambulatorial e SADT com um fluxo de
clientela por atendimentos por demanda espontanea e referenciada via SISREG;

Considerando que Hospital é unica unidade de média complexidade com atendimento de
emergéncia em funcionamento na Ilha de Mosqueiro, e neste é ofertado servicos laboratoriais e
de diagnéstico por imagem com radiografia aos pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando que a técnica radiolégica € uma forma segura aos pacientes que buscam o
atendimento hospitalar, além destas permitirem maior agilidade do servico com menos
desperdicio de tempo entre a aquisicdo e a digitalizagdo das imagens e o seu respectivo envio

para avaliagcao por parte dos radiologistas e dos médicos da assisténcia,

Av. Gov José Malcher, n° 2821 - Bairro: Sdo Braz — CEP: 66.090-100
E-mail: deuesesma@gmail.com /Tel: (91) 3184-6116




Secretaria Municipal
de Saude

! Governo da nossa gente
Considerando que a SESMA busca desenvolver agdes de prevengdo, promogdo e

recuperagao da saude no dmbito das Unidades de atendimento de Urgéncia Emergéncia, com o
intuito de prestar o melhor atendimento a populagéo, com maior resolutividade nos atendimentos e

melhor perspectiva na terapéutica do paciente.

Assim, diante da necessidade urgente de suprir a demanda do Hospital de Mosqueiro, que
encontra-se sem equipamento que possibilite a realizacdo de exames por imagem, encontrando-
se vulneravel e sem condicGes de pleno atendimento aos pacientes, e a auséncia desse servico
podera provocar conseqiiéncias irrepardveis ou de dificil reparacdo a salde coletiva da
populacéo, solicitamos contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico de
impressao e digitalizagéo de imagens radiograficas (CR), para atender situagdo emergencial, por

periodo ndo superior a 6 (seis) meses.

Na oportunidade, encaminhamos Termo de Referéncia, contendo o detalhamento e
definicdo da contratagcéo pretendida pela Administragdo, para conhecimento, providéncias e
pratica dos atos administrativos necessarios a contratacdo, bem como, pesquisa de precos de

mercado (03 propostas).

Atenciosamente,

é///h, F/Q_

KLEBER RENATO PONZI PEREIRA
Diretor DEUE/SESMA

MAURICIQ Assinado de forma

digital por

CEZAR MAURICIO CEZAR
SOARES EICE)ZAERRE;A:OSOQB
BEZERRA:05 8234

Dados: 2021.07.19

012538234 16:16:49 0300
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1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por finalidade a futura e eventual CONTRATAGAOQ DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICO DE IMPRESSAO E
DIGITALIZAGAO DE IMAGENS RADIOGRAFICAS (CR), incluindo o servigo de manutencao
Preventiva e Corretiva com substituicido de pecas, fornecimento de suprimentos dos aparelhos,
instalacdo, COM CESSAO EM REGIME DE COMODATO DE EQUIPAMENTOS, objetivando
atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Belém — SESMA/PMB no Hospital
Geral de Mosqueiro, conforme prazos, especificaces e quantitativos constantes neste Termo de
Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justifica-se o atendimento deste processo licitatorio na modalidade do tipo “COMPRA
EMERGENCIAL’, para atender o disposto no art. 24, IV, da Lei n° 8.666/93, e no Decreto n°
99976/2021, a fim de suprir a necessidade da Rede de Urgéncia e Emergéncia da Secretaria
Municipal de Saude do Municipio de Belém, especialmente o Hospital Geral de Mosqueiro.
Considerando a necessidade de assegurar o adequado fornecimento na Unidade de Urgéncia e
Emergéncia, visando o atendimento das necessidades dos usuarios dos servigos de satde publica
do municipio de Belém e respeitar o principio fundamental da integralidade do Sistema Unico de
Saude (SUS);

2.2. Considerando o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) instituido através
da Portaria MS/GM n° 529/2013, que consiste no conjunto de elementos de estrutura, processos,
instrumentos e metodologias baseadas em evidéncias que tendem a minimizar o risco de sofrer
um evento adverso no processo de atencdo a saude, se fazem necessaria e essencial a
identificacdo do receptor na bolsa de hemocomponente através da etiqueta de identificacao de
modo a garantir a seguranga do paciente;

2.3. Considerando a importancia da impressdo em filme radioldgico e a Digitalizacdo de
Imagens de Radiologia é essencial para aprimorar os servicos de diagnéstico, tratamento e
atendimento das necessidades dos usuarios dos servicos de saude publica do municipio de
Belém;

2.4. Considerando que o processo licitatorio tipo preg&o eletrénico se encontra em tramite via
GDOC n° 16819/2021 e o tempo de finalizagéo do processo é exiguo para sanar necessidade do
Hospital Geral de Mosqueiro;

2.,5. Considerando que os equipamentos s&o essenciais para a prestacao de uma assisténcia
de qualidade ao usudrio. A presente licitagdo torna-se essencial do ponto de vista desta
administracdo para as agbes programaticas desenvolvidas pela SESMA/PMB que objetivam
agilidade e eficiéncia no diagnostico e menor tempo de hospitalizacéo.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS i
3.1.  Os itens objetos desta contratagdo deverdo observar rigorosamente as especificacdes
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tecnicas constantes no ANEXO B do presente TR.

4. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O contrato tera sua vigéncia por 06 (seis) meses
5. ESTIMATIVA DE CUSTO/DOTAGAO

5.1. A estimativa de custo para a futura contratacdo do objeto sera realizada apos a ampla
consulta/pesquisa no mercado do valor dos itens a serem licitados, devendo obrigatoriamente ser
elaborada, com base na IN n® 73 de 15 de agosto de 2020, a fim de permitir a posterior indicaco
dos recursos orgcamentarios em dotagdo correta e suficiente para as futuras e eventuais
contratacdes decorrentes do Registro de Precos.

6. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

6.1 A natureza do objeto a ser contratado esta de acordo com os termos do paragrafo Unico, do
art. 1° da Lei 10.520/02, c/c art. 3° do Decreto n° 10.024/2019 e da IN n° 73/2020;

6.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se na classificagdo de servicos comuns, nos
termos da Lei n® 10.520, de 2002 e do Decreto n® 10.024/2019;

6.3 Trata-se de servigo comum continuado, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregao, em sua forma eletrdnica;

6.4 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada;

6.5 A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

7. DISPOSIGOES RELATIVAS AS PROPOSTAS DE PREGOS

7.1. A proponente devera na ocasido da apresentacdo da proposta:
7.1.1. Apresentar proposta de precos e documentagdes de forma clara e detalhada, citando
especificacdo, fabricante, pais de procedéncia e outras caracteristicas que permitam
identifica-los, anexando-se, inclusive, quando possivel, prospectos em Portugués, sem
referéncia as expressdes “similar”, de acordo com os requisitos indicados neste Termo de
Referéncia;
7.1.2. Indicar o valor unitario e total de cada item e o valor total do lote que a proponente se
propde a fornecer, em algarismo e por extenso, ja incluidas, discriminadamente, todas e
quaisquer despesas tais como frete, taxas e impostos, inclusive o desembaraco
alfandegario, dentre outras, observadas as isencdes previstas na legislagdo, com cotacdes
em moeda corrente nacional;
7.1.3. Indicar na proposta que os pregos unitarios dos itens ofertados na licitacdo serdo
fixos e irreajustaveis;
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7.1.4. Indicar o prazo de validade da proposta, que néo podera ser inferior a 120 (cento e
vinte) dias contados da data de sua apresentacéo;
7.1.5. Apresentar na proposta garantia/validade dos equipamentos ndo podendo ser menor
que 90 (noventa) dias
7.1.6. A garantia prevista para os itens diz respeito & solugdo de problemas no que tange as
embalagens, produtos avariados, bem como todo e qualquer defeito apresentado e tera
inicio a partir da data do recebimento definitivo, sem 6nus adicional para a SESMA/PMB:
7.1.7. O item cuja especificagdo assim o requerer devera vir acompanhado do
respectivo Manual ou Instrugdes de Uso;
7.1.8. Informe técnico do produto atualizado, com descri¢do compativel com a registrada no
MS, em caso de produtos importados que apresentem traducdo ao idioma portugués.
Deverado ser apresentadas as instrucées de uso em lingua portuguesa, conforme o artigo 31
da Lei n® 8.078 de 11/09/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor);
7.1.9. Qualquer opgéo oferecida pela licitante, que ndo atenda as especificacdes contidas
no anexo deste TR, ndo sera levada em consideracéo durante o julgamento.
7.2. Nao sera aceita imposi¢do de valor minimo para faturamento do pedido e de faturamento
minimo na proposta.

8. DOCUMENTOS LEGAIS PARA QUALIFICAGAO TECNICA
8.1. QUALIFICAGAO TECNICA

a) Atestado de Capacidade Técnica fornecida por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa licitante desempenhou ou desempenha atividade
pertinente e compativel em caracteristicas ao objeto da licitacdo, devera estar emitido em
nome e com o CNPJ/MF da matriz e/ou da(s) filial(ais) da licitante;

b) Certificado da ANVISA, se couber;

c) Apresentar, sob as penas cabiveis, declaracdo formal de disponibilidade, com relagao
explicita de: instalagbes, aparelhamento e pessoal técnico, com a qualificacdo de cada um
dos membros, adequados para a realizac&o do objeto licitado;

8.2. A verificagcéo em sitios oficiais de orgdos e entidades emissores de certidées constitui meio
legal de prova.

9. PRAZO, LOCAL E CONDIGAO DE ENTREGA

9.1. Os produtos deverao ser entregue imediatamente ap6s o recebimento da nota de empenho
e de acordo com solicitagdo formal do érgdo nos enderegos constantes nas Ordens de Servigo,
conforme ANEXO A, quando entdo apresentara a nota fiscal correspondente que, depois de
conferida e atestada, sera paga em até 30 dias apds sua apresentacdo. A empresa vencedora é
responsavel pela instalacao dos equipamentos e treinamento dos servidores, devendo comunicar
a data e o horario previsto para entrega a SESMA/PMB, no horario de expediente, com no minimo
48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia;

9.1.2. No regime de comodato, a empresa vencedora se responsabiliza pela manutencéo
preventiva e corretiva dos aparelhos, substituicdo de pecas, instalagdo inclusive,

substituicdo de aparelhos se for necessario, assim como fornecimento dos insumos que
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9.2. A critério da CONTRATANTE poderéa ser modificado o local de entrega/prestacéo do servigo,
para outra unidade de saide da SESMA, sem qualquer tipo de 6nus adicionais:

9.3. O recebimento e a aceitagdo dos itens objetos deste TR estara condicionado apos avaliacao
pelo responsavel técnico da SESMA/PMB, sendo atestados, mediante avaliagao técnica favoravel:
9.4.A aceitagdo dos itens estd condicionada ac atendimento das especificacdes minimas
constantes deste termo de referéncia;

9.5. Na@o sera aceito produto diferente do especificado neste TR, fora dos prazos minimos
estipulados e de qualidade inferior;

9.6. Caso, durante o prazo de garantia, seja constatado quaisquer defeitos ou divergéncias nas
caracteristicas do produto, o Contratante, comunicara o fato, por escrito, ao CONTRATADO,
sendo de até 5 (cinco) dias (teis o prazo para sanar os defeitos, contadas a partir da
solicitacao efetuada, sem qualquer 6nus a Administracdo Publica.

10. DETALHAMENTO DO OBJETO

10.1 Os servigos objeto desta contratacdo deverdo observar rigorosamente o descrito neste TR e
seus ANEXOS;

10.2. Os servigos e quantitativos descritos neste TR sdo ESTIMADOS.

10.3. A empresa contratada fornecera todo o material, equipamentos, ferramentas de uso
individual e coletivo, EPI, EPC e méao de obra necessarios a realizacio dos servicos:

10.4 Sera de responsabilidade da empresa CONTRATADA o recolhimento de todos os encargos e
impostos decorrentes da realizacdo dos servicos;

10.50s servigos serdo realizados sempre em atendimento 8 ORDEM DE SERVIGO, expedida pela
CONTRATANTE;

10.6 Os Custos de deslocamento de seus técnicos e ou equipamentos necessarios a realizacao
dos servicos ao local de manutengéo correra por conta da CONTRATADA, incluindo despesas
referentes a transporte. Os servicos serdo realizados, conforme estabelecido na ORDEM DE
SERVICO, expedida pela CONTRATANTE;

10.7 Os servicos desta contratagdo poderdo se estender aos equipamentos e pecas que por
qualquer motivo venham a ser acrescidos aos 6rgdos e entidades da Prefeitura, seja em
substituicdo de equipamentos e pecas defeituosos, no fim de sua vida Util, ou por necessidade até
os limites previstos na lei;

1. DOCOMODATO

11.1 Todos os equipamentos (impressoras e CR) deverdo ser novos (primeiro uso), fornecidos e
instalados pela contratada para a prestagdo dos servicos, sendo que a contratada devera
comprovar o estado de novo atraves do numero de série, que denote o periodo de fabricacdo e/ou
notas fiscais dos produtos;

11.2 Todos os suprimentos deverdo ser fornecidos pela contratada e os mesmos devem ser
originais e lacrados do mesmo fabricante dos equipamentos ofertados; (novos)
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11.3 A contratada devera fornecer suporte técnico quando necessario aos equipamentos alocados,
sendo que o primeiroc atendimento de assisténcia técnica devera ser feita on site(no local);
11.4 A contratada fornecera um sistema de software para gerenciamento e monitoramento online
do ambiente, cartucho e/ou toners, necessidade de troca de kits de manutencao e quaisquer
suprimentos que se fazem necessarios, contabilizagdo das impressées de cada equipamento e

definigéo de quotas por usuario que utilizam o servico de impressao;

11.5 A contratada devera disponibilizar central de atendimento ao cliente, por telefone ou internet,
para pedido de suprimentos ou manutengéo, com registro do nimero do chamado técnico e sua
data’hora, devendo esses dados ser fornecidos ao solicitante no atendimento, sendo anexado ao
faturamento do més um relatério impresso com a posicado de todos os chamados produzidos até a
data de fechamento do faturamento do més:

11.6 A contratada devera fazer a manutengdo dos equipamentos, preventivamente, conforme
recomendado pelo fabricante do equipamento, e corretivamente, ou através de assisténcia técnica
que venha a ser solicitada, no horario de expediente do CONTRATANTE, devendo reparar ou
substituir todas as pecas necessarias ao bom desempenho dos servicos.

11.7 A contratada devera em caso de manutencéo que precise retirar o equipamento da SESMA,
para realizagao de reparos, sera obrigatéria a substituicdo para que a CONTRATANTE no venha
sofre prejuizos aos seus servicos. De um equipamento equivalente ao retirado.

11.8 A LICITANTE devera apresentar fatura mensal observando e discriminando os servicos
realizados segundo os critérios a seguir:

11.90s equipamentos a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo ser identificados
univocamente pela propria licitante para diferenciar-se dos demais existentes.

11.15 DA MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA.

11.16.1 A manutencao preventiva e corretiva com ou sem substituicdo de pecas e/ou partes,
sera realizada pela CONTRATADA sem énus para a CONTRATANTE.

11.15.2 A manutenc@o preventiva sera realizada pela CONTRATADA conforme calendario a
ser ajustado entre as partes tendo por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos
dos equipamentos conservando-os em perfeito estado de funcionamento.

11.15.3 Esses servicos serdo prestados preferencialmente nos locais onde os equipamentos
estejam instalados, ou na sede da CONTRATADA, se outro equipamento semelhante e em
boas condicbes operacionais for reposto no mesmo local, para que nio ocorra solugdo de
descontinuidade dos servicos da CONTRATANTE.

11.16.4 Os servicos de manutencdo corretiva e preventiva serdo realizados pela
CONTRATADA no horario comercial compreendido entre as 08hs e 18hs, de Segunda & Sexta-
feira.

11.16.5 O tempo maximo para atendimento e solucdo do problema por parte da
CONTRATADA ¢é de 2 (duas) horas e 4 (quatro) horas respectivamente. Os periodos serdo
computados a partir da abertura do chamado técnico, que devera ser efetuado pelo
representante da CONTRATANTE.
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11.15.6 O “Chamado técnico para manutencéo corretiva’, ou Suporte Técnico sera efetuado
pelo representante da CONTRATANTE por meio de sistema informatizado disponibilizado pela
CONTRATADA ou ainda por telefone, fax ou e-mail, que preenchera o documento -
Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos - fornecendo 3 CONTRATADA,
para fins de abertura do chamado técnico, no minimo as seguintes informacdes:

a) Numero de série dos equipamentos;

b) Local onde os equipamentos estéo instalados;

c) Defeito/ocorréncia observada:

d) Nome do responsavel pela solicitagdo e nimero do telefone para contato:
e) Nome do responsavel local.

11.15.7 Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido
entre o horario de comunicagcdo do chamado feito pela Contratante e o horario de chegada do
técnico ao local do atendimento e “Tempo de solugdo do problema”, o periodo
compreendido entre o horario de chegada do técnico ao local de atendimento e o horario do
término da solugdo, devidamente registrados no documento Acompanhamento de Abertura
de Chamados Técnicos, pelo representante da Contratante, deixando o equipamento em
condi¢cdes normais de operagao.

11.15.8 Entende-se por “Solugéo do problema”, a identificacdo e ado¢do de medidas corretivas
a serem implementadas para sanar o problema que resultou a abertura do chamado.

11.15.9 Caso a Contratada ndo termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido no
presente ajuste e as partes constatarem que a utilizagdo do equipamento ¢ invidvel, a
Contratada devera substitui-lo em até 24 (vinte e quatro) horas, por outro de sua propriedade,
com caracteristicas iguais ou superiores, por um periodo maximo de 60 dias. Caso o
equipamento original ndo possa ser reinstalado a Contratada devera substitui-lo por um novo.

11.15.10 O tecnico da licitante CONTRATADA fara um relatério dos procedimentos adotados
durante o atendimento, fechando este registro apés ter solucionado e concluido o chamado.,
devidamente aprovado pela CONTRATANTE, que ficard com uma via desse relatdrio que sera
anexada ao documento Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos, efetuando
neste momento seu fechamento com base nos dados desse documento.

11.15.11 Entende-se por “Concluséo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela
licitante CONTRATADA, solucionando definitivamente o problema relatado no chamado,
inclusive, para os casos em que houver a necessidade de substituicio por backup.

11.15.12 Entende-se por “Fechamento dos chamados”, o ato de descrever a solugéo adotada,
a conclusdo dos chamados, com data e hora, bem como, a identificagdo das pecas
substituidas, quando ocorrerem, no sistema de registro e acompanhamento, utilizado para o
objeto desta contratacdo. O Gestor da Contratante deve ter acesso ao Sistema de Registro e
acompanhamento instalado nas dependéncias da CONTRATANTE.
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11.15.13 O sistema devera fornecer relatérios de acompanhamento dos chamados com
periodicidade semanal, mensal podendo ainda solicitar excepcionalmente 8 CONTRATADA até
03 (trés) relatdrios especiais.

11.15.14 A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, relatérios parciais semanais
do sistema de bilhetagem para conferéncia e controle por essas areas até o 5° dia corrido do
mes subseqlente, visando dar suporte ao aceite da fatura mensal correspondente aquele
periodo.

11.156.15 Nao serdo aceitas coépias esbranquicadas, manchadas, com problemas de
centralizag&o ou quaisquer falhas que comprometam a qualidade do trabalho.

11.16 DA INTERRUPCAO DO SERVIGO E DA INDISPONIBILIDADE

11.16.1 Caso haja interrupgdes ndo programadas nos servicos, A CONTRATADA fica sujeita a
descontos na fatura mensal acrescidos de multa pecunidria, regidos a partir das clausulas a
seguir:

11.16.2 Considera-se paralisacdo programada pela CONTRATADA a interrupcdo para
manutencao preventiva e/ou substituicdo dos equipamentos utilizados no provimento servico
objeto deste Contrato, desde que devidamente informado a CONTRATANTE com a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

11.16.3 A duragdo maxima da paralisagdo programada & de 24h, sendo que se esse prazo
for excedido, a CONTRATADA incidira na hipétese de penalidade mencionada nesta secéo.

11.16.4 A CONTRATADA concedera descontos no valor mensal por interrupgao dos servigos e
pagara multa, cujas causas ndo sejam atribuidas a CONTRATANTE, observadas as demais
condicdes estabelecidas no contrato.

11.16.5 Para efeito de descontos, o tempo de interrupgao devera ser considerado entre o inicio
da interrupgéo registrada no Centro de Atendimento da CONTRATADA ou a partir da
comunicagao de interrupcao, feita pela CONTRATANTE, e a sua total recuperacéo.

11.16.6 Para efeito de desconto, o periodo padrdo a ser considerado € de um dia corrido,
adotando-se como inicio da contagem o primeiro minuto decorrido apés a passagem da 6°hora
sem resolucao da ocorréncia do fato que proporcionou a CONTRATANTE o direito de receber
o desconto.

11.16.7 O valor do desconto e da multa sera aplicado no més imediatamente subsequente ao
més no qual ocorreram os fatos que originaram os descontos, tendo como base o valor vigente
do contrato no més da ocorréncia da interrupcao.

11.16.8 Os descontos e as multas serdo calculados por indisponibilidade de cada
equipamento.

11.16.9 Quando os valores de disponibilidade do Servico estabelecidos pela CONTRATADA
nao forem atendidos sera concedido ao cliente um desconto por interrupcdo e uma multa sera
cobrada, também na forma de desconto, na fatura subsequente e calculada a partir da
seguinte equacao:
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1) Onde:
VD = Valor do desconto;
=M oy
30 VFM = Valor da franquia mensal por maquina (em
R$);
n = Quantidade de dias decorridos sem a
resolucao do problema.
30 = per_@@ de um mes
2) Onde:
M=VDx0.2 M = Valor da multa a ser paga por
indisponibilidade
VD = Valor do desconto (calculado na 1? equacéo)
3) Onde:
VDT =VD +M VDT = Valor do desconto total a ser concedido
VD = Valor do desconto por indisponibilidade (eq.
1)
M = Multa (eqg. 2)

11.17 No regime de comodato, & empresa vencedora se responsabiliza pela manutengao
preventiva e corretiva dos aparelhos, substituicdo de pecas, instalagdo inclusive,
substituicdao de aparelhos se for necessario, assim como fornecimento dos insumos que
serao utilizados.

12.  DAINSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS:

12.1 Os equipamentos serao instalados nos locais indicados no ANEXO A.

12.2 A CONTRATADA devera proceder a instalacdo e desinstalacdo de Impressoras e/ou
Multifuncionais. Caso seja mudado o local de instalacdo, o remanejamento/transporte ocorrera por
conta da CONTRATADA.

12.3 A CONTRATADA devera garantir que durante a execugao dos servigos os ambientes sejam
mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranca. Apds a conclusdo do atendimento de
um chamado técnico, devera ser efetuada limpeza geral no ambiente e gabinete do equipamento,
eventualmente afetado pela atuagéo do técnico da licitante CONTRATADA.

12.4 A CONTRATANTE sera responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura necessaria
para instalacdo e funcionamento dos equipamentos, como tomadas elétricas no padrao ABNT
NBR 14136 com aterramento, ponto logico (rede) e ponto de telefone.
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12.5 A CONTRATANTE devera fornecer link de {elecomunicagéo necessario e suficiente entre as
unidades onde serdo instalados o software de gerenciamento, monitoramento, bilhetagem de
impressao, copia e digitalizacdo dos equipamentos.

12.7 A CONTRATADA né&o podera remover as maquinas das instalagdes originais sem prévia
comunicacao por escrito da CONTRATANTE.

12.8 A CONTRATANTE devera permitir livre acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos locais
de execugao dos servigos.

12.9 Os empregados da CONTRATADA terdo acesso aos locais de execugdo dos servicos
devidamente identificados através de crachas ou uniforme, visando cumprir as normas de
seguranca das unidades.

12.10 Caberd a CONTRATANTE fiscalizar de acordo com sua conveniéncia e no seu exclusivo
interesse, o exato cumprimento das clausulas e condigoes estabelecidas no Contrato.

13. DO REAJUSTE

13.1 Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacio das propostas.
13.1.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, calculado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.
13.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
13.3 No caso de atraso ou néo divulgagéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.
13.4 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
13.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entao em vigor,
13.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
13.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

14 MATERIAIS A SEREM DISF’ONIBILIZADOS_ :

14.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera se utilizar dos materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades e qualidades necessarias
para a realizacd@o dos servigos, promovendo sua substituicdo quando necessario.
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15DO RECEBIMENTO

15.1. O recebimento e a aceitacdo do objeto licitado dar-se-a por comissdo ou servidor
responsavel, sendo atestados, mediante termo circunstanciado, e serdo aceitos:

a) Provisoriamente: no ato da entrega, para posterior verificacdo da conformidade do objeto
com as especificacdes contidas no Termo de Referéncia, mediante a emisséo do termo de
Recebimento Provisorio; e,

b) Definitivamente: no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
assinatura do termo de recebimento provisdrio e apés a verificagdo de sua compatibilidade
com as especificacbes do objeto desta licitacdo, mediante a emissdo de Termo de
Recebimento Definitivo assinado pelas partes.

16.  DOS SERVICOS

16.1 Todo servico somente sera realizado apés agendamento pela CONTRATANTE;

16.2 A contratagdo para o fornecimento dos itens serd de forma parcelada, de acordo com a
necessidade da SESMA, e sera formalizada por intermédio de instrumento contratual, emissao de
nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou instrumento similar, conforme artigo 62
da Lei n°® 8.666/1993,;

16.3 Os locais onde serdo executados os servicos deverao ser mantidos limpos e Organizados.
Apos o termino do procedimento, deverdo ser retirados todos os materiais, ferramentas e
equipamentos, devendo-se manter a area livre dos residuos provenientes dos servicos;

16.4 So poderao ser aceitos os servicos que forem realizados na presenca do fiscal do contrato
ou outro representante legal da CONTRATANTE;

16.5 Os servicos a serem executados, deverdo ter retaguarda de profissional tecnicamente
habilitado da empresa in locu, com testagem da rede e producgdo de relatério ou através da
retirada e devolucao do objeto pela CONTRATADA, sempre acompanhado do fiscal do contrato e
producao de relatorio;

16.6 Toda m&o-de-obra da CONTRATADA, s6 podera operar quando devidamente uniformizada
e identificada através de cracha, contendo nome, n.° do RG, funcgéo e fotografia recente;

16.7 ApoOs realizagao de quaisquer dos servicos a CONTRATADA devera elaborar um relatério
dos servigos executados, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, descrevendo o estado da rede
de gases, mencionando pecas substituidas, componentes ou acessorios e efetuando
recomendacdes necessarias para mante-la em boas condicdes de funcionamento. Deveréo
constar ainda nos relatdrios, o periodo a que corresponde tal visita, devidamente datado e
assinado pelo técnico que efetuou o servico e servidor responsavel pela Unidade requisitante;

16.8 A CONTRATADA devera possuir e fornecer todo o ferramental e aparelhagem necessarios
a boa execucédo dos servigos; .

16.9 Os aparelhos elétricos devem ser dotados de sistema de protecao, de modo a evitar danos
a rede elétrica dos Hospitais, sendo de total responsabilidade da CONTRATADA quaisquer danos
ocasionados devido a inobservancia deste item, bem como devera a CONTRATADA providenciar
reparos pertinentes em até 24 (vinte e quatro) horas e arcar com os devidos custos;

16.10 Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos de
protecéo individual (EPI's) aos seus funcionarios, no desempenho de suas funcoes;
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17. LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVICO

17.1 O(s) local(is) de prestagdo do servico dara nas instalacbes prediais da SESMA/PMB,
conforme ANEXO A;
17.2 A CONTRATADA devera fornecer relatério técnico para cada chamada da SESMA/PMB,
constando os horarios de inicio e término de cada atendimento e identificaces de todas as pecas
substituidas, servigos executados, causas, falhas e recomendacdes;
17.3 O referido relatério servird para o controle da SESMA/PMB e devera ser atestado
(contendo carimbo com matricula e cargo) por representante legal da Unidade de Saude onde o
servigo foi prestado, este documento servira de base para a autorizagéo de pagamento a ser feito;
17.4 A CONTRATADA ficara obrigada a cadastrar o nimero do telefone de 01(um) técnico de
sua responsabilidade, para que este possa tomar conhecimento de eventuais problemas e, em
tempo habil, resolvé-los, assim como manter um numero de telefone de contato com o gestor do
contato.

18. DAS RESPONSABI.‘L!D?}D?S DA CONTRATADA
Sdao responsabilidades da CONTRATADA:

18.1. Fornecer o objeto contratado de acordo com os pardmetros estabelecidos neste TR,
atendidos os requisitos e observadas as normas constantes neste instrumento;

18.2. Colocar a disposicao da SESMA/PMB, os meios necessarios a comprovacéo da qualidade
dos itens, permitindo a verificacdo das especificacées em conformidade com o descrito neste
Termo de Referéncia;

18.3. Assumir os 6nus e responsabilidades pelo recolhimento de todos os tributos federais,
estaduais e municipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Termo;

18.4. Responsabilizar-se pelas garantias do servico objeto da licitagdo dentro dos padrées de
certificacdo de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislacéo
em vigor;

18.5. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagdes assumidas, inclusive aquelas com deslocamentos;

18.6. Em nenhuma hipotese podera veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem
prévia autorizagao;

18.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela SESMA/PMB, ou pelo 6rgéo
participante, durante a vigéncia do contrato;

18.8. Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

18.9. Responsabilizar-se em fornecer a SESMA/PMB, através de comodato IMPRESSORAS E
CR novos e de primeiro uso, para cada estabelecimento conforme ANEXO A, indicando marca
e anexando catalogos em original, com a observancia de que assumira compromisso de oferecer
suporte técnico e cientifico, programas de treinamento e acompanhamento, incluindo instalacao,

J\/
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manutengao do aparelho e assisténcia técnica local em horario de 24 horas ininterruptas, inclusive,
sabados, domingos e feriados, que ao ser chamado, devera comparecer com prazo de no maximo
2 (duas) horas, sem 6nus para a SESMA/PMB;

18.10. Comprometer-se a ofertar aparelhos novos de dltimo modelo da marca oferecida, além
dos mesmos aparelhos serem fornecidos com licenca em sistema de Gerenciamento
interfaceamento, ja licenciado, que seja compativel ao Sistema utilizado na SESMA/PMB, que seja
indicado pela assessoria de informatica da SESMA/PMB, cuja operacionalidade e servicos de
implantacdo, manutencgéo, licenca de uso e atualizacdes serdo sem 6nus ao contratante:

18.11. Entregar o aparelho em comodato e fazer a instalacdo imediata a contar da data do
recebimento da ordem de servigo, além de substituir o aparelho em comodato, caso o mesmo
venha a apresentar problemas técnicos que néo sejam solucionados em até 72 (setenta e duas)
horas apés acionada a assisténcia técnica;

18.12. Comprometer-se a repor as pecas dos aparelhos, sempre que houver necessidade, sem
6nus para o contratante;

18.13. A empresa vencedora devera possuir em seu quadro técnico pessoas certificadas em
treinamento técnico ou cientifico pelo fabricante para atender as necessidades de manutencao dos
equipamentos cotados, treinamento e capacitacdo da equipe técnica da SESMA/PMB durante todo
o contrato;

18.14. Possuir em seu quadro de funcionarios pelo menos 02 (dois) funcionarios para Assisténcia
Tecnica e de pelo menos 02 (dois) Assessores Cientificos com experiéncia comprovada pelo
fabricante da marca oferecida e contrato de trabalho, além de certificado de treinamento emitido
pelo fabricante do equipamento em tela. Apresentar o plano de logistica em atendimento ao
chamado de manutencao corretiva que deve ser disponibilizado para cobrir a necessidade durante
as 24 horas ininterruptas.

18.15. A CONTRATADA devera dispor de representacao na Regido Metropolitana de Belém-PA,
informando o responsavel, endereco e telefone fixo ou celular para atender a quaisquer
necessidades da SESMA/PMB, inclusive finais de semana e feriados, para casos excepcionais
que porventura venham a ocorrer no contrato de prestacdo de servicos, comprometendo-se em
manté-la durante toda a sua vigéncia contratual, a fim de realizar a eficaz superviséo e execucéo
do Contrato.

S&o obrigagcbes da SESMA/PMB:

19.1. Proporcionar todas as facilidades para que o fornecedor possa cumprir suas obrigacées
dentro das condicées estabelecidas;

19.2. Rejeitar o objeto cujas especificacdes ndo atendam aos requisitos minimos constantes neste
Termo de Referéncia;

19.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato por intermédio da comissdo ou gestor,
designado para este fim, de acordo com o art. 67 da Lei Federal n°® 8.666/93:

19.4. Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) Nota(s) Fiscal(ais)/Fatura(s) da contratada, apés a efetiva
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entrega dos produtos e emissao dos Termos de Recebimentos Provisério e Definitivo:

19.5. Designar comissao ou servidor, para proceder & avaliagdo de cada um dos itens que
compdem o objeto deste termo;

19.6. Notificar a empresa, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constantes em
cada um dos itens que compdem o objeto deste termo, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias;

19.7. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para, troca, ajustes e/ou
reparos dos itens que compdem o objeto deste TR.

20. DAS CONDICOES, PRAZO E FORMAS DE PAGAMENTO

20.1. Apds homologada a licitagdo, a CONTRATANTE convocara a licitante vencedora para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, dentro do prazo de até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de
decair o direito & contratagcdo, sem prejuizo das sancées constantes neste Termo de Referéncia e
do previsto no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e art. 49 do Decreto Federal n® 10.024/19.

20.2. E facultado a Administracdo, quando o convocado n&o apresentar situagdo regular na
assinatura do contrato ou se recusar a assinar o referido documento, no prazo e condigdes
estabelecidas, chamar os licitantes remanescentes, obedecida a ordem de classificacdo, para
fazé-lo em igual prazo, nas condigdes de suas propostas, ou conforme negociagdo, podendo
ainda, revogar a licitacdo independentemente da cominacao prevista no art. 81 da Lei n° 8.666/93.

20.3. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato, dentro do prazo
estabelecido pela CONTRATANTE, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida,
sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

20.4. O prazo para recebimento da Nota de Empenho podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administragéo.

20.5. A emissao da Nota de Empenho estd condicionada a verificacdo da regularidade da
habilitacao parcial do licitante vencedor no SICAF.

20.6. O pagamento seré efetuado em até 30 (trinta) dias subsequentes a entrega definitiva dos
itens, mediante a apresentacéo da Fatura (Nota Fiscal) devidamente atestada e visada pelo setor
competente, apds conferéncia das quantidades e da qualidade do mesmo.

21.  ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

21.1. Nos termos do art. 58, inciso |ll combinado com o artigo 67 da Lei Federal n°® 8.666, de 1993,
sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos itens, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for
necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados;

21.2. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas ou vicios redibitorios, €, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei Federal n°®
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8.666, de 1993

21.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucgdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario & regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

22. DA SUBCONTRATAGAO

22.1. E vedada a subcontratagao parcial do objeto, a associagdo da CONTRATADA com outrem,
a cessao ou ftransferéncia, total ou parcial do contrato, nZo se responsabilizando o
CONTRATANTE por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros.

23. ALTERACAO SUBJETIVA

23.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicées do contrato; nio
haja prejuizo & execugéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

24. DAS PENALIDADES & Sl __

24.1. O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato ou ata de registro de pregos, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar se de modo inidéneo, fizer

declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara sujeitas as sancdes previstas na Lei n°
8.666/93,n° 10.520/2002 e Decreto Federal n°® 10.024/19.

Belém, 14 de junho 2021.
/““)

P |
/ / / {
< /W‘ ‘,"f L/ (/\ ~ / .

Kleber Renato Ponzi Pereira
Diretor do Departamento de Urgéncia e Emergéncia — DEUE/SESMA
Matricula: 2882094-013

Assessor Superior = DEUE/SESMA
Matricula: 0466034-024

ANEXO A

Av. Governador José Malcher, 2821 - Sao Braz - CEP 66090-100
E-mail: deuesesma@sesma.pmb.pa.gov.br
Telefone: (91) 3184-6116



Secretaria Municjpal |

de Satuide

Governo da nossa gente

ENDERECOS DAS UNIDADES DE URGENCIA

UNIDADE - ENDEREGO

Rua 15 de Novembro, S/N - Mosqueiro —

Hospital Geral de Mosqueiro Belém — PA, CEP: 66910-000.
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ANEXO B
ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

LOTE 1-SALA DE RAIO-X

ITEM

ESPECIFICACAO

UNID.

QTD
ESTIMADA

APARELHO DE CR DIGITALIZADORA: Fornecimento do aparelho CR com instalagcdo no equipamento de raio-x
existente na SESMA. Sistema de Digitalizagéo de Imagens de Raios X com certificacdo ANVISA; O sistema devera
proporcionar a “Digitalizagéo de Imagens de Radiologia digital nas categorias indireta (CR). Resolugdo minima de
10 pixels/mm em todos os tamanhos de cassetes de Raios-X, tamanhos: 18x24cm (7x9,5 polegadas); 24x30cm
(9,5x12 polegadas); 35x35cm (14x14 polegadas); 35x43cm (14x17 polegadas):; Capacidade de processamento
minimo de 50 (cinguenta cassetes/hora) para Raio-X; 1 (um) Servidor com processador, no minimo, core i5 72
geragdo, HD 2 TB, minimo 8 GB memoria Ram; 1 (um) Monitor (LED), minimo de 19 polegadas, resolugdc 1080 x
1920; Reversao/rotacdo de imagem (cima para baixo ou direita para esquerda); Alteracdo de densidade,
sensibilidade, contraste e latitude das imagens; Efetuar conexdo DICOM 3.0 para impressao Print SCU;Efetuar
conexao DICOM 3.0, Modality Worklist Management com sistemas RIS/HIS: Servico DICOM 3.0 Worklist
Management SCU para recebimento de informagbes do sistema de informacéo radioldgica (RIS) e hospitalar (HIS);
Sistema completo com LAN Fast Ethernet; Nobreak de 02 KVA. Manutengdo preventiva e corretiva dos aparelhos,
substituicao de pecas, inclusive, substituicao de aparelhos se for necessario, assim como fornecimento dos insumos
que serao utilizados.

UNID.

01

IMPRESSORA PARA SALA DE RAIO X: Fornecimento de Impressora em filme certificada pela ANVISA com
printserver para raio x, com instalagdo do equipamento, com capacidade de processamento de 90 filmes/hora,
filmes compativeis: 14x17" (35x43 cm), 14x14" (35x35 cm), 11x14” (28x35 cm), 10x12” (25x30 cm) e 8x10" (20x25
cm). Primeira impressdo em 52 segundos ou menos Maxime de 125 filmes por bandeja ou mais Correcéo de
densidade automatica. Tamanho de pixel: 78,6 pym (323 dpi) e 3.2 Dmax Conexdo DICOM via printserver
Profundidade de contraste de 14 bits. Entrada para até 7 canais. Com manutencao preventiva e corretiva dos
equipamentos, substituicdo de pecas, insumos inclusive, substituicido de equipamentos se for necessario, assim
como fornecimento dos insumos que serdo utilizados.

UNID.

01

FILME RADIOLOGICO/PELICULA

UNID.

1000
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