GOVERNO DE TODOS

TERMO DE REFERENCIA

1 -Objeto
1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de Manutengdo Preventiva e Corretiva
com recarga de Suprimentos em Impressoras.

2 - Objetivo da Contratacado

2.1 PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM RECARGA DE
SUPRIMENTOS EM IMPRESSORAS que atendem as necessidades da Prefeitura Municipal de Castanhal e
respectivas Secretarias Municipais, bem como, o Instituto de Previdéncia do Municipio de Castanhal.

3 = Justificativa

3.1Trata-se de contratacéo de empresa especializada na PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA COM RECARGA DE SUPRIMENTOS EM IMPRESSORAS relacionados ao
objeto deste termo de referéncia,com a finalidade de atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Castanhal e o Instituto de Previdéncia deste Municipio.

4 - Prazo de entrega dos Servigos

4.1 O prazo de prestag&o dos servigos , objeto desta licitagdo, ndo podera ser superior a 72 (setenta e duas)
horas, contados do recebimento da Ordem de Servigo ou Empenho.

5- Valor Total Estimado da Contratagdo
5.1 R$140.925,12 (cento e quarenta mil, novecentos e vinte e cinco reais e doze centavos).
6 - Orcamento Estimado

6.1 Conforme planitha de custos em anexo.
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7 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Prestar os servicos objeto deste termo de referéncia no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas, apés
aprovagao pela Administrag&o do Contratante, que a si reserva o direito de rejeita-lo, caso n&o satisfaca aos
padrdes especificados;

7.2. Entregar os servicos dentro das especificacbes contidas neste termo, de acordo com a ordem de servigo
e secretaria demandante, sem que isso implique em acréscimo no prego da proposta, devendo 0 mesmo ser
conferido pelo setor competente, que atestara a regularidade da entrega;

7.3. Constatada qualquer irregularidade, os servigos deverao ser refeitos no prazo maximo de 02 (dois) dias;

7.4. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da Administragao, prestando todos os
esclarecimentos solicitados;

7.5. Refazer os servigos que, apés a entrega, aceite ou utilizacdo, durante o prazo de garantia, venha a
apresentar defeitos ou quaisquer outros que, reincidentes em numero igual ou superior a duas vezes,
venham a dificultar ou impossibilitar a sua utilizagao, desde que, para a sua ocorréncia, néo tenha
contribuido — por ag&o ou omissao — a Prefeitura Municipal de Castanhal;

7 6. N&o transferir a terceiros, total ou parcialmente, o objeto desta licitag&o, nem subcontratar qualquer dos
servicos a que esta obrigada sem prévio assentimento por escrito da Prefeitura Municipal de Castanhal.

8- OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1- A PMC compromete-se a:

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes contratuais,
inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da empresa fornecedora as dependéncias da PMC
relacionadas a execugdo do contrato, respeitadas as normas que disciplinam a seguranga do
patriménio, das pessoas e das informagdes;

Efetuar os pagamentos devidos, nas condi¢bes estabelecidas;

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa fornecedora, de acordo
com os termos de sua proposta;

Emitir Ordem de Servigo, ou qualquer outro documento equivalente, com todas as informacdes
necessarias, por intermédio do representante da administracéo designado e comunicar a empresa
por meio de telefone ou e-mail da emissdo da mesma;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
licitante vencedora;

Assegurar-se de que 0S pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais prestadoras dos servigos objeto desta licitagéo, de forma a garantir que continuem a
ser 0s mais vantajosos;

Controlar e documentar as ocorréncias havidas;e,



Notificar a empresa fornecedora, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no
equipamento, para que sejam adotadas as medidas cabiveis.

9- PRAZO DE VALIDADE OU GARANTIA |

9.1 O prazo de garantia dos servicos sera de no minimo 6 (seis) meses, contatos da data de seu
recebimento definitivo, ficando a cargo da contratada todas as despesas de envio dos materiais.

10-  RESPONSAVEL PELO PROJETO E FISCALIZACAO

10.1 Sera nomeado um fiscal de contrato por meio de portaria para acompanhamento da prestagéo dos
Servigos.
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