e ESTADO DO PARA ——
A | PREFEITURA MUNICIPAL DE MARABA d
e A" COMISSAOPERMANENTE DE LICITACAO PFE-_E.IE EITURA DE
f# s B Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsclo, Bairro: Nova . 3
; _q Marahd, CEP: 68.509-060 Edificio Ernesto Frota. Maraba-PA - Fone (94) MARAM
SN 3322-1646 E-mail: licitacaoZmaraba.pa.gov.br '

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

PROCESSO N° 36.239/2022-PMM
PREGAO ELETRONICO (SRP) N° 008/2023/CPL/PMM
TIPO: Menor Prego

MODO DE DISPUTA: Aberto e Fechado

Registro de pregos para eventual contratagdo de empresa
especializada na prestagdo dos servigos de agenciamento de
viagens, que compreende a reserva, emiss&o, marcagao,
remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aereas

OBJELC: em ambito nacional, intermunicipais e interestaduais, por meio
de atendimento remoto (e-mail e telefone) e através de agéncia
para atender as necessidades de diversas unidades gestoras
da Prefeitura de Maraba.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD

UASG: 925213

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Trata-se dos esclarecimentos encaminhados, tempestivamente, para o correio eletrénico
licitacao@maraba.pa.gov.br.

Conforme estabelecido no § 1° do art. 23 do Decreto N° 10.024/2019, "o pregoeiro respondera
aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar_subsidios formais aos responsaveis pela
elaborac8o do edital e dos anexos".

Apos analise deste Pregoeiro, temos os seguintes esclarecimentos:

QUESTIONAMENTOS RECEBIDOS:

1) 1. As Agéncias de Viagens optantes pelo Simples Nacional, sofreréo retengdo de Imposto de
Renda na Fonte referente aos servigos de agenciamento de viagens? E referente ao valor do
bilhete de passagem aérea/rodoviaria?

A empresa vencedora deverd apresentar duas Notas Fiscais distintas, uma referente aos servigos de
agenciamento de viagens e outra referente aos valores dos bilhetes de passagens utilizados no
periodo, cujo valor sera repassado as Companhias Aéreas/Rodoviarias. Em nenhuma das Notas
Fiscais, havera retengdo do Imposto de Renda?

1.1. Caso haja retengéo do imposto de renda referente ao valor do bilhete de passagem
aéreasrodoviaria, & correto o entendimento de que a Agéncia de Viagem vencedora do certame
deverd acrescentar na Nota Fiscal o valor relativo a aliquota do referido Imposto uma vez que
constitui um valor devido junto ao bilhete?

justificativa da pergunta: em que pese a previsdo no edital e na IN 1 23/2012 da isencgéo da
Agéncias de Viagens optante pelo Simples Nacional em relagdo a refengéo de Imposto de Renda na
Fonte, alguns 6rgéos pablicos acabam realizando a retengdo nos valores de repasse do bilhete, o
que prejudica as Agéncias de Viagem, que realizam o repasse do valor integral para as Companhias
Aéreas e recebem o valor com a retengéo.

2. Seré permitido a utilizagéo de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servigo de Agenciamento
de Viagem?

3. Tendo em vista que os valores referentes a Aquisigdo de passagens aéreas/rodoviarias (bilhetes),
iten 1 ndo serdo objeto de lance. E correto afirmar que ndo serd admitida a utilizag&o de Servigo
de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)? %\
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RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
4. Conforme prescrito no Termo de Referéncia, as notas fiscais devem ser encaminhadas
mensalmente, acompanhadas da(s) fatura(s) emitida(s) pela(s) companhia(s) aérea(s) e/ou
Companhia (s) de transporte(s) rodoviario (s) e conforme disposto nos artigos 113 ao 115-A do
Decreto n® 18.955/1997, o BILHETE DE PASSAGEM é a nota fiscal de servigo da companhia aérea.

E correto afirmar entéo que as faturas da Coniratada deverdo ser acompanhadas dos bilhetes, que
substituirdo as notas fiscais?

RESPOSTA : Apds analise, o Pregoeiro requereu auxilio do ()rgéo Demandante para se
manifestar acerca dos questionamentos apresentados. Em resposta, a Secretaria de

Municipal de Administragdo — SEMAD, apresentou a seguinte manifestagao:

Qestionamento 1) 1. As Agéncias de Viagens optantes pelo Simples Nacional, sofrerdo retengao
de Imposto de Renda na Fonte referente aos servigos de agenciamento de viagens? E referente
ao valor do bilhete de passagem aéreal/rodoviaria?

A empresa vencedora devera apresentar duas Notas Fiscais distintas, uma referente aos
servigos de agenciamento de viagens e outra referente aos valores dos bilhetes de passagens
utilizados no periodo, cujo valor sera repassado as Companhias Aéreas/Rodoviarias. Em
nenhuma das Notas Fiscais, havera retencao do Imposto de Renda?

1.1. Caso haja retencdo do imposto de renda referente ao valor do bilhete de passagem
aéreal/rodoviaria, é correto o entendimento de que a Agéncia de Viagem vencedora do certame
devera acrescentar na Nota Fiscal o valor relativo a aliquota do referido Imposto uma vez que
constitui um valor devido junto ao bilhete?

2. Sera permitido a utilizagdo de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servigo de
Agenciamento de Viagem?

3. Tendo em vista que os valores referentes a Aquisicédo de passagens aéreas/rodoviarias
(bilhetes), item 1 nao serao objeto de lance. E correto afirmar que nao sera admitida a utilizagao
de Servigo de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)?

4. Conforme prescrito no Termo de Referéncia, as notas fiscais devem ser encaminhadas
mensalmente, acompanhadas da(s) fatura(s) emitida(s) pela(s) companhia(s) aérea(s) elou
Companhia (s) de transporte(s) rodoviario (s) e conforme disposto nos artigos 113 ao 115-A do
Decreto n°® 18.955/1997, o BILHETE DE PASSAGEM é a nota fiscal de servico da companhia
aérea.

E correto afirmar entdo que as faturas da Contratada deverdo ser acompanhadas dos bilhetes,
que substituirdo as notas fiscais?

R: Em atengéo ao tema Simples Nacional/ISSQN/IR:

Em regra geral, 0 ISS é devido no local do estabelecimento prestador ou, na falta do estabelecimento,
no local do domicilio do prestador. Porém, é imprescindivel consulta ao art. 3° da Lei Complementar
Federal no 116/2003 para verificar quais séo as prestagées em que o ISSQN seré obrigatoriamente
devido no local de execugdo do servigo.

Com efeito, em prestigio ao critério da territorialidade das leis tributérias, e considerando que o tomador
de servigo denominado PREFEITURA DE MARABA (CONTRATANTE) encontra-se estabelecido no
Municipio de Maraba/PA onde podera efetivamente materializar-se a atividade constante do item 9.02
(Agenciamento, organizagdo, promogdo, intermediacdo e execugdo de programas de turismo,
passeios, viagens, excursées, hospedagens e congéneres.) da lista de servigo anexa a LC 116/03,
caso a contratada pela consulente denominada PRESTADOR DE SERVICOS seja estabelecida em
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PREFEITURA DE

MARABA

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
mesmo municipio, absolutamente legitimo — na parte em que em conjuminancia com os fatos
verificados in concreto — o comando insculpido no art. 169 da Lei Complementar Municipal n° 04/2010,
segundo o qual: “Fica atribuida a responsabilidade pela retengéo e recolhimento do ISSQN na condigéo
de contribuinte substituto, ao contratante, & fonte pagadora ou intermediadora, dos servigos
efetivamente prestados ou tomados neste Municipio constantes da lista do Anexo I, bem como em
relagdo aos previstos nas hipcteses dos incisos de | a XX, constantes do Art. 165 desta lel.”.

Em fungdo do exposto sobre o tema consultado, fica evidenciado o entendimento desta Fazenda
Municipal acerca da obrigatoriedade de retengdo do ISSQN, desde que o prestador de servigos seja
estabelecido neste municipio (Unidade da Federag&o) relativo ao servigo do item 9.02 (Agenciamento,
organizagdo, promogdo, intermediagéo e execugéo de programas de turismo, passeios, viagens,
excursées, hospedagens e congéneres.), com espeque na Lei Complementar Federal n° 116/2003, Lei
Complementar Federal n° 123/2006, Resolugdo CGSN n® 140/2018 e Lei Complementar Municipal n°
04/2010.

Os demais tributos serdo recolhidos na forma do regime do Simples Nacional.
Em relagéo aos demais itens:

-Devera ser emitida NFS-e referente aos servigos efetivamente prestados, ou seja, o comissionamento
das passagens éreas/rodovidrias faturadas (comiss&o sobre vendas) de cada bilhete emitido;

2) 2. Sera permitido a utilizagdo de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servigo de
Agenciamento de Viagem?

R: Sim, podera.

3) Tendo em vista que os valores referentes a Aquisicao de passagens aéreas/rodoviarias
(bilhetes), item 1 nao serdo objeto de lance. E correto afirmar que nao sera admitida a utilizagéo
de Servico de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)?

R: Correto. Ndo ser4 aceito valor negativo. O edital ndo trés regras para aceitar valores negativos.

Ante ao exposto, este € o entendimento do Orgdo Demandante responsavel pela

elaboracdo do Termo de Referéncia e do Pregoeiro.

Maraba/PA, 27 de fevereiro de 2023.
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RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

PROCESSO N° 36.239/2022-PMM
PREGAO ELETRONICO (SRP) N° 008/2023/CPL/PMM
TIPO: Menor Preco

MODO DE DISPUTA: Aberto e Fechado

Registro de precos para eventual contratacdo de empresa
especializada na prestacdo dos servicos de agenciamento de
viagens, que compreende a reserva, emissao, marcacao,
remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas

OBJETO: e . ; L 4 .
em ambito nacional, intermunicipais e interestaduais, por meio
de atendimento remoto (e-mail e telefone) e através de agéncia
para atender as necessidades de diversas unidades gestoras
da Prefeitura de Maraba.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Administracdo - SEMAD

UASG: 925213

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

Trata-se dos esclarecimentos encaminhados, tempestivamente, para o correio eletrénico
licitacao@maraba.pa.gov.br.

Conforme estabelecido no 8 1° do art. 23 do Decreto N° 10.024/2019, "o pregoeiro respondera
aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do edital e dos anexos".

Apbs analise deste Pregoeiro, temos 0s seguintes esclarecimentos:

QUESTIONAMENTOS RECEBIDOS:

1) 1. As Agéncias de Viagens optantes pelo Simples Nacional, sofreréo reten¢éo de Imposto de
Renda na Fonte referente aos servicos de agenciamento de viagens? E referente ao valor do
bilhete de passagem aéreal/rodoviéria?

A empresa vencedora devera apresentar duas Notas Fiscais distintas, uma referente aos servicos de
agenciamento de viagens e outra referente aos valores dos bilhetes de passagens utilizados no
periodo, cujo valor sera repassado as Companhias Aéreas/Rodoviarias. Em nenhuma das Notas
Fiscais, havera retengéo do Imposto de Renda?

1.1. Caso haja retencéo do imposto de renda referente ao valor do bilhete de passagem
aéreal/rodoviaria, é correto o entendimento de que a Agéncia de Viagem vencedora do certame
devera acrescentar na Nota Fiscal o valor relativo a aliquota do referido Imposto uma vez que
constitui um valor devido junto ao bilhete?

justificativa da pergunta: em que pese a previsdo no edital e na IN 123/2012 da isenc¢éo da
Agéncias de Viagens optante pelo Simples Nacional em relacéo a retencéo de Imposto de Renda na
Fonte, alguns 6rgéos publicos acabam realizando a retencao nos valores de repasse do bilhete, o
que prejudica as Agéncias de Viagem, que realizam o repasse do valor integral para as Companhias
Aéreas e recebem o valor com a retencao.

2. Sera permitido a utilizacao de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servico de Agenciamento
de Viagem?

3. Tendo em vista que os valores referentes a Aquisicao de passagens aéreas/rodoviarias (bilhetes),
item 1 ndo serdo objeto de lance. E correto afirmar que ndo sera admitida a utilizacao de Servigo
de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)?
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RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
4. Conforme prescrito no Termo de Referéncia, as notas fiscais devem ser encaminhadas
mensalmente, acompanhadas da(s) fatura(s) emitida(s) pela(s) companhia(s) aérea(s) e/ou
Companhia (s) de transporte(s) rodoviario (s) e conforme disposto nos artigos 113 ao 115-A do
Decreto n° 18.955/1997, o BILHETE DE PASSAGEM ¢ a nota fiscal de servico da companhia aérea.

E correto afirmar entdo que as faturas da Contratada deveréo ser acompanhadas dos bilhetes, que
substituirdo as notas fiscais?

RESPOSTA : Apoés andlise, o Pregoeiro requereu auxilio do Orgdo Demandante para se
manifestar acerca dos questionamentos apresentados. Em resposta, a Secretaria de

Municipal de Administracdo — SEMAD, apresentou a seguinte manifestacao:

Qestionamento 1) 1. As Agéncias de Viagens optantes pelo Simples Nacional, sofrerdo retencao
de Imposto de Renda na Fonte referente aos servigos de agenciamento de viagens? E referente
ao valor do bilhete de passagem aérea/rodoviéria?

A empresa vencedora devera apresentar duas Notas Fiscais distintas, uma referente aos
servicos de agenciamento de viagens e outra referente aos valores dos bilhetes de passagens
utilizados no periodo, cujo valor sera repassado as Companhias Aéreas/Rodoviarias. Em
nenhuma das Notas Fiscais, havera retencédo do Imposto de Renda?

1.1. Caso haja retencdo do imposto de renda referente ao valor do bilhete de passagem
aérealrodoviaria, é correto o entendimento de que a Agéncia de Viagem vencedora do certame
deveréd acrescentar na Nota Fiscal o valor relativo a aliquota do referido Imposto uma vez que
constitui um valor devido junto ao bilhete?

2. Sera permitido a utilizacdo de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servico de
Agenciamento de Viagem?

3. Tendo em vista que os valores referentes a Aquisicdo de passagens aéreas/rodoviarias
(bilhetes), item 1 ndo serdo objeto de lance. E correto afirmar que néo sera admitida a utilizagao
de Servico de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)?

4. Conforme prescrito no Termo de Referéncia, as notas fiscais devem ser encaminhadas
mensalmente, acompanhadas da(s) fatura(s) emitida(s) pela(s) companhia(s) aérea(s) e/ou
Companhia (s) de transporte(s) rodoviario (s) e conforme disposto nos artigos 113 ao 115-A do
Decreto n° 18.955/1997, o BILHETE DE PASSAGEM ¢é a nota fiscal de servico da companhia
aérea.

E correto afirmar entdo que as faturas da Contratada deverdo ser acompanhadas dos bilhetes,
que substituirdo as notas fiscais?

R: Em atencado ao tema Simples Nacional/ISSQN/IR:

Em regra geral, 0 ISS é devido no local do estabelecimento prestador ou, na falta do estabelecimento,
no local do domicilio do prestador. Porém, é imprescindivel consulta ao art. 3° da Lei Complementar
Federal no 116/2003 para verificar quais sao as prestacdes em que o ISSQN serd obrigatoriamente
devido no local de execucgéo do servico.

Com efeito, em prestigio ao critério da territorialidade das leis tributarias, e considerando que o tomador
de servico denominado PREFEITURA DE MARABA (CONTRATANTE) encontra-se estabelecido no
Municipio de Maraba/PA onde podera efetivamente materializar-se a atividade constante do item 9.02
(Agenciamento, organizacdo, promocdo, intermediacdo e execucdo de programas de turismo,
passeios, viagens, excursdes, hospedagens e congéneres.) da lista de servico anexa a LC 116/03,
caso a contratada pela consulente denominada PRESTADOR DE SERVICOS seja estabelecida em
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RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
mesmo municipio, absolutamente legitimo — na parte em que em conjuminancia com os fatos
verificados in concreto — o comando insculpido no art. 169 da Lei Complementar Municipal n® 04/2010,
segundo o qual: “Fica atribuida a responsabilidade pela reten¢ao e recolhimento do ISSQN na condigdo
de contribuinte substituto, ao contratante, a fonte pagadora ou intermediadora, dos servigos
efetivamente prestados ou tomados neste Municipio constantes da lista do Anexo |, bem como em
relagdo aos previstos nas hipéteses dos incisos de | a XX, constantes do Art. 165 desta lei.”.

Em funcdo do exposto sobre o tema consultado, fica evidenciado o entendimento desta Fazenda
Municipal acerca da obrigatoriedade de retencédo do ISSQN, desde que o prestador de servicos seja
estabelecido neste municipio (Unidade da Federacéao) relativo ao servico do item 9.02 (Agenciamento,
organizacdo, promocao, intermediacdo e execucdo de programas de turismo, passeios, viagens,
excursdes, hospedagens e congéneres.), com espeque na Lei Complementar Federal n® 116/2003, Lei
Complementar Federal n°® 123/2006, Resolu¢do CGSN n° 140/2018 e Lei Complementar Municipal n°
04/2010.

Os demais tributos serdo recolhidos na forma do regime do Simples Nacional.
Em relagdo aos demais itens:

-Devera ser emitida NFS-e referente aos servigos efetivamente prestados, ou seja, 0 comissionamento
das passagens areas/rodoviarias faturadas (comissao sobre vendas) de cada bilhete emitido;

2) 2. Sera permitido a utilizacdo de R$ 0,00 (zero reais) para o valor total do Servico de
Agenciamento de Viagem?

R: Sim, podera.

3) Tendo em vista que os valores referentes a Aquisicao de passagens aéreas/rodoviarias
(bilhetes), item 1 ndo serdo objeto de lance. E correto afirmar que ndo serd admitida a utilizagdo
de Servico de Agenciamento de Viagem negativa (desconto no valor do bilhete)?

R: Correto. Ndo sera aceito valor negativo. O edital ndo tras regras para aceitar valores negativos.

Ante ao exposto, este é o entendimento do Orgdo Demandante responsavel pela

elaboracdo do Termo de Referéncia e do Pregoeiro.

Maraba/PA, 27 de fevereiro de 2023.

Rodrigo Sousa Barros
Pregoeiro CPL/PMM
Portaria n°® 831/2022-GP
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o COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO PREFEITURA DE
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RESPOSTA AO PEDIDO DE IMPUGNACAOQ
PROC?SSO N° 36.238/2022-PMM
PREGAO ELETRONICO (SRP) | N°008/2023/CPL/PMM
TIPO: Menor Prego
MODO DE DISPUTA: Aberto e Fechado

Registro de pregcos para eventual contratagdo de empresa
especializada na prestagdo dos servicos de agenciamento de viagens,
que compreende a reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo e
OBJETO: cancelamento de bilhetes de passagens aéreas em ambito nacional,
intermunicipais e interestaduais, por meio de atendimento remoto (e-
mail e telefone) e através de agéncia para atender as necessidades de
diversas unidades gestoras da Prefeitura de Maraba.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD

UASG: 925213

Impugnante: DECOLANDO TURISMO E REPRESENTAGOES LTDA EPP.

Trata-se de pedido de impugnacgdo ao Edital supracitado, encaminhado
tempestivamente, para o correio eletrénico licitacao@maraba.pa.gov.br, em 14 de fevereiro
de 2023, pela pessoa juridica DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES LTDA
EPP, inscrita no CNPJ N° 05.917.540/0001-58, com sede em Brasilia/DF, por meio de seu
Diretor Comercial, com fulcro no artigo art. 41, § 1° da Le i 8666/93, e nos demais

dispositivos legais pertinentes a matéria, arguindo algumas inconsisténcias do edital.
| - DA TEMPESTIVIDADE

A impugnagado foi apresentada tempestivamente pela impugnante
DECOLANDO TURISMO E REPRESENTAGOES LTDA EPP. O ato de impugnagéo foi
devidamente motivado e o documento de impugnacgédo ora mencionado foi encaminhado
para o e-mail institucional da CPL/PMM, dentro do prazo legal, conforme previsto no Edital

do Pregao em epigrafe. Q)
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- PREFEITURA MUNICIPAL DE MARABA -d
‘-r COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO PREFEITURA DE
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Il - DO PEDIDO

Insurge a Impugnante quanto a obrigatoriedade de posto de atendimento

no Municipio de Maraba, para a execucgédo dos servigos. Vejamos:

“| - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.

(..)

Enfim, com a devida e respeitosa vénia, porém nao abstendo do nosso
direito de suscitar, a presente pega se faz mister vez que o instrumento
editalicio para a Licitagdo em contenda encontra-se escoimado de
vicios, tendo esta, portanto o fito de assegurar que o edital retina as
condigdes necessarias a conclusdo do procedimento licitatorio de
forma clara e ndo imperiosa.

Assim, é que, sendo incontroverso o direito da Licitante, pleiteamos a
REFORMA ou RET!FICA(;AO do Edital, suprimindo seu vicio, sob
pena de infrac&o dos preceitos normativos vigentes, principalmente do
Principio Constitucional da Igualdade, previsto em nossa Constituicéo
Federal, bem como no art. 3° da Lei 8.666/93 e do proprio dispositivo
acima mencionado.

()

Por ébvio que a ora Impugnante entenda a aplicagéo pelo Pregoeiro
dolo Principio da Vantajosidade e Economicidade-CONTUDO,
RESSALTA QUE O MENOR PRECO DEVE SER OBTIDO ATRAVES
DE REGRAS CLARAS E UNIFORMES PARA TODOS OS
LICITANTES —-uma vez que presume-se como sendo prerrogativa da
Administragdo Publica a congregagdo do maior numero possivel de
concorrentes, viabilizando agregar preco e qualidade aos servigos,
como aspectos que interagem e se complementam, promovendo, desta
forma, maior competitividade entre os

participantes e opgdes para o 6rgdo licitante em adequar suas

possibilidades e necessidades junto ao servigo licitado. Y4

()

Desse modo, a exigéncia de manter um Posto de atendimento no

L/:
%

Municipio de Maraba para prestagéo de servicos de agenciamento de
viagens, com excluséo da possibilidade de prestagdo desses servigos
INTEGRALMENTE por meio de atendimento online, afronta o disposto
no art. 3°, § 1°, inciso |, da Lei n° 8.666/1993. Ademais, o proprio edital
em questdo autoriza essa modalidade de execugéo do Objeto quando

Pagina 2de7



ESTADO DO PARA pm— _
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARABA -a

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO PREFEITURA DE

Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsolo, Bairro: Nova . ! L

Marab4, CEP: 68.509-060. Edificio Emesto Frota, Marab4-PA MRABA
E-mail: licitacao/@maraba.pa.gov.br

em periodo apés o estipulado para o funcionamento do posto de
atendimento, que compreende de 08h00min as 18h00min, de segunda
a sexta-feira, como prevé a Clausula 6.8.1, que faz parte de seu termo
de referéncia:
6.8.1 Apds o horario estipulada neste item, nos finais de semana
e feriados, a CONTRATADA devera disponibilizar atendimento
de plantdo com acionamento por meio de mensagens eletrénicas
(e-mail), atendimento telefénico fixo de custo local ou 0800,
celular com linha DDD (094), para fornecimento de informagdes
sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como

reservas, emissdes e alteragdes em carater emergencial.

Inobstante, Senhor Pregoeiro, maxima vénia, tal exigéncia implica em
maior onerosidade para as propostas e o futuro contrato e ainda cria
uma diferenciagdo para empresas locais porque ainda que se trate de
exigéncia para
a contratada, exige uma presencga local. Note-se que o tipo de servigo
ja é executado 100% por via remota, com atendimentos 24 horas, para
todo o Brasil, em qualquer horario, inclusive feriado, fins de semana e
outros dias fora de expediente normal. Inclusive dentro da mesma
clausula de modelo de execucdo do objeto, no item 6.7 onde se exige
que os funcionarios do posto fagam um atendimento, de forma agil e
comoda, € mencionado que se atenda a demanda da emissdo dos
bilhetes de forma informatizada:
6.7 Os funcionarios da contratada deverdo atender aos usuarios,
de forma agil e comoda, efetuando a reserva, remarcagéo e
cancelamento, bem como a emissé&o informatizada do bilhete em
Posto de Atendimento.

Assim, colhem-se vicios que contrariam o disposto na Lei n° 8.666/93 e
alguns dispositivos legais e constitucionais em vigor, configurando
ofensa ao principio da isonomia, ao desconsiderar a igualdade dos
licitantes, o que fatalmente atingird a melhor contratagéo, sugerindo
para quem & do ramo, possivel discriminag&o ou favorecimento.

E importante mencionar também que este tipo de exigéncia também
vedada pelo TCU, em seus processos licitatérios. b

Assim, através do Acoérddo n.° 6798/2012-1® Camara, TC-
011.879/2012-2, rel. Min. José Mucio Monteiro de8.11.2012, o Tribunal
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de Contas da Unido entendeu que na atualidade, como ocorre na
prestacdo de outros servigos, as atividades afetas ao agenciamento de
viagens s&o essencialmente realizadas por meio de sistemas

informatizados operados através da internet.

Desse modo, o Tribunal ac refutar os argumentos de defesa no sentido
de que o escritério da agéncia de viagens baseado naguela localidade
traria celeridade & prestagdo dos servigos, anotou que “a maioria das
atividades exercidas em nossa sociedade, publicas ou néo, depende
da utilizagdo de tecnologia da informacéo, incluindo a rede mundial de
computadores”. E também que eventuais interrup¢des dos servigos,
por deficiéncia de funcionamento da internet, ndo seriam significativos

a ponto de justificar a citada exigéncia.

E concluiu: deveria ter sido admitida a participagdo, no referido
certame, de empresas situadas em outras localidades, desde que
possuissem “estrutura necessaria para prestar os servicos a distancia”.

Desse modo, a exigéncia de posto de atendimento em determinada
localidade para prestacao de servigos de agenciamento de viagens,
com exclusdo da possibilidade de prestagdo integral desses servigos
por meio de agéncia de virtual, afronta o disposto no art. 3% § 1°, inciso
|, da Lei n® 8.666/1993.

E importante trazer a baila, que situagéo similar também foi vedada
pelo TCU, como podemos observar no Acorddo N° 357/2014
034.082/2013-1, referente ao Pregdo Eletrdnico SRP 238/2013,
realizado pela ELETROBRASAMAZONAS DISTRIBUIDORA DE
ENERGIA S/A, cujo objeto era também contratagdo de agéncia de
viagens.

()

Como podemos observar a exigéncia de sede ou filial, pode ser
claramente suprida, basta apenas constar no edital a obrigatoriedade

de atendimento inclusive “0800"e/ou ligagbes de modo a cobrar
conforme € mencionado pelo item 6, do Acorddo TCU n®. 357/2014.” Q(

Ao final a impugnante requer total acolhimento ao seu pedido de

impugnagao:
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Diante dos fatos e fundamentos ora apresentados, a DECOLANDO
TURISMO E REPRESENTAGOES LTDA EPP, tendo confianga no bom
senso e sabedoria dessa douta comiss@o de licitagdo, requer a
retificagcéo do

Edital, com a exclus&o de obrigatoriedade de posto de atendimento no
Municipio de Maraba, pelo fato do atual Edital estar eivado dos vicios j&
exaustivamente citados, retificando e evitando grave lesdo a direito e
garantia fundamental, além de conferir ao presente certame licitatorio,
o acatamento aos basilares principios constitucionais regentes, e, de
promover a tdo esperada JUSTICA; para so entdo, dar sequéncia ao
procedimento licitatério.”

Il - DA ANALISE

Preliminarmente, cumpre elucidar, que apds receber o pedido apresentado
pela referida empresa, este Pregoeiro analisou a peca impugnatéria em todos os termos,
para manifestacéo quanto ao pedido de impugnacéo.

Conforme consta nos autos do processo licitatério bem como consta no
Anexo | — Termo de Referéncia, do edital, a Secretaria Municipal de Administracéo é
responsavel pela instru¢éo do processo e pela elaboragao do Termo de Referéncia.

Por se tratar de requisitos estritamente técnicos e definidos pelo setor
demandante, a pega impugnatéria foi encaminhada ao e-mail da Coordenadora do
Departamento de Compras da Secretaria Municipal de Administracédo, Orgdo Demandante
desta licitagdo, requerendo, nos termos estabelecidos no § 1° do art. 24 do Decreto N°

10.024/2019, auxilio para subsidiar a analise e decisdo quanto ao requerido.

“§ 1° A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado
pelos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a

impugnag&o no prazo de dois dias uteis, contadc da data de recebimento da
impugnagéo.” Grifamos

Neste sentido o titular da Secretaria Municipal de Administragéo - SEMAD,
através do Memorando n° 666/2023-SEMAD/PMM, do dia 16.02.2023, encaminhO}J \
manifestacédo pela improcedéncia do pedido. Vejamos: \—/\

“Ill - DA ANALISE \
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O Impugnante alega que a exigéncia de manter um Posto de
atendimento no Municipio de Marabéa para prestagéo de servigos de agenciamento
de viagens, com exclusdo da possibilidade de prestagdo desses servicos
INTEGRALMENTE por meio de atendimento online, afronta o disposto no artigo 3°,§
1°, inciso |, da Lei n° 8.666/1993. Ademais, o préprio edital em questio autoriza
essa modalidade de execugéo do objeto quando em periodo apés o estipulado para
funcionamento do posto de atendimento, que compreende de 80h0Omin, de
segunda a sexta — feira, como prevé a Clausula 6.8.1, que faz parte do termo de
referéncia. Informa que tal

exigéncia implica em maior onerosidade para as propostas e o
futuro contrato e ainda cria uma diferenciagdo para as empresas locais porque
ainda se trata de exigéncia para a contratada, exige uma presenca local. Note — se
que o servico ja & executado 100% por via remota, com atendimento 24 horas, para
todo o Brasil, em qualquer horario, inclusive feriado, fins de semana e outros dias
fora de expediente normal. Inclusive dentro da mesma Clausula de modelo de
execucéo do objeto, no item 6.7 onde se exige que os funcionérios do posto fagam
um atendimento, forma agil e cémoda, € mencionado que atenda a demanda da
emiss&o dos bilhetes de forma informatizada.

Oportuno esclarecer que a exigéncia de instalagéo de posto de
atendimento encontra-se disposta no item 5.1, 6.7 e 6.8 do Termo de Referéncia e
nas clausulas constantes da minuta do contrato.

Ressalta-se que é uma praxe desta municipalidade em
processos de contratagcdo de agéncia exigir posto de atendimento para
atender prontamente as solicitagdoes decorrentes dos servigos relacionados. E
que a referida exigéncia é requisito para contratacdao e ndo para participacao
no presente certame, onde a contratada obrigar-se a atender o item 10 do

termo de referéncia do referido edital.

IV - DA DECISAO

Com base no exposto acima, em respeito & normas e ao
instrumento convocatério do PREGAO SRP N° 008/2023/CPL/PMM - FORMA
ELETRONICA, em estrita observancia aos demais principios da licitagdo, nao
concedo provimento a presente impugnacéo pelos motivos acima alegados.
Desta forma, nada mais havendo a relatar, dé-se ciéncia a Impugnante, apds se
procedam as demais formalidades determinadas em lei.” Grifos do original

Estas sdo as razdes exaradas na analise e decisdo do Orgéo Demandante;

ﬁ
rejeitando as alteragbes sugeridas pela impugnante. Q
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IV - DA DECISAO

Com base no exposto acima, em respeito as normas e ao instrumento
convocatério do PREGAO N° 008/2023-CPL/PMM - FORMA ELETRONICA, em estrita
observancia aos demais principios da licitagdgo, CONHEGCO a impugnacgédo apresentada
pela empresa DECOLANDO TURISMO E REPRESENTAGOES LTDA EPP, para no
meérito:

Subsidiado pela analise e manifestacdo do setor demandante, NAO
CONCEDER-LHE PROVIMENTO.

Por se tratar de pregdo em sua forma eletronica, proceder-se-4 com o
registro destes fatos no site COMPRASNET para que todos os interessados tenham
conhecimento e acesso a impugnacao apresentada e ao julgamento realizado.

Mantem-se inalteradas as regras contidas no Edital do Pregéo Eletrénico
N° 008/2023-CPL/PMM.

Desta forma, nada mais havendo a relatar, dé-se ciéncia a Impugnante,

apos se procedam as demais formalidades determinadas em lei.

Maraba/PA, 17 de fevereiro de 2023.

*\
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exigéncia implica em maior onerosidade para as propostas e o futuro contrato

e ainda cria uma diferenciagdo para as empresas locais porque ainda se trata de exigéncia para
a contratada, exige uma presenca local. Note - se que o servigo ja é executado 100% por via
remota, com atendimento 24 horas, para todo o Brasil, em qualquer horario, inclusive feriado,
fins de semana e outros dias fora de expediente normal. Inclusive dentro da mesma Clausula de
modelo de execugdo do objeto, no item 6.7 onde se exige que os funcionarios do posto fagam
um atendimento, forma 4agil e cémoda, é mencionado que atenda a demanda da emissio dos
bilhetes de forma informatizada.

Oportuno esclarecer que a exigéncia de instalacdo de posto de atendimento
encontra-se disposta no item 5.1, 6.7 e 6.8 do Termo de Referéncia e nas clausulas constantes
da minuta do contrato.

Ressalta-se que ¢ uma praxe desta municipalidade em processos de
contratacdo de agéncia exigir posto de atendimento para atender prontamente as
solicitacdes decorrentes dos servicos relacionados. E que a referida exigéncia é requisito
para contratacdo e ndo para participacdo no presente certame, onde a contratada

obrigar-se a atender o item 10 do termo de referéncia do referido edital.

IV - DA DECISAO

Com base no expostoc acima, em respeito as normas e ao instrumento
convocatério do PREGAO SRP N¢ 008/2023/CPL/PMM - FORMA ELETRONICA, em estrita
observincia aos demais principios da licitacdo, ndo concedo provimento a presente
impugnacao pelos motivos acima alegados.

Desta forma, nada mais havendo a relatar, dé-se ciéncia a Impugnante, apos se

procedam as demais formalidades determinadas em lei.

Maraba/PA, 16 de fevereiro de 2023.

José Nilton de Medeiros
Secretario Municipal de Administracio
Portarian.2011/2017-GP

//é@e /L//%z/ b Llche e
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MEMORANDO N2 666/2023 - SEMAD
Maraba-PA, 16 de fevereiro de 2023,

A Senhora, COMISSAQ Penwmlo
Para: Comissdo Permanente de Licitacio Protocolo n° O3 /09 7

Sra. Daliane Froz Neta Data 1 +/02 [ 3 Hrs: 1. Y
Presidente da CPL/PMM e

Assunto: Encaminhamento

Prezado Senhor,

Com os iniciais cumprimentos, venho por meio deste encaminhar a Vossa Senhoria
resposta da impugnagdo, da empresa DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES LTDA - EPP,
referente processo de Licitagdo n° 136.239/2022-PMM, Pregio Eletrénico N°
008/2023/CPL/PMM, Registro de pregos para eventual contratagdo de empresa especializada
na prestacdo dos servigos de agenciamento de viagens, que compreende a reserva, emissio,
marcagdo, remarcagdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas em ambito nacional,
intermunicipais e interestaduais, por meio de atendimento remoto (e-mail e telefone) e através
de agéncia para atender as necessidades de diversas unidades gestoras da Prefeitura de
Maraba - Par4, em anexo. -

Sem mais para o0 momento, aproveito o ensejo para renovar votos de elevada estima e

consideragdo.

Respeitosamente

Secretario Municipal de Administrac¢do
Portarian2011/2017-GP
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RESPOSTA A IMPUGNACAQ

Trata-se de pedido de impugnacdo ao Edital supracitado, apresentado,
conforme consta dos autos do processo de Licitagdo n® 136.239/2022-PMM, Pregio Eletrénico
Ne 008/2023/CPL/PMM, Registro de precos para eventual contratagdo de empresa
especializada na prestagdo dos servigos de agenciamento de viagens, que compreende a
reserva, emissdo, marcagio, remarcagao e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas em
ambito nacional, intermunicipais e interestaduais, por meio de atendimento remoto (e-mail e
telefone) e através de agéncia para atender as necessidades de diversas unidades gestoras da
Prefeitura de Maraba - Pard, tempestivamente, no e-mail institucional da Comissio
Permanente de Licitagdo, as 09:48hs, do dia 15 de fevereiro de 2023, pela pessoa juridica
DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES LTDA - EPP, com sede em Brasilia/DF CLN 110
Bloco Loja 44 Norte, Brasilia/DF, inscrita no CNP] N2 05.917.540/0001- 58, neste ato
representada por seu Procurador Legal, com fulcro no artigo 24, do Decreto 10.024/2019, nos

demais dispositivos legais pertinentes a matéria.

I - DA TEMPESTIVIDADE

A impugnac¢do foi apresentada tempestivamente pelo impugnante
DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES LTDA - EPP. O ato de impugnacio foi
devidamente motivado e o documento de impugnacgdo ora mencionado foi protocolado via e-

mail, dentro do prazo legal, conforme previsto no Edital do Pregio em epigrafe.

11 - DO PEDIDO
Insurge a Impugnante requer a ratificagdo do Edital com a exclusio de
obrigatoriedade de posto de atendimento no Municipio de Marab4, exigéncia prevista no Termo

de Referéncia constante do edital.

III - DA ANALISE

O Impugnante alega que a exigéncia de manter um Posto de atendimento no
Municipio de Marabd para prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, com exclusio da
possibilidade de prestacdo desses servicos INTEGRALMENTE por meio de atendimento online,
afronta o disposto no artigo 39,§ 19, inciso I, da Lei n? 8.666/1993. Ademais, o proprio edital ern
questdo autoriza essa modalidade de execugdo do objeto quando em periodo apés o estipulado
para funcionamento do posto de atendimento, que compreende de 80h00min, de segunda a

sexta - feira, como prevé a Clausula 6.8.1, que faz parte do termo de referéncia. Informa que tal

e
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SENHOR PREGOEIRO RESPONSAVEL POR PROCEDIMENTO
LICITATORIO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MARABA-
SEMAD

RECORRENTE: DECOLANDO TURISMO
E REPRESENTACOES LTDA EPP

REFERENCIA: Pregio Eletronico n. 08/2023

Assunto: impugnacao.
Clausulas 2.1.1 , 2.2.8, 6.7

ANEXO IV - MINUTA DO
CONTRATO.

Disponibilidade de Posto
de Atendimento/

MARABA.

A DECOLANDO TURISMO E REPRESENTACOES LTDA - EPP, pessoa
juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ N°. 05.917.540/0001-58, com
sede em Brasilia/DF, por meio de sua representante legal infra-assinada e com
fulcro no art. 41, § 1° da Lei 8666/93, vém tempestivamente, perante Vossa
Senhoria, requerer a impugnacio do edital PREGAO ELETRONICO N°
08/2023 — que tem por objeto registro de precos para eventual contratagao de
empresa especializada na presta¢ao dos servigos de agenciamento de viagens,
que compreende a reserva, emissao, marcagao, remarcacao ¢ cancelamento de

bilhetes de passagens aéreas em ambito nacional, intermunicipais e

S 55(61) 3031 - 5454 @ www.decolando.com.br M atendimento@decolando.com.br
QCLN 110 Bloco © Laja 44 Norfe Brasita/DF Cep: 70753 - 530



pecolando

interestaduais, pott thei6 f[dlatendimento remoto (e-mail e telefone) e através

de agéncia, conforme especificacdes constantes em anexos do presente Edital.

A presente impugnagdo apresenta questdes pontuais que viciam o ato
convocatotio, quer por discrepatem do tito estabelecido na lei 8666/1993
(com alteracoes postetiores) e na lei federal n.° 10520/2002, quer por
restringirem a competitividade, condi¢ao esta essencial para a validade de
qualquer procedimento licitatério. Pretende também apontar situagoes que
devem ser esclarecidas, facilitando-se a compreensio de determinadas
clausulas e evitando-se interpretacoes equivocadas. Dois, sao os fundamentos

que justificam a presente impugna¢ao, conforme exposi¢ao a seguir.

I - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.
1. OBJETO DA LICITACAO:

1.1 Descritivo: que tem por objeto registro de precos para eventual
contratagao de empresa especializada na prestacio dos servicos de
agenciamento de viagens, que compreende a reserva, emissao,
marcacao, remarcacao e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas
em ambito nacional, intermunicipais e interestaduais, por meio de
atendimento remoto (e-mail e telefone) e através de agéncia, conforme

especificacdes constantes em anexos do presente Edital.

Enfim, com a devida e respeitosa vénia, porém nao abstendo do nosso direito
de suscitar, a presente peca se faz mister vez que o instrumento editalicio para
a Licitacdo em contenda encontra-se escoimado de vicios, tendo esta,
portanto o fito de assegurar que o edital reuna as condigdes necessarias a

conclusao do procedimento licitatério de forma clara e nao imperiosa.
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Assim, é que, sendo incontroverso o direito da Licitante, pleiteamos a
REFORMA ou RETIFICACAO do Edital, suprimindo seu vicio, sob pena de
infragdo dos preceitos normativos vigentes, principalmente do Principio
Constitucional da Igualdade, previsto em nossa Constituicao Federal, bem

como no art. 3° da Lei 8.666/93 e do proprio dispositivo acima mencionado.

“Art. 3°, Lei 8.606/93 - A licitacio destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a administracio e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagao ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que
lhes sdo correlatos. (...)” § 1° E vedado aos agentes publicos: T - admitir,
prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagao, clausulas ou condi¢oes que
comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cariter competitivo e
estabelecam preferéncias ou distingées em razao da naturalidade, da sede ou
domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou

irrelevante para o especifico objeto do contrato; (Grifo nosso).

Por 6bvio que a ora Impugnante entenda a aplicacio pelo Pregoeiro dolo
Principio da Vantajosidade e Economicidade — CONTUDO, RESSALTA
QUE O MENOR PRECO DEVE SER OBTIDO ATRAVES DE REGRAS
CLARAS E UNIFORMES PARA TODOS OS LICITANTES — uma vez que
presume-se como sendo prerrogativa da Administragio Publica @ a

congregacdo do maior nimero possivel de concorrentes, viabilizando
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agregar preco e ‘GUAlid4deaos servicos, como aspectos que interagem e se

complementam, promovendo, desta forma, maior competitividade entre os

participantes e opg¢oes para o 6rgao licitante em adequar suas possibilidades e

necessidades junto ao servico licitado.

Neste sentido colacionamos o brilhante posicionamento de Margal Justen

Filho quanto ao tema:

" A licitacio busca selecionar o contratante que apresente as melhores
condi¢bes para atender os reclamos do interesse publico, tendo em vista
todas as circunstancias previsiveis (preco, capacitacao técnica, qualidade

b > b

etc.).”

Desse modo, a exigéncia de manter um Posto de atendimento no Municipio
de Maraba para prestagao de servicos de agenciamento de viagens, com
exclusao da possibilidade de prestacio desses servicos INTEGRALMENTE
por meio de atendimento online, afronta o disposto no art. 3°, § 1°, inciso 1,
da Lei n° 8.666/1993. Ademais, o proprio edital em questdo autoriza essa
modalidade de execucao do Objeto quando em periodo apds o estipulado
para o funcionamento do posto de atendimento, que compreende de
08h00min as 18h00min, de segunda a sexta-feira, como preve a Clausula 6.8.1,
que faz parte de seu termo de referéncia:

6.8.1 Apds o horario estipulado neste item, nos finais de semana e
teriados, a CONTRATADA devera disponibilizar atendimento de
plantio com acionamento por meio de mensagens eletronicas (e-mail),
atendimento telefonico fixo de custo local ou 0800, celular com linha
DDD (094), para fornecimento de informacdes sobre horarios, escalas
e conexoes de voos, bem como reservas, emissoes ¢ alteracoes em
carater emergencial.
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Inobstante, SenhdflBiégdeifo, maxima vénia, tal exigéncia implica em maior
onerosidade para as propostas e o futuro contrato e ainda cria uma

diferenciacdo para empresas locais porque ainda que se trate de exigéncia para

a contratada, exige uma presenca local. Note-se que o tipo de servigo ja ¢
executado 100% por via remota, com atendimentos 24 horas, para todo o
Brasil, em qualquer horario, inclusive feriado, fins de semana e outros dias fora
de expediente normal. Inclusive dentro da mesma clausula de modelo de
execucao do objeto, no item 6.7 onde se exige que os funcionarios do posto
fagam um atendimento, de forma agil e comoda, ¢ mencionado que se atenda
a demanda da emissao dos bilhetes de forma informatizada:

6.7 Os funcionarios da contratada deverdo atender aos usuarios, de

forma agil e comoda, efetuando a reserva, remarcagao e cancelamento,

bem como a emissao informatizada do bilhete em Posto de

Atendimento.

Assim, colhem-se vicios que contrariam o disposto na Lei n® 8.666/93 e
alguns dispositivos legais e constitucionais em vigor, configurando ofensa ao
principio da isonomia, ao desconsiderar a igualdade dos licitantes, o que
fatalmente atingira a melhor contratacao, sugerindo para quem é do ramo,

possivel discriminac¢ao ou favorecimento.

E importante mencionar também que este tipo de exigéncia também ¢

vedada pelo TCU, em seus processos licitatorios.

Assim, através do Acordao n.° 6798/2012-1* Camara, TC-011.879/2012-2, rel.
Min. José Mucio Monteiro de 8.11.2012, o Tribunal de Contas da Unido

entendeu que na atualidade, como ocorre na prestacao de outros servigos, as
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atividades afetas a6) alfefi¢i@mento de viagens sio essencialmente realizadas

por meio de sistemas informatizados operados através da internet.

Desse modo, o Tribunal ao refutar os argumentos de defesa no sentido de que
o escritorio da agencia de viagens baseado naquela localidade traria celeridade
. - : c .y .. .

a prestacao dos servicos, anotou que “a maioria das atividades exercidas em
nossa sociedade, publicas ou ndo, depende da utilizagao de tecnologia da
informacao, incluindo a rede mundial de computadores”. E também que
eventuais interrupgoes dos servicos, por deficiéncia de funcionamento da

internet, nao seriam significativos a ponto de justificar a citada exigéncia.

E concluiu: deveria ter sido admitida a participagao, no referido certame, de
empresas situadas em outras localidades, desde que possuissem “‘estrutura

necessaria para prestar os servigos a distancia”.

Desse modo, a exigéncia de posto de atendimento em determinada localidade
para prestacio de servicos de agenciamento de viagens, com exclusio da
possibilidade de prestacao integral desses servicos por meio de agéncia de

virtual, afronta o disposto no art. 3°, § 1°, inciso I, da Lei n°® 8.666/1993.

E importante trazer a baila, que situacio similar também foi vedada pelo TCU,
como podemos observar no Acordao N° 357/2014 034.082/2013-1, referente
ao Pregio Eletronico SRP 238/2013, realizado pela ELETROBRAS
AMAZONAS DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S/A, cujo objeto era

também contratacao de agéncia de viagens.

Veja partes da decisao:
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3. Trazidos aos autos os elementos requeridos, a unidade técnica promoveu o
devido exame e propos a revogagao da cautelar, com fixa¢ao de prazo para
retirar a exigéncia constante no item 11.1.3 do termo de referéncia, relativa a
instalagdo de postos de servicos nas EDE"s, bem como para promover a

subdivisaio do objeto em itens, em face do disposto no art. 3° da Lei

8.666/1993 e na Sumula 247 do TCU. (Gtifo Nosso).

4. No que diz respeito a exigéncia de instalacio de postos de servigo nas
Empresas de Distribuicao de Energia Elétrica da Eletrobras - EDEs, sendo
tres postos no Estado do Amazonas e um posto em Roraima, Rondonia, Acre,
Alagoas e Piaui, em concordancia com a unidade instrutiva, observo que a
marcacao de passagens aéreas ¢ a reserva de hotéis, nos dias de hoje, ¢é
usualmente feita por meio eletronico, nao se revelando razoavel exigir postos

presenciais em unidades da Federacao. (Grifo Nosso)

5. A instalagao de oito postos de servico com microcomputador, internet de
banda larga, impressora, fax, linha telefonica e demais itens necessarios, além
de pessoal qualificado, nao pode ser considerada "pequeno aumento de
custos", como alega a empresa. Esses postos, em estados da regiao norte ¢
nordeste do Pais, irdo incrementar o custo do certame e, de igual sorte,
restringir a competitividade, limitando a participagdo a empresas com

representacao nacional ou, pelo menos, regional.

6. Como bem observa a unidade instrutiva, alternativas existem para manter a
eficiéncia alegada. O Termo de Referéncia ja preve, por exemplo, no item que
a contratada devera "Manter servico de plantdo para atendimento 24 horas

por dia, inclusive finais de semana, feriados e em casos excepcionais e

S 55(61) 3031 - 5454 @ www.decolando.com.br M atendimento@decolando.com.br
QCLN 110 Bloco © Laja 44 Norfe Brasita/DF Cep: 70753 - 530



pecolando

urgentes, através deMABESHR fixo ¢ servico mével celular (ambos em nimero
local e/ou 0800), para representi-la na execucio deste Termo de
Referéncia).representa-la na execucao deste Termo de Referéncia). (Grifos

Nossos).

Como podemos observar a exigéncia de sede ou filial, pode ser claramente
suprida, basta apenas constar no edital a obrigatoriedade de atendimento

inclusive “0800” e/ou ligacoes de modo a cobrar, conforme é mencionado

pelo item 6, do Acordao TCU n°. 357/2014.

02— DO PEDIDO:

Diante dos fatos e fundamentos ora apresentados, a DECOLANDO
TURISMO E REPRESENTACOES LTDA EPP, tendo confianca no bom

senso e sabedoria dessa douta comissao de licitagao, requer a retificagao do

Edital, com a exclusio de obrigatoriedade de posto de atendimento no
Municipio de Maraba, pelo fato do atual Edital estar eivado dos vicios ja
exaustivamente citados, retificando e evitando grave lesao a direito e garantia
fundamental, além de conferir ao presente certame licitatério, o acatamento
aos basilares principios constitucionais regentes, e, de promover a tao
esperada JUSTICA; para s6 entao, dar sequéncia ao procedimento

licitatotio.

Atenciosamente,
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DOT SMO E REPRESENTACOES LTDA-EPP

Levi Jeronimo Barbosa
Diretor Comercial

DECO
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