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GOVERNO MUNICIPAL DE TUCUMA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo n2 205/2025/ADM
1. Descrigdo da necessidade da contratagdo

1.1. Objeto:

Contratagdo de empresa para a prestacdo de servigos técnicos especializados de consultoria
e assessoria em apoio administrativo a Secretaria Municipal de Educagdo, visando a melhoria da
eficiéncia, a padronizacdo de rotinas e operagdes, bem como ao planejamento estratégico para o
cumprimento de obrigagdes e novas demandas decorrentes de transferéncias voluntarias e operacdes de
crédito.

1.2. Finalidade:

A finalidade da presente contratagdo € assegurar apoio técnico especializado a
Administracdo, com vistas a melhoria da eficiéncia dos processos internos, a padroniza¢do de rotinas
administrativas e ao fortalecimento da governanga institucional. Busca-se, ainda, promover o adequado
planejamento estratégico para o cumprimento de obrigagdes legais e para o atendimento a novas demandas
decorrentes de transferéncias voluntérias e operagdes de crédito, garantindo maior seguram;a, transparéncia
e economicidade na gestdo pﬁbl;igg- : "

1.3. Natureza do Objeto: : : o

O objeto possui natureza de servigo técnico especializado de natureza predominantemente
intelectual, classificado nos termos do art. 6° inciso X VIIL, alinea “c”, da Lei n® 14.133/2021, por envolver
a prestagdo de consultoria e assessoria técnica em apoio administrativo, com foco na padronizagio de
rotinas, melhoria da eficiéncia e planejamento estratégico para o cumprimento de obrigagdes legais e
operacionais da Administragdo.

O objeto da presente contratacdo corresponde a servicos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, voltados para consultoria e assessoria em apoio administrativo
a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social.

Apesar da especificidade técnica dos servigos, ndo se verifica a inviabilidade da competicdo
no mercado, uma vez que existem diversos especialistas e empresas qualificadas aptas a prestar os
servicos demandados, garantindo ampla possibilidade de concorréncia e oferta.

Assim, a contratagdo direta por dispensa de licitacdo fundamenta-se exclusivamente no
critério do valor estimado da despesa, que se enquadra no limite legal previsto no artigo 75, inciso |l, da
Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo de procedimentos que assegurem a selecdo da proposta
mais vantajosa para a Administracdo Publica

1.4. Natureza da Contratacdo:

A presente contratagdo possui natureza de servigo continuado, por se tratar de atividade
essencial e de carater permanente para a Administragdo, demandando acompanhamento técnico
especializado ao longo do exercicio, com vistas a manutengdo da eficiéncia administrativa, ao apoio
constante as rotinas e a garantia do cumprimento das obrigages legais e operacionais.

1.5. Procedimento Auxiliar:
Nio sera aplicado nenhum procedimento auxiliar no procedimento em questio.

2. Area requisitante

Secretaria Municipal de Educagdo de Tucuma-PA - Fundo Municipal de

se bl RUA TUCURUI ESQ. COM AV. BALATA, S/N, BAIRRO DAS FLORES, CEP:68.385-000, TUCUMA-PA
i E-MAIL: sec.educacao@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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Educacdo (FME).
3. Descrigdo dos Requisitos da Contratacdo

A contratacdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:

3.1. Abrangéncia técnica: contemplar consultoria e assessoria administrativa com foco
na padronizagdo de rotinas, orientagdo estratégica, planejamento e acompanhamento
de demandas decorrentes de transferéncias voluntarias e operagdes de crédito.

3.2. Execugdo continuada: os servicas deverdo ser prestados de forma ininterrupta ao
longo de 12 (doze) meses, garantindo apoio constante as atividades administrativas da
Administragao.

3.3. Prazo de resposta: a contratada deverd atender as solicitagdes da Administragao em
até 48 (quarenta e oito) horas, salvo hipdteses devidamente justificadas, com
comunicagdo prévia quanto a complexidade ou necessidade de prorrogacao.

3.4. Qualificacdo da equipe: a contratada devera disponibilizar equipe técnica com
formacdo e experiéncia compativeis, assegurando conhecimento em gestdo
administrativa, planejamento estratégico e governangca publica.

3.5. Meios de comunicacdo: a empresa devera manter canais ageis (telefone, e-mail e
aplicativos de mensagens) para interagdo permanente com a Administragao.

3.6. Relatdrios e registros: os servigos deverdo ser documentados em relatorios técnicos
periodicos, com registros das atividades realizadas, orientagdes prestadas e resultados
alcancados, permitindo rastreabilidade e controle pela Administragdo.

3.7. Indicadores de desempenho: deverdo ser estabelecidos pardmetros de qualidade
para aferi¢do da efetividade da consultoria, possibilitando a rejeigdo ou devolugdo de
entregas que ndo atendam as especifica¢des.

3.8. Confidencialidade e protecdo de dados: a contratada devera garantir sigilo sobre
todas as informacdes acessadas durante a execucdo do contrato, em observéncia a Lei
n2 13.709/2018 (LGPD).

3.9. Transferéncia de conhecimento: as orientagdes e solugdes propostas deverdo

possibilitar a capacitacdo indireta da equipe interna, reduzindo a dependéncia exclusiva
da consultoria.

3.10. Vedacdo a subcontratagdo: é proibida a subcontratacdo de quaisquer das
obrigagdes sem anuéncia expressa da Administragao.

4, Levantamento de Mercado

E-MAIL: sec.educacac(@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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Para a estimativa do valor da presente contratacdo, foi realizado
levantamento de mercado junto a empresas especializadas no ramo de consultoria e
assessoria administrativa, bem como pesquisa de pregos no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP e em fontes publicas de referéncia. Os valores obtidos
revelaram que a média praticada pelo mercado é€ compativel com o montante estimado
pela Administragdo, atendendo ao disposto no art. 23 da Lei n? 14.133/2021 e na
Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65/2021, que orientam a utilizagdo de multiplas
fontes para formagdo do prego de referéncia.

Além da pesquisa de pregos, procedeu-se a analise das solugbes disponiveis
no mercado para atendimento ao objeto, conforme segue:

Solucio | — Contratacdo de empresa especializada por prestagao continuada:
consiste na celebracdo de contrato mensal para prestagdo de servigos técnicos de
consultoria e assessoria administrativa. Garante acompanhamento constante,
previsibilidade de custos e suporte permanente a Administracdo. Trata-se de solucdo
que promove maior eficiéncia e continuidade nas atividades.

Solugdo Il - Contratagio por demanda especifica (projetos avulsos): envolve
a aquisicio pontual de estudos, diagndsticos ou pareceres técnicos, conforme
necessidade eventual. Embora apresente custo imediato mais baixo, nao assegura
continuidade, acompanhamento regular nem padronizacdo dos processos, o que pode
comprometer a efetividade da gestdo.

Solugdo lll — Plataformas digitais de consultoria (modelo hibrido): consiste
em servicos prestados predominantemente de forma remota, por meio de plataformas
virtuais. Essa solucdo reduz custos logisticos e amplia a flexibilidade, mas apresenta
como limitacio a menor interacio presencial, além de dificuldades na assimilagdo das
particularidades locais da Administragdo.

Solucdo IV — Consultores independentes (pessoa fisica): refere-se a
contratacdo de profissional auténomo especializado. Embora possa apresentar custo
reduzido, implica fragilidade na entrega, auséncia de equipe de suporte e maior risco de
descontinuidade em caso de impedimentos pessoais do contratado.

Apos andlise comparativa, conclui-se que a Solugdo | — Contratagdo de
empresa especializada por prestacdo continuada é a mais adequada e vantajosa para a
Administrac3o. Essa modalidade garante acompanhamento técnico permanente,
producdo de relatérios periddicos e suporte estratégico em todas as etapas
administrativas, assegurando maior seguranca, economicidade e eficiéncia na execugdo
contratual,

5. Descrigdo da solugdo como um taodo

E-MAIL: sec.educacao@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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A solucdo a ser adotada contempla a contratagcdo de empresa especializada
para prestacio de servicos técnicos de consultoria e assessoria administrativa de forma
continuada, garantindo & Administragdo apoio permanente na padronizagao de rotinas,
otimizacdo de processos internos e elaboragdo de orientagdes estratégicas voltadas ao
cumprimento das obrigagdes legais e ao atendimento de novas demandas oriundas de
transferéncias voluntarias e operagdes de crédito.

O servico serd executado de maneira sistematica, mediante a
disponibilizacdo de equipe técnica qualificada, com meios adequados de comunicagao
e interagdo com a Administragdo, assegurando prazos de resposta compativeis com a
complexidade das demandas e a entrega de relatérios periodicos que permitam aferir
os resultados alcangados.

A contratacdo se justifica por viabilizar a continuidade da gestdo
administrativa com maior seguranga, transparéncia e economicidade, reduzindo riscos
de falhas operacionais, garantindo maior controle institucional e promovendo a
transferéncia de conhecimento para a equipe interna, de forma a fortalecer a
governanga publica municipal.

A solugdo, portanto, deve ser entendida como um conjunto integrado de
medidas de apoio técnico especializado, que alia consultoria, assessoramento
estratégico, relatérios de monitoramento e orientagdo permanente a Administracdo,
visando assegurar a efetividade dos atos administrativos, a melharia do desempenho
organizacional e a plena conformidade com a legislagdo vigente.

6. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A contratacdo abrangera a prestacdo de servigos técnicos especializados de
consultoria e assessoria em apoio administrativo, a serem executados de forma
continuada, conforme demanda da Administracao.

ITEM ESPECIFICACAO UND. QrD.
01 | ASSESSORIA DE SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVOS | MES 12

7. Estimativa do valor da contratacao

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base nos
guantitativos definidos neste Estudo Técnico Preliminar, utilizando como critério o custo
por hora de servico, conforme especificidades logisticas e operacionais de cada
localidade.

Foram consideradas as seguintes estimativas de consumo por area:

E-MAIL: sec.educacao(@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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UNI.
A . REF TOTAL
ITEM DESCRICAO Qrb e VLR. RE
At ASSESSORIA DE  SERVICOS DE  APOIO 3412,534 | 40950,408
ADMINISTRATIVOS 12 MES
VALOR TOTAL ESTIMADO | 40.950,41

A definicdo dos valores por hora foi realizada com base em pesquisa de
mercado junto a empresas locais e regionais, levando em consideragdo os custos diretos
e indiretos associados & execugdo dos servicos, incluindo mdo de obra especializada,
ferramentas e encargos legais.

As planilhas com os calculos, os or¢amentos recebidos, bem como os
registros das consultas a outros drgdos e plataformas publicas, constam em anexo
proprio ao presente processo.

8. Justificativa para o Parcelamento ou N3o da Solucdo

Conforme dispde o art. 40 da Lei n? 14.133/2021, a Admmlstragao deve
avaliar, sempre que possivel, o fracionamento do objeto em itens ou lotes, com vistas a
ampliagdo da competitividade e a obtencdo da proposta mais vantajosa. No presente
caso, optou-se por estruturar a contratagdo como item UGnico.

A presente contratag¢do ndo comporta parcelamento, uma vez que se trata
de servigo indivisivel e de cardter continuado, cuja efetividade depende da execugdo
integral e ininterrupta pela mesma contratada ao longo de todo o periodo de vigéncia.

O fracionamento em lotes ou etapas comprometeria a uniformidade das
orientacdes técnicas, a padronizagdo de rotinas administrativas e a rastreabilidade dos
resultados, além de aumentar os riscos de inconsisténcia e descontinuidade na
prestagdo do servico.

Assim, a solugdo deve ser contratada em sua integralidade, garantindo-se a
eficiéncia, a economicidade e a seguranca juridica da execugdo contratual.

9. Contratactes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo had contratagbes diretamente interdependentes ou correlatas em
execugaa.

10. Alinhamento entre a Contrata¢do e o Planejamento

A contratacdo esta alinhada ao planejamento estratégico e operacional do
Municipio de Tucuma-PA, especialmente no que se refere a execucdo orgamentariae a

E-MAIL: sec.educacac(@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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efetivacdo do Plano de Contratagdes Anual (PCA-2025) conforme publicacdo no Portal
da Transparéncia Tucuma-PA (www.portalcr2.com.br/plano-de-
contratacoes/contratacoes-anuais-tucuma). A medida viabiliza a formalizagdo regular e
tempestiva das contratagdes publicas, em conformidade com a Lei n? 14.133/2021.

11. Beneficios a serem alcangados com a contratacdo

A contratacdo proporcionara beneficios diretos e indiretos a Administracao
Publica. Permitirda maior eficiéncia no gerenciamento de convénios, programas e
projetos educacionais, assegurando correta aplicacdo dos recursos, cumprimento de
prazos e alinhamento as metas do Plano Municipal de Educac3o. A consultoria trara
padronizacdo de rotinas administrativas e suporte estratégico, ampliando a capacidade
de planejamento e de execugao das politicas publicas educacionais.

Outro beneficio esperado é o fortalecimento da governanga e da seguranca
juridica, por meio da orientagdo técnica especializada e da elaboragdo de relatérios e
pareceres que subsidiardo a tomada de decisdo, em conformidade com a legislagdo
vigente. Isso reduz o risco de |rregular1dades e promcve maior transparéncia e controle
institucional.

A contratagdo contribuird ainda para a otlm:zagao do planejamento
estratégico da Administragdo, possibilitando o cumprimento tempestivo de obrigaces
legais e contratuais, bem como a adequada gestdo das transferéncias voluntérias e das
operacbes de crédito, garantindo a captacdo e aplicagdo regular de recursos em
beneficio da coletividade.

Adicionalmente, havera a transferéncia indireta de conhecimento a equipe
interna, por meio do acompanhamento e execu¢do compartilhada das atividades,
fortalecendo a autonomia dos servidores e assegurando que os ganhos de eficiéncia se
mantenham apds o término da vigéncia contratual.

Por fim, a solucdo contratada gerara beneficios econémicos e sociais, ao
assegurar maior racionalizagdo no uso dos recursos publicos, ampliar a efetividade das
politicas publicas municipais e, consequentemente, melhorar a qualidade dos servigcos
prestados ao cidaddo.

12. Providéncias a serem Adotadas

A contratacdo seguird o rito ordinario previsto na Lei n? 14.133/2021 para
contratacdes diretas por dispensa de licitacdo, ndo havendo necessidade de
providéncias excepcionais além daquelas usualmente exigidas.

13. Possiveis Impactos Ambientais

E-MAIL: sec.educacao(@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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A presente contratagdo, por se tratar de servigos técnicos especializados de
consultoria e assessoria administrativa, ndo implica na utilizagdo direta de insumos,
equipamentos ou atividades que causem impactos ambientais significativos.

As atividades serdo realizadas predominantemente em ambiente
administrativo, com eventuais reunides presenciais ou virtuais, ndo demandando uso de
recursos naturais, geracdo de residuos sélidos relevantes ou emissdo de poluentes.

O Unico impacto indireto a ser considerado refere-se ao consumo de papel,
energia elétrica e deslocamentos pontuais para reunides presenciais. Esses efeitos,
contudo, podem ser mitigados por meio da priorizagdo de meios digitais para
comunicagdes, relatdrios e documentos, bem como pelo estimulo ao uso de plataformas
eletrnicas de acompanhamento, em consonancia com as diretrizes de sustentabilidade
da Administragdo Publica.

Portanto, conclui-se que a contratacdo apresenta baixo impacto ambiental
e estd alinhada as praticas de gestdo sustentavel, podendo inclusive contribuir para a
modernizagdo e digitalizacdo dos processos internos, com consequente reducdo do
consumo de recursos fisicos.

14. ANALISE DE RISCO

A analise realizada identificou riscos relevantes nas fases de planejamento,
selecdo do fornecedor e gestdo contratual, os quais podem impactar negativamente a
eficiéncia e a conformidade da contratacdo, caso ndo sejam devidamente monitorados
e tratados.

Entretanto, todos os riscos mapeados apresentam nivel de risco baixo,
considerado aceitavel, desde que adotadas as agdes preventivas e contingenciais
propostas, bem como mantido o acompanhamento sistematico por parte da
Administragao.

A adocio de medidas como a definicdo clara de responsabilidades, o
alinhamento continuo com a contratada, a previsdo contratual de cldusulas de controle
e penalidade, além da atuagdo diligente do fiscal e do gestor do contrato, sdo suficientes
para mitigar os riscos identificados e assegurar a regular execugao contratual.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo pretendida é vidvel e
recomendada, desde que observados os controles sugeridos nesta analise, contribuindo
para o alcance dos resultados esperados com seguranga e eficiéncia,

15. Classificagdo nos moldes da lei n® 12.527/2011

O presente processo é classificado como informagdo de acesso publico, nos

E-MAIL: sec.educacao@prefeituradetucuma.pa.gov.br
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termos da Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo), ndo sendo identificados
elementos que justifiquem restri¢do de acesso.

16. Declaragdo de Viabilidade

Apoés andlise técnica da demanda, do levantamento de mercado e das
possiveis solucdes disponiveis, declara-se vidvel a contratacdo do servico técnico
especializado de consultoria e assessoria administrativa em carater continuado, nos
termos do art. 75, inciso |l, da Lei n® 14.133/2021.

A viabilidade decorre da compatibilidade do valor estimado com os pregos
praticados no mercado, da adequagdo da solugdo proposta as necessidades da
Administracdo e da inexisténcia de contratagdes correlatas que atendam ao mesmo
objeto.

Conclui-se que a contratagdo assegura vantajosidade, economicidade,
conformidade legal e atende plenamente ao interesse publico, apresentando baixo
grau de risco residual diante das medidas preventivas e contingenciais previstas.

17. Responséveis

Unidade Reqwsnante Secretarla Municipal de Educagao de Tucuma-PA, atraves do
Fundo Municipal de Educagdo (FME). -

Elaboracio do ETP: Leandro Chaves dos Santos e Janaina Ariela Wermuth.,
Aprovacdo: Cicero Barbosa da Silva.

Tucuma-PA, 05 de setembro de 2025.
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