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CAMARA MUNICIPAL

TERMO DE REFERENCIA 10/2025

1 CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratagdo de Solugdes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacio (TIC), abrangendo a cessdo
tempordria de direitos sobre programas de computador (locacdo de
software) de gestdo de recursos humanos e de folha de pagamento; a
manutencdo corretiva, preventiva e adaptativa de sistemas: a manutengao
evolutiva de software; e o treinamento em informatica dos usuarios para o uso
e operacgdo dos sistemas e softwares, com critério de julgamento menor preco
global, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

< UNIDADE VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO CATSER MEDIDA QTDE UNITARIO TOTAL
Contratagdo de Solugdes de
Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (TIC)
abrangendo a cessdo
temporaria de direitos sobre
programas de computador
(locagdo de software) de
gestdo de recursos humanos e

1 | de folha de pagamento; a Més 12 | R$2242,79 | R$26.913,48
manutengao corretiva,
preventiva e adaptativa de
sistemas; a manutengdo
evolutiva de software; e o
treinamento em informatica
dos usudrios para o uso e
operagdo dos sistemas e
softwares para a Camara
Municipal de Rio Maria.

1.1 Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma
vez que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da
publicagdo do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior

detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo & vigéncia da
contratagao.
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2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1

2.2

2.3

2.4

A presente contratacdo encontra-se devidamente fundamentada no Estudo
Técnico Preliminar, elaborado em estrita observancia aos ditames do art. 18
da Lei n° 14.133/2021, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de

dezembro de 2022, e da Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de
2023.

A demanda decorre da necessidade institucional de modernizacao,
racionalizacdo e conformidade legal dos processos contébeis, financeiros e
de gestdo de pessoal da Camara Municipal de Rio Maria, frente 3 crescente
complexidade normativa que rege a Administragdo Publica, bem como as
exigéncias de tempestividade, fidedignidade, integridade e transparéncia na
execugdo orgcamentaria e na prestacio de contas dos orgdos publicos.

Restou evidenciado que a estrutura atual da Casa Legislativa ndo dispde de
corpo técnico de tecnologia da informagéo capaz de desenvolver, manter e
atualizar internamente sistemas informatizados com as caracteristicas e
especificidades necessarias a adequada execucio das rotinas de
contabilidade publica, folha de pagamento e transparéncia ativa.

Diante disso, concluiu-se pela viabilidade técnico-operacional e econdmico-
financeira da contratagdo da Solucdo Integrada de Software do tipo Software
de Prateleira Modificavel (MOTS - Modified-off-the-shelf-software) e dos
servicos correlatos a implantagdo, manutengio, treinamento, customizacao,
suporte, operagdo assistida, documentagéo e operacio definitiva na forma de
produto acabado, estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, com
capacidade de automatizar os requisitos funcionais dos Macroprocessos de
Gestéo de Pessoas e Folha de Pagamento conforme descritos neste Termo de
Referéncia, com as seguintes justificativas:

2.4.1 Adequacao a legislagdo vigente, com observancia as normativas do

Tribunal de Contas dos Municipios, da Lei n° 14.133/2021, da Lei
Complementar n® 101/2000, da Lei Complementar n® 131/2009 e da Lei n°
12.527/2011;

2.4.2 Maior eficiéncia na execug¢do das atividades administrativas e maior

seguranga na consolidagdo dos dados financeiros, patrimoniais,
or¢camentarios e de pessoal;

2.4.3 Redugdo de riscos operacionais e legais decorrentes da utilizacdo de

solu¢des obsoletas ou de controle manual;

2.4.4 Economicidade e racionalizacdo de recursos publicos, mediante

contratagdo de solucdo j& desenvolvida e consolidada no mercado, com
suporte técnico e atualizagdes automaticas inclusos;

2.4.5 Aderéncia as boas praticas de governanga digital e da Inovacdo em

Servicos Publicos.
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2.5 A contratagdo representa a alternativa mais vantajosa para a Administracio,
compatibilizando-se com os principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade, continuidade do servico publico e inovagdo na gestio
administrativa, conforme preceituado pelo art. 11 da Lei n® 14.133/2021.

Justificativa do ndo parcelamento do objeto

Da

2.6 Por se tratar de uma solucio integrada construida pelo esforco de um Gnico
fornecedor, o parcelamento nio é aplicavel por conduzir a riscos elevados a
execugdo do projeto, tendo em vista o ponto critico de gerir conflitos entre
fornecedores de itens de servicos que integram a solugdo, e por nio ser

pratica usual no mercado para este tipo de projeto o fracionamento dos seus
itens.

2.7 A adogdo do parcelamento do objeto configura-se técnica e
economicamente invidvel, pois acarretaria sua descaracterizagio, implicando
ricos a integralidade qualitativa do objeto demandado.

2.8 Fracionar os servicos neste tipo de aquisicio conduz a altos riscos de
inviabilizag&o do projeto nos prazos desejados para sua execucgio.

previsao no PCA

2.9 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2025,
conforme detalhamento a seguir:

2.9.1.1 Data de publicagéo: 10 de janeiro de 2025.

2.9.1.21d do item no PCA: 7

2.9.1.3 Classe/Grupo: Solugéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacio (TIC)

3 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 A Solugéo a ser contratada contempla:

3.1.1  Licenga de uso temporéria de Software para a Solugio;

3.1.2 Licengas de Softwares adicionais necessarios a operacionalizacdo da
Solugéo em todos os ambientes (treinamento, homologacio e producéo)
e a respectiva especificagdo da infraestrutura de hardware hospedeira.

3.1.3 Servigos de implantagdo que compreendam:

3.1.3.1 Servigos de instalagdo dos softwares nucleares e adicionais;

3.1.3.2 Servigos de configuracdo e implementacéo;

3.1.3.3Servigos de migragdo e Saneamento de dados a partir dos sistemas
legados;
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Servigos de manutencéo corretiva e evolutiva.

3.2 Os servicos objeto desta contratagao sdo caracterizados como comuns, uma
vez que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

Resultados a Serem Alcancados

3.3 Operacionalizar e gerenciar as atividades dos processos de gestio de
recursos humanos e folha de pagamento em plataforma tecnolégica
integrada, quantificadas por processos de negocios implantados de forma
integrada, os quais suprirdo os seguintes beneficios:

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

3.3.5

3.3.6

3.3.7

3.3.8

3.3.9

3.3.10

Estar aderente as novas normas da Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico;

Permitir o correto cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciérias e fiscais, aumentando o nivel de controle, homologando
os cdlculos relativos a pagamento de proventos e retencdes legais.
Maximizar controles internos, relativo & concessdo de beneficios,
cumprimento de obrigagdes acessérias e principais.

Manter atualizada todo histérico funcional do colaborador, registrando
toda movimentacdo relativa a nomeacgodes, exoneragdes, concessao de
beneficios, afastamentos e demais atos relacionados a vida funcional.
Permitir a automatizagdo completa de todas as rotinas mensais,
minimizando a necessidade de ajustes e calculos manuais na folha de
pagamento, férias, 13° Salario.

Permitir a automatizagdo e consisténcia completa das rotinas anuais como
RAIS e DIRF que demandam corretas parametrizagdes, pois utilizam como
base de informagdes todo o histérico funcional, como dados cadastrais,
remuneracéo, bases de calculo, do primeiro ao ultimo dia do ano a que se
refere.

Manter, a partir da implantagdo do ponto eletrdnico, e respectiva
integracdo ou exportagdo para folha de pagamento o efetivo controle de
frequéncia, falta e atrasos dos colaboradores e proceder a descontos
previstos em lei, gerar relatérios com apontamento para andlise de
gestores e diretoria.

Reduzir fortemente o erro e retrabalho, aumentando a rapidez da
execugdo dos processos e propiciando melhor aproveitamento dos
recursos, incluindo a reducdo de gastos com impressbes;

Fomentar a modernizagdo da cultura institucional com adogéo de novas
metodologias de trabalho com énfase na produtividade, efetividade e
seguranca. Tornando as rotinas de trabalho padronizadas, por meio da
eliminagdo racional de procedimentos e controles manuais, com fortes
ganhos de tempo e reducdo de custos;

Propiciar a filosofia de trabalho cooperativo entre os diversos setores da
Instituicdo, orientando sistematicamente o fluxo das tarefas viabilizando a
implementacdo da Gestdo por Processos;
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3.3.11 Prover a integracao e rastreabilidade de a¢des e documentos, permitindo
maior agilidade operacional e localizagio fisica de documentos:

3.3.12 Dispor de customizagdo 4gil e autdnoma de interfaces e relatérios de
dados;

3.3.13 Obter relatérios gerenciais sem a necessidade de consultar dados de
outros sistemas ou mediante a elaboragdo de planilhas em Excel ou
equivalentes;

3.3.14 Prover maior confiabilidade e seguranca dos dados (base Gnica); e

3.3.15 Melhorar os controles internos e a transparéncia dos resultados.
4 REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio:

4.1 Trata-se de uma Solugao Integrada de Software do tipo Software de Prateleira
Modificavel (MOTS - Modified-off-the-shelf-software) e dos servicos correlatos
a implantagdo, manutencio, treinamento, customizagao, suporte, operagio
assistida, documentagdo e operagso definitiva na forma de produto acabado,
estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, com capacidade de
automatizar os requisitos funcionais dos Macroprocessos de Gestio de
Pessoas e Folha de Pagamento conforme descritos neste Termo de Referéncia.

4.2 A solugdo ofertada devera ser estruturada sobre um ntcleo (Core) comum a
todas as funcionalidades/mdodulos/subsistemas, assim como possuir estrutura
(framework) que possibilite sua customizac&o, personalizagdo e manutencio
evolutiva.

4.3 O nucleo da Solugéo e seu Framework devem prover, de forma integrada, os
seguintes requisitos funcionais e ndo funcionais:

Gestado de Pessoal e Folha de Pagamento

4.3.1 Permitir cadastrar, alterar, consultar e emitir fichas de registros de
servidores publicos, efetivos e comissionados, para registro de servidores
informatizado;

4.3.2 Possuir validagado do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e CPF
no cadastro de pessoas.

4.3.3 Permitir elaborar relatério de empregados com diversos filtros (ativos,
desligados, lotagdo, admissdo, aniversariantes) através de gerador de
relatorios.

4.3.4 O sistema deve estar preparado para aceitar matriculas diferentes de
mesmo servidor e exibir mensagem de alerta no momento de
cadastramento de matriculas de servidores que ja sejam cadastrados.

4.3.5 Gerar as Fichas “Registro de Servidor”, permitindo a inclusdo de foto e a
geragdo automatica do histdrico funcional a partir de alteragdes no
registro.




4.3.6

4.3.7

4.3.8

4.3.9

4.3.10

4.3.11

4.3.12

4.3.13

4.3.14

4.3.15
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Permitir registro de histéricos de salarios, promogdes, adicionais, cargos
comissionados, gratificagdes, horarios, centro de custos, afastamentos e
treinamentos realizados na Ficha “Registro de Servidor”,

Emitir contrato de trabalho por tempo determinado e suas prorrogacdes,
bem como processar automaticamente todas as alteragdes referentes a
ele.

Permitir o registro do histérico de portarias de nomeagao, designacio,
substituicdo, promocao, exoneracdo, demissdo e outros, com as
respectivas anotagdes eletrénicas na ficha do servidor.

Armazenar e controlar, para cada registro de vinculo funcional um cadastro
de dependentes com as diversas informacdes de registro realizando a sua
baixa automética na época e nas condigdes devidas, e permitindo vinculo
para fins de imposto de renda e salrio-familia.

Possibilitar o cadastramento de diversos tipos de horarios de trabalho,
permitindo a integragdo com o software de ponto eletrénico para insercdo
no sistema de folha de pagamento das ocorréncias de ponto, como por
exemplo, horas extras, faltas, atrasos, e demais informagdes necessarias,
bem como o controle do banco de horas e permitindo utilizacdo de
calendario, visando cadastrar feriados, datas sem expedientes e datas em
que o expediente devera ser reduzido ou ampliado.

Permitir cadastro de Plano de Cargos e Salarios. Cadastrar niveis salariais,
permitindo definir a ordem de progressdo das classes e referéncias,
informar uma classe ou referéncia com tamanho menor que a mascara
definida no plano salarial e calcular alteracées salariais de modo coletivo
ou para niveis salariais do plano de cargos.

Possuir rotina para processamento de calculos béasicos de folha de
pagamento: mensal, adiantamento, complementar, férias individuais e
coletivas, 13° salério, rescisdes individuais, coletivas e complementares,
junto a folha normal ou em separado.

Realizar o célculo automatico de pensdes alimenticias conforme base
determinada judicialmente, registrando os dados dos beneficidrios de
pensdo e possibilitando calculos diferenciados para beneficiarios,
incluindo as dedugdes legais.

Possibilitar a criagdo de verbas de célculo automatico, de acordo com
valores, percentuais ou informacdes pré-determinadas, atualizando
conforme geragdo das folhas mensais.

Permitir edigao, inclusédo e exclusdo de verbas fixas ou varidveis na folha de
modo individual ou coletivo, manualmente, permitindo registrar e
controlar, também automaticamente o pagamento de verbas de duracéo
pré-determinada como os provenientes de gratificagdes de chefia, horas-
extras, auxilio-transporte, reembolsos, periculosidade, insalubridade,
faltas, empréstimos, descontos diversos e proventos decorrentes ou n3o
de ac¢des judiciais, garantindo o controle de todas as consignacdes e
respectivos langcamentos autométicos conforme parcelas, valores e
vencimentos, permitindo também ajustes manuais, se necessario.

e
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4.3.16

4.3.17

4.3.18

4.3.19

4.3.20

4.3.21

4.3.22

4.3.23

4.3.24
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Controlar substituicées temporarias, registrando-as no histérico funcional
e calcular o valor a ser pago das que gerarem impacto na folha de
Pagamento (salério e gratificagdo para o substituto, em verbas separadas).
Controlar o nimero de férias de direito, ja adquiridas e n3o gozadas, de
acordo com a legislacdo: possibilitar a geracdo de escala de férias e suas
alteragdes; controlar prazos para gozo de férias, emitindo alertas para
férias e situacdes em que o periodo concessivo de gozo esteja com
vencimento eminente; controlar aquisicdo e atualizacdo automética da
data de férias, considerando faltas e afastamentos ocorridos no periodo
aquisitivo de férias, solicitagdo de abono, de adiantamento de 13° salario
e férias partidas; controlar o parcelamento de férias (periodo limite,
intervalo entre as parcelas e periodo minimo de gozo); calcular
remuneragdo de férias, inclusive abono pecuniario e a adiantamento do
13° salério; Emitir aviso e recibo de férias, separados.

Permitir o célculo da remuneracio proporcional levando em consideracio
os dias dos meses (28, 29, 30 ou 31 ). Seja por motivo de admissio apds o
dia primeiro, saida ou retorno por afastamento/licenca. Quando o
pagamento proporcional ocorrer por motivo de férias o sistema devers
estar parametrizado para que no més em questdo a soma dos dias de férias
(apenas a verba "FERIAS") acrescida da remuneragdo proporcional ndo seja
superior ou inferior a remuneragao integral (como se tivesse trabalhado o
més todo).

Permitir a consulta prévia das médias e vantagens, de modo individual e
coletivo, ao calcular férias, 13° salario ou rescisdo de contrato, permitindo
a configuragdo dos proventos referentes as médias e vantagens
percebidas pelos servidores.

Emitir relatérios da folha de pagamento, de acordo com a necessidade,
extratos mensais e por intervalos maiores, liquidos, movimento, férias,
rescisbes, média e vantagens e verbas, de modo individual e coletivo,
sintético e analitico, com op¢éo de soma dos periodos (totalizador).

Emitir relatério de programacgio de férias, exibindo todos os periodos de
aquisicdo de férias, periodos de gozo, dias de abono e forma de
pagamento, com alerta de periodos préximos a vencer e que n3o foram
gozados. Permitir programar o gozo e pagamento das férias
antecipadamente.

Emitir relatério e recibos, de forma individual, ou coletiva, por més ou por
periodo determinado, de contracheques, avisos e recibos de férias e
abono pecuniario.

Permitir a configuragéo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuério
incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas de acordo com sua
necessidade (INSS, IRRF, salario familia, entre outras). Permitir também que
as informagdes das tabelas cadastradas em um més possam ser utilizadas
nos meses seguintes sem a necessidade de digita-las novamente.

Permitir a geragdo de informagdes mensais e anuais como SEFIP
(Conectividade Social e Conectividade Social ICP, via Certificado Digital),
GRRF, DIRF, RAIS, CAGED, contribuicdo sindical, Comprovante de




4.3.25

4.3.26

4.3.27

4.3.28

4.3.29

4.3.30

4.3.31

4.3.32

4.3.33
4.3.34
4.3.35

4.3.36
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Rendimentos Pagos e outros que vierem a ser criados, nos padrdes da
legislagdo vigente, gerando os arquivos necessarios para envio das
informagdes aos érgdos responsaveis e dados para emissdo e guias para
pagamento.

Realizar o céalculo das verbas rescisérias (férias indenizadas e
proporcionais, 13° Saldrio indenizado, dias trabalhados, entre outras
verbas a descontar ou pagar, advindas da folha de pagamento, beneficios
sociais ou ponto eletrdnico) com base nas informacdes cadastrais (datas,
saldos, tipo de contrato), bem como dos descontos legais, pensao
alimenticia, valores pagos a maior e outros, realizando busca automética
de valores a serem descontados, como adiantamentos (salario, férias, 13°
saldrio), auxilio transporte, auxilio alimentacao.

Permitir a emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do lancamento do
valor complementar via movimento de rescisio pela competéncia do
pagamento, gerando automaticamente o registro destes valores na Ficha
Financeira do més, para integragio contabil e demais rotinas.

Permitir a reintegragdo ou revers3o de rescisdes ou aposentadorias de
empregados, sob a mesma matricula.

Permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas
verbas rescisérias, assim como respectivos cédigos a serem gerados para
RAIS, CAGED, SEFIP e outras obrigacées legais.

Permitir o cadastramento de dados bancéarios das pessoas fisicas,
permitindo que estas informagdes sejam compartilhadas com o cadastro
de servidores. As informagdes devem ser suficientes para gerar arquivo de
pagamento de salério.

Permitir a integridade e reflexo nos célculos sempre que ocorrer ajuste
manual em alguma verba. O sistema deveré considerar integralmente os
reflexos do ajuste manual nas demais verbas cujo salario seja base de
calculo, garantir a disponibilidade e seguranga das informacdes histéricas,
as verbas e valores de todos os pagamentos e descontos.

Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser
considerados como automaticos para cada tipo de célculo (mensal, férias,
complementar etc.) e adicionar as restrigdes para o calculo.

Permitir registrar casos de moléstias graves por meio do CID & pessoa, com
data inicial e data final quando for o caso. Estas informacdes servem de
base para isengdo do IRRF por moléstia grave.

Permitir a exportagdo dos dados da Folha de Pagamento.

Possibilitar o cadastro de movimentos anteriores a implantacdo do sistema.
Possuir cadastro de beneficidrios de pensdo judicial e das verbas para
pagamento por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas
respectivas férmulas, conforme determinacéo judicial, realizando o célculo
automatico e registrando os dados dos beneficidrios de pensao,
possibilitando calculos diferenciados para beneficiarios, incluindo
dedugdes legais.

Permitir, com base no resultado final, ou decisdo judicial, controlar
candidatos aprovados por meio de concurso publico, por lotagdo cargos,
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vagas oferecidas, cadastro de reserva. Controlar nomeacdes, posse,
desistentes, gerar checklist de documentos.

4.3.37 Permitir o integral atendimento as obrigagdes principais e acessérias
decorrentes de mudanca de legislagao fiscal, trabalhista e previdenciéria
sem que isto implique na necessidade de adquirir médulos ou sistemas

complementares, em especial no que se refere a alteracdes e adaptacoes
decorrentes da implantagdo do esocial.

Portal do Servidor

4.3.38 Gerir um Portal, conjunto de Paginas WEB, geradas dinamicamente,
associados a menus, para acesso via intranet e/ou Internet para acesso dos
servidores;

4.3.39 O acesso deve ser possivel através de autentica¢do com login e senha para
cada servidor cadastrado na solugdo integrada;

4.3.40 O portal permite visualizagdo em tela, impressao, geragao de arquivo no
formato PDF dos seguintes relatérios:

4.3.40.1 Contracheques mensais;

4.3.40.2 Contracheques relativos ao 13° salario (1% e 27 parcelas, se houver);

4.3.40.3 Demonstrativos e Recibos de Férias e Abono Pecuniario;

4.3.40.4 Comprovantes de Rendimentos (cédula C) relativos aos 2 ultimos
exercicios e demais demonstrativos que venham a ser implantados ou
disponibilizados.

4.3.40.5 Ficha Financeira;

4.3.41 O portal permite realizar solicitagdes e requerimentos, alteracio cadastral
(para ser validada pelo responsavel do RH), possibilita anexar documentos;

Ferramenta para LAl (Lei de Acesso a Informacdo)

4.3.42 Para atendimento a Lei de Acesso a Informagéo (LEI N° 12.527, de 18 de
novembro de 2011) o sistema devera prover ferramenta WEB de pesquisa
de conteldo que permita o acesso as informagdes da gestdo de pessoal,
de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao.

4.3.43 A ferramenta dever4 disponibilizar as informagdes, aquelas recuperadas
diretamente da base de dados da solugdo, em formatos abertos,
estruturados e legiveis.

4.3.44 Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrdnicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo

a facilitar a anélise das informacées. \)J9>
4.3.45 Possibilitar a divulgagdo nominal, integral e mensal das informacdes \{J
referentes a remuneragao dos servidores, efetivos ou nio.

4.3.46 Possibilitar a divulgagdo nominal, integral e detalhada de informacdes
relativas a pagamentos a servidores, efetivos ou n3o, de auxilios e
quaisquer outras vantagens pecunidrias.
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4.3.47 Possibilitar a divulgacido da relagdo nominal de servidores publicos e

cargos.

4.3.48 Possibilitar consultas filtradas por periodo e/ou favorecido, diretamente 3

base de dados da Solugéo Integrada ou através de web service.

Requisitos Tecnolégicos e demais requisitos

4.3.49

4.3.50

4.3.51

4.3.52

4.3.53

4.3.54

4.3.55

4.3.56

4.3.57

Solucéo Integrada de Software do tipo Software de Prateleira Modificavel
(modified off the shelf software (MOTS)), de acordo com a norma IEEE STD
1062:1998.

SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) relacional estruturado,
podendo optar por Software Livre ou proprietario, sendo que em ambos
os casos todos os custos relacionados a tal solugdo ficam franqueados a
CONTRATADA;

Deve ser explicitado qual sera o nucleo da Solugdo Integrada de Gestio
(core) e softwares adicionais que compdem a solucio ofertada. Indicar o
nome comercial, edigdo, versdo, empresa proprietaria do Direito Autoral e
o registro de propriedade no INPI. Ademais deve-se comprovar possuir
autorizagdo para licenciar e/ou sublicenciar e implementar, no Brasil, os
softwares propostos. A comprovagdo deve ser feita por meio de decla ragio
da empresa proprietaria ou de sua subsidiaria, desde que esta ultima
detenha poderes para tanto, fornecida juntamente a proposta.

E permitida e desejavel a adocdo das plataformas desktop, WEB e MOBILE,
respeitando-se os padrdes intrinsecos a cada contexto de aplicacio, em
conformidade com as normas e padrdes ISO 9241-11, e-MAG e e-PING.
Em qualquer das plataformas possiveis deve-se adotar a arquitetura em
camada sempre priorizando a orientagdo a servicos (SOA).

As interfaces de aplicagdo dos mdédulos devem ser em modo grafico,
atentando para os paradigmas atuais de interagdo humano computador,
minimamente com os seguintes artefatos: preenchimento de formularios,
WIMP (Windows, Icons, Menus, and Pointers), manipulacdo direta e
hipermidia(hypertext).

A organizagdo, estrutura hierarquica, vocabulario, prevengdo e tratamento
de erros, bem como a digressdo e a granularidade de acées do usuério,
devem ser compativeis e aderentes ao dominio da aplicagio do sistema e
a légica de negécio associada.

Considerar como referéncia para questdes de usabilidade a norma I1SO
9241-11 (Requisitos ergonémicos para o trabalho com dispositivos de
interagao visual - Usabilidade).

A Solugdo deve estar em conformidade com o Modelo de Acessibilidade
do Governo Eletrénico - e-MAG.

A interface deve ser intuitiva, de modo a orientar o atendente no fluxo de
interagdo necessario a cada procedimento, instruindo sobre formatos de
inser¢do dos dados nos campos de formulério, sobre fluxos alternativos,
fluxos mandatdrios e equivocos no fluxo de interagdo e no preenchimento
dos campos.

10
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4.3.58 A interface deve ser funcional, proativa e informativa, usando para isso

4.3.59

cores adequadas, destaques em fontes de texto, autocompletar, caixas de
mensagens, alertas visuais, notas informativas, disposicio adequada de
campos, blocos de formulario, alinhamento de formulérios e paradigmas
de design e interagio humano computador atuais, adequados e aderentes
ao contexto da aplicacio.

O fluxo de interacio deve ter granularidade de acées adequada ao nivel
de seguranca, agilidade, integridade e consisténcia das informacdes,
levando em conta o contexto da aplicagdo, de tal modo que o usuario fique
ciente de riscos e do impacto de suas agles no sistema.

Requisitos da integracio

4.3.60

O conjunto de mddulos que compdem a Solucdo deverdo atender
minimamente aos seguintes requisitos, para serem caracterizados como
parte da Solug&o Integrada:

4.3.60.1  login dnico (single sign on).
4.3.60.2 padrio visual e de navegacéo.
4.3.60.3  alto grau de integracdo entre os médulos e submddulos; compreende-

se como integra¢do o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais
de um mddulo, inexisténcia de duplicacdo de dados de uso compartilhado
entre os mddulos e a troca e replicacio de informacdes de forma
automatica entre os médulos.

4.3.60.4 toda a solugdo estara disponivel ao usuario conforme o seu conjunto

de perfis sem necessidade de conectar-se a mais de um médulo por que
isto descaracteriza o conceito de sistema integrado.

Requisitos de padronizacao, homologacdo e certificacio de qualidade de
produtos de Informatica

4.3.61

4.3.62

Toma-se como base os conceitos definidos pelo padréo IEEE 610.12-1990
o qual cita qualidade de software como “(1) Um padrao planejado e
sistematico de todas as acdes necessarias para fornecer confianca
adequada que um item ou produto estd em conformidade com os
requisitos técnicos estabelecidos. (2) Um conjunto de atividades
projetadas para avaliar o processo pelo qual produtos sdo desenvolvidos
ou manufaturados”. Depreende-se do item 2 que o produto no seu
desenvolvimento observou normas que regulam o seu desenvolvimento.
Assim, requer-se que o fornecedor do software apresente as normas e
padrées de desenvolvimento adotados, como forma de defender a
qualidade do produto ofertado.

Os servicos de Customizag3o e de Manutencio Evolutiva devem ter como
referéncia os padrdes e normas de desenvolvimento: NBR ISO/IEC 12.207,
CMMI, MPS.BR e ABNT NBR ISSO/IEC 15.504.
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4.3.63 Quanto ao conjunto de servicos a serem fornecidos na gestio do ciclo de
vida da solucdo, devem sempre observar as Melhores Praticas de mercado
tais como Cobit e ITIL.

4.3.64 Quanto a usabilidade devera considerar as normas ISO9126/12119/9241
/ 14598, atentando para: inteligibilidade (facilidade de entender os
conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de aprendizagem de
uso), operacionabilidade (facilidade de operar e controlar).

4.3.65 As normas de qualidade citadas ndo excluem outras as quais o fabricante

da solucdo tenha seguido desde que contemplem os principios de
qualidade por elas expressos.

Requisitos de Compatibilidade

4.3.66 A solugdo deve ter compatibilidade com os sistemas estruturados do
Governo Federal, através do padrio e-PING, e prover interfaces com os
servicos de correio eletrénico e os principais softwares de acesso a Internet
atendido o Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico - e-MAG.

4.3.67 Aplicagdes/médulos em  plataforma desktop deve ser minimamente
compativeis com os Sistemas Operacionais adotados: Windows 10 e
versOes superiores a essas, para as arquiteturas de 32 e 64 bits.

Requisitos de Seguranca da Informacao

4.3.68 Recursos de acesso:

4.3.68.1 Asolucdo devera estar aderente & Politica de Seguranga da Informacao
e Comunicagdo no dmbito da Camara Municipal de Rio Maria.

4.3.68.2  Asolugdo deveré permitir a administragdo de perfis de acesso de forma
centralizada com vistas & seguranga da informacdo e economia em sua
administrac3o.

4.3.68.3 O sistema deverd possuir médulo de gestdo de usuarios e funcdes de
autenticacdo de usuarios e de controle de acesso as funcionalidades
disponiveis nos médulos do sistema, implementando o conceito de perfil
de acesso e grupos de usuéarios.

4.3.68.4 Especificar niveis de acesso a funcionalidades, transagdes, campos,
&reas de negodcios e telas.

4.3.68.5 Possuir os requisitos para autenticagdo utilizando tecnologia de single
sign on para as aplicagbes que compdem a solucdo.

4.3.68.6 A solugdo deverd garantir a integridade das informacdes (desfazer
transa¢des incompletas).

4.3.68.7 Os procedimentos de definicdo de usuérios e senhas utilizados pelo
sistema devem ser permitidos aos usuarios com perfil administrativo.

4.3.68.8 O acesso ao sistema devera ser autorizado mediante senha Gnica e
individual com rastreabilidade e controle de erros e de tentativas de
invasdo do sistema.

4.3.68.9 Prover ferramentas para definicdo de politicas, tais como permissdes
diferenciadas por grupo de usuérios.

12
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4.3.68.10 Permitir o registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas de
acesso indevido.

4.3.68.11 Possuir funcionalidade de tratamento para o prazo de * expiragcdo da
senha de acesso.

4.3.68.12 Possuir funcionalidade para restringir tentativas de acesso por
dispositivos autométicos (robds).

4.3.68.13 Possuir mecanismo de time-out para logoff de usudrios apds
determinado tempo de inatividade, a ser controlado por parametrizacao.

4.3.68.14 Utilizar criptografia para armazenamento de senba.

4.3.68.15 Permitir acesso via Internet e Intranet.

4.3.68.16 As rotinas de seguranga do sistema devem permitir o acesso dos
usuarios somente ao conjunto de objetos do sistema (telas, transacdes,
areas de negécio) autorizado individualmente ou para cada grupo de
usudrio, com base a perfis de acesso distintos para diferentes atores,
agrupados nas classes de casos de uso do sistema (administradores,
técnico, operacional, atendente, autoatendimento).

4.3.68.17 Devera permitir a criacdo de conta temporéria de usuario, com data de
expiragdo, possibilitando delegagdes temporarias de atividades e
responsabilidades.

4.3.68.18 Deverad possibilitar que, para um mesmo usuario, possam ser
associados varios perfis de acesso, com efeito cumulativo de autorizagdes.

4.3.69 Recursos de Monitoramento

4.3.69.1 Possuir ferramentas de gerenciamento dos componentes da solucio,
incluindo verificagdo de estado, desempenho e escalabilidade, consumo e
ajustes  (tunning) dos componentes, registrando erros, falhas,
inconsisténcias e alertas, considerando o ambiente, o banco de dados e as
aplicagdes.

4.3.69.2 Estatisticas de uso de memoria e processador, em apoio a identificacdo
de gargalos de processamento.

4.3.69.3 Estatisticas de armazenamento de dados para facilitar a projecdo de
necessidade de expansdo de area disponivel.

4.3.69.4 Tempo de resposta das transacdes de negdcio, com detalhamento dos
tempos de processamento e de rede.

Verificacao e validacido de dados

4.3.70 Averificagdo e validagdo de dados de entrada deverio ser consideradas -
onde aplicdveis - para garantir correcio e consisténcia dos dados,
reduzirem o risco de erros e prevenir ataques conhecidos como injecdo de
cédigo, para detectar, no minimo, os seguintes erros:

4.3.70.1 Entrada duplicada.

4.3.70.2 Valores fora da faixa (intervalo).

4.3.70.3 Caracteres invalidos em campos de dados.

4.3.70.4 Dados incompletos ou faltantes.

4.3.70.5 Assolugao deve realizar verificagdo periddica do conteido de campos-
chave ou arquivos de dados para confirmar sua validade e integridade.

13
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4.3.70.6 Dados de saida da solugdo, em especial os que acarretam
movimentacdo de valores financeiros deverdo ser validados por rotinas

especificas para assegurar que o processamento das informacgdes foi
executado corretamente.

Auditoria

4.3.71 O sistema deverd possuir gravagdes de log e trilhas de auditoria com
registros das operacdes realizadas pelos usuarios no sistema, informando
no minimo quem realizou a operagao, o que foi realizado durante a
operagdo, quando (minimo: data, hora, minuto e segundo) foi realizada a
operac¢do e onde (minimo: endereco |8gico) foi realizada a operacdo, bem
como, interfaces de consulta e emissdo de relatérios dos registros para
usuario com perfil de auditoria.

4.3.72 Devera registrar e permitir consulta das tentativas de acesso ao sistema
(login) e a recursos criticos do sistema, aceitas e rejeitadas.

4.3.73 Os recursos e informacdes de registro (log) da solucido deverdo estar
protegidos contra falsificacido e acesso n3o autorizado.

Infraestrutura de Comunicacio

4.3.74 Criptografia de trafego: o transporte de dados deve suportar criptografia
no caminho entre as estagdes de trabalho e o servidor de aplicacéo
nativamente.

Requisito de Gestao Documental

4.3.75 A solugéo integrada de gestdo, apoiada em banco de dados tnico deve
ter garantida a sua durabilidade e disponibilidade por constituir-se em
arquivo repositorio de documentos publicos nos termos da Lei Federal n°
8.159/91.

4.3.76 Para projeto futuro de Gestao Eletrénica de Documentos, que venha a se
integrar a solucdo, deverd observar as orientagbes, premissas e
especificagbes técnicas e funcionais pelo Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos digitais e
ndo digitais, em conformidade com a Resolucio do CONARQ n° 25,de 27
de abril de 2007.

4.3.77 Nostermos da Lei Federal n®8.159/91, gestdo de documentos é o conjunto
de procedimentos e operacdes técnicas necessarias a sua producéo,
tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e
intermediéaria, visando a sua eliminacdo ou recolhimento para guarda
permanente. Deve, portanto, a solugdo integrada suportar aquelas
operagoes.

4.3.78 Os dados na solugéo integrada poderao ser classificados por grau de sigilo
para salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos
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de interesse da seguranca da sociedade e do Estado e deve a solucéo
suportar esta caracteristica de forma aderente ao disposto na legislacéo.

4.3.79 As garantias de gestdo documental devem estar presentes durante todo o
ciclo de vida da soluc3o.

Metodologia de Gerenciamento do Projeto

4.3.80 Para gestdo do projeto de adogdo da solugdo devem ser adotadas as
Melhores Praticas de Mercado para Gestio de Projetos tais como PMBOK,
ITIL ou COBIT aplicados a conhecimentos expressos nas normas e modelos
ISO 9000:2000 (Gestio da Qualidade), ISO/IEC 27002 (Seguranca da
Informagao), 1SO 20000(Gestio da Qualidade de Servicos de TI), ISO
12207(Engenharia de Software - Processo do Ciclo de Vida do Software),
ISO 9126 (Qualidade do Software) e CMMI (Modelo de Maturidade em
Capacitagdo - Integracdo).

4.3.81 Para o gerenciamento e acompanhamento da implementacao da solucdo
deve ser elaborado um Plano de Implantagdo da Solucic com as
especificagdes dos servicos, produtos e subprodutos a serem entregues
com a finalidade de implantar a solucdo fornecida, tornando-a operacional
na Camara Municipal de Rio Maria.

4.3.82 O Plano de Implantacdo deve compreender as fases de Preparacao,
Instalagdo, Treinamento, Estabilizacdo e Transicio para estado operacional.

4.3.83 Em relagdo a todas as entregas a serem efetuadas, os produtos de software
e respectivas rotinas de execugdo deverdo funcionar plenamente no
Ambiente de Homologagdo da Camara Municipal de Rio Maria antes de
serem transferidos ao ambiente de produgio ou operacio.

Servicos de Implementacao

4.3.84 Elaboragéo e execugédo do Plano de Implantacdo da Solucdo, incluindo sua
instalacdo nos ambientes de desenvolvimento, homologacio, treinamento
e de produgdo da Cémara Municipal de Rio Maria, e o servico de
personalizagdo por parametrizagio e customizacao.

4.3.85 Elaborar e detalhar o Cronograma de Implantacso.

4.3.86 Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam afetar o
andamento adequado das atividades do projeto.

4.3.87 Instalagdo dos Softwares nucleares e adicionais.

4.3.88 Customizagdo e Parametrizacdo da Solucdo de forma aderente aos
processos de negdcio da Camara Municipal de Rio Maria.

4.3.89 Treinamento aos usuérios e administradores.

4.3.90 Manutengédo Corretiva e Suporte Técnico aos usuarios e administradores.

4.3.91 Documentagdo da Solugdo: manuais de uso, artefatos do projeto de
implantacdo e das manutencdes corretiva e evolutiva. Toda a
documentagdo produzida em funcdo do fornecimento da solucdo sera de
propriedade da Camara Municipal de Rio Maria. O gestor do projeto deve

15
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repassar aos técnicos e usudrios indicados o conhecimento necessario
para o uso eficiente e eficaz da solucso.

4.3.92 Licenciamento de uso do software que implementa a Solugdo Integrada de
Gestdo, e as licencas de softwares adicionais necessarias 3
operacionalizagdo do sistema em todos os ambientes (desenvolvimento,
treinamento, homologagéo e producio).

4.3.93 O licenciamento da Solucdo n3o podera apresentar incremento financeiro
vinculado a futuros “upgrades” (evolugdes) de hardware, Sistema
Operacional e SGBD dentro da plataforma operacional adotada para a
Solugéo, na vigéncia do Contrato.

4.3.94 Prover a quantidade necesséaria de licencas de softwares adicionais para
atender plenamente a implantacio da Solugao.

4.3.95 Fornecer licengas em quantidade e distribuicdo suficientes para atender o
nimero de usuédrios, os niveis de servico e as caracteristicas de
infraestrutura, seguranca e auditoria descritas neste documento.

4.3.96 Responsabilizar-se por todos os custos necessarios para integracdo e
compatibilidade do Sistema Integrado de Gestio fornecido com qualquer
software adicional que faga parte da Soluco, na vigéncia do contrato.

4.3.97 Apresentar documentos comprobatérios de direito de utilizagdo dos
softwares adicionais que serdo utilizados na solugdo ofertada, garantindo
de uso, assim como o suporte dos softwares durante a execugdo do
contrato.

4.3.98 Manutengdo Evolutiva: atendendo a legislagio e apontamentos de
melhoria.

4.3.99 Elaboracdo e teste da rotina de backup e de restore do ambiente com
transferéncia de conhecimento para os técnicos da Camara Municipal de
Rio Maria.

4.3.100  Elaboragdo dos scripts para testes de homologacdo dos médulos do
sistema, bem como para o recebimento de servicos de manutencio
evolutiva, sem prejuizo & autonomia da Camara Municipal de Rio Maria em
elaborar seu préprio plano e roteiro de testes.

4.3.101 Elaboragdo do Documento Modelo de Solicitacio e Aceite dos
Servigos.

4.3.102  Planejamento e implementag¢do do Servico de Migracdo de Dados.

4.3.103  Propor mudangas nos Processos de Negécio com base nas melhores
praticas de mercado e o uso de funcionalidades nativas da solucéo
fornecida.

4.3.104 O gerente de projeto deve apresentar Relatérios de Acompanhamento
do Projeto indicando o progresso, os riscos, as pendéncias e a definicio
dos préximos passos a serem realizados. A periodicidade desses relatérios
deve ser acordada com a equipe técnica da Camara Municipal de Rio
Maria, na fase de prepara¢do da implementacio.

Relacédo dos servicos que compdem a solugao:
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a) Licengas de uso temporario do software e nio exclusiva que
implemente a Solugdo Integrada de Gestdo, e as de softwares
adicionais necessarias a operacionalizagdo do sistema em todos os
ambientes (desenvolvimento, treinamento, homologacdo e producgdo);

b) Servicos de Instalacdo dos softwares nucleares e adicionais;

¢) Servigos de Configuracio e Implementacso;

d) Servigos de Customizacso e Parametrizacéo;

e) Servicos de MIGRACAQ e Saneamento de dados a partir dos sistemas
legados;

f) Servigos de Treinamento:;

g) Servigos de Manutencédo Corretiva e Suporte Técnico;

h) Servigos de Documentacio;

i) Servigos de Manutenc3o Evolutiva;

4.3.105 As licengas de uso serdo por prazo determinado, por caracterizar
cessao temporaria de direitos sobre programas de computador (Locagdo
de Software).

4.3.106  Deve ser fornecida licenga de uso para os ambientes de homologacao,
producgio e treinamento.

4.3.107 A contratada deve fornecer licencas em quantidade e distribuicdo
suficientes para atender o nimero de usuérios, os niveis de servico e as
caracteristicas de infraestrutura, seguranca e auditoria descritas neste
documento.

4.3.108 O licenciamento da Solugdo n3o poderad apresentar incremento
financeiro vinculado a futuros “upgrades (evolucio)” de hardware, Sistema
Operacional e Sistema Gerenciador de Banco de Dados dentro da
plataforma operacional adotada para a Solugdo, na vigéncia do Contrato.

4.3.109 A contratada deverad prover a quantidade necessaria de licencas de
softwares adicionais para atender plenamente a implantagio da solucio
objeto do edital.

4.3.110 A contratada é a responsével por todos os custos necessarios para
integracdo e compatibilidade do Sistema Integrado de Gestdo fornecido
com qualquer software adicional que faca parte da Solugdo, na vigéncia do
contrato.

4.3.111 A contratada devera apresentar documentos comprobatérios de que é
detentora do direito de utiliza¢do dos softwares adicionais fornecidos pelo
fabricante destes que serdo utilizados na solugdo ofertada, devera garantir
que o direito de uso pelo contratante se dé em carater perpétuo, assim
como o suporte destes softwares pelos respectivos fabricantes durante a 0&
execucdo do contrato. Q‘

Requisitos de Capacidade e Necessidades de Adequacéo

4.3.112 Osrequisitos e modelos a seguir tem a intengdo de fornecer subsidios
ao dimensionamento da capacidade da Solugdo ofertada.

. 4.
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Do licenciamento

4.3.113 O quadro a seguir deverd servir de base para as estimativas das
quantidades de licencas necessarias a operacionalizagdo da Solugdo em
toda a esfera da ESTRUTURA ORGANIZACIONAL da Administracdo
Pablica, considerando os diferentes perfis de uso do sistema.

Quantidade Maxima de Usuarios (operadores do sistema) simultaneos 2
Quantidade de Servidores Pablicos da Camara Municipal de Rio Maria 27

4.3.114 A quantidade de usuarios simultineos é uma estimativa do uso
individualizado das licencas, considerando a execugdo do moddulo no
contexto da Solugédo Integrada, na qual ja se deve prever as integracdes
com outros mddulos subjacentes a regra de negdcio, conforme
especificado neste documento.

4.3.115  Paraas funcionalidades disponibilizadas via WEB na Internet/Intranet as
limitagdes estardo relacionadas apenas & carga de trabalho suportada pelo
hardware dos servidores e ao trhougput de trafego de dados que o host
WEB deve suportar sem recusa de acesso ou lentidzo.

4.3.116  As funcionalidades para uso de todos os empregados ou para uso de
usuarios externos, tais como inscritos ou fornecedores, nio devem ter
limite de licenca de uso.

Das migrac¢des e integracdes

4.3.117  Devera ser permitida a comunicacdo (leitura e escrita) a base de dados
da Solugdo para os sistemas desenvolvidos internamente ou adquiridos
por este de outros fornecedores, tal como Aplicacdes Méveis (Apps),
Website e Sistemas de Colaboracio interna.

4.3.118  As tarefas de integragdo dos Sistemas deverdo acontecer de maneira
conjunta, sendo de responsabilidade da empresa informar o layout e os
procedimentos que devem ser adotados, visando a correta comunicagio
dos Sistemas.

4.3.119  Aempresa devera efetuar a extracdo completa dos dados dos sistemas
legados do contratante, formando assim novo banco de dados.

4.3.120 A empresa ficard responsavel por todas as etapas da extragdo, tais
como conhecer o banco de dados, efetuar rotinas para extracdo e
gravacao, testes e conferéncia do resultado.

4.3.121 O contratante ira disponibilizara técnicos para subsidiar a empresa no
trabalho de elaboragdo do “de-para” de campos, origem e destino, que \ \},&
ser4 utilizado na regra de migracdo de todo o histérico de dados. \2"

4.3.122 Havendo inconsisténcias fisicas ou ldgicas nos dados do sistema
legados, a contratante deverd ser consultada para decidir sobre os
procedimentos que a empresa ofertante devera efetuar para soluciona-las.
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4.3.123 O contratante fard uma verificagdo final do resultado da extracdo, apds
a conclusdo dos trabalhos pelo Fornecedor, com intuito de homologar os
resultados das migracdes/conversées.

Dos treinamentos

4.3.124  Os treinamentos dos usuirios Gestores de RH da Solugdo deverdo ser
realizados presencialmente apds a etapa de migracdo e implantacdo nas
instalagdes do Contratante e de acordo com o cronograma sugerido pela
empresa e aceito pelo Contratante.

4.3.125  Serao disponibilizados Para a empresa, mediante solicitacdo prévia, o
espaco fisico, infraestrutura e recursos necessarios.

Das customizacoes

4.3.126  Aempresa devera possibilitar customizagbes aos mddulos para atender
necessidades especificas ou novas necessidades.

4.3.127 A funcionalidade devera possibilitar simulagdes de impactos de
reajustes salariais, mudancas em Plano de Cargos e Salarios e/ou novos
concursos publicos.

Dos servicos de suporte e manutencio

4.3.128 Estes servicos terdo como objetivo garantir a devida atualizagdo e
suporte a solugdes durante e depois de concluidos os servicos de
implantag&o e acompanhamento apés a implantacdo.

4.3.129 Durante o processo de implantacio dos médulos do sistema e seus
subsistemas e de toda a vigéncia do contrato, serd mantida a assisténcia
especializada para:

a) Esclarecer questdes relacionadas ao uso operacional do sistema e
subsistemas sob licenca.

b) Identificar e corrigir as causas de possiveis erros ou mau funcionamento
dos médulos.

¢) Acompanhar e corrigir os problemas com os servicos prestados.

d) Orientar ou aplicar solucdes alternativas para os erros ou mau
funcionamento dos médulos.

e) Disponibilizar as versdes mais atualizadas de todos os médulos
ofertados para proceder a imediata substituicdo das versdes anteriores.

4.3.130 O atendimento do suporte técnico devera ocorrer durante o horario
das 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados
em que ndo houver expediente na empresa ofertante.

4.3.131 O atendimento para o suporte técnico ocorre através dos seguintes
canais: telefone, e-mail, site da empresa, ou demais canais disponibilizados
ou de forma presencial.
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4.3.132 Ao abrirem chamados para solicitar servigo de suporte técnico, as
unidades do Contratante classificarzo as situagdes/problemas, quanto ao
TIPO, conforme abaixo:

a) ERROS: Solicitagées para corre¢des de funcionalidades dos sistemas
que deixaram de executar ou passaram a executar de forma incorreta
ou diferente de como j4 vinham sendo executadas, ou quando se tratar
de customizagdes e as novas funcionalidades ndo estejam de acordo
com os requisitos definidos. Sao solicitagbes que necessitam alterar os
cddigos fontes ou desenvolver rotinas especiais.

b) DUVIDAS: Solicitagdes para auxilio na operagdo dos sistemas ou em
procedimentos operacionais do cliente. S3o solicitagdes que nao
necessitam alterar os cédigos fontes ou fazer rotinas especiais para
atender.

c) CUSTOMIZACOES: Solicitacaes que necessitam alteragdes em cédigos
fontes ou desenvolvimento de novas rotinas, por motivo de mudancas
na realidade do cliente, modificacdes de procedimentos operacionais,
melhoria de processos, alteracées na legislag3o vigente e outras.

4.3.133 Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, as
unidades do Contratante classificardo as situagdes/problemas, quanto a
TEMPESTIVIDADE, conforme abaixo:

a) CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos mddulos que
prejudicam o atendimento aos clientes externos (profissionais e PJ
inscritos e demais entidades ou fornecedores) ou impedem que o
contratante cumpra suas obrigacdes com prazos estabelecidos e
inadiaveis ou ainda prejudicam sua imagem.

b) GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam
o atendimento interno ou impedem que o contratante cumpra suas
obrigacdes com prazos estabelecidos, mas que podem ser adiados ou
que nao prejudiquem sua imagem.

¢} IMPORTANTES: Relacionadas as funcionalidades dos sistemas que ndo
prejudicam a operacionalizagdo do contratante.

4.3.134 O Fornecedor devera solucionar os problemas conforme os seguintes
prazos, considerando horas Uteis de segunda a sexta exceto feriados
nacionais:

CLASSIFICACAO E TEMPOS DE ATENDIMENTOS

.c lassificaghoda Solld'!:a-;,‘io Prazo maximo de Atendimento

Tipo Criticidade
Criticos 36 horas uteis

Erros Graves 72 horas uteis para Solucdo Definitiva
Importantes 120 horas Gteis para Solugdo Definitiva
Criticos 24 horas Uteis

Davidas Graves 48 horas Uteis
Importantes 72 horas Uteis
Customizacdes grltlcos Negociado entre as partes
raves
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4.3.135 A classificacdo das solicitagbes pelo TIPO e CRITICIDADE é de
responsabilidade do CONTRATANTE, de acordo com as defini¢cdes acima,
no momento do pedido da solicitacio. Caso esta ndo o faga, fica a critério
da empresa classifica-las.

4.3.136 Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de uma solicitacdo,
sera considerada como “data e hora de abertura da solicitagdo” a data e
hora que a empresa receber a solicitagdo. Sera considerada como “data e
hora de entrega” a data e hora que o CONTRATANTE receber a solugdo
dada pela empresa, a qual seré realizada através do esclarecimento de
ddvidas para demandas do tipo "DUVIDAS” e através da disponibilizacio
de nova versdo do Sistema para solicitagdes do tipo "ERROS” ou
“CUSTOMIZACOES"

4.3.137 O acesso remoto é instalado apos a implantacdo dos Sistemas e ficara
ativo durante o periodo do contrato, sendo responsabilidade da empresa
informar interrupgdes neste canal, bem como solicitar alteracdes de
configuracio.

4.3.138 Para a implantacido deste canal serdo observados padrées de
seguranga minimos, como controle do acesso somente para o endereco P
Fixo da Central de Suporte da empresa e utilizando-se de canal de
comunicagdo seguro através do uso de VPN (Virtual Private Network).

4.3.139  Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis
de servico estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a
contratante, que colaborard com a e na busca da melhor solucdo para o
problema.

Fung¢des Gerais de Tecnologia e Seguranca

4.3.140 O Software deve estar preparados para funcionar com os seguintes
Sistemas Operacionais: Windows 10 ou superior;

4.3.141 O Software deve permitir o acesso através de dispositivos méveis
(smartphones, tablets) de ao menos parte do software;

4.3.142 O Software deve rodar sobre a plataforma J2EE ou .NET;

4.3.143 O Software deve funcionar com os bancos de dados MS SQL Server,
Oracle ou PostgreSQL;

4.3.144  Osrrelatérios do Software devem ser gerados, no minimo, nos seguintes
formatos de arquivos: TELA, PDF, RTF, XLS, TXT e JPG;

4.3.145 O Software deve permitir realizar consultas avancgadas, por telas,
filtrando os campos, e classificando-os, no minimo, pelos critérios: igual,
diferente, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, comegando com,
contendo periodo e periodo relativo.

4.3.146 O Software deve permitir que o préprio usuario gere uma exportacao
dos dados consultados em tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e
TXT;
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4.3.147 O Software deve permitir que o préprio usuario gere uma listagem
simples dos dados consultados em tela;

4.3.148 O Software deve interagir com outro Software através de chamadas
webservices;

4.3.149 O Software deve possuir “ajuda” dos campos das telas exibindo o)
contetdo detalhado e dicas ao Passar o mouse sobre os campos;

4.3.150 Respeitar o nivel de acesso do usuario quando da geracdo dos
relatérios e consultas as informacdes armazenadas no sistema;

4.3.151 O Software deve possuir um cadastro de grupos de usuarios,
permitindo definir os perfis de acesso ao sistema (privilégios) para cada
grupo de usuério;

4.3.152 O Software deve possuir um cadastro de usudrios avancados com
campos para armazenar: e-mail, impressao digital, fotografia, data limite de
expiragdo do acesso em dias contados a partir de uma data de referéncia
ou em uma data especifica, nimero de dias para trocar a senha;

4.3.153 O Software deve permitir que se defina o acesso, a um item de menu, a
telas e relatérios do sistema, por usuario ou por grupo de usuarios;
4.3.154 O Software deverd possuir rotina de solicitagdo de cadastramento,
exclusdo e alteracdo de usudarios e seus perfis, que sera gerenciado pela

CONTRATANTE, mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade;

4.3.155 O Software deve permitir que se defina as permissées de visualizacio
e edicio, dos campos e demais objetos de uma tela do sistema, por usuério
ou por grupo de usuarios;

4.3.156 O Software deve permitir a inclusio de dados padroes para alguns
campos a partir de dados definidos na tela, facilitando entradas de dados
repetitivos;

4.3.157 O Software deve possuir rotina automatica que registra em um log,
todas as operagdes, de inclusio, alteragdo e exclusdo de registros,
realizadas pelos usuérios do sistema, documentando as telas, campos,
contetdo anterior, contelido atual, o usuario responsavel pela operacio, a
data e a hora da operacio;

4.3.158 O Software deve possuir um formulario que se permita consultar,
visualizar e imprimir o log dos registros do sistema, por periodo, tipo de
operac¢ado, usuario e formulario;

4.3.159 O Software deve permitir realizar o acesso ao mesmo através de teclado
mediante digitagdo de chave de acesso e senha:

4.3.160 O Software deve possuir rotina interna e integrada ao préprio sistema,
que permita a realizagdo de backup do banco de dados, pelo préprio
usuario;

4.3.161 O Software deve possuir ntimero ilimitado de usuarios;

4.3.162 O Software Integrados devera ser multiusurio, (integrado e on-line),
permitindo o compartithamento de arquivos de dados e informagdes de
uso comum e dotados de todas a seguranca necessaria ao tratamento de
transacoes;

4.3.163 O Software, objeto desta licitacdo deverdo utilizar uma base Unica de
dados;
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4.3.164 O Software deve permitir a abertura de formularios e relatérios,
externamente, fora da rede local, através de um link valido publicado na
internet, permitindo-se realizar consultas externas com o objetivo de
atender as legisla¢des que regulamentam a transparéncia publica no Brasil
(Lei 131/2009 e Lei 12.527/2011);

4.3.165 A Solugdo deverd permitir o armazenamento de documentacio
digital/digitalizada em diversos formatos e de forma estruturada;

4.3.166 O Software deve suportar certificacio digital modelo A1, por meio de
arquivo eletrénico assinado digitalmente;

4.3.167 O sistema devera permitir a realizacio de "Céopias de Seguranca” dos
dados de forma “online” e com o banco de dados em utilizacdo;

4.3.168  Nao havera limitagio, seja para o nimero de acessos simultaneos, seja
para nimero de usuérios e/ou drgios e entidades do Software;

4.3.169 A solugdo deve possuir mecanismos de seguranga da informacio
relacionado a integridade, privacidade e autenticidade dos dados;
4.3.170  Aempresa vencedora deverd manter versdes que atendam a legislagdo
vigente, promovendo atualizagdes em tempo habil para cumprimento das

obrigacdes legais;

Das customizacgdes e prazo de entrega

4.3.171 A partir do ntcleo da Solugdo ofertada e seu framework a empresa
contratada devera dispor de profissionais capacitados para implementar
as customizagoes e personalizagdes necessarias a Solugdo no sentido de
torna-la o mais aderente possivel aos processos e regras de negécio da
Camara Municipal, os quais foram elicitados nesse Termo de Referéncia.

4.3.172 O quadro a seguir estipula os prazos de cada etapa e o prazo final da
entrega da Solucgdo plenamente funcional.

Etapa Prazo

Instalagdo  dos  softwares nucleares e adicionais,
conversao/migracdo/saneamento de dados e implementacio
de requisitos funcionais indispensaveis apresentados na
prova de conceito (75% dos requisitos funcionais).

1 més

Implementagdo  das  customizagdes complementares
levantadas no mapeamento dos processos e que ndo foram
cobertos na prova de conceito totalizando o atendimento de
100% dos requisitos funcionais exigidos.

2 meses

Prazo méaximo para entrega da Solucdo Plenamente Funcional

3 meses

Estratégias de Continuidade

4.3.173 A CONTRATADA devera fornecer os seguintes recursos necessarios a
continuidade do uso do software tendo sido encerrado o contrato:
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a) Toda a Solugdo Integrada de Software, tanto a interface de aplicacdo
como a base de dados plenamente funcional, contemplando
minimamente;

b) Executdvel compilado ou interpretdvel como produto acabo de
software na Ultima versio de atualizagdo, com todas as customizacgdes,
parametrizagdes e corregdes associadas;

c) Todos os softwares bases e licencas de uso necessarios ao
funcionamento e operacionalizagdo da solugdo, tais como licenca de
uso do SBGD, APls, Frameworks e ferramentas de geracéo de
relatdrios;

d) Toda a documentagdo associada ao projeto de instalacao,
implementac3o, customizagcdo em manutencio corretiva e evolutiva da
solucdo, incluindo minimamente:

* Modelos de Caso de Uso e/ou de fluxos de processos do sistema;
* Modelo Entidade Relacionamento (MER) da Base de Dados:

¢ Dicionario de Dados;

* Manual de Instalag3o;

¢ Manual de operacio.

4.3.174  Apbds a finalizagio do tempo de contrato / suporte a aplicagdo deve
estar livre para uso do Conselho, na quantidade de licengas contratadas,
sem bloqueios e limitagdes de funcionalidades.

4.3.175 A CONTRATADA devera subsidiar a transferéncia da tecnologia
associada a Solugdo de Software, 3 CONTRATANTE, fornecendo
informagdes necessarias a uma eventual migragdo e/ou conversdo de
dados para software de terceiros.

Requisitos de Capacitacio

4.3.176  Seré necessério treinamento & equipe que atuara com a solucio.

4.3.176.1 O treinamento podera ser presencial ou remoto, com carga horaria
minima de 20 (vinte) horas para os usuarios-chave, contemplando a
operacionalizagdo dos principais médulos.

Requisitos Legais

4.3.177 O presente processo de contratacio deve estar aderente 3 Constituicdo
Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD), Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao
4.3.178 Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacio de

manutengdes (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela
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Contratada, visando a manuten¢do da disponibilidade da solucdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

Requisitos Temporais

4.3.179  Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas corridas, a contar do recebimento da abertura da Ordem de
Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.3.180 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia,
quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento.

4.3.181  Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria,
serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os
dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do
dltimo dia, conforme os prazos.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.3.182  Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de
arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela drea técnica da Contratante.

4.3.183 A adogéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada
previamente pela Contratante. Caso nio seja autorizada, é vedado 3
Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.3.184 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lej n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas
atualizagdes.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.3.185 A execugdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo
Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.3.186 A OS indicard o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo
ser prestados.

4.3.187 A execugdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que
daré ciéncia de eventuais acontecimentos & Contratante.
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4.3.188 Nio hé necessidade de realizagdo de avaliacdo prévia do local de

execugao dos servigos.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.3.189  Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, ser exigida carta

de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucdo do
contrato.

Subcontratacéo

4.3.190  Néo é admitida a subcontratacio do objeto contratual.

Garantia da Contratacio

4.3.191

N3o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo
Técnico Preliminar.

5 OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

5.1 Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1

5.1.2

5.1.6

5.1.7

nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigco ou
de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia;

receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

aplicar & contratada as sangdes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de
Registro de Pregos, quando aplicavel;

liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato;

comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucdo de TIC;

definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucio
de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel,

prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da
solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou
alteracédo seja objeto da relagdo contratual pertencam & Administragio,
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incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2 S&o obrigagdes do CONTRATADO

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que
deverd responder pela fiel execucio do contrato;

5.2.2 atender prontamente Quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes 3 execucgao do objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados 3 contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacio contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugao dos servicos pela contratante;

5.2.4 propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela
contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisdo:

5.2.5 manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condigdes da
habilitacdo;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execucio do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucio de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugdo de TIC durante a execucio do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia
da relagdo contratual, incluindo a documentaco, os modelos de dados e
as bases de dados & Administracdo;

5.2.9 fazer atransi¢do contratual, quando for o caso;

5.2.10 Assegurar o pleno funcionamento dos sistemas em ambiente de producio,
com disponibilidade minima mensal de 99,5%, sob regime de alta
disponibilidade e com redundancia dos dados;

5.2.11 Manter registro de logs de acesso e transagdes realizadas, de modo a
permitir auditoria dos procedimentos e rastreabilidade dos atos
administrativos;

5.2.12 Apresentar, sempre que requisitado, relatérios técnicos periddicos de
desempenho, utilizagdo, erros, atualizagdes e intervencdes realizadas nos
sistemas;

5.2.13 Atender tempestivamente as demandas técnicas da contratante, com
niveis de servico (SLAs) compativeis com a criticidade dos sistemas e com
os prazos estabelecidos no contrato.

6 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de Execugdo
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6.1 A execugdo do objeto seguiré a seguinte dindmica:

6.1.1 Fase de Planejamento de Implantagdo: A contratada devera, no prazo de
até 10 (dez) dias Uteis contados da ordem de servigo, apresentar Plano de
Trabalho Detalhado, com cronograma de execugdo, mapeamento de
dados, etapas de migracio e implantagdo, definicdo dos ambientes de
homologagdo e producio, bem como os respectivos responsaveis técnicos
por cada fase.

6.1.2 Fase de Migracdo de Dados: A contratada sera responsavel pela extracao,
Saneamento, conversdo e migragdo dos dados legados do sistema
atualmente utilizado pela Camara Municipal de Rio Maria, assegurando a
integridade e a consisténcia dos dados migrados.

6.1.3 Fase de Implantagéo e Parametrizagdo: Com base no Plano de Trabalho
aprovado, a contratada deverd implantar e parametrizar a solugdo
conforme as rotinas e necessidades institucionais da Camara Municipal,
contemplando todas as regras de negdcios, cadastros, tabelas auxiliares,
niveis de acesso e fluxos operacionais previamente mapeados.

6.1.4 Fase de Treinamento e Capacitagcdo: A contratada devers promover
capacitagdo técnica dos servidores designados, por meio de treinamento
presencial ou remoto, abordando todos os médulos da solucdo, com foco
na autonomia operacional da equipe usuéaria.

6.1.5 Fase de Homologacdo: Apds a implantacio e o treinamento, serd
realizada fase de homologacgao funcional do sistema, com testes praticos e
validagdo conjunta dos dados e funcionalidades pela equipe técnica da
Cémara Municipal e pelos usuérios-chave designados.

6.1.6 Fase de Operacdo Assistida: Concluida a homologacao, iniciar-se-4 a
operagdo assistida da solugdo, com acompanhamento intensivo por parte
da contratada, visando garantir a estabilidade, a correcio de eventuais
falhas e a adaptagéo progressiva dos usuarios.

6.1.7 Fase de Suporte e Manutengdo Continua: Durante toda a vigéncia do
contrato, a contratada deverd assegurar suporte técnico continuo,
manutengao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva, bem como
atualizagBes legais e funcionais da plataforma, sem interrupcdo dos
servicos essenciais.

Materiais a serem disponibilizados
6.2 Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua

substituicdo quando necessario.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n° 14.133, de
2021)

6.3 O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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Formas de transferéncia de conhecimento

6.4 Nio seré necessaria transferéncia de conhe

: cimento devido as caracteristicas
do objeto.

Procedimentos de transicio e finalizacdo do contrato

6.5 N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.6 Cada OS conterd o volume de servicos demandados, incluindo a sua
localizagdo e o prazo, conforme modelo descrito em anexo.

Mecanismos formais de comunicagio

6.7 Sado definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a
Contratante e o Contratado, os seguintes:

6.7.1  Ordem de Servico;

6.7.2 Ata de Reuniso;

6.7.3 Oficio;

6.7.4 Sistema de abertura de chamados;

6.7.5 E-mails e Cartas.

Formas de Pagamento

6.8 Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados
em topico préprio do Modelo de Gestiao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execu¢io dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente
da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.10 O Termo de Compromisso e Manutencio de Sigilo, contendo %
declaragéo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca X\}'
vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado,

e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratagio, encontram-se anexos a este Termo de

Referéncia.
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7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensio do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunica¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4 O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para
adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

7.5 Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato,
serd realizada a Reunio Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condiges estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucdo dos servicos.

7.6 A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do art.
31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias (teis da
assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.
7.6.1 A pauta desta reunido observarg, pelo menos:
7.6.1.1 Presenga do representante legal da contratada, que apresentard o seu
preposto;
7.6.1.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos
de Ciéncia;
7.6.1.3 esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de
gestdo do contrato;
7.6.1.4 A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar
a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao \)%
andamento contratual; ~
7.6.1.5 Apresentagdo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando V
que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de
referéncia.

Fiscalizacao

. 4.
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/.7 Aexecucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (art. 117, caput, da Lei n® 14.133,

de 2021), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.8 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art.
33,1, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanharé a execucéo do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragdo (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, VI);

7.8.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do

contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a
descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.8.2 lIdentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacdes para a correcio da execugao do contrato,
determinando prazo para a correcao.

7.8.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocio de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

7.8.4  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucio do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

7.8.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovagao tempestiva ou a prorrogag¢do contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.9 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencio das condi¢des de
habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario. \p’}%

7.9.1 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugio do
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problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a

responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de
seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato

7.1

Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no

art. 33,1, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.1141

7.11.2

7.11.3

7.11.4

7.11.5

7.11.6

7.11.7

coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas & verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracio.
acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas & execucgido do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, & autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

acompanhar a manutengdo das condi¢des de habilitagio da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais.

emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execugado contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sanc¢des, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

8 INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
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8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o

Contratado que:

a) der causa a inexecugio parcial do contrato:

b) der causa a inexecugio parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) dercausaa inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagio falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucio do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

8.2 Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as

seguintes san¢des:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucio parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "b", “c” e "d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e", “f”, “g” e "h” do subitem acima, bem
como nas alineas “b", “c” e “d", que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1 Moratdria, para as infragdes descritas no item “d", de 1% (um por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 15 (quinze) dias

8.2.4.1.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacio,

suplementagdo ou reposi¢cdo da garantia autoriza a Administragio a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.2 Compensatdria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a "h” de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.3 Compensatodria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na
alinea “c", de 0,5% (cinco décimos por cento) a 7% (sete por cento) do valor
da contratag3o.

8.2.4.4 Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea "b”, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo.
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8.2.4.5 Compensatéria, em substituicdo & multa moratéria para a infragdo descrita
acima na alinea "d", de 0,5% (cinco décimos por cento) a 3% (trés por cento)
do valor da contratacgo.

8.2.4.6 Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a” de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 1% (um por cento) do valor da contratacio.

8.3 A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em

hipdtese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4 Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5 Antes da aplicagdo da multa ser4 facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimag3o.

8.6 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

8.7 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

8.8 A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.1 33,de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou
cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicaces a eles
comprovadamente enviadas.

8.9 Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida:

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos drgdos de controle.
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8.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Piblica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11 A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
Para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancbes aplicadas a pessoa juridica serio estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragio, & pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica
prévia.

8.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de aplicagio da sanc3o, informar e manter atualizados os
dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal.

8.13 As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma
do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14 Os débitos do Contratado para com a Administracio Contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido érg3o decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo orgdo ora
Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril
de 2022.

9 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1 A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme o disposto neste item. \\_L"S)

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descrigdo

inalidad Medir o tempo de atraso na presta¢io dos servicos constantes
hinslicace na Ordem de Servico.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90%
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Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de
medicdo amostragem ou outros procedimentos de inspecao.
Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade
acompanhamento atendfda dentrc? do prazo em relagido a quantidade total
atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal.

IAP = 100 * (Qtap / 5Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;

ZQtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo
estabelecido no TR com previsdo de encerramento para o
periodo de referéncia;

ZQtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo
de encerramento para o periodo de referéncia.

Mecanismo de Calculo
(métrica)

Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura

Faixas de ajuste no mensal.
pagamento e sangdes | IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Obs?: Serdo utilizados dias corridos na medicdo.
Observacoes Obs?2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade serdo
considerados como dias corridos no cémputo do indicador.

9.2 Seré indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

9.2.1 ndo produzir os resultados acordados:

9.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

9.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugio

do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9.3 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacio concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestagio dos servicos.

9.4 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os

seguintes critérios:

9.4.1 Disponibilidade técnica do sistema: tempo em que o software esteve
operacional, respeitado o limite minimo de 99% de disponibilidade mensal p&
(excetuadas paradas previamente comunicadas e justificadas); \

9.4.2 Tempo de resposta ao suporte técnico: atendimento das demandas em
até 24 (vinte e quatro) horas, com solucgao definitiva em prazo compativel
com a complexidade do incidente;

36



RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

9.4.3 Cumprimento do cronograma de atualiza¢ées normativas e melhorias

evolutivas: verificacio da implementacdo tempestiva das alteracdes
legais obrigatérias e das funcionalidades acordadas;

9.4.4 Realizagcdo e aproveitamento das capacitagdes: comprovacio da

execucdo dos treinamentos programados, com lista de presenca e
contetdo ministrado;

9.4.5 Operacao assistida e suporte a migra¢do de dados: constatacio do

suporte prestado nas fases iniciais da implantacdo da solucdo.

Recebimento

9.5

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detathados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo

(art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021, e arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

9.5.1 O prazo da disposicio acima serd contado do recebimento de

9.6

9.7

9.8

9.9

comunicagao de cobranga oriunda do contratado com a comprovacéo da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico (art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo (art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento
provisdrio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes
da execugdo do objeto ¢, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

9.9.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega

do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do dltimo;

9.10 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou

substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
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verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo 3 fiscalizagdo nao atestar a Gltima e/ou Gnica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

9.11 A fiscalizagio ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicio de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam

vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021).

9.12 O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a

concluséo de todos os testes de campo e & entrega dos Manuais e Instrucdes
exigiveis.

9.13 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.14 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.15 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade
do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo
os seguintes procedimentos:

9.15.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho
na execucgao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento
(art. 21, VIIl, Decreto n® 11.246, de 2022);

9.15.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacéo e
o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

9.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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9.15.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacio.

9.15.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a

formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestéao.

9.16 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143
da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota
Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para
efeito de liquidagado e pagamento.

9.17 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo,

pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

9.18 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecdo

9.19 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegao, para fins de

elaboracio dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

9.19.1 Inicialmente, serd adotada metodologia de inspe¢do que compreende a
verificacdo integral e sistematica da solugdo contratada, mediante a
utilizacdo de listas de verificagdo (checklists) previamente elaboradas, as
quais contemplardo todos os requisitos de conformidade esperados,
inclusive aqueles relacionados a seguranga da informagéo, a aderéncia
normativa e a funcionalidade dos sistemas. Esta verificagdo abrangera
tanto a entrega dos bens quanto a prestagdo dos servigos associados,
como hospedagem em nuvem, manutengdo corretiva e evolutiva, suporte
técnico e capacitagdo dos usuarios.

9.19.2 No ambito da avaliacio da qualidade e adequagdo da solugdo, sera
implementado um conjunto de testes técnicos e operacionais com vistas a
aferir o correto funcionamento dos moédulos integrantes do sistema, a
efetividade da integracdo com as plataformas governamentais de controle
externo (como TCM-PA, STN e Receita Federal), bem como a consisténcia
dos dados gerados e a observancia aos pardmetros legais aplicaveis. Os
testes serdo conduzidos pela equipe técnica de fiscalizagdo da Camara
Municipal de Rio Maria, com apoio, se necessario, de consultoria
especializada contratada para suporte a gestao deTIC. v’9>
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Seréd exigida da contratada a apresentacio de relatérios de implantagao,
scripts  de testes e evidéncias documentais que comprovem a
funcionalidade plena dos sistemas fornecidos. Tais documentos serdo
analisados pela fiscalizagdo para subsidiar a emissdo do Termo de
Recebimento Provisério. Este, por sua vez, somente sera lavrado apos
constatagdo de que a solugdo se encontra em pleno funcionamento, ainda
que eventualmente sujeita a ajustes ou correcdes pactuadas, Cujos prazos
e responsabilidades deverao estar formalizados contratualmente.

A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dependera da reavaliacdo
técnica da solugdo apos decurso do periodo de observagdo previamente
estipulado, durante o qual a contratada deverd assegurar a plena
estabilizagdo dos servicos prestados, a solucdio de eventuais
inconformidades e a entrega de manuais, licencas e documentacées
técnicas definitivas. Serdo também objeto de avaliagio o cumprimento
integral dos niveis de servico (SLAs) acordados e a aderéncia da solucdo
aos requisitos de desempenho e seguranca especificados.
Adicionalmente, a fiscalizacdo adotard ferramentas adequadas,
computacionais ou ndo, para o monitoramento continuo dos indicadores
de desempenho e de qualidade dos servigos, sendo igualmente previstas
diligéncias presenciais ou remotas, caso necessario, para verificagdo in
loco da prestagdo dos servigos. A origem das informacgdes utilizadas nos
testes e inspec¢des advird tanto dos relatérios técnicos emitidos pela
contratada, quanto das evidéncias empiricas coletadas pelos fiscais
durante o acompanhamento da execucdo contratual.

Sanc¢des Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.20

Nos casos de inadimplemento na execuc¢do do objeto, as ocorréncias

serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

id Ocorréncia Glosa/Sancao
Multa de 1% (um por cento) sobre o valor
total do Contrato por dia util de atraso em
Néo  prestar os  esclarecimentos | prestar as informagdes por escrito, ou por
imediatamente, referente a execugdo dos | outro meio quando autorizado pela
1 servicos, salvo quando implicarem em | contratante, até o limite de 15 (quinze)
indagacbes de cardter técnico, hipdtese | dias dGteis.
em que serao. respondidos no prazo Apéds o limite de 15 (quinze) dias Uteis,
maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis. aplicar-se-& multa de 5% (cinco por cento)
do valor total do Contrato.
IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor
. , da fatura mensal.
Nao atender’ao. indicador dg nivel de AP >= 80% e < 90%: 10% de desconto
2 | servico AP (Indice de Atendimento no sobre o valor da fatura mensal.
Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto
sobre o valor da fatura mensal.
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IAP < 70%: 30% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

Adverténcia.

3 N3do cumprir qualquer outra obrigacdo Em'c:faso de reincidéncia ou cgnfigurado
contratual ndo citada nesta tabela. prejuizo aos resgltados pretendidos com a
contratagao, aplica-se multa de 5% (cinco
por cento) do valor total do Contrato |

9.21 Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n® 94,
de 2022, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em
que p contratado:

9.21.1 n&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo,
ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas;
ou

9.21.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento

da solugéo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3
demandada;

Liquidacao

9.22 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correr
o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidag&o, na forma desta secio,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

9.23 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de

despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 daLein® 14.133, de 2021.

9.24 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
9.24.1 o prazo de validade;
9.24.2 a data da emissdo;
9.24.3 os dados do contrato e do érg3o contratante;
9.24.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;
9.24.5 o valor a pagar; e
9.24.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis. &

9.25 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de \{))/
cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa,
esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacao da
situacédo, sem 6nus ao Contratante;
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9.26 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacio da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.27 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:

9.27.1 verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacio exigidas;

9.27.2 identificar  possivel razdo que impeca a participacio em
licitagdo/contratagdo no dmbito do érgdo ou entidade, tais como a
proibigdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.28 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
Contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do Contratante.

9.29 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o Contratante deverad comunicar aos érgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

9.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.31 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.32 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis

contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secéao anterior,

nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 2022. J)9§
g

9.33 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacido, mediante aplicagdo do indice de corregéo
monetaria IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), fornecido pelo
IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (indice Geral de Precos
do Mercado), fornecido pela Fundacgdo Getulio Vargas.
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Forma de pagamento

9.34 O pagamento seré realizado por meio de ordem bancéria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

9.35 Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéria para pagamento.

9.36 Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributéria prevista na
legislacdo aplicével.

9.37 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento,
os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.38 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencgdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficaré condicionado a apresentacdo de comprovacgao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

9.39 E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituigédo
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as

regras deste presente topico.

9.40 As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020 dependerdo de prévia aprovagio do
Contratante.

9.41 A eficidcia da cessdo de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a
Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

9.42 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de
cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do Contratado
(cedente), a celebracido do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
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crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de
1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

9.43 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria
destinado a cedente (Contratado) pela execugio do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao
pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada
ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administragio.

9.44 A cessdo de crédito nao afetard a execugdo do objeto contratado, que
continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

Reajuste

9.45 Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo
de um ano contado da data do orgamento estimado.

9.46 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo
Contratante, do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), fornecido
pelo IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M (Indice Geral de
Precos do Mercado), fornecido pela Fundagdo Getilio Vargas, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.47 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.48 No caso de atraso ou nio divulgacio do(s) indice (s) de reajustamento,
o Contratante pagarad ao Contratado a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) ofs) indice(s) definitivo(s).

9.49 Nas afericdes finais, ofs) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.50 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, ofs) que vierlem) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

9.51 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.
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9.52 O reajuste sera realizado por apostilamento.

10 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUGCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1 O contratado serd selecionado por meio da realizacio de
procedimento de dispensa de licitagdo, na forma eletrénica, com fundamento
na hipdtese do art. 75, inciso |l da Lei n° 14.133/2021, que culminara com a
selegdo da proposta de MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de Execucao

10.2 O regime de execugdo do contrato serd por empreitada por preco

global, em razdo da natureza continuada e integrada do objeto contratado.

10.2.1 A contratagdo dos servigos somente é possivel ser realizada na sua forma
global, considerando que a realizagio da contratagdo por item
impossibilitaria a obtengdo do objeto da presente licitacdo, na forma & qual
estd especificado.

10.2.2 Sendo assim, justifica-se o regime de execucdo do contrato por empreitada
por prego global, pois somente pode ocorrer o fracionamento com a
demonstragdo técnica e econdmica de que tal opgéo € vidvel, o que ndo é
O caso no momento.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia
10.3 N3o serd aplicada margem de preferéncia na presente contratagdo.
Exigéncias de habilitacao

10.4 Previamente a celebragdo do contrato, a Administragado verificara o
eventual descumprimento das condi¢des para contratacdo, especialmente
quanto a existéncia de san¢do que a impecga, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

10.4.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

10.4.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

10.5 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa
interessada e de seu sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei Federal n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela
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pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicio de contratar com o

Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdécio
majoritario.

10.6 Caso conste na consulta de situacdo do interessado a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

10.7 A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

10.8 O interessado serd convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratagio.

10.9 Caso atendidas as condi¢des para contratacdo, o interessado, devera
encaminhar, quando solicitado pela Administragio, a respectiva
documentagdo de habilitagdo atualizada.

10.10 E dever do interessado, encaminhar, quando solicitado pela
Administragdo, a respectiva documentacdo atualizada.

10.11 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.12 Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em
nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.13 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com
diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdgo do recolhimento dessas
contribuicdes.

10.14 Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagdo juridica

10.15 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente
que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;
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10.16 Empresario individual: inscricio no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.17 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCME, cuja aceitacdo ficara condicionada &
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

10.18 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.19 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacio de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.20 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

10.21 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

10.22 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.23 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidacgdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista \%
N
10.24 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.25 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
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Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos 3 Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014,

do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.26 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

10.27 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VIi-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.28 Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

10.29 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.30 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicado de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigdo;

10.31 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresenta¢do de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

10.32 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacio Economico-Financeira

10.33 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que

admitida a sua participagao na licitacdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucgo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

10.34 Certid3o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
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10.35 Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragbes contdbeis dos 2 (dois) dltimos exercicios socials,
comprovando:

10.35.1  Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

10.35.2  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacio deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacio e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

10.35.3 Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

10.35.4  Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao SPED (Sistema Pulblico de
Escrituracdo Digital).

10.36 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio
liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagao.

10.37 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 65, §1°).

10.38 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declarac3o assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

10.39 Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes
objeto da licitagdo. (art. 67, VI, da Lei n® 14.133, de 2021)

10.39.1 A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal

assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

10.40 Declaracio de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes
objeto da licitacdo. (art. 67, VI, da Lein® 14.133, de 2021)

10.40.1 A declaracdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal

assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.
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10.41 Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos
similares, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresenta¢do de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito piblico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

10.41.1  Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo
exigido, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados relativos a
contratos executados de forma concomitante.

10.41.2  Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor/prestador.

10.41.3 O fornecedor/prestador disponibilizard todas as informacdes
necessarias a comprovagéo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte
a contratagado, endereco atual do Contratante e local em que foi executado
o objeto contratado, dentre outros documentos.

10.42 Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentacgdo complementar:
10.43 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos

exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas
atas de inscrigdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso
led2, §82°a 6° da Lein®5.764, de 1971;

10.44 A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual -
DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

10.45 A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de
cooperados necessarios a prestagdo do servigo;

10.46 O registro previsto na Lei n® 5.764, de 1971, art. 107;

10.47 A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte
dos cooperados que executardo o contrato; e
10.48 Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica

da cooperativa:

a) ata de fundagao;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

d) editais de convocacdo das 3 (trés) ultimas assembleias gerais
extraordinarias;

e) 3 (trés) registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagéo;
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10.49 A Gltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde
o art. 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lej,
de que tal auditoria no foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

11 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratagio é de R$ 26.913,48 (vinte e seis
mil, novecentos e treze reais e quarenta e oito centavos), conforme custos
unitarios apostos no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

12 ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrio & conta de
recursos especificos consignados no Orcamento da Camara Municipal.

12.2 A contratagdo serd atendida pela seguinte dotac3o:
Orgso: 11 - Camara Municipal de Rio Maria.
Unidade: 01 - Camara Municipal de Rio Maria.
Acdo: 01.031.0001.2-002 - Manutengao da Camara Municipal.

Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00.00 - Servigos de Tecnologia da Informacio e
Comunicagéo - PJ.

12.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera

indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13 DISPOSICOES FINAIS

131 As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao
classificadas como sigilosas.

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAQ

g feela O ons
ANE JOSINA ROCHA DIAS

Planejamento da Contratacdo

Rio Maria-PA, em 09 de abril de 2025. v9>

A consideracéo superior. NJJ
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APROVO este TERMO DE REFERENCIA (TR) e ATESTO sua conformidade com
as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021, e seus regulamentos.

AUTORIDADE ]

RAIMUND LHO LOPES
dmara Municipal

Rio Maria-PA, em 09 de abril de 2025.
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MINUTA DE AVISO DE CONTRATA(;I\O DIRETA N° xx/2025
Processo Administrativo n® 10/2025-02

Torna-se publico que a CAMARA MUNICIPAL DE RIO MARIA/PA, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 10.248.029/0001-40, por meio do setor de Licitagdes e Contratos,
realizara Dispensa de Licitagdo, via correio eletrénico oficial, com critério de
julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, da Instrugdo Normativa CMRM n° 01, de 24 de fevereiro de
2025, e demais normas aplicaveis.

Prazo para envio da Proposta: 00h00 de xx/xx/2025 até 23h59 de xx/xx/2025
Endereco eletrdnico: https://www.camaramunicipalderiomaria.pa.gov.br/
Endereco de correio eletrdnico: dispensadelicitacaocmrm@gmail.com
Critério de Julgamento: menor prego global

Regime de Execucdo: Empreitada por Prego Global

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1 O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa
para a contratagdo, por dispensa de licitagao, de Solucdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) abrangendo a cessao temporaria de direitos
sobre programas de computador (locacdo de software) de gestdo de recursos
humanos e de folha de pagamento; a manutengdo corretiva, preventiva e
adaptativa de sistemas; a manutencdo evolutiva de software; e o treinamento
em informatica dos usuarios para o uso e operagdo dos sistemas e softwares
para atender a Camara Municipal de Rio Maria, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagéo Direta e
no Termo de Referéncia desta contratagao.

1.20 critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as
exigéncias contidas no Termo de Referéncia e seus Anexos e neste Aviso de
Contratagdo Direta.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA VIA CORREIO ELETRONICO
OFICIAL.

2.1 A participagdo na presente dispensa de licitagdo ocorrera por meio do correio
eletrdnico: dispensadelicitacaocmrm@gmail.com.

2.1.1 O procedimento seré divulgado no Diario Oficial dos Municipios do Estado
do Para (https://www.diariomunicioal.com.br/famep/) e no site oficial da
Camara Municipal de Rio Maria
(https://www.camaramunicipalderiomaria.pa.qov.br/).

2.1.2 O procedimento também estara disponivel na Sala do Setor de Licitagoes
e Contratos, na sede da Camara Municipal de Rio Maria, situada a Avenida
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22, n° 890, Bairro Jardim Maringd, na cidade de Rio Maria/PA, no horério
das 08h as 12h, de segunda a sexta feira.

2.1.3 O fornecedor é o responsével por qualquer transacdo efetuada
diretamente ou por seu representante no endereco de correio eletrénico
utilizado para o procedimento de Dispensa de Licitagdo, ndo cabendo ao
provedor do correio eletrénico oficial ou @ Cdmara Municipal de Rio Maria
a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2 A participagdo nesta dispensa eletronica é exclusiva as microempresas e
empresas de pequeno porte, em conformidade com o disposto no art. 49,

inciso 1V, ¢/c com o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

2.2.1 A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e &s empresas de pequeno porte que, no ano-calendario
de realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita
bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

2.2.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no
artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos
limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto
Federal n° 8.538, de 2015.

2.3 N3o poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.3.1 que n&o atendam as condigdes deste Aviso de Contratagao Direta e seu(s)
anexo(s);

2.3.2 estrangeiros que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;

2.3.3 que se enquadrem nas seguintes vedagdes:
2.3.3.1 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou

fornecimento de bens a ele relacionados;

2.3.3.2 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
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projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel técnico

ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.3.3.3 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo,

impossibilitada de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi
imposta;

2.3.3.4 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,

financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na dispensa
de licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

2.3.3.5 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°

6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.3.3.6 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do

aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracio de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislagao trabalhista.

2.3.3.6.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do

mesmo grupo econdmico;

2.3.3.6.2 O disposto no item 2.3.3.3 aplica-se também ao fornecedor que atue

23.4

2.3.5

em substituicio a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar
a efetividade da sancio a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizagio fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Pablico - OSCIP, atuando
nessa condicdo (Acérddo n® 746/201 4-TCU-Plenario); e

Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem
demonstrativo de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de
receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n°
14.133,de 2021.

2.3.5.1Serdo estendidas as cooperativas os beneficios previstos para as

microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007.
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2.4 N3o podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da
execucdo do contrato agente publico do 6rgdo contratante, devendo ser
observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.® 14.133, de 2021.

INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E ENVIO DA PROPOSTA.

3.1 O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o
envio de sua proposta no correio eletrénico oficial
dispensadelicitacaocmrm@gmail.com, na forma deste item.

3.2 O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratagéo Direta,
deverd encaminhar, exclusivamente por meio do enderego de correio
eletronico oficial disponibilizado pela Camara Municipal, a proposta contendo
a descricdo detalhada do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o
caso, e o preco proposto, até a data e o horério estabelecidos, conforme
previsto neste aviso de contratacgdo.

3.2.1 O fornecedor NAO poderé oferecer proposta em quantitativo inferior ao
méaximo previsto para contratagao.

3.2.2 N3o sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razéo de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro
motivo.

3.3 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego
ofertado, vinculam a Contratada.

3.4 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros gque
incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto;

3.4.1 A proposta devera conter declaragéo de que compreende a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de envio
das propostas, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegac¢do de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.
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3.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagdo adequada serd aquela correspondente 3
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6 Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no

pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela
legislagdo vigente.

3.7 A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas
a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigdo.

3.8 O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da
data de sua apresentacéo.

3.9 No envio da proposta, o fornecedor dever, também, enviar Termo de
Aceitacdo, relativo as seguintes declaragdes:

3.9.1 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de
Contratagao Direta e seus anexos;

3.9.3 que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no e-mail,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4 que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93
da Lei n®8.213/91.

3.9.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da
Constituicao;

3.10 O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lein® 14.133, de 2021.

3.1 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
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estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.

42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de
2021.

4. FASE DE ENVIO DA PROPOSTA

4.1 A partir da data e do horario previsto neste Aviso de Contratagado Direta, sera
iniciado o periodo para o envio de propostas pelos licitantes, exclusivamente
por meio do endereco de correio eletrénico
dispensadelicitacaocmrm@gmail.com.

411 O encerramento da fase de envio de propostas ocorrera no horério de
finalizacao previamente estabelecido neste aviso, ndo sendo admitidos
envios apds o prazo estipulado.

4.2 A proposta devera ser ofertada pelo valor global.

42.1 O fornecedor somente podera oferecer valor inferior a dltima proposta por
ele enviada no endereco de correio eletronico.

4.2.2 O fornecedor poderd oferecer propostas sucessivas, desde que inferiores
ao menor preco por ele ja ofertado, sendo tais propostas definidas como
“oropostas intermediarias” para os fins deste Aviso de Contratagao Direta.

4.3 Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for
enviado primeiro no enderego de correio eletrénico oficial.

4.4 Apés o término do prazo estabelecido para a fase de envio das propostas,
havera o seu encerramento, com o ordenamento e divulgagéo das propostas,
em ordem crescente de classificagdo.

4.4.1 O encerramento da fase de lances ocorrera pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogagéo.

5. JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTA

5.1 Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo, o agente de
contratacio podera negociar condigdes mais vantajosas.

51.1 Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o menor prego, para que seja obtida a melhor proposta
compativel em relagdo ao estipulado pela Administragao.

5.1.2 A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do enderego de correio eletrénico oficial,
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respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo
apdés a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido para a contratagao.

5.2 Em qualquer caso, concluida a negociagéo, se houver, o resultado sera
divulgado atodos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletronica,
devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

5.3 Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a
contratacdo, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta readequada a
dltima proposta ofertada ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada
dos documentos complementares, quando necessarios.

5.3.1 Além da documentagio supracitada, o fornecedor com a melhor proposta
devera encaminhar planilha com indicagio de custos unitérios e formagao
de precos, com os valores adequados a proposta vencedora.

5.4 Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o agente de contratagdo
verificard se o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar
atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lein® 14.133, de 2021, legislacdo correlata e nos itens 2.3 e seguintes deste
Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participagao
no processo de contratagdo direta ou a futura contratagdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

5.4.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.qov.br/sancoes/cels); e

5.4.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.oortaItransoarencia.qov.br/sancoes/cnep).

5.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e
de seu sécio majoritério, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei
Federal n° 8.429, de 1992 (Lei de Improbidade Administrativa).

5.6 Caso conste na Consulta de Situagdo do fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o 6rgao diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

5.6.1 Atentativade burlasera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.
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5.6.2 O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a uma
eventual desclassificagdo.

5.6.3 Constatada a existéncia de sancéo, o fornecedor serd reputado inabilitado,
por falta de condicdo de participagao.

5.7 Verificadas as condigdes de participagdo, o gestor examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagao
neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.

5.8 Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1 contiver vicios insanaveis;

5.8.2 na3o obedecer s especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou
em seus anexos;

5.8.3 apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do prego
maximo definido para a contratagado;

5.8.4 n3o tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracdo;

5.8.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
ou seus anexos, desde que insanavel.

5.9 Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pPossui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de pregos que:

5.9.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio fornecedor,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remunerac&o.

5.9.2 apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais
como leis, medidas provisorias e convencdes coletivas de trabalho
vigentes.

5.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
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efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da
proposta.

5.11 El:r.os no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor,
desde que n3o haja majoragéo do prego.

5.11.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas;

5.11.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregao a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do
Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

5.12 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor
requisitante do servigo ou da drea especializada no objeto.

5.13 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.14 Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase
de habilitacio, observado o disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.

6. HABILITAGAO

6.1 Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagao, nos termos dos arts.
62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serao
solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de envio de
propostas.

6.2 A habilitacdo dos fornecedores sera verificada mediante o envio direto da
documentacdo pelo licitante, por meio do correio eletronico
dispensadelicitacaocmrm@gmail.com, preservados ©0s  principios de
transparéncia, isonomia e acesso 3 informacdo, garantindo-se, em qualquer
caso, o direito dos demais participantes de consultar os documentos
apresentados.

6.3 Na hipStese de necessidade de envio de documentos complementares,
indispensaveis & confirmagao dos ja4 apresentados para a habilitagdo, o
fornecedor sera convocado a encaminhd-los, em formato digital, por meio do
correio eletronico oficial estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta, no
prazo de 2 (duas) horas contadas da solicitagdo do Agente de Contratagao,
sob pena de inabilitagdo. (art. 19, § 4°, da IN CMRM n° 01, de 2025).
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6.4 Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais
guando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

6.5 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso

daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

6.7 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas
de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuic¢des.

6.8 Os documentos exigidos serdo analisados, sendo informada a nova data e
horario para a publicidade da decisdo.

6.9 Ser4 inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacdo Direta.

6.9.1 Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagéo,
o 6rgdo examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as
especificagdes do objeto e as condiges de habilitagdo

6.10 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao, o fornecedor
sera habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1 Apos a homologagao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2 O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data
de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste Aviso de
Contratagao Direta.

7.2.1 Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgéo ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera
encaminha-lo para assinatura, por meio do correio eletrénico oficial
estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta ou outro meio eletroénico,

10
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para que seja assinado e devolvido no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da data do envio.

O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual

periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita pela
Administracdo.

7.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.4 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a
comprovacgao das condigdes de habilitagdo e contratagdo consignadas neste

aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das
hipéteses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1

8.1.2

8.1.5

8.1.6

8.1.7

dar causa a inexecucio parcial do contrato;

dar causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

dar causa a inexecugdo total do contrato;

deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratac3o direta sem motivo justificado;

apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execugdo do

contrato;

fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do
contrato;

11
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8.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragédo falsa
quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

8.2 O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficaré sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagao Direta,
quando no se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

b) Multa de 0,5% (cinquenta centésimos por cento) sobre o valor estimado
do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das
infracdes dos subitens 8.1.1 2 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Puablica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo
méaximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso
de Contratacdo Direta, quando nao se justificar a imposigdo de penalidade
mais grave;

d) Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8a8.1.12,
bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢ao da penalidade
mais grave;

8.3 A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo
exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo de reparagdo integral do dano

causado a Contratante. (art. 156, §9°)

8.4Todas as sancdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa. (art. 156, §7°)

8.5 Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao. (art. 157)
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8.6 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da

perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente. (art. 156, §8°)

8.7 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8 A aplicagdo das sangbes realizar-se-da em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracido de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9 Na aplicacdo das sangdes serao considerados (art. 156, §1°):
8.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4 osdanos que dela provierem para o Contratante;

8.9.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos drgdos de controle.

8.10 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos MesSMOS autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei. (art. 159)

8.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a prética dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administrac3o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacio de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, © contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia. (art. 160)
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8.12 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sancdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro

Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

8.13 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de

inidoneidade para licitar ou contratar s&o passiveis de reabilitagao na formado
art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14 As sancdes por atos praticados no decorrer da contratagao estao
previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragdo podera:

9.1.1 republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2 valer-se, para a contratagéo, de proposta obtida na pesquisa de precos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores
pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes de
habilitagdo exigidas.

9.1.2.1 No caso do subitem anterior, a contratagdo serd operacionalizada fora
deste procedimento.

9.1.3 fixar prazo para que possa haver adequacido das propostas ou da
documentac3o de habilitagdo, conforme o caso.

9.2 As providéncias dos subitens 9.1 1 e 9.1.2 também poder3o ser utilizadas se
ndo houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados
(procedimento deserto).

9 3 Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratagdo Direta,
devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da
Administracio na respectiva notificagao.

9 4 Caberé ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo

&nus decorrente da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pela Administragao.
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9.5 Os horérios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o
envio de propostas observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para
contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagéo relativa ao
procedimento.

9.6 No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo
e classificagao.

9.7 As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacao Direta serao sempre
interpretadas em favor da ampliago da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio daisonomiag,
a finalidade e a seguranga da contratagdo.

9.8 Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagio de
suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo
de contratagao.

9.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta
e de seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as

deste Aviso.

9.10 Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos,
0s seguintes anexos:

9.10.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;

9.10.2 ANEXO Il - Orgamento Estimado;

9.10.3 ANEXO il - Modelo de Proposta de Servigo;
9.10.4 ANEXO IV - Minuta de Termo de Contrato.

Rio Maria-PA, ..... A e de 2025.
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MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N® ...... /2025-....
Processo Administrativo n® ..../2025-....

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  N°
wer:/2025-...., QUE FAZEM ENTRE St A
CAMARA MUNICIPAL DE RIO MARIA E
A EMPRESA

A CAMARA MUNICIPAL DE RIO MARIA, com sede na Avenida 22, n® 890, Bairro
Jardim Maringd, na cidade de Rio Maria/PA, CEP 68530-000, inscrita no CNPJ/MF sob
o n° 10.248.029/0001-40, neste ato representada pelo seu Presidente, RAIMUNDO
COELHO LOPES, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa
........................................................ , pessoa juridica de direito privado, inscrito(a) no
CNPJ/MF SOD N% ey sediado(a) Na .cccceeeeeinens ;N e , Bairro
................. na cidade de wovrveercreereeen JUF, CEP cocvececvinnnnenn,, doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por seu representante legal,
................................................... , sécio administrador, inscrito no CPF/MF sob n°
............................. , conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que
consta no Processo n®....../2025-..... e em observancia as disposicdes da Lein®14.133,
de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da DISPENSA DE LICITACAO N° .../2025, mediante
as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1.0. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 el

1.1. O objeto do presente iNStruMEeNto € ..o ,
nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia (TR).

1.2. Objeto da contratagao:

| UNIDADE VALOR VALOR
ITEM OBJETO CATSER MEDIDA QTDE. | | NITARIO TOTAL
1 RS .... RS ... |

13. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia (TR);
1.3.2. A Autorizacao de Contratagado Direta;
1.3.3. APropostado contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da

assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

A prorrogacio de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes
requisitos:

2 2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de
prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do
contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido
prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a
Administracdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.2.4. Haja manifestagdo expressa do contratado informando o
interesse na prorrogagao;

2.2.5. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des
iniciais de habilitag&o.

O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

A prorrogagao de contrato deveré ser promovida mediante celebragao
de termo aditivo.

Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja
pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da
contratacdo devergo ser reduzidos ou eliminados como condigao para
a renovagao.

O contrato nio podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido
penalizado nas sangdes de declaracio de inidoneidade ou
impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92,1V, Vil e XVill)
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7.0.
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3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de
execugao, assim como os prazos e condicdes de conclusio, entrega,
observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia
(TR), anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Evedada a subcontratacio da obrigacao.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor unitario da contratacido é de R$ .c.coovvenn.n... (e ),
perfazendo o valortotal de R$ .ovevoevvnn (reeeree e ).

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugio do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacio.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia (TR), anexo
a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo
de um ano contado da data do orgamento estimado.

7.2.  Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagao,
pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA-IBGE), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um
ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento,
o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima
variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(3o),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6.  Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma n3o possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituicdo, ofs) que vierlem) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, Para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e
Xiv)

8.1.  S&o obrigagées do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e Seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo
de Referéncia (TR);

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o
cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para
efeito de liquidagio e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.1 33, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente 3
execugdo do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos
no presente Contrato e no Termo de Referéncia (TR);

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste
Contrato;
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8.1.8. Cientificar o 6rgéo de representacio judicial do Municipio para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigac¢des pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisio sobre todas as solicitacdes e
reclamagdes relacionadas 3 execucdo do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa
execugado do ajuste.

8.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

8.1.10.Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo
maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias, quando houver, quanto ao
inicio  de processo  administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.

8.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do
projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2° da Lei n°
14.133, de 2021.

8.1.13. A Administragdo ndo responders por quaisquer compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados
a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9.0. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e

XVil)

9.1.

O Contratado deve cumprir todas as obriga¢es constantes deste
Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacées a seguir dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administracio no local do servigo
para representd-lo na execugdo do contrato.

9.1.1.1. A indicagdo ou a manutencido do preposto da
empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
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desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do
contrato ou autoridade superior (art. 137,1l, da Lei n® 14.133, de

2021) e prestar todo esclarecimento ou informacio por eles
solicitados;

Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de
boa técnica e a legislacio de regéncia;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da
execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualquer dano causado & Administracdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizaggdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida no Termo de Referéncia (TR), o valor
correspondente aos danos sofridos;

Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

Quando ndo for possivel a verificagio da regularidade no
Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o contratado
deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo
dos servigos, os seguintes documentos:

9.1.7.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade
Social;
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9.1.7.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e
a Divida Ativa da Unido;

9.1.7.3. Certidées que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado;

92.1.7.4. Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e

9.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas
em Acordo, Convengio, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e
as demais previstas em legislacio especifica, cuja inadimpléncia
néo transfere a responsabilidade ac Contratante;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos.

Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos & execucdo do empreendimento.

Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade
que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

Promover a guarda, manutencio e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto,
durante a vigéncia do contrato.

Conduzir os trabathos com estrita observancia as normas da
legislagdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos
Poderes Piblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.
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Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise
€ aprovagao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que

fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16
(dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz para os
maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condi¢des exigidas para qualificagdo na contratacdo direta:

Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a
reserva de cargos prevista em lej para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da
Lein® 14.133, de 2021);

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021);

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato:

Arcar com o &nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lej n° 14.133,
de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do
Contratante;

Realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos
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técnicos do contratante ou da nova empresa que continuarg a
execugdo dos servicos;

9.1.23. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao
objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou
alterado em outras Ocasides, sem necessidade de nova
autorizagdo do Contratado.

10.0. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

As partes deverio cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em
razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratacio, independentemente de declaragdo ou
de aceitagdo expressa.

Os dados obtidos somente poderio ser utilizados para as finalidades
que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os
principios do art. 6° da LGPD.

E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora
das hipdteses permitidas em Lei.

Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢
dever do contratado elimina-los, com excegdo das hipdteses do art. 16
da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagdo para fins de comprovagao do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas
essas obrigacgdes.

E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento
dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais
pedidos de comprovacao formulados.

O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogével justificadamente, quaisquer informag¢des acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
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individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagéo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.8.1.Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em
formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes
a0 tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

Os contratos e convénios de que trata 0 §1°do art. 26 da LGPD deverio
ser comunicados a autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xit)

11.1.

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1.

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021,
o contratado que:

12.1.1. der causa a inexecucéo parcial do contrato;

12.1.2.der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave
dano & Administracdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugio total do contrato:

12.1.4. ensejar o retardamento da execucio ou da entrega do objeto
da contratagdo sem motivo justificado;

12.1.5. apresentar documentacio falsa ou prestar declaragdo falsa
durante a execucdo do contrato;

12.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

12.1.7.comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de
qualquer natureza;

10




12.2.

P T
= :"Y
-

b~ @ =4

Tl

Al

%m.#,[ = . ol

\ a2 /

RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima
descritas as seguintes sancdes:

12.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucio
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicio de
penalidade maijs grave (art. 156, §2° da Lei n° 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas 12.1.2, 1213 e 12.1.4 do
subitem acima deste Contrato, sempre que n3o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei n°
14.133, de 2021);

12.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas 12.1.5, 12.1.6,
12.1.7  12.1.8 do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas 12.1.2, 12.1.3 ¢ 12.1.4, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lej n° 14.133, de 2021).

12.2.4. Multa:

12.2.4.1. Moratéria de 1,0% (um por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias.

12.2.4.1.1. Apés o 15° (décimo quinto) dia, e a critério da
Cémara Municipal, no caso de execucdo com
atraso, poderd ocorrer a nio-aceitacio do
inicio ou continuidade dos servicos, de forma
a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total
ou parcial da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca e
aplicagdo das demais sancées cabiveis.

12.2.4.2. Compensatéria, para as infragdes descritas nas
alineas 12.1.5 a 12.1.8 do subitem 12.1, de 0,5% (cinco
décimos por cento) até 10% (dez por cento) do valor do
Contrato.

12.2.4.3. Compensatdria, para a inexecucdo total do
contrato prevista na alinea 12.1.3 do subitem 12.1, de
0,5% (cinco décimos por cento) até 7% (sete por cento)
do valor do Contrato.
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12.2.4.4. Para infragdo descrita na alinea 12.1.2 do subitem
12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) até
5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

12.2.4.5. Para infragdes descritas na alinea 12.1.4 do
subitem 12.1, a multa ser4 de 0,5% (cinco décimos por
cento) até 3% (trés por cento) do valor do Contrato.

12.2.4.6. Para a infragdo descrita na alinea 12.1.1 do
subitem 12.1, a multa ser de 0,5% (cinco décimos por
cento) até 1% (um por cento) do valor do Contrato.

12.3. A aplicacio das sangOes previstas neste Contrato nio exclui, em

hipdtese alguma, a obrigagdo de reparacio integral do dano causado
ao Contratante (art. 156, §9° dalein®14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancées previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagéo (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

12.4.2.Se a multa aplicada e as indenizages cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento 3 cobranca judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagio
enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancBes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-
se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021):

12.6.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
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12.6.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.6.4. 0s danos que dela provierem para o Contratante;

12.6.5.a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de

integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de
controle.

Os atos previstos como infragbes administrativas na Lej n° 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo
Piblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos  autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159, da Lei n® 14.133, de
2021).

A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancbes aplicadas & pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administragio, & pessoa
juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lein®14.133, de
2021).

O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de aplicagéo da sancio, informar e manter atualizados
os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos
no @mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021).

As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sio passiveis de reabilitagdo na
forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

Os débitos do contratado para com a Administracio contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
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contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado

possua com o mesmo érgdo ora contratante, na forma da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13.0. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92,

XIX)

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacées de
ambas as partes contraentes.

O contrato poders ser extinto antes do prazo nele fixado, sem &nus
para o contratante, quando esta n3o dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato nao mais lhe oferece vantagem.

A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante

nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse
dia.

Caso a notificagio da ndo-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicag3o.

O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacées nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei
n® 14.133, de 2021.

13.5.2. Aalteragdo social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura
da empresa ndo ensejara a extincdo se nio restringir sua
capacidade de concluir o contrato.
13.5.2.1. Se a operagido implicar mudanca da pessoa

juridica contratada, devers ser formalizado termo aditivo
para alteragdo subjetiva.

O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1.Balanco dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
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13.6.2. Relacdo dos Pagamentos ja efetuados e ainda devidos:

13.6.3. Indenizacdes e multas.

A extingdo do contrato nio configura Sbice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida

indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein.°
14.133, de 2021).

O contrato poders ser extinto:

13.8.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcdo no processo de
contratacdo direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021);

13.8.2.caso se constate que a pessoa juridica contratada possui
administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar de
detentor de cargo em comissio ou funcdo de confianca que
atue na area responsével pela demanda ou contratacdo ou de
autoridade a ele hierarquicamente superior no &mbito do érgdo
contratante (art. 3°, §3°, do Decreto Federal n° 7.203, de 4 de
junho de 2010).

14.0. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, Vil)

14.1.

14.2.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Camara
Municipal de Rio Maria deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

14.1.1. Gestdo/Unidade: 01 - Camara Municipal de Rio Maria

14.1.2. Fonte de Recursos: 11 - Camara Municipal de Rio Maria

14.1.3.Programa de Trabalho: 01.031.0001.2-002 - Manutencdo da
Cémara Municipal

14.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00.00 - Servigos de Tecnologia
da Informagéo e Comunicacio - PJ

A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd

indicada apds aprovacio da Lei Orcamentaria respectiva e liberacio
dos créditos correspondentes, mediante
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15.0. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1)

15.1.

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as
disposi¢des contidas na Lej n° 14.133, de 2021, e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor)
€ normas e principios gerais dos contratos,

16.0. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Eventuais alteracées contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.
124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais,
Os acréscimos ou supress&es que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

As alteragdes contratuais devergo ser promovidas mediante celebracio
de termo aditivo, submetido & prévia aprovacio da consultoria juridica
do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacédo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacido do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°®
14.133, de 2021).

Registros que nado caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracio de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

17.0. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1.

Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Diario
Oficial dos Municipios do Estado do Para (FAMEP), na forma prevista
no art. 176, paragrafo dnico, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91,
caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8° §2° da Lei n® 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto Federal n° 7.724,de 2012.

18.0. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO (art. 92, §1°)

18.1.

Fica eleito o Foro da Justica Estadual em Rio Maria, para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que n3o
puderem ser compostos pela conciliacio, conforme art. 92, §81°, da Lei
n®14.133, de 2021.

Rio Maria-PA, em ...... de i, de 2025.
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO MARIA-PA

CONTRATANTE
CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1- Nome CPF/MF
2- Nome CPF/MF
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