ESTADO DO PARA ) . p
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

TERMO DE REFERENCIA

O Fundo Municipal de Assisténcia Social de Canad dos Carajas - PA, pessoa juridica de direito publico, devidamente
escrito no CNPJ-MF 14.443.689/0001-33, com sede na Rua Ulisses Guimardes N° 645, Centro — Canad dos Carajas —
PA CEP: 68537- 000, representado neste ato pelo Sr.* Ronaldo Silva Aratijo, Secretario Municipal de Desenvolvimento
Social, nomeado pela portaria 017/2021 - GP, resolve formalizar a seguinte Solicitagdo para fins de contrata¢do
mediante processo Pregdo Eletronicos, com o objeto mais abaixo descriminado, amparado Legalmente pela Lei Federal
n® Lei 10.520/2002, Lei do Pregdo eletronico, de 17 de julho de 2012, pelo Decreto Municipal n°1125/2020 -
“Regulamento do Pregdo e Lei Federal 8.666, Lei Geral das Licitagdes de 21 de Junho de 1993 e suas altera¢des

posteriores”.
1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem como objeto: Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
servigo continuado de Arranjo de Pagamento, fazendo uso de tecnologia de Cartdo de Pagamento, com disponibiliza¢do
de software de gerenciamento de beneficio. Intermediando a transferéncia de subsidio financeiro entre beneficiarios da

CONTRATANTE e credenciado da CONTRATADA, seguindo critérios legais.
2. INTRODUCAO

2.1 As especificagdes abordadas neste Termo de Referéncia tém como foco estabelecer diretrizes para a contratagdo de
empresa especializada em Arranjos de Pagamento, gerenciamento continuado para fornecimento de meio de pagamento,
na aquisi¢do de géneros alimenticios, medicamentos, materiais de higiene pessoal, materiais de limpeza, gas de cozinha
dos municipes beneficiarios na rede credenciada, seguindo critérios e diretrizes da Lei 4.782 de 08 de maio 2019 do
Municipio de Canad dos Carajas - PA, detalhando, locais, horarios e demais aspectos relativos a prestagio desse

Servigo.
3. OBJETIVO E FINALIDADES.

3.10 presente Termo de Referéncia tem como objetivo o registro de pregos para a contratagdo de empresa especializada
em Arranjos de Pagamento com software de gerenciamento de beneficio de transferéncia de subsidio financeiro,
possibilitando fornecimento de géneros alimenticios, gas de cozinha, materiais de higiene pessoal, medicamentos,
materiais de limpeza, de modo parcelado e continuo para os municipes em situagdo de pobreza e extrema pobreza em
Canai dos Carajas, Estado do Pard, beneficiarios do programa, permitindo, ainda, que os participantes deste certame
possam elaborar suas propostas comerciais de forma satisfatoria, definindo os elementos que norteiam a contratagao,

assegurando a ampla competitividade e economicidade para boa manutengfo das atividades deste Municipio.
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3.2 A empresa a ser contratada serd diretamente responsavel por toda a logistica de gerenciamento da transferéncia do
subsidio financeiro entre a Prefeitura Municipal de Canad dos Carajas, os municipes beneficiarios e os estabelecimentos
credenciados no municipio, conforme decreto Municipal n°® 1151/2020, devendo estar inclusos na proposta de pregos
todos os custos diretos e indiretos da operacionalidade da Arranjos de Pagamento. A Administragdo Publica pretende,
com isso, diligenciar com eficécia e eficiéncia o gerenciamento automatizado, mediante o uso de Tecnologias de

Informagdo, promovendo o bom funcionamento do Programa Municipal de transferéncia condicionada de subsidio

financeiro, denominado Auxilio Alimentagdo.
4. JUSTIFICATIVA

Preliminarmente ¢ de suma importancia frisar que o procedimento em tela serd delineado para obtengdo de ata de
registro de pregos tendo em vista que, pela natureza do objeto, ndo é possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado de forma exata, tornando viavel a obtengdo de documento vinculativo com caracteristicas de contratagdo
futura, que possibilite vérias contratagdes ou unica contratagdo no decorrer do ano com previsdo de entregas parceladas,
de tal forma que remanesca itens registrados para contratagdes quando o inicialmente acordado se tornar exiguo, indo
de encontro as possibilidades de adogdo do sistema de registro de precos preconizadas no Art. 3° do Decreto Municipal
n®. 686 de 05 de agosto de 2013 que regulamenta o registro de pregos no ambito municipal, especialmente no caso

concreto de acordo com o Inciso 4°, Art. 3° do aludido decreto.

Instituido por meio do decreto Municipal n® 1151/2020, o Auxilio Alimentagio disponibiliza¢do na modalidade de de
Cartdo de Pagamento, proporcionard as familias de baixa renda acesso aos direitos fundamentais previstos na
Constitui¢do Federal e os regulamentados pela lei Organica da Assisténcia Social- LOAS e legislagdes especificas que
tratam dos direitos da crianga e do adolescente, idoso, mulher e pessoa com deficiéncia, propiciando condi¢des de
melhoria na qualidade de vida das familias vulneraveis, visando a sua emancipagdo e autonomia por meios de agdes

integradas das politicas publicas.

O Auxilio Alimentagéo € um programa municipal incluido nos beneficios eventuais e regulamentado pela Resolugdo
08/2016 do CMAS, na qual tem finalidade de subsidiar as familias de baixa renda, inscrita no Cadastro Unico-
CadUnico, que possuem renda mensal per capita igual ou inferior a meio salario-minimo (R$ 522,50) e que esteja
regularmente domiciliadas no municipio Canaa dos Carajés e referenciadas nas unidades de atendimento da Politica de
Assisténcia social. Serdo beneficiadas em média 3.000 familias por més, por um periodo de até 12 (doze) meses. O
programa tem como objetivo proporcionar aquisi¢io de géneros alimenticios, material de higiene e limpeza, em
estabelecimentos credenciados. O valor mensal destinado a cada beneficio sera de R$260,00 (duzentos e sessenta reais).
Com o Programa de Beneficio Eventual do Auxilio Alimentagdo em subsidio financeiro através de Cartio de
Pagamento, possibilitard maior autonomia aos beneficidrios na aquisigdo dos produtos, conforme sua necessidade e

realidade.

Diante da crise econdmica decorrente da pandemia do covid -19, além de subsidiar as familias, o programa também tem

objetivo de fortalecer e fomentar o comércio local, pois mensalmente sera inserido na economia do municipio em média
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R$ 780.000,00 (setecentos e oitenta mil), onde serdo priorizados estabelecimentos comerciais locais, priorizando

microempreendedores e empresas de pequeno porte, considerando a acessibilidade dos beneficiarios nos territorios

urbanos e rurais.

O Programa de Transferéncia de Subsidio Financeiro por meio de empresa especializada no servigo de Arranjos de
Pagamento utilizando tecnologia especifica, através de Cartdo de Beneficio possibilita o gerenciamento e ainda permitir
maior autonomia para utilizagdo ao beneficiario, pois ele podera adquirir produtos em quantidades de acordo com as

suas necessidades e de sua familia.

A utilizagdo de ferramenta informatizada permitird que a Secretaria de Assisténcia Social realize o monitoramento,
gerenciamento e armazenamento de dados de utilizagdo dos beneficios pelos beneficiarios do programa Auxilio
Alimentagdo e acompanhamento de movimentagdo de recursos durante todo o seu uso, bem como, visualiza¢do da rede
credenciada de estabelecimento comerciais estabelecidos no municipio de Canai dos Carajas conforme previsdo do
programa de Transferéncia de Subsidio Financeiro “Auxilio Alimentagdo”, gerenciado pela CONTRATANTE, além da

simplificagdo no procedimento de pagamento das despesas para um unico fornecedor.

A contratagdo do servi¢o de Arranjos de Pagamento proporciona uma maior eficiéncia a administragdo, ou seja, uma

ferramenta que possibilita o gerenciamento da disponibilizago e utilizagdo do beneficio concedido.

A decisdo na escolha por este modelo de contratagdo considera as vantagens decorrentes na melhoria da gestdo do
programa de beneficio eventual de Transferéncia de Subsidio Financeiro “Auxilio Alimentagdo”, gerando redugio de
custos que envolvam disponibilizagdo, acompanhamento e manutengdo, bem como, maior controle da utilizagdo do

mesmo por meio de relatorios gerenciais disponibilizados, online, das autorizagdes, transacdes e extratos.

A abertura deste processo fundamenta-se na necessidade de gerenciar os servicos de Arranjos de Pagamento
intermediando o fornecimento de géneros alimenticios, medicamentos, materiais de higiene pessoal, materiais de
limpeza, gas de cozinha, que visem atender de modo continuado o programa eventual de Transferéncia de Subsidio
Financeiro “Auxilio Alimentagdo”, com vistas no cumprimento e regularidade de suas atividades finalisticas e

administrativas.

Pelas razdes expostas, justifica-se a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servico continuado de
Arranjos de Pagamento com software de gerenciamento de beneficio, disponibilizando os créditos para aquisi¢do de
géneros alimenticios, medicamentos, materiais de higiene pessoal, materiais de limpeza, gis de cozinha, para
manuten¢do do programa eventual de Transferéncia de Subsidio Financeiro “Auxilio Alimentagdo’’, por meio de
tecnologia de informagdo e rede credenciada de comércios locais, destinados & manutengdo do programa de

transferéncia de renda municipal da Secretaria Municipal de Assisténcia Social”.

5. META FiSICA
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5.1 Viabilizar a obtengdo de Cartdes de Pagamento para subsidiar as agdes aos usudrios da politica municipal.
6. DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS.
6.1 Os Servigos deverdo ser executados dentro dos limites do municipio de Canai dos Carajas.

6.2 Na assinatura do contrato a contratada devera apresentar relagdo dos estabelecimentos comerciais credenciados e

ativos no municipio de Canai dos Carajas

6.3 As eventuais alteragdes ou mudangas nos estabelecimentos credenciados devem ser comunicadas imediatamente a

Contratante.
7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

7.1 A contratada deverd executar os servigos expressamente relacionados a seguir, assim como, todos aqueles

necessarios para plena execugdo do objeto do termo:
7.2 Fornecer os Cartdes de Pagamento, conforme objeto deste termo de referéncia.

7.3 emitir cartdo especial para representante da contratante onde serdo creditados valores de beneficios conforme
necessidade emergencial do programa, possibilitando atendimento as pessoas em vulnerabilidades que ndo tenham
documentos disponiveis para confeccionar seu proprio cartdo. Tais como vitimas de incéndios, perda, furto, moradores
de rua e outros, até que seja sanado o motivo emergencial. Nestes casos a coordenagdo do programa utilizara e efetuara

0 pagamento nos estabelecimentos credenciados.

7.4 Creditar rigorosamente o valor mensal de R$ 260,00 (duzentos e sessenta reais) para cada beneficiario selecionado,
conforme solicitagdo contendo os dados que serfio repassados pela coordenagdo do programa eventual de auxilio

alimentag@o.

7.5 Habilitar os cartdes exclusivamente para os estabelecimentos credenciados urbanos e rurais do municipio de Canad
dos Carajés que comercializem géneros alimenticios, medicamentos, materiais de higiene pessoal, materiais de limpeza,

gas de cozinha dando preferéncia para o credenciamento de micro empreendedor.

7.6 Credenciar novos estabelecimentos & medida que houver encaminhamento da Coordenagdo do Programa Auxilio

Alimentag@o.

7.7 Proporcionar relacionamento direto com os beneficiarios, comerciantes e coordenagdo do programa eventual de

Auxilio Alimentagdo, com intuito de prestar atendimento pessoal, acompanhamento do atendimento pelos
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estabelecimentos credenciados, solicitagdes de 2* via de cartdo, cadastro de senha, bloqueios entre outros itens

propostos neste Termo de Referéncia.

7.8 Dispor no minimo de trés meios de contato disponiveis para atendimento aos beneficidrios, comerciantes e a
coordenagdo do programa Auxilio Alimentagdo, podendo ser através de contato telefonico, WhatsApp, aplicativos para

smartphone disponiveis nos sistema IOS e Android e site.

7.9 Manter escritorio local para atendimento presencial aos beneficidrios, comerciantes e a coordenagdo do programa
social; Sendo obrigatério, no minimo um atendente para cada um mil beneficidrios cadastrados. A exigéncia de
atendimento presencial se faz necessaria uma vez que os beneficidrios do programa s3o pessoas em fragilidade

financeira e na maioria dos casos ndo possui acesso a outros meios para ser atendido que ndo presencialmente.

7.10 Fornecer recursos de software online para gerenciamento entre a Secretaria Municipal de Ac¢do Social do
municipio de Canad dos Carajas a contratada e a rede credenciada, possibilitando a visualizagdo dos saldos, quantidades
€ nimeros dos cartdes emitidos, nome dos beneficiarios, nimero da autoriza¢do de venda, data e valor da compra € o

nome dos estabelecimentos credenciados que efetuaram a venda.
8. DA FISCALIZACAO / CONTROLE DA EXECUCAO.

8.1 A fiscalizagdo do contrato ficara a cargo da Sr* Marilene do Nascimento de Sa, Gestora de Contratos, inscrita no

CPF: 806.084.692-20. Portaria n° 574/2019-GP.
8.2 Estado do Para DA LEGALIDADE: “Art. 67 da Lei Geral das Licitagdes N° 8.666/93.

8.3 A CONTRATADA proporcionar relacionamento direto com os beneficiarios, comerciantes € a coordenagdo do
Programa Auxilio Alimentagdo, com intuito de prestar atendimento pessoal, acompanhamento do atendimento pelos
estabelecimentos credenciados, solicitagdes de 2* via de cartdo, cadastro de senha, bloqueios entre outros itens

propostos neste Termo de Referéncia.

8.4 A CONTRATADA devera dispor no minimo de trés meios de contato disponiveis para atendimento aos
beneficidrios, comerciantes e a coordenagdo do programa Auxilio Alimentagdo, podendo ser através de contato

telefonico, wattsapp, aplicativos para smartphone disponiveis nos sistema 10S e Android e site.

8.5 A CONTRATADA devera manter escritorio local para atendimento presencial aos beneficiarios, comerciantes e a
coordenagdo do programa social; Sendo obrigatério, no minimo um atendente para cada um mil beneficiarios
cadastrados. A exigéncia de atendimento presencial se faz necessaria uma vez que os beneficiarios do programa sdo

pessoas em fragilidade financeira e na maioria dos casos ndo possui acesso a outros meios para ser atendido que ndo

[

presencialmente.
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8.6 Ndo obstante a CONTRATADA seja a tnica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos, a
CONTRATANTE ¢ reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente

ou por prepostos designados sem ferir a responsabilidade e autonomia da Contratada.

8.7 O fiscal do contrato encaminhara para a CONTRATADA as dentncias recebidas e acompanhara as averiguagdes

destas.

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1 Fica vedado a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do fornecimento objeto do contrato a ser

firmado.

10. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS E VIGENCIA DA ATA.

10.1 O Sistema de Registro de Pregos (SRP) ¢ um conjunto de procedimentos para registro formal de pregos relativos a
aquisi¢do futura de bens, onde as empresas disponibilizam bens e servigos a precos e prazos certos e registrados em
documento especifico denominado Ata de Registro de Pregos. Neste Sistema, os servigos sdo feitos quando melhor
convier aos Orgdos que integram a Ata, sem, no entanto, estarem necessariamente obrigados a contratar com o0s

fornecedores vencedores do certame.

10.2 Nesta licitagdo serd firmada uma Ata de Registro de Precos, que é um documento vinculativo, obrigacional, com
caracteristica de compromisso para futura contratagdo, onde os licitantes manterdo seus pregos registrados, durante o
periodo de 12 (doze) meses, tornando-os disponiveis, caso necessite o orgdo gerenciador efetuara servigos nas

quantidades julgadas necessarias e aos mesmos pregos registrados no certame.

10.3 A ATA de registro de pregos tera a validade de 12 meses, podendo ser firmado contrato/empenho para aquisigdo

dos itens registrados em ata durante este periodo.

11.DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA.

11.1 O gerenciamento da Ata referente a esta solicitagdo cabera ao Fundo Municipal de Assisténcia Social de Canad dos

Carajas — PA.

12. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

12.1 A ata de registro de pregos podera ser usada por todos os drgdos da administragdo publica, desde que autorizado
expressamente pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social de Canad dos Carajas, observando o disposto no Art. 21 do

decreto Municipal n°. 686 de 05 de agosto de 2013 - “Regulamento do Registro de Precos”.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA. (

Canaa dos Carajas — PA 30 de junho de 2021
Rua Ulisses Guimardes N°: 645, Centro — Cana# dos Carajas — PA, CEP: 68537-000



019

ESTADO DO PARA A.?O
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

13.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, em conformidade com as especificagdes técnicas, nos

termos da legislagd@o vigente.

13.2 Responsabilizar-se pelo pagamento aos credenciados, decorrentes da utilizagdo dos cartdes pelos beneficidrios,

ficando claro que a CONTRATANTE nio responde solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento.

13.3 Manter-se, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as que
culminaram em sua habilitagdo e qualificagdo na fase licitatdria, obrigatoriamente no que tange ao niimero minimo de
estabelecimentos credenciados e ao Arranjo de Pagamento regulamentado pela Circular no 3.682/2013 de 04 de

novembro de 2013, do Banco Central do Brasil.

13.4 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa
ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo do

CONTRATANTE em seu acompanhamento.

13.5 Proporcionar relacionamento direto com os beneficiarios, comerciantes e a coordenagdo do Programa Auxilio
Alimentagdo, com intuito de prestar atendimento pessoal, acompanhamento do atendimento pelos estabelecimentos
credenciados, solicitagdes de 2° via de cartdo, cadastro de senha, bloqueios entre outros itens propostos neste Termo de

Referéncia.

13.6 Dispor no minimo de trés meios de contato disponiveis para atendimento aos beneficiarios, comerciantes € a
coordenagdo do programa Auxilio Alimentagdo, podendo ser através de contato telefonico, wattsapp, aplicativos para

smartphone disponiveis nos sistema IOS e Android e site.

13.7 Manter escritério local para atendimento presencial aos beneficiarios, comerciantes e a coordenagdo do programa
social; Sendo obrigatério, no minimo um atendente para cada um mil beneficiarios cadastrados. A exigéncia de
atendimento presencial se faz necessdria uma vez que os beneficidrios do programa sdo pessoas em fragilidade

financeira e na maioria dos casos ndo possui acesso a outros meios para ser atendido que ndo presencialmente.

13.8 Fornecer gratuitamente os Cartdes de Pagamento para cada beneficiario cadastrado e informado pelo
CONTRATANTE e cartdo especial a representante da CONTRATANTE, inclusive para os casos de perda, extravios

em até 02 vias ou incorporagdo de novos beneficiarios durante a vigéncia do contrato.
13.9 Efetuar a entrega das primeiras vias dos cartdes no prazo maximo de 05 dias tteis apds a entrega dos dados dos
beneficidrios pela CONTRATANTE. E na assinatura do contrato apresentar a relagdo dos estabelecimentos

credenciados e ativos com enderegos atualizados.

13.10 Fornecer os cartdes de novos beneficiarios no prazo maximo de 05 dias ap6s o recebimento dos cadastros.
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13.11 Todos os cartdes devem ser entregues em envelopes lacrados e com as senhas cadastradas, estando todos
bloqueados e somente efetuar o desbloqueio apos recebimento e autorizagdo da CONTRATANTE; oferecer opgdes de
recadastramento de senhas aos beneficidrios através de meio sigiloso e seguro. Sendo responsabilidade da
CONTRATADA a manuten¢do do sigilo das informag¢des ou mediante copia do termo de recebimento fornecido pela

Coordenagdo do Programa.

13.12 Cancelar o saldo remanescente do Cartdo ao final de cada Gltimo dia do més, pela impossibilidade de acumulagio

de valores.

13.13 Liberar os créditos rigorosamente no dia 01 de cada més ou a critério da CONTRATANTE, conforme relagdo de

beneficidrios entregue pela coordenagdo da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social-SEMDES.

13.14 Bloquear os cartdes que porventura sejam extraviados no maximo de 24 horas a partir da comunicagdo do

Beneficiario e/ou da Coordenagdo do Auxilio Alimentago.

13.15 O Software da contratada devera disponibilizar acesso as informagdes referentes aos locais onde foram realizadas
as compras e valores ali gastos, caso que prescinde de autorizagdo do beneficiario. Devera disponibilizar o comprovante

de cada transagdo de compra realizada pelos beneficiarios, possibilitando a consulta € impressdo do documento.

13.16 Descredenciar os estabelecimentos que:

A. Se recusarem a emitir documento fiscal;

B. Realizarem vendas aos beneficidrios através do Cartdo de Pagamento dos itens expressamente proibidos como
alcool e tabaco.

C. Reter sobre qualquer pretexto o cartdo do beneficiario.

D. Realizar a troca de valores de crédito por dinheiro

E. Acrescentar taxas ou qualquer tipo de valor sobre os produtos.

13.17 Comunicar a0 CONTRATANTE, quando da transferéncia e/ou retirada e substituigio de estabelecimentos

credenciados.

13.18 Atender, as solicitagdes do CONTRATANTE quanto ao credenciamento dos microempreendedores no prazo

Maximo de 05 dias, justificando caso ndo seja atendida os motivos justos para tal.

13.19 Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, quaisquer fatos

ou anormalidades que por ventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final do objeto.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE.
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14.1 Além das obrigagdes resultantes da observéncia da legislagdo vigente, sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

14.2 Fornecer a CONTRATADA, no prazo de 05 dias apos a assinatura do contrato, o cadastro completo dos primeiros

beneficiarios.

14.3 Fornecer até o dia 20 de cada més a lista de beneficidrios a serem incluidos no programa para o fornecimento dos

cartdes e seus respectivos créditos.
14.4 Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugdo contratual.

14.5 Exercer a fiscalizagdo dos servicos através de servidores especialmente designados, verificando se no
desenvolvimento dos trabalhos, estdo sendo cumpridos os servigos e especificagdes previstas no termo de referéncia, na

proposta e no contrato, de forma satisfatéria, e documentando as ocorréncias.

14.6 Comunicar a falta de cumprimento das obrigagdes ao preposto da CONTRATADA e, se necessario, ao supervisor

da 4rea, para que as falhas possam ser corrigidas a tempo.

14.7 Prestar a CONTRATADA e a seus representantes e funcionarios, todas as informagdes e esclarecimentos que

eventualmente venham a ser solicitados.

14.8 Manifestar-se formalmente, bem como convocar a CONTRATADA para reunides, sempre que necessario.

14.9 Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestagdo de servigos aprovadas, correspondentes aos servigos
efetivamente prestados pela CONTRATADA, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente

atestadas, comunicando 8 CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de Administragdo e

endereco de cobranga.
15. DA ORIGEM DO RECURSO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DO VALOR.

15.1 As despesas serdo pagas através Fundo Municipal de Assisténcia Social por se tratar de Sistema de Registro de

Precos (SRP) a indicag@o orcamentdria sera feita no momento de lavratura do contrato.

15.2 O valor maximo proposto pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social para execugdo total dos servigos é de R$

9.360.000,00 (nove milhdes trezentos e sessenta mil).

16. DO PAGAMENTO DA CONTRATADA.
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16.1 Deverdo ser emitidos o relatério de medigdo mensal (extraido do sistema da contratada que demonstra os gastos
contendo ainda nomes e CPFs e valores utilizados por beneficiarios) acompanhado de nota fiscal de fatura da totalidade

transacionada.

16.2 O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias apos apresentagdo da Nota Fiscal discriminada de acordo com
a Ordem de Servigo e acompanhada de medigdo comprobatdria da execugdo assinada pelo responsavel de fiscalizagdo

do contrato.

16.3 O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem bancéria, em qualquer banco indicado na
proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, nimero da agéncia e o nimero da conta corrente em que devera

ser efetivado o crédito.

16.4 Nenhum pagamento serd efetuado & Empresa Contratada se a mesma ndo estiver em dia com suas regularidades

fiscal e trabalhista.
17.QUALIFICACAO TECNICA.

17.1 Poderdo participar do presente certame as empresas especializadas em arranjo de pagamento integrantes ou ndo

integrantes do Sistema de Pagamento Brasileiro-SPB, conforme circular n.° 3.682/2013 do Banco Central do Brasil.
17.2 A qualificag@o Técnica das licitantes devera ser comprovada através de:

17.2.1 Atestado(s) de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito piblico ou privado, que comprove
que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo os materiais compativeis com o objeto licitado, comprovando, ainda, que
o fornecimento foi satisfatorio, sendo vedada a apresentagdo de atestados genéricos, devendo haver a discriminagéo dos

produtos e/ou servigos fornecidos, com suas quantidades e o periodo de seu fornecimento;

17.2.2 O(s) atestados(s) devera(do) ser impresso em papel timbrado constando seu CNPJ e endereco completo, devendo
ser assinado por seus socios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
indicagdo de seu nome completo, cargo/funcdo. Para efeito de validagdo do referido atestado, o licitante PODERA
apresentar anexo ao atestado, copia autenticada do contrato celebrado com a referida instituicdo ou apresentacdo de

Nota Fiscal evitando futuras diligéncias.

17.3 Sobre o conteudo dos atestados de capacidade técnica, o quantitativo em exigéncia deve ser suficiente para garantir
a administragdo que, o licitante tera aptiddo para executar o objeto pretendido. Assim, solicitamos que seja atestado pelo

licitante o quantitativo minimo de 30% do objeto licitado neste certame.

18. DESCRICAO DOS SERVICOS. G
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18.1 A contratada devera intermediar a execugdo da transferéncia de subsidio financeiro de forma continua por meio de

Cartdo de Pagamento, conforme descrito no objeto deste termo.

18.2 Emitir cartdo especial para representante da contratante onde serdo creditados valores de beneficios conforme
necessidade emergencial do programa, possibilitando atendimento as pessoas em vulnerabilidades que ndo tenham
documentos disponiveis para confeccionar seu proprio cartdo. Tais como vitimas de incéndios, perda, furto, moradores
de rua e outros, até que seja sanado o motivo emergencial. Nestes casos a coordenagdo do programa utilizara e efetuara

0 pagamento nos estabelecimentos credenciados.

18.3 Oferecer software para controle e transparéncia das compras realizadas onde a rede credenciada devera emitir nota
fiscal e/ou documento equivalente devidamente emitido com o CPF do beneficiario, dispondo de aplicagdo especifica
via internet para cadastramento, bloqueio, monitoramento, relatdrios e o que se fizer necessario a0 acompanhamento e

gerenciamento pela gestdo municipal na utilizagdo do beneficio.

18.4 Credenciar e habilitar exclusivamente estabelecimentos no municipio de Canad dos Carajas que comercializem
géneros alimenticios, medicamentos, materiais de higiene pessoal, materiais de limpeza, gas de cozinha,

preferencialmente pessoa juridica, microempreendedores e/ou pequeno porte.

18.5 Proporcionar relacionamento direto com os beneficidrios, comerciantes e a coordenagdo do Programa Auxilio
Alimentagdo, com intuito de prestar atendimento pessoal, acompanhamento do atendimento pelos estabelecimentos
credenciados, solicitagdes de 2* via de cartdo, cadastro de senha, bloqueios entre outros itens propostos neste Termo de

Referéncia.

18.6 Dispor no minimo de trés meios de contato disponiveis para atendimento aos beneficiarios, comerciantes e a
coordenagéo do programa Auxilio Alimentagdo, podendo ser através de contato telefonico, wattsapp, aplicativos para

smartphone disponiveis nos sistema IOS e Android e site.

18.7 Manter escritdrio local para atendimento presencial aos beneficiarios, comerciantes e a coordenagdo do programa
social; Sendo obrigatério, no minimo um atendente para cada um mil beneficidrios cadastrados. A exigéncia de
atendimento presencial se faz necessdria uma vez que os beneficidrios do programa sdo pessoas em fragilidade

financeira e na maioria dos casos ndo possui acesso a outros meios para ser atendido que ndo presencialmente.a

19. ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS.

19.1 A intermediagdo do subsidio financeiro através de Cartdes de Pagamento sera realizada de forma gradual,

conforme demanda mensal de beneficidrios selecionados pela equipe de coordenagio.

20. DO CARTAO
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20.1 Os Cartdes de Pagamento deverdo ser confeccionados conformes layout solicitado pela coordenagdo da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, que devera conter logo marca do municipio de Canad dos Carajas, sigla da SEMDES,
nome “Programa Auxilio Alimentagdo”, logomarca do “Pacto por Canai”, nome do beneficidrio, telefone para contato

com a CONTRATADA.

20.2 Os cartdes serdo entregues diretamente a coordenac@o da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, estando todos

bloqueados e em envelopes lacrados com senhas cadastradas. A coordenagéo que fara a entrega aos beneficiarios.

20.3 Os saldos que ndo forem utilizados até o ultimo dia do més do respectivo crédito, deverdo ser anulados e ndo serdo

pagos pelo municipio.

20.4 A utilizagdo dos cartdes nos estabelecimentos comerciais credenciados sera realizada somente pelo titular mediante

comprovagdo por documento oficial com foto e inser¢do de senha pessoal e intransferivel.
20.5 Os cartdes de forma alguma poderdo ser utilizados para compras de bebidas alcodlicas e tabaco.

20.6 O cartdo terd validades continua de 02 anos, podendo ser suspenso em qualquer periodo se assim solicitado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através da coordenagdo, caso em que durante o programa seja constatado
que o beneficiario ndo possui os requisitos para o programa ou recebe de forma ilegal. Anular o saldo que porventura

esteja disponivel para uso no cartdo.

20.7 Os Cartdes de Pagamento somente poderdo ser utilizados em estabelecimentos comerciais credenciados dentro do

municipio de Canad dos Carajas.
21.DOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS.

21.1 Para assinatura do contrato devera estar credenciado no minimo dez (10) estabelecimentos comerciais e durante a
vigéncia do contrato credenciar quantos mais se fizerem necessario para a aceitagdo do cartdo, considerando a

acessibilidade dos beneficiarios nos territorios urbanos e rurais do municipio de Canai dos Carajas;

21.2 Deverdo ser credenciados microempreendedores e empresas de pequeno porte encaminhados pela coordenagdo do

Programa Auxilio Alimentag¢do que estejam devidamente legalizadas.

21.3 Os estabelecimentos comerciais credenciados ao efetuar a venda devera emitira nota fiscal ou documento

equivalente devidamente emitido com o CPF do beneficiario para controle e transparéncia das compras realizadas,

21.4 Os estabelecimentos credenciados ndo poderdo sob hipotese alguma cobrar taxas ou qualquer tipo de valor sobre o

(%,9

—~—

prego na mesma modalidade de pagamento nos produtos oferecidos, inclusive em promogoes.
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21.5 Os estabelecimentos credenciados ndo poderdo reter os cartdes dos beneficiarios a qualquer titulo, inclusive como
garantia de pagamento, bem como fica proibida a troca de valores de crédito por dinheiro, cabendo restitui¢do do valor

utilizado e descredenciamento caso incorra em alguma dessas faltas.

22.DO PAGAMENTO AOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS.

22.1 A contratada € a tnica responséavel pelo pagamento aos estabelecimentos comerciais credenciados, ficando claro

que a CONTRATANTE ndo responde solidéria ou subsidiariamente por esse pagamento.
23. VALOR ESTIMADO E PLANILHA DE QUANTIDADES E PRECOS ESTIMADOS.
23.1 Foi estimado o valor total de R$ R$ 9.360.000,00 (nove milhdes trezentos e sessenta mil), para a execugdo do

presente objeto, sendo o custo médio de R$ 780.000,00 (setecentos e oitenta mil) mensais por beneficidrio conforme

constam nos autos.

LOTE UNICO
Valor Valor Valor
Item Descri¢io Unid. Quant. Periodo
Unitario Mensal Total
Subsidio financeiro a
12 R$ RS R$
01 beneficiarios  através  de Crédito 3.000,00
Meses 260,00 780.000,00 9.360.000.00
Cartdo de Pagamento
02 Taxa de administragdo do Arranjo de Pagamento %
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO PARA O PERIODO DE 12 (DOZE) MESES R$

23.2 Foi definida, como unidade de medida para contratagdo, a Taxa de Administrag@o (%) que deverd estar refletida

em percentual aplicado sobre o valor em Reais (RS) do Valor total de unidades de cartdes fornecidos.

23.3 Para fins dessa licitagdo serdo abertos para lance apenas o item dois referente a taxa de administragdo. Os demais

itens deverdo ser cotados pelos mesmos valores presente na planilha de itens acima.
24.DOS PRAZOS

24.1 O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 12 (doze) meses, iniciando a partir da data de assinatura,
com validade e eficacia legal apds a publicagdo do seu extrato, com inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-

se excluir o primeiro e incluir o tltimo, de acordo com os prazos e condi¢des previstos na legislagdo que rege a matéria.

9&)
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24.2 O Contrato depois de afirmado poderd ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtengdo de
precos e condi¢des mais vantajosas para Administragdo, mediante termo aditivo, desde que demonstrado o interesse
publico e a critério da CONTRATANTE, até o limite total de 60(sessenta) meses, conforme Art. 57, inciso II, da lei
8.666/93; O Contrato a ser firmado podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93, desde que haja
Interesse da SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL com a apresentagdo das devidas justificativas.

24.3 No interesse da SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL o valor inicial atualizado do Contrato
podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme disposto no Artigo 65,

paragrafos 10 e 20, da Lei n® 8.666/93.

24.4 O prazo da proposta de pregos devera ter validade minima de 90 (noventa) dias contados da data de recebimento e

abertura dos envelopes Documentagdo e Proposta.

24.5 Caso o prazo estabelecido na condigdo anterior ndo esteja indicado na proposta, os mesmos serdo considerados

como aceitos pela licitante para efeito de julgamento.
25.DA PROPOSTA DE PRECOS.

25.1 As propostas efetuadas pelos licitantes devem ser feitas tendo como base a taxa de administragdo a ser pago sobre

a prestagdo dos servigos de intermediagdo em média das cotagdes;

25.2 Para o item dois aplicou-se o valor estimado do percentual de taxa de administrag@o ao valor total dos beneficios
(tabela de especificagdes do objeto). O valor resultante em reais foi somado ao valor total dos beneficios, formando o

total geral.

25.3 Néo serdo aceitas taxas de administragdo de valor negativo. Haja vista, ser de conhecimento geral que taxa de
administragdo negativa € transferida diretamente ao valor dos produtos fornecidos na rede credenciada, diminuindo
diretamente o poder de compra dos beneficiarios do programa social, tornando ineficazes as medidas adotadas e efeitos
pretendidos por esta administragdo. Auxiliar as pessoas que se encontrem em situagdo de pobreza ou extrema pobreza.
Nestes casos, a taxa negativa ndo reflete economicidade ao eréario, e sim, ineficacia as medidas sociais pretendidas por

este municipio.
26. PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS.

26.1 A licitante vencedora esta sujeita @ multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor total do contrato por
dia por descumprimento de obriga¢des fixadas neste termo de referéncia. A multa tem de ser recolhida pela licitante

vencedora no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagéo.

)
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26.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Pregdo, a Administragdo podera depois de garantido o direito
prévio da citagdo e da ampla defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sang¢des:

v Adverténcia;

v Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto contratado,
recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagdo oficial;

v Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo, pelo prazo de até

05 (cinco) anos.

26.3 Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido
o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que:

v Deixar de assinar o contrato;

v Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste termo de referéncia;

v/ Ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

v Comportar-se de modo inidoneo;

v Fizer declaragdo falsa;

v Cometer fraude fiscal;

v Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

26.4 As sangdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, poderdo ser

aplicadas a licitante vencedora juntamente com a de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

27. DISPOSICOES FINAIS E GERAIS.

27.1 A prestagdo de servigos especificados neste Termo de Referéncia sera conduzida pela Prefeitura Municipal de
Canai dos Carajas, através da Coordenagdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de acordo com a demanda

dos servigos.

27.2 O desembolso sera efetuado por servigos efetuados, mediante emissdo de Notas Fiscais, nas quais serdo detalhadas

as caracteristicas dos servigos executados.

27.3 O aceite e posterior pagamento de cada servigo executado ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades

quanto as garantias especificas associadas a solug@o.

27.4 Para eficacia, tanto o Termo de Contrato, como a Nota de Empenho substitutiva devera ser publicada, em resumo,

3=

no Diério Oficial, no prazo de 20 (vinte) dias consecutivos, contado de sua assinatura.
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27.5 O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, todas as solicitagdes de fornecimento

realizadas dentro do prazo de validade do contrato.

27.6 Para efeito de eficécia, tanto o Termo de Contrato, como a Nota de Empenho substitutiva devera ser publicada.

PLANILHA DESCRITIVA
Forma Valor Total N° de .
N° | Descri¢io/Especificacdes 8:::6:2 \;:SI::; FRO;) de Mensal estimado meses valor (ll?st)lmado
P Entrega (RS) previstos
1 Beneficio 3.000,00 R$ 260,00 | Crédito | R$ 780.000,00 12 R$ 9.360.000,00

Taxa de Administragao/Desconto (%)

1.77%

PRECO TOTAL DA CONTRATACAO PARA O PERIODO DE 12 (doze) MESES

R$ 165.672, 00

OBS: O prego cobrado a titulo de taxa de administragfio devera ser apresentado em termos percentuais.

Ronaldo‘Sile Araujo
Portaria. 17/2021-GP

Secretario Municipal de Desenvolvimento Social
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ANEXO I - DO TERMO DE REFERENCIA

CARACTERISTICAS GERAIS

Sistema totalmente WEB e compativel com os principais navegadores da atualidade;

2. Sistema com toda a interface gréafica e apresentagdo em lingua portuguesa do Brasil;

3. Sistema com fécil usabilidade, interface amigavel e interativa;

4. Permitir o acesso ao sistema através de login e senha individual por usuario;

5. Cadastro de usudrio e perfis de acesso;

6. Quantidade ilimitada de usuarios;

7. Controle de acesso através de usudrio e perfil de acesso;

8. Estabeleca nivel de permissé@o (consulta / administragdo);

9. Cadastro de beneficiarios de modo individualizado ou por arquivo de importagédo

10. Alteragdo e cancelamento de cadastro de beneficiarios;

11. Gerar e agendar carga de crédito aos cartdes dos beneficidrios de modo individualizado ou através de arquivo de
importacdo;

12. Permita cadastrar os beneficiarios por setores;

13. Permita solicitar, ativar, bloquear, desbloquear e cancelar cartdes;

14. Limitar utilizagdo do cartdo em estabelecimentos credenciados apenas no municipio e segmento compativel com o
objeto;

15. Acompanhamento online as utilizagdes por meio de relatério gerenciais e de operagdes contendo: niumero do cartdo,
identificagdo do estabelecimento, numero de autorizagdo da transacdo, data, hora, valor; Visualizagdo e impressdo dos
comprovantes de utilizagdo;

16. Relatorios Financeiros, Operacionais e Gerenciais;

17. O Sistema devera possibilitar exportar relatério no minimo em formatos PDF, DOC, XLS E CSV;

18. Garantir a atualiza¢do on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes atualizadas imediatamente ap6s o
término da utilizagdo pelos usudrios.

19. Aplicativo para smartphone compativel com IOS e Android, destinado aos beneficiarios, onde possibilite acompanhar
movimentagdo, visualizar saldo, alterar senha, cancelar de modo online o cartdo e o mais que se fizer necessario;

DOUGLAS Assinado de forma
FERREIRA e T

SANTANA:0023 SANTANA:00237076233

Dados: 2021.08.30
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