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Cficio: 375/2022
Paragominas/PA, 16 de dezembro de 2022.

Da: Secretaria Municipal de Planejamento
Secretario: Claudio Alan de Melo Barbosa
Ao: Exmo. Sr. Prefeito Municipal

Sr. Jodo Lucidio Lobato Paes

Senhor Prefeito,

Solicitamos a V. Exa. autorizagio para abertura de Processo Licitatorio, na
modalidade Pregio Eletrbzico do tipo menor prego por Lote, para a “Contratagdo de
empresa especializada em servigcos de implantagio, manutengéo e suporte para fornecimento
de licenca de uso de ferramenta web responsiva integrada, com hospedagem em nuvens, para
realizar licenciamentos ambientais, sanitarios, urbanisticos e de localizagdo e funcionamento
de atividades econdmicas e gcstdo fazendéria, com interoperabilidade de dados entre

plataformas publicas e privadas por meio de Application Programming Interface (API}™.

Este processo observard os preceitos publicos e, em especial, as disposigdes da Lei
Federal n° 10.520 de 17/07/2002, Decreto Federal n° 10.024 de 20/09/2019, Decreto Federai
n® 3.555 de 08/08/2000, Lei Estadual 6.474 de 06/08/2002, Lei Complementar 123 de
14/12/2006, Lei Municipal n® 769 de 18/08/2011, aplicando-se subsidiariamente, no que

couber a Lei n° 8.666 de 21/06/93 em seus anexos.

Atenciosamente,

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
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TERMO DE REFERENCIA
OFICIO N° 375/2022

1 DO OBJETO: .

1] “Contratacio de empresa especializada em servigos de implantagdo, manutengdo e
suporte para fornecimento de licenca de uso de ferramenta web responsiva integrada, com
hospedazem em nuvens, para realizar licenciamentos ambientais, sanitrios. urbanisticos e de
incalizagio e funcionamento de atividades econdmicas e gestdo fazendaria, com
interoperabilidade de dados entre plataformas publicas e privadas por meio de Application
Progreiniming Interface (API)™.

2 TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS DAS
SNLUCCES - FERRAMENTAS TECNOLOGICAS - GRUPOS DE SERVICOS

2 Servigos de iniplantagio, manutengdo ¢ suporte de licenga de uso de ferramenta
tecnoldgica web responsiva integrada de gestdo de servigos fazendarios, interoperando dados
com sistemas pr:olicos e privados em tempo real mediante ApplicationProgramming Interface
(AP]):

2.} A forma como estdo organizados os requisitos e apresentadas as lerminologias
neste Termo de Referéncia advém exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar
este referencial técnico, sendo dispensdve! que as solugdes tecnolégicas ofertadas adotem as
mesmas terminologias ¢ formas de organizagiio dos requisitos aqui especificacos. Entretanto €
obrigatério que estas contemplem integralmente 0s requisitos descritos neste Termo:

2.1.2 Os requisitos descritos neste Termo de Referéncia correspondem as caracleristicas
MINIMAS do objeto que o Contratante pretende adquirir, ndo havendo limitagio quanto a
oferta de objeto com maiores € melhores capacidades do que as originalmente especificadas.
Sntretanto. isto ndo deverd implicar em nenhuma vantagein competitiva no processo d¢
ticitatorio.

A As solugdes tecnoldgicas especificadas neste Termo de Referéncia sdo compostas
por aplicacdes web, sob as quais a Contratada devera, sob a sua exclusiva responsabilidade.
desenvolve-las, atualiza-las, hospeda-las ¢ operacionalizé-las, quando se aplicar, em
ambientes de Centros de Dados, para acesso via internet ptiblica, de tal modo que s¢ possa
garantir corretamente a execugao dos Scrvigos.

2.1.4 O registro do dominio, a4 criagio de eventuais subdominios, bem como ©
gerencizmento e a hospedagem dos servigos de DNS (Domain Name System), ficardo sob a
exelusive responsabilidade do Contratante, que os fara de forma direta ou indireta.

2.2 Fornecimenta de licenca de uso de software municipal web responsivo ¢
aplicativo mobile, conectado em tempo real ao Sistema Integrador da REDESIM da Junt:
Comercial, para o fornecimento de servigos pablicos digitais integrados de licenciamento
municipal, via - pplicationProgramming Interface - A P/ com sistemas piblicos ¢ privados:
2.2.1 A forma como estio organizados 0§ fequisitos ¢ apresentadas as terminologias
neste Termo de Referéncia advém exclusivamente da estratégia que se adotou para estruturar
este referencial téenico. sendo dispensave!l que as soluges tecnoldgicas ofertadas adotem as
mesnas terminologias ¢ formas de organizagdo dos requisitos aqui especificagps.
Entretanto ¢ obrigatério que estas contemplem integralmente os requisitos descritos
Termo.
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22.2 Os requisitos descritos neste Termo de Referéncia correspondem as caracteristicas

MINIMAS do objeto que o Contratante pretende adquirir, ndo implicando, com isto, que haja
limitacdo quanto ao fato de a licitante poder realizar uma oferta de objeto com maiores €
melhores capacidades do que as originalmente especificadas. Entretanto, isto ndo devera
implicar em nenhuma vantagem competitiva para a mesma no processo de licitatorio.

223 As solugbes tecnolcgicas especificadas neste Termo de Referéncia sdo compostas
por aplicagdes web, sob as quais 2 Contratada devera, sob a sua exclusiva responsabilidade.
desenvolvé-las, atualizd-las, hospeda-las ¢ operacionaliza-las, quando se aplicar, em
ambientes de Centros de Dados, para acesso via internet publica, de tal modo que se possa
garantir a correta execu¢do dos Servigos.

224 O registro do dominio, a criagdo de eventuais subdominios, bem como, O
gerenciamento € @ hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System), ficardo sob &
oxclusiva responsabilidade do Contratante, que os fard de forma direta ou indireta.

3 DO EMBASAMENTO LEGAL:

3.1 O Pregio Eletronico do tipo menor prego por item, sera regido Lei Federal n°
10.520 de 17/07/2002, Decreto Federal n® 10.024 de 20/09/2019, Decreto Federal n® 3.555 de
02/08/2000, Lei Estadual 6.474 de 06/08/2002, Lei Complementar 123 de 14/12/2006, Lei
Municipal n® 769 de 18/08/2011, aplicando-se subsidiariamente, no que couber 2 Let n°® 8.666
de 21/06/93 e demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4 DO OBJETIVO, DA DESCRICAQ DOS ITENS/QUANTIDADES E
VALORES DE REFERENCIA:

4.1 DO OBJETIVC:

4.1.1 Realizar a contratagdo de solugdo tecnologica, visando modernizar as atividades

da fazenda publica municipal, promovendo a transformagdo digital com efetuacio de
diagndstico situacional, elaboragdo e execugo de tecnologias capazes de permitir a
modernizacio tecnologica da SEMAFI, inclusive visando a sua integragdo com sistemas
atualmente utilizados para a gestao completa do TPTU, ITBI, Taxas ¢ ISS (Simples Nacional.
Microempreendedor Individual - MEI, Declaragao Digital de Servigos de Instituigdes
Financeiras — DIF), processo administrativo fiscal, bem como, a parametrizagfo permanente
das atualizagdes legislativas nas ferramentas digitais, o recadastramento digital das empresas,
o cruzamento de dados, fiscalizagdo digitale gestdo especializada da cobranga da divida ativa.
abrangendo as seguintes areas:

4.1.1.1 Gestiio Estratégica Integrada: (I) incrementar 2 receita propria do municipio
e aumentar a carga tributdria € desenvolver atividades visando 2 integragiio da gestdo
{azendaria intra e interinstitucional (municipal, estadual e federal); (II) criar ¢ aperfeicoar a
gestdo organizacional ¢ estratégica; (111) capacitagic e transferéncia de conhecimentos
gersnciais e metodolégicos aos servidores publicos municipais para que passam atuar como
agentes multiplicadores;

4.1.1.2 Gestio Tributiria e Contencioso Fiscal: (1) melthorar a eficiéncia ¢ a eficacia da
administragio tributaria municipal; (1) aperfeicoar a gesiio do cadastro mobiliario €
imobiliario, fiscalizaglo, processos © atendimento aos contribuintes; (1) garantir, por meio
de ferramentas digitais, o direito ao acesso simples e rapido 20 contraditorio ¢ ampla detesa
do contribuinte.

4343 Gestao da Cobranca da Divida Ativa: realizar a prestagdo de servicos publicos
digitais integrando créditos tributdrios € ndo tributarios originados pelas secretarias
municipais, que contemplem 08 procedimentos de inscricdo, cobranga ¢ execucdo das divi '
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municipais, viabilizando suporte operacional na cobranga administrativa dos créditos
exigiveis, ajuizados e nio ajuizados, os parcelados, cujas parcelas estejam com atraso superior
a 60 (sessenta) dias, abrangendo créditos tributdrios ¢ ndo tributarios visando estimular e
facilitar a respectiva regularizagdo ou quitagdo dos crédito a tributdrios, objetivando o
incremento da arrecadacio municipal. Além disso, possibilitar a integragdo digital com
Cartério para protesto de titulos e com o Tribunal de Justica do Estado para gestdo dos
nrocessos de execugdo judicial.

4.1.2 Dispor de pardmetros constitucionais € legais, para viabilizar eficiéncia no
langamento e cobranga, promovendo uma cultura da presungZo da bhoa-fé nas relagdes entre ©
municipio e os contribuintes.

413 Prover os processos de monitoramento e fiscalizagdo das atividades econdmicas
do municipio, com transparéncia, responsabilidade e eficiéncia.
4,1.4 Realizar a contratagio de solugdo web integrada entre os trés entes federados,

Unido e Estado via Integrador Estadual da REDESIM da Junta Comercial, e as Secretaria
Municipal de Administragdo e Finangas (SEMAFI), de Urbanismo (SEMUR), de do Verde e
Meio Ambiente (SEMMA), da Satide (SEMS)/Vigildncia Sanitdria para desburocratizar 0s
processos integrados de licenciamentos municipais urbanisticos, sanitérios, obras, trdnsito,
ambientais ¢ de localizacdo e funcionamento, atualizagdo cadastral, baixa da inscrigdo
municipal ¢ renovagles anuais das licengas nas secretarias municipais, simplificando o
ambiente de negocios, visando:

4.1.5 Reduzir o tempa médio de licenciamento ¢ abertura de empresas para melhorar o
ambiente de negdcio, fortalecer o empreendedorismo local, gerar emprego. renda e melhoraria
na qualidade de vida dos cidaddos, além de contribuir com 0 desenvolvimento do Municipio:
4.1.6 Estruturar, organizar, atualizar e manter atualizado, em tempo real, a base de
dados do cadastro mobilidrio municipal, interoperando dados entre os orgdos federais e
estaduais (via Integrador Estadual da REDESIM) com o sistema a ser licitado, possibilitando
o compartilhamento e sincronizagdo dos dados cadastrais para todos os 6rgdos municipais
envolvidos no projeto:

4.1.7 Viabilizar a integragdo do processo de registro, licenciamento, renovag2o anual e
atualizacdo permanente do cadastro de empresas na esfera municipal, visando a criagdo de um
ambiente de controle regulatdrio capaz de impulsionar novos negdcios & 20 mesmo tempo
simplificar e garantir maior seguranga aos empreendedores e investidores;

£.1.8 Criar uma cultura da presungdo da boa-fé nas relagdes entre o municipio ¢ v
cidaddo- empreendedor pertinentes aos processos de licenciamentos ambientais, sanitdrios ¢
urbanisticos, bem como @ adogdo de tratamento impessoal ¢ isondmico para todos os
empreendedores, com canais de comunicagdo inovadores de interagdo entre governo €
sociedade para satisfazer as necessidades e expectativas dos cidaddos, com transparéncia,
responsabilidade e eficiéncia;

419 Ampliar a oferta de servigos publicos online, oferecendo igualdade de
oportunidades para micro, pequenas, médias e grandes empresas como medida para 0
crescimento econdmico local e regional;

4.1.10 Fomentar a reducdo do consumo de recursos naturais e materiais, diminuigdo do
uso de papel e desenvolvimento de politicas piblicas ambientalmente amigdvels, bem como
criar solugdes tecnolégicas que incentivem o empreendedorismo;
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4.2 DA DESCRICAO DOS ITENSIQUANTIDADES £ VALORES DE

REFERENCIA:
4.2.1 Os servigos serdo mensais, conforme descrigio no TR, solicitacdo de despesa n®

20230103001 e 20230103002 ¢ 08 valores de referéncia estao dispostos no mapa comparativo
de prego, que fardo parte integrante do processo.

5 DA VIGENCIA:

34 O prazo de vigéncia do referido contrato sera 12 (doze) meses contados a partir da
data da contratagao, podendo ser prorrogado nos casos previstos nos paragrafos 1° ¢ ou 2° do
Art. 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

6 PROVA DE CONCEITO / DEMONSTRACAO DOS SERVICOS /
APRESENTACAO DAS AMOSTRAS:
6.1 Para proceder com @ analise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto @ sua

adequagio ao objeto licitado especificado neste Termo de Referéncia, exclusivamente, 2
‘citante classificada em primeiro lugar na ctapa de lances, deverd apresentar, sob a sua
exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo Contratante, as amostras das
Ferramentas tecnologicas das funcionalidades indicadas na prova de conceito;

6.2 A demonstragio dos servigos consistird na apresentagdo das ferramentas
tecnologicas:
6.3 A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentagdes e/ou informagdes

solicitadas e estar €m condi¢fio de apresentar as amostras das solugdes, em até 3 (trés) dias
(teis, posteriores 4 finalizacdo da etapa de lances do pregdo, de tal modo que as amostras
possam ser analisadas, em data a ser agendada pelo Contratante € publicado nos meios
oficiais, para ciéncia dos demais interessado, conforme preceitua a lei;

6.4 A licitante em questdo que descumprir 0 prazo estipulado terd sua proposta
automaticamente desclassificada;
6.5 Caso as documentagoes e/ou informagdes solicitadas ou as amostras das solugdes

ndo sejam aprovadas, em razio do ndo atendimento 20$ requisitos para a avaliagdo d2
aceitabilidade e/ou dos requisitos que integram este Termo de Referéncia, a licitante segunda
colocada, com menor preco. sera convocada, observando-se 0 prazo previsto no item anterior.
o que ocorrerd sucessivamente com as demais licitantes no caso de ocorrerem Mmais
reprovages;

6.6 O Contratante preencherd ata de avaliacdo técnica constante €m anexo, na qual
constara se as documentacdes e/ou informagdes solicitadas e as amostras das solucdes s@o
aceitaveis, sendo estas declaradas APROVADAS ou REPROVADAS;

6.7 Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que amostras das solugdes forem
reprovadas nas andlises,
5.8 A apresentagao das amostras serd organizada em etapas. Caso as amostras sejam

REPROVADAS numa etapa da apresentagdo, a licitante serd dispensada da apresentagio das
amostras incluidas nas etapas seguintes;

6.9 O Contratante, a0 Seu exclusivo critério, para cfeito da comprovagdo do
atendimento as especificagdes deste Termo de Referéncia, durante as etapas de apresentagdo
das amostras, devera avaliar integralmente os requisitos das solugdes;

6.10 A exigéncia da demonstragdo dos servigos visa assegurar que a administrag@o
contrate solugdes que atendam integralmente aos requisitos e recursos solicitados.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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61! A apresentagdo das amostras consistird na verificagdo de atendimento aos

requisitos estabelecidos no Anexo II - Roteiro para andlise da amostra (prova de con ceito)
do Termo de Referéncia.

6.12 A apresentagdo das amostras podera, a critério da Contratante, ser realizada em
formato ndo presencial, por meio de sistema de reunides a ser indicada previamente pela
contratante. Nesse caso, os demais participantes do certame poderdo solicitar o link de acesso
da sala de reunido da amostragem, a qual participario como ouvintes;

6.13 A demonstracio dos servigos permitird a averiguagdo pratica das funcionalidades
e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos de software exigidos
no Edital;

6.14 Para que a ferramenta seja dada como aceita, serd necessario que ela funcione
com uma base de dados que contenha pelo menos 60.000 (sessenta mil) processos com intuito
de simular consultas e permitir avaliago de tempo de resposta;

6.15 Os testes para verificagdo de pleno funcionamento do sistema serdo realizados per
técnico representante do licitante vencedor com o acompanhamento de técnicos da Geréncia
de T.I da Administragdo, juntamente com usuérios finais da ferramenta que emitirdo a
assinatura do Termo de Aceite.

6.16 O representante da licitante devera estar presente durante a apresentacao das
amostras, quando esclarecerd quaisquer dividas ou divergéncias levantadas pela equipe
técnica;

6.17 Considera-se eliminado nesta fase o licitante que deixar de satisfazer o percentual
disposto no item 5.3 do anexo Il deste edital;

6.18 Se o licitante for aprovado nesta fase de apresentagdo de amostras e sua proposta
estiver em conformidade com o Edital, ela serd aceita;

6.19 Se a amostra apresentada pelo primeiro colocado néo for aceita, o Pregoeiro
analisard 2 aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelos demais participantes do
certame. Seguir-se-2 com a habilitago e verificag@o das amostras e, assim, sucessivamente.
até a verificacio de uma proposta que atenda as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

7 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO:
7.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,

concomitantemente com os documentos de habilitagio exigidos no Edital, proposta com a
descrigio do objeto ofertado € o prego, até a data e o horério estabelecidos para abertura da
sessio publica, quando, entdo. encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentacgéo.

7.2 O licitante deveré declarar, em campo proprio do sistema, que cumpre plenamente
os requisitos de habilitagio e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
Edital e seus Anexos.

7.3 As propostas comerciais deverio conter obrigatoriamente, sob pena de
desclassificagdo:
7.3.1 O preco unitario e total do item cotado, formulado em moeda nacional.

considerando-se somente 02 (duas) casas decimais, devendo estar incluidos todos os custos
com frete, tributos, seguros, e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto desta licitagdo.

732 A descrigdo dos servigos/material cotado.
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7.53.3 As propostas deverdo conter, ainda, a indicagdo do fabricante, marca € modelo do
item cotado, sendo que a auséncia destas informagdes poderé acarretar a desclassificagio do
licitante.

7.4 Ocortendo diferencas entre as especificagdes dos objetos/servigos licitados
descritas no presente Edital e a descrigdo publicada no sistema eletrdnico Licitagdes-¢,
prevalecerdio as  constantes do  Edital, publicado no endereco  eletronico
WwWw.paragominas.pa.gov.br.

7.5 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ da empresa proponente devera ser
o mesmo da que efetivamente fornecerd os servigos/produtos/materiais objetos da presente
licitagde.

7.6 Até 0 horario marcado em Edital para abertura da sessZo de lances, os licitantes
poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

7.7 O prazo de validade das propostas comerciais serd de 60 (sessenta) dias, contados
da data de abertura da sessdo publica estabelecida no Edital.

7.8 Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocagdo para contratagao,
ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

7.9 A proposta vencedora so sera adjudicada/homologada, quando for apresentada
ao(a) Pregoeiro(a) a proposta final

7.10 A proposta final devera indicar todas e quaisquer despesas necessarias para a

perfeita execugdio do fornecimento dos bens/servigos, tais como tributos, fretes, seguros e
demais despesas inerentes. N&o serd aceito a cobranga posterior de qualquer imposto.

8 DA HABILITACAO TECNICA

8.1 Prova de que a empresa possui atestado expedido(s) por pessoa juridica de direito
plblico ou privado, em nome da licitante, constando nome e cargo do signatario, que
comprove a experiéncia desta na prestagdo de servigos especializados descritos no Termo de
Referéncia de forma satisfatria, compativel ao objeto desta licitagdo, em papel timbrado e
com ASSINATURA DEVIDAMENTE RECONHECIDA EM CARTORIOQ, exceto
documentos oriundos da Administragio Piblica e assinados por servidores que por forga do
artigo 19, inciso 11, da Constituigdo da Republica garante idoneidade e fé publica.

8.1.1 Os atestados supramencionados poderdo ser fornecidos com assinatura digital
baseada em certificado digital, de uso pessoal ¢ intrasferivel, emitido por autoridade
certificadora credenciada & Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira (ICP-Brasil), devendo
conter codigo que garanta a verificagdo da validade do documento.

8.1.2 As assinaturas digitais podem ser realizadas por qualquer assinador eletronico
inclusive pelo assinador Serpro e GOV.BR, disponiveis gratuitamente nos sitios eletronicos
https -/ lwww.serpro.gov.br/links-fixos-superiores/assinador-digital/assinador-serpro e
https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica.

8.2 Apresentar declaragdo propria do licitante, que possui estrutura e condigdes para
executar 0s servicos constantes do objeto, em conformidade com os prazos ¢ exigéncias do
edital ¢ seus anexos.

) DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

9.1 A gestio fazenddria municipal busca a cada dia aperfeicoar seus servicos para
cumprir a sua missdo instituzional. sendo um dos grandes desafios a realizagdo da gestdo
eficiente do grande volume de informagGes geradas constantemente. E de suma importancis

que essas atividades sejam manejadas com seguranga ¢ agilidade, de forma a desburocratizar

o cumprimento das obrigagSes tributérias municipais. A implantagdo da solugdo

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.: 68628-870 — Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
CNPJ - 05.183.057/0001-78 - Paragominas-PA
www,paragominas.pa.gov.br

PREFEITURA DE \ %

v l_,-f"’g !g (;‘\- ,



PREFEITURA DE

RAGOMINAS

NOSSA MISSAO E CUIDAR DAS PESSCAS

SEPLAN

Secretaria Mur‘.‘,-:ipai de
Planejamento

informatizada sera um importante elemento para 2 melhoria dos processos internos e para 2
otimizagio das atividades a serem desenvolvidas pelas areas afins €, por conseguinte,
assegurard 0 cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos. Dessa forma, busca-se
tecnologias inovadoras disponiveis no mercado e ja utilizadas por outras unidades federativas
para: fornecer servigos publicos com qualidade ¢ tempestividade; aprimorar 0s resultados
institucionais; conferir maior celeridade & iramitagdo processual; ser conhecido ¢ reconhecido
pelos municipes, otimizando a relagao custo-beneficio pelos servigos publicos.

2.2 Para fazer frente 208 desafios das transformagdes pelas quais passam 2
administracio piblica, torna-se imprescindivel que esta conte com sustentagdo administrativa
e operacional, a partir de redesenho de Pprocessos, do desenvolvimento de sistemas
informatizados e de banco de dados, de forma a possibilitar maior controle de informagdes €
agilidade dos trabalhos. Atualmente, as 4reas de gestdo fiscal da Administragdo utilizam
solucBes para suporte a Seus processos de trabalho operando com ferramentas que esperamos
manter pelo menos as conquistas adquiridas. Cumpre destacar que a administragdo municipal,
cal¢ada na experiéncia vivenciada nos tltimos anos, optou por deflagrar procedimento
licitatério que contemple sistema integrado.

9.3 Convém salientar que com a promulgagao da Constituigdo Federal em 1988,
heuve a diminuigdo da concentracio do poder politico, 0 que alcou 0 fortalecimento dos
Estados e Municipios 2 condigdo de seu principal objetivo, que exigia, no que diz respeito as
finangas publicas, 0 aumento do grau de autonomia fiscal, a desconcentragio dos recursos
tributarios disponivels ¢ 2 transferéncia de encargos da Unido.

94 Nao obstante & previsdo de maior equilibrio na partilha tributaria, 0 que S€
observou foi & concentragdo dos recursos tributdrios por parte da Unido na ordem dc
aproximadamemc 60%, enquanto para 0s 5 570 Municipios, 0S recursos arrecadados sdo de
apenas 17%. A saida que © municipio encontrou pard melhora a participagdo das receitas
proprias na composigdo do orgamento municipal e melhorar a entrega de servigos publicos
a0s cidaddos do municipio, foi realizar a transformagdo digital da gestao fazendaria municipal
visando aumentar as receitas proprias.

9.5 Para tanto, buscou-se adotar todos 0s esforgos no sentido de implementar medidas
transformadoras voltadas 4s intervengdes nas seguintes areas: reestruturagéo organizacional,
funcional e administrativa do 6rgio; estruturagio tecnologica, readequagdo € atualizagdo da
legislag@o municipal adequando-a a0s nOVos desafios do municipio; melhoria do atendimento
aos contribuintes, capacitagdo especializada.

9.6 Além disso, a atual administragio, observando que 2 Lei Complementar n°
101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal trouxe inovagdes que implicam em sérias
mudancas no modo de agir das prefeituras no tocante 4 gestdo de todos 0s tributos municipais
e também da cobranga da divida ativa, antecipa-s¢ no sentido de estabelecer prioridade na
busca de novas praticas em relagiio aos procedimentos de melhoria da gestdo e incremento da
arrecadag@o municipal.

9.7 Para melhorar a gestao tributaria do municipio a introdugdo das novas tecnologias
estardio voltadas pricritariamente na modernizacdo digital dos cadastros mobiliarios €
imobiliarios. Também sera voltado para aprimorar cobranca administrativa ¢ judicial,
fiscalizagdo, legislagdo, introdugdo de novas tecnologias da informagéo € comunicagdo pov
meio de novos aplicativos, estudos econdmicos € financeiros.

9.8 Além disso, as transformagdes globais ao longo das Gltimas décadas colocam 208
governos o desafio de tornar mais inovadora e eficiente a prestagdo de servigos 2o cidaddo.
por meio do uso de modernas Tecnologias da Informagdo € Comunicagio (TIC). Nesta
perspectiva, a administracdo plblica necessita realizar processos de wransformagio rapida do
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uso de sistemas de e-governement  para ferramentas online inteligentes, denominado
“(yoverno 4.07.

9.9 Esta mudanga de paradigma em dire¢do a um govemo integrativo visa superar um
modelo de administragdo publica imobilizada e ineficiente, além de dar lugar a um noOve
modelo de gestdo, mais proativa € orientada as necessidades dos cidaddos. Quando um
governo assume © compromisso com a transformagéo digital significa um impacto
surpreendente na relagio entre a gestao publica, 08 cidad®os e as empresas.

9.10 O que se pretende implantar € uma ferramenta que fornega um conjunto de
tecnologias online voltadas a realizar 2 gestdo de fluxos processuais de licenciamento & gestao
do cadastro mobiliério, para reduzir o tempo médio de abertura de empresas, convergindo €
simplificando procedimentos internos entre 0s Orgaos envolvidos, tornando cada vez mais
agil, facil e seguro 0 licenciamento de atividades econdmicas na cidade.

9.11 Espera-se que @ ferramenta atue em favor da melhoria do ambiente de negdcios €
da promogao do desenvolvimento econdmico e social do municipio, pois acreditamos que 0
uso de tecnologias seguras € ‘novadoras ¢ um caminho para o governo disponibilizar servigos
publicos digitais, em tempo real, para a otimizagdo € @ transparéncia na gestdo dos recursas
disponiveis € do capital humano, melhorando a produtividade da administrago publica e sua
capacidade de fornecer politicas, programas e projetos eficientes € de qualidade para 2
sociedade.

9.12 Dessa forma, a medida da atual gestdo para tornar mais agil o licenciamento de
empresas € @ simplificacdo ¢ a automatizagio desses procedimentos sem, contudo, deixar de
realizar a andlise de risco de competéncia municipal.

9.13 Observa-se ainda, que em geral, na maioria dos municipios brasileiros, 0 processo
de licenciamento de atividades de baixo risco ¢ tratado com toda a complexidade ¢ exigéncias
das atividades de alto risco. Este ¢ um dos aspectos centrais que causam um emaranhado de
problemas a0s empreendedores, congestionando 0 processo de licenciamento de negdcios.
Visto isto, busca-se uma solucio tecnologica que classifique de forma inteligente as
atividades econdmicas de baixo e alto risco compartilhando 08 dados em processo Gnico
integrado entre as secretarias municipais para otimizar ¢ dar mais eficiéncia nas atividades
fiscalizatorias.

9.14 O diagnostico realizado na anélise do fluxo atual dos processos de licenciamento,
abertura ¢ legalizagde de empresas mostrou que varios fatores contribuem para a demora no
processo de abertura de negdcios, dentre 08 quais destacam-se:

a) Baixa integragao institucional e tecnologica:

b) fragilidade dos protocolos de licenciamento;

¢) a maior parte da jornada dos empreendedores € servidores piblicos sdo realizadas de forma
analogica e presencial;

d) retrabalho ¢ desperdicio de tempo;

e) excesso de procedimentos;

f) duplicidade de exigéneias de documentos.

9.15 Outro aspecto atrelado 20 atual modelo € a necessidade da presenga fisica do
empresario nas diversas etapas, 0 que gera custos extras de deslocamento. condugdo,
combustive! € outros gasios, de dificil contabilizagdo.

9.16 A saida que 4 prefeitura encontrou para solucionar as fragilidades da
administracio municipal aqui elencadas, € a0 MesMO tempo para contribuir com 2 retomada
da economia, enfrentamento da crise financeira € minimizar os prejuizos 4 administragéo
municipal e aos cidaddos do municipio, foi a digitalizago dos servigos publico por meio do
processo de transformagdo digital da cidade.
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9.17 A atual administragao, sensivel a tais aspectos, 5¢ atentou a0 que dispoe Lei n°
11.598/2007 (Lei da REDESIM), a Lei n° 13.874/2019 (Lei da Liberdade Econdmica), as
Resolugdes CGSIM nos 51/2019, 57/2020, 62/2020 que trouxeram inovagdes que implicam
em sérias de mudangas no modo de agir da prefeitura no tocante a gestio de licenciamentos €
legalizagho de negdcios no municipio.

9.18 O intuito ¢ estabelecer prioridade na busca de novas praticas em relag@o 208
procedimentos de melhoria da gestao. Qs problemas identificados pelo diagnostico preliminar
resultaram em niveis de desempenho insatisfatorios em algumas areas, inclusive, afetando 2
arrecadacio tributaria do Municipio, dentre 03 quais destacam-se:

9.18.1 Excesso de burocracia nos pProcessos de licenciamento € legalizagdo de empresas;
2.18.2 Dificuldade para classificar as prioridades € definir estratégias de fiscalizagdo
urbanistica, ambiental, sanitaria e de localizagdo € funcionamento de atividades econdmicas
visando um planejamento mais eficiente da fiscalizagdo municipal;

9.18.3 Inexisténcia de ferramentas tecnologicas adequadas para ajudar 0s servidores
publicos realizarem o licenciamento, monitoramento € fiscalizagdo de forma satisfatoria.
9.19 O novo sistema devera proporcionar s empresas, profissionais liberais, servidores

publicos € cidadsos simplificacdo dos procedimentos de licenciamento urbanistico, transito.
ambiental, sanitario e de localizagéo € funcionamento.

9.20 Redugdo dos custos € do tempo médio de abertura de empresas, 8 eliminagdo do
deslocamento fisico entre 0s orgdos e de procedimentos presenciais envolvendo andamento de
processos € autenticagdes desnecessarias de documentos. Bem como, @ redugdc dos custos
com a eliminagdo de rotinas processuais € simplificagdo dos fluxos do licenciamento.

9.21 Acesso facil e répido a servigos e informagdes pot meio de multiferramentas
virtuais (smartphone, tablets, desktop) € aplicativos moveis de autosservigo (24h por dia, 7
dias por semana), possibilitando a consulta agil e © acompanhamento virtual dos processos.
garantindo mais autonomia e flexibilidade no atendimento ao0 empreendedor.

9.22 Servigos online: A interface devera ser intuitiva, dindmica € aperfeigoamento
continuo e integral da ferramenta, visando a entrega de servigos sem burocracia, combinando
solucdes tecnologicas © principios de gestdo inovadores para tornar ainda mais pratica €
confortavel a experiéncia do empresério e de todos OS USUArios.

9.23 Integragdo institucional € tecnolégica: Devera permitir 0 acesso em uma mesma
ferramenta, via protocolo {inico, conectado com diversos orgdos licenciadores ¢ a diferentes
procedimentos (constituicdo, alteragao, renovagio, baixa, obtengdo de licencas © alvara de
funcionamento online, guias € taxas de pagamento, além de outros servigos), eliminando &
duplicidade documental, tornando 2 rotina do licenciamento simplificada € proporcionando
resultados mais répidos € satisfatorios ao empreendedor.

0.24 Licenciamento seguro © padronizado: Deverd parametrizar a classificagio de risco
e padronizagdo dos protocolos, tornando o trémite de licenciamento mais cficiente €
garantindo 2 seguran¢a € a otimizagio da liberagdo de licengas. reduzindo entraves
burocraticos, por meio de respostas ageis e seguras ao empreendedor.

9.25 Seguranga da informagdo para o emprecndedor:Deveré garantir 2 privacidade € 0
tramite seguro do processo (por meio de tecnologias como 2 certificacdo on-line, inteligéncia
artificial, armazenamento cm nuvem, e etc.), com mais seguranga no compartilhamento e
transferéncia de dados entre empresa ¢ administragio publica, mitigando as deficiéncias de
consulta de viabilidade e licenciamentos, incentivando a realizagdo de novos negocios.

9.26 Acesso a diversos indicadores sobre 0 ambiente de negocios: A ferramenta devera
realizar disponibilizagdo diaria de painel de ‘ndicadores com informagdes sobre o processo de
abertura e licenciamento de empreendimentos no municipio € disponibilizagio de relatério
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anual sobre o tema, apresentando aos empreendedores informagdes precisas ¢ atualizadas
sobre o ambiente de negdcios.

9.27 No mesmo sentido, os servicos publicos digitais a serem fornecidos pela licitante
devem gerar beneficios de acesso a vérios servigos digitais aos cidaddos ¢ a sociedade.
9.28 Reducdo do tempo de consulta e dos custos com deslocamento: Devera ofertar

servigos online para realizagdo de consultas de viabilidade e prestagdo de informagdes sobre
licenciamento, de forma fécil, agil e inteligente, proporcionando ao cidadio acesso a
informagZo e servigos plblicos online sem burocracia € com menor custo.

9.29 Acesso facil e rapido a servigos publicos online: Deverd por meio de ferramentas
virtuais (smartphone, tablets, desktop) e aplicativos méveis de autosservico (24h por dia, 7
dias por semana), possibilitando & consulta 4gil e ¢ acompanhamento virtual de processos.
garantindo mais autonomia, flexibilidade e comodidade no atendimento ao cidad@o.

9.30 Servigos online intuitivos e dindmicos: Dispor de canais de informacdo ¢
prestacdc de servigos com interface intuitiva e dindmica, para atender de forma personalizada
os diversos tipos usuarios, estimulando a transicao e adaptagdo gradual do cidaddo ao governo
integrado a rede de internet.

9.31 Acesso universal e isondmico & informagdo e aos servicos online de
licenciamento.
9.32 Transparéncia e disponibilizagio de informagdo a sociedade: Realizar

disponibilizagio diria de painel de indicadores com informagdes sobre o processo de
abertura ¢ licenciamento de empreendimentos por municipio, ampliando o conhecimento de
empresas, sociedade ¢ setor piiblico sobre 0 ambiente de negocios.

9.33 Relacionamento inteligente € com respeito ao meio ambiente: Dispor de gestdo
inteligente de documentos para realizar reducdo expressiva do uso de recursos materiais
(impressdo, uso de papel, processos fisicos, equipamentos de apoio) e do impacto ao meio
ambiente (digitalizagio dos processos, redugdo dos deslocamentos, simplificagdo do nimero
de procedimentos etc.).

9.34 Estimulo & geragio de emprego e renda: A tecnologia deverd ser disponibilizada a
prefeitura devera operar integrada com outros sistemas da administracdo municipal e
possibilitar a parametrizacéo da legislagio municipal, contemplando ambiente para realizag8o
especifica e auténoma da jornada dos empreendedores e servidores piblicos das secretarias
municipais envolvidas, para simplificagdo dos trimites burocriticos para abertura e
sustentabilidade de negocios, fortalecendo o empreendedorismo e o desenvolvimento
econdmico e social da cidade.

9.35 Por sua vez, a ferramenta tecnolégica devera possibilitar o cumprimento dos
principios da legalidade, impessoalidade ¢ eficiéncia dos servigos publicos digitais.
9.36 Aumento da eficiéncia operacional do governo com o uso de tecnologias de

informagio e comunicagdo (TIC), otimizagdo do tempo de resposta ¢ a qualidade dos servigos
pliblicos, por meio de solugdes tecnologicas baseadas na interoperabilidade, transparéncia e
na simp!ificagdo dos tramites burocraticos.

9.37 Transformagio de jornadas fisicas e presenciais por jornadas digitais para, por
meio da utilizagio de ferramenta online para auxiliar o municipio a deixar para trds a
prestacio de servicos analdgicos e dar lugar & oferta de servigos online eficientes e de
qualidade para cidaddos e empresas.

9.38 Aplicagdo efetiva de um novo marco regulatério simplificado e desburocratizado.
por meio de tecnologias da informagdo ¢ comunicagdo (TIC) com capacidade de parametrizar,
padronizar e operacionalizar as mudangas necessdrias para eliminagdo de entraves no
processo de abertura e licenciamento de empresas.
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9.39 Integracdo do licenciamento municipal de atividades econdmicas, por meio da
interoperabilidade dos rgdos de registro (Junta Comercial do Estado, Ordem dos Advogados
do Brasil ¢ Cartorios), administragdes tributdrias (Receita F ederal, Receita Estadual e Receita
Municipal), sistema da REDESIM (integrador Estadual), Corpo de Bombeiros Militar e
drgfios de licenciamento municipal (vigildncia sanitdria, meio ambiente, servigos urbanos e
finangas).

9.40 Otimizagdo dos licenciamentos via parametrizagdo on-line do grau risco,
conforme especificagdes da classificagdo de risco das atividades econdmicas prevista na Lei
Federal n° 13.874/2019, visando emitir de forma automdtica licengas de atividades
econdmicas de baixo risco.

9.41 Simplificagdo dos fluxos internos dos 6rgdos, com a padronizagdo ¢ simplificaggo
das rotinas administrativas dos orgdos envolvidos nos licenciamentos, reduzindo custos
operacionais via gerenciamento digital, tornando mais agil o intercdmbio de informagdes
entre a gestdo e a populagéo.

6.42 Economia de recursos governamentais e aumento da competitividade, ao gerar um
processo eficiente com a troca do atendimento presencial para o atendimento on-line.
9.43 Redugio do uso de recursos materiais com a gestdo inteligente de documentos

(impressio, uso de papel, processos fisicos, equipamentos de apoio) e do impacto ao meio
ambiente (digitalizagdo dos processos, redugdo dos deslocamentos, simplificagdo do nimero
de procedimentos, etc.), eliminando os custos da administragdo publica e garantindo ©
aumento da produtividade nas rotinas administrativas e operacionais.

9.44 Customizago e parametrizagdo na nova ferramenta tecnologica as regras juridicas
contidas no Plano Diretor. Lei do Uso e Ocupagdo do Solo, legislagio ambiental, sanitaria e
tributéria municipal, as quais, em conjunto com as novas normas federais e estaduais citadas
acima, objetivam criar um ambiente mais favordvel a negécios viabilizando a geracdo de
empregos, renda e desenvolvimento ao municipio.

9.45 Assim, com o intuito de atender a Gestdo Municipal, diante de tais necessidades.
pretende-se dar continuidade a modernizagdo municipal, por meio do uso de novas
tecnologias. Para tanto, elaborou-se o presente documento téenico, dentro de parametros de
funcionalidades minimas que estdo intimamente ligados 2o nosso ordenamento juridico
vigente e a pratica da Administragdo Publica,

9.46 Planejando e primando pela legalidade, ndo foi exigido na presente licitagdo,
condicdes exorbitantes ou que extrapolem 0 minimo razoavel a ser usado pela Administragdo.

10 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

10.1 Emitir ¢ encaminhar os pedidos mediante Ordem de Servigo devidamente
autorizada por, no minimo, 02 (duas) assinaturas dos indicados a seguir: Prefeito ou Vice-
Prefeita e Secretario Municipal;

10.2 Prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pela contratada;

10.3 Exercer a fiscalizagio do contrato, por servidores designados por meio de
Portaria;

10.4 Rejeitar os servigos que ndo satisfazerem aos padrdes exigidos nas especificacdes
e recomendagdes da contratante;

10.5 Comunicar oficialmente a contratada quaisquer falhas verificadas que venham a

infringir qualquer clausula contratual, especialmente no que se refere as obrigagdes da
contratada previstas neste instrumento:
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10.6 Mensurar, quantificar ¢ precificar quaisquer danos causados 20 patriménio
plblico, quando tenham sido causados pelos empregados da contratada durante o processo de
execugdio do contrato, para se for o caso fazer a retengio desses valores, por ocasido dos
pagamentos, se aplicada  penalidade prevista neste instrumento;

10.7 Reter, por ocasido de cada pagamento, os valores de cada penalidade/sancGes
administrativa;
10.8 Deve-se ressaltar a necessidade das notas fiscais virem acompanhadas dos

respectivos DANFS (Documento Auxiliar da Nota Fiscal), os quais devero conter o atesto de
recebimento pelo servidor que recebeu e conferiu o produto/servigo, conforme preceitua o
Art. 62 a 63 da Lei n” 4.320/64.

10.9 Rescindir o(s) contrato(s), com as consequéncias contratuais previstas em Lei, em
caso de nfio cumprimento regular das cldusulas contratuais, conforme previsto no Art. 77, 78,
7¢ e 80 da Lei 8.666/1993 e aplicar as sangdes administrativas previstas em Lei;

10.10 Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional dos
colaboradores da contratada;
10.11 Acolher para pagamento, mensalmente, as Notas Fiscais, acompanhadas de

relatério assinado pelo Secretério Municipal e/ou por servidor designado por meio de portaria
para acompanhar os servigos contratados e pelo representante da empresa contratada, pelo
qual fique comprovado que a empresa prestou o servigo em sua totalidade e em conformidade
com as orientagdes previstas em dispositivos legais, e ainda, sob a orientagéo da respectiva
Secretaria Municipal;

10.12 Atestar o recebimento do servigo realizado, para atender ao que determina o inciso
11T do Paragrafo 2° do Art. 63 da Lei N°. 4.320/64;

11 OBRIGACOES DA CONTRATADA:
1.1 Executar os servigos sob sua responsabilidade técnica de acordo com os padres
estabelecidos neste instrumento e especificagdes técnicas;

11.2 Atender aos pedidos somente por meio de emissio de Ordem de Servigo
devidamente autorizada conforme o item 10.1;
11.3 Conduzir os servicos em estrita observincia com as normas da Legislagdo

Federal, Estadual e Municipal, cumprindo as determinagdes dos Poderes Pliblicos, mantendo
o local dos servigos sempre limpo e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e
disciplina;

11.4 Devera as suas custas refazer quaisquer partes dos servigos em qualquer tempo
que, a juizo da fiscalizaglo, ndio tenham sido executados de acordo com o estipulado nas
clausulas do Contrato;

11.5 Arcar com todos 0s custos das reparagdes e reconstituigdes que seja obrigada a
fazer em consequéncia de negligéncia no cumprimento de suas obrigagdes contratuais ou
legais;

11.6 Sustar qualquer servico em execuglo que comprovadamente ndo esteja sendo
executado com a boa forma ou que ponha em riscos a seguranga publica ou bens da
Contratante, ou ainda, por inobservancia e/ou desobediéncia as ordens ou instrugdes da
Contratante, cabendo & Contratada todos os 6nus da paralisagio;

11.7 Nomear preposto para a execugdo dos servigos, devendo o mesmo ser aprovado
pela Administragéo.

11.8 Garantir a fiscalizagdo pela contratante;

11.9 Responsabilizar-se pelo énus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos ¢

despesas decorrentes de danos, seja por culpa de qualquer de seus colaboradores, contratados
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ou preposto, obrigando-se, igualmente, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lei, relacionadas com o cumprimento do
presente instrumento;

11.10 Prestar esclarecimento necessario a contratante de informagdes concernentes &
natureza e andamento dos servicos executadoes ou em execugdo, sempre que solicitados;

11.11 Pagar os encargos sociais, decorrentes da Legislagdo Trabalhista, Social ¢
Previdenciaria;

11.12 A contratada devera apresentar as certiddes que comprove a regularidade das
obriga¢des Fiscais e Trabalhistas (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e 4 Divida Ativa da Unido; Certiddo Negativa de Débito Junto ao FGTS, Certid3o Negativa de
Débitos Trabalhistas, Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual
¢ Municipal do domicilio ou sede do Contratado, por ocasido da entrega das notas. A
administra¢do podera ainda solicitar outras certiddes que se fizerem necessérias;

11.13 A recusa da Contratada em recolher os encargos acima citados autoriza a rescisio
unilateral do presente Contrato, bem como, reteng@o dos valores devidos a titulo de encargos
e impostos, ¢ @ Contratada niio terd direito a qualquer tipo de indenizagdo, ficando ainda
sujeita as penalidades previstas na Lei 8.666/93.

12 DA EXECUCAQ E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (PLATAFORMA
DE GESTAO TRIBUTARIA):

21 SISTEMA WEB DE LANCAMENTO E GESTAO DO 1SS

12.1.1 Assessoramento técnico e repasse de expertise aos agentes fiscais do municipio,

rara a identificagdo, apuragao e acompanhamento de todos os negocios vinculados a prestagdo
de servigos ocorridos no territdrio do municipio, onde, a Licitante além de acompanhar ¢
orientar os fiscais do Municipio a realizar o levantamento conforme os parimetros legais
estabelecidos na Lei Complementar n® 116/2003 ¢ na legislagdo municipal, também auxiliara
na elaboragdo de Autos de Infragdo e demais procedimentos vinculados ao processo
administrativo fiscal;

12.1.2 Assessoramento técnica dos procedimentos juridico-tributdrios das ferramentas
tecnoldgicas aos agentes competentes do municipio, no processo de langamento necessario a
constituigdo valida dos créditos tributdrios oriundos das operagdes de construgdo civil,
bancos, arrendamento mercantil ou leasing, oficinas mecénicas e outras atividades de
interesse da fazenda plblica municipal, incluindo toda a especifica andlise juridico-tributaria,
indicagio dos instrumentos adequados para as solugdes propostas, assim como o fornecimento
de suporte técnico para a correta constituicio do credito tributdrio;

12.13 Assessoramento dos agentes competentes do fisco municipal no processo fiscai
tributdrio na fase administrativa, elaboragdo de manifestagdes para fundamentar decisdes
fiscais, entre outros atos que assegurem o regular processamento administrativo fiscal para
fins de langamento do débito e constituig@o regular do crédito tributério;

12.1.4 Assessoramento relacionados ao processo de execugdo fiscal, em parceria com a
Assessoria Juridica da SEMAFI, dos créditos constituidos e ndo pagos, langados em divida
ativa, envolvendo a classificagio dos créditos tributrios e a defini¢do de procedimentos de
cobranga visando a recuperagio dos créditos tributarios;

12.1.5 Realizar a¢des de capacitagio e transferéncia de conhecimentos gerenciais e

metodolégicos aos servidores publicos municipais que passam a atuar como agentes
multiplicadores;
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12.1.6 Implantar estratégias de fiscalizagdo e de monitoramento das instituigdes
financeiras utilizando, incluindo a elaboragio de decreto, instru¢do normativa e a introdugio
de novos procedimentos na fiscalizag@o do 1SS dos bancos;

12.1.7 Preparar procedimentos de fiscalizagdo, plano de fiscalizagdo e a intredugdo de
instrumento normativo necessario para implantagdo de novas rotinas de fiscalizagdo nas
atividades de servigos selecionadas pelo fisco municipal, visando o fortalecimento da
tiscalizagdo tributdria municipal;

12.1.8 Implantar de plano de fiscalizagdo tributaria municipal em atividades estratégicas.
definido objetivos, metas de arrecadagdo, tipos de agdes fiscais, instrumentos tecnoldgicose
pessoal necessario;

12:1:9 Realizar suporte para darea de fiscalizagdo tributdria municipal — procedimentos,
processo administrativo fiscal etc.;

12.1.10 Avaliar a sistematica da substitui¢do tributdria do ISS e impiantar mecanismos
mais eficazes de retengdo na fonte (preparagio de legislagdo, definigdo dos contribuintes com
base no volume de NFS-d recebidas etc.;

12.1.11  Avaliar e adotar novos procedimentos de fiscalizag@o do ISS nas atividades de
locagdo de méquinas, servigo de transporte municipal, oficinas mecanicas, motéis e outras;
12.1.12  Desenvolver estratégias de fiscalizagdo tributdria visando o alcance e a
manutencdo de uma elevada percepgdo dos contribuintes, do risco envolvido na tomada de
decis@o de descumprir com a norma tributdria;

[2.1.13  Realizar estratégias de fiscalizagdo tributdria visando aumentar o grau da
consciéncia tributdria da sociedade, inibir a evasdo fiscal, aumentar a arrecadagdo e garantir a
competitividade e combater a concorréncia desleal;

12.1.14  Realizar atividades visando a identifica¢do e a sangfio do descumprimento das
obrigagdes tributdrias de forma imparcial, buscando a promogdo de niveis crescentes de
cumprimento voluntério das obrigag@es tributarias;

12.1.15  Aplicar metodologias inovadoras para conhecimento das causas, manifestagdes e
dimensdes do fendmeno da evasdo fiscal no municipio, utilizando recursos legais, materiais,
financeiros, tecnoldgicos, de informagdo e humanos adequados;

12.1.16 ~ Recuperar a credibilidade. confiabilidade e seguranga nos procedimentos da
fiscalizagdo tributdria municipal a partir de informagdes fornecidas aos contribuintes ¢ 2
sociedads,

12.1.17  Desenvolver estratégias de fiscalizagdo priorizando relagdo educativa com o
sujeito passivo da relagdo juridica tributdria, por intermédio de agdes que facam sentir a
presenca do fisco no universo de contribuintes;

12.1.18  Executar a¢des compativeis com o padrdo de relacionamento do contribuinte com
o fisco e transforma-lo em cumpridor voluntario das obrigagdes tributérias;

12.1.19  Desenvolver ¢ executar projeto de planejamento fiscal, observando os seus
impactos na arrecadagdo, economia local e fiscalizagdo, em decorréncia da disponibilizagio
de informagdes analiticas e sintéticas para estudos e prospecgdo, permitindo maior no
cumprimento das obrigagdes tributdrias municipais:

12.1.20  Depuragdo da base cadastral de contribuintes devedores de modo a facilitar a sua
localizagao e contato em todo territério nacional:

12:1.21 Atendimento personalizado aos contribuintes. Os contatos efetuados terio a
caracteristica de alertar, informar. orientar, esclarecer davidas, sugerir formas e modalidades
de pagamento inclusive seus beneficios e descontos, promover agendamentos diarios. e
encaminhar o contribuinte & Central de Atendimento ao Contribuinte (CAC);
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12.1.22  Melhorar o atendimento aos contribuintes do municipio através da
uniformizag@odos novos procedimentos decorrentes das mudangas a serem implantadas pelo
programa de transformagdo digital;

12.1.23 O documento fiscal digital deverd possuir codificagic em digitos bindrios e
acessado por diversos dispositivos tecnologicos;

12.1.24  Deverd registrar e armazenar as prestagdes de servigos, entre qualquer cidade
brasileira e exterior do pais, sujeitas a tributag@o do Imposto Sobre Servigo (ISS).;

12.1.25  Seguird os padrdes da Associa¢do Brasileira das Secretarias de Finangas das
Capitais (ABRASF), com possibilidade de obtengao de inovagdes de uma série de requisitos,
servigos e funcionalidades online para simplificar o cumprimento das obrigagdes tributarias;
12.1.26 O software devera ser customizado com base na jonada dos usuarios, eliminando
uma série de fragilidades dos tradicionais sistemas de notas digitais e estruturada com
parametros que contempla de forma automatica e inteligente as normas instituidas na Leis
Complementares n° 116/2003, 123/2006, 128/2008, 139/2011, 147/2014, 175/2020 e
legislagdo municipal;

12.1.27  Possibilitar a interliga¢do entre a plataforma e o Programa Gerador do Documento
de Arrecadagdo do Simples Nacional - Declaratério (PGDAS-D) realizando a gestic
automatizada da aliquota do ISS, & notificagdo e o processamento instantineo dos eventos de
desenquadramento ¢ cxclusdo do Simples Nacional, malha fina fiscal ¢ arquivos online
padronizados para processamento no Sistema Unico de Fiscalizagio ¢ Contencioso do
Simples Nacional (SEFISC) da Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB);

12.1.28  Realizar a gestdo automatica dos servigos cujo ISS deve ser recolhido no
estabelecimento do prestador ¢/ou no local da prestagdo, bem como, no domicilio do prestador
nos termos da Lei Complementar n® 116/2003 e Cddigo Tributirio Municipal;

12.1.29 A Solugdo Web de Gestdo do Imposto Sobre Servigos deverd ser parametrizada
com as regras da Lei Complementar n® 116/2003, Lei Complementar n® 157/2016, Lei
Complementar n°® 175/2020 e as Leis Complementares do Regime do Simples Nacional: Leis
Complementares n° 123/2006, 128/2008, 139/2011, 147/2014 e 155/2016;

12.1.30  Possuir integragio com as demais ferramentas especificadas neste edital
possibilitando a gestdo unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a
gestdo do langamento, contencioso, inscri¢do e cobranga da divida ativa tributaria e ndo
tributdria.

12:1.31 Funcionalidades Técnicas da Plataforma de Gestio Web do ISS:

12.1.31.1  Ferramenta deverd utilizar ferramentas de Inteligéncia de Negocios. realizando
cruzamento de dados e gerando ocorréncias que combinam a disponibilizagio de relatdrios
para andlise de dados em uma interface de painel de controle web, através de alertas
automdticos que funcionem como auditor virtual, apresentando ao usudrio somente as dados
que ele precisa e quando ele precisa;

12.1.31.2 Deverd apontar as divergéncias e inconsisténcias das informagdes prestadas ao
sistema, ¢om 2 indicagdo correspondente, oferecendo informagdes dindmicas para analise
estatistica, com 2 possibilidade de fornecimento de informages gerais, sintéticas e resumir os
dados e ocorréncias a serem examinadas interativamente. Também deve sistematizar dados
para realizacdo de agBes de fiscalizagfo;

12.1.31.3 Devera ainda realizar o CRUZAMENTO DE DADOS do préprio sistema. bem

como, de sistemas externos a partir de importagio e exportagio de dados tais como:
REDESIM. SIMPLES NACIONAL — SRFB e outros;
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12.1.31.4 Possibilitar a interligacdo e cruzamento de informagdes fiscais com a os
documentos de arrecadagdo do Simples Nacional - Declaratorio (PGDAS-D), realizando a
gestdo automatizada da aliquota do ISS, a notificagéo e o processamento online dos eventos
de desenquadramento e exclus@io do Simples Nacional, malha fina fiscal e arquivos digitais
padronizados para processamento no Sistema Unico de Fiscalizagio e Contencioso do
Simples Nacional (SEFISC) da Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB).

12.1.31.5 Realizar a gestdo automdtica dos servigos cujo ISS deve ser recolhido no
estabelecimento do prestador e/ou no local da prestagéo;

12.1.31.6 Registrar o levantamento fiscal do contribuinte mobilidrio, no perfodo fiscalizado
permitindo a elaboragéio, a emissfio ¢ o controle de Notificagdes, Intimagdes, Autos de
Infracdo, incluindo:

a. Enquadramentolegal;

b. Descricgo de fatos;

¢ Calculos automaticos do principal € acréscimos legais;

d. Levantamento Fiscal, com conciliagdo automdtica dos valores de ISS Auto

Langado, pagos e apurados através dos livros fiscais do contribuinte;
12.1.31.7 Registrar as vistorias efetuadas pelos fiscais, nas obras, nos imoveis e nas
atividades regulares e irregulares, no periodo fiscalizado, permitindo a elaboragdo, a emisséo
¢ o controle de Notificagdes. Intimagdes, Autos de Infragdo, e imposi¢do de Multa;
12.1.31.8 Possuir integragdo com o Conta Corrente de Débitos através do médulo de
Receitas Diversas, permitindo o registro do valor da obrigago constituida e seus acréscimos
legais para cada Notificagdo e ou Auto de Infragdo, a partir destes, quando for solicitado por
setor/funciondrio responsavel;
12.1.31.9 Permitir a emissdo e o controle de Notificagdes / Intimagdes Fiscais Digitais,
registrando prazos de cumprimento da obrigagdo;
12.1.31.10 Dispenibilizar a comunicagdo entre o fisco e os contribuintes por meio de
Domicilio Tributdrio Digital, com a possibilidade dos atos e termos processuais
(Comunicados, Intimagdes e Auto de Infragdo Digital) serem formalizados, tramitados,
comunicados ¢ transmitidos em formato digital para o correio eletrénico dos contribuintes;
12.1.31.11 Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;
12.1.31.12 Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;
12.1.31.13 Permitir a consulta a relagdio de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo
pagas) num determinado periodo;
12.1.531.14 Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

12.1.32  Declaracdo Digital das Institui¢ces Financeiras (DIF):
12.1.32.1 A ferramenta deverd possibilitar a gestdo de fiscalizagio das instituigdes
financeiras sujeitas a tributagdo pelo ISS, buscando o incremento da arrecadagiio municipal e
a utilizagdo padronizada dos dados financeiros das atividades bancérias;

12.1.32.2 Deverd possibilitar a padronizagdo do registro e recep¢fio dos dados das
instituigdes financeiras através da utilizagio automatica do plano de contas contdbil definido
pelo usuario observando as normas previstas no Plano COSIF do Banco Central do Brasil -
BACEN;

12.1.32.3 Permitir comodidade e facilidade do cumprimento da obrigagiio acesséria por
parte das instituigdes financeiras, melhorando o relacionamento entre a prefeitura e as
irstituicdes financeiras;
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12.1.32.4 Permitir o acompanhamento sistemético das declaragdes das atividades
desenvolvidas pelas instituigdes financeiras localizadas no municipio, facilitando o trabalho
da fiscalizagdo tributaria municipal.

12.132.5 A ferramenta devera possibilitar a captagdo de dados e informagdes contabeis das
instituicdes financeiras por meio do Plano de Contas COSIF, as quais serio automaticamente
consistidos e submetidos a um roteiro de andlise, que possibilitard o tratamento gerencial das
informacdes e a geragdo automatica de dados necessarios ao apoio a fiscalizago;

12.1.32.6 Dispor de ferramenta para a importagio do Plano de Contas da institui¢o
financeira criada a partir do Plano de Contas COSIF instituido pelo BACEN;

12.1.32.7 Importar um arquivo contendo um Plano de Contas com periodo anual;

12.1.32.8 Mostrar o Plano de Contas importado no aplicativo, exibindo a hierarquia das
contas;

12.1.32.9 Importagdo, a partir do sistema utilizado pela instituigdo financeira, dos dados
relativos 4 movimentagdo de cada conta contida no Plano de Contas;

12.1.32.10 Importar um arquivo contendo um Plano de Contas e dados relativos &
movimentacio de contas desse Plano importados ¢ mostrar contas com valores de
movimentagio;

12.1.32.11 Possibilitar o cadastramento manual do Plano de Contas ¢ langamento manual da
movimentagio mensal de débitos e créditos das contas;

12.1.32.12 Langar movimentagdo financeira de débito e crédito, para no minimo duas
competéncias nas contas cadastradas;

12.1.32.13 Demonstrar a atualizagdo dos saldos das contas superiores ¢ demonstrar que ¢
saldo atual de todas as contas de um determinado més é igual ao saldo anterior no més
subsequente;

12.1.32.14 Definir contas passiveis de tributagdo pelo ISS pela instituigdo financeira, com
subsequente apuragdo do valor do ISS devido para cada conta;

12.1.32.15 Possibilitar a verificagio do ISS apurado de cada conta passivel de tributagdo com
movimentacdo financeira langada e demonstrar que a aliquota utilizada coincide com ©
cadastro realizado;

12.1.32.16 Possibilitar a identificacio dos contribuintes mediante a Inclusdo, Alteragdo e
Exclusio e dispor aos usudrios os seguintes itens para cadastro: Razdo Social, CNPJ/CPF.
[nscricio Municipal, Enderego, Telefone, Correio Eletrénico, Nome Responsével Contabil,
CPF Responsével, Regime Especial — Instituigdio Financeira, Informagdoes Adicionais, Nome
da unidade. Atividade atribuida a unidade, DDD / Telefone/ Ramal do contato;

12.1.32.17 Gestdo e registro do Plano de Contas através de Inclusdo, Alteragdo e Exclusido.
Nesta 4rea do sistema deve dispor a0s usuarios mecanismos para informar e registrar os
seguintes itens: Codigo da Conta COSIF. Subconta (interna), Descrigdo da Conta, Nome
Reduzido, Tributavel 1SS (S — Sim e N — Nio), Valor Aliquota, Conta Superior, Inicio de
Vigéncia do Plano de Contas, Fim de Vigéncia do Plano de Contas, Descrigio do Periodo de
Vigéncia, Mascara da Conta. Balancete Mensal pode ser utilizado através de Inclusdo,
Alteragio e Exclusdo. Neste campo o usuario deve informar os seguintes itens: Més
Referéncia, Cédigo da Conta, Saldo do Més Anterior, Créditos, Débitos, Saldo, Saldo
Acumulado, Valor Tributavel, Aliquota, Valor do 1SS, Sem Movimento;

12.1.32.18 Realizar a transferéncia de dados, com a entrega e recepgio de arquivos via
Internet através de programa de comunicagdo que possibilitard a geragio de protocolo de
entrega de forma automética no computador do contribuinte;

12.1.32.19 Possibilitar a conferéncia automdtica das informagGes transmitidas e salvar 0s
registros realizados pelo contribuinte, inclusive dos protocolos de processamento dos arquivos
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e efetuar a armazenagem e controle dos arquivos recebidos no sistema e possibilitar a emissao
de 27 via de protocolos de arquivos enviados;
12.1.32.20 Devera realizar a captagdo dados e informagdes contibeis das instituigdes
financeiras, os quais serdo automaticamente consistidos e submetidos a um roteiro de analise,
que possibilitard o tratamento gerencial das informagBes ¢ a geracdo automatica de dados
necessarios ao apoio a fiscalizagdo, bem como, dispor ainda das seguintes caracteristicas:

a. Consistir os dados no momento do envio da declaragio, sendo que as informacdes

langadas no Balancete Mensal deverdo ter correspondéncia com o Plano de Contas

(Integridade Referencial);

b. Possibilitar o célculo automatico dos valores faturados e o ISS devido para cada
tipo de conta do Plano COSIF;

& Emitir relatérios parametrizados por contribuinte, Plano de Contas e Balancete
Mensal;

d. Possibilitar a Importagdo automatica das informagdes dos Planos de Contas das
Institui¢des Financeiras;

& Permitir a visualizag@o das pendéncias ou inconsisténcias nos dados da declaragic
antes do envio;

f. Consultar o Plano de Contas COSIF;

g. Emitir de forma automatica o Livro Fiscal — DIF para InstituicGes Financeiras;

12.1.32.21 A ferramenta deverd atender as regras acima dispostas naquilo que nio forem
contrdrias ao marco legal para Declaragdio Digital de Bancos.

12.1.35  Sistema Web para Gestio do ISS para Profissionais Liberais e Auténomos:
12.1.33.1  Permitir que seja emitida a nota fiscal de servicos digitais avulsa - NFSDA de um
servigo eventual, por um contribuinte (pessoa fisica ou juridica), a fim de que o ISS seja pago
antecipadamente pelo prestador ou, noutra hipdtese, que seja possivel reté-lo pelo tomador do
servigo;
12.1.35.2 A Solug#io permitird 0 armazenamento em nuvens e disponiveis em computador,
tablets e celulares, com o objetivo de materializar os fatos geradores do 1SS por meio do
registro digital das prestagSes de servigos sujeitas a tributagdo do ISS decorrente de servigos
realizados por profissionais auténomos, profissionais liberais e Sociedades Uniprofissionais.
12.1.33.3 Deveré dispor das funcionalidades para gestdo dos servigos e dos documentos
fiscais dos Profissionais Liberais, Sociedades Uniprofissionais e Profissionais ¢ Autdnomos:
12.1.33.4 A ferramenta possibilitara:
Credenciamento;
Deferimento:
Emiss@o de Nota Fiscal de Servigos Digital Avulsa;
Emissdo de Guia de Recolhimento de 1SS Avulso e Fixo.
e Possibilitar a customizag3o da Ferramenta conforme Legislagdo Municipal e a
Gestdo dos prestadores de servigos que desenvolvem pessoalmente a atividade econdmica
de prestacdo de servigo, sem vinculo de emprego.
12.1.33.5 Possibilitar a inser¢do das informagdes fiscais para as atividades constantes no
cadastro do Autdnomo, validadas na fase de deferimento:

12.1.33.6 A Nota Fiscal de Servigos Digital Avulsa devers conter as seguintes informagdes
minimas:

oo o

a. Situagdo Tributdria;
b. Regime de Tributagéo;
¢ Tipo de Recolhimento;
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d. Responsavel pelo Recolhimento;
g. Local da Prestagdo dos Servigos;
i/ Valor dos Servigos;

12.1.33.7 Permitir que o usudrio emita a Nota Fiscal de Servigos Avulsa efetue o pagamento
da Guia de ISS por meio de guias de recolhimento para contribuintes que recolham o 1SS por
estimativa ou em regime fixo;

12.1.33.8 Cancelamento de Guia de Recolhimento

12.1.33.9 Disponibilizar ao usudrio selecionar e cancelar guia de recolhimento de ISS;
12.1.33.10 Disponibilizar campo de justificativa para que o usudrio informe os motivos de
cancelamento;

12.1.33.11 Consulta de Notas Fiscais

12.1.33.12 Permitir que o usudrio realize a Consulta de Notas Fiscais emitidas;

12.1.33.13 Permitir que o usudrio realize a Consulta de Notas Fiscais canceladas;

12.1.33.14 Permitir que o usudrio realize a Consulta de Notas Fiscais recebidas;

12.1.33.15 Permitir que o usudrio realize a Consulta de Notas Fiscais e guias vencidas;
12.1.33.16 A Nota Fiscal de Servigo Digital Avulsa devera ser emitida pela Sistema Web e
armazenada em nuvens e disponiveis em computador, tablets e celulares, com o objetivo de
materializar os fatos geradores do 1SS por meio do registro online das prestagdes de servigos
sujeitas a tributacdo do ISS decorrente de servigos realizados por profissionais auténomos.
12.1.33.17 Possuir integragio com as demais ferramentas presentes neste edital
possibilitando a gest3o unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a
gestdo do langamento, contencioso, inscricdo e cobranga da divida ativa tributdria e ndc
tributaria.

12.1.34  Credenciamento na Plataforma Digital
12.1.34.1 A ferramenta devera disponibilizar aos usuarios menu Credenciamento, para
z.esso na ferramenta para o cadastro de:
a. Dados da Pessoa Fisica;
Endereco do local onde séo praticadas as atividades;
Horério de Funcionamento;
Informagdes de Publicidade;
Data de Inicio da Operagao;
Atividades/Servigos Realizados no estabelecimento;
Informagdes de Contato;
h. Senha.
12.1.34.2 Possibilitar que os usudrios declarem o inicio de suas atividades;
12.1.34.3 Permitir que apés ¢ Credenciamento, o usudrio realize a ratificagdo dos dados e
finalize o credenciamento;
12.1.34.4 Vincular o acesso aos dados contidos no credenciamento;
12.1.345 A ferramenta deverd permitir que a confirmagdo das informagdes seja
disponibilizada aos usudrios por meio de comunicagfio digital apés a confirmagdo da
operacao;
12.1.34.6 Devera permitir o deferimento;
12.1.34.7 Apds o deferimento, a Ferramenta devera permitir o acesso dos usudrios por meio
de login e senha cadastrados;
12.1.34.8 Permitird a inser¢do de usudrios (prepostos, procuradores);
12.1.34.9 A solugd@o devera disponibilizar aos servidores que possuirem permissdo em seu
perfil pela analise do credenciamento no menu deferimento;

g e oo o
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12.1.34.10 Devera constar todas as informagdes prestadas pelo profissional ou pela sociedade
uniprofissional;
12.1.34.11 Possibilitard que o servidor valide as informagdes prestadas pelo usudrio no
credenciamento;
12.1.34.12 Disponibilizar os documentos listados na Solicitagdo de Credenciamento;
12.1.34.13 Permitir a insercdo de data de Inicio da Emissdo de Nota Fiscal e o inicio da
Vigéncia.
12.1.34.14 Acesso como Profissional Auténomo ou Liberal:
12.1.34.15 Apos o deferimento, a Ferramenta deverd permitir o acesso dos usuarios por meio
cde login € senha cadastrados;
i7.1.34.16 Vincular o acesso aos dados contidos no credenciamento,
12.1.34.17 No Perfil do usudrio deverdo estar disponiveis as funcionalidades:
a. Emissdo de Guia de recolhimento;
Cancelamento de Guia de recolhimento;
Consulta de Notas Fiscais (Emitidas/Canceladas/Recebidas);
Cancelamento de Nota Fiscal de Servigos.
Calcular ISS Fixo;
Parcelar ISS Fixo;
12.1.34.18 O usudrio devera preencher os dados da prestagdio de servigos (tomador, servico
prestado, valor, local da prestacio etc.);
12.1.34.19 Acesso como Sociedades Uniprofissionais

o a0 o

12.1.35 Sistema Web — Area destinada ao Prestador de Servicos

12.1.35.1 Sistema Web deverd dispor de ferramenta online destinada ao contribuinte
prestador de servigos, compreendendo funcionalidades adstritas & emissdo de NFSD e ao
controle delas.Na hipotese de emissdo de Nota Fiscal Avulsa Digital para substituto tributdrio,
a ferramenta tecnoldgica devera solicitar a confirmagdo da efetiva prestacéo de servico pelo
respectivo tomador substituto;

12.1.35.2  Permitir que seja possivel a vinculagdo de miltiplos usudrios ao ambiente do
prestador de servigos, atribuindo a cada um deles acesso controlado por nivel de permissdes
hierdrquicas.

12.1.35.3  Garantir que as solicitagdes digitais, de qualquer natureza, promovidas através da
ferramenta, deverdo ser apenas efetivadas se autorizadas pelos usudrios responsaveis do
Contratante;

12.1.35.4 Permitir a emisséio de NFSD;

12.1.35.5 Permitir o cancelamento da NFSD, mantendo-a nos repositérios mantidos pela
ferramenta para efeito de eventual consulta no log de registros das operagdes realizadas:
12.1.35.6 Possibilitar a emissdo de carta de corregdo retificadora dos dados informados nos
campos c¢as NFSD jé emitidas, desde que as referidas corre¢es ndo produzam impacto no
célculo original do ISS;

12.1.35.7 Permitir a substituicdo da NFSD, jé emitida, na hiptese de serem retificados
campos que impactam no célculo do ISS, promovendo o cancelamento da NFSD anterior e
gerando uma nova que ird substitui-la. Contudo, a nota substituta deverd ser emitida com
novo registro € nova numeracio;

12.1.35.8 Possibilitar a selegdo de contribuintes prestadores de servigo ja cadastrados na
ferramenta ou cadastra-los de forma incorporada ao processo de emiss3o da NFSD;

12.1.35.9 Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados, tomados e dos RPA
(Recibos de Pagamento Avulso);
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12.1.35.10 Promover a geragdo da guia de recolhimento de ISS, conforme os pardmetros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriagdo da receita contébil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente & ferramenta;

12.1.35.11 Possibilitar a emiss3o de guias de pagamento do ISS com cddigo de barras padrio
FEBRABAN ou Compensagio com registro (em tempo real) ou pelo PIX, utilizando o OR
Code;

12.1.35.12 Disponibilize 4rea de processamento dos arquivos bancarios contendo os registros
de pagamentos dos contribuintes viabilizando o processamento e a baixa dos arquivos de
pagamentos dos bancos nas ferramentas;

12.1.35.13 Dispor de funcionalidade que permita solicitagdo digital ao Contratante, através
dos recursos disponiveis na ferramenta, relativa a alteragdo dos dados cadastrais, exclusiva
para os contribuintes inscritos no municipio sede do Contratante;

12.1.35.14 Informar eletronicamente aos contribuintes tomadores de servigos, por intermédio
de correspondéncia digital através dos recursos presentes na ferramenta, sobre a emissio e o
cancelamento de NFSD.

12.1.35.15 Possibilitar que na tela inicial, apds login, do sistema, os contribuintes tenham
acesso ac seu painel de contribuinte, este deverd permitir que visualize os dados de
arrecadacao da empresa, facilitando o seu controle e acompanhamento do desempenho junto &
fiscalizaglo do municipio.

12.1.35.16 A ferramenta deverd utilizar um determinado padriio de envio dos dados com as
informagoes dos contribuintes permitindo total seguranca das informagées. Para tanto, devera
utilizar o protocolo HTTPS através da tecnologia SSL — Security Socket Layer;

12.1.35.17 Dispor da funcionalidade Exportar Nota Fiscal de Servigos, permitindo que o
movimento de Nota Fiscal de Servigos emitidas possam ser importadas em outro sistema para
controle, armazenamento dos dados possibilitando a exportagdo de arquivo da Nota Fiscal de
Servigos para posterior importagdo em sistema préprio. O sistema devera dispor desta
funcionalidade para possibilitar a geragio de um arquivo no formato XLS (Planilha do Excel}
ou XML (Linguagem de marcagio) com layout especifico e apés adequagio do sistema
proprio ao arquivo os dados deverdo ser facilmente importados. Também devera dispor de
Tal@o Fiscal Eletronica para geragdo do arquivo em PDF com todas as notas emitidas no
periodo selecionado;

12.1.35.18 Possibilitar a verificagdo de Autenticidade de Nota Fiscal de Servicos e RPS,
permitindo ao usudrio consultar a veracidade de uma nota fiscal recebida ou RPS.

12.1.35.19 Com o documento em mios o sistema deverd permitir que qualquer tomador de
servigos possa consultar, sem a necessidade de ter um cadastro no sistema a veracidade de
uma nota fiscal de servigos Eletronica ou RPS, por meio do preenchimento dos campos CNPJ
do Prestador de Servigos, o Nimero da Nota Fiscal de Servigos Eletrénica ou RPS, o Cédigo
de Verificagdo da Nota Fiscal de Servigos eletrénica e a Inscrigéo Municipal;

12.1.35.20 A Ferramenta deverd conter ainda a relagio dos contribuintes substitutos para
consulta, perguntas e respostas, cronograma de implantago, legislagio, manuais, servicos.
ete.

12.1.35.21 Disponibilizar as opgdes de Cancelamento de Nota Fiscal de Servicos,
Cancelamento de guia de pagamento, e a geraciio e envio do recibo de retencio na fonte:
12.1.35.22 Dispor de sistema de integrago que permitira a emissio do Recibo Provisério de
Servigo - RPS que € um documento. de posse e responsabilidade do contribuinte, gerado
obrigatoriamente pela aplicagio local “offline”, possuindo uma numeragdo sequencial
crescente devendo ser convertido em Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica no prazo estipulada
pela legislagdo tributaria municipal;
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12.1.35.23 Devera conter a funcionalidade para geragdo do RPS em Lote que deverd ser
utilizado por empresas nas seguintes condigdes:

12.1.35.24 Para grande volume de notas fiscais — Formulario eletrdnico de RPS autorizado ¢
disponibiiizado pela prefeitura através da ferramenta da Nota Fiscal de Servigos, © qual
devera disponibilizar de programa especifico para integragdo do sistema web de emissdo de
Nota Fiscal de Servigos ao sistema do contribuinte visando o processamento ¢ a conversdo do
RPS em Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica, em modo ASSINCRONO;

12.1.35.25 Contingéncia do modo online — Programa Gerador de RPS fornecido pela
prefeitura a ser processado para conversao de RPS em Nota Fiscal de Servicos Eletronica, em
modo SINCRONO.

12.1.35.26 Integrar o modelo de dados visando o cruzamento das informagGes das Notas
Fiscais de Servicos Eletrdnica registradas no periodo desejade visando o cruzamento de dados
e o fornecimento de ocorréncias de falta de emissio de documento fiscal, diferenga de
pagamento de 1SS Préprio e Retido na Fonte, preenchimento indevido da base de calculo ou
aliquota, dentre outras necessidades da fiscalizagdo tributria municipal.

12.1.35.27 Dispor de demonstrativo de movimento das Notas Fiscais de Servigos Eletronica
emitidas e Recebidas de outros municipios para cruzamento de informagoes;

12.1.35.28 Permitir a consulta de veracidade de uma Nota Fiscal de Servigos Eletronica, por
meio de OR Code, com acesso imediato ao enderego de autenticago;

12.1.35.29 Permitir a consulta se um RPS foi transformado em uma Nota Fiscal de Servigos
Eletronica;

12.1.35.30 Possibilitar o cdlculo e o registro das possiveis retengles de IR, CSSL, PIS,
COFINS e INSS;

12.1.35.31 Possibilitar a emissdo da guia de recolhimento do ISS Préprio e Retido na Fonte,
sodendo o usudrio escolher quais notas a serem pagas,

12.1.35.32 Realizar o armazenamento das Notas Fiscais de Servicos Eletronicas recebidas e
emitidas, em tempo real, no banco de dados do municipio;

12.1.35.33 Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica seja personalizada pelo
contribuinte, com a inclusio da logo marca da empresa bem como seus dados cadastrais.

12.1.36  Sistema Web — Area destinada ao Tomador de Servicos

12.1.36.1 Dispor de Médulo de funcionalidades estritamente relacionadas ao controle das
NFSD tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes prestadores de
Servigos;

12.1.36.2 Para emissio das Notas Fiscais de Servigos Digital, a ferramenta devera dispor de
estrutura para cadastrar o Tomador de Servicos, devendo contemplar 2 Pessoa Fisica
(Informando o CPF, nome, enderego, telefone e e-mail), a Pessoa Juridica residente no pais
(dispor de campos CPF/CNPI, Nome/Razio Social, Enderego, Telefone, E-mail e Apelido),
Pessoa Juridica residente no exterior (com indicagdo obrigatéria por meio de Checkbox);
121363 As atividades econdmicas listadas no campo Atividade deverao estar de acordo
com o cadastro da Administragdo Municipal.

12.1.36.4 Deveré dispor de mecanismo de preenchimento por meio da selecdo da atividade
no campo Atividade. O campo Servigo devera ser preenchido automaticamente.

12.1.36.5 Ao selecionar uma atividade o sistema deverd apresentar as configuracdes da
atividade selecionada e o servigo a ela vinculado;

12.1.36.6 Registrar a Tributagdo dos Servigos Prestados de acordo com a configuragdo da

atividade selecionada as opgdes dos campos Tipo de Recolhimento, Situagdo ¢ Operagéo de
Tributagdo.
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12.1.36.7 Devera, de forma automatica, identificar o Tipo de Recolhimentc devendo ser
selecionado e preenchido de forma automética as opgdes: A Recolher pelo Prestador (quando
o imposto for devido pelo proprio prestador do servigo); Retido na Fonte (quando o imposto
for retido na fonte pelo tomador do servigo).

12.1.36.8 Devera conter identificagdio e registro automatico do “local da prestagdo do
servico” e “estabelecimento do prestador™ observando as regras definidas nos respectivos
itens da lista de servico, conforme estabelecido na Lei Complementar n® 116/2003, com a
indicagic automética de onde o servigo foi prestado ¢ onde o imposto deve ser recolhido.
inclusive com a disponibilizagio de guias de recolhimento do imposto;

12.1.36.9 Dispor de informagdes sobre o célculo do imposto, com campo “Valor Servigo™
de acordo com as informagdes apresentadas no Perfil do Prestador, as aliquotas para os
impostos e contribuigdes federais.

12.1.36.10 Dispor de campo para a customizagio de aliquota conforme a legislacdo
municipal e federal;

12.1.36.11 Deverd possibilitar controles automaticos das empresas pela seguinte
classificagiio: MEI, SIMPLES NACIONAL, MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO
PORTE, EMPRESA DE MEDIO PORTE ¢ EMPRESA DE GRANDE PORTE.

12.1.36.12 Devera ser customizavel, seguindo as regras definidas na legislagdo municipal
(Lei Complementar n° 023/2020) e federal (Lei Complementar n°® 123/2006, Lei
Complementar n° 128/2008, Lei Complementar n® 139/2011), devendo: (i) identificagdo
selegio e registro automélico da aliquota e o valor a ser pago de ISS pela empresa; (ii)
alteragio automdtica do porte da empresa, inclusive realizando o desenquadramento e
enquadramento automatico do porte da empresa; (iii) realizar de forma automdtica a retengdo
na fonte do ISS nas hipoteses previstas na legislagio, inclusive com a implantagdo da
substitui¢do tributaria municipal.

12.1.36.13 A ferramenta online consistird na utilizagdo de func¢des diretamente do site da
Secretaria Municipal, por meio de um navegador Internet (Browser), independente de sistema
usada para acesso. utilizando certificagio digital ou identificagdo por meio de login e senha a
serem definidos;

12.1.36.14 Permitir a geraglio de documento fiscal com validagio, com base nas informagdes
enviadas pelo contribuinte.

12.1.36.15 Deverd conter campos que reproduzem a informacdo e outros que s#o gerados
pelo fisco a partir das mesmas.

12.1.36.16 Disponibilizar no portal dreas de acessos rapidos de consulta aberta para:
Consultar Recibo de Retenggo na Fonte, Consulta Autenticidade de NFSD. Consuita
Autenticidade do RPS, Consulta Substituto Tributario,

12.1.36.17 Disponibilizar acessos rapidos restritos, tais como: Emitir NFSD, Gerar Guia ¢
Lscrituragdo de Servigo.

12.1.36.18 Permitir que o tomador de servigo substiluto ou responséavel tributirio. realize a
retengdo do ISS dos prestadores que se enquadrem na regra prevista no Art. 4° da Lei
Complementar n® 116/2003.

12.1.36.19 Permitir o sistema a emissdo de nota fiscal de servigo digital com controle da
retenc¢do ou ndo na fonte do ISSQN com base em lista de tomadores substitutos elencada, de
acordo com a legislagdo do municipio.

12.1.36.20 Permitir o sistema a emissdo de nota fiscal de servigo digital com controle da
reten¢do ou n@o na fonte do ISSQN com base na atividade CNAE escolhida pelo contribuinte.
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12.1.36.21 Permitir que a declaracdo de servigos tomados por prestadores estabelecidos fora
do municipio sede do Contratante possa ser langada manualmente, com filtro para bloquear
duplicidades de langamentos para aquela nota;

12.1.36.22 Permitir que a declaragdo de servigos tomados possa ser importada através da
leitura de arquivo digital, padrio texto (CSV) e/ou XML (EXTENSIBLE MARKUP
LANGUAGE);

12.1.36.23 Permitir ao tomador de servicos validar o RPS e imprimir autonomamente as
NFSD correspondentes através da Ferramenta.

12.1.36.24 Permitir a geragdo do demonstrativo de retengio;

12.1.36.25 Possibilitar a geragdo de relatérios do tipo analitico ¢ sintético, com forma de
visualiza¢do e exportagdo (PDF, HTML, CSV, Documento do Word, Slide Power Point,
XML, Planilha do Excel, documento RTF e ODT), com a opgio de filtros para
parametrizagdo dos dados a serem exibidos, so eles:

12.1.36.26 Disponibilizar a geragio de relatdrio de notas aceitas, podendo ser selecionados os
filtros Periodo Inicial e Final, CNPJ/CPF, Insc. Municipal, Razdo Social, exibindo a data de
cmissdio das notas, numero, local de tributagdo, estado, CNPJ/CPF, inscricio municipal.
nome, céd. Servigo, valor servigos, valor liquido, base de célculo, aliquota, valor ISS, imposto
retido (Sim/Nio).

12.1.36.27 Disponibilizar a gerago de relatorio, podendo ser selecionados os filtros Perfodo
Inicial e Final, exibindo a data de emissdo das notas, nimero, estado, CNPJ/CPF, inscricdo
municipai. nome, cod. Servico, valor servigos, base de calculo, aliquota, valor 1SS, imposto
retido (Sim/N&o).

12.1.37  Sistema Web — Area destinada aos Prestadores de Servigo da 4rea contabil
12.1.37.1 Dispor de tela especifica de credenciamento do responsivel contdbil a serem
designados ou excluidos pelos responséveis legais das empresas;

12.1.37.2 Dispor de funcionalidades adstritas a atuagio dos prestadores de servico da area
contabil, relativas ao gerenciamento dos recursos, dados e demais informagdes pertinentes aos
contribuintes previamente associados na ferramenta ao prestador de servigos;

12.1.37.3 Dispor de instrumentos para suportar a integragio de dados da ferramenta, via
arquivos de texto estruturados do padrio CSV e/ou XML, do modelo ABRASF, com os
sistemas contdbeis e fiscais proprietarios utilizados pelos prestadores de servigos contdbeis,
permitindo a exportagdo de dados das NFSD emitidas pela ferramenta.

12.1.37.4  Dispor de recursos em que os prestadores de servigos contabeis possam gerenciar
0 ambiente operacional dos seus contribuintes previamente associados na Soluglio, adstrito a
emissdo de NFSD, a geragdo de livro digital, a geragio de guias de recolhimento ¢ a
solicitacdo de Recibo Provisério de Servico (RPS), condicionado a autorizagdo prévia
fornecida pelo usuério responsavel do Contratante ou pelo préprio contribuinte em questio.

122 SISTEMA WEB DE GESTAO DO IPTU E ITBI

12.2.1 Realizar o gerenciamento online dos tributos imobilidrios IPTU, ITBI e Taxas
correlatas, contemplando a geragio de relatérios estatisticos de acompanhamento.

12.2.2 Disponibilizar acesso para cadastro de senha com reconhecimento digital dos

usudrios para confirmago do credenciamento, certificado digital Al e A3 com reCAPTCHA,
bem como, que permita a utilizagio do Domicilio Tributdrio Digital (DTD) regulamentado
pela Lei Municipal.
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12.2.3 Disponibilizar formulario digital do Boletim de Cadastro Imobiliario (BCI), para
uso des contribuintes e cadastradores, que possibilite o levantamento de informaces por
dispositivos mdéveis e a juntada de fotos e outros documentos relevantes ao cadastro.
12.2.4 Permitir a geragdo e pagamento de boletos do IPTU, ITBI e Taxas pelo celular,
inclusive a emissdio de boletos com registro, Padrio Frebaban, de forma online e com
compensagdo instantdnea utilizando o Qr Code do Pix;

12.2.5 Possibilitar a disponibilizagdo de ambiente aos usuarios contribuintes ¢ servidores
publicos a alteragdo do cadastro do imével, consultas de débitos. solicitacdes de
desmembramentos, unificagdo de iméveis e demais processos.

12.2.6 Possibilitar a gestdo do langamento dos camés do IPTU em meio impresso ou
digital para envio aos contribuintes, contemplando a parametrizacdo da formula de calculo do
langamento seguindo os critérios estabelecidos na legislagio municipal.

T227 Disponibilizar acesso para cadastro de senha com reconhecimento digital do
adquirente/comprador ou do transmitente/vendedor de imével para acessar a Ferramenta ITBi
online e viabilize a confirmagdio do credenciamento, certificado digital Al ¢ A3 com
reCAPTCHA, bem como, que permita a utilizag3o do domiflio tributario digital (DTD).

12.2.8 Possibilitar a consulte das informagdes dos iméveis pelo adquirente/comprador ou
do transmitente/vendedor, nos termos da lei municipal, contemplando funcionalidade que
permita a realizagdo da avaliagdo do imével, declaragdo digital do valor da transagio, cadastro
na web dos documentos necessarios para compor o processo, andlise pelo servidor piblico. a
aprovagdo e liberagdo online do boleto do imposto. Possibilitar ainda que em algumas
situacSes o envio do protocolo para acompanhamento digital do processo da avaliagiio
imobilidria digital, a ser realizada pelo setor competente.

12.2.9 Possuir integracio com as demais ferramentas presentes neste edital
possibilitando a gestdo unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a
gestdo do langamento, contencioso, inscricdo e cobranga da divida ativa tributria e nic
tributéria,

12.2.10 Disponibilizar servigo online aos contribuintes e cidadaos para tramitacio online
de processos de isengdo do IPTU ¢ ITBI, impugnagdo, pedido de reavaliagio imobilidria, 2°

via da guia de pagamento, guia complementar de pagamento, dentre outros necessarios.

122,11 A ferramenta de gerenciamento dos tributos imobilidrios possibilitard o
autoatendimento online ao contribuinte pelo menos os seguintes servigos:

a. Permitir que o contribuinte realize a geragio e pagamento o boleto do IPTU, ITBI,
inclusive a segunda via, pelo celular, desktop ou tablet;
b. Permitir consulta online em tempo real;

Permitir visualizar os valores venais utilizados nos célculos:

Permitir visualizar as caracteristicas de localizagdo do imével;

Permitir visualizar as caracteristicas técnicas do lote:

Permitir visualizar as caracteristicas da edificacdo, quando houver;

Permitir a consulta, emissio e validagdo de certiddes de débitos (Negativa,
Positiva ou Positiva com efeito de negativa);

h. Permitir atualizar o endereco de correspondéncia dos contribuintes e da mesma
forma atualizar a base de dados da Administragio imediatamente:

I Permitir a consulta dos débitos do imével oferecendo o recurso de atualizacdo das
dividas no periodo desejado pelo contribuinte, sendo que este periodo devera atender as
conf'rrurat;ocs estipuladas pela Administragdo;

J. Permitir a emissdo de informativos direcionados aos contribuintes que acessarem
0 site, sendo estes cadastrados através do sistema de gerenciamento dos tributos.

T e e

s
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12.2.12  Solug¢do do IPTU online

12.2.12.1  Permitir ao servidor piblico a Inclusdo e Alteragio dos Cadastros Imobilidrios.
12.2.12.2  Emitir a Ficha Cadastral do Imédvel.

12.2.12.3  Permitir a Inclusio e Alteragio dos dados dos Logradouros.

12.2.12.4  Permitir a Inclusdo dos Valores de m?, por Exercicio.

12.2.12.5 Permitir a Inclusio e Alterago de Bairros.

122.12.6 Permitir a Incluséo e Alteracio de Loteamentos.

12.2.12.7  Permitir a Inclusio e Alteragio de Zonas Fiscais.

12.2.12.8 Permitir a Inclusio e Alteragdo das Tabelas: Caracteristicas do Imdvel, Aliquotas,
Vencimentos do IPTU por Exercicio, Valores do m? da Construcdo ¢ valores do m? dos
Terrenos.

12.2,12.9 Permitir a Inclusdo e Alteragdo dos enderegos de correspondéncia, comercial e
residencial.

12.2.12.10 Permitir a Inclusdo de Histérico do Cadastro Imobilidrio.

12.2.12.11 Permitir a Inclusio e AlteragZo de Isengdes e Imunidades dos Imoveis.

12.2.12.12 Permitir o Desmembramento de um Imével, de modo que 2 Area do Lote da
Inscri¢do de Origem seja automaticamente recalculada.

12.2.12.13 Ndo permitir que um Imével origindrio de um desmembramento seja cobrado o
IPTU de anos anteriores caso a Inscricio de Origem jé o tenha quitado.

12.2.12.14 Registrar cada avaliagio do imével. por lote e unidades, constando data‘hora da
avaliagdo, usudrio, exercicio e situacdo (Avaliado com Sucesso/Erro).

12.2.12.15 Emitir as certiddes de Pagamento, Negativa de Débitos, Regularidade Fiscal,
Averbagdo, Inexisténcia Cadastral, Isengio e Regularizagio Fundiéria.

12.2.12.16 Permitir a Pesquisa dos Iméveis por Inscrigio Imobiliaria, Tipo, CPF/CNPJ do
Proprietério, Nome do Proprietario, Cédigo do Logradouro, Logradouro, Numero do Imovel,
Quadra, Lote, Bairro e Complemento.

12.2.12.17 Permitir a impressdo dos Resultados das Pesquisas em Relatérios nos Formatos
HTML, PDF, XML e TXT.

12.2.12.18 Permitir a0 Usudrio escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da
Pesquisa.

12.2.12.19 Permitir a Simulagdo de Langamento do IPTU por Exercicio, informando-se o
Valor Minimo a ser cobrado. o nimero de parcelas, opcionalmente ignorar os imoveis
pertencentes ao Erdrio, tendo como resultado o Valor Total do IPTU gerado para o Exercicio,
o Total de Iméveis cobrados, o Total de Imunes e isentos e as ocorréncias de erros durante o
caleulo.

12.2.12.20 Calcular os tltimos § (cinco) exercicios do IPTU, trabalhando com as eventuais
alteragdes de legislagdo por periodo, além das alteragdes no Cadastro de Iméveis.

12.2.12.21 Emitir Guia de Cobranga (formato FEBRABAN) e com a possibilidade de
pagamento instantineo por meio de PIX, podendo ser em cota Gnica ou parcelada, com
céleulo automdtico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

12.2,12.22 Permitir a prorrogagio dos vencimentos tanto da cota tinica quanto das demais
parcelas mantendo os eventuais descontos sem a necessidade de gerar nova cobranga.

12.2.12.23 Possibilitar, ainda, a geracio, em meio magnético as cobrangas para confecgiio
dos Carnés.

12.2.12.24 Emitir Financeiro por Exercicio contendo valor cobrado, valor pago, cotas pagas,
cotas em aberto e situagdo do débito (pago, cancelado, anistiado e em divida ativa).
12.2.12.25 Emitir Meméria de Calculo do IPTU por Exercicio.
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12.2.13  Solugdo do ITBI (Imposto Sobre 2 Transmisséio de Bens Imdveis Inter Vivos).
12.2.13.1 Inclusdo e Altera¢@o das Operagdes do ITBI.
12.2.13.2 Inclusdo e Atualizag@io dos Compradores.

12.2.13.3 Inclusdo e Atualizac@o dos Vendedores.

12.2.13.4 Emitir Guias de Cobranga (formato FEBRABAN) e com a possibilidade de
pagamento instantdneo por meio de PIX, com parcelamento e percentual do Imével referente
a transacdo, com calculo automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.
12.2.13.5 Emitir as Certiddes de Pagamento,

12.2.13.6  Gerar relatério das cobrangas e pagamentos efetuados num determinado periodo.
12.2.13.7 Permitir a automatizagdo da Base de Calculo do ITBI por Valor Venal (Calculado
pelo Sistema), Valor de Venda (Informado) ou pelo maior Valor.

12.2.13.8 Permitir pesquisar os ITBIs previamente emitidos pelo Numero, Exercicio,
Situagdo, Inscri¢do Imobilidria, Comprador, Vendedor e Enderego do Imével.

12.2.13.9 Permitir a Ordenacdo do Resultado da Pesquisa por um ou mais campos.
12.2.13.10 Permitir a impress@o dos Resultados das Pesquisas em Relatérios nos Formatos
HTML, PDF. XML e TXT.

12.2.13.11 Permitir ao Usuério escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da
Pesquisa.

12.3 SISTEMA WEB DE COBRANCA DA DiVIDA ATIVA

12:3.1 Deveré realizar a conciliagdo online da divida ativa tributéria e ndo tributaria da
fazenda pulblica municipal, com modernas tecnologias para realizar a gestdo eficiente e
cutomatizada da cobranga amigéavel e judicial, via Protesto Eletrdnico ou Execugdo Fiscal
Eletrénica.

1232 Possibilitara a realizagdo de parcelamento online de débitos com
ApplicationProgramming Interface (APIs) de integragdio via webservice com o CRA (Central
de remessas de Arquivo) para realizacdio de Protesto Eletrdnico com Cartdrios e integragiio
via webservice com o Tribunal de Justica para realiza¢do de Execugdes Fiscais via PJE.

1233 Conter permissdio aos usudrios da Procuraderia, . contribuintes, advogados e
demais servidores publicos para:
a. a gestdo online da inscrigdo do débito em divida ativa emissdo e envio
automatizado da CDA;
b. emissdo de certiddes de regularidade fiscais, geragdo e envio automatico de
notifica¢des de cobranga por meio do Domicilio Tributdrio Digital (DTD).
6. peti¢des online e cobranga via protesto eletronico ou execugdo fiscal, bem come
acompanhamento e gest3o dos débitos.
d. credenciamento de usudrios:
e. simulagéo e realizag@io de parcelamento online, emissdo de boletos com o QR
Code do PIX;
f. negociagdes ou renegociagdes online;
g. consulta de processos.
12.3.4 Requisitos do Médulo Taxas Diversas:
12.3.4.1  Permitir a Inclusdo ¢ Alteragiio de todas as Taxas e Pregos Publicos constantes do

Cédigo Tributdrio Municipal, especificando a Descrigdio, Abreviatura (Sigla), Cadastro a qual
a mesma pertence, Receita e Tipos pré-definidos;
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12.3.42  Permitir a Inclusdo de Subitens da Taxa, especificando a Descrigio, Base de
Célculo, Valores Minimos ¢ Maximos permitidos, Valores em UFM ou RS.

12.3.4.3  Permitir pesquisar as Taxas Previamente Emitidas pelo Nimero, Exercicio.
Inscrigdo Imobilidria, CPF/CNPI, Placa, Situagdo, Contribuinte e Descri¢do.

12.3.4.4  Permitir a Ordenagdo do Resultado da Pesquisa por um ou mais campos.

12.3.4.5  Permitir a impressdo dos Resultados das Pesquisas em Relatérios nos Formatos
HTML,PDF, XML e TXT.

{72.34.6 Permitir ao Usudrio escolher quais campos deseja visualizar no Resultado da
Pesquisa.

12.3.4.7  Configurar as Taxas e Pregos Publicos que podergo ser emitidas pela Internet
12.3.4.8  Emitir Guias Avulsas.

12.3.4.9  Emitir Certiddo de Pagamento.

12.3.4.10  Gerar Relatério das Cobrangas e Pagamentos efetuados num determinado periodo.
12.3.4.11 Todas as guias emitidas neste modulo deverdo atender ao formato FEBRABAN,
com calculo automatice dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

12.3.5 Especificagdes Técnicas do Médulo da Fiscalizagio

12.3.5.1  Programagdo e Inteligéncia Fiscal: O sistema deverd utilizar ferramentas de
Inteligéncia de Negdcios, realizando cruzamento de dados e gerando ocorréncias que
combinam a disponibilizagio de relatérios para analise de dados em uma interface de painel
de controle web, através de alertas automdticos que funcionem como auditor virtual,
apresentando ao usudrio somente os dados que ele precisa e quando ele precisa.

12.3.52  Deveré apontar as divergéncias e inconsisténcias das informagdes prestadas ao
sistema, com a indicagdo correspondente, oferecendo informagdes dindmicas para analise
estatistica, com a possibilidade de fornecimento de informagdes gerais, sintéticas e resumir os
dados e ocorréncias a serem examinadas interativamente. Também deve sistematizar dados
para realizagfo de agdes de fiscalizagdo eletronicamente.

12.3.5.3  Devera ainda realizar a INTEGRACAO e CRUZAMENTO DE DADOS do
proprio aplicativo, bem como, de sistemas externos a partir de importagdio € exportagio de
dados tais como: REDISIM e SIMPLES NACIONAL - SRFB.

12.3.5.4  Simples Nacional - O sistema deverd cruzar as informagdes de cadastro e
pagamentos importadas da Receita Federal do Brasil — RFB via PGDAS (arquivo didrio a ser
processado da instituigio financeira para a plataforma web) e realizar as seguintes
ocorréncias: a) Empresas cadastradas na RFB e n#o credenciadas no Portal da NFSd; b) Valor
das NFSd emitidas x Valor do Movimento Econémico declarado para RFB; ¢) Diferengas de
Aliquotas Informadas pela RFB x Plataforma de Gestdo do ISS; d) Empresas com
faturamento acima do limite previsto pela legisla¢do; e) Malha fina fiscal municipal,

12.3.5.5  Registrar o levantamento fiscal do contribuinte mobilidrio, no periodo fiscalizado
permitindo a elaboragdo e controle da emissdo automética e digital de Notificagdes.
Intimagdes, Autos de Infragiio, e imposigio de Multa, incluindo: enquadramento legal,
descrigdo de fatos, calculos automdticos do principal ¢ acréscimos legais. Levantamento
Fiscal = conciliagdo automatica dos valores de 1SS Auto-Langado, pagos e apurados através
dos livros fiscais do contribuinte.

12.3.5.6  Registrar as vistorias efetuadas pelos fiscais, nas obras, nos iméveis e nas
atividades regulares e irreguiares, no periodo fiscalizado, permitindo a elaboracio, a emissdo
e o controle de Notificagdes, Intimagdes, Autos de Infrago, e imposigio de Multa.

12.3.5.7  Possuir integracdo com o Conta Corrente de Débitos através do modulo de
Receitas Diversas, permitindo o registro do valor da obriga¢do constituida e seus acréscimos
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legais para cada Notificagdo € ou Auto de Infragdo, a partir destes, quando for solicitado por
setor/funcionario responsével.

12.3.5.8  Permitir a emissdo e o controle de Notificagdes / Intimagdes Fiscais Digitais,
registrando prazos de cumprimento da obrigag3o.

12.3.6 Sistema municipal de regularizacio de dividas online:

12.3.6.1  Possibilitar a realizacdo de conciliagdo de divida ativa tributaria e ndo tributdria;
12.3.6.2  Realizar a gestio automatizada da cobranga amigavel e judicial, via Protesto
Eletrdnico ou Execugdo Fiscal Eletrdnica, conjugada com parcelamento digital de débitos
com ApplicationProgramming Interface (APIs) de integracdo via webservice com o CRA
(Central de remessas de Arquivo);

12.3.6.3  Inscrever automaticamente em Divida Ativa todos os tributos langados e ndo
quitados.

12.3.6.4  Emitir Guia de Cobranga, com parcelamento, acompanhada ou ndo do Termo de
Parcelamento, permitindo incluir mais de um Exercicio numa tnica Cobranga.

12.3.6.5  Emitir Demonstrativo de Débitos por Inscrigio.

12.3.6.6  Emitir Certiddo de Divida Ativa.

12.3.6.7  Emitir Ficha Financeire por Contribuinte.

12.3.6.8  Permitir Baixas Manuais da Divida Ativa,

123.6.9  Consulta aos valores atualizados das Dividas Corrente ¢ Ativa através de um
(nico extrato.

12.3.6.10 Emisso de Relatério para Acompanhamento de Parcelamentos.

12.3.6.11 Todas as guias emitidas neste mddulo deverdio atender ao formato FEBRABAN.
com calculo automatico dos acréscimos/descontos conforme data de vencimento.

12.3.6.12 A plataforma deverd estar parametrizada para realizar cobranca amigdvel e
judicial, via Protesto Eletrnico ou Execugdo Fiscal Eletrdnica, conjugada com parcelamento
de débitos e integrada viawebservice com o CRA (Central de remessas de Arquivo) para
realizagdo de Protesto Eletrénico via Cartério.

12.3.6.13 Deverd permitir o parcelamento administrativo digital;

12.3.6.14 Deverd permitir emissao digital de boleto de dividas, parcelamento digital;
12.3.6.15 Devera permitir consulta de parcelamento digital de titulo protestado, consulta de
Protesto de titulos Digitais;

12.3.6.16  Deverd possibilitar a consulta do Termo de Inscrigo de Divida Ativa Digital;
12.3.6.17 Permitir o processo de revisio de débitos Inscritos em Divida Ativa Digital.

124 MODULO DE PROCESSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO DIGITAL
Este mddulo deverd disponibilizar as seguintes caracteristicas técnicas:

12.4.1 Funcionalidade na drea do contribuinte de da administragéo municipal 0 mddulo
integrado de Processos Digitais;

12.4.2 Funcionalidade que permita a emissio e a consulta de Certiddes Digitais
integradas ao ambiente web e base de dados dos contribuintes:

12453 Funcionalidade que permita o gerenciamento dos Tributos (Impostos,
Contribui¢do de Melhoria e Taxas Diversas);

1244 Funcionalidadeque permita ao fiscal auditar e fiscalizar o Processo de
Administracdo Fiscal — PAF de forma digital;

i245 Deverd permitir ao fiscal a lavratura de Auto de Infragio/Multas de forma digital:
12.4.6 Deverd permitir a Notificagdes de Débitos:

12.4.7 Devera permitir o Protesto Eletrénico de CDA:
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12.4.8 Contencioso Administrativo Online

12.4.8.1  Deverd possibilitar o registro, pelo contribuinte, da apresentagdo de
Questionamento para 1? e 2° Instancia de julgamento e a consulta dos resultados (decisdes) de
quaisquer instancias, inclusive eventuais revisdes de oficio efetuadas pelo fisco municipal:

12483 Devers disponibilizar menu com eventos de ciéncia de langamento,
questionamento e desfazer evento;
12.4.8.4  Disponibilizar mecanismo que possibilite aos usudrios, o registro da informagio

data e a forma de ciéncia do AINF:
12.4.8.5  Disponibilizar Campo para informar a data de ciéncia, utilizando.
preferencialmente, o calendario do sistema, o qual trari automaticamente a data de
vencimento da multa.
12.4.8.6  Possibilitar a consulta processo contendo aba de meny especifica para:

a. Consulta Geral;

b. Consulta do Processo:
c. Consulta do Crédito Tributério i 95
d. Consulta de Questionamento;
& Outras consultas a serem requisitadas, conforme a necessidades do fisco
municipal,
12.4.9 Devera apresentar tela de consulta geral, com informagdes referentes aos valores

originais totalizados do principal, da multa vinculada, juros e corredes monetérias;

12.4.10 A funcionalidade Consulta do Crédito Tributario “CT” dever permitir visualizar
as informagdes dos créditos tributdrios, seus componentes, eventos que afetaram tais
componentes e alocagdes de pagamentos efetuados;

12.4.11 A Aba de Submenu “Questionamentc™ devera estar disponivel apenas para os
Processos  que possuam  questionamento, disponibilizando  as informacdes  das
impugnagdes/recursos existentes no processo e o detalhamento dos resultados, caso existam:
12.4.12  Outras caracteristicas a serem definidas pela prefeitura.

12.5 CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO E PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANCA DO SISTEMA:
12.5.1 Servigos de Protecdo de Dados e Infraestrutura Tecnolégica e de Seguranca de
Dados do Software Integrado,
12:5:2 As solugdes tecnoldgicas deverio observar as normas da Lei Geral de Prote¢do de
Dados (LGPD) devendo contemplar a parametrizagio das regras para coleta, armazenamento,
tratamento e compartilhamento de dados pessoais nos termos da Lei n° 13.709/2018,
garantindo mais seguranca para o usuério. Além disso, deverdo conter:
a. Domicilio Tributirio Digital: Possibilitar a comunicagiio e a modernizagdo dos
atos do processo administrativo fiscal a serem formalizados, tramitados, comunicados e
transmitidos via web.
b. Certificado Digital: Disponibilizar o acesso por login com senha aos
contribuintes definidos pela administragdo e por Certificagéio Digital A 1 ¢ A3 seguindo os
padrdes da Infraestrutura de Chaves Pliblicas Brasileiras (ICP-Brasil).
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G- Application Programming Interface (APIs): Disponibilizar de interface para
integragdo em tempo real da ferramenta da prefeitura com ambientes corporativos
publicos, e de empresas privadas com sistemas proprios para otimizacio de servigos
publicos online,

d. Recolhimento de tributos por meio do PIX: Deverd possibilitar de emissdo do
boleto de pagamento com registro do QR Code do Pix para recolhimento répido, seguro e
compensa¢do de guias de pagamento de forma automadtica e instantdnea para todos os
sistemas online.

e. Hospedagem do Sistema Web em Data Center/Cloud Computing (Ambiente
em Nuvens): O Sistema Web deverd integrar o acesso ¢ o uso online dos dados e
manutengdo em um servidor de uso exclusivo do Municipio, que serd hospedado um Data
Center / Cloud Computing de alta performance e elevada seguranga no arquivamento da
base de dados, disponibilidade e escalabilidade, baixo custo e backup em storage com
custodia externa.

f. Certificacies de Seguranca: Deverda Conter gestdo de Sistemas Operacionais e
Aplicagdes em Data Center / Cloud Computing. Dentre os servigos do Gerenciamento de
Servidores oferecidos estdc: a) Aplicagdo de regras de firewall; b) Acompanhamento dos
gréficos de uso de banda; ¢) Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21,
SMTP-25); d) Monitoramento avangado (CPU, memoria, espago em disco, 10, Web
Robots); €) Backup e restore; f) Suporte técnico; g) Aplicagio de patchs; h) Autenticagio,
integridade de dados e privacidade dos servigos garantidos via SSH SOBRE HTTPS.

g. Linguagem e Infraestrutura do Ambiente Operacional dos Softwares
Integrados: a) Os sistemas online exigidas neste edital poderio ser disponiveis em
linguagem de programagio web Java, PHP, C Sharp.Net, Visual Basic.Net e outras, desde
que cumpram os requisitos exigidos necessdrios para realizagio da integracio e
interoperabilidade de dados entre sistemas corporativos publicos ¢ privados por meio de
Application Programming Interface (APIs) e as demais funcionalidades contidas neste
edital; Ambiente operacional composto dos seguintes requisitos: a) Servidores de aplicacdo
JBOSS/WildFlyou outros; b) Um Storage Area Network (SAN) ou outro; c) Rotina didriz
de backup; d) Sistema operacional Linux CentOS versdo 7 ou superior e também serfio
aceitas outras aplicagdes e atualizagdes do sistema operacional Linux, como por exemplo o
Ubuntu Server, Debian, Slackware, Red Hat, dentre outras, bem como, outros sistemas
operacionais; e) Banco de dados SGBD, preferencialmente, ou PostgreSQL 13 e
posteriores, bem como, outros disponiveis no mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft
SQL Server, desde que cumpram os requisitos de seguranca, funcionalidades e outras
exigéncias do edital.

h. UI e UX Mobile: As tecnologias deverdo dispor de ambiente web desenvolvido
em estutura tecnoléca que possibilite a permanente evolugdo, baseado na experiéncia do

usudrio para oferta de servigos online responsivos aos servidores publicos, empreendedores
e contribuintes da cidade.

Infraestrutura de hospedagem dos sistemas
A Hospedagem das ferramentas em Data Center / Cloud Computing:
12532 Os demais servicos que serdo disponibilizados na web serio definidos pelo

governo e equipe técnica da CONTRATADA, visando 2 otimizacio dos recursos tecnelogicos
disponiveis;

12.5.
12.5.
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12.5.3.3 A ferramenta de hospedagem deveré proporcionar a0 CONTRATANTE um baixo
custo para a manuten¢do em Data Center/Cloud Computing, diminuindo investimentos
iniciais com:

12.5.3.4  Baixo investimento inicial:

12.5.3.5  Equipamentos com manutengdo gerenciada;

12.5.3.6  Nio hd depreciagio de equipamento (despesa);

12.53.7  Equipe técnica especializada (gerenciamento e suporte);

12.5.3.8  Energia elétrica redundante e garantida;

12.5.3.9  Monitoragdo integral 24x7x3635 dias;

12.5.3.10 Links internet expansiveis de acordo com a demanda, podendo chegar a 4
gigabits;

12.5.3.11 Protegdo fisica ¢ légica;

12.5.3.12  Backup em Storage com custddia externa;

12.5.3.13 Sistema anti-incéndio com géas fm-200;

12.5.3.14  Climatizagdo com controle de temperatura e umidade; '

12.5.3.15 Conexdo a redes internacionais e nacionais (EUA, Europa, Asia);

12.5.3.16  Backbone com tecnologia de roteamento cisco systems ou similares;

12.5.3.17 Presenga nos principais pontos de troca de trifego da internet.

12.5.3.18 Dentre os servigos do Gerenciamento de Servidores oferecidos estio:

12.5.3.19 Aplica¢lo de regras de firewall;

12.5.3.20 Acompanhamento dos graficos de uso de banda;

12.5.3.21 Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP-21, SMTP-25);
12.5.3.22  Monitoramento avan¢ado (CPU, memoria, espago em disco, [0, WebRobots);
12.5.3.23 Backup e restore;

12.5.3.24 Suporte técnico;

12.5.3.25 Aplicagdo de patchs;

12.5.3.26 Autenticagdo, integridade de dados e privacidade dos servigos garantidos via SSH
SOBRE HTTPS.

12.6 DA MANUNTENCAO E SUPORTE

12.6.1.1  Para o funcionamento do sistema web, serdo disponibilizados programadores
experientes para evitar problemas, buscando sempre a seguranga contra os ataques e invasdes:
12.6.1.2 A ferramenta deverd realizar monitoramento e avaliagio dos processos,
antecipando possiveis problemas. com trato preventiva, evitando prejuizos ao sistema;
12.6.1.3 A multiplataforma disponibilizara para os gestores municipais, empresérios,
contadores ¢ sociedade, um canal centralizado de atendimento remoto correspondente a
solug@o de qualquer divida ou problema que possa vir a ocorrer.

2,52 Manutengdo Corretiva

12.6.2.1 A manutengZo do sistema seguiré a norma [ISO/IEC, 2006], quanto & modificacéo
de produto de software executada apés a entrega a fim de corrigir os problemas detectados.
concretizando o aperfeicoamento da ferramenta para alinhamento de requisitos. o que inclui
acertos emergenciais de programas.

12622 A manutengdo do sofiware devera ser realizada continuamente para manter a
operabilidade e o usa.

12.6.2.3  Apés a etapa de desenvolvimento, as manutengdes poderdo ser realizadas para

ajustar defeitos de funcionalidade que nZo foram identificados na fase de testes. conforme ~
ISC/IEC, 2006; y

7
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12.6.2.4  Identificando a necessidade de realizar a manutengfio corretiva, a contratante
expord os motivos na Ordem de Servigos (OS), indicando as falhas encontradas no sistema;
12.6.2.5  As manutengdes corretivas contemplam as modificagdes do software executada
ap0s a entrega, a fim de corrigir os problemas detectados, concretizando o aperfeicoamento da
ferramenta;

12.6.2.6  Além da manuteng¢do corretiva, poderdo ser solicitadas manutencdes evolutivas,
as quais serdo discutidas e avaliadas pelas partes, podendo ser resolvidas por meio de aditivo
contratual ou em comum acordo.

12.6.2.7  Entende-se como manutengiio evolutiva:

a. Alteragdio de funcionalidades que foram aprovadas, executadas, testadas e
distribuidas no ambiente de homologagdo e produgio;
b. Exclusdo e/ou reinclusdo de funcionalidades que ja foram aprovadas, executadas,

testadas e distribuidas no ambiente de homologagio e produgio.

12.7 SUPORTE ON-LINE

12,71 Sera disponibilizado suporte técnico remoto para o tratamento de falhas, dividas e
orientagdes técnicas acerca do uso da web e mobile, bem como a investigagio e tratamento de
SUpOStos erros.

12.7.2 O suporte técnico relacionado a eventuais problemas operacionais do sistema
deverd ser realizado no desenvolvimento de atividades que busquem uma melhor
racionalizagdo das tarefas e procedimentos operacionais dos controles dos contribuintes;
12.7.3 A ferramenta deveré disponibilizar drea de suporte para acompanhamento e gestéc
das demandas solicitadas pela drea técnica da prefeitura, a fim de racionalizar o uso
dosistema:

12.74 O suporte aos servigos disponibilizados serd realizado pela equipe da contratada,
contemplando a qualificagdo dos agentes piblicos da contratante;
12:7.5 Deverd ser disponibilizado canal de atendimento para o suporte técnico aos

servidores publicos, bem como aos empreendedores e contribuintes que utilizarem a
ferramenta, garantindo comodidade, agilidade, seguranca e controle dos procedimentos.
12.7.6 As demandas de suporte serdo realizadas por meio de ordem de servigo.

12.7.7 A contratada deverd disponibilizar suporte técnico remoto para o tratamento de
falhas, davidas operacionais, orientagdes técnicas a prefeitura acerca dos usos da ferramenta e
investigacd@o de supostos erros;

12.7.8 Sem prejuizo a outros meios de comunicagGes, deverd ser utilizados contatos via
telefone, e-mail, skype, chat e sistema de geragdo e controle de tickets, sobretudo enfatizando
0 uso de ferramentas virtuais, com a finalidade de otimizar o tempo de resposta e facilitar o
uso da tecnologia, além de garantir o registro das motivagdes pare geracdo de relatdrios.
possibilitando o controle e andlise de melhorias corretivas, quando for o caso.

12.7:9 Metodologia de Atendimento

12.7.9.1  As ocorréncias relacionadas a suporte acerca do uso da tecnologia, no tratamento
de eventuais erros ou sugestdo de melhorias, serdo atendidas por meio de sistema gerenciador
de demandas, com a abertura de ticket ou Ordem Servico - OS.

12.7.9.2 A corregfio se dara por uma OS de Manutencio Corretiva submetida aos niveis de
servigo de um incidente, senco necesséria a classificagdo do incidente para obter o tempo de
resposta para a prestag@o do servigo;

12.7.9.3  Caso o erro for detectado nos altimos 30 dias de prazo, a garantia sera prorrogada
para 30 dias apos a data em que a versdo corrigida entrar em producio:

Y
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12.7.9.4 A abertura de OS para que a CONTRATADA realize de forma definitiva as

alteragdes executadas pela CONTRATANTE, restabelece a garantia dos artefatos alterados, e
dos que foram impactados por eles, por novos 180 dias.

13 DAS ESPECIFICACOES ADICIONAIS (PLATAFORMA DE GESTAO
TRIBUTARIA): '

13.1 REQUISITOS GERAIS DE NEGOCIO
13.1.1 Os Requisitos de Negocio especificados neste Termo de Referéncia, constituem-
se num conjunto de recursos OBRIGATORIOS, que deverdo integrar a solugdo ofertada.

31.2 Gerir de forma correta ¢ eficaz os tributos municipais ¢ consequente a arrecadagdo
junto aos contribuintes;

13.1.3 Gerenciar a parametrizagdo de juros, aliquotas, multas e corregiio que serdo
utilizados na operacionalizagdo da solugdo;
13.1.4 Permitir a geragio de Certidio Negativa de Débito pelos contribuintes,

prestadores e tomadores de servicos, que integram a base cadastral mobilidria e imobiliaria do
municipio sede do Contratante;

13.1.5 Permitir que ocorra a verificagdo da autenticidade dos documentos fiscais e da
Certiddo Negativa de Débito, descrita no item anterior, emitidos previamente pela solugdo
utilizando o navegador de internet (web browser) a partir de dispositivos digitais méveis,
tablets ou smartphones, valendo-se de um aplicativo de leitura de QRCODE previamente
instalado, onde os referidos dispositivos méveis deverdo ler, através da cimera digital
incorporada, o codigo QRCODE de verificagdo da autenticidade e processi-lo
automaticamente na solugdo;

13.1.6 Gerenciar a incorporagdo de mensagens de alerta relativas & identificagdo de
eventuais divergéncias e/ou de inconsisténcias nas informagdes prestadas pelos contribuintes,
inerentes &s atividades e/ou agdes especificas controladas pela solugdo, que contribuirdo para
automatizar a comunicagdo de prazos, bem como a notificagdo dos contribuintes, quando se
aplicar;

13,07 Oferecer um canal assincrono de comunicagdo digital, provido integralmente pela
solugdo, entre o Contratante e os contribuintes, promovendo em razio da seguranga a
gravagdo dos historicos das conversacdes produzidas no canal, com a possibilidade de
gerenciar respostas padronizadas que poderfo ser utilizadas pelos profissionais do
Contratante, no intuito de otimizar as respostas as demandas dos contribuintes;

13.1.8 Permitir a correglio automdtica de dados do cadastro econémico municipal,
vinculando as informagdes oriundas do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sem a
necessidade de lancamento manual, possibilitando atualizar as informagdes de empresas
paixadas na receita federai, bem como atividades incluidas ou excluidas do cadastro,
atualizagdes de enderego, atualizagdes de enquadramento de 1SS e atualizagdes de contatos.
13.1.9 Possibilitar a parametrizagdo de grupos de usudrios e de perfis de usudrios.
restringindo niveis de acessos (leitura, inclusdo, exclusdio) por rotina. Possibilitar ainda.
cadastrar usuérios associando a um perfil de usudrio ou de forma individualizada. restringindo
os niveis de acesso.

13.1.10 Devera fornecer relatérios que promovam o cruzamento de dados em busca de
divergéncias nas declaragdes prestadas pelos contribuintes.

13.2 _ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA
DE GESTAO FAZENDARIA (Uso interno e externo) - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO -
(NMS). -
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13.2.1 Requisitos minimos de seguranga, disponibilidade, portabilidade e sigilo da
informacio:
13.2.1.1  Com o objetivo de endossar que a solugdo confira seguranga as informagdes que

serdo armazenadas nos data centers da empresa provedora, esta devera possuir certificagdo da
norma ABNT NBR ISO/IEC 27.001 e manter sua validade no decurso da vigéncia do
contrato;

13.2.1.2  Garantir que as ferramentas ao serem acessadas pelo navegador de internet (web
browser) sempre utilizem o protocolo de seguranga SSL (Secure Sockets Layer), que
adicionard criptografa aos dados trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de
acesso do usudrio e a solucdio de soffware em produgdo no Centro de Dados (datacenter),
imprimindo seguranca as transa¢des efetuadas de todos os usuarios.

13.2.1.3  Acesso e o uso on-line dos dados e manutengdo em servidor de uso exclusivo do
Ente Federado, que sera hospedado em Data Center / Cloud Computing de alta performance e
elevada seguranga.

13.2.1.4  Seguranga, Gestdo de Sistemas Operacionais ¢ Aplicagdes em Data Center /
Cloud Computing;

13.2.2 Dentre os servicos do Gerenciamento de Servidores necessarios estio:

13.2.2.1  Aplicagéo de regras de firewall;

13.2.2.2  Acompanhamento dos graficos de uso de banda;

13.2.23  Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-23);

13.2.2.4  Monitoramento avangado (CPU, memdria, espago em disco, 10, Web Robats);
13.2.2.5  Backup e restore;

13.2.2.6  Suportetécnico;

13.2.2.7  Aplicagdo de patchs;

13.22.8  Autenticacdo, integridade de dados e privacidade dos servigos garantidos via SSH
SOBRE HTTPS.

13.3 INFRAESTRUTURA DO AMBIENTE OPERACIONAL

13.3.1 O ambiente operacional deverd ser composto do seguinte:

15.3.2 Servidores de aplicagdo JBOSS/WildFly ou outro disponivel no mercado;

1333 Um Storage Area Network (SAN)ou outro disponivel no mercado;

13.3.4 Rotina diaria de backup;

13.3.5 Sistema operacicnal Linux CentOS versdo 7 ou superior, ¢ também serdio aceitas

outras aplicagdes e atualizagdes do sistema operacional Linux, como por exemplo o Ubuntu
Server, Debian, Slackware, RedHat, dentre outras;

13.3.6 Banco de dados SGBD PostgreSQL 13 e posteriores, bem como, outros
disponiveis no mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, dentre outros, desde
que cumpram os requisitos de seguranca, funcionalidades e outras exigéncias do edital.

13.4 Quanto a Responsividade e a Utilizagio de Web APP e APP Mobile

13.4.1 Atender aos padrdes da web design responsivo. Os websites mantidos pelas
solugdes tecnolégicas nas dreas publica, deverfio responder de forma proativa, quanto a
visualizagdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientagdo das telas
dos dispositivos empregados para acessé-los, por exemplo: monitores de video de

computadores (PC) desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua adequagdo ao melhor
formato de apresentagio.
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13.5 Especificagdes Técnicas das Tecnologias da Informacio e Comunicacio
13.5.1 O Aplicativo mével (App) para dispositivos tipo smartphone e tablet, contemplara

as seguintes atividades:

13.5.1.1  Servigos de desenvolvimento de solugdes contemplando todas as fases do ciclo de
vida de desenvolvimento de solugdes para dispositivos moveis;

13.5:1.2 Servigos de manutengdo contemplando as demandas evolutivas, adaptativas,
perfectivas e corretivas;

13.5.1.3  Servigos de distribuicfio contemplando atividades inerentes 3 operacionalizagdo
dos aplicativos junto aos ambientes, piblicos ou privados, nos quais serdo publicados;
13.5.1.4  Servicos de monitoramento que consistem nas atividades de acompanhamento do
desempenho dos aplicativos em opera¢do no ambiente de produgio;

13.5.1.5  Servicos de assessoria contemplando andlises e estudos técnicos para apoio
consultivo.

13.5.2 O App deverd conter design responsivo, ou seja, suas telas se adaptam
automaticamente a0 formato do ecrd do dispositivo tecnolégico utilizado, estando adequado
as multiplataformas utilizveis pelos contribuintes.

13.5.3 Permitird a validagio da assinatura digital pela Ferramenta de Gestao de Tributos.
contemplando as seguintes regras:
13.5.3.1  Extrair a chave publica do certificado:

13.5.3.2 Verificagdo do prazo de validade do certificado utilizado;

15.53.3 Monta e valida a cadeia de confianca dos certificados validando também 2 LCR
(Lista de Certificados Revogados) de cada certificado da cadeia;

13.5.3.4 Validagdo do uso da chave utilizada (Assinatura Digital) de tal forma a aceitar
certificados somente do tipo A (ndo serdo aceitos certificados do tipo S);

13.5.3.5  Garantia que o certificado utilizado ¢ de um usudrio final ¢ nao de uma
Autoridade Certificadora;

13.53.6  Adocio das regras definidas pelo RFC 3280 para LCRs e cadeia de confianca;
13.5.3.7  Valida¢ao da integridade de todas as LCR utilizadas pelo sistema;

13.53.8  Prazo de validade de cada LCR utilizada (verificar data inicial e final). A forma de
conferéncia da LCR deve ser feita de 2 (duas) maneiras: On-line oy Download periddico.
13.53.9  As assinaturas digitais das Mensagens sio verificadas considerando o horario
fornecido pelo Observatério Nacional.

13.6 Disponibilidade do Servidor:
13.6.1 Os servigos deverio ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas

por dia, 07 (sete) dias por semana, sem interrupgdo fora do horério comercial ou em finais de
semana e feriados;

13.6.2 Acesso Instantineo a Registros ¢ Dados:

13.6.3 O servico deve disponibilizar mecanismo que garanta o download em arquivo
Unico de dados, arquivos e registros realizados no sistema;

13.6.4 Este mecanismo deve estar disponivel para o(s) administrador(es) nomeado(s)

pela Administragio para gestdo do sistema sem que haja necessidade de solicitagdo ou
interferéncia humana;

13.6.5 Deve permitir conexdo a um nmero ilimitado de servidores (fisicos ou
virtualizados), estagdes de trabalho, cimeras e contas de usudrios de modo a permitir suas
configuraces através de uma Unica interface grifica de usudrio (GUI);

13.6.6 Deve permitir uma Opgdo para fazer backup das configuragSes de todo sistema
para um Unico arquivo (XML, texto plano ou em banco de dados SQL);
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13.6.7 Deve fornecer uma ferramenta para extrair registros do banco de dados e outras
informagdes necessérias para o suporte sem a necessidade de desligamento da aplicagdo;
13.6.8 A ferramenta tecnologica devera disponibilizar 8 CONTRATANTE consultas,
emissdo e visualizagio de relatdrios pela internet, por intermédio de navegador web, em
tempo real, com informagdes referentes aos processos e procedimentos. Esses dados deverdo
ficar disponiveis para acesso da CONTRATANTE em tempo real durante toda a vigéncia do
contrato.

13.7 Quanto ao envio automatizado de correspondéncias eletrdnicas (e-mails)
13.7.1 Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
eletrénicas (e-mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente.

13.7.2

13.7.3 Quanto a integrag¢do de dados e dos servigos de software

13.7.4 Contratante garantird que os dados disponibilizados para os processos de

integragdo, a serem extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terfio padrio de
qualidade adequado e, ainda, virdo acompanhados das devidas documentagdes e das
orientagdes técnicas necessarias, a serem fornecidas pelos profissionais do Contratante, em
razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela Contratada inerentes aos
processos de integragio;

13.7.5 A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto
ao Contratante a criagdo de rotinas de integragdo, para quando se melhor aplicarem, do tipo
online, ou seja, em tempo real, ou off-line, de processamento temporal. com ativagdo manual
ou automatizada, além do planejamento acerca das solucdes, recursos e ferramentas
tecnolégicas que deverdo ser adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as necessidades
pertinentes a cada processo de integragdo identificado.

13.8 CONFIGURACAO BASICA DE MENUS

13.8.1 Permitir que, na édrea publica do website, possam ser incorporados menus
verticais, do tipo lateral, com até 3 (trés) niveis hierarquicos (sub-menus ou sub niveis de
menu) e menus horizontais, do tipo barra de menus, com até 2 (dois) dois niveis;

13.8.2 Permitir a incorporagdo de itens nos menus, da 4rea publica do website,
redirecionando-os para recursos externos ao website, através de links, informando o caminho
URL completo dos mesmos:

13.8.3 Permitir que os itens dos menus, na 4rea publica do website, a0 serem acionados.
possam abrir os recursos relacionados, na janela atual ou numa nova janela do navegador
(web browser);

15.8.4 Permitir, através do gerenciamento, que, caso existam niveis hierdrquicos de
menus. na area publica do website, 0s mesmos possam ficar recolhidos, ou seja, ocultos. e,
serern expandidos, para fim de sua exibigdo, quando for comandado pelos internautas;

13.8.5 Permitir que o gerenciamento dos menus ocorra através do recurso de “arrastar e
soltar™ os seus elementos (os itens dos menus) quando exibidos nas interfaces dos usudrios
responsaveis, utilizando para tal o mouse ou outro dispositivo de controle/acesso, quando se
aplicar;

13.8.6 Gerenciar a selecdo de um tipo de menu entre os existentes na area publica do
website, do tipo vertical ou horizontal, que devera ser exibido quando o website estiver sendo
acessado através de dispositivos mdveis, em razio do recurso de responsividade;

13.8.7 Permitir, através do gerenciamento, que os itens dos menus, na area publica do
website, fiquem ocultos, até que a sua exibicdo seja autorizada pelos usuérios responsaveis.
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13.8.8 Gerenciar a incorporagdo de noticias e matérias, para sua posterior exibicio na
area publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um
repositério unico mantido pelo website;

13.8.9 Gerenciar a incorporagdo de arquivos com conteiido de &udio e de video,
compondo um repositdrio linico no website, para sua posterior exibi¢do na area publica do
website, em pdgina web especifica conforme design prévio, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte: (1) a data de inser¢o no repositério; (2) o titulo do
contetdo de audio e video; (3) a descrigdo do contetido de dudio e video ¢; (4) a categoria ou
subcategoria padronizadas do contetido de dudio e video, quando se aplicar, previamente
gerenciadas pelos usudrios responsdveis;

13.8.10 Gerenciar a incorporagdo de arquivos de imagens num repositério tinico para sua
posterior exibi¢do na 4rea website, em pagina web especifica, conforme design prévio,
disponibilizando as referidas imagens para consumo interno dos demais Médulos de Servico,
quando se aplicar;

13.8.11 Gerenciar a incorporagdo de legislagdes acervadas do Contratante, para sua
posterior exibi¢do na drea publica do website, em pagina web especifica, conforme design
prévio. compondo um repositério Unico do website, informando para cada legislagio
incorporada, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a categoria padronizada
da legislagdo, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responsaveis:
(2) a numeragdo da legislacdo; (3) a data de assinatura da legislagéo; (4) a data da publicagdo
da legislagio na drea piblica do website;

13.8.12  Gerenciar a incorporagdo de links Uteis para sua posterior exibicdo no website;
13.8.13  Gerenciar a incorporagdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes,
para sua posterior exibi¢o na drea pliblica do website, em péagina web especifica conforme
design prévio, compondo um repositério tnico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte:

13.8.13.1 A descrig8o da pergunta;

13.8.13.2 A descrigdo da resposta relacionada a pergunta;

13.8.13.3 A categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se aplicar, a serem
selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usudrios responséveis;

13.8.13.4 A ordem (sequéncia) de exibigdo da pergunta e;

13.8.13.5  As unidades da estrutura organizacional do Contratante,

13.9 DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNCIONALIDADES DA
FERRAMENTA TECNOLOGICA

13.9.1 Perfis dos Usuirios

13.9.1.1 A ferramenta deverd ser parametrizada conforme Perfis indicados pelo
Contratante.

13.9.1.2  Deverd dispor de campo para cadastro de perfil por 6rgdo e/ou departamento,
conforme a estrutura administrativa;

13.9.1.3 A configuragdo podera ser realizada com o acesso master;

13.9.1.4  Permitira a configuragdo e veiculagdo de funcionalidades por 6rgdo publico 2
determinados CPF's cadastrados, para que tenham acesso aos processos.

13.9.1.5  Dispora de campo para registro de pendéncias. bem como para detalhamento das
informagGes e observagdes com a finalidade de orientar os usuirios acerca dos procedimentos
2 exigéncias de acordo com as informagdes disponibilizadas no cadastro.

13.9.2 Perfil Gestor

(
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13.9.2.1 A ferramenta contera opgdo de configuragdo dos perfis dos usuérios conforme as
atribui¢Ges inseridas pelo Gestor, o qual serd detentor de perfil master;

13.9.2.2 O Gestor vinculard as atribuicdes aos servidores de cada departamento envolvido
no processo, de acordo com suas respectivas competéncias, podendo editar os perfis de
usudrio ja existentes e/ou desativé-los;

i3.9.2.3  Devera dispor de campo para cadastro de legislagio (Federal, Estadual e
Municipal) que fundamenta sua parametrizagao.

13.9.2.4  Contera ainda, os menus:

13.92.5  Inclusdo: permite o upload de um novo documento e a inser¢do de informagdes
correspondentes a sua categoria, data da publicagdo, epigrafe e enunciado da norma. Podendo
ser vinculada & alguma secretaria, de acordo com a matéria tratada;

13.92.6  Edigdo: permitira que o usudrio faga a edigdo de informacdes relacionadas as
legislacGes jd cadastradas:

13.9.2.7  Excluir: o sistema possibilitara a exclusio de uma legislagdo cadastrada:

13.9.2.8  Download: o sistema possibilitard o download de uma legislacdo cadastrada.
13.9.2.9 O sistema possibilitara a inclusdo e/ou edigdo de perguntas frequentes, que podem
ser consultadas na home.

13.9.2.10 O sistema dispora de menu para cadastro de noticias ¢ videos relevantes e
relacionadas ao sistema, que serdo visualizadas na home do sistema.

13.9.2.11 O aplicativo dispord de campo destinado ao cadastramento de Termo de
Referéncia correspondente a cada secretaria.

13.9.2.12 A ferramenta tecnolégica disponibilizard menu para configuracdo de dados

bancdrios, campo para que sejam listados os documentos exigiveis aos empreendedores, de
acordo com cada secretaria envolvida.

1393 O Perfil Gestor poders realizar:

[3.93.1  Cadastro de informagdes bancérias referentes aos pagamentos das taxas; permite,
ainda, a configuragio de corregio, juros multas das cobrancas:

13932  Acompanhamento dos processos de viabilidade e regularizacio.

13.9.3.3  Distribuiao entre os fiscais dos processos;

13.9.3.4 A configuragdes ambientais: taxas ambientais;

13.9.3.5  Configuragdes sanitdrias: setor econdmico, atividade / porte e nivel de
classificagio;

13.93.6  Configuragdes urbanisticas: taxas do habite-se, taxas de obras ¢ demolicdo, taxa
de obras particulares, taxas de obras de reformas e reparos;

13.9.3.7  Customizagio da home, permite a inserciio de brasio do ente federado, imagens
no carrossel, dados de endereco e demais informagdes institucionais;

13.9.3.8  Configurar perfis de acordo com as atribui¢Bes que competem aos servidores que
utilizardo a ferramenta;

13939  Acompanhamento de Log de Erro, nesta 4rea o sistema possibilita visualizar os
erros acontecidos durante a execugdo do sistema em determinado usuério, informando a data.
hora, protocolo e usudrio. Também & possivel pesquisar pelo tipo, cddigo, verso, usuario e
periodo.

13.9.3.10 Todos os perfis terdo restricdes para o acesso. conforme as atribuicdes inseridas
pelo Gestor.

13.9.4 Perfil Fiscal
13.9.4.1 O perfil fiscal podera:
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a. Realizar a consulta através do protocolo para localizar a solicitacio aberta pelo

usuario;
b. Consultar as informag@es necessérias para a aprovagio ou nfio da solicitacdo, tais

como: dados do terreno e construglio, informacgdes de zonas e usos permitidos, atividades
solicitadas etc.;

e: Relacionar os pré-requisitos a serem cumpridos para a realizacio da andlise da
Consulta Prévia;

d. Colocar em pendéncia o andamento da solicitagio informando o motivo;

A Acessar o sistema como requerente com utilizagdo de login e senha especifica;

f. Visualizar, editar e excluir pendéncias documentais ou financeiras, de acordo com
a necessidade ¢ permissGes do perfil concedido:

g Visualizar informages sobre a natureza juridica da empresa, porte do
empreendimento e tipos de registro;

h. Alterar status das pendéncias, ao decorrer do processo, ap6s justificativa do fiscal.

13.9.42  Sistema Web de Gestio do ISS (Nota Fiscal de Servigos Digitais - NFSD,
Declaragdo Digital de Bancos, Calculo Automético Aliquota do SIMPLES NACIONAL,
Malha Fina Fiscal Municipal, Monitoramento, Fiscalizacdo e Contencioso online ¢ Certiddes
Fiscais Digitais)

13.9.43  Permitir que no cabegalho da NFSD, possam ser grafadas as expressdes
"Prefeitura do Municipio de Paragominas™ e "Nota Fiscal de Servicos Digitais NFSD", com
opg¢do de personalizagdo das marcas do Contratante e do Contribuinte em especifico;

13.9.44  Gerar o nimero da NFSD automaticamente pela ferramenta, em ordem crescente
sequencial, adotando numeragdes especificas para cada estabelecimento do contribuinte:
13945  Adotar o padrio ABRASF versdo 2.03 ou superior, incorporando os seguintes
campos na NFSD, porém sem se limitar a estes: (1) Nimero da NFSD (gerado
automaticamente pelo sistema); (2) Cédigo de verificagdo de autenticidade (gerado
automaticamente pelo sistema); (3) Data e hora da emissio (gerado automaticamente pelo
sistema); (4) Nome e razfio social do Prestador de Servigo; (4) Endere¢o do Prestador de
Servigo; (5) Inscri¢do no Cadastro de Pessoa Juridica - CNPJ do Prestador de Servico; (6)
Inserigdo no Cadastro Mobiliario do Prestador de Servigo; (7) Inscrigdo Estadual do Prestador
de Servigo; (8) Telefone do Prestador de Servigo; (9) Nome ou razdo social do Tomador de
Servigo; (10) Endereco do Tomador de Servigo; (11) E-mail do Tomador de Servico: (12)
Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
CNPJ do Tomador de Servigo; (12) Inscrig@io Estadual do Tomador de Servico; (13) Telefone
do Tomador de Servigo; (14) Discriminaggo do servigo; (15)Valor total da NF: (16) Valor da
dedugdo; (17) Valor de Acréscimos: (18) Valor de Descontos Condicionados; (19) Valor de
Descontos Incondicionados; (20) Valor da base de caleulo; (21) Codigo do servico; (22)
Aliquota e valor do ISS; (23) Indicag@io de isengdio ou imunidade relativas ao ISS; (24)
Indicagdo de servigo ndo tributavel pelo Municipio; (25) Indicagio de retengiio de ISS na
fonte; (26) Enderego completo do Tomador de servigos (rua, n°, bairro, municipio, estado e
cep); (27) Campo destinado a informagdes de impostos Estaduais e Federais tais como INSS
COFINS PIS/PASEP IRRF Contribuiciio Social e Outras Retengdes; (28) Campo destinado a
observagdes e; (29) Campo destinado a informar o local de prestacdo do servigo;

13.9.4.6  Permitir que seja incorporada, quando se aplicar, ao arquivo digital da NFSD a
assinatura digital através de Certificado Digital (e-CNPJ) emitido por Autoridade
Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, do gerador da NFSD;
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13.9.4.7  Possibilitar a todos os contribuintes a consulta do livro de servicos prestados e
tomados;

13.9.4.8  Possibilitar a todos os contribuintes a geragio da guia de recolhimento do ISS,
garantindo que esta possa ser confeccionada por exercicios, por competéncia ou por débito
origindrio, englobando o ISS de servigos prestados e o ISS retido pelo contribuinte. Permitir
ainda, que o contribuinte possa fazer a selecdo dos débitos que irdo compor a guia a ser
recolhida.

13.10 Recadastramento digital das pessoas fisicas e juridicas e 2 atualizagéio
permanente com o cadastro da Receita Federal do Brasil:

13.10.1 Controlar o acesso ao ambiente por solicitagdo digital do contribuinte, através do
recurso de credenciamento disponivel na Solugéo, que deverd ser previamente precedida de
autorizagdo pelo Contratante;

13.10.2 A ferramenta devera possibilitar a vinculagdo da rea do estabelecimento com o
enderego de localizagio;

13.10.3  Deverd possibilitar a realizagdo de recadastramento online de todas as pessoas
juridicas de direito piblico e privado do municipio, com a possibilidade de atualizacdo
instantdnea e integrada com a Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro ¢ da
Legalizagio de Empresas e Negécios (REDESIM):

13.10.4  Devera possibilitar a atualizacio de dados cadastrais das pessoas juridicas, de
direito plblico ou privado, estabelecido no municipio que sdo obrigadas a realizarem cadastro
junto & administragdo tributdria municipal;

13.10.5  Deverd possibilitar ainda a busca automatica de Cédigo de Enderecamento Postal
‘CEP), atualizada, de todos os municipios brasileiros para compor o enderego dos usudarios,
'3.10.6  Realizar a vinculagdo das atividades econdmicas dos contribuintes i Tabela
atualizada da Classificagio Nacional das Atividades Econbmicas — CNAE;

13.10.7  Permitir a atualizagio dos dados cadastrais das Pessoas Juridica situadas no
municipio;

13.10.8  Possibilitar a integragdo com as demais ferramentas contidas neste Termo de
Referéncia;

13.10.9  Permitir a atualizagio da classificagdo das atividades ecendémicas com a base na
tabela do CNAE do IBGE:;

13.10.10  Realizar o cadastro da Pessoa Fisica e Juridica a tabela de CEP atualizada
fornecida pelos Correios:

13.10.11  Possibilitar o cadastro das Pessoas Jurfdicas de Direito Pablico e Privado &
classifica¢do nacional da natureza Juridica nos termos do Codigo Civil Brasileiro de 2002,
disponibilizado pelo IBGE;

13.10.12  Possibilitar o cadastro de contadores Pessoa Fisica e Juridica;

13.10.13  Inserir o regime de tributagio dos contribuintes conforme estabelecido na
legislacdo municipal, a natureza Juridica, o Porte (empresa em Grande, Médio. Pequena
Empresa, Microempresa, Micro empreendedor e Cooperativa);

13.10.14  Gerenciar usudrios permitindo o acesso ao sistema pelos prestadores e tomadores
de servicos. No acesso por empresas prestadoras com CNPJ da empresa juntamente com suz
respectiva senha devera ser possivel indicar usuarios. Estes usudrios deverdo ter acesso aos
dados da empresa de acordo com as permissdes fornecidas;

13.10.15  Possibilitar a emissio de guias de pagamento dos boletos das taxas municipais
urbanisticas, ambientais, sanitarias e tributarias com codigo de barras padrio FEBRABAN ou
Compensicdo com registro (em tempo real) ou pelo PIX, utilizando o QR Code;
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13.10.16 Disponibilizar 4drea de processamento dos arquivos bancarios contendo os
registros de pagamentos dos contribuintes viabilizando o processamento ¢ a baixa dos
arquivos de pagamentos dos bancos nas ferramentas tecnoldgicas de modo “on-line™ ¢ “off-
line” (baixa manual);

13.10.17  Devera utilizar um determinado padrio de envio dos dados com as informagdes
dos contribuintes permitindo total seguranga das informagdes. Para tanto, devera utilizar o
protocolo HTTPS através da tecnologia SSL — Security Socket Layer; condicionada a emissio
a autorizagdo prévia do Contratante;

13.10.18  Deverd utilizar ferramentas de Inteligéncia de Negocios, realizando cruzamento
de dados e gerando ocorréncias que combinam a disponibilizag3o de relatérios para andlise de
dados em uma interface de painel de controle web, através de alertas automaticos que
funcionem como auditor virtual, apresentando ao usudrio somente os dados que ele precisa e
quando ele precisa;

13.10.19  Deverd apontar as divergéncias e inconsisténcias das informacdes prestadas ao
sistema, com a indicacdo correspondente, oferecendo informacdes dindmicas para andlise
estatistica, com a possibilidade de fornecimento de informagdes gerais, sintéticas e resumir os
dados e ocorréncias a serem examinadas interativamente. Também devera sistematizar dados
para realizagdo de agdes de fiscalizagio;

13.10.20  Devera ainda realizar o cruzamento de dados do préprio sistema, bem como, de
sistemas externos a partir de importagio e exportagdo de dados tais como: REDESIM,
SIMPLES NACIONAL - SRFB ¢ outros.

13.11 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Ferramenta Tecnoldgica Prazo

Plataforma Digital Web Responsiva de Lancamento e Gestio do
ISS (Nota Fiscal de Servigos Digitais (NFSD), Declaragdo Digital | Até 30 dias
de Bancos, Monitoramento, Fiscalizacio e Contencioso online

Plataforma Digital Web Responsiva de Emissdo de Nota Fiscal de

Servigos Avulsa (NFSAD) A8 30 diss

Plataforma Digital Web Responsiva de Gestdo do IPTU e [TBI Até 30 dias

Plataforma Digital Web Responsiva de Conciliagio da DividaAtiva | Até 30 dias

Maodulos dos Servidores e ProcessoAdministrativo Fiscal Digital Até 30 dias

ManutencioCorretivae Evolutiva A partir de 30 dias
| Suporte Local e On-Line A partir de 30 dias

13.11.] A implantacio seguird as seguintes etapas:

13.11.1.1 Reuni@io Geral de alinhamento do projeto;

13.1L1

]
-2 Levantamento e Anilise de Requisitos funcionais e ndo-funcionais, inclusive as
regras previstas na legislagdo municipal;

i3.11.1.3  Parametrizagfio e configuragdo técnica do sistema;

13.11.1.4  Parametrizagdo e configuragio da integragio das tecnologias com sistemas
publicos e privados;

13.11.1.5  Disponibilizagdo a0 municipio do ambiente de Homologacdo ¢ Producdo das
tecnologias, realizando testes e homologagdo da ferramenta:

13.11.1.6  Suporte e manutencio.

I3ull.2 Chave de acesso
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13.11.2.1 A contratada disponibilizaré chave de acesso, onde serdo disponibilizados todos
os manuais de utilizagdo e parametrizaclio da multiplataforma e acompanhamento do suporte
da ferramenta;
13.11.2.2  Parametrizagdo e configuracdo das ferramentas do municipio.
I3.11.2.3 Sera disponibilizado ambiente para que se realize personalizacdes necessérias.
como adequagdo de layout, parametrizagio das informagdes institucionais, con figuragBes das
taxas de acordo com a legislacio, disponibilizagdo da legislagdo na ferramenta para livre
acesso da sociedade.

13.11.3  Liberagio do ambiente de Homelogagio (testes e homologacao)

13.11.3.1 Realizacdo de testes e homologagdo em conjunto com os agentes piiblicos para a
execucdo, acompanhamento e aperfeigoamento do sistema para exercerem com autonomia
todas as fungdes do sistema, da gestdo, da avaliagio e do monitoramento da implementagio,
introduzindo e difundindo os instrumentos legais, conceituais, técnicos e participativos junto
aos téenicos de érgdos plblicos, agentes promotores e érgios operadores:

13.11.3.2 Realizagdo de checagem final das funcionalidades:

13.11.3.3  Realizagdo de testes integrados e valida¢des dos fluxos do sistema:

3.11.3.4  Assegurar o alinhamento de tecnologias aplicadas para a prestacdo de servicos,
politicas, padrdes e outros aspectos das TIC;

13.11.3.5 Execugio de CUTOVER e processos piloto;

13.11.3.6 Controle de qualidade;

13.11.3.7 Langamento e operacionalizagio do software;

13.11.3.8  Monitorar com detalhamento o evento de langamento do software;

13.11.3.9 Tracar diretriz para envolver as diversas categorias da sociedade (empresarios,

associagbes comerciais, Fecomércio, SEBRAE, sindicatos das indGstrias, federacdes de
industria, Conselho Regional dos Contadores - CRC, Sinduscon. CREA, Conselho de
Arquitetura e Urbanismo — CAU, etc.) para a apresentagdo do projeto, para mostrar os seus
beneficios e ressaltar 2 importancia da parceria entre a prefeitura ¢ essas entidades para o
sucesso do trabalho.

13.11.4  Metodologia de Implantacio

13.11.4.1  Deverdo ser adotadas boas praticas de governanga e o engajamento por parte das
entidades governamentais envolvidas, na aceitagio de mudangas que envolvam a melhoria de
processos € o uso de novas tecnologias.

13.11.42 A metodologia de implantagio se pautard no compromisso com o
aperfeicoamento da gestdo dos processos, por meio da racionalizacdo e padronizacio de
procedimentos, alinhamento e integragio entre Grgdos e secretarias e linearidade do fluxo de
informagdes;

13.11.43 Para atingir esse objetivo, priorizar-se-4 a realizacio de evento com canal de
comunicacdo estratégico para transferéncia de orientagdes sobre o uso das tecnologias,
nivelamento e coordenacdo da implementagio de servicos interoperaveis e partilhados, com o
fito de garantir a otimizagdo no uso de recursos tecnolégicos e humanos disponiveis.

14 DA EXECUCAO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (PLATAFORMA
DE LICENCIAMENTO):

14.1 Software Web de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

14.1.1 Deverd possuir mecanismos que possibilite a interoperabilidade de dados, em
tempo real, com a Rede Nacional para Simplificagio do Registro e da Legalizagdo de

)7,
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Empresas ¢ Negdcios (REDESIM da Junta Comercial) e possibilite a sincronizacdo ¢ a
uriformizacdo dos dados de cadastro de pessoas juridicas entre as Secretarias Municipais de
Meio Ambiente, Urbanismo, Finangas, Departamento Municipal de Vigilancia Sanitéria,
Corpo de Bombeiros Militar, Secreteria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e Secretarial
Estadual de Fazenda.

14.1.2 Realizar o licenciamento urbanistic o, transito, obras, ambiental, sanitdrio e de
localizacdo e funcionamento de empresas integrado e via web . Possuir matriz de risco online
das atividades econdmicas para auxiliar o cidaddo/empreendedor e melhorar a eficiéncia do
processo de Viabilidade e Licenciamento de Baixo Risco de forma automatica , os Processos
de Licenciamento de Alto Risco, Alteracio Cadastral, Renovagdo Anual de licencas e baixa de
empresas de forma online e integrada.

14.2 Software Web de Monitoramento e Fiscalizagio Municipal de Pessoas
Juridicas
142.1 Devera possibilitar a sincronizagio e uniformizagdo dos procedimentos de

monitoramento e fiscalizacdo das Secretarias Municipais de Meio Ambiente, Urbanismo e
Departamento Municipal de Vigilancia Sanitéria;

142.2 Deveré ser customizado com base na jornada dos usudrios mitigando uma série de
fragilidades tradicionais nos processos fiscalizatorios municipais. Possuindo funcionalidade
como a intimacdo, autuacdo, langamento de multas e de autos de infragdo, realizagdo de
inscricdo/cadastro por oficio, agendamento e controle de vistorias, emissdo de laudos de
vistorias, cassacdo e edi¢do de licengas, dentre outros. Enquanto que o contribuinte podera
realizar consultas de processos e de atos da administragdo publica, receber intimagdes, autos
de infracdo, receber ¢ entregar documentos para compor o processo administrativo sanitério.
dentre outros.

1+.3 Ferramenta Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas

14.3.1 Devera possuir aplicativo ambiente de Desenvolvimento /Homologacdo e
Produgdo da Unidade de Suporte Técnico (UST) para uso do App de Licenciamento
Municipal de pessoas juridicas (Disponibilizados nas lojas Google Play-Android e App Store-
i0S) para acesso em dispositivos méveis do tipo celulares, smartphone e tablet, integrada em
tempo real a ferramenta municipal software web ofertado, visando desburocratizar o
licenciamento municipal de empresas, abrangendo consulta de viabilidade, alteragdo
cadastral, renovagbes anuais e baixa de empresas. Contemplando servidores para
armazenamento ¢ hospedagem da base de dados em Data Center/Cloud Computing (nuvens)
de alta performance ¢ elevada seguranga.

14.4 Software Web de Licencimento de Obras de Pessoas Fisicas e Juridicas
14.4.1 A ferramenta tecnolbgica deverd realizar a tramitag@io, analise ¢ autorizagdo
integralmente digital dos processos de licenciamento de Construgdo, Reforma e Demolig&o.
Parcelamento do Solo e Loteamentos na sua cidade.

1442 Devera utilizar modernas tecnologias de desenvolvimento de software e as
praticas mais inovadoras do mercado para parametrizar a legislagio urbanistica do municipio
permitindo automatizagdo dos processos para emissdo de alvards digitais de forma
simplificada, automatica e segura.

14.4.3 Devera utilizar Application Programming Interface (APls) de integra¢io com
sistemas com o Sistema de Gerenciamento de Obras (SISOBRA/RFB), Sistema de
Informagio ¢ Comunicagdo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU), Sistema
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Informatizado do CREA, além de utilizar tecnologias de Georreferenciamento, se for o caso, e
outras bases de dados municipais para oferecer servigos piblicos digitais seguros € eficientes.
14.4.4 Na plataforma o usudrio podera enviar todos os projetos de forma digital, sem
necessidade de papel, além de gerar todos os boletos online com compensagdo instantinea
utilizando o Qr Code do Pix. Possibilita ainda geragdio de relatorios de anélise o
acompanhamento de processos, pessoal especializado de atendimento do suporte e
manuten¢do permanente da plataforma.

14.5 Software Web de Licenciamento Municipal de Transporte e Transito

14.5.1 Realizar o licenciamento de transporte Coletivo Piblico ¢ Privado, Fretamento,
Taxi, Mototdxi ¢ Moto-Frete, bem como, a gestdo do transporte € transito. integrada em
empo real via Application Programming Interface (API) com o Departamento de Transito do
Estado (DETRAN) para o licenciamento online de veiculos em todas as suas modalidades ;
inclusive pelo celular.

14.5.2 Permitir o acesso online de base cadastral integra e segura de empresas 5
profissicnais autdnomos e de seus veiculos |, garantindo a tramitagdo on line ¢ integrada das
renavagdes anuals de licencas , a emissdo de comprovantes | guias das taxas de transporte
comprovantes cadastrais , Certificado de Autorizacio de Trifego (CAT) e demais servigos
relacionados.

14.5.3 Possuir integragio com as demais plataformas presentes neste edital
possibilitando a gestdo unificada de cadastro de pessoas fisicas e juridicas, bem como, a
gestdo do langamento, contencioso, inscricdo e cobranga da divida ativa tributdria e nio
tributdria.

14.6 Servigos de Proteciio de Dados e Infraestrutura Tecnolégica e de Seguranca
de Dados da Plataforma Integrada
14.6.] A plataforma devera observar as normas da Lei Geral de Protegdo de Dados

(LGPD) devendo contemplar a parametrizagio das regras para coleta, armazenamento.
tratamento e compartilhamento de dados pessoais nos termos da Lei n° 13.709/2018,
garantindo mais seguranga para o usuario.

14.6.2 Domicilio Tributario Digital: Possibilitar a comunicagdo ¢ a modernizacio dos
atos do processo administrativo fiscal a serem formalizados, tramitados, comunicados e
transmitidos via web.

14.6.3 Certificado Digital: Disponibilizar o acesso por login com senha aos
contribuintes definidos pela administragio e por Certificagéo Digital seguindo os padrd  es da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil).

14.6.4 Application Programming Interface (APIs): Disponibilizar interface para
integracdo em tempo real da ferramenta da prefeitura com ambientes corporativos piiblicos, e
de empresas privadas com ferramentas proprias para otimizagiio de servigos piiblicos online.
14.6.5 Recolhimento de tributos por meio do PIX: Possibilitar a emissdo do boleto de
pagamento com registro do QR Code do Pix para recolhimento répido, seguro e compensagdo
de guias de pagamento de forma automatica e instantinea para todas as ferramentas online.
14.6.6 Conformidade com a Lei Geral de Protegio de Dados - LGPD: Possibilitar a
implementagdo de regras parametrizadas para coleta, armazenamento, tratamento e
compartilhamento de dados pessoais nos termos da Lej n® 13.709/2018. garantindo mais
seguranga para o usuario.

14.6.7 Hospedagem da Ferramenta Web em Dara Center/Cloud Computing
(Ambiente em Nuvens): Disponibilizar a Ferramenta Web Integrada com o acesso e o u
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online dos dados e manutencio em um servidor de uso exclusivo do Municipio. que sera
hospedado um Data Center / Cloud Computing de alta performance e elevada seguran¢a no
arquivamento da base de dados, disponibilidade e escalabilidade, baixo custo e backup em
storage com custddia externa.

14.6.8 Certificagdes de Seguranca: Possibilitar 2 Gestdo de Sistemas Operacionais ¢
Aplicagdes em Data Center / Cloud Computing. Dentre os servigos do Gerenciamento de
Servidores oferecidos estdo: a) Aplicag@o de regras de firewall; b) Acompanhamento dos
gréficos de uso de banda; ¢) Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21.
SMTP-25); d) Monitoramento avangado (CPU, memdria, espago em disco. 10, Web Robots);
€) Backup e restore; [) Suporte técnico; g) Aplicagdo de patchs; h) Autenticacdo, integridade
de dados e privacidade dos servicos garantidos via SSH SOBRE HTTPS.

14.6.9 Linguagem e Infraestrutura do Ambiente Operacional dos Softwares
Integrados: a) Os sistemas oxline exigidas neste edital poderdo ser disponiveis em linguagem
de programagdo web Java, PHP, C Sharp.Net, Visual Basic.Net e outras, desde que cumpram
0s requisitos exigidos necessarios para realizagio da integragdo ¢ interoperabilidade de dados
entre sistemas corporativos publicos e privados por meio de Application Programming
Interface (APls) e as demais funcionalidades contidas neste edital; Ambiente operacional
composto dos seguintes requisitos: a) Servidores de aplicagdo JBOSS/WildFly ou outros; b)
im Storage Area Network (SAN) ou outro; ¢) Rotina didria de backup; d) Sistema
operacional Linux CentOS versdc 7 ou superior e também serfio aceitas outras aplicagdes e
atualizagdes do sistema operacional Linux, como por exemple o Ubuntu Server, Debian,
Slackware, Red Hat, dentre outras, bem como, outros sistemas operacionais; ) Banco de
dados SGBD, preferencialmente, ou PostgreSQL 13 e posteriores, bem como, outros
disponiveis no mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, desde que cumpram
os requisitos de seguranga, funcionalidades e outras exigéncias do edital.

14.6.10  UTe UX Mobile: As tecnologias devera dispor de ambiente web desenvolvido em
estutura tecnoléca que possibilite a permanente evolugdo, baseado na experiéncia do usuério
para oferta de servicos online responsivos aos servidores piblicos, empreendedores e
contribuintes da cidade.

14.7 Manutencdo Corretiva e Evolutiva

14.7.1 A manutencao da ferramenta integrada devera seguiranorma  [ISO/IEC, 2006],
quanto a modificagdo de produto de  software executada apds a entrega a fim de corrigir os
problemas detectados, concretizando o aperfeigoamento da ferramenta para alinhamento de
requisitos, o que inclui acertos emergenciais de programas.

14.8 Suporte On-line
14.8.1 Deverd ser disponibilizado suporte técnico remoto para o tratamento de falhas,

dividas e orientages técnicas acerca do uso da web e mobile, bem como a investigacio e
tratamento de supostos erros.

15 DAS = ESPECIFICACOES  ADICIONAIS (PLATAFORMA  DE
LICENCIAMENTO):

15.1 NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

15.1.1 Requisitos minimos de seguranga, disponibilidade, portabilidade e sigilo da

informacio
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15.1.2 Seguranga

15.1.2.1  Com o objetivo de endossar que a solugdo confira seguranga as informagdes que
serdo armazenadas nos data centers da empresa provedora, esta deverd possuir certificagio da
norma ABNT NBR ISO/IEC 27.001 e manter sua validade no decurso da vigéncia do
contrato;

15.1.2.2 Garantir que as solugdes ao serem acessadas pelo navegador de internet (web
browser) sempre utilizem o protocolo de seguranga SSL (Secure Sockets Layer), que
adicionara criptografa aos dados trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de
acesso do usudrio e a solugdo de software em produgdio no Centro de Dados (daracenter),
imprimindo seguranga as transacdes efetuadas de todos os usuarios

15.1.2.3  Acesso € 0 uso on-line dos dados e manutengdo em servidor de uso exclusivo do
Ente Federado, que serd hospedado em Data Center / Cloud Computing de alta performance ¢
elevada seguranga.

15.1.2.4  Seguranga, Gestdo de Sistemas Operacionais e Aplicagdes em Data Center /
Cloud Computing;

15.1.2.5  Dentre os servigos do Gerenciamento de Servidores necessérios estdo:

a) Aplicagdo de regras de firewall;
b) Acompanhamento dos graficos de uso de banda;
c) Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-25);
d) Monitoramento avangade (CPU, memdria, espago em disco, 10, Web Rohots);
e) Backup e restore;
f) Suporte técnico;
g) Aplicagdo de patchs;
h) Autenticagdo, integridade de dados e privacidade dos servigos garantidos via SSH
SOBRE HTTPS.
15.2 Infraestrutura do ambiente operacional
15.2.1 O ambiente operacional deverd ser composto do seguinte:
i5.2.1.1  Servidores de aplicagdo JBOSS/WildFly e outros;
15.2.1.2 Um Storage Area Network (SAN);

15.2.1.5  Rotina didria de backup;

15.2.1.4  Sistema operacional Linux CentOS versdo 7 ou superior e também serfio aceitas
outras aplicagdes e atualizagdes do sistema operacional Linux, como por exemplo o Ubuntu
Server, Debian, Slackware, Red Hat, dentre outras:

152.1.5 Banco de dados SGBD PostgreSQL 13 e posteriores, bem como, outros
disponiveis no mercado como o Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, dentre outros, desde
que cumpram os requisitos de seguranca, funcionalidades e outras exigéncias do edital.

15.3 Quanto a Responsividade e a Utilizagio de Web App e App Mobile

153.1 Atender aos padrdes da web design responsivo. Os websites mantidos pelas
ferramentas tecnolégicas nas areas publica, deverdo responder de forma pro ativa quanto a
visualizagdo das suas paginas web, relativo a tamanhos, formatos ¢ a orientagdo das telas dos
dispositivos empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores
(PC) desktops, tablels ou smartphones, assegurando sua adequagdo ao melhor formato de
apresentagdo nos respectivos tamanhos de telas.

15.4 Especificacoes Técnicas das tecnologias da Informacio e Comunicacio
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15.4.1 O Aplicativo mével (App) para dispositivos tipo smariphone ¢ tablet, devera
contemplar as seguintes atividades:
a) Servigos de desenvolvimento de solugdes contemplando todas as fases do ciclo de
vida de desenvolvimento de solugdes para dispositivos moveis;
b) Servigos de manuteng¢do contemplando as demandas evolutivas, adaptativas,
perfectivas e corretivas;
c) Servigos de distribuigdo contemplando atividades inerentes a operacionalizagdo
dos eplicativos junto aos ambientes, publicos ou privados, nos quais serdo publicados;
d) Servicos de monitoramento que consistem nas atividades de acompanhamento do
desempenho dos aplicativos em operagdo no ambiente de produgdo;
e) Servigos de assessoria contemplando analises e estudos técnicos para apoio
consultivo.
15.4.2 O App deverd conter design responsivo, ou seja, suas telas se adaptam
automaticamentz ao formato do ecrd do dispositivo tecnolégico utilizado, estando adequado
3s multiferramentas utilizaveis pelos empreendedores.

1543 O App de gestdo de licenciamentos devera dispor de estrutura de Web Service
com servico de integragio com base de dados da Junta Comercial.
1544 Permitir a validagio da assinatura digital pela nova ferramenta on-line,
contemplando as seguintes regras:
a) Extrair a chave plblica do certificado;
b) Verificacdo do prazo de validade do certificado utilizado;
c) Monta ¢ valida a cadeia de confianga dos certificados validando também a LCR
(Lista de Certificados Revogados) de cada certificado da cadeia;
d) Validagdo do uso da chave utilizada (Assinatura Digital) de tal forma 2 aceitar
certificados somente do tipo A (ndo serdo aceitos certificados do tipo S);
e) Garantia que o certificado utilizado € de um usudrio final e ndo de uma
Autoridade Certificadora;
f) Adogio das regras definidas pelo RFC 3280 para LCRs e cadeia de confianca;
g) Validagio da integridade de todas as LCR utilizadas pela ferramenta;
h) Prazo de validade de cada LCR utilizada (verificar data inicial e final). A forma de
conferéncia da LCR devera ser feita de 2 (duas) maneiras: On-line ou Download periddico.
i) As assinaturas digitais das Mensagens s3o verificadas considerando o horério

fornecido pelo Observatério Nacional.

15.5 Disponibilidade do Servidor em Nuvens

15.5.1 Os servigos deverdo ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 17 (sete) dias por semana, sem interrupgdo fora do hordrio comercial ou em finais de
semana e feriados.

15:5:2 Acesso Instantineo a registros e dados.

15.5.3 O servico deverd disponibilizar mecanismo que garanta o download em arquivo
inico de dados, arquivos ¢ registros realizados na ferramenta.

15.5.4 Este mecanismo devera estar disponivel para o(s) administrador(es) nomeado(s)

pela Administragiio para gestdo da ferramenta sem que haja necessidade de solicitagdo ou
interferéncia humana.

15.5.5 Deverd permitir conexdo a um nimero ilimitado de servidores (fisicos ou
virtualizados), estagdes de trabalho, c@meras € contas de usuérios de modo a permitir suas
configuragdes por meio de uma dnica interface grafica de usudrio (GUI);

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro - CEP.: 68628-970 - Tel.: (091) 3728-8037 — 3728-8038
CNPJ.: 05,193.057/0001-78 — Paragominas-PA
www.paragominas.pa.gov.br



PREFEITURA DE

PARAGOMINAS

KOSSA MISSAO £ CUIDAR DAS PESSOAS

SEPLAN

Secretaria Municipal de
Planejamento

15.5.6 Deverd permitic uma opgdio para fazer backup das configuragdes de toda
ferramenta para um Gnico arquivo (XML, texto plano ou em banco de dados SQL);

15.5.7 Devera fornecer uma ferramenta para extrair registros do banco de dados e outras
informagdes necessarias para o suporte sem a necessidade de desligamento da aplicagio;
15.5.8 O software devera disponibilizar & contratante consultas, emissdo e visualizagdo
de relatérios pela internet, por intermédio de navegador web, em tempo real, com informacdes
referentes aos processos e procedimentos. Esses dados deverdio ficar disponiveis para acesso
da contratante em tempo real durante toda a vigéncia do contrato.

156 Quanto a0 envio automatizado de correspondéncias eletronicas (e-mails)
15.6.1 Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
eletrénicas (e- mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente pelo software;

15.7 Quanto a integrac¢io de dados e dos servigos de software

13.7.1 Os dados disponibilizados para os processos de integracdo, a serem extraidos dos
seus sistemas e aplicativos legados, terio padrdo de qualidade adequado e, ainda, virdo
acompanhados das devidas documentagdes e das orientagdes técnicas necessarias, a serem
fornecidas pelos profissionais do Contratante, em razio das demandas técnicas ¢ operacionais
apresentadas pela contratada inerentes aos processos de integragio;

15.7.2 A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto
ac: Contratante a criagdo de rotinas de integragdo, para quando se melhor aplicarem, do tipo
online, ou seja, em tempo real, além do planejamento acerca das solugdes, recursos e
ferramentas tecnoldgicas que deverd ser adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as
necessidades pertinentes a cada processo de integragiio identificado.

15.8 CONFIGURADOR BASICO DE MENUS
15.8.1 O mnovo sofiware deverd conter gerenciador de menus aptos a realizar
redirecionamento aos modulos de servigos do website, de forma geral ou especificamente para
um conteudo, por meio de links, sem a necessidade de informar o caminho URL (Uniform
Resource Locator) completo destes;

15.8.2 Permitir a incorporagio de itens nos menus, da drea publica do website,
redirecionando-0s para recursos externos ao website, através de links, informando o seu
caminho URL completo;

[5.8.3 Permitir que os itens dos menus, na drea publica do website, ao serem acionados.
possam abrir os recursos relacionados, na janela atual ou numa nova janela do navegador
(web browser);

15.84 Permitir, por meio do gerenciamento, que, os niveis hierdrquicos de menus na
area publica do website, caso existam, possam ficar recolhidos, ou seja, ocultos. e, serem
expandidos, para fim de sua exibigdo, quando for comandado pelos internautas;

15.8.5 Permitir que o gerenciamento dos menus ocorra por meio do recurso de “arrastar e
soltar” os seus elementos (os itens dos menus) quando exibidos nas interfaces dos usudrios
reésponsaveis, utilizando para tal o mouse ou outro dispositivo de controle/acesso. quando se
aplicar;

15.8.6 Gerenciar 2 selegdo de um tipo de menu entre os existentes na drea publica do
website, ¢o tipo vertical ou horizontal, que devers ser exibido quando o website estiver sendo
acessade por meio de dispositivos maveis, em razdo do recurso de responsividade;

15,87 Permitir, por meio do gerenciamento, que os itens dos menus, na drea ptiblica do
website, figuem ocultos, até que a sua exibigdo seja autorizada pelos usuérios responsdveis.
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15.8.8 Gerenciar a incorporagdo de noticias e matérias, para sua posterior exibigdo na
area ptblica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um
repositorio Gnico mantido pelo website;

15.8.9 Gerenciar a incorporagdo de arquivos com conteudo de dudio e de video.
compondo um repositdrio Unico no websife, para sua posterior exibigdo na area plblica, em
pagina web especifica conforme design prévio, informando, em campos especificos e
independentes, o seguinte: (1) a data de insergdo no repositério; (2) o titulo do conteddo de
audio e video; (3) a descri¢fio do contetido de dudio e video e; (4) a categoria ou subcategoria
padronizadas do contetdo de audio e video, quando se aplicar, previamente gerenciadas pelos
usuarios responsaveis;

15.8.10  Gerenciar a incorpora¢do de arquivos de imagens num repositorio unico para sua
posterior exibigdo na drea website, em pdgina web especifica, conforme design prévio,
disponibilizandoe as referidas imagens para consumo interno dos demais médulos de servigo,
quando se aplicar;

15.8.11 Gerenciar a incorporagdo de legislagbes acervadas do contratante, para sua
posterior exibigio na drea publica do website, em pagina web especifica, conforme design
prévio, compondo um repositério Unico do website, informando para cada legislagdo
incorporada, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) a categoria padronizada
da legislag@o, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usuérios responsaveis;
(2) a numerac@o da legislagdo; (3) a data de assinatura da legislagdo; (4) a data da publicagio
da legislagdo na drea publica do website;

15.8.12 Gerenciar a incorporag@o de links Uteis para sua posterior exibigdo no website;
15.8.13 Gerenciar a incorporagdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes,
para sua posterior exibigdo na drea piblica do website, em pdgina web especifica conforme
design prévio, compondo um repositério inico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte: (1) a descrigdo da pergunta; (2) a descricdo da
resposta relacionada a pergunta; (3) a categoria ou subcategoria padronizadas da pergunta,
quando se aplicar, a serem selecionadas entre as previamente gerenciadas pelos usuarios
responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de exibigdo da pergunta e; (5) as unidades da estrutura
organizacional do contratante.

15.9 REQUISITOS DE NEGOCIO GERAIS

15.9.1 Os Requisitos de Negocio especificados neste Termo de Referéncia. constituem-
se num conjunto de recursos obrigatdrios, que devera integrar o software ofertado.

1592 Gerir de forma correta e eficaz os tributos municipais relativos ao objeto deste
Termo de Referéncia e consequente a arrecadagdo junto ao tesouro municipal;

15.9.3 Gerenciar a parametrizagdo de juros, aliquotas, multas e corre¢io que serdo
utilizados na operacionalizacio do software;

159.4 Gerenciar a incorporagio de mensagens de alerta relativas & identificagio de

cventuais divergéncias elou de inconsisténcias nas informagbes prestadas pelos
empreendedores, contribuintes ¢ usudrios, inerentes &s atividades e/ou agBes especificas
controladas pelo software, que contribuirdo para automatizar a comunicagio de prazos, bem
como a notificagdo dos contribuintes e usudrios, quando se aplicar;

1595 Oferecer um canal assincrono de comunicagdo digital, provido integralmente pela
ferramenta tenoldgica, entre o contratante ¢ os contribuintes e usudrios, promovendo em razdo
da seguranca a gravagdo dos histéricos das conversagdes produzidas no canal, com a
possibilidade de gerenciar respostas padronizadas que poderio ser utilizadas pelos
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profissionais do contratante, no intuito de otimizar as respostas as demandas dos
contribuintes;

15.9.6 Permitir a corre¢do automatica de dados do cadastro econdmico municipal,
vinculando as informagdes oriundas do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ). sem a
necessidade de langamento manual, possibilitando atualizar as informagdes de empresas
baixadas na Receita Federal, bem como atividades incluidas ou excluidas do cadastro,
atualizacdes de endereco, atualizagdes de regime de tributacdo dos contribuintes, atualizacdes
de contatos e outras.

15.9.7 Possibilitar a parametrizagio de grupos de usuédrios ¢ de perfis de usudrios,
restringindo niveis de acessos (leitura, inclus@o, exclusdo) por rotina. Possibilitar ainda,
cadastrar usuérios associando a um perfil de usudrio ou de forma individualizada, restringindc
os niveis de acesso.

15.9.8 Fornecer relatorios que promovam o cruzamento de dados em busca de
divergéncias nas declaragdes prestadas pelos contribuintes usudrios.

15.10 DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E FUNCIONALIDADES DA
FERRAMENTA

15.10.1  Ferramenta Web Responsiva e Mobile de Licenciamento Municipal de
Pessoas Juridicas - Web Service ou Application Programming Interface — API:

15.10.1.1 A tecnologia de licenciamento municipal online ofertada devera possibilitar
parametrizagdo, integragdo, interoperabilidade e compartilhamento de dados com outras
ferramentas ptiblicas de outros entes federados e com todas as plataformas municipais de
licencimento e gestdo dos tributos municipais, por meio de webservice ou Application
Programming Interface — API.

15.10.1.2 A ferramenta tecnolégica devera dispor de web service para processar os dados de
empreendedores ¢ empresas nos procedimentos de licenciamento na Junta Comercial do
Estado, onde serdo realizados os pedidos de Viabilidade, Constitui¢io, Alteragio, Renovacgio
¢ Baixa de empresa no Sistema Integrador da Junta Comercial.

15.10.1.5 A ferramenta tecnolégica deverd ser compativel com computadores desktop,
tablet, smartphone, possuir web design responsivo, fornecendo licengas de sofiware e servigos
de implantagdo, atualizagdio de versdo e suporte especializado para os servidores publicos
envolvidos no programa;

15.10.1.4 A ferramenta tecnolégica deverd realizar servigos online integrados para
tramitagdo dos processos de viabilidade, abertura, alteragdo, renovagio e baixa de empresas:
15.10.1.5 O App de Licenciamento Municipal e suas atualizacbes deverdo ser
disponibilizados nas lojas (Google Play ou App Store) aos cidaddos e empresas. Os recursos
destes dispositivos aproveitario as caracteristicas da portabilidade e conectividade para
melhorar a entrega de servigos on-line aos cidaddos-empreendedores.

15.10.1.6  Possibilitara o acesso aos procedimentos iniciados na Junta Comercial do Estado,
para que os fiscais municipais possam realizar o acompanhamento e atribuir as pendéncias
que julgarem necessérias de acordo com as atividades pretendidas pelo empreendedor.
15.10.1.7  Passuir funcionalidades vinculadas a atribuigdes correspondentes as competéncias
de cada servidor piblico que a utiliza, restringindo ou ampliando acessos. atribuindc
autonemia na configuragdo ferramenta tecnolégica que poderd ser customizada de acordo com
os dados oficiais, legislacdo municipal, cadastro dos tipos de licencas de acordo com a

competéncia de cada secretaria, bem como os parimetros para cilculos e cadastro de
legislacio.
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15.10.1.8 Possibilitar o acompanhamento dos processos pelo servidor publico, que
visualizaré as informac@es originadas na Junta Comercial do Estado;

15.10.1.9 A ferramenta tecnoldgica devera disponibilizar tela com as informag3es cadastrais
basicas do imovel informado pelo interessado, tais como metragem do terreno, area
construida, zonas, etc.

15.10.1.10 Possibilitar a classificagdo de risco das atividades econbmicas de forma
automdtica conforme normativa federal.

15.102  Cadastramento e Credenciamento das Empresas de Direito Publico e
Privado

15.10.2.]1 O cadastramento e o credenciamento no software web responsivo ¢ mobile de
licenciamento municipal de pessoas juridicas devera possibilitar o registro de senha de acesso
ao sistema;

15.10.2.2  Apds o cadastro de senha e login de acesso, o usudrio poderd acompanhar o(s)
processo(s) vinculados aos seu CPF/CNPJ e se comunicar com as secretarias municipais
envolvidas no processo de licenciamento, bem como receber diligéncias, enviar
documentagdes, acessar pareceres, dentre outras recomendagdes deliberadas.

15.10.2.3 O acesso pelo usudrio podera ser realizado por meio de senha pessoal ou por
Certificagdo Digital.

15.10.3 Consulta de viabilidade de endereco
15.10.3.1 O Software Web e Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas
ceverd permitir a customizagdo para receber os pardmetros urbanisticos estabelecidos,
conforme a legislacéio urbanistica local;
15.10.3.2 Possibilitar a geracdo automatica de consulta de viabilidade de enderego,
considerando o local escolhido para localizagdo do empreendimento;
15.10.3.3 O resultado da consulta de viabilidade deverd ser disponibilizado a partir de
metodologia propria da Software Web Responsivo e Mobile de Licenciamento Municipal de
Pessoas Juridicas, que utilizara a base de dados fornecida pelo empresdrio versus os
parametros de tipo de uso permitidos pelo zoneamento municipal para determinada zona da
cidade;
15.10.3.4 A consulta de viabilidade de enderego devera indicar trés resultados:
a. APROVADA para instalagdo, caso em que serdo informados os requisitos
necessarios para funcionamento;
b. REPROVADA para instala¢do, quando o uso pretendido ndo atender 2 legislagdo
de uso e ocupagio do solo;
¢ PENDENTE, quando houver insuficiéncia de informagio nos bancos de dados
municipais, anterior a analise fiscal, sem prejuizo da continuidade dos procedimentos.
[5.10.3.5 Caso a atividade econdmica seja permitida pela legislacio urbanistica, sua
solicitagdo terd aprovagio automatica para tramite na Junta Comercial.
15.10.3.6  Apés consulta de viabilidade, o usudrio realizara o cadastro ou alteracio cadastral

por meio do software, com o preenchimento de dados do responsavel legal, contador e/ou
outre usudric autorizado.

15.10.4  Dos Licenciamentos Municipais
15.10.4.1  Apés o registro na Junta Comercial do Estado, o usudrio poderd utilizar o

protocole dinico utilizado no ato de registro para acessar os demais passos para regularizacdo
ca empresa;
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15.1042 A ferramenta tecnologica direcionar, por demanda, para andlise dos orgios
compelentes, considerando o grau de risco e seguindo as orientacdes contidas no
preenchimento do cadastro ou alteragdes por meio de validacdes automaticas das informagdes
fornecidas.

15.10.4.3 Cada 6rgiio municipal exercerd suas prerrogativas legais de fiscalizagdo (poder dc
policia), gerenciando o passo a passo do licenciamento para os casos em que forem
necessarios,possuindo funcionalidade que possibilite ao servidor das secretarias solicitar
documentacdes, de forma integrada a internet, para o empreendedor no processo de
licenciamento de atividades.

15.10.4.4 A ferramenta permitira aos usudrios a emiss&o online de guias (Documento de
Arrecadacdo Municipal) para pagamento das taxas das licengas.

15.10.4.5  Possibilitard a emissdo dos certificados de licenciamento online:

15.10.4.6 Devera conter a funcionalidade de renovagdes anuais dos licenciamentos, quandc
necessario;

15.104.7 Devera dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela empresa,
permitindo a visualizago das licengas liberadas pelos 6rgdos respectivos.

15.10.4.8 Do monitoramento:

a. A plataforma deverd dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
acompanhar as modalidades ¢ prazo de vigéncia das licengas liberadas;

b. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
acompanhar os encaminhamento dos processos aos setores juridico e fiscalizacio:
¢ A plataforma deveré dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
acompanhe as condicionantes registradas na licenga por tipo e prazo;

d. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
prorrogar o prazo de condicionante, conforme legislagdo vigente;

€. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
acompanhe a tramitacdo e parecer das vistorias;

f. A plataforma deverd dispor de ambiente que permita ao servidor municipal receba
e envie notificagdes, realize comunicagdes com o contribuinte,

g. A plataforma deveré dispor de ambiente que permita ao servidor municipal

acompanhe que permita realizar a andlise histérica do processo, realizar o arquivamento do
processo, geracdo de relatérios e graficos.

h. A plataforma deveré dispor de ambiente que permita ao contribuinte que realize o
acompanhamento das modalidades e prazos de vigéncia das licengas;

i A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao contribuinte para
acompanhar a situagdo do processo no setor de monitoramento (aprovado, indeferido, em
andlise);

j. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao contribuinte acompanhar
o atendimento das condicionantes de modo individual por tipo e prazo; Solicita¢do de
prorrogacdo de prazo de condicionante, conforme legislagdo vigente:

k. A plataforma deverd dispor de ambiente que permita ao contribuinte realizar o

recebimento de oficio e notificacdo; Envio de oficio; Recebimento o envio de mensagens
com os servidores municipais.

[5.10.4.9 Da Fiscalizacdo:

a. A plataforma deverd dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
acompanhar os processos em andamento no setor;
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b. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
configurar as atribuigdes das tarefas para os servidores de acordo com as atividades
licencidveis e dentincias, quando houver (ato designatério);
C. A plataforma deverd dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
realizar a emissdo de notificagdes, adverténcia, multas e auto de infragdo a pessoas fisicas e
juridicas;
d. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
realizar o acompanhamento e parecer das vistorias; Recebimento de documentos no
processo; Abertura de processos administrativos;
e A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal
realizar o langamento de débitos; Encaminhamento entre os setores dos érgdos;
Arquivamentos de processos;
f. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao servidor municipal gerar
Relatdrios ¢ Gréficos.
g. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao contribuinte acompanhar
a situaco do processo no setor de fiscalizago;
h. A plataforma devera dispor de ambiente que permita ao contribuinte receber
notificagdes, adverténcias, multas e autos de infragio; Anexar documentos; Receber e
enviar mensagens para servidores municipais.

15.10.5  Especifica¢do das Funcionalidades

15.10.5.1 A ferramenta tecnolégica devera disponibilizar servigos com acesso por login. que

permita:
a. O acompanhamento e realizagdo da Consulta de Viabilidade Automética, em
tempo real, por meio de protocolo Gnico gerado pela REDESIM (Junta Comercial), para
empresas, entidades e demais pessoas juridicas de direito pablico e privado;
b. A verificagdo automdtica do local observando as normas de uso e ocupagdo do
solo previstas na legislagdo urbanistica do municipio e envia respostas automaticas aos
empreendedores sobre a possibilidade ou ndo de instalagio de atividades industriais.
comerciais, de prestagdo de servigos e de outras naturezas no enderego informado pelo
interessado;

& Utilizar browser padrdo Internet Explorer, Netscape, Mozilla ou semelhante.
Bastando informar o nimero do protocolo para realizar a consulta;
d. Que seja realizado o cadastramento por meio da aba “Iniciar Credenciamento”,

apos os tramites encerrados na Junta Comercial, para acompanhar o processo de cadastro
do empreendimento, bem como o meio necessdrio para a resolugio das pendéncias
Inerentes ao processo;

e. Que apds o credenciamento, o usudrio tenha acesso aos servicos de emissio
automatica de alvaras quando se tratar de atividade de baixo risco, licenciamentos e
autorizagdo para o funcionamento, pela internet;

f. Permitir a consulta da situac3o cadastral. O usudrio deverd informar o CNPJ e
gerar o Comprovanite de Inscrigdo Municipal. A Solugio devera permitir a consulta de
autenticidade das licengas, para tanto, o usudrio deverd informar o CNPJ. Nimero do
codigo CNAE, Tipo de Licenga,Exercicio e Nimero do Protocolo;

g Visualizagdo do menu Perguntas Frequentes, no qual é possivel consultar as
dividas mais recorrentes: conceitos gerais, credenciamento, obrigatoriedade do

recadastramento e credenciamento na ferramenta, certificado digital, licengas e alvards
digitais, ete.;
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h. O acesso aos manuais em formato de texto, videos tutoriais e dudios com
orientagdes de usos de suas funcionalidades;

i. A corsulta ao contetdo da legislagdo Federal, Estadual e Municipal vigentes e
que fundamentam sua parametrizagdo;

j- Ambiente para contato com as secretarias em caso de dividas, sugestdes ou
reclamacdes, bastando para isso, informar a secretaria & qual serd direcionada a
comunicagdo e o preenchimento do formuldrio;

ki Indicadores que contabilizam: Viabilidade Automatica, Licenca Automatica
Baixo Risco A-Licenga Automdtica Baixo Risco B e Licenga de Alto Risco;

1. Menus de acesso rdpido as secretarias que permitirdio a visualizagdio de
informagdes institucionais, Fluxo de Licenciamento, Documentos, Fale Conosco, bem
como acesso aos portais recomendados: REDESIM; RECEITA FEDERAL; ANVISA:
JUNTA COMERCIAL, SECRETARIAS MUNICIPAIS, SEBRAE ¢ outros.

15.10.6  Das Licengas Ambientais, Urbanisticas, Sanitdrias ¢ o Alvara de Funcionamento
Online

15.10.6.1 A ferramenta tecnologica deverd permitir a emissdo do Alvaré de Funcionamento
das empresas, integrado com as licen¢as municipais urbanisticas, ambientias, sanitdrias, obras
e do corpo de bombeiros, cbservado os critérios de classificagdio de risco contidos nas normais
federais, estaduais e municipais.

15.10.6.2 As licengas municipais ambientias, urbanisticas, sanitarias, obras e o alvara de
funcionamento deverdo ser emitidos online, contemplando os requisitos de seguranga
estabelecidos na legislacdo municipal.

15.10.6.3 As pendéncia quanto a liberagdio das Licengas ¢ do Alvard de Funcionamento,
deverio ser identificadas na ferramenta e enviadas mediante notificagdes e alertas orientando
s empreendedares-contribuintes quantos aos procedimentos que deverdio ser adotados para
solugdo das exigéncias e consequente liberagdo, dentro de drea especifica de cada secretaria
competente;

15.10.6.4 Deverd permitir inser¢do de Tabela oficial atualizada da classificagdo da natureza

Juridica fornecida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da

Comissdio Nacional de Classificagdo (CONCLA) permitindo por meio de seus respectivos
codigoes a identificagdo da constituigdo juridico-institucional das entidades publicas e privadas
nos cadastros da administragdu piblica do Pais, organizando os seus cédigos segundo cinco
grandes categorias: Administragdc pablica; Entidades empresariais; Entidades sem fins
lucrativos; Pessoas fisicas e organizagBes internacionais; e outras instituicdes
extraterritoriais;

15.10.6.5 Conter campo para recebimento de todas as informagdes (CNPJ, Contrato Social ¢
demais documentos constitutivos da Pessoa Juridica) oriundas da Junta Comercial e Receita
Federal do Brasil, ndo permitindo que estas sejam alteradas pelo usudrio
empreendedor/contribuinte.

15.10.6.6 Deveré fornecer opgio Busca de enderego pelo CEP;

15.10.6.7 O preenchimento da Atividade devera ser efetuado por meio da palavra chave de
cada atividade econdmica aesempenhada pela empresa.

15.10.6.8 Deverd dispor da labela da Classificagio Nacional das Atividades Econdmicas —
CNAE atualizada para selegi automatica do cédigo de atividade realizada pela empresa com
sele¢do da atividade principal ¢ secundarias; Identificagdo da Situagio Tributdria ¢ Regime de
Tributacio;
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15.10.6.9 Realizar a emissdo de documento com o protocolo de “Solicitagdo do
Credenciamento de Pessoa Juridica”;

15.10.6.10 Dispor do perfil da empresa para validagdo das informagdes originadas no
cadastro econdmico da Administragio, Regime de Tributagdo da empresa, Atividades,
Configuracdo de informagdes adicionais de contato;

15.10.6.11 Dispor do mecanismo de controle de protocolo unico de gestdo de processos de
licenciamento ¢ abertura de empresa gerado pela Junta Comercial e mantido para
acompanhamento, pelos empreendedores e servidores piblicos, em todos os Orgaos
municipais.

15.10.7 O Software Web ¢ Mobile de Licenciamento Municipal de Pessoas Juridicas
fornecera os menus minimos:

15.10.7.1 Resposta Fale Conosco: Para que o fiscal responda perguntas feitas por meio do
referido menu.

15.10.7.2 Andlise de Viabilidade: Para realizar a viablidade automética com base nas
informagdes extraidas do plano diretor e Lei de Uso Ocupacg#o do Solo, permitindo também
que o fiscal faga a referida andlise de forma manual, bem como, informe aos usudrios a
situagdo sobre o pedido de anilise.

15.10.7.3 Regularizar Empresa: Permitir que o fiscal dé continuidade ou consulte
determinado processo.

15.10.7.4 Meu Perfil: Para que o fiscal troque a senha e o e-mail ja cadastrados.

15.10.7.5 Gestdo Tributdria: Para emissdo de guia de recebimento on-lime, inclusive por
meio do Pix.

15.10.7.6  Recebimento on-line: Devera apresentar duas abas, sendo:

a Recolhimento: O sistema permitira carregar e processar os arquivos do
recolhimento fornecidos pelo banco;
b. Consistidos: O sistema permitird visualizar os arquivos processados.

[5.10.8  Perfis dos Usudrios

15.10.8.1 A ferramenta tecnologica deverd ser parametrizada conforme Perfis indicados
pelo Contratante. Os perfis Gestor e Fiscal sdo basicos para o teste de amostra.

15.10.8.2 Devera dispor de campo para cadastro de perfil por érgdo e/ou departamento,
conforme a estrutura administrativa;

15.10.8.3 A configuragio poderd ser realizada com o acesso master;

13.10.8.4  Devera permitir a configuragdo e veiculagdo de funcionalidades por érgio publico
a determinados CPF’s cadastrados, para que tenham acesso aos processos.

15.10.8.5 Devera dispor de campo para registro de pendéncias, bem como para
detalhamento das informagdes e observacdes com a finalidade de orientar os usuarios acerca
dos procedimentos eexigéncias de acordo com as informagdes disponibilizadas no cadastro.

15.10.9  Perfil Gestor

15.10.9.1 A ferramenta tecnolégica deverd conter opgiio de configuragio dos perfis dos
usudrios conforme as atribuigdes inseridas pelo Gestor, o qual sera detentor de perfil master;
15.1092 O Gestor devera poder vincular as atribuicdes aos servidores de cada
departamento envolvido no processo, de acordo com suas respectivas competéncias, podendo
editar os perfis de usuério ja existentes e/ou desativa-los;
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15.10.9.3 O Gestor devera poder configurar e definir padrdes atinentes aos referidos
documentos (vigéncia, texto de cabegalho e obrigages da licenga) além de possibilitar a
inclusdo de modelos a serem utilizados pelos érgdos de licenciamentos municipal;
15.10.9.4 Devera dispor de campo para cadastro de legislagio (Federal, Estadual e
Municipal) que fundamenta sua parametrizagéo.
15.10.9.5 O campo de cadastro de legislagio devera conter ainda, os menus:
a. Inclusdo: permite o upload de um novo documento e a insercdo de informacdes
correspondentes a sua categoria, data da publicagdo, epigrafe e enunciado da norma.
Podendo ser vinculada & alguma secretaria, de acordo com a matéria tratada:

b. Edi¢ao: permitird que o usudrio faga a edigfo de informagbes relacionadas as
legislagdes ja cadastradas;

c. Excluir: o sistema possibilitard a exclus3o de uma legislagdo cadastrada;

d. Download: o sistema possibilitard o download de uma legislagio cadastrada.

15.10.9.6 O sistema devera possibilitar a inclusdo e/ou edigdo de perguntas frequentes, que
podem ser consultadas na home.
15.10.9.7 A ferramenta web e mobile de licenciamento municipal de pessoas juridicas
devera possibilitar o cadastro de instituigdes, suas peculiaridades e a quem estdo atrelados o0s
dados dz instituigdo financeira vinculados as guias de pagamento das licengas.
15.10.9.8 O sistema devera dispor de menu para cadastro de noticias e videos relevantes e
relacionadas & ferramenta, que serfio visualizadas na home da pagina web.
15.10.9.9 A ferramenta tecnlégica deverd dispor de campo destinado ao cadastramento de
Termo de Referéncia correspondente a cada secretaria.
15.10.9.10 Disponibilizar menu para configuragdo de dados bancdrios, campo para que sejam
listados os documentos exigiveis aos empreendedores, de acordo com cada secretaria
envolvida.
15.10.9.11 O Perfil Gestor podera realizar:

a. Cadastro de informagdes bancarias referentes aos pagamentos das taxas;

b. Configuragdo de corregdo, juros multas das cobrangas;

g. Acompanhamento dos processos de viabilidade e regularizagio.

d. Distribuigo entre os fiscais dos processos;

e. As configuragdes ambientais: taxas ambientais;

f. As configuragBes sanitarias: setor econdmico, atividade / porte e nivel de
classificagio.

g. As configuragBes urbanisticas: taxas do habite-se, taxas de obras e demoligio,
taxa de obras particulares, taxas de obras de reformas e reparos:

h. Customizagdo da home, permitindo a insergdo de brasio do ente federado,

imagens no carrossel, dados de endereco e demais informacdes institucionais:
i Configurar perfis de acordo com as atribuigdes que competem aos servidores que
utilizar3o a ferramenta;
i O acompanhamento e gestdo automética de Log de Erro, a visualizagio dos erros
acontecidos durante a execu¢io do sistema em determinado usudrio, informando a data,
hora, protocolo € usudrio. Também devera permitir a pesquisa pelo tipo, codigo, versdo.
usuarin e periodo.
i5.10.9.12 Todos os perfis deverdo ser passiveis de restricdes para o acesso, conforme as
atribuicdes inseridas pelo Gestor;

15.10.10  Perfil Fiscal
15.10.10.1 O perfil fiscal devera:
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a. Realizar a consulta por meio do protocolo para localizar a solicitagdo aberta pelo
usuério;
b. Consultar as informag@es necessérias para a aprovacdo ou ndo da solicitagdo, tais

come: dados do terreno e construgdo, informagdes de zonas e usos permitidos, atividades
solicitadas, ete.;

c. Relacionar os pré-requisitos a serem cumpridos para a realizacio da anélise da
Consulta Prévia;

d. Colocar em pendéncia o andamento da solicitagdo informando o motive;

e. Acessar 0 sistema como requerente com utilizagdo de login e senha especifica;

f. Realizar consulta por meio do niimero do protocoio para localizar a solicitago
aberta no software;

z. Consultar a pendéncia a ser cumprida para aprovag#o da consulta prévia e remeter
0 processo para nova andlise da prefeitura;

h. Aprovar ou reprovar a solicitagdo de consulta prévia;

i Acessar 0 processo, visualizar dados da pessoa fisica ou juridica,
visualizar dados do sécio e contador, assim como, visualizar informagdes adicionais que
correspondem 2 atividade que pretende ser exercida.

j- Visualizar o tipo de atividade principal e secundaria do empreendimento, para que
lhe dé suporte na avaliagdo do processo;
k. Visualizar, editar e excluir pendéncias documentais ou financeiras. de acordo com

a necessidade e permissdes do perfil concedido;

L. Visualizar a situagZo da anélise do processo nas demais secretarias, restringindo
a interferéncia ao processo assumido e ndo possibilitando a interferéncia no processo
relativos a competéncias das demais secretarias;

m. Visualizar informagdes sobre a natureza juridica da empresa, porte do
empreendimento e tipos de registro;

n. Dar parecer sobre documentagdes exigidas pelas secretarias.

0. Cadastrar profissionais, tais como: Arquitetos, Engenheiros e responsaveis
Sanitarios, com a inser¢do de informagdes de registros de técnicos e respectivos conselhos.
P Alterar status das pendéncias, ao decorrer do processo, apos justificativa do fiscal.
q. Liberar guia de pagamento da taxa administrativa para expedigdo das licencas de

obra, vigildncia sanitdria, meio ambiente, financas e alvara de localizagdo. desde que hajao
devido preenchimento, pelo fiscal, do porte, do grau poluidor e da atividade exercida pelo
empreendimento.

B Determinar o temipo de validade na licenga;

s Visualizar o tempo de validade das licencas, caso existam, de todas as secretarias
envolvidas no processo;,

t. Acrescentar condicionantes & emissdo do alvaré ou licenca dependendo da
atividade exercida pela empresa.

u. Cobrar proporcional do alvara de funcionamento em casos de alteragdo e
constituicio de acordo com a data do processo, conforme a legislagdo do municipio.

v. Permitir que o fiscal/responsavel pelo cadastro da guia de alvara de

funcionamento, indique a que carresponde o valor do langamento de substituigiio de alvard,
por meio de justificativa, sendo registrada a data, hora e responsdvel pela alteragio.

w. Enviar termos de referéncias online, para e-mail cadastrados em casos especiais
no ate do credenciamento.
X. Liberar o alvara d= funcionamento ou licenga, assim que as pendéncias

documentais e financeiras sejam sanadas.
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y. Possibilitar a realizacéo do cadastro de obras pelos usudrios, permitindo ao fiscal
confirmar a 4rea de construcdo, drea de reforma, drea de demolicdo, atores do projeto,
responsével técnico, responsdvel pela obra, dados do projeto, ete.
z Permitir ao fiscal 0 encaminhamento de processos dentro de sua respectiva
secretaria, bem como, a adigiio de pareceres protocolares entre os setores de anslise.

15.10.10.2 A ferramenta tecnolégica deverd permitir a indicagdo das atribuicdes para as
andlises, pareceres e despachos. de acordo com as competéncias vinculadas a cada perfil e
possibilitando a visualizacdo dos processos nas demais secretarias;

15.10.10.3 Devera dispor de menu Regularizar Empresa: no qual cada servidor exercers suas
competéncias no acompanhamento e diligéncias;

15.10.10.4 Ao iniciar a sessdo, na rea reservada para regularizagio da empresa, a ferramenta
devera disponibilizar ao fiscal a opgdo de assumir o acompanhamento do processo, assim que
assumido, além de dispor de histérico no qual s3o registradas todas as acdes fiscais até o seu
despacho para outro setor:

15.10.10.5 O Perfil Fiscal sera responsavel pelos encaminhamentos conforme suas
atribuicdes;

15.10.10.6 Os perfis de acesso deverd ser configurados no sentido de bloquear o acesso de
servidores a informagaes, processos e procedimentos da repartigdo na qual nio estio lotados.
a fim de evitar eventuais interferéncias entre os érgdos.

15.10.10.7 O Perfil Fiscal devers realizar consultas de forma simples, por meio de campos de
pesquisa, utilizando protocole ou documento fiscal.

1511 Software Web de Licenciamento Municipal de Transporte e Transito
15111 Licenciamento Municipal de Transporte e Transito online devera:
I5.11.1.1  Possibilitar a integracdo de Application Programming Interfuce (APIs), via web

service, com o Departamento de Transito do Estado (DETRAN) para o licenciamento online
de veiculos em todas as suas modalidades, inclusive pelo celular.

15.11.1.2  Viabiljzar a interoperabilidade de dados entre os 6rgdos de transporte municipal e
estadual para disponibilizar servigo de licenciamento online de veiculos de transporte coletivo
publico e privado, fretamento, T4xi, Mototdx] e Moto-Frete, inclusive pelo celular,

I5.11.1.3 Possibilitar a atualizagdo de dados ¢ informagdes cadastrais entre os orgdos
municipais, estaduais e federal, de todas as pessoas fisicas e Juridicas, empreendedores e
contribuintes da cidade.

15.11.1.4  Ofertar ags usudrios, servigos online, com acesso da base de dados integra e
segura, interoperando dados e informagdes  dos autorizatarios, CONncessionarios,
permissiondrios e demais interessados em obter autorizagdo para explorar servicos de
transportes plblicos de passageircs e pequenas cargas no municipio.

I5.11.1.5 A ferramenta devera realizar a confirmagdo e val idagdo do cadastro dos motoristas
© responsaveis de veiculos pessoa fisica (condutor profissional auténomo) ou pessoa juridica:
15.11.1.6 Permitir ap autorizatario, pessoa fisica (condutor profissional autdnomo) ou
Jjuridica, confirmar e complementar informacdes cadastrais, realizar o credenciamento
gerando o login e senha, bem como. iniciar seu processo de licenciamento do cadastro de
autorizagao e vistoria do veiculo.

I5.11.1.7  Possibilitar a0 usuério a solicitag@o de agendamento de vistorias de veiculos de
profissionais autdnomos, cooperativas e de empresas;

[5.11.1.8 Disponibilizar aos usudrios informacgdes da tramitagfo digitais ¢ integrada das
renovacGes anuais de licengas, o envio de documentos e comprovantes do autorizatario.
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emissdo online dos boletos das taxas de transporte com registro ¢ 0 QR Code do PIX para
compensagao instantanea e liberagdo automatica do licenciamento do veiculo;

I15.11.1.9  Permitir a emissdo online de certificado de regularidade cadastral da pessoa fisica,
Juridica e do veiculo, bem como, do Certificado de Autorizagio de Tréafego (CAT) ¢ demais
servigos relacionados:

I5.11.1.10 A Plataforma devers ser responsiva;

I15.11.1.11 Devera armazenar as informagdes em nuvens no formato 24/7/365;

[5.11.1.12 Cumprir as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

I5.11.2  Plataforma Web de Licenciamento Digital de Obras de Pessoas Juridicas
I15.11.2.1  Permitir o cadastro de usuarios,

15.11.2.2  Permitir ao usudrio atualizar dados pessoais como telefone, e-mail e senha:
15.11.2.3  Permitir gerenciar permissoes por usudrios: de acesso, cadastro, processos
(consulta, tramitacdo, analise. pareceres, encerramento, arquivamento etc.), organogramas e
relatorios.

15.11.2.4  Permitir aos servidoreso encaminhamento de processo para outros setores ou
pessoas, para andlise, deferiniento, indeferimento e devolugdo ao requerente para adequagdes:
15.11.2.5  Permitir que os servidoresefetuam corregdes quando solicitado, com controle de
histérico de corregdes e consecutivamente onovo envio para andlise;

15.11.2.6 Permitir a anexagdo de arquivos em andlises dos servidores, contando que o
municipio possa posteriormente definir formatos e tamanhos de arquivos para melhor
adequagdo ao trabalho;

[5.11.2.7 A plataforma devera permitir aos servidores visualizar o andamento do processo
For meic das etapas do tramite, assim como onde ou com quem estd o processo.

I5.11.2.8 O sistema devera possuir funcionalidade em que os campos completem dados de
forma automatica, de acordo com dados previamente fornecidos pelo usuario:;

i5.11.2.9 A plataforma deverd validar 0s campos de valores maximos e valores minimos a
partir de pardmetros pré estabelecidos pela normativa municipal;

I5.11.2.10 A plataforma devers aplicar regras de validagdo especificas em um campo com
base em valores de outro campo relacionado;

I5.11.2.11 A plataforma devera realizar expressdes matematica entre valores de diversos
campos, de acordo com as defini¢des da normativa municipal;

15.11.2.12 A plataforma devera dispor de funcionalidade de checklist, onde seja possivel
aprovar ou reprovar a documentagdo de acordo com os pardmetros de andlise, bem como
inserir textos formatados e anexar arquivos;

[5.11.2.13 A plataforma devera permitir a inser¢do de pranchas de prajeto em formato PDF
15.11.2.14 A plataforma deveri permitir realizar apontamentos visiveis no préprio PDF
classificados por tipo os quais suportam comentérios, sem a necessidade de abrir uma nova
aba do navegador ou acessar 2utro programa;

I5.11.2.15 A plataforma devera permitir realizar zoom e pan no PDF no navegador;
[5.11.2.16 A plataforma devera permitir acessar o histérico de observagdes e sua posicio no
PDF;

15.11.2.17 A plataforma devers permitir a autenticacfio digital de documentos e processos, a
partir de login € senha, sem a necessidade de aquisigdo de certificados [CP-Brasil;

15.11.2.18 A plataforma deverd emitir documentos (guias, licengas, certificados e ete.) do
processo de forma automética:

15.11.2.19 A plataforma devera dispor as informagdes do contetido das certidSes a partir dos
dados do processo e de layout pré definido pela prefeitura;

4
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15.11.2.20 A plataforma devera dispor de ferramenta que certifique digitalmente as pranchas

(projetos) ¢ outros PDFs anexos, sejam autenticados digitalmente e de forma automatica pelc

sistema, com criagdo de mecanismos de autenticago, como QR Code;

15.11.2.21 A plataforma deveri dispor de funcionalidade que permita 2 emissio digital , pelo

servidor e contribuinte, do boleto das taxas, vinculadas ao processo, com registro ¢ PIX, para

pagamento pelo contribuinte.,

15.11.2.22 A plataforma devera dispor de ferramentas de gerar relatérios em formato
PDF/XLS;

1511223 A plataforma deverd possibilitar envio de arquivos, atendendendo aos padrdes

necessarios, para a plataforma SISOBRA (Sistema da Receita Federal);

15.12 INFRAESTRUTURA DE HOSPEDAGEM DAS FERRAMENTAS
15.12.1  Hospedagem das ferramentas em Data Center / Cloud Computing
15.12.1.1 A ferramenta, devera possibilitar o acesso e uso on-line dos dados bem como a
sua manutengdo em um servidor de uso exclusivo do contratante, que serd hospedado um
Data Cenrer/Cloud Computing de alta performance e de elevada seguranga.
13.12.1.2  Os demais servigos que deverdio serdo disponibilizados seréio definidos pela gestdo
municipal ¢ equipe técnica da contratada, visando a otimizacio dos recursos tecnoldgicos
disponiveis;
15.12.1.3 A ferramenta de hospedagem deverd proporcionar ao contratante um baixo custo
para a manutengdo em Data Center/Cloud Computing, bem como:

Baixo investimento ptblico de instalagdo de data center local:

Equipamentos com manutengao gerenciada;

No hd despesa com depreciacdo de equipamento;

Equipe técnica especializada (gerenciamento e suporte);

Energia elétrica redundante e garantida;

Monitoragdo integral 24x7x363 dias:

Links internet expansiveis de acordo com a demanda, podendo chegar a 4
'gabils;

& B gup

99 @ @

—

Protegdo fisica e logica;

Backup em Storage com custédia externa;

Sistemna anti-incéndio com gés fm-200:

Climatiza¢do com controle de temperatura e umidade;

Conexdo a redes nacionais e internacionais (EUA, Europa, Asia);

Backbane com tecnologia de roteamento cisco systems ou similares;

Presenga nos principais pontos de troca de tréfego da internet.

Dentre os servigos do Gerenciamento de Servidores oferecidos estio:
Aplicagdo de regras de firewall,

Acompanhamento dos graficos de uso de banda;

Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP-2 I, SMTP-25);
Monitoramento avancado (CPU, memoria, espago em disco, 10, Web Robots):;
Backup e restore:

Suporte técnico;

Aplicagao de parchs:

. Autenticagdo, integridade de dados e privacidade dos servicos garantidos via SSH
SOBRE HTTPS.
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15.13 SERVICOS DISPONIBILIZADOS NA HOME E SUPORTE ON-LINE /
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15131 © Suporte técnico relacionado a eventuais problemas operacionais do sistema

conteudos a fim de racionalizar o uso da ferramenta e o entendimento sobre a proposta de
simplificagdo em sua completude;

15133 O Suporte aos servigos disponibilizados devers ser realizado pela equipe da
contratada, contemplando g qualificagéio dos agentes publicos da contratante;

15.13.4 Devera ser djs onibilizado canal de atendimento para O suporte técnico aos
p p P

investigacio de SUpostos erros;

1213.7  Sem Prejuizo a outros meios de comunicagges, deverd ser utilizados contatos via
telefons. e-mail, chat e sistema de geragio e controle de tickets, sobretudo enfatizando o uso
Jde ferranentas virtuais, com a finaligade de otimizar o tempo de resposta e facilitar o uso da
tecnologia, além de garantir o registro das motivagdes para geragdo de relatérios.
pessibilitando o controle e andlise de melhorias corretivas, quando for o caso;

15.14 MANUTENCAO DA FERRAMENTA

15.14.1 A manutencio da ferramenta devers ocorrer de forma corretiva e evolutiva e ser

15.14.3 Identificando a necessidade devers realizar 4 manutenc¢do corretiva ¢ evolutiva, A
contratante expor4 os motivos na Ordem de Servicos (08), indicando as falhas encontradas na
ferramenta ou novag funcionalidades desde que sejam compativeis com O objeto desta

0 aperfeicoamento da ferramenta:

15.145  Além da manutencdo corretiva, poderio ser solicitadas manutengdes evolutivas,
as quais serdo discutidas e avaliadas pelas partes, podendo ser resolvidas por meio de aditivo
contratual ou em comum acordo.

[5.14.6 Entende-se como manutengdo evolutiva:

15.14.6.] Alteracdo de funcionalidades que foram aprovadas, executadas, testadas e
distribuidas no am biente de homologagio e produgio;
15.14.6.2  Exclusio e/ou reinclusio de funcionalidades que ja foram aprovadas, executadas,
testadas e distribuidas ng ambiente de homologagio ¢ produgio,

15.15 METODOLOGIA DE ATENDIMENTO

15.15.1 As ocorréncias relacionadas a Suporte acerca do uso da tecnologia, no tratamente
de eventuais €rros ou sugestio de melhorias, serio atendidas por meio de sistema gerenciador
de demandas. com a abertura de ficker oy Ordem Servigo - OS.
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15,152 A corregdo se dara por uma OS de Manutengdio Corretiva submetida aos niveis de
servigo de um incidente, sendo necessaria a classificagdo do incidente para obter o tempo de
resposta para a prestagdo do servico;

15.15.3  Caso 0 erro for detectado nos Gltimos 30 dias de prazo, a garantia sera prorrogada
para 30 dias apds a data em que a versdo corrigida entrar em produgio;

15.154 A abertura de OS para que a CONTRATADA realize de forma definitiva as
alteragSes executadas pela CONTRATANTE, restabelece a garantia dos artefatos alterados, e
dos que foram impactados por eles, por novos 180 dias.

15.16 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Item Ferramenta Tecnoldgica Prazo W

Licengas de uso de software de ferramenta digital, web
responsiva integradora ¢ centralizadora de servicos publicos
] municipais urbanisticos, ambientais, sanitarios, trénsito, obras | Até 30 dias
e de tributos municipais contemplando ambiente de
homologagdo e produgio.

Licengas de uso de software de ferramenta digital, responsiva
de licenciamentos municipais urbanisticos, ambientais,

2 sanitarios, trinsito e obras com ambiente de homologagio, Até 30 dias
produgdo e app, integradas com as demais plataformas
municipais correlatas | AMBIENTE DAS EMPRESAS.

Licengas de uso de software de ferramenta digital, responsiva
de licenciamentos municipais urbanisticos, ambientais,
sanitdrios, trinsito e obras com ambiente de homologacdo e
producdo, integradas com as demais plataformas municipais

K . o Até 30 dias
correlatas, contemplando ambinete de fiscalizagdo e
monitoramento municipal de empresas para SEMUR, SEMMA
¢ vigildncia sanitdria | AMBIENTE DA ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL.
Software web de Licenciamento Municipal de Transporte e " .
4 - . _ Até 30 dias
Tréansito, contemplando ambiente de homologag@o e produgio.
5 Servigos Digitais, Infraestrutura Tecnoldgica e de Seguranca Até 30 dias
de Dados para todas as ferramentas previstas neste edital. e
6 Manutengdo Corretiva e Suporte On-Line :ifsamr 4830
7 Suporte Local £ On-Line < g 30

dias

15.16.1 A implantagdo seguira as seguintes etapas, podendo ser presencial ou a distincia.
a critério da contratante:

15.16.1.1 Reunidio Geral de alinhamento do projeto;
I13.16.1.2  Levantamento e Analise de Requisitos funcionais e ndo-funcionais:
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15.16.1.3 Parametrizacio ¢ configuracdo da ferramenta;
15.16.1.4 Parametrizagio ¢ configuragdo da ferramenta com o integrador estadual:

15.16.1.5 Discussio e aprovagio de instrumento juridico com intuito de desburocratizar o
Processo de licenciamento;

15.16.1.6 Liberagdo do ambiente de Homologagdo ao municipio, realizando testes e
homologagso da ferramenta;

15.16.1.7  Suporte e manutencio.

15.16.2 Parametrizacio e configuragio da ferramenta com o integrador estadual
15.16.2.]  Permitir acesso a0 Integrador Estadual, que estard em comunicacio permanente
com o Iategrador Nacional, disponibilizando parametrizagdes a fim de otimizar a troca de
dados ¢ informagdes comuns entre 0s entes.

15.16.3  Chave de acesso

15.16.3.1 A contratada disponibilizard chave de acesso, onde devera ser disponibilizados
todos os manuais de utilizagdo e parametrizagdo da multiferramenta, isso inclyi livre acesso 2
cursos on-lines e acompanhamento do Suporte da Ferramenta;

15.16.3.2 Recomenda-se 2 criagio de um Comité Gestor. cujo objetive ¢ planejar o
envolvimento dos Orgiios na implantaggo do projeto, definir a equipe técnica e estipular metas
€ prazos.

15.164  Aprovagio do marco legal de desbu rocratizagdo dos processos de Registro e
Licenciamento de Empresas

15.16.4.1 Realizagdo de esforgos para aprovacdo do marco legal municipal, que ¢
fundamental para a institucionalizagio e consolidagdo de uma estratégia de implantacio da
ferramenta;

[5.16.4.2 O contratante definira a estrutura legal que ser4 a base sistematica necessaria para

criar o um processo fluido ¢ linear, priorizando a padronizagdo das taxas a serem geradas pela
ferramenta,

15.16.5 Parametrizacio e configuracio das ferramentas do municipio
15.16.5.1 Sera disponibilizado ambiente para que se realize personalizacdes necessdrias,

15.16.6 Liberaciio do ambiente de Homologacio (testes e homologagio)
15.16.6.1 Realizacdo de teste e homologac3o da ferramenta em conjuntocom os agentes
publicos para a execucdo, acompanhamento e aperfeicoamento. O objetivo ¢ preparas
osagentes publicos para exercersm com autonomia todas as fungdes do sistema, da gestdo, da
avaliagdo ¢ do monitoramento da implementacio, introduzindo e difundindo os instrumentos
legais, conceituais, técnicos € participativos junto aos técnicos de 6rgdos piblicos, agentes
promotores e drgéios operadores;

15.16.6.2  Realizacdo de checagem final das funcionalidades;

15.16.6.3 Realizagio de testes integrados e validagdes dos fluxos da ferramenta;

I5.16.6.4  Assegurar o alinhamento de tecnologias aplicadas para a prestagiio de servicos,
politicas, padrdes e outros aspectos das TIC;
15.16.6.5 Execugio de cutover e processos piloto;
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15.16.6.6 Controle de qualidade.

15.16.6.7 Langamento e operacionalizagdo da ferramenta

15.16.6.8 Monitorar com detalhamento o evento de langamento da ferramenta;

15.16.6.9 Tragar diretriz para envolver as diversas categorias da sociedade (empresarios,
associagdes comerciais, Fecomércio, SEBRAE, sindicatos das industrias, federagdes de
indistria, Conselho Regional dos Contadores - CRC, Sinduscon, CREA, Conselho de
Arquitetura e Urbanismo - CAU, e etc.) para a apresentagdo do projeto, para mostrar 0s seus
beneficios e ressaltar a importdncia da parceria entre a prefeitura e essas entidades para o
sucesso do trabalho.

15.16.7  Suporte e manutengio

15.16.7.1 Para o funcionamento da ferramenta web, devera ser disponibilizados
programadores experientes para evitar problemas, buscando sempre a seguranga contra os
ataques e invasdes;

15.16.7.2 A ferramenta devera realizar monitoramento e avaliagio dos processos.
antecipando possiveis problemas, com trato preventiva, evitando prejuizos ao sistema;
15.16.7.3 A multiferramenta devera disponibilizar para os gestores municipais, empresarios.
contadores e sociedade, um canal centralizado de atendimento remoto correspondente a
solugdio de qualquer divida ou problema que possa vir a ocorrer.

15.16.8  Metodologia de Implantagio

i5.16.8.1 Devera ser adotadas boas praticas de governanga ¢ o engajamento por parte das
entidades governamentais envolvidas, na aceitagio de mudangas que envolvam a melhoria dc
processos e o uso de novas tecnologias.

15.16.8.2 A metodologia de implantagdo se pautard no compromisso com ©
aperfeicoamento da gestdo dos processos, por meio da racionalizagio e padronizagio de
procedimentos, alinhamento e integragdo entre drgéos e secretarias e linearidade do fluxo de
informacdes;

15.16.8.3 Para atingir esse objetivo, priorizar-se-d a realizacdo de evento com canal de
comunicagdo estratégico para transferéncia de orientagdes sobre o uso das tecnologias,
nivelamento e coordenagdo da implementagdo de servigos interoperéveis e partilhados. com o
fito de garantir a otimizagio no uso de recursos tecnolégicos ¢ humanos disponiveis:

16 DO LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO DOS SERVICOS
16.1 Plataforma de Gestdio Tributiria
16.1.1 O servigo a ser contratado deverd ser prestado nas dependéncias da contratante ¢ o

suporte deverd ser realizado nas dependéncias da contratada.

16.1.2 PRAZO DE IMPLANTACAO (Configuragio, instalagio. migracio de
informagdes e habilitago do sistema para uso) - Até 30 (trinta) dias:

16.1.2.1 A conversio / migragio e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informacdes dos sistemas em uso sido de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagdo dos mesmos pelo Municipio para uso;

16.1.2.2 A migracio compreenderd a conclusio da alimentagio das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizagio plena de cada um dos softwares e aplicativos;

16.1.2.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que forem
necessarios @ implantagdo efetiva do Sistema € de responsabilidade da contratante. com
eventuais suportes do Contratado.
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16.1.3 Considera-se necessaria a migragdo efetiva dos seguintes dados:

16.1.3.1  Informagdes pertinentes as areas de cadastros mobilidrio e imobilidrio,
pagamentos, débitos e divida ativa;

16.1.3.2  Informagdes cadastrais, processos e operacionais dos servidores plblicos das
diferentes instituigdes envolvidas no processo de licenciamento municipal;

16.1.3.3  Informagdes da arrecadagéo, estoque e processos da divida ativa, no que tange a
administragfo do executivo fiscal municipal;

16.1.3.4  Informagdes necessdrias da 4rea de comunicagdo - marcas, imagens, entre outros
necessarios para implantag@o do sistema.

16.2 Plataforma de Licenciamento.
16.2.1 O servigo a ser contratado deverd ser prestado nas dependéncias da contratante € 0
suporte devera ser realizado nas dependéncias da contratada.

16.3 ETAPAS DE IMPLANTACAO (Configuragio, instalagio, migracio de
informagcdes e habilitagdo do sistema para uso):
16.3.1 A conversio / migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e

informagdes dos sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagéo dos mesmos pelo Municipio para uso;

16.3.2 A migragio compreenderd a conclusdo da alimentagdo das bases de dados =
tabelas para permitir a utilizagéo plena de cada um dos softwares e aplicativos;
16.3.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que forem

necessarios 4 implantagdo efetiva do Sistema € de responsabilidade da contratante, com
eventuais suportes do Contratado;

16.3.4 Para que possa efetivar a migragio, a contratante deverd fornecer ao contratado a
documentacdo atualizada relacionada ao banco de dados do sistema atual que serd
disponibilizado o backup, considerado com ORIGEM / FONTE da migragéo.

16.3.5 Entre os documentos obrigatdrios que a contratante disponibilizaréd ao contratado
para que ocorra a correta ¢ esperada migraglo, estdo:

16.3.5.1  Dicionério de Dados atualizado e completo de todos os Objetos existentes e
utilizados pelo sistema atual;

16.3.52 MER (Modelo Entidade Relacionamento) - ATUALIZADO e COMPLETO, con:
todas as tabelas existentes utilizadas pelo sistema atual.

16.3.5.3 DER (Diagrama Entidade Relacionamento) - ATUALIZADO e COMPLETO de
todas as tabelas existentes e utilizadas pelo sistema atual.

16.5.6 A contratante deveré disponibilizar para a contratada, por periodo MINIMO de |
(um) més, o sistema em uso, ou seja, o atual em modo somente LEITURA/CONSULTA, a
partir do primeiro dia de implantacdo do sistema contratado para verificacdo, auditoria e
homologagdo dos dados migrados.

16.3.7 Considera-se necessaria a migragdo efetiva dos seguintes dados:

16.3.7.1  Informag@es pertinentes as dreas contabeis, orgamentarias ¢ financeiras;

16.3.7.2  Informagdes operacionais da drea de recursos humanos das diferentes institui¢des
envolvidas no processo de licenciamento,

16.3.7.3  Informagdes neczssdrias da drea de arrecadagdo e divida ativa, no que tange a
administragdo do executivo fiscal municipal;
16.3.7.4  InformagOes necessarias da area de comunicagdo - marcas, imagens, entre outros.
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16.3.8 As atividades de saneamento/corre¢io dos dados sdo de responsabilidade da

CONTRATANTE com a orientagio da equipe de migragdo de dados da CONTRATADA.

16.3.9 A CONTRATANTE podera optar por nédo migrar determinados dados ou mesmo

de uma base de dados complzta, caso seja de seu interesse.

16.3.10 A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga tantas vezes

quantas forem necessdrias, até a conclusdo da migragdo.

163.11 A migragio ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de

consisténcia ou de seguranga.

16.3.12  Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando

couber, devera ser cumpridas as atividades de configuragéo de programas;

15.3.13 Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando

ccuberem, as seguintes etapas:

16.3.13.1 adequacio de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

16.3.13.2 configuragdo inicial de tabelas e cadastros;

16.3.13.3 estruturagdo de acesso ¢ habilitagdes dos usudrios;

16.3.13.4 adequagdo das formulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados pelo

municipio;

16.3.13.5 ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de cileulo ¢ aplicével

simultaneamente.

16.3.14 A implantagio compreende em realizar a instalagdo, configuragéio, homologagéo e

testes em conjunto com os usudrios/servidores piblicos. A configuragdo visa a carga de todos

0s parametros inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE e que atendam a

legislagdo Municipal, Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas

realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores 2 data de abertura do

certame, visando a formatagdo de sua proposta;

16.3.15 A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do departamento de informatica para

dirimir davidas, acomparhar e fiscalizar a execugdo dos servigos ¢ decidir as questoes

técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias

verificadas, encaminhando notificagdes & empresa contratada para imediata corre¢do das

irregularidades;

16.3.16 O recebimento dos servigos de implantagdo e conversio se dard mediante aceite

formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser cbrigatoriamente antecedido de

procedimantos de validagZo pelo Secretario ou chefe de setor onde o sistema foi implantado,

bem como do Fiscal de Projeto, sendo que estes deverdo ser formais e instrumentalizados;
§3.17 O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dard mediante

liquidagdo, pelo setor competente, dos servigos indicados em documento proprio da

proponente, gue pormenorizadamente relate os servigos prestados ¢ o tempo despendido para

tanto;

16.3.18  Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento

dos trabalhos e gue impliqguem em modificages ou implementagdes nos planos, cronogramas

ou atividades pactuadas, deveré ser prévia e formalmente acordados ¢ documentados entre as

partes

16.3.19 A empresa contratada e os membros da equipe guardario sigilo absoluto sobre os

dados e informagdes do objeto da prestagdio de servigos ou quaisquer outras informagdes a

que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no

contrato, respondendo contratual € legalmente pela inobservéncia desta alinea, inclusive apos
o término do contrato.
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16.3.20  Os servigos serdo executados de forma continua pela Contratada ¢ 0s prazos de
implantagio das ferramentas nos municipios deverd ser orientado pela Contratante.

17 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS SERVICOS

17.1.1 A execugdo dos servigos serd iniciada a partir da data de emissdo da Ordem de
Servigo, na forma que segue:

17.1.2 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelo responsavel pelo

acompanhamento e fiscalizagdo do contrato designado, mediante assinatura de termo
circunstanciado, no momento do recebimento.

17.1.3 Os servigos serdo recebidos definitivamente, pelo responsavel  pelo
acompanhamento e fiscalizagio do contrato designado pela CONTRATANTE, mediante
assinatura de termo circunstanciado, até o prazo constante no Termo de Recebimento
Provisério, quando sera realizado o ateste que comprova a adequagdo do objeto aos termos
contratuais. observando o disposto no art. 69 da Lei n® 8.666/93.

18 DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MPE:

18.1 Nas contratagdes piblicas da Unido, dos Estados e dos Municipics devera ser
concedido tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas ¢ empresas de
pequenc porte, objetivando a promogdo do desenvolvimento econdmico ¢ social no &mbito
municipal e regional, a ampliagdo da eficiéncia das politicas pablicas € incentivo 4 inovagio
lecnolégice, desde que previsto e regulamentado na legislagdo do respectivo ente, conforme
Art. 47 da Lei n° 123/2006.

19 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

19.1 Poderio participar do certame as empresas interessadas ¢ que atuem no ramo dc
atividade do objeto e, que preencham as condigdes exigidas neste Termo de Referéncia, no
edital e nos demais dispositivos legais;

19.2 Estarfio impedidos de participar de qualquer fase do processo, os licitantes que se
enguadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:
19.2.1 Licitante declarado iniddneo para licitar junto a qualquer érgdo ou entidade da

Administracdo Direta ou Indireta no ambito Federal, Estadual e Municipal, sob pena de
incidir no previsto no pardgrafo tnico do art. 97 da Lei n° 8.666/93 ¢ suas alteragdes;

19.2.2 Estejam em processo de Recuperacéo Judicial, dissolugo ou liquidagdo;

19.2.3 Empresas que tenham como sécio (s), servidor (es) ou dirigente (s) de qualquer
esfera governamental da Administragdo Federal, Estadual ou Municipal;

19.2.4 Estejam em situagdo irregular perante as Fazendas: Federal. Estadual, Municipal,
INSS, FGTS e Trabalhista;

19.2.5 Nenhuma pessoa fisica, ainda que credenciada por procuraglo legal, poderé
representar mais de um Licitante;

19.2.6 As empresas que estejam com processo administrativo em andamento, n&o ficardo

impossibilitadas de participar do referido processo licitatorio, mas se for declarada sua
penalizagio em decorréncia de processo administrativo antes da adjudicagéo ¢ homologagio,
2 mesma ficara impossibilitada de firmar contrato com esta prefeitura;

19.3 E vedada a subcontratacdo de outra empresa parz a execugdo do objeto previsto
rieste Termo de Referéncia.
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20 DO PAGAMENTO:

20.1 O pagamento sera realizado mensalmente mediante disponibilidade dos recursos
em depdsito em conta-corrente no nome do contratado, na agéncia e estabelecimento bancario
indicados por ele.

20.2 A nota fiscal devera referir-se aos servigos de uma dnica Nota de Empenho; no
caso rornecimento abranger produtos de mais de uma Nota de Empenho, deverdo ser emitidas
tantas notas fiscais quantas forem necessérias.

20.3 As notas fiscais deverdo ser emitidas de acordo com a solicitagdo que devera ser
realizada através de ORDEM DE SERVICO expedida pela Secretaria solicitante com
autorizacdo do Prefeito Municipal.

20.4 Ficara reservada a contratante de suspender o pagamento, até a regularizagdo da
situagdo se, durante a execugdo do contrato forem identificadas néo conformidades
relacionadas as obrigag@es da contratada.

20.5 Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as taxas,
impostos contribuigSes previstas na legislagdo pertinente, cujos valores e percentuais
respectivos deverdo estar discriminados em local préprio do documento fiscal de cobranga.

20.6 Quando do pagamento, se for o caso, sera efetuada a retencdo tributdria prevista
na legislagdo aplicavel.
20.7 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes

contratagdo ou, ainda, circunstdncia que impega a liquidag@o da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagio da regularizagdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 contratante.

20.8 A contratada deverd apresentar, mensalmente, as certiddes que comprove a
regularidade das obrigagdes Fiscais e Trabalhistas (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo; Certiddo Negativa De Débito Junto ao FGTS,
Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas), por ocasiio daentrega das Notas Fiscais. A
administragdo podera ainda solicitar outras certiddes que se fizerem necessérias.

20.9 O contratado deverd possuir conta bancéria corrente junto a qualquer institui¢do
de crédito dentro do pais. Ndo se permitird, portanto outra forma de pagamento que néo seja a
de crédito em conta, 0 que vem cumprir as normativas do Decreto da Presidéncia da
Republica 6.170 de 25 de julho de 2007.

21 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO

21.1 Com vistas & manutencio do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, podera
ser promovida revisio do prego contratual, desde que eventuais solicitagdes nesse sentido
estejam acompanhadas de comprovagao da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis, porém de consequéncias incalcul4veis, retardadores ou impeditivos da execugao
do ajustado, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual, bem como de
demonstragio analitica de seu impacto nos custos do contrato, nos termos do disposto no
artigo 65, inciso II, alinea “d”, da Lei n® 8.666/93, nas condigdes a seguir;

21.1.1 Os Contratos somente serdo reajustados para fins de atualizagdo monetaria, a
pedido do contratado, apés 365 (trezentos e sessenta € cinco) dias da contratagdo. O indice
inflacionario utilizado deve ser oficial, setorial ou que reflitam a variagdo dos custos, € deve
ser diretamente relacionado ao objeto do contrato. (Lei 8.666/93 c/c Lei 10.192/2001);

21:1.2 A repactuagdo de pregos, quando solicitada pelo Contratado, devera acompanhar
Planilha de Custo e Formagio de Pregos, bem como documentos comprobatérios do aumento

i
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dos custos do contrato e serd analisada pela Secretaria Municipal de Administraco e Financas
e pelo Prefeito Municipal para posterior decis@io de deferimento ou ndo;

21.1.3 A repactuagdo deverd ser precedido de calculo e demonstragdo analitica do
aumento ou da redug¢fio dos custos, de acordo com a vigente planilha de composi¢do de custos
¢ formagdo de pregos, devendo ser observada a adequagdio dos pregos de mercado.

22 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

22.1 Pelo inadimplemento das obrigagdes, seja na condi¢do de participante ou de
contratante. as licitantes, conforme a infragfo estardo sujeitas as seguintes penalidades:

22.1.1 Manter comportamento inadequado durante o Pregdo: afastamento do certame e
suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administrag@o pelo prazo de 2 anos;

22.1.2 Deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar): suspensdo do

direito de licitar e contratar com a Administragdo pelo prazo de até 5 (cinco) anos e multa de
20% sobre o valor do ultimo lance ofertado;

22.1.3 Executar o Contrato com irregularidades, passiveis de corre¢do durante a
execucdc e sem prejuizo ao resultado: adverténcia;
22.14 Executar o Contrato com atraso injustificado, até o limite de 10 (dez) dias. apds os

quais serd considerada inexecu¢Zo contratual: multa diaria de 1% sobre o valor dos
produtos/servigos ndo entregues/executados;

22.1.5 Rescisdo contratual por inadimplemento da contratada: suspensdo do direito de
licitar e contratar com a Administragfo pelo prazo de até 5 (cinco) anos e multa de 20% sobre
o valor correspondente ao montante nio adimplido do Contrato;

22.1.6 Causar prejuizo material resultante diretamente de execugdo contratual:
declaracdo de inidoneidade cumulada com a suspensdo do direito de licitar e contratar com a
Administragdo Publica pelo prazo de até 5 (cinco) anos e muita de 10 % sobre o valor
atualizado do Contrato.

22.2 As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso;
223 As multas pecunidrias referidas nesta clausula deverdo ser colocadas a disposigéc
da Prefeitura Municipal, através da Secretaria Municipal de Administrag3o e Finangas, no
prazo de 48 horas, contados da ciéncia da contratada;

22.4 As sangdes de adverténcia, suspensdo e declaragdo de inidoneidade poderdo ser
aplicadas juntamente com a de multa didria, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,

225 As Sanges estabelecidas, neste instrumento, ndo excluem outras previstas em
Lei, nem a responsabilidade da licitante/contratada por perdas e danos que der causa pela
prética de irregularidades.

22.6 As sangdes estabelecidas, neste instrumento, ndo impedem a anulagio/revogagdo
da licitagéo ou rescisdo do contrato, a critério exclusivo da Administracio.

23 DO ORCAMENTO:

35 Para a contratagio dos servigos referentes a este processo licitatorio, estd previsto
a seguinte dotagdo orgamentaria:

23.1.1 PROIETO/ATIVIDADE: 2012 -~ Operacionalizagio da Seccretaria de
Planejamento

23.1.2 CLASSIFICACAOQ ECONOMICA: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiro
Pessoa Juridica

23.1.3 RECURSO: Préprio.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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24 DA FISCALIZACAO:

24.1 A contratante fiscalizard a execugdo do contratado a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estdo sendo observadas as clausulas do Contrato.

242 O acompanhamento € fiscalizagdo da execugdo do Contrato sera realizado pelo

servidor designado através de Portaria, devendo, portanto o setor competente promover
anotagbes em registro préprio, contendo as ocorréncias relacionadas @ execugao dos
Contratos, sempre buscando a regularizagdo das falhas detectadas, exigindo assim o fiel
cumprimento do objeto contratual.

243 Compete a fiscalizagdo, desde a expedigio da ordem de compra/ordem de
execucio de servigo, até o término do Contrato:

243.1 Solucionar as duvidas de natureza executiva;

2432 Acompanhar a execugio do Contrato/promover medigo dos servigos realizados,
com vistas aos pagamentos requeridos € processados pela Contratada;

2433 Dar ciéncia a Prefeitura Municipal, de ocorréncias que possam levar a aplicagéo

de penalidades ou rescisdo do Contrato.

Paragominas-PA, 03 de janeiro de 2023.
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ROTEIRO PARA ANALISE DA AMOSTRA (PROVA DE CONCEITO).
1. 1. Objetivo e abrangéncia

1.1. Fornecer os insumos necesséarios & realizag@o da andlise de amostra (prova de conceito) da ferramenta
tecnoldgica apresentada pela licitante melhor classificada no certame quanto ao atendimento dos requisitos
funcionais e ndo funcionais contidos no Termo de Referéncia;

1.2. A comissdo de avaliagdo sera designada por Portaria pela Secretaria requisitante. O trabalho concretiza-se
formalmente pela analise dos requisitos apresentados pelo licitante na prova de conceito.

2. Atribui¢des da Comissio de Avaliagdo

2.1, Cabe & Comissdo de Avaliagio garantir a plena execug#o de todas as atividades relativas a prova de
conceito, e ainda:

2) emitir o “Relatério de conclusdo da avaliacdo técnica”;

b) emitir o “Termo de aceite” definitivo ou de recusa da ferramenta tecnoldgica, para fins de continuidade do
procedimento licitatorio.

3. Documentacio de avaliagio
3.1. Além dos documentos citados no Edital, serdo produzidos os seguintes documentos:

3.1.1. Ata de Avalia¢io Técnica. Na ata de avaliagdo técnica deverdo ser registrados pela Comissdo de
Avaliagdo, quais testes foram submetidos & avaliagdo, consignando as ocorréncias. Ao final, a Comissdo devera
apresentar relatério dos itens aceitos e recusados, os quais serviddo para o cédlculo da pontuagdo da licitante.

3.1.2. Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica. Serd integrado pelos casos de testes e pelas atas, sendo
subsidio & Comissdo de Avaliagdo para a emissdio do Termo de aceite definitivo ou de recusa da ferramenta
ecnoldgica.

4. Base de dados
4.1. A base de dados a ser utilizada durante os testes devera ser inserida no sistema pela licitante.

4.1.1. E de responsabilidade da licitante a complementagdo dos dados necessarios e vélidos para a operagdo
normal do sistema quando a massa de dados fornecida pela Administragdo ndo estiver completa conforme o
modelo de dados da ferramenta tecnolégica.

5. Da pontuagiio da Apresentagio de Amostras

3.1. As pontuagdes dos itens da apresentagio serdo distribuidas em 2 testes, com pontuagdo maxima de 500
(quinhentos) pontos, sendo:

-Teste 1: Soma equivalente a 300 (trezentos) pontos;

-Teste 2: Soma equivalente a 200 (duzentos) pontos.

(Teste 1 + Teste 2 = 500 pontos)

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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5.2. A licitante devera obter pontuacio minima de 90% (noventa por cento) dos pontos, ou seja, 540 (quinhentos
e quarenta) pontos.

5.3. Caso a licitante obtiver pontuagfo inferior a 90% (noventa por cento) dos pontos, a mesma seré

desclassificada, sendo convocada a segunda licitante melhor colocada na disputa de pregos.

5.4, Estard classificada a licitante que obtiver a maior pontuagio, observadas as regras dispostas nos itens

anteriores.

6. Do Teste e Pontuacido da Amostra

6.1. Todas as funcionalidades a serem apresentadas nas amostras abaixo descritas somente receberdo pontuagéo
se apresentadas em ambiente web responsivo, conforme estabelecido neste termo de referéncia.

6.1.1. Teste 1 — Plataforma de Gestiio Fazenddria (ambiente web responsivo):

AMOSTRA DE PRODUTO

1. PLATAFORMA DE GESTAO FAZENDARIA

1.1 Cadastro Mobilidrio

ftem

1.1.1

Cadastro Online Integrado de Pessoas Fisicas e Juridicas

Pontos

Recusa

Aceite

beL

Possuir ferramenta web responsiva para realizar a gestio do
cadastro com identificador (nico/chave priméria (CPF ou CNPJ)
de todas as pessoas que de algum modo se relacionem com o
municipio, sejam elas fisicas ou juridicas, para acesso a todas as
plataformas de servigos digitais, registrando seus documentos de
identificacdo, telefone, celular e enderegos: fisico e eletrénico (e-
mail), para contato e envio de correspondéncias.

1.1.1.2

Possuir ferramenta web responsiva para realizar a gestdo do
cadastro com identificador Gnico/chave priméria associando o
CPF do Responsavel Legal e Sécios com os seus respectivos
CNPIJs de todas as pessoas juridicas de direito publico e privado
estabelecidas no territério do municipio, para acesso a todas as
plataformas de servigos digitais, incluindo o cadastro de pessoas
estrangeiras que demandarem servigos de prestadoras do
municipio, registrando seus documentos de identificagio, telefone
e endereco.

1.1.1.5

Possuir ferramenta web responsiva que realize a gestdo de base de
dados Unica e centralizada de todas as pessoas fisicas e juridicas
para alimentar e retroalimentar as plataformas de servigos digitais,
evitando redunddncias e duplicidades cadastrais, estabelecendo os
vinculos de responsabilidade necessédrios com os demais
cadastros: econdmico, imobilidrio, divida ativa e outros.

1.1.1.4

Dispor de ferramenta web responsiva para realizar a permissio do
registro de todas as manutengdes de atualiza¢des efetuadas no
cadastro de cada usudrio pessoa fisica, possibilitando existir o
registro histérico das manutengdes com data, hora e usudrio
responsével pela manutengdo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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1.1.1.5 | Permaitir o registro web de todas as manuten¢des de atualizagdes 1
efetuadas no cadastro de cada usuério pessoa juridica,
possibilitando existir o registro histdrico das manuten¢des com
data, hora e usudrio responsavel pela manutengéo.

l.1.1.6 | Permitir o registro web de todas as manutengdes de atualizagdes 1
efetuadas no cadastro de cada usudrio profissional auténomo,
possibilitando existir o registro historico das manutengdes com
data, hora e usudrio responsavel pela manutengo.

1.1.1.7 | Permitir impressao web da ficha cadastral digital padronizada !
contendo as informagdes de todos os cadastros vinculados &
pessoa objeto da consulta, bem como a relagéio de
responsabilidade com esses cadastros a partir de um ou mais
argumentos de pesquisa (p. ex.: CPF, CNPJ, Nome ou Razdo
Social).

1.1.1.8 | Permitir consultas web e auditoria de dados histdricos, com data 1
de inicio e fim das ocorréncias, das pessoas fisicas e seus
relacionamentos, de forma a manter a integridade referencial com
as demais informagdes da época.

I.1.L1.9 | O login de acesso web de usudrios pessoa fisica deverd ser 1
permitida mediante efetivagdo de credenciamento com
certificagdo digital liberado por autoridade certificadora do ICP-
Brasil (e-CPF) ou senha de acesso, o qual permitira a confirmaggo
do domicilio tributdrio eletrénico, nos termos da legislagdo
municipal.

1.1.1.10 | O sistema deveré dispor de mecanismo web de seguranca 1
criptografada com certificado de garantia de privacidade das
informacdes de acesso ao dominio oficial do site.

L.LLLLLI1 | O sistema deve dispor de reCAPTCHA na drea de cadastro e 1
acesso.
1.1.1.12 | O sistema web deve garantir que os dados das pessoas e as 1

informagdes contidas e transacionadas pelo usudrio estejam
protegidas por sigilo fiscal e pelas normas da Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD).

1.1.1.13 | O sistema web deve disponibilizar destaque dos principais 1
servigos para acesso rapido dos usudrios, legislagfio, fale conosco,
perguntas frequentes, menu de servigos, termos de uso e politica
de privacidade, outras informagdes e orientagdes aos usudrios.

1.1.1.14 | Dispor de credenciamento digital ao profissional auténomo 1
usando o CPF ou certificado digital, nos termos da legislagdo
municipal.

1.1.1.15 | Dispor da possibilidade da consulta digital da situagdo do 1
credenciamento do profissional auténomo.

1.1.1.16 | Dispor de funcionalidade para validagio/deferimento do 1

credenciamento digital, pelo servidor pblico, de pessoas juridicas
€ profissionais auténomos.

1.1.2. Cadastro Domicilio Tributdrio Eletrdnico Pontos | Recusa Aceite

1.1.2.1 | O sistema dever4 possibilitar 0 envio automdtico e programado de | 1
notificagdo digital (Intimagdes, Autos de Infragdo, CDAs,
Comunicados) ou em lote aos e-mails dos contribuintes e registrar
aqueles que foram acionados pelo fisco municipal.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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1.1.22 | O sistema devera exibir icones para a Caixa Postal de cada 1
usuario cadastrado. Esses icones devem indicar a quantidade de
Mensagens e Notificagdes pendentes de leitura. O sistema deve
permitir o acesso 4 Caixa Postal de cada cadastro a partir dos
icones de Notificagdo.

1.1.2.3 | O sistema devera exibir de forma clara o tempo de sess#o do 1
acesso a plataforma.

1.1.2.4 | O sistema devera permitir a emissdo do resumo do cadastro do 1
CNPI, assim como o comprovante de situacdio para demonstragio
de regularidade cadastral.

1.1.2.5 | Osictema deverd dispor de mecanismo de seguranca 1
criptografada com certificado de garantia de privacidade das
informag&es de acesso ao dominio oficial do site.

1.1.2.6 | O sistema deverd solicitar o aceite dos termos do domicilio 1
tributério eletrénico pelo usudrio no primeiro acesso e concordar
sobre suas responsabilidades, para permitir o acesso ao ambiente
de mensagens, alertas e notificages.

1.1.2.7 | O sistema deveré enviar a confirmagdo do credenciamento 1
contendo o Termo de Credenciamento e do DOMICILIO
TRIBUTARIO ELETRONICO apés a conclusio do

credenciamento,
1.1.3 Cadastro Mobilidrio Pontos | Recusa Aceite
1.1.3.1 | Possuir ferramenta que vincule cada estabelecimento das 1

empresas ¢ profissionais autdnomos ao Cadastro de Contribuintes
Mobilidrios (Inscrigdo Mobilidria para cada estabelecimento).

1.1.3.2 | Possuir cadastro online mobiliario, contendo dados das empresas 1
e profissionais autdnomos (estabelecidos ou no no municipio),
que s#o sujeitos passivos de obrigagao tributéria instituida pelo
Municipio, relacionados direta ou indiretamente com o ISS e/ou
Taxas Mobilidrias (Publicidade e de Localizagdo e
Funcionamento).

1.1.3.3 | Permitir consultas online a partir de uma informagéo de pesquisa, | 1
ou da combinagdo de vérios, por exemplo: nome/razio social,
CPF/CNPJ, cidade, regime de tributagdo, sécio e representante
legal. situagdo de cadastro.

1 1.5.4 | Permitir consulta online e impresséo da Ficha de Inscrigdo 1
Cadastral de empresas.

1.1.3.5 | Permitir o cadastro e manuten¢#o online do Enderego de Entrega | 1
de correspondéncias, possibilitando informar, caso seja diferente
do Enderego de Localizagso da empresa, estabelecimentos e/ou
autdnomo, evitando digitagdo desnecesséria.

1.1.3.6 | Permitir o cadastramento digital e a manutengdo dos dados das 1
empresas ¢ profissionais auténomos, tais como: nome/razio
social, nome fantasia, CPF/CNPJ, enderego localizagio, telefones,
e-mail, data da constituigdo/inicio das atividades, regime de
tributagdo, natureza juridica, porte da empresa, vigéncias, situagdo
de CNPJ, situagio tributdria, etc.

1.1.3.7 | Permitir o relacionamento, bem como sua vigéncia (data de infcio | 1
e fim), das empresas estabelecidos no Municipio com os
Responsdveis Contébeis.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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Permitir o cadastro e manuteng&o online e integrada a
REDESIM/JUCEPA do quadro societario das empresas,
identificando e qualificando os responsaveis (socios, sdcios-
administradores, administradores e etc.) e suas respectivas
participagdes e vigéncias (data de inicio e fim).

1.1:3.9

Possuir mecanismo que identifique o regime tributdrio municipal
(ISS, Taxas, Publicidade etc.) das empresas e profissionais
auténomos de forma automadtica e parametrizdvel,

Possuir mecanismo de concessdo de beneficio fiscal (isengdes e
imunidades) parametrizavel.

Permitir o cadastramento e manutengéo online das pessoas
juridicas imunes, isentas ou que estejam com exigibilidade
suspensa por decisdo administrativa ou judicial, concedidos as
empresas & profissionais autdnomos.

Permitir o cadastramento ¢ manutengéo digital dos regimes
tributdrios municipais, bem como suas vigéncias, a serem

| atribuidos as empresas e profissionais auténomos.

Permitir o cadastramento e manutengéo digital das atividades e
ocupagdes principais e secundérias, bem como suas vigéncias,
baseada na CNAE Fiscal e Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
— CBO, respuctivamente, exercidas pelas empresas e profissionais
autdénomos.

Permitir manter a situag&o cadastral das empresas e profissionais,
tais como: ativa, encerrada, paralisada, suspensa e baixada

Permitir a tramitagdo online do processo de encerramento das
atividades das empresas cadastradas no municipio, integrado a
REDESIM/Junta Comercial.

Possuir relatérios online do Cadastro Econdmico por: Atividade
Econémica — CNAE, Enquadramento Tributdrio, Situagdo
Cadastral e Regime de Tributagdo.

Possibilitar a realiza¢do do recadastramento digital de todos as
pessoas juridicas de direito publico e privado estabelecidas no
municipio, e viabilizar a atualiza¢8io automética do cadastro por
meio do processamento dos eventos de atualizagfo cadastral da
REDESIM/JUCEPA e Receita Federal do Brasil, incluindo os
eventos das empresas optantes do Simples Nacional.

Possibilitar a consulta pablica na web do Comprovante de
Inscrig&o no Cadastra no Municipio de todas as pessoas juridicas
de direito piblico e privada estabelecidas na cidade, informando o
status do cadastro (Ativa, Baixada, outros de interesse da
administragdo municipal) integrada com os eventos da
REDESIM/JUCEPA.

Permitir o credenciamento digital a ser realizado pelo contribuinte
pessca fisica/autdnomo, usando o CPF ou certificado digital, nos
termos da legislagdo municipal, para emiss3o da Nota Fiscal
Avulsa Digital a ser expedida pela prépria pessoa fisica

1.1.3.20

Permitir a funcionalidade para o servidor publico, realizar a
confirmag#o dos dados ¢ o deferimento do cadastro de emissor de
Nota Fiscal Avulsa, sem a necessidade da presenca do
contribuinte.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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1.1.3.21 | O sistema deve dispor de funcionalidade que demonstre, aos 1
servidores municipais, o histérico de forma simplificada das
alterages cadastrais ocorridas no Domicilio Tributario
Eletronico, na drea do estabelecimento, horério de funcionamento
e regime de tributagio.

| 1.2 Langamentos de Tributos Municipais

1.2 Gestido Digital do Imposto Sobre Servicos (ISS) Pontos | Recusa Aceite
121 Efetuar, a partir dos dados cadastrais e de suas varidveis, o calculo | 1
automético para confirmagao antes do efetivo langamento digital
do ISS na forma fixa para todos os profissionais autdnomos e
Sociedades Uniprofissionais, permitindo o lan¢amento unitario e
em lote e possibilitar a reemiss@o online do boleto do ISS de
qualquer profissional autdnome que n#o tenha sido pago na data
de vencimento.

1.2.2 Possibilitar que os tomadores de servigos do municipio realizem 1
as retengdes digitais do ISS dos servigos prestados por prestador
de outro municipio, cujo servigo se enquadre na hipétese de local
da prestaglo, nos termos da legislagio municipal e federal.

123 Possibilitar o cadastro web de prestadores de outros municipiose | 1
permitir a emiss3o de boletos de ISS para o municipio, do rol dos
servigos cujo tributo esteja definido como local da prestagdo nos
termos da legislag@o em vigor.

1.2.4 Calcular os acréscimos legais (atualizagio monetéria, juros e 1
multa de mora) do ISS.
1.2.5 Emitir relatério do langamento do ISS por tipo de enquadramento, | 1
| situac@o tributdria, situagdo de pagamento e origem do tributo.
1.2.6 Dispor de ferramenta que realize a gestio completa do 1

langamento do ISS para os servicos constantes na Lei
Complementar n°® 116/2003, possibilitando a emissdo digital de
nota fiscal de servigos realizando o controle automético daquelas
que geram obrigagdes de pagamento do ISS Préprio a pagar ao
municipio (regra do estabelecimento do prestador) e a outros
municipios (regra do local da prestagdo), contidas no artigo 3° da
Lei Complementar 116/2003 e legislagdo municipal, identificando
por meio do item da lista de servigo cujo ISS deve ser recolhido
pelo tomador no local da prestagdo, por meio das notas fiscais
] emitidas pelo sistema.
{ 1.2.7 Dispor de funcionalidade para emissdo digital de nota fiscal de 1
servigos, sem a geragdo de débitos de ISS, por se tratar de
langamento do 1SS na forma Fixa.
1.3. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA
1.3.1 Credenciamento e Login Pontos | Recusa Aceite
1.3.1.1 | Permitir o sistema disponibiliza pelo menos o web site com 1
ambiente de produgio e outro de homologagio do sistema de nota
fiscal de servigo digital, com base de dados integrada com outros
sistemas municipais, contemplando drea para cadastro e acesso ao
sistema com certificado de seguranga, informagdes sobre
legislacdo, servigos mais utilizados, fale conosco de FAQ.
1.3,1.2 | Permitir o sistema realizar o credenciamento de prestadores de 1
servigo emissores de Nota Fiscal Avulsa Digital.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3728-8037 — 3729-8038
CNPJ.: 05.193.057/0001-78 — Paragominas-PA
www.paragominas.pa.gov.br



Pagina 7 de 75

SEPLAN

Secretaria Municipal de 2\3
Planejamento

. PREFEITURA DE

'PARAGOMINAS

NOSSA MISSAO E CUIDAR DAS PESSOAS

1.3.1.3 | Permitir o sistema dispor de mecanismo de seguranga 1
criptografada com certificado de garantia de privacidade das
informagdes de acesso ao dominio oficial do site.

13.1.4 | Permitir o sistema web possui os controles exigidos pelas normas | 1
da Lei Geral de Protegio de Dados (LGPD), garantindo que os
dados das pessoas e as informagdes contidas e transacionadas pelo
sistema estejam protegidas, inclusive por sigilo fiscal.

13.1.5 | Permitir o sistema realizar o credenciamento de tomadores de 1
servigo - pessoas fisicas e juridicas.

13.1.6 | Permitir o sistema dispor de ferramenta que possibilite 0 1
: Recadastramento digital de todas as pessoas juridicas de direito
publico e privado estabelecidas no municipio.

13.1.7 | Permitir o sistema realizar o login com senha liberada durante o |
credenciamento.
13.1.8 | Apos o cadastro, disponibilizar resumo de dados inseridos pela 1
. pessoa fisica e/ou juridica para confirmag@o.
13.19 | Enviar via DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO 1

informado durante o cadastro as informagdes para realizagdo da
autorizagdo de acesso e deferimento de cadastro;

1.3.2 Emissdo de Nota Fiscal de Servigos Digitais Pontos | Recusa Aceite

1332 | Permitir o sistema a emissdo de nota fiscal de servigo digital com | 1
cadastro de Tomadores de Servigos para futura identificagdo por
CPF/CNPJ ou documento no caso de estrangeiro.

| 1.3.3.3 Permitir que o prestador de servigos realize a emiss3o de Nota 1
Fiscal de Servigos Digital apenas com as atividades provenientes
do cadastro do contribuinte, controlando de forma automatica a
relagio CNAE X Servigo de acordo com as aliquotas do
municipio.

1334 | Permitir o sistema a emissdo de nota fiscal de servigo digital com | ]
controle da retengdo ou nio na fonte do ISS com base em lista de
tomadores substitutos conforme definido pela legislagdo do
municipio,

. 13.3.5 | Demonstrar a existencia de nota fiscal de servigo digital com 1
‘ controle da Iseng@o, ou imunidade ou Exibilidade Suspensa do
1SS nos casos em que o Contribuinte tenha esse registro em seu

F Cadastro Econémico.
133.6 | Permifir o sistema a emissio de nota fiscal de servigo digital com | 1
dedugdio da base de cdlculo, quando se tratar de servigos de
intermediagio e agenciamento, identificando o CPF/CNPJ do
prestador, nimero e valor da nota e valor da dedugdo.

13.3.7 | Permitir o sistema a visualizagfo em tela de itens que compdem 1
as informag@es da Nota Fiscal de Servigos Digital antes da efetiva
emissio da Nota.

13.3.8 | Permitir o sistema a emissao de nota fiscal de servigo digital com | ]
numeragdo sequencial e incremental.

Lol Lo

9 | Permitir a solicitagio para emisséo de nota avulsa via sistema. 1
10 | Permitir a liberagio da nota avulsa de forma automatica apds 1
compensagdo de pagamento.

._‘._.
Ll Lo
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1.3.3.11 | Dispor de funcionalidade para que os Profissionais Auténomos 1 (W
realizem a emissdo da Nota Fiscal de Servigos Digitais Avulsa,
desde que esteja em situagdo regular com o pagamento de ISS
Fixo.

1.3.3.12 | Dispor de funcionalidade que possibilite a emissdo de Nota Fiscal | 1
de Servigos Digital e o controle automdtico das aliquotas do ISS
das empresas optantes do Simples Nacional, com base na Receita
Bruta Acumulada dos ultimos 12 meses, conforme a Lei
Complementar n® 155/2016.

1.3.3.13 | Dispor de funcionalidade que possibilite a emissédo de Nota Fiscal | 1
de Servigos Digital, realizando a notificagio automatica de
desenquadramento do regime para o exercicio posterior, quando a
Receita Bruta Acumulada do MEI/Simples Nacional ultrapassar o
limite em até 20%, conforme a Lei Complementar n°® 123/2006.

1.3.3.14 | Dispor de funcionalidade que possibilite a emiss@o de Nota Fiscal | 1
de Servigos Digital, realizando a notificagdo automética de
exclusdo do regime do Simples Nacional/MEI quando a Receita
Bruta Acumulada dos dltimos 12 meses ultrapassar 20% do
sublimite regional, conforme a Lei Complementar n® 155/2016.

1.3.3.15 | Permitir que o tomador de servigo substituto ou responsével 1
tributario, realize a reteng@o do ISS dos prestadores que se
enquadrem na regra prevista no Art. 4° da Lei Complementar n°
116/2003.

1.3.3.16 | Permitir que o tomador de servigo substituto tributério, aceite via | 1
sistemna as notas fiscais avulsas emitidas contra ele para efeito de
retencdo do ISS, desobrigando o prestador do cumprimento da
obrigagdo de pagamento do imposto.

1.3.3.17 | O sistema deve limitar a emissdo de notas fiscais de servigos para | 1
empresas optantes do SN e SIMEI, apenas para as atividades
CNAESs permitidas e impossibilitar a emissdo para as impeditivas,
conforme definido por Resolugdo do CGSN.

1.3.3.18 | Permitir o sistema o envio de e-mail individual informando sobre | 1
a emissdo ou sobre o recebimento de Notas Fiscais de Servigos
Digitais para o endereco eletrdnico, informado pelo Prestador de
Servicos ou pelo Tomador de Servigos, de acordo com a
configuragdo escolhida no perfil.

1.3.3.19 | Permitir o contribuinte realizar a impressdo das Notas Fiscais de 1
Servigo Digitais emitidas ou recebidas.

1.3.3 Funcionalidades Diversas Pontos | Recusa Aceite

1.3.3.1 | Permitir ao contribuinte Tomador de Servigos consultar a 1
veracidade/autenticidade da Nota Fiscal de Servigos Digital
recebida através de um conjunto de informagdes como: CNPJ do
Prestador, Namero da Nota Fiscal de Servigos Digital, cédigo de
verificagdo e codigo da imagem de seguranca.

1.3.3.2 | Permitir o sistema apresentar Livro Fiscal Digital contemplando 1
as Notas Fiscais de Servigos Digitais emitidas por Competéncia.
1.3.33 | Permitir o sistema no ambiente contribuinte, exportar (arquivos 1

XLS e/ou XML) as Notas Fiscais de Servigos Digitais.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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1.3.3.4 | Permitir ao contribuinte consultar as Notas Fiscais de Servigos l
Digitais emitidas e recebidas através de filtros como: Tributag&o,
Status da Nota (Normal, cancelada etc.), periodo, por prestador de
servicos ou por tomador de servigos.

1.3.3.5 | Permitir a consulta dos contribuintes nomeados como Substitutos | |
Tributdrios na Home, 4rea administrativa dos servidores publicos
e drea das empresas.

1.3.3.6 | Permitir a consulta do histérico de Tributagdes oriundas do 1
cadastro econdmico da empresa na drea administrativa dos
servidores pablicos.

1.3.3.7 | Possuir funcionalidade de consulta aos prestadores de servigo de I
dentro e de fora do municipio, do Recibo de Retenco na Fonte, ¢
consulta de autenticidade do Recibo de Retengdo na Fonte.

1.3.4 Configuragio da Empresa Pontos | Recusa Aceite

1.3.4.1 | Permitir que o contribuinte visualize as informagdes cadastraisda | |
empresa como: Inscrigio Municipal, CNPJ, Razio Social, Nome
Fantasia, Enderego, Atividades CNAE em seu ambiente,

1.3.4.2 | Permitir que o contribuinte opte por receber e-mail a cada NFS-e | |
emitida, receber e-mail a cada NFS-e recebida, receber o XML no
e-mail a cada NFS-e recebida, enviar e-mail ao tomador de fora
do municipio a cada NFS-e emitida.

1.3.43 | Permitir que o contribuinte inclua site, e-mail e frase de seguranga | 1
na configuracio.

1.3.44 | Permitir que o contribuinte cadastre as aliquotas padrdes referente | 1
os impostos federais.

1.3.4.5 | Permitir que ao finalizar a emissdo de nota fiscal, a solugdo 1
disponibiliza area especifica para envio dos dados da emissdo da
nota e possibilidade de cadastro de texto e remetente para o envio
por e-mail.

1.3.4.¢ | Permitir a incluso de Logotipo em JPEG, respeitando o tamanho | 1
méximo do arquive em 10kb.

1.3.4.7 | Permitir a inclus@o de sub-usuérios no sistema controlando os l
privilégios de acesso aos menus da empresa.
1.3.5 Programa receptor de RPS em lote via API Pontos | Recusa Aceite

1.3.5.1 | Permitir o sistema disponibilizar ao contribuinte possibilidade de | 1
integragdo com um programa emissor de RPS - Recibo Provisorio
de Servigos proprio das empresas para utilizagdo regular,
possibilitando que o servidor a prefeitura realize a liberagdo do
uso.

1.3.5.2 | Permitir que todas as regras de negdcios da emissdo da nota fiscal | |
de servigos digital sejam utilizadas na recepgdo do RPS - Recibo
Provisdrio de Servigo emitido pelos sistemas proprios das
empresas atravez de XML.

1.3.5.3 | Permitir realizar a integragdo do sistema proprio do contribuinte 1
com o servidor da Prefeitura, através da troca de informagdes via
servigo web, disponibilizado pela Prefeitura.

1.3.54 | Demonstrar nota fiscal convertida de RPS em Nota fiscal, 1
indicando o miimero do RPS na nota.
1.3.6 Emissiio de guia de ISS Pontos | Recusa Aceite

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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1.3.6.1

Permitir ao contribuinte realizar a emissdo online da guia de
recolhimento de ISS, podendo emitir uma tnica guia com
diversas notas da mesma competéncia.

Permitir ao contribuinte selecionar quais Notas Fiscais de
Servigos Digitais emitidas e recebidas deverdo ser consideradas
para pagamento na guia de ISS Proprio ou guia de ISS Retido na
Fonte a ser emitida.

Permitir o sistema apresentar na guia a somatéria do valor total do
ISS a ser recolhido mediante as notas fiscais selecionadas.

Permitir o sistema realizar a corregfio do valor a ser recolhido com
o0s parametros definidos para juros, muita e corregdo monetéria,

Permitir o Contribuinte consultar as Guias através de filtros como
periodo, situagdo das guias (Emitidas, Canceladas e Pagas).

Permitir a emiss#o do boleto do ISS via PIX e boleto registrado
autornaticamente, realizando o registro e compensagio de
pagamento de forma instantdnea para os registros via PIX e apés a
baixa bancéria para os casos de boleto comurm.

1.3.7 Nota Fiscal do Tomador

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.7.1

Permitir ao contribuinte realizar a escrituragdo dos servigos
contratados de prestadores de fora do municipio que ndo possuem
acesso ao sistema NFS-e.

1

Permitir reter o 1SS de prestadores de fora do municipio durante a
escrituragdo de servigos.

Permitir ao tomador imprimir o recibo de reteng@o do ISS para as
notas escrituradas com retengio.

1.3.8 Controle de cancelamento de Notas Fiscais Digitais

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.8.1

Permitir que o cancelamento somente deva ocorrer quando a nota
fiscal emitida n#o estiver vinculada a uma guia de ISS emitida ou
paga até a data de vencimento ou durante a competéncia da
emissdo, de acordo com a Legislagdo do Municipio.

1

13.82

O sistema deverd permitir o cancelamento das notas fiscais
emitidas, levando em consideragfo as transagdes comerciais ndo
finalizadas, para isto, o sistema devera possibilitar a inclus@o do
motivo do cancelamento.

O sistema deve controlar o cancelamento de Notas Fiscais
conforme as regras estabelecidas pela prefeitura, disponibilizando
no e-mail de envio da nota fiscal link de consulta para verificar a
situacdo da nota fiscal e em caso de cancelamento,
disponinilizagdo do PDF da nota fiscal com tarja de “cancelada”.

| 1.3.9 Controle de tomadores de servigo nio identificados - Diversos
Tomadores

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.9.1

Como pré-requisito, o sistema devera permitir a parametrizagio
do uso do controle de tomador no identificado no municipio,
previsto em Regulamento.

das permissdes de utilizago do Tomador n#o Identificado para a
Inscri¢do Municipal, impedindo a emiss&o das notas fiscais para
0s casos em que ndo haja a permissio.

1.3.9.2 | O sistema dever4 apresentar na rotina de emissfo de nota, 1
exclusivo para a utilizagdo do tomador néo identificado.
1.3.9.3 | Naemissdo da nota fiscal o sistema dever4 realizar a validagdo 1
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1.3.10 Administrativo - Nota Fiscal de Servigos Digital

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.10.1

Permitir ao gestor realizar a suspensdo da exigibilidade do crédito
tributario por Decisdo Administrativa ou Judicial.

1

1.3.10.2

Permitir ao gestor incluir, alterar ou desativar registro de
beneficios para os contribuintes, atribuindo tributagdes especiais
(Isenc@o e Imunidade) sem incidéncia de recolhimento.

1.3.10.3

Permitir ao gestor realizar o cancelamento da nota fiscal de
servigo digital administrativamente, registrando o nimero de
processo administrativo e o motivo.

1.3.104

Permitir o cancelamento de notas fiscais e escrituras de servigos
tomados, administrativamente em lote, com a mesma
Justificativa/motivo/processo.

1.3.11 Administrativo - CNAE e Lista de Servicos

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.11.1

Permitir no sistema a visualizagio de relatério de CNAESs, bem
como demonstrar os respectivos servigos vinculados para uso no
sistema.

1

1.3.11.2

Permitir no sistema a visualizag@o de relatério de Servigos, bem
como demonstrar as respectivas CNAES vinculados para uso no
sistema

1.3.12 Administrativo - Guia de Recolhimento

Pontos

Recusa

Aceite

1.3:12:.1

Permitir o sistema parametrizar a quantidade méxima de
arredondamento (diferenca contabil) para a emissdo de guia de
recolhimento.

Permitir ao gestor configurar o valor de correcdo monetéria a ser
aplicada ao iSS/Taxas, de acordo com a Legislagio do Municipio.

Permitir o sistema a inclusdo de valor referente a juros de acordo
com a legislagdo do municipio.

Permitir ao gestor cadastrar o valor da UFM de acordo com a
legislacdo municipal e atualizagdo para célculo de taxas.

Permitir o sistema utilizar calendério vinculado 2 lista de feriados
do municipio para consideragdo na data de vencimento da guia de
recolhimento para um determinado ano fiscal.

1.3.13 Relatérios

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.13:1

O sistema deverd permitir gerar e imprimir Relatério de Notas
Fiscais de Servigos emitidas agrupadas por CNPJ/CPF, que
apresente informagdes como Valor da Nota Fiscal, Valor do
Servigo, Valor do ISS, podendo ser filtrado por periodo, por notas
pagas, entre outros.

]

O sistema deverd permitir gerar Relatério que possibilite filtro por
informagdes tributdrias, TRIBUTAVEL, IMUNE, ISENTO,
SUSPENSA POR DECISAQ JUDICIAL, SUSPENSA POR
PROCESSOQ ADMINISTRATIVO, PARCELADO, para que seja
possivel localizar CNPJ com notas fiscais nessas situagdes.

O sistema deverd permitir gerar Relatério que possa ser filtrado
por informagdes de origem dos débitos

O sistema devera permitir gerar Relatério que seja possivel
identificar contribuintes com base nos tipos de recolhimento,
ident:ficando contribuintes que fizeram retengdes de ISS e estdo
com DEBITO
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1.3.13.5 | O sistema deveréd permitir gerar Relat6rio que apresente
informagdes de servigos prestados com 1SS ndo Incidentes no
Municipio, competéncia e CNPJ, utilizando filtro de periodo.

1.3.13.6 | O sistema devera permitir gerar Relatério que apresente o
Movimento Econémico das Notas Fiscais de servigos emitidas
por contribuintes prestadores, utilizando filtro de periodo e apenas
Notas Tributdveis por optantes do Simples Nacional.

1.3.13.7 | O sistema deverd permitir a visualizagfio e impressfo em XLS de
relatério, contendo o faturamento do contribuinte, buscando por
periodo, inclusive com os totalizadores se o contribuinte excedeu
o limite de faturamento para o regime que se enquadra.

1.5.13.8 | O sistema deveré permitir gerar relatério que apresente as maiores
diferencas de pagamento de ISS Prdprio, baseado no movimento
de notas emitidas e ndo recolhidas pelos contribuintes, utilizando
filtro de periodo, identificando os contribuintes em débito.

1.3.13.9 | O sistema deverd dispor de relatério para visualizagdo em tela e
XLS, para consulta de Débitos, permitindo selego por periodo,
maiores devedores e intervalo de valores a ser consultado;

1.4 GERENCIAMENTO DAS EMPRESAS OPTANTES PELO
SIMPLES NACIONAL

1.4.1 Cadastro de Layouts e Importagiio dos arquivos da RFB

Pontos

Recusa

Aceite

1.4.1.1 | O sistema deverd realizar a importagdo de arquivos do sistema do
Simples Nacional PGDAS-D.

1

1.4.1.2 | O sistema deverd permitir o carregamento de arquivos da RFB,
demonstrando a evoluglo do processamento em termos
percentuais, possibilitando que seja feita a identificaciio dos
layouts dos referidos arquivos para importagio, no front-end e em
tempo de execugéo pelo usuério gestor do sistema. Caso seja
necessdria alguma programagio para processamento de novos
arquives a contratada deverd realizé-la para ndo haver
descontinuidade do trabalho da fiscalizagdo do municipio.

1.4.13 | O sistema devera possuir uma tela para visualizagdo do conteido
dos arquivos carregados da RFB, de forma simples e amigével.

1.4.1.4 | O sistema deveré disponibilizar uma lista de importagdes para
facilitar o controle das cargas de arquivos da RFB, contemplando
pelo menos os seguintes campos de informagdes: data do
processamento, competéncia do arquivo, para os casos de
arquivos de eventos por periodo, exibir também a data de efeito.

1.4.1.5 | O sistema devera exibir uma lista de importagdes informar a
quantidade de arquivos importados com sucesso e as respectivas
quantidades de arquivos em processamento ou processados com
erro.

1.4.1.6 | Quando estiver utilizando a tela de consulta dos registros dos
arquivos importados da RFB, ndo permitir a alterag3o dos nomes
dos arquivos em fungdo da necessidade da manutengdo da
integridade dos referidos arquivos e dados originais da RFB.

1.4.2 Relatérios de Cruzamento entre os dados declarados na RFB e na
Nota Fiscal de Servigos Digitais

Pontos

Recusa

Aceite
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1.42.1 | O sistema deveré apresentar um relatério online comparativo 1
totalizado por Contribuinte identificado pelo CNPJ Raiz, entre 0s
valores de servigos declarados no DASN / PGDAS-D (Receita
Bruta de Mercadorias, Locac¢3o e Servigos) com os valores
informados no sistema da Nota Fiscal de Servigos Digitais,
seguindo 0 modelo de declaragdo do DASN / PGDAS-D ¢
apresentar as diferencas entre os movimentos declarados entre os
dois sistemas.

1422 | O sistema devera apresentar por meio de filtros das atividades de | 1
locagdo, mercadorias e servigos, contemplando ainda filtros por
tipo de operagdo (Apuragdo ou Retificagdo), por periodo de
transmissdo, por periodo de apuragéo e pelo nimero do recibo
para confrontar informagdes do cruzamento.

1.4.2.3 | O sistema devera realizar a soma das Notas Fiscais emitidas por 1
competéncia, como base para comparagao das apuragdes
realizadas para identificagfo das diferengas.

1424 | O sistema devera disponibilizar pelo menos dos seguintes 1
relatérios de gestdo do SN: Faturamento do Contribuinte,
Consultar Notas Fiscais Emitidas ¢ Recebidas de empresas
optantes do SN, consulta de Declaragdo de Venda de Mercadorias
e Folha de Pagamentos, Consulta de Dados de Declaragdo
PGDAS e de Desenquadramento e Exclusdo.

1.4.2.5 | O sistema devera demonstrar o detalhamento dos dados da 1
Receita Bruta de Mercadorias, Locagio e Servigos com as Faixas
A, B e C de acordo com 2 declaragio.

1.42.6 | O sistema devera apresentar ferramenta de Malha Fiscal que 1
possibilite a demonstragdo de relatério em tela, contendo as
ocorréncias encontradas a partir do cruzamento de informagdes,
permitindo a realizagdo de filtros por: perfodo da ocorréncia,
periodo de referéncia, a busca pelo CNPJ individual de
contribuinte, a busca pelo CNPJ de todos os contribuintes, de
ocorréncia identificada, referéncia & qual tipo de arquivo foi
utilizado para identificar a ocorréncig, assim como identificar as
empresas que excederam os limites e sublimites do estado quanto
ao faturamento.

1.42.7 | A ferramenta da Malha Fiscal contida no item 1.4.2.7 deverd 1
possibilitar ao fiscal de tributos municipais a permisséo, a anélise
e o gerenciamento das ocorréncias que serdo listadas de cada
contribuintes de acordo com as divergéncias de Receitas Brutas
Apuradas (servigo, mercadoria e locagdo) que foram declaradas
pelo PGDAS e cruzadas com as declaradas no sistema de Nota
Fiscal Digital da Prefeitura.

1.42.8 | O sistema deverd permitir o controle das ocorréncias a exibidasna | 1
Malha do municipio, a serem tratadas por meio do SEFISC da
RFB, para que o fiscal do municipio identifique, analise ¢
posteriormente informe no préprio sistema da prefeitura por meio
de registro de status préprios identificando as ag8es de controles
fiscais realizadas.
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142.9 | O sistema deveré dispor de visualizagio geral em tela de todos os | 1
registros em que houve alteragdes cadastrais e fiscais na base de
dados da Receita Federal do Brasil, a partir do carregamento dos
dados do Arquivo de Eventos por Periodo (EVE/PER), exibindo
as informacdes do CNPJ, razdo social, data de efeito, data da
ocorréncia e a natureza do evento, os tipos de eventos ocorridos
de ingresso e exclus@o de empresas optantes do Simples Nacional
e de inclusdo, desenquadramento e exclusdo do SIMEL

1.4.2.10 | O sistema devera possibilitar a visualizagdo em tela do relatério 1
dos dados processados individualmente de cada CNPJ informando
os efeitos sobre os registros da empresa optante do Simples
Nacional, agrupando pelo CNPJ todos os eventos de inclusdo,
exclusdo e desenquadramento relacionados aquela empresa.

|.4.2.11 | Dispor de alterago na base de dados das empresas registradasno | |
sistema de forma automatica a partir dos arquivos processados,
atualizando o Regime Tributagfo, levando em consideragdo a
Data de Efeito do Regime Tributagdo mais atual.

1.4.2.12 | O sistema dever4 dispor de 4rea para que eventos proprios do 1
municipio, relacionados 4 Faturamento de empresas do Simples
Nacional, assim como enquadradas do MEI, sejam analisadas,
permitindo o controle de documentos entregues, enviados,
inclusdo de motivos para cada situagdo, assim como
encaminhamento do evento para o rol de empresas que devem
compor o documento de notificagdo da Receita Federal quanto a
faturamento excedido.

142,13 | Dispor de geragdo e recepgdo, no sistema, os lotes de eventos com | |
arquivos no formato .TXT contendo informagdes de
desenquadramento ou exclusdo de regime do Simples Nacional
das empresas que ultrapassaram o limite de faturamento.

1.4.2.14 | Dispor de Exportagdo dos arquivos no formato padrdo para o 1
fiscal baixar e encaminhar ao aplicativo de Exclusdo de
Contribuintes do Simples Nacional em Lote, ao Sistema da
Receita Federal do Brasil.

1.4.2.15 | O sistema devera dispor de funcionalidade de notificagdo que 1
permita ao servidor alertar o contribuinte que possuir diferenga
em faturamento de servigos com [SS devido no municipio,
apurada entre 0 PGDAS-D e NFS-E, notificando-o para
regularizag#o.

1.4.2.16 | O sistema deverd identificar através de relatério os contribuintes 1
que por ultrapassagem do limite em até 20% e em mais que 20%,
que deverdo ser excluidos do SN.

1.4.2.17 | O sistema deverd realizar a gestio automética de notas fiscais 2
emitidas com o Regime Simples Nacional, para empresas
excluidas de forma retroativa, de forma que a empresa fique
automaticamente com débitos relativos as notas fiscais emitidas
com 1SS PROPRIO.

1.4.2.18 | Devera permitir a importagdo e processamento de arquivos do 1
Simples Nacional da Receita Federal. Apés o processamento, o
sistema deverd gerar o arquivo de resposta no padréo especificado
pele Receita Federal.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contormo, 1212 — Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
CNPJ.: 05.193.057/0001-78 — Paragominas-PA
www.paragominas.pa.gov.br



Secretaria Municipal de

SEPLAN

Planejamento

. PREFEITURA DE

PARAGOMINAS |-

NOSSA MISSAO E CUIDAR DAS PESSOAS

Pagina 15de 75°

1.5 DECLARACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

1.5.1 Caracieristicas Gerais

Pontos

Recusa

Aceite

15.1.1 1

Dispor de ferramenta na web que possibilite as instituicdes
financeiras do municipio, o processamento da Declaragdo Digital
de Servigos das Instituigdes Financeiras/Padrdo ABRASF no
sistema da prefeitura, o qual deve estar parametrizado com as
caatas do Plano de Contas COSIF/BACEN devidamente
asiyciad:s aos itens da lista de servigos da Lei Complementar n°
1152003

Disvor de aemonstrativo de valores do ISS Mensal a Pagar, apds
o processamento da DIF, contendo os valores de ISS associados
aos codigos do Plano de Contas COSIF e os respectivos itens da
Lista de Servigo da Lei Complementar n® 116/2003 para
possibilitar a geragdo do boleto de pagamento via PIX e boleto
comum.

1.5.1.

L

O sistema deveré registrar de forma exclusivamente digital as
declaragdes fiscais das Instituigdes Financeiras com a
possibilidade de visualizagdo de protocolo a qualquer momento.

1.5.14

Dispor de ambiente web que permita ao servidor do municipio
visualizar as informagdes das Declaragdes das Instituigdes
Financeiras, inclusive identificando os respectivos itens da lista de
servigo associados aos cédigos financeiros do Plano de Contas
COSIF/BANCEN.

Dispor de Manual de Orientagdo s Instituigdes Financeiras para o
processamento da Declaragdo de Instituigdes Financeiras.

1.5.2 Para

metros

Pontos

Recusa

Aceite

1.5.2,1

O sistema devera permitir o upload de Legislagdo
disponibilizando-o para download no préprio sistema.

1522

O sistema devera permitir o cadastro de regra para cilculo de
Turos, Multa ¢ Atualizagdo Monetéaria para célculo das Guias do
ISS.

O sistema deverd permitir o upload de Brasdo e Logotipo da
Prefeitura que serdo apresentados no sistema e nos relatérios
gerados com saida em PDF.

O sisterna devera permitir a inclusdo de convénios banedrios das
contas do municipio.

O sistema deverd permitir o cadastro de periodo de entrega de
declaragdo de instituigdes financeiras aceitas pelo sistema.

O sistema devera permitir a inclusdo de enderegos das secretarias
municipais e centrais de atendimento, disponibilizando-o no
sistema.

L.5.2.7

O sistema deveré permitir a configuragio do tempo de sessdo dos
contribuintes e servidores, determinando o seu periodo maximo.

1.5.3 Operacdes permitidas as Instituicdes Financeiras

Pontos

Recusa

Aceite

;33,1

O sistema devera permitir que a Instituicio Financeira vincule
Representante Legal para que este acesse o sistema DIF e realize
as declaragdes e emissdo de Guia do ISS

1
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O sistema devera permitir a importagio de arquivo de declaragio | |
do Mddulo de Informagdes Comuns da Institui¢do Financeira com
validagdo de layout e apresentacdo de criticas de acordo com o
padrio ABRASF.

&

O sistema deveré permitir importar arquivo do Médulo de 1
Apurag¢do Mensal com validagdo de layout e apresentagio de
criticas de acordo com o padrdo ABRASF,

|

O sistema devers permitir que o usudrio visualize as etapas de 1
preenchimento das informagBes para cada médulo

‘ O sistema deverd emitir protocolo de envio, indicando o 1
recebimento das informag@es do Contribuinte a serem
processadas bem como o resumo da declaragio entregue.

O sistema deveré permitir acompanhamento dos arquivos de 1
declaragdes através de status para as importagdes realizadas do
Médulo de Apuragao Mensal.

O sistema devers permitir ao contribuinte consultar a declaracio 1
de apuragdo mensal do ISS, o resumo da declaragdo entregue.

o
&

3
o]

O sistema devera permitir ao Contribuinte consultar as Guias I
atraves de filtros como perfodo, situagdo das guias (Emitidas,
Canceladas e Pagas).

O sistema devera exibir o Valor Principal do ISS que sera 1
recolhido por cada Dependéncia,

2. ADMINISTRACAO DA ATIVIDADE FISCAL

2.1 Emissiio de Agdo Fiscal | (Processo Administrativoe Fiscal) Pontos

Recusa

Aceite

’7.1.1

O sistema devera permitir ao Gestor da F iscalizagiio, a realizagdo | |
da programacio da Fiscalizagdo incluindo os contribuintes que
deverdo ser fiscalizados por cada fiscal, por meio de atos
designatérios. Cada Acdo Fiscal deverd POssuir numerag4o tinica,

|

O sistema devera permitir ao Gestor da F iscalizagdo, o registro |
dos atos designatérios para definir a programagdo da fiscalizagao
contendo o Tipo de Fiscalizagdo, com base no descumprimento

das obrigagdes tributarias relativas aos tributos a serem [

fiscalizados.

2.1.3
*

O sistema devera permitir ao Gestor da F iscalizagdo, o registroda | |
Programagdo da fiscalizago contemplando a selegdo do periodo a
ser fiscalizado, o fiscal responsavel e os demais participantes,

2.1.2
.1

rzm

I

O sistema devera permitir ao Gestor da Fiscalizago, a pré- 1
visualizacdo da Programagdo da fiscalizagao antes da efetiva
geracdo do processo administrativo fiscal, cabendo ao fiscal
assumir o processo, o qual ndo poderd sofrer mais alteragdes por
parte do gestor da fiscalizagio.

2.1.5

O sistema deverd permitir ag Gestor da Fiscalizagdo a inclusio da |1
Aglo Fiscal de forma individual para cada fiscal,

O sistema deverg permitir o acesso por meio de senha ou 1
certificado digital, a0 gestor da fiscalizagdo e a todos os fiscais
cadastrados na ferramenta por meio de varios dispositivos méveis
(computador, tablets, celulares, etc.)
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217 |

O sistema deverd permitir o acesso ao gestor da fiscalizagdo para | 1
realizar a distribuigdo das Ag¢Ges Fiscais aos fiscais individuais ou
em equipes previamente selecionadas ¢ que fagam parte da
programagdo da fiscalizag@o.

2.2 Perm

itir a Consulta Digital de A¢io Fiscal Pontos | Recusa Aceite

2.2.1

O sistema devera permitir ao Gestor da fiscalizacdo, a consulta 1
das Acdes Fiscais em andamento, as realizadas e canceladas, por
fiscal, por contribuinte, por niimero do processo.

222

O sistema deverd permitir ao fiscal de tributos, a consulta das 1
agdes fiscais que estdio ou estiveram sob sua responsabilidade,
pendente de abertura, em andamento e concluidas, possibilitando
a consulta per nimero do ato designatério, contribuinte e pela
situagdo do processo.

O sistema deverd permitir ao Gestor da fiscalizagdo, consultar o 1
Histdrico de Agdes Fiscais realizadas anteriormente,
possibilitando consultas por contribuinte, nimero do processo,
fiscal e situacdo da fiscalizagdo.

224

O sistema deverd permitir ao gestor da fiscalizagdo, o fiscal e 1
contribuinte a consultar digital dos processos de fiscalizagdo,
permitindo a impressdo integral de todos os documentos
utilizados que compdem o processo da fiscalizagdo.

0225

O sistema dever4 apresentar em tela (nica o fluxo de da Agéo 1
Fiscal contemplando: Termo de Inicio, Intimagdo, Apuragio,
Langamento do Crédito e Encerramento da Fiscalizagio.

2.3 Prorrogagio de Agdo Fiscal

Pontos | Recusa Aceite

2.3

O sistema devera possuir um controle do prazo limite para 1
prorrogagdo da Agdo Fiscal, conforme legislagdo municipal.

252

O sisterna devera permitir ao Gestor da Fiscalizag3o prorrogar 1
uma Agdo Fiscal solicitada e justificada pelo Fiscal, desde de que
o pedido de prorrogagdo seja realizado antes do prazo de
vencimento origindrio.

O sistema deverd bloquear a prorroga¢do da fiscalizagdo apés o 1
vencimento do prazo para sua conclusdo.

No momento em que o fiscal solicitar a prorrogagédo de prazo da 1
fiscalizagdo, o sistema devera informar automaticamente o
contribuinte sobre o novo prazo da Ag#o Fiscal.

2.4 Execugdo da Fiscalizacdo

Pontos | Recusa Aceite

2.4.1 O sistema deverd registrar a ciéncia da notificagio em meio 2
digital e possibilitar que o fiscal execute o registro da ciéncia em
242 O sistema deverd permitir ao Fiscal a visualizagdo da data da 1

ciéncia em meio fisico e digital, datas e situagfio da
ciéncia/entrega da Agao Fiscal distribuida, permitindo a sua
visualiza¢do pelo gestor da fiscalizacfo, fiscal de tributos e o

contribuinte.
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O sistema devera dispor de funcionalidade e envio de 1
documentos, via domicilio tributdrio eletrdnico, visualizacdo na
drea de processos do sujeito passivo, e registro da entrega em
meio fisico pelo fiscal, os documentos gerados durante o processo
de fiscalizagdo (Termo de Inicio, Intimagdes, Termo de
Encerramento, Autos de Infragdo, etc.)

O sistema dever permitir ao F iscal a lavratura do Termo de 1

Inicio da A¢do Fiscal (TIAF) aos sujeitos passivos contidos na }
programagdo fiscal distribuida pelo gestor da fiscalizago.

C sistema devera permitir ao gestor da fiscalizagio, ao fiscal, eao | | ( (

p———

contribuinte o download do processo integral da fiscalizago.
O sistema devera permitir ao Fiscal, a lavratura da intimagdo da 1
acdo fiscal distribuida para que o Contribuinte possa cumprir as

exigéncias solicitadas pela autoridade fiscal. Deve possibilitar
inclusive, aos contribuintes, a juntada de documentos exigidos

L pelas autoridades fiscais, via sistema € em meio digital.
tﬂ.? O sistema dever permitir ao Fiscal, o registro do Recebimento de | 1
2

Documentos solicitados no Termo de Inicio e de Intimagdes, para
comprovar a entrega pelo Contribuinte.
4.8 O sistema devera permitir ao Fiscal, apurar os créditos tributérios | |
apresentando automaticamente og débitos de ISS contidos no
sistema e permitindo a inclusio de eventuais diferengas apuradas
das notas fiscais de servigo emitida e recebidas, bem como,
pagamentos efetuados,
249 O sistema devera possibilitar a realizacdo do célculo automético 1
do valor principal do tributo, atualizaco monetdria, juros de mora
e valor total Devido.
24,10 O sistema devera permitir ao Fiscal a lavratura do Autos de I
infrago de obrigagio principal, vinculando aos débitos de ISS
apurados de forma automatjca pelo sistema ou a inclusdo manual
de diferengas apuradas. O Auto de InfragZo devera contemplar no
minimo: O Motivo da Autuagdo, o Dispositivo Juridico da
Obrigacio infringida, o Dispositivo Juridico da Penalidade
infringida, o Percentual da Multa Infringida e Valor, o Valor
Principal, o Valor da Correciio Monetaria e Valor total do Auto de
Infragéo,
O sistema deverd permitir ao Fiscal, a lavratura do Autos de 1
Infracdo de Obrigagao Acessoria da Agio Fiscal distribuida,
contemplando no Mininmo: Identificagio da Obrigagio Acesséria
que motivou a autuagdo; Descrig3o do Motivo da Autuagio;
Dispositivo Juridico da Obrigacao infringida; Dispositivo Juridico
da Penalidade infringida; Quantidade de Infringéncias cometidas;
Valor unitario da infringéncia cometida; Valor total do Auto de
Infragio.
24.12 O sistema devera permitir o envio via domicilio tributario 1
eletronico, de Auto de Infragdo de Obrigagio Principal e
Acesséria, bem como, o registro pelo fiscal da data ciéncia na
hipétese de entrega em meio fisico, |
24.13 / O sistema devera permitir ao Fiscal, a lavratura do Termo de ! 1 ( )

(247

Encerramento da Acdo Fiscal,
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24.14 | O sistema devera permitir ao Fiscal, o download em PDF no 1 \“t i b
processo digital, o Termo de Encerramento da Agdo Fiscal com a i i
ciéncia do Contribuinte.
2.4.15 | O sistema deverd permitir ao Fiscal, o registro dos dados da 1
ciéncia do Contribuinte no Termo de Encerramento, para concluir
a fiscalizagdo da Agdo Fiscal distribuida.

2.5 Aplicagiio de penalidades Pontos | Recusa Aceite
25.1 O sistema deveré dispor de ferramentas para procedimentos de 1
aplicagdes de penalidades ao descumprimento de obrigacdes
tributdrias a pessoas fisicas e juridicas

252 O sistema devera dispor de registro de configuragdes das 1
infragdes que serfio aplicadas como: nome, fundamentagdo legal,
descrigdo da penalidade, valor da infragio, tempo para contagem
do prazo a partir da notificagdo, tipos de documentos solicitados e
modelos de documentos gerados.

253 O sistema devera dispor do registro de uma penalidade para 1
. ; aplicagdo de multa a partir dos dados: tipo de auto-infragdo, valor

| do tributo, tipo de infrag#o, valor da penalidade.

2.54 O sistema deveré dispor de célculo automatico a partir da escolha | |
da infracdo em UFM ou porcentagem em cima do valor do tributo
informado.

2.5.5 O sistema deverd dispor da aplicagio de desconto a partir da 1
antecipagdo da data do pagamento anterior ou até o vencimento.
2.5.6 O sistema devera dispor de registro de multa a partir de um valor | |
apurado em um processo de fiscalizagdo.
2.507 O sistema deveré dispor de notificagdo e intimag#o das infrages 1
aplicadas ao contribuinte.

.

2.5.8 O sistema devera dispor do acompanhando das notificagBes e 2
intimagdes registrando a entrega das mesmas e controlando o
prazo.
259 O sistema devera dispor de acompanhamento do prazo de entrega | 1
dos documentos solicitados.
- [25.10 O sistema devera dispor do lancamento do débito a partir da 1
aplicagdo da infragio.
. 2.5.11 O sistema deverd exibir alerta caso ainda ndo estejam cumpridos I
0s passos anteriores, no momento do langamento do débito.
2.5.12 | O sistema devera dispor do registro de contestagiio pelo 2

contribuinte do valor aplicado e consequentemente a suspensdo
tempordria do prazo de quitagio do débito.

25.13 | Osistema devera dispor da revisdo da contestagdo permitindo ao | 1
agente fiscal registrar o deferimento ou indeferimento a partir do
resultado da contestagio.

2.5.14 | Osistema dever4 dispor do cancelamento do débito a partir do 1
deferimento da contestago.
2.6 Tiscalizagdo Tributdria Pontos | Recusa Aceite
[226.1 Possibilitar a localizagdo do contribuinte através de uma interface | 1
facil e amigdvel.
262 O sistema devera ser capaz de incluir outras situagdes, de acordo 1

com a demanda do corpo de fiscalizagdo.
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263 No sistema em caso de inobservéncia as respectivas intimagdes !
por parte dos contribuintes, o ISS auxilia ao corpo de fiscalizagio
na emiss#o do Auto de infragio digital.

2.64 O sistema devera ter a existéncia de modulo de administragdo que | 1

regisire 0s eventos associados tanto as intimag@es quanto aos
Autos de Infragdo Digitais.

2.7 Ambiente dos Servidores Piiblicos

Pontos

Recusa

Aceite

2001

O sistema deverd permitir ao gestor da prefeitura a inativagdo de
usuario do domicilio tributério eletrénico.

1

2.7.2

O sistema devera disponibilizar relatério analitico de pessoas
fisicas e juridicas que fizeram ades#o ao domicilio tributario
eletrdnico, assim como a data da adesdo, permitindo ao gestor
realizar a emissdo em XLS e PDF do relatério.

2]
~
LOF]

O sistema deverd disponibilizar relatério sintético de mensagens
do domicflio tributdrio eletrénico, sendo possivel visualizar em
tela (Mensagem/Notificagéo), por tipo de cadastro (pessoa fisica
ou juridica), por numero da notificagio e tipo de notificagdo.

L4

O sistema deverd permitir que o agente fiscal promova a geragdo
de Notificagdo Digital de Débitos para os contribuintes
prestadores que emitirem Notas tributdveis no municfpio e ndo
recolheram o ISS.

3. SISTE

MA DE GESTAO DO IPTU

Pontos

Recusa

Aceite

3.1. Configuragdes

3.1.1

Deveré possibilitar a realizagio do cadastro ¢ mapeamento de
todas as informagdes referentes a localizagdo dos imdveis
cadastrados no sistema. Dentre os dados, o sistema devera
permitir a gestio e mapeamento dos bairros, edificios,
logradouros e loteamentos, utilizados no preenchimento do BCI

Deveré possibilitar a configuragdo e manutengéio dos pardmetros
que cercam o preenchimento do BCI, tais como: Tipos de
Construgdo, Tipos de Revestimento, Pedologias, Padrdes
Construtivos, Materiais de Parede, Padrdes de Edificio,
Instalagtes Sanitarias, Delimitagdes, Disposigdes, Alinhamentos,
Conservagdes e Estruturas

Devera permitir configurar todas as seg@es / setores fiscais de
determinado municipio e informar o valor (em UFM) de cada
secdo/ setor fiscal.

Deveré permitir, para cada seg3o/ setor fiscal cadastrado, informar
os servigos disponiveis para o contribuinte naquela determinada
secdo/setor fiscal;

)
wn

Permitir configuragdo e manutengdo dos dados dos logradouros,
tais como: Cédigo de Identificagio, Nome, Decreto ou Lei, dentre
outros dados.

[
o

Permitir o registro online de todas as manutencdes de atualizagdes
cadastrais efetuadas, possibilitando o registro historico das
manutengdes (Registro de log das principais alteragdes).
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[ 3.1.7 Permitir a configuragdo e a manutengio web dos dados da Face de | |
Quadra por exemplo: Referéncia Cadastral: Logradouro,
Loteamento; Infraestrutura: Agua, Esgoto, Rede Elétrica,
Pavimentagdo, dentre outras; Servigos: Coleta de Lixo, Limpeza
Publica, Conservagio de Via, dentre outros;

Foos,)
oo S
AR

5.1.8 Permitir o cadastro € a manutengo online de pardmetros que 1
compdem a Planta Genérica de Valores — PGV por um dos
seguintes segmentos: zona fiscal ou segdo/logradouro.

3:1.9 Possuir mecanismo que permite a parametrizagdo online dos 1
valores dos atributos Boletins Imobilidrios, relativos as
informagdes do terreno, da edificagio e da Face de quadra, de
modo a possibilitar que o cadastro técnico seja alterado sem a
necessidade de mudanga no cédigo da aplicagdo

3.2. Cadastro

1'3.2.1 Dispor de funcionalidade para realizagio do cadastro BCI dos 1
bens imdveis do municipio, bem como seus proprietérios,
locatérios e demais informagdes sobre o terreno, endereco,
localizagdo e edificagdo do referido imével.

322 Deveri possibilitar também que seja informado, de maneira 1
manual, o valor venal do imével.

3.23 Utilizar como identificador tnico o nimero da Inscrigdo 1
Imobilidria para cadastramento web dos imoveis.

324 Impedir a duplicidade de registro de iméveis com a mesma 1
Inserigdo Imobilidria.

3.2.5 Dispor de funcionalidade para realiza¢io do cadastro e 1

atualizagdo online do Boletim de Cadastro Imobilidrio (BCI) dos
bens iméveis do municipio, bem como seus proprietérios,
locatérios e demais informagdes sobre o terreno, enderego,
localizagdo e edificagdo do referido imével.

326 Permitir o cadastramento e alteragdo online dos dados das 1
edificagdes (Boletim Predial) e suas vigéncias. Por Exemplo:
Referéncia Cadastral: Inscrigdo Imobiliaria; Caracteristica da
Edificagdo: Uso (Residencial, Comercial, Industrial, Hospital,
Misto e ete), Tipologia (Residencial, Comercial, Servigos ¢ etc.),
Conservagdo, Ano Construglio, Padrdo de Construgo (ex:
Precaria, Popular, Fino, etc.); Area da Edificagéio.

3.2.7 Permitir via web informar o Padriio da Construgfio manualmente. | |

328 Permitir o cadastramento e alterag#o online dos dados dos 1
iméveis prediais e territoriais (Boletim Territorial). Tipo do
Imével: Territorial ou Predial; Localizagdo do Imével:
Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Bairro, Loteamento,
Quadra e Lote; Caracteristicas do Imével: Patriménio/Categoria
(Particular, Municipal, Estadual, Federal, Religioso), Situagao
Tributaria (Normal, Isento de Imposto ¢ etc.), dentre outras;
Caracteristicas do Terreno: Situagdo do Terreno na Quadra (Meio
de Quadra, Encravado, Interno, Esquina e etc.), Topografia,
Pedologia, dentre outras; Dimensdes do Terreno: Area do Lote,
Testadas e suas medidas. Identificagdo da face de quadra do
enderego do imével; Por Exemplo: Referéncia Cadastral:
Inscri¢do Imobiliria;
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PREGAO ELETRONICO N° 9/2023-00018.

Termo de Encerramento de Volume.

Consta no presente volume paginas da numeragdo de 201 a 400 que foram numeradas

sequencialmente e para constar, lavre este termo. Eu Diego Guimaries Vieira, Pregoeiro,

subscrevo o presente.

_
Diego Guinhafaes Vieira
Portaria n° 09/2022-GPP.
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329 Permitir o cadastro e manutenc¢do online do Enderego de
Correspondéncia (Entrega), possibilitando informar, se for o caso,
e € o mesmo do de localizagdo do imével, ou de alguma das
pessoas vinculadas, evitando digitago desnecessaria.

o

1

3.2.10 | Permitir o relacionamento dos iméveis com pessoas fisicas e/ou
Juridicas, qualificando: Proprietario, ocupante, possuidor, dentre
outras qualificagdes,

—

|
3.2.11 Permitir consultas web a partir de um argumento de pesquisa, ou | ]
da combinagao de varios, por exemplo: inscrigo imobiliria oy
| CPF/CNPJ,
| 3.2.12 [ Permitir 0 cadastro ¢ a manutengo online dos dados dos iméveis | |

em condominio vertical ou horizontal:

|

E. 13 | Permitir a consulta da Ficha Cadastral do Imével.

valores de IPTU, por contribuinte, com base nos dados de BCI
cadastrados no sistema.

3.3 Lan¢amento Pontos | Recusa Aceite
33.1 Devera possibilitar, a partir do cadastro de BCI, realizar o cilculo | 1

do valor venal do imével.
332 Devera possibilitar o langamento dos valores referentes ao0s 1

3.3.3 Efetuar o célculo das parcelas do IPTU considerando o valor
{ minimo, a quantidade maxima de parcelas, a data escolhida para o
, vencimento e o desconto diferenciado para cota linica e parcelada.

3.3 Possui; rotina de simulagio (total ou por lote de cadastros) do
langamento das tributos imobiligrios, armazenando as
informacdes .a simulagio do langamento e permitindo andlise e
homologagdo prévia a sua formalizagdo.

| Efetuar o langamento total ou por lote de cadastro do IPTU;

Caleular os acréscimos legais (atualizagdo monetdria, juros e
multa de mora) do tributo ou parcelas, para emissio de guias de
débitos vencidos.

Permitir o registro e consulta da meméria de calculo do IPT. U,
com todas as varidveis utilizadas no céleulo. Por exemplo: Valor
Venal do Imével, Valor Venal da Edificagdo, Valor Venal do
Terreno, Testadas utilizadas, drea construida, drea do terreno e
valor do imposto.

Possuir em uma tnica funcionalidade, informagdes ou
possibilidade de acessar informagdes relativas ao langamento do
IPTU do exercicio e a situagdo financeira de um imével, com a
possibilidade da emissao de §uia para pagamento, informagdes
necessarias: dados do imével, meméria de céleculo do IPTU,

valores para pagamento, valores das dividas vencidas do imével.

1339 Possuir rotinas de identificagfio de inconsisténcia de dados na
avaliagdo do valor venal e no caleulo do IPTU por imével,

' permitindo andlise e corregdo das inconsisténcias, bem como

| listagem dos cadastros inconsistentes,

f? MODULOS TECNOLOGICOS DISPONIVEIS A0S
| CONTRIBUINTES E CONTENCIOSO

Pontos | Recusa

Aceite

]
|
4

4.] | Disponibilizar a todos os contribuintes tutoriais de como utilizar
0s médulos via dispositivo méveis € internet.

|

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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4.2 Permitir que o contribuinte emita documentos diversos 1
(Comprovante de Inscrigdo Cadastral, dentre outros), via internet,
com QR-CODE, dos cadastros de pessoa fisica e juridica,
conforme o Cédigo Tributario Municipal.

43 Possuir opgdo de verificagdo online e piblica da autenticidade dos | |
documentos emitidos

4.4 Possuir funcionalidade para consultas do processo via web 1

4.5 Deverd ser disponibilizado aos contribuintes ferramentas para 1

realizar o envio de documentos em formato digital, solicitados
pelas intimagdes realizadas pelas autoridades publicas municipais.
46 Deverd ser disponibilizada 4rea especifica para acesso exclusivo 1
dos contribuintes para recebimento das intimagdes, notificagdes,
comunicados e viabilizar, contemplando o controle e a validaggo
das datas da ciéncia e entrega de documentos, nos termos da
legislagdo municipal.

4.7 Dispor de drea exclusiva para acesso pelos contribuintes, aos 1
langamentos dos créditos tributérios do 1SS provenientes de auto
de infragdo e possibilitd-los a realizagdo da impugnagdo do
langamento por meio de ferramentas do préprio sistema, dentro
do prazo previsto na legislagao municipal.

4.8 Disponibilizar na drea do contencioso fiscal digital, ferramenta 1
digital para o contribuinte realizar o pagamento, o parcelamento
ou a impugnagdo do tributo langado.

4.9 Di‘s.ponibilizar na drea do contencioso fiscal digital, o acesso aos 1
contribuintes a todas as informagdes necessarias para garantir o
acompanhamento do Processo Administrativo Fiscal Digital
(PAF), viabilizando o cumprimento do devido processo legal.

4.10 Permitir que o contribuinte consulte sua situagio fiscal referente 1
aos débitos com valores atualizados.
5. DIVIDA ATIVA ONLINE
5.1 | Funcionalidades Relacionadas i Divida Ativa Online Pontos | Recusa Aceite
5.1.1 O sistema devera disponibilizar o web site com ambiente de 2

homologagdo e produgdo para gestdo da divida ativa municipal,
utilizando base de dados cadastrais e de dividas integrada com
outros sistemas municipais, contemplando 4rea para acesso a0
sistema, informagdes sobre legislagdo, servigos mais utilizados,
fale conosco, FAQ, etc.

5.1.2 Possibilitar a consulta online dos créditos tributérios passiveis de | 1
inscrigdo em divida ativa, cujo vencimento ja foi ultrapassado
pelos seguintes filtros: Natureza tributdria, Origem da Divida,
pelos dados dos contribuintes, por periodo de Vencimento e
Competéncia e por maiores devedores.

.| Permitir a notificagdo online em lote ou individual dos créditos l
tributdrios vencidos em Divida Ativa aos Contribuintes (Pessoa)
via domicilio tributério eletrnico e op¢ao para entrega fisica.
5.14 Permitir o acompanhamento da notificagdo online, como também | 1
0 cancelamento ou suspensio da notificagio dentro do prazo,
além do controle de entrega possibilitando a alteragéo de e-mail
pelo domicilio tributério eletrénico ou registro de entrega manual
(fisica) e o acompanhamento do histérico.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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5.1.5

Permitir a inscrig@o automatica em divida ativa para os créditos
tributArios e ndo-tributdrios apés vencimento do prazo de
notificagfo.

5.1.6

Permitir a inscrig@o em divida ativa para parcelamentos
interrompidos por inadimpléncia.

5.1.7

Permitir a inscrigdo dos créditos tributarios vencidos em Divida
Ativa, selecionando os créditos por Contribuinte (Pessoa), por
Nztureza Tributdria e Ndo-tributdria, por Inscrigdo Imobilidria e
por Inscri¢do Mobilidria.

Realizar a inscrigdo em divida ativa automética dos créditos
tributdrios com prazo de notificagfio expirado.

5.1.9

Permitir a gera¢3o automadtica e possibilitar a geragio manual do
Livro da Divida Ativa.

5.1.10

Permitir a geragd@o automatica do Termo de Divida Ativa para os
créd;tos inscritos em divida ativa.

Permitir a gerag3o individual ou em lote das Certiddes em Divida
Ativa pela pesquisa através de filtros: Natureza de Divida,
Nimero de Inscri¢do, Ano de Exercicio, intervalo de valores dos
débitos e Dados do Contribuinte.

5.1.12

Permitir o acompanhamento dos registros em certiddo de divida
ativa, possibilitando: Cancelamento da Certiddo em Divida Ativa
¢ a Atualiza¢do dos valores do débito na Certiddo em Divida
Ativa.

Permitir a emissdo do Termo de Inscrig#o, do Livro da Divida
Ativa e Certiddo em Divida Ativa — CDA’s em formato PDF.

| 5.1.14

Permitir a aplicagdo de diversos indices de atualizagio monetaria,
individualizando-os em fungdo da natureza do crédito tributario.

3.1.13

1

Permitir o controle da divida ativa, indicando a situagio de todos
os créditos tributarios, apresentando os valores de calculo
(principal, atualizagdo monetdria, juros e multa de mora).

5.2 Parcelamento Digital de Créditos Tributdrio — Administrativo

Pontos

Recusa

Aceite

5.2.1

Possibilitar ao gestor de tributos, administrar de forma completa
os parcelamentos feitos pelos contribuintes na prefeitura,
verificando se 0 mesmo estd pago ou néo, calculando
automaticamente multa e juros do crédito parcelado.

22

Permitir o controle de regras de parcelamento (tipos de
parcelamentos): Configurar nimero minimo e maximo de
parczlas; configurar valor minimo da parcela.

523

Permitir solicitag8io de parcelamento a partir da consulta de
inscrides com saldo de crédito tributdrio, obedecendo as regras
definidas no médulo de parcelamento.

524

Permitir a realizag¢do da simulagdo do valor de parcela e do
parcelamento digital,

525

Permitir a emissdo do termo de confissio de divida com
assinatura de certificado digital.

5.2.6

Permitir a emissdo de boletos de parcelas com registro, com
cdlculo automatico de corregdo monetdria, juros de mora e multa
penal para emissdo de parcela fora da data de vencimento e nos
termos da legislagdo municipal.
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4o

Permilir cancelamento de parcelamento por inadimpléncia,
gerando um débito com origem parcelamento descumprido,
abatendo os pagamentos efetuados.

52.8

Permitir reparcelamento de créditos tributérios controlando de
forma parametrizavel a quantidade de vezes que um débito foi
parcelado.

5.2.9

Permitir controlar o parcelamento de créditos tributarios de forma
que o pagamento em ordem cronologica das parcelas.

5.2.10

Permitir emissdo de extrato de parcelamento indicando a situagio
de pagamento das parcelas.

TOTAL

300

6.1.2. Teste 2 - Sistema Web Responsivo de Licenciamento Municipal

AMOSTRA DE PRODUTO

Item

Descrigio

PLATAFORMA DE LICENCIAMENTO MUNICIPAL
(AMBIENTAL, SANITARIO, URBANISTICO E
LOCALIZACAQ)

1.2

INTEGRACAO COM O SISTEMA INTEGRADOR
ESTADUAL E PARAMETRIZACOES

Pontos

Recusa

Aceite

1.2.1

Deveré ser disponibilizado um ambiente de produgéo e outro de
homologagdo do sistema web de licenciamento municipal que devera
operar integrado com o sistema Integrador Par4 da
JUCEPA/REI':SIM viabilizando o recebimento, via webservice, de
processos de viabilidade, constituigdo e baixa de empresas. Deve-se
viabilizar a recepgdo e respostas autométicas € manuais aos
processos originados na Junta Comercial via REDESIM.

O sistema web de licenciamento municipal devera realizar a
distribui¢do automdtica dos processos recepcionados da Junta
Comercial aos 6rgdos municipais competentes (Secretaria Meio
Ambiente, Finangas e Vigildncia Sanitéria) e disponibilizar o acesso
aos contribuintes por meio de protocolo tnico.

O sistema web devera possuir Declaragio Municipal Digital que
contemple informagdes das dreas ambientais, sanitérias, urbanisticas,
dentre outras informagdes necessdrias para realizagio do
licenciamento digital das empresas.

O sistema web devera possuir Declaragdo Digital para permitir o
cadastramento de diferentes tipos de resposta para as perguntas
cadastradas pelas secretarias municipais de meio ambiente, fazenda e
departamento de vigilancia sanitéria: maltipla escolha, escolha unica
e texto livre.

125

O sistema web devera possibilitar o cadastro ¢ o acesso
individualizado e exclusivo aos servidores pertencentes a cada
secretaria municipal, permitido que cada servidor cadastrado tenha
acesso para tramitagdo, aos processos de sua competéncia,
possibilitando ainda aos servidores das demais secretarias
envolvidas, a consulta aos status dos processos.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 - Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
CNPJ.. 05.193.057/0001-78 — Paragominas-PA

www.paragominas.pa.gov.br



Pigina26de 75 .

SEPLAN

Secretaria Municipal de /3
Planejamento

1.2.6 | O sistema online devera permitir, por meio do cadastramento de 1
respostas automaticas, a classificagéo das atividades de baixo, médio
e alto risco com base na legislagdo federal e municipal,
possibilitando o licenciamento automético das atividades de baixo
risco e a tramitagdo do processo 100% digital para atividades de alto
risco.

1.2.7 | O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite a 1
utilizagdo de protocolo tnico para tramitagdo do processo de
constituicdo de empresa provenientes da Junta Comercial, para
acompanhamento dos processos entre as secretarias municipais
viabilizando a resolugdo das pendéncias processuais.

1.2.8 | O sistema dever4 dispor de funcionalidade que possibilite a 2
utilizagdo de protocolo tnico para tramitagdo do processo de
alteragdo de dados constitutivos da Junta Comercial, para
acompanhamento dos processos entre as secretarias municipais
viabilizando & resolugfo das pendéncias processuais.

1.2.9 | Sistema devera trabalhar de maneira integrada as plataformas de 2
gestdo tributdria da prefeitura, de maneira que as informagdes
provenientes das agdes realizadas no protocolo advindos da Junta
Comercial se reflitam na base mobilidria da prefeitura de maneira
automatica.

1.2.10 | A plataforma devera realizar o envio das informacdes para o servigo | |
web do Integrador Estadual, através de integragdo via API, com base
na finalizagdo dos processos.

1.2.11 | A plataforma devera realizar o envio das informagdes para o servico | |
web do Integrador Estadual, através de integragdo via API, de forma
automatica, a partir da defini¢do da prefeitura municipal.

1.3 CONFIGURACOES DO SISTEMA Pontos | Recusa Aceite

1.3.1 | Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores | |
municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas de
licenciamento Ambiental em conformidade as legislagdes pertinentes

1.3.2 | Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores | 1
municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas de
licenciamento Sanitério em conformidade as legislagdes pertinentes

1.3.3 | Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores | 1
municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas de
licenciamento Urbanistico em conformidade as legislagdes
pertinentes

1.3.4 | O sistema deve permitir a configurag@o dos cédigos de receitas 1
vinculados aos tipos de receitas e tipo de documento de arrecadagdo.

1.3.5 | O sistema deve permitir a configuragdo dos pardmetros das licengas | |
emitidas pela plataforma, com a possibilidade de edigio de Data
Inicio e Fim da Vigéncia, Cabegalho, Obrigacdes da Licenga e texto
Sumdrio da Licenca.
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1.3.6 | Osistema deve permitir a configuragfo dos pardmetros das licengas | 1
ambientais (LP, LI, LO, LOC, LIO, DLA, etc.), Urbanisticas (Alvara
de Construgdo, Demoligio, Reforma e Habite-se), Sanitarias e
Localizagéo ¢ Funcionamento (Certificado de Inexigibilidade,
Alvard de Funcionamento Provisério e Definitivo) ativando e
desativando as licengas que estejam ou ndo em uso pelas secretarias
competentes.

1.3.7 | O sistema devera permitir a inclusdo de convénios bancérios das 1
contas arrecadadoras do municipio.

1.3.8 | O sistema dever4 dispor de area onde o servidor pode cadastrar tipos | |
de documentos a serem solicitados durante o processo de
regularizagio das empresas e autdnomos.

1.3.9 | Sistema deverd dispor de ambiente de configuragdo, inclusdo e 1
disponibilizagdo de dividas ou perguntas frequentes, a ser
disponibilizado no praprio sistema.

1.3.10 | O sistema dever4 dispor de ambiente de comunicagio (Fale 1
Conosco) entre os contribuintes e as secretarias envolvidas,
pennitinido ao contribuinte realizar questionamentos selecionando
uma secretaria especifica, para que os servidores insiram as
devolutivas s requisigdes.

1.3.11 | O sistema devera dispor de ambiente de configuragio da Home, com | |
possibilidade de edi¢fio de Logotipo, Bras#io, Imagens de Fundo,
Inser¢do de Comunicados, informagdes Adicionais, entre outros.

1.3.12 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
municipal habilitado a inclusdo e edigdo dos dados das secretarias,
como enderego, horario de funcionamento, contatos, e-mail,

assinaturas que necessitem ser impressas nos documentos oficiais,

entre outros.
1.4 FUNCIONALIDADES GERAIS Pontos | Recusa Aceite
1.4.1 | Sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores | |

municipais gerarem protocolos de licenciamento (renovagfo anual de
licengas) em lote ou individual, para lancar a taxa de localizagdo e
funcionamento para Pessoas Fisicas e Juridicas.

1.4.2 | Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores | 1
cadastrarem Unidades Dependentes (Ponto de Apoio) para o seu
consecutivo langamento do processo de licenciamento.

1.4.3 | A plataforma deve dispor aos servidores municipais relatério de ]
situa¢do de processos, permitindo consultas a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinag3o de vérios (N° Protocolo,
CPF/CNPIJ, Tipo de Langamento, Secretaria Municipal, Status de
Pagamento e informagdes de Periodo), permitindo download em
formatos XLS e PDF.

&

A, A plataforma deve dispor aos servidores municipais relatério de 1
movimentagOes do processo, permitindo consultas a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios (N° Protocolo,
Servidor Responsével, Departamento, Tempo de Andlise e

informagdes de Periodo)
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1.4.5 | A plataforma deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor | 1|
habilitado criar Perfis de Usuérios, assim como suas atribuigfes
sistémicas e consecutivamente vincular tais perfis aos usuarios
competentes,

1.4.6 | O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
habilitado visualizar todos os usuérios cadastrados & com perfil no
sistema para eventual edigfo ou inabilitacdo.

1.4.7 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores imputarem débitos de diversas naturezas aos
contribuintes, vinculados ou n3o 4 um protocolo especifico.
| 148 | O sistema deveré dispor de funcionalidade que permita aos 1
' servidores municipais analisarem as solicitagdes de credenciamento
para utilizagdo da plataforma de emissfo de notas fiscais da
prefeitura. Possibilitando que os servidores analisem os documentos
necessérios por meio digital, aprovando ou reprovando a solicitagZo.
1.4.9 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
municipal habilitado, incluir uma secretaria municipal & um processo
especifico em fungdo de determinada necessidade de licenciamento
ndo prevista anteriormente,

1.4.10 | O sistema devera dispor de funcionalidade de notificagdo dos 1
servidores, por meio de alertas na plataforma, no ato de resolug3o ou
devolutiva por parte do contribuinte das pendencias geradas, sejam
estas documentais ou financeiras.

1.4.11 | O sistema devera enviar via domicilio tributdrio eletrénico 1
notificagdes aos contribuintes no ato da configuragéo e geragdo de
pendencias financeiras realizadas pelos servidores municipais.

1 4.12 | Permitir a emissdo do boleto das taxas emitidas pela plataforma via 1
PIX e boleto registrado automaticamente, possibilitar ainda o célculo
automdtico da correglio monetdria, juros e multas, apds o vencimento
do boleto.

1.4.13 | Permitir o registro e compensagao de pagamento de forma I
instantdnea para os registros via PIX e apés a baixa bancéria para os
casos de boleto comum.

1.4.14 | O sistema dever4 dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
habilitado realizar o processamento do arquivo retorno bancério para
a realizagdo da baixa de pagamento, demonstrando em formato de
planilha os arquivos processados na plataforma, por ondem
cronolégica.

1.4.15 | O sistema deverd apresentar indicadores de: Viabilidade automatica; | 1
Licengas automadticas para atividades de Baixo risco A; Licenca
automdtica para atividades de Baixo risco B; Licenga on-line para
atividades de Alto risco.

1.4.16 | O sistema deve realizar o célculo automatico dos valores referentes a | 1
Taxa de Localizagdo e Funcionamento, inclusive em casos de
proporcionalidade com base na data do fato gerador, nos temos da
legislagdo municipal.

1.5 CREDENCIAMENTO PARA ACESSO A PLATAFORMA Pontos | Recusa Aceite
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1.5.1 | Possuir cadastro web com identificac'or tnico (CNPJ) de todas as 1 j
pessoas juridicas que de alguma forma se relacione com o municipio,
registrando seus documentos de identificaco, telefone, celular e
enderegos; fisico e digital, para contato e envio de correspondéncias
‘isicamente e ao domicilio tributdrio eletrénico.

1.52 | Possuir cadastro web com identificador tinico associando o CPF do 1
Responsével Legal e Sécios com 0s seus respectivos CNPJs de todas
as pessoas juridicas de direito publico e privado estabelecidas no
territério do municipio, incluindo o cadastro de pessoas estrangeiras
que demandarem servicos de prestadoras do municipio, registrando
Seus cocumeatos de identificaglio, telefone e endereco.

"3 |0 ;vg + de acasso de usudrios pessoa fisica devera ser permitido 1
mediante <Iew vagdo de credenciamento com certificagdo digital

] liberado por autoridade certificadora do [CP-Brasil (e-CPF) ou senha
! de acesso, 0 qual permitird a confirmagdo do domicilio tributdrio
eletrbnico, nos termos da legislagao municipal,

' 154 | O sistema devera dispor de mecanismo de seguranca criptografada 1
J com certificado de garantia d= privacidade das informacdes de

e

acesso ao dominio oficial dy site.
1.5.5 ’ O sistema dever4 dispor de reCAPTCHA na drea de cadastro e 1
| acesso.
156 | Permitir o cadastro e manutencio do Enderego de Entrega de 1
‘ correspondéncias, possibilitando informar, se for o caso, se é o
‘ mezmo do Endereco Localizagiio da empresa e/ou auténomao, ou de
algur:a das pessoas responsaveis vinculadas, evitando digitagdo
desnecessdria,
l 1.5.7 | Permit o cadastramento digital e a manutengdo dos dados das 1
; emp:<sas, tais como: nome/razio social, nome fantasia, CNPJ,
| enderego localizagio, telefones, e-mail, data constituicdo, regime
‘ federal, natureza juridica, porte empresa, vigéncias e etc.
1.5.8 | Permitir o cadastro e manutengZo online e integrada a 1
REDESIM/JUCEPA do quadro societdrio das empresas,
| identiicando e qualificando os responsaveis (sécios, sécios-
| 2dministradores, administradores € efc.) e suas respectivas
,_participaces e vigéncias (data de inicio e fim).
1.59 O sisterma devera dispor de funcionalidade que possibilite a 1 '
integragdo com a base cadastral dos profissionais auténomos
constantes na ferramenta de gestio tributéria da prefeitura, de
maneira a possibilitar a geracdo processos de licenciamento e
emiss3o de alvara,
1.5.10 | Permitir o cadastramento ¢ man:itengdo online das pessoas Juridicas | |
imune, isentas ou que estejam com exigibilidade suspensa por
decisdo administrativa oy Jjudicial, bem como, as suas respectivas
vigéncias, concedidos as empresas.
1.5.11 | Permitir o cadastramento e manuiengdo digital das atividades e i
ocupacdes principais e secunddrias, bem como suas vigéncias,
baseada nas CNAEs exercidas pelas empresas,

.
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1.5.12 | Possibilitar a realizag@o do recadastramento digital de todos as 1
pessoas juridicas de direito pliblico e privado estabelecidas no
municipio, e viabilizar a atualizagio automatica do cadastro por
meio do processamento dos eventos de atualizagfo cadastral da
REDESIM/JUCEPA e Receita Federal do Brasil.

2 REGULARIZAGCAO
2.1 Anilise de Viabilidade Pontos | Recusa Aceite
2.1.1 | O sistema devera recepcionar e processar os eventos de Andlise de 1

Viabilidade da Junta Comercial do Estado, via API de integrago.
2.12 | O sistema devera exibir, em formato de tela de sistema, todos os ]
eventos de Viabilidade Locacional, contendo as informagdes de
CNFJ/CPF, tipo de ag8o, data do recebimento, nimero do protocolo.
Bem como a cronometragem do tempo de atendimento.

2.1.3 | O sistema devera dispor de funcionalidade que aprove 1
autor:aticamente as Analises de Viabilidade ap6s decorrido o prazo
méximo de andlise estabelecidos pelos Termos de Cooperagiio
Técnica da Junta Comercial.

2.1.4 | O sistema devera dispor de 4rea onde servidor de uma ou mais 1
secretarias responsaveis possam analisar os dados das Viabilidades,
bem como incluir parecer favoravel ou desfavorével a requisicdo,
2.1.5 | O sistema deve-a dispor de funcionalidade de consulta e 1
acompanhamento, por parte dos contribuintes, da sua Viabilidade

Locacional.
2.1.6 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores e contribuintes imprimirem o resumo da sua Viabilidade
Locacional.
2.2 Licenciamento de Empresas Pontos | Recusa Aceite

2.2.1 | O sistema deveré recepcionar e processar os eventos de constituigdo, | 1
alteragdo e baixa do integrador estadual da REDESIM.

2.2.2 | Osistema devera dispor de ferramenta que possibilite a tramitagfo 1
de protocolos de renovagdes anuais de licengas municipais.
223 | Osistema deverd dispor de ferramenta que possibilite a tramitagdo I

de protocolos de licenciamento das unidades dependentes (ponto de
apoio) para obtengdo de suas respectivas licengas municipais.

2.24 | Osistema devera possibilitar a tramitagZo digital dos processos de 2
alteragdo (Eventos REDESIM: 101,102, 202, 214, 204, 209, 210,
211,220,218, 219,221,225, 222, 248, 226, 230, 232, 244, 233, 247,
249,257,261, 301, 302, 232, 407,412,413, 517, 601, 701, 801,
803). em meio digital, entre empreendedores e a Secretarias
Municipais de Meio Ambiente, Vigildncia Sanitédria e de Finangas.
2.2.5 | O sistema deverd dispor de automag#o que reconhega e categorize 0 | 2
tipo de processo analisando o conjunto de eventos,
finalizando/aprovando em casos de eventos que néo necessitem de
analise do servidor da prefeitura.

2.2.6 | Osistema deverd dispor de automagdo para processos de alterago 2
que realize a liberagd@o automatica de alvara de funcionamento,
analisando o histérico de processos, pagamentos e analises de
servidores anteriores ao processo por meio de inteligéncia artificial,
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2.2.7 | Sistemna deverd gerar uma inscri¢3o municipal para cada nova 1
empresa, preenchendo automaticamente a ficha cadastral da mesma
com os dados recebidos no protocolo de constitui¢do, apos a
finalizag8o do processo pelas secretarias competentes.
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2.2.8 | Sistema deverd inserir a nova empresa constituida no cadastro 2
econdmico do sistema tributdrio
2.2.9 | Sistema devera classificar automaticamente o risco geral do 2

protocolo em alto, médio ou baixo, de acordo com o maior risco dos

CNAESs presentes no protocolo da empresa, & de acordo com a

legislagdo municipal, estadual ou federal.

2.2.10 | Sistema devera emitir, automaticamente, alvara de funcionamento 2

provis6rio para os protocolos classificados como Baixo Risco B ou

Meédio Risco.

2.2.11 | Sistema devera emitir, automaticamente, certificado de 2

inexigibilidade de licenciamento o para os protocolos classificados
s como Baixo Risco A.

. 2.2.12 | O sistema deverd possuir funcionalidade para configuragdo pelo 1

servidor do municipio, dos pardmetros para emissdio de Licenga de

Localizagdo e Funcionamento.

2.2.13 | O sistema devera exibir em formato de telas todos os protocolos 1

gerados ou recepcionados pela plataforma, organizando-os de

maneira cronolégica ¢ contendo pelo menos os campos: CNPJ;

Nome Empresarial ou Razdo Social; Tipo de Processo, Data do

Recebimento.

2.2.14 | Permitir consultas web de informagdes do processo a partir de um 1

argumento de pesquisa, ou da combinagio de vérios, por exemplo:

CIWPI; Tipo de Evento; Grau de Risco, Tipo de Processo, N° do

; Protocolo

"2.2.15 | Permitir consultas web de informagdes de pendencias dos protocolos |

a partir de um argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios,

por exemplo: Processos com Taxas Pagas, em Débito, Isentos,

Canceladas, Ndo Tributdveis entre outras. Bem como processos com

Pendencias Documentais Validadas, Pendentes, Indeferidas e

. Canceladas.

2.2.16 | Permitir consultas web de informagdes da analise dos servidores a 1
partir de um argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios,
por exemplo: Responsdvel Pela Anélise, Situagdo da Andlise,
Indica¢do de Encaminhamento de Processos.

2.2.17 | Permitir consultas web de informagdes de periodos a partir de um ]
argumento de pesquisa, ou da combinag@o de vérios, retornando o
recorte temporal que deseja ser analisado pelo servidor.

2.2.18 | O sistema deverd dispor de ferramenta que possibilite aos servidores | 2
municipais, quando necessrio, visualizem o processo sem a
possibilidade de edigéo e tramitacdo.

2.2.19 | O sistema deverd dispor de ferramenta que possibilite aos servidores | |
municipais, quando necessario, editar os processos de licenciamento,
autornaticamente, vinculando-os ao seu login de acesso, tornando
assim o servidor o atual responsavel pelo protocolo.
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i 2.2.20 | O sistema devera exibir, em cada protocolo, informagdes dos dados ]
do processo (Ex.: Tipos de Eventos, Datz do protocolo, entre outros),
dados da Pessoa Juridica (Nome, Tipo de Empresa, Natureza
Juridica, Inscrigdes, Enderego, Documento Fiscal, Informagdes dos
Socios, Informagdes Adicionais, entre outros) Objeto Social,
Atividades Econémicas e as Secretarias Envolvidas no Processo.
2.2.21 | Ossistema devera exibir, em cada protocolo, a lista das atividades 1
CNAE:s exercida pelo contribuinte, indicando automaticamente o
Grau de Risco atribuido ao processo bem como 2 cada atividade
CNAE.

2.2.22 | Osistema devera dispor de ferramenta de consulta das pendencias 1
vinculadas ao Corpo de Bombeiros, diretamente no sistema do
Integracor Estadual REDESIM,

2223 | O sistema devera dispor de ferramenta de consulta do andamento do | |
processo entre as secretarias envolvidas, visualizando o histérico de
andlise, pendencias documentais e status de pagamento.

2.2.24 | O sistema devera recepcionar e processar os eventos de baixa do 1
integrador estadual, atualizando automaticamente a sua Situacdo
Cadastral na base mobiliaria da Prefeitura.

2.2.25 | O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita ao servidor )
municipal, consultar as informagdes de resumo do cadastro
mobilidrio da empresa.

2.2.26 | O sistema web deverd possuir funcionalidade que possibilite ao 1
servidor das secretarias solicitar documentagdes de forma digital
para o empreendedor no processo de licenciamento de
estabelecimentos.

2.2.27 | O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de documentos pelo servidor, para retorno de resolugdo de
pendéncias documentais.

22.28 | O sistema devera exibir um histérico das solicitagdes documentais, 1
bem como as andlises realizadas pelos servidores e as informagdes
retornadas pelos contribuintes.

2229 | O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de Termo de Compromisso Ambiental pelo servidor, para
retorno de resolugdo por parte do contribuinte,

2.2.3G | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragéo pelo 2
servidor do municipio, dos parametros para emissdo de Licengas
Ambientais (LP, LI, LO, LIO, DLA, CILA, LOC, LAS, etc).
2.2.31 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragio pelo 1
servidor do municipio, dos parametros para emissdo da Licenga
Sanitdria Municipal, por departamento.

2.2.32 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragio pelo 1
servidor do municipio, dos pardmetros para emissdo da Licengas

Urbanisticas (Alvaré de Construgo, Demolico,
Reforma/Ampliagdo).

2.2.33 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragdo pelo 1
servidor do municipio, dos pardmetros para emissdo do Habite-se
Municipal.
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2.2.34 | O sistema deve disponibilizar funcionalidade que permitam aos 1
servidores emitirem as licengas correlatas e consecutivamente
disponibilizar para download para o servidor e contribuinte.
2.2.35 | Osistema devera dispor de funcionalidade que registre a data, horae | 1
0 servidor que emitiu ¢ alvard no processo.
2.2.36 | O sistema devera dispor de Funcionalidade de Cassar Alvara, 1
inserindo sua respectiva justificativa pelo ato, e indisponibilizando o
download do documento pelo contribuinte.

2.2.37 | O sistema deveré dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores realizarem analises, incluindo pareceres favoraveis ou
desfavores, com a possibilidade de anexagdo de documentos, Bem
como disponibilizar, em uma linha histérica, todas as analises j&
inseridas.

2.2.38 | O Sistema devera dispor de funcionalidade que, em caso de alguma | |
informagéo de andlise inserida com algum equivoco, o servidor
' possa ocultar sua anélise e consecutivamente inserir uma errata,
2.2.39 | O sistema devera permitir o encaminhamento de processos de 1
regularizagdo entre os departamentos de cada secretaria para
consolidagdo do fluxo de licenciamento municipal. Bem como
dispor.ibilizar, em uma linha histérica, com todos os
encammhamentos ja realizados.

2.2.40 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores imputarem débitos de diversas naturezas aos
contribuintes, vinculados & um protocolo especifico.
2.2.41 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores do municipio enviarem notificagdes e comunicagdes aos
contribuintes, registrando um histérico dessas notificaces.

2.3 Licenciamento de Profissionais Autdnomos Pontos | Recusa Aceite
2.3.1 | Osistema deveré dispor de ferramenta que possibilite a tramitagdo 1
de protocolos de licenciamento municipal de profissionais
auténomos.
| 2.3.2 | Sistema deverd classificar automaticamente o risco geral do 2

protocolo em alto, médio ou baixo, de acordo com o maior risco dos
i CNAESs presentes no protocolo da empresa, e de acordo com a
legislagdo municipal, estadual ou federal.

2.3.3 Sistema deveré emitir, automaticamente, alvara de funcionamento 2
provisério para os protocolos classificados como Baixo Risco B ou
Médio Risco.

2.3.4 | Sistema deverd emitir, automaticamente, certificado de 2

inexigibilidade de licenciamento o para os protocolos classificados
| como Baixo Risco A.
2.3.5 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragdo pelo I
servidor do municipio, dos pardmetros para emissdo de Licenga de
Localizagdo e Funcionamento.
236 IT O sisterna deverd exibir em formato de telas todos os protocolos 1
gerados 2u recepcionados pela plataforma, organizados de maneira
cronolégica ¢ contendo pelo menos os campos: CPF; Nome; Tipo de
Processo, Data do Recebimento.
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‘ 23.7 | Permitir consultas web de informag&es do processo a partir de um 1
argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios, por exemplo:
CPF; Tipo de Evento; Grau de Risco, Situagdo de Processo, N° do
Protocolo

2.3.8 | Permitir consultas web de informagdes da analise dos servidores a I
partir de um argumento de pesquisa, ou da combinagdo de varios,
por exemplo: Responsavel Pela Anélise, Situacdo da Andlise,
Indicagdo de Encaminhamento de Processos.

2.3.9 | Permitir consultas web de informagdes de periodos a partir de um ]
argumento de pesquisa, ou da combinagio de vérios, retornando o
recorte temporal que deseja ser analisado pelo servidor.

2.3.10 | O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite aos servidores | |
municipais, quando necessario, visualizem o processo sem a
possibilidade de edi¢do e tramitagio.

2.3.11 | O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite aos servidores | |
' municipais, quando necessario, editar os processos de licenciamento,
automaticamente, vinculando-os ao seu login de acesso, tornando
assim o servidor o atual responsavel pelo protocolo.

2.3.12 | O sistema devera exibir, em cada protocolo, informagdes dos dados | 1
do processo (Ex.: Tipos de Eventos, Data do protocolo, entre outros),
dados da Pessoa Fisica (Nome, Inscrig@o, Endereco, Documento
Fiscal, Informagdes Adicionais, entre outros), Atividades
Econdmicas € as Secretarias Envolvidas no Processo.

2.3.13 | O sistema devera exibir, em cada protocolo, a lista das atividades 1
CNAE:s exercida pelo contribuinte, indicando automaticamente o
Grau de Risco atribuido ao processo bem como a cada atividade
CNAE.

2.3.14 | O sistema devera dispor de ferramenta de consulta do andamento do | 1
processo entre as secretarias envolvidas, visualizando o histérico de
analise, pendencias documentais e status de pagamento.

2.3.15 | O sistema deveré dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
municipal, consultar as informag&es de resumo do cadastro
mobiliario do profissional auténomo.

®

2.3.16 | O sistema web deverd possuir funcionalidade que possibilite ao 1
servidor das secretarias solicitar documentagdes de forma digital
para o profissional auténomo no processo de licenciamento.

23.17 | O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o I
envio de documentos pelo servidor, para retorno de resolugdo de
pendéncias documentais,

2.3.18 | O sistema devera exibir um histérico das solicitagbes documentais, |
bem como as andlises realizadas pelos servidores e as informagdes
retornadas pelos contribuintes.

2.3.19 | O sistema web deverd dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de Termo de Compromisso Ambiental pelo servidor, para
retorno de resolugdo por parte do contribuinte.

2.3.20 | O sistema deverd possuir funcionalidade para configuragdo pelo 2
servidor do municipio, dos parimetros para emissdo de Licengas
Ambientais (LP, LI, LO, LIO, DLA, CILA, LOC, LAS, etc.).
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2.3.21 | O sistema deveré possuir funcionalidade para configuragéo pelo 1 4 -
servidor do municipio, dos parémetros para emissdo da Licenga
Sanitéria Municipal, por departamento,

2.3.22 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores realizarem anélises, incluindo pareceres fayoraveis ou
desfavores, com a possibilidade de anexagdo de documentos. Bem
como disponibilizar, em uma linha histérica, todas as andlises ja
inseridas.

2.3.23 | O Sistema deveré dispor de funcionalidade que, em caso de alguma 1
informagdo de analise inserida com algum equivoco, o servidor
possa ocultar sua analise e consecutivamente inserir uma errata.
2.3.24 | O sistema devera permitir o encaminhamento de processos de ]
regularizagéio entre os departamentos de cada secretaria para
consolidagdo do fluxo de licenciamento municipal. Bem como
disponibilizar, em uma linha histérica, com todos os
encaminhamentos ja realizados.

2.3.25 | O sistema dever4 dispor de funcionalidade que permita aos 1
servidores imputarem débitos de diversas naturezas aos
contribuintes, vinculados ou nfo & um protocolo especifico.
24 Contribuintes (Pessoas Juridicas e Profissionais Autdnomos) Pontos | Recusa Aceite
2.4.1 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao 1
contribuinte selecionar o protocolo que deseja tramitar no momento.
242 | O sistema deve permitir ao responsavel legal da empresa a inclusio 1
de sulz_—usuérios no sistema para tramitago dos processos.

243 | Osistema deve disponibilizar ao contribuinte tela que permita 2
acompanhar v histérico de movimentagdo realizado no protocolo.
2.4.4 | Osistema deve dispor de ambiente que permita ao contribuinte 1

visualizar e tramitar todas as pendencias de todos os protocolos
pertencentes ao mesmo.

2.4.5 | Osistema deve dispor de funcionalidade que permita ao contribuinte | 2
realizar o preenchimento de formulario autodeclaratério em resposta
as perguntas inseridas pelas secretarias municipais, onde o sistema
automaticamente, a depender do respondido, realizard a
reclassificagdo do risco da atividade econdmica,

246 | Osistema web deveré dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de documentos pelo empreendedor, solicitados pelas
secretarias para solugdo de pendéncias documentais.

2.4.7 | O sistema web deverd dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de Termo de Conduta ou Compromisso Ambiental, solicitado
pela secretaria do Meio Ambiente para solugio,

248 | O sistema dever4 dispor de funcionalidade que permita a emissio 1
digital, pelo empreendedor, do boleto da taxa de fiscalizagéio
sanitria com registro e PIX, para pagamento pelo contribuinte.
2.49 | O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita a emissio 1
digital, pelo empreendedor, do boleto da taxa de fiscalizagiio
ambiental com registro e PIX, para pagamento pelo contribuinte.
2.4.10 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissdo 1
digital, pelo empreendedor, do boleto da taxa de localizaglio e
funcicnamento com registro ¢ P1X, para pagamento pelo

i contribuinte,
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2.4.11 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissfo 1
digital, pelo empreendedor, do boleto de taxas de diversas naturczas
com registro e PIX, para pagamento pelo contribuinte.

2.4.12 | O sistema web deveréd dispor de ambiente de consulta de 2
licenciamento pela empresa, permitindo a emissdo digital e a
visualizagdo das licengas liberadas por cada secretaria.
2.4.13 | O sistema também devera funcionar de maneira integrada com os 1
outros sistemas previstos neste edital e possibilitar que os usuarios
acessern com uma (nica senha.

2.5 PLATAFORMA MOBILE - APP Pontos | Recusa Aceite
2.5.1 | Possuir ambiente de Desenvolvimento/Homologagéo e Produgdoda | 3
Unidade de Suporte Técnico (UST) para uso do App de
Licenciamento Municipal (Disponibilizados nas lojas Google Play-
Android e App Store-iOS) para acesso dispositivos méveis do tipo
celulares, smartphone e tablet.

2.5.2 | O aplicativo devera apresentar indicadores de: Viabilidade 1
automdtica; Licenga automdtica para atividades de Baixo risco A;
Licenca automatica para atividades de Baixo risco B; Licenga digital
para atividades de Alto risco.

2.5.3 | Devera permitir o envio de arquivos, fotos e documentos 1
comprobatorios solicitados pelas secretarias municipais para o
processo de licenciamento.,

2.5.4 | Oaplicativo deverd possibilitar a gerag@o ¢ disponibilizagao das 1
guias de pagamento das taxas relacionadas 4 Secretaria Municipal de
Meio Ambiente.

255 | O aplicativo devera possibilitar a geragfo e disponibilizagio das 1
guias de pagamento das taxas relacionadas a Vigildncia Sanitaria.

2.5.6 | O aplicativo devera possibilitar a tramitagdo dos processos de 1

Constituigio, Alteragdo, Renovagio e Baixa, em meio digital, entre
empreendedores e a Secretarias Secretaria Municipal de Meio
Ambiente e Secretaria Municipal de Finangas.

2.5.7 | Devera possibilitar que o contribuinte consulte a baixa do pagamento | 1
para emissdo eletronica dos certificados.

2.3.8 | Devera dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela 1
empresa, permitindo a visualizagdo das licengas liberadas pelas
' Secretarias.
3; Plataforma de Licenciamento de Transporte ¢ Transito
Municipal
3.1 CONFIGURACOES DO SISTEMA Pontos | Recusa Aceite
3.1.1 | Dever4 ser disponibilizado um ambiente de produgdo e outro de 2

homologagdo do sistema web de licenciamento de Transporte e
Transito Municipal que deverd operar integrado com sistemas de
licenciamento e tributério da prefeitura.

3.1.2 | Sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores | 1
| municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas em
| conformidade s legislagdes pertinentes

3.1.3 | O sistema devera dispor de ambiente de configurag@o da Home, com | 1

possibilidade de edigdo de Logotipo, Brasdo, Imagens de Fundo,
Inser¢do de Comunicados, informagdes Adicionais, entre outros.
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A plataforma deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado criar Perfis de Usuérios, assim como suas atribuigdes
sistémicas e consecutivamente vincular tais perfis aos usudrios
competentes.

Yo

(7]
-
wn

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado visualizar todos os usuérios cadastrados e com perfil no
sistema para eventual edi¢8o ou inabilitagio.

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Marcas de Veiculos

1.7

wl

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Modelos de Veiculos

1.8

L)

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Cores de Veiculos

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Tipos de Servigos a serem tramitados pela
plataforma

O sistema devera permitir o upload de legislag@o disponibilizando-a
para download no préprio sistema.

O sistema deveré permitir o upload de Manuais disponibilizando-as
para download no préprio sistema.

CADASTRO

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema deverd permitir ao permissionario ou autorizatério, pessoa
fisica (condutor profissional autdnomo) ou juridica (empresa),
confirmar e complementar informagdes cadastrais, realizar o
credenciamento gerando o login e senha;

O sistema devera possibilitar ao servidor municipal a realizagao do
deferimento e validago do cadastro dos motoristas e responsaveis de
veiculos seja pessoa fisica (condutor profissional auténomo) ou
pessoa juridica (empresa);

O sistema dever4 dispor de tela onde os servidores visualizem uma
lista de contribuintes cadastrados na plataforma;

O sistema deveré dispor de ferramentas de busca e filtragem para
otimizar as pesquisas dos servidores;

O sistema deverd dispor de ferramenta em que o contribuinte possa
realizar o cadastro de condutores vinculados;

326

O sistema devera dispor de ferramenta em que o contribuinte possa
realizar o cadastro dos vefculos vinculados;

33

SERVICOS E TRAMITE DE PROCESSOS

Recusa

Aceite

3.3.1

O sistema deverd possibilitar a realizagio do licenciamento de
transporte aos permissiondrios e autorizatarios de veiculos com base
na legislagdo municipal.

O sist2rma devera dispor de funcionalidade em que o contribuinte
possa acompanhar o andamento do seu processo.

23
(o)
(¥

Permitir ao servidor acompanhar o histérico das solicitagdes
registradas na ferramenta, possibilitando revisar as informagdes
registradas em cada solicitagio e acompanhar seu status.

(5%
5
I

O sistema web devera possuir funcionalidade que possibilite ao
servidor municipal solicitar documentagdes de forma digital para o
contribuinte no processo de licenciamentao.
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O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o 1
envio de documentos pelo servidor, para retorno de resoluglo de
pencéncias documentais.

O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o I ]
envio de documentos pelo contribuinte, solicitados pelas secretarias
para solugdo de pendéncias documentais.

O sistema deveré possibilitar aos servidores a realizagio de andlise |
dos documentos anexados, rejeitando-os ou aprovando-os.
O sistema devera possibilitar aos servidores incluirem pareceres ]
sobre os processos.
O sistema deveré informar e notificar os servidores sobre o ]
vencimento de CNHs e demais documentos dos condutores com data
de validade para uma melhor gestdo do licenciamento.

O sistemna devera permitir a emissdo online dos boletos pelos 1
contribuintes, das taxas de transporte com registro bem como
possibilitar a leitura do QR Code do PIX para compensagdo
instantinea,

Permitir a emissdo online de certificado de regularidade cadastral da 2
pessoa fisica, juridica e do veiculo;
Permitir a emissao online do Certificado de Autorizagdo de Trafego | 2 —'
(CAT) e demais servigos relacionados.
| TOTAL 200 |

7. Ata de Avaliagdo Técnica

7.1. Comissdo de Avaliagdo deverd registrar na ata de avaliagdo técnica, quais testes foram submetidos a
avaliagdo. Ao final, a Comissdo deveri apresentar relatério da qQuantidade de itens aceitos e recusados paraa
ponderagio da pontuagdo, conforme a ata de avaliagdo técnica a seguir:

7.1.1. Ata de Avaliagdo Técnica da Plataforma de Gestio Fazendiria

ATA DE AVALIACAO TECNICA - TESTE |

Aos dias do més de 2022, a Comissiio de Avaliagdo designada pela Portaria n° /2022 analisar4 a
solucdo apresentada pela licitante melhor classificada no Preglio, quanto ao atendimento dos requisitos
técnicos contidos no Termo de Referéncia. O trabalho concretiza-se objetivamente pela andlise dos
requisitos apresentados pelo licitante na prova de conceito, a seguir:

AMOSTRA DE PRODUTO

1. PLATAFORMA DE GESTAO FAZENDARIA

[ 1.1 Cadastro Mobilidrio
Item ]
1.1.1 Cadastro Online Integrado de Pessoas Fisicas e Juridicas Pontos | Recusa Aceite ]
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ILLLLLT | Possuir ferramenta web responsiva para realizar a gestdo do 1 -
cadastro com identificador (mico/chave priméria (CPF ou CNPI)
de todas as pessoas que de algum modo se relacionem com o
municipio, sejam elas fisicas ou juridicas, para acesso a todas as
plataformas de servigos digitais, registrando seus documentos de
identificagéo, telefone, celular e enderegos: fisico e eletr8nico (e-
mail), para contato e envio de correspondéncias.

1.1.1.2 | Possuir ferramenta web responsiva para realizar a gestdo do l
cadastro com identificador Unico/chave primdria associando o
CPF do Responsdvel Legal e S6cios com os seus respectivos
CNPIJs de todas as pessoas juridicas de direito piblico e privado
estabelecidas no territério do municipio, para acesso a todas as
plataformas de servigos digitais, incluindo o cadastro de pessoas
estrangeiras que demandarem servigos de prestadoras do
municipio, registrando seus documentos de identificagéo, telefone
¢ endereco.

I.LI.L3 | Possuir ferramenta web responsiva que realize a gestdo de base de | |
dados tnica e centralizada de todas as pessoas fisicas ¢ juridicas
para alimentar e retroalimentar as plataformas de servigos digitais,
evitando redundéncias e duplicidades cadastrais, estabelecendo os
vinculos de responsabilidade necessédrios com os demais

' cadastros: econdmico, imobilidrio, divida ativa e outros.

' 1.1.1.4 | Dispor de ferramenta web responsiva para realizar a permissdo do | 1
registro de todas as manutengdes de atualizagdes efetuadas no
| cadastro de cada usudrio pessoa fisica, possibilitando existir o
| registro histérico das manuten¢des com data, hora e usudrio
responsével pela manutengdo.

Permitir o registro web de todas as manutengdes de atualizagdes I
efetuadas no cadastro de cada usudrio pessoa juridica,
possibilitando existir o registro histérico das manutengdes com
data, hora e usudrio responsével pela manutengao.

I.1.1.6 | Permitir o registro web de todas as manutengdes de atualizagdes 1
efetuadas no cadastro de cada usudrio profissional auténomo,
possibilitando existir o registro histérico das manutengdes com
dara, hora e usuario responsve! pela manutengio.

1117 | Permitir impressdo web da ficha cadastral digital padronizada 1
contendo as informagdes de todos os cadastros vinculados a
pessoa objeto da consulta, bem como a relagéo de
responsabilidade com esses cadastros a partir de um ou mais
argumentos de pesquisa (p. ex.: CPF, CNPJ, Nome ou Razdo
Social).

1.1.1.8 | Permitir consultas web e anditoria de dados historicos, com data 1
de infcio e fim das ocorréncias, das pessoas fisicas e seus

relacionamentos, de forma a manter a integridade referencial com
as demnais informagdes da época.

1.1.1.5
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O login de acesso web de usuérios pessoa fisica devera ser
permitida mediante efetivagdo de credenciamento com
certificagdo digital liberado por autoridade certificadora do ICP-
Brasil (e-CPF) ou senha de acesso, o qual permitira a confirmagéo
do domicilio tributdrio eletrénico, nos termos da legislagio
municipal.

J.1.10

O sistema devera dispor de mecanismo web de seguranga
criptografada com certificado de garantia de privacidade das
informagdes de acesso ao dominio oficial do site.

JJLTT

O sistema deve dispor de reCAPTCHA na 4rea de cadastro e
acesso.

A2

O sistema web deve garantir que os dados das pessoas e as
informagdes contidas e transacionadas pelo usudrio estejam
protegidas por sigilo fiscal e pelas normas da Lei Geral de
Protegdo de Dados (LGPD).

1.L13

O sistema web deve disponibilizar destaque dos principais
servigos para acesso rapido dos usudrios, legislagfio, fale conosco,
perguntas frequentes, menu de servigos, termos de uso e politica
de privacidade, outras informacdes e orientagdes aos usuarios.

i.1.1.14

Divpor de credenciamento digital 2o profissional auténomo
usando o CPF ou certificado digital, nos termos da legislagao
municipal.

8|1 I

Dispor da possibilidade da consulta digital da situagdo do
credenciamento do profissional auténomo.

—

L1116

Dispor de funcionalidade para validag@o/deferimento do
credenciamento digital, pelo servidor pablico, de pessoas juridicas
e profissionais autdnomos.

—

.1.2. Cadastro Domicilio Tributidrio Eletrénico

Pontos

Recusa

Aceite

—

1.2.1

O sistema devera possibilitar o envio automatico e programado de
notificagdo digital (Intimagdes, Autos de Infragio, CDAs,
Comunicados) ou em lote aos e-mails dos contribuintes e registrar
aqueles que foram acionados pelo fisco municipal.

122

O sisterna devera exibir fcones para a Caixa Postal de cada
usudrio cadastrado. Esses icones devem indicar a quantidade de
Mensagens e Notificagdes pendentes de leitura. O sistema deve
permitir o acesso a Caixa Postal de cada cadastro a partir dos
icones de Notificagfo.

A.23

O sistema deverd exibir de forma clara o tempo de sesso do
acesso a plataforma.

124

O sistema deverd permitir a emissdo do resumo do cadastro do
CNPJ, assim como o comprovante de situagio para demonstragdo
de regularidade cadastral.

O sistema deverd dispor de mecanismo de seguranga criptogratada
com certificado de garantia de privacidade das informaces de
acesso a0 dominio oficial do site.

.1.2.6

O sistema devera solicitar o aceite dos termos do domicilio
tributrio eletrénico pelo usudrio no primeiro acesso e concordar
sobre suas responsabilidades, para permitir o acesso ao ambiente
| de mensagens, alertas e notificagdes.
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1.1.2.7 | O sistema deverd enviar a confirmagdo do credenciamento 1
contendo o Termo de Credenciamento e do DOMICILIO
TRIBUTARIO ELETRONICO apés a conclusio do

credenciamento.
1.1.3 Cadastro Mobilidrio Pontos | Recusa Aceite
1.1.3.1 | Possuir ferramenta que vincule cada estabelecimento das 1

empresas e profissionais auténomos ao Cadastro de Contribuintes
Mobilidrios (Inscrigdo Mobilidria para cada estabelecimento).
1.1.3.2 | Possuir cadastro online mobilidrio, contendo dados das empresas | 1
e profissionais autdnomos (estabelecidos ou ndo no municipio),
que sdo sujeitos passivos de obrigagdo tributéria instituida pelo
Municipio, relacionados direta ou indiretamente com o ISS e/ou
Taxas Mobilidrias (Publicidade ¢ de Localizagéo e
Funcionamento).

1.1.3.3 | Permitir consultas online a partir de uma informagdo de pesquisa, | 1
ou da combinag#io de vérios, por exemplo: nome/razdo social,
CPF/CNPI, cidade, regime de tributagfo, sdcio e representante
legal, situag@o de cadastro.

1.1.3.4 | Permitir consulta online e impressdo da Ficha de Inscrigdo 1
Cadastral de empresas.
1.1.3.5 | Permitir o cadastro e manutengdo online do Enderego de Entrega 1
de correspondéncias, possibilitando informar, caso seja diferente
do Enderego de Localizagao da empresa, estabelecimentos e/ou
auténomo, evitando digitagdo desnecessdria.

1.1.3.6 | Permitir o cadastramento digital e a manutengdo dos dados das 1
empresas e profissionais auténomos, tais como: nome/razdo
social, nome fantasia, CPF/CNPJ, enderego localizagéo, telefones,
e-mail, data da constitui¢do/inicio das atividades, regime de
tributagdo, natureza juridica, porte da empresa, vigéncias, situagdo
de CNPJ, situagdo tributéria, etc.

1.1.3.7 | Permitir o relacionamento, bem como sua vigéncia (data de inicio | |
e fim), das empresas estabelecidos no Municipio com os
Responsédveis Contabeis.

1.1.3.8 | Permitir o cadastro e manutengio online e integrada a 1
REDESIM/JUCEPA do quadro societdrio das empresas,
identificando e qualificando os responséveis (socios, socios-
administradores, administradores e etc.) e suas respectivas
participagdes e vigéncias (data de inicio e fim).

1.1.3.9 | Possuir mecanismo que identifique o regime tributdrio municipal | 1
(ISS, Taxas, Publicidade etc.) das empresas e profissionais
auténomos de forma automatica e parametrizavel.

1.1.3.10 | Possuir mecanismo de concessdo de beneficio fiscal (isengdes e 1
imunidades) parametrizavel.
1.1.3.11 | Permitir o cadastramento e manutenc¢do online das pessoas 1
juridicas imunes, isentas ou que estejam com exigibilidade
suspensa por decisdo administrativa ou judicial, concedidos as
empresas e profissionais auténomos.

1,1.3.12 | Permitir o cadastramento & manutengao digital dos regimes 1
tributdrios municipais, bem como suas vigéncias, a serem
| atribuidos &s empresas e profissionais auténomos.
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Permitir o cadastramento e manuteng3o digital das atividades e
ocupagdes principais e secundérias, bem como suas vigéncias,
baseada na CNAE Fiscal e Classificagio Brasileira de Ocupagdes
— CBO, respectivamente, exercidas pelas empresas e profissionais
autdnomos.

Permitir manter a situagdo cadastral das empresas e profissionais,
tais como: ativa, encerrada, paralisada, suspensa e baixada

Permitir a tramitagdo online do processo de encerramento das
atividades das empresas cadastradas no municipio, integrado a
REDESIM/Junta Comercial.

Possuir relatérios online do Cadastro Econdmico por: Atividade
Econdmica - CNAE, Enquadramento Tributério, Situaggo
Cadastral e Regime de Tributagéo.

Possibilitar a realizagdo do recadastramento digital de todos as
pessoas juridicas de direito publico e privado estabelecidas no
municipio, e viabilizar a atualizagio automética do cadastro por
meio do processamento dos eventos de atualizago cadastral da
REDESIM/JUCEPA e Receita Federal do Brasil, incluindo os
eventos das empresas optantes do Simples Nacional.

1.13.18

Possibilitar a consulta piiblica na web do Comprovante de
Inscri¢@o no Cadastra no Municipio de todas as pessoas Jjuridicas
de direito piblico e privada estabelecidas na cidade, informando o
status do cadastro (Ativa, Baixada, outros de interesse da
administragdo municipal) integrada com os eventos da
REDESIM/JUCEPA.

Permitir o credenciamento digital a ser realizado pelo contribuinte
pessoa fisica/autdnomo, usando o CPF ou certificado digital, nos
termos da legislagdo municipal, para emissdo da Nota Fiscal
Avulsa Digital a ser expedida pela propria pessoa fisica

Permitir a funcionalidade para o servidor publico, realizar a
confirmagdo dos dados e o deferimento do cadastro de emissor de
Nota Fiscal Avulsa, sem a necessidade da presenga do
contribuinte.

1.1.3.21

O sistema deve dispor de funcionalidade que demonstre, aos
servidores municipais, o histérico de forma simplificada das
alteragdes cadastrais ocorridas no Domicilio Tributario
Eletrénico, na drea do estabelecimento, horério de funcionamento
e regime de tributagio.

1.2 Lan¢amentos de Tributos Municipais

1.2 Gestdo Digital do Imposto Sobre Servigos (ISS)

Pontos

Recusa

Aceite

f2t]

Efetuar, a partir dos dados cadastrais e de suas varidveis, o cédlculo
automatico para confirmagdo antes do efetivo langamento digital
do ISS na forma fixa para todos os profissionais autdnomos e
Sociedades Uniprofissionais, permitindo o lancamento unitério e
em lote e possibilitar a reemissdo online do boleto do ISS de
qualquer profissional auténomo que néo tenha sido pago na data
de vencimento,
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.22 Possibilitar que os tomadores de servigos do municipio realizem 1
as retengdes digitais do ISS dos servigos prestados por prestador

de outro municipio, cujo servigo se enquadre na hipétese de local
da prestag#o, nos termos da legislagiio municipal e federal.

1.2.3 Possibilitar o cadastro web de prestadores de outros municipiose | |
permitir a emiss3o de boletos de ISS para o municipio, do rol dos
servigos cujo tributo esteja definido como local da prestagio nos
termos da legislagio em vigor.

124 Calcular os acréscimos legais (atualizagio monetéria, juros e 1
multa de mora) do ISS.

1.2.5 Emitir relatorio do langamento do ISS por tipo de enquadramento, | |
situagdo tributéria, situagio de pagamento e origem do tributo.

1.2.6 Dispor de ferramenta que realize a gestdo completa do langamento | 1

do ISS para os servigos constantes na Lei Complementar n®
116/2003, possibilitando a emiss#o digital de nota fiscal de
servigos realizando o controle automético daquelas que geram
obrigagdes de pagamento do ISS Préprio a pagar ao municipio
(regra do estabelecimento do prestador) e a outros municipios
(regra do local da prestagdo), contidas no artigo 3° da Lei
Complementar 116/2003 e legislagdo municipal, identificando por
meio do item da lista de servigo cujo ISS deve ser recolhido pelo
tomador no local da prestagdo, por meio das notas fiscais emitidas
pelo sistema.

12.7 Dispor de funcionalidade para emissdo digital de nota fiscal de l
servigos, sem a geragdo de débitos de [SS, por se tratar de
langamento do 1SS na forma Fixa.

1.3. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

1.3.1 Credenciamento e Login Pontos | Recusa Aceite

1.3.1.1 | Permitir o sistema disponibiliza pelo menos o web site com 1
ambiente de produgdo e outro de homologagéo do sistema de nota
fiscal de servigo digital, com base de dados integrada com outros
sistemas municipais, contemplando area para cadastro e acesso 20
sistema com certificado de seguranga, informagdes sobre
legislagdo, servigos mais utilizados, fale conosco de FAQ.

1.3.1.2 | Permitir o sistema realizar o credenciamento de prestadores de 1
servigo emissores de Nota Fiscal Avulsa Digital.
1.3.1.3 | Permitir o sistema dispor de mecanismo de seguranga 1

criptografada com certificado de garantia de privacidade das
informagdes de acesso ao dominio oficial do site.

1.3.1.4 | Permitir o sistema web possui os controles exigidos pelas normas | 1
da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), garantindo que os
dados das pessoas e as informagdes contidas e transacionadas pelo
sistema estejam protegidas, inclusive por sigilo fiscal.

1.3.1.5 | Permitir o sistema realizar o credenciamento de tomadores de 1
SEervigo - pessoas fisicas e juridicas,
1.3.1.6 | Permitir o sistema dispor de ferramenta que possibilite o 1

Recadastramento digital de todas as pessoas juridicas de direito
publico e privado estabelecidas no municipio.

1.3.1.7 | Permitir o sistema realizar o login com senha liberada durante o 1
| credenciamento.
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Ap0s o cadastro, disponibilizar resumo de dados inseridos pela
pessoa fisica e/ou juridica para confirmagdo.

e

Enviar via DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO
informado durante o cadastro as informagdes para realizagfo da
autorizacdo de acesso e deferimento de cadastro;

issio de Nota Fiscal de Servicos Digitais

Pontos

Recusa

Aceite

Permitir o sistema a emiss&o de nota fiscal de servigo digital com
cadastro de Tomadores de Servigos para futura identifica¢do por
CPF/CNPJ ou documento no caso de estrangeiro.

Permitir que o prestador de servigos realize a emissao de Nota
Fiscal de Servigos Digital apenas com as atividades provenientes
do cadastro do contribuinte, controlando de forma automética a
relagdo CNAE X Servigo de acordo com as aliquotas do
municipio.

Permitir o sistema a emiss&o de nota fiscal de servigo digital com
controle da retengdo ou ndo na fonte do ISS com base em lista de
tomadores substitutos conforme definido pela legislagio do
municipio.

Demonstrar a existencia de nota fiscal de servigo digital com
controle da Iseng3o, ou imunidade ou Exibilidade Suspensa do
ISS nos casos em que o Contribuinte tenha esse registro em seu
Cadastro Econdmico.

Permitir o sistema a emiss&o de nota fiscal de servigo digital com
dedugdo da base de calculo, quando se tratar de servigos de
intermediagdo e agenciamento, identificando 0 CPF/CNP]J do
prestador, nimero e valor da nota e valor da ded ugdo.

Permitir o sistema a visualizagio em tela de itens que compdem as
informages da Nota Fiscal de Servigos Digital antes da efetiva
emissio da Nota.

Permitir o sistema a emissdo de nota fiscal de servigo digital com
numsracdo sequencial e incremental.

Permitir a solicitagdo para emissio de nota avulsa via sistemna,

Permitir a liberag#o da nota avulsa de forma automatica apos
compensagdo de pagamento,

Dispor de funcionalidade para que os Profissionais Auténomos
realizem a emissdo da Nota Fiscal de Servigos Digitais Avulsa,
desde que esteja em situagdo regular com o pagamento de 1SS
Fixo.

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissio de Nota Fiscal
de Servigos Digital e o controle automatico das aliquotas do ISS
das empresas optantes do Simples Nacional, com base na Receita
Bruta Acumulada dos tltimos 12 meses, conforme a Lei
Complementar n® 155/2016.

Dispor de funcionalidade que possibilite a emissio de Nota Fiscal
de Servigos Digital, realizando a notificagdo automética de
desenquadramento do regime para o exercicio posterior, quando a
Receita Bruta Acumulada do MEV/Simples Nacional ultrapassar o
limite em até 20%, conforme a Lei Complementar n® 123/2006.
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1.3.3.14 | Dispor de funcionalidade que possibilite a emiss3o de Nota Fiscal | |
de Servigos Digital, realizando a notificago automatica de
exclusdo do regime do Simples Nacional/ME] quando a Receita
Bruta Acumulada dos tiltimos 12 meses ultrapassar 20% do
sublimite regional, conforme a Lej Complementar n° 155/2016.
1.3.3.15 | Permitir que o tomador de servigo substituto ou responsavel 1
tributdrio, realize a retengdo do 1SS dos prestadores que se
enquadrem na regra prevista no Art. 4° da Lei Complementar n°
116/2003.

1.3.5.16 | Permitir que o tomador de servigo substituto tributério, aceite via | 1
sistema as notas fiscais avulsas emitidas contra ele para efeito de
retengdo do ISS, desobrigando o prestador do cumprimento da
obrigagdo de pagamento do imposto.

1.3.3.17 | O sistema deve limitar a emissio de notas fiscais de servigos para | |
empresas optantes do SN e SIMEI, apenas para as atividades
CNAEs permitidas e impossibilitar a emissio para as impeditivas,
conforme definido por Resolugdo do CGSN.

1.3.3.18 | Permitir o sistema o envio de e-mai] individual informando sobre | |
a emissdo ou sobre o recebimento de Notas F iscais de Servigos
Digitais para o enderego eletrdnico, informado pelo Prestador de
Servigos ou pelo Tomador de Servigos, de acordo com a
configuragdo escolhida no perfil.

:3.19 | Permitir o contribuinte realizar a impressdo das Notas Fiscais de |
Servigo Digitais emitidas ou recebidas.
133 Funcionalidades Diversas Pontos | Recusa Aceite
1.3.3.1 | Permitir ao contribuinte Tomador de Servigos consultar a 1
veracidade/autenticidade da Nota Fiscal de Servigos Digital
recebida através de um conjunto de informagdes como: CNPJ do
Prestador, Ntimero da Nota Fiscal de Servigos Digital, codigo de
verificagdo e c6digo da imagem de seguranca.

1.3.3.2 | Permitir o sistema apresentar Livro Fiscal Digital contemplando 1
as Notas Fiscais de Servios Digitais emitidas por Competéncia.
Permitir o sistema no ambiente contribuinte, exportar (arquivos 1
XLS e/ou XML) as Notas Fiscais de Servigos Digitais.
1.3.3.4 | Permitir ao contribuinte consultar as Notas Fiscais de Servigos ]
Digitais emitidas e recebidas através de filtros como: Tributagio,
Status da Nota (Normal, cancelada etc.), periodo, por prestador de
Servigos ou por tomador de servigos.

1.3.3.5 | Permitir a consulta dos contribuintes nomeados como Substitutos | | i
Tributérios na Home, 4rea administrativa dos servidores piblicos
¢ drea das empresas.

|

[

W
Uy
[

(1336 Permitir a consulta do histérico de TributagGes oriundas do 1
cadastro econémico da empresa na 4rea administrativa dos
L servidores publicos.
| 1.3.3.7 | Possuir funcionalidade de consuita aos prestadores de servicode | |
dentro e de fora do municipio, do Recibo de Retengdo na Fonte, e
consulta de autenticidade do Recibo de Retencdo na Fonte.
1.3.4 Configuracio da Empresa Pontos | Recusa Aceite
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Permitir que o contribuinte visualize as informagdes cadastrais da
empresa como: Inscrigdo Municipal, CNPJ, Razdo Social, Nome
Fantasia, Enderego, Atividades CNAE em seu ambiente.

1

Permitir que o contribuinte opte por receber e-mail a cada NFS-e
emitida, receber e-mail a cada NFS-e recebida, receber o XML no
e-mail a cada NFS-e recebida, enviar e-mail ao tomador de fora
do municipio a cada NFS-e emitida.

Permitir que o contribuinte inclua site, e-mail e frase de seguranca
na configuragio.

Permitir que o contribuinte cadastre as aliquotas padrdes referente
0s impostos federais.

Permitir que ao finalizar a emissio de nota fiscal, a solugdo
disponibiliza drea especifica para envio dos dados da emissio da
nota e possibilidade de cadastro de texto e remetente para o envio
por e-mail,

Permitir a inclusdo de Logotipo em JPEG, respeitando o tamanho
maximo do arquivo em 10kb.

Permitir a inclusdo de sub-usuarios no sistema controlando os
privilégios de acesso aos menus da empresa.

L.3.5 Programa receptor de RPS em lote via AP]

Pontos

Recusa

Aceite

1.35.1

| Permitir o sistema disponibilizar ao contribuinte possibilidade de
integragdo com um programa emissor de RPS - Recibo Provisério
de Servigos préprio das empresas para utilizagio regular,
pessibilitando que o servidor a prefeitura realize a liberagio do
uso.

Permitir que todas as regras de negécios da emissdo da nota fiscal
de servicos digital sejam utilizadas na recepgdo do RPS - Recibo
Provisério de Servigo emitido pelos sistemas prdprios das
empresas através de XML.

Permitir realizar a integracdo do sistema proprio do contribuinte
com o servidor da Prefeitura, através da troca de informagées via
servigo web, disponibilizado pela Prefeitura.

Demonstrar nota fiscal convertida de RPS em Nota fiscal,
indicando o nimero do RPS na nota.

1.3.6 Em

issdo de guia de ISS

Pontos

Recusa

Aceite

1.3.6.1

Permitir a0 contribuinte realizar a emissao online da guia de
recolhimento de ISS, podendo emitir uma tnica guia com diversas
notas da mesma competéncia.

1.3.6.2

Permitir ao contribuinte selecionar quais Notas Fiscais de
Servigos Digitais emitidas e recebidas deverdo ser consideradas
para pagamento na guia de ISS Préprio ou guia de ISS Retido na
Fonte a ser emitida.

—
(P
o
L

[ Permitir o sistema apresentar na guia a somatoria do valor total do

ISS a ser recolhido mediante as notas fiscais selecionadas.

L
o
=Y

-

Permitir o sistema realizar a corregdo do valor a ser recolhido com
0s pardmetros definidos para juros, multa e corre¢do monetaria,

3
(=
W

i

Permitir o Contribuinte consultar as Guias através de filtros como
periodo, situagio das guias (Emitidas, Canceladas e Pagas).
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Permitir a emissao do boleto do ISS via PIX e boleto registrado I

automaticamente, realizando o registro e compensagio de

Pagamento de forma instantanea para os registros via PIX e apos a

baixa bancéria para os casos de boleto comum,

1.3.7 Nota Fiscal do Tomador | Pontos | Recusa | Aceitej
1.3.7.1 | Permitir a0 contribuinte realizar a escrituragio dos servigos ]

contratados de prestadores de fora do municipio que nio possuem

acesso ao sistema NFS-e.

Permitir reter o 1SS de prestadores de fora do municipio durantea | |

escrituracio de servigos, [

Permitir a0 tomador imprimir o recibo de retencdo do ISS paraas | |
notas escrituradas com retengio.

1.3.8 Controle de cancelamento de Notas Fiscais Digitais Pontos | Recusa | Aceite;I

1.3.8.1 | Permitir que o cancelamento somente deva ocorrer quando anota | |
fiscal emitida nao estiver vinculada a uma guia de ISS emitida ou
Paga até a data de vencimento oy durante a competéncia da
emissdo, de acordo com a Legislagio do Municipio,
1.3.8.2 | Osistema devera permitir o cancelamento das notas fiscais 1
l

emitidas, levando em consideragdo as transagdes comerciais nio
J finalizadas, para isto, o sistena deverd possibilitar a inclusio do
motivo do cancelamento,

O sistema deve controlar o cancelamento de Notas F iscais

conforme as regras estabelecidas pela prefeitura, disponibilizando {

no e-mail de envio da nota fiscal link de consulta para verificar a
situagdo da nota fiscal € em caso de cancelamento,
disponibilizacio do PDF da nota fiscal com tarja de “cancelada”,
1.3.9 Controle de tomadores de servigo nio identificados - Diversos
Tomadores

Como pré-requisito, o sistema devera permitir a parametrizacio
do uso do controle de tomador nfo identificado no municipio
Previsto em Regulamento.

O sistema dever4 apresentar na rotina de emissao de nota,
exclusivo para a utilizagdo do tomador ndo identificado.
Na emissdo da nota fiscal o sistema devera realizar a validagdo
das permissdes de utilizagdo do Tomador ndo Identificado para a
Inscrigdo Municipal, impedindo a emissio das notas fiscais para
0S €as0s em que néo haja a permissdo.

1.3.10 Administrative - Nota Fiscal de Servigos Digital

1.3.10.1 | Permitir a0 gestor realizar a suspensao da exigibilidade do crédito

Pontos

tributério por Deciszio Administrativa oy Judicial.

:3.10.2 | Permitir ap gestor incluir, alterar ou desativar registro de
beneficios para os contribuintes, atribuindo tributagdes especiais

(Isengao e Imunidade) sem incidéncia de recolhimento,
Permitir ao gestor realizar 0 cancelamento da nota fiscal de
servigo digital administrativamente, registrando o nimero de
processo administrativo e o motivo,

1.3.10.4 | Permitir o cancelamento de notas fiscais e escrituras de Servigos
tomados, administrativamente em lote, com a mesma

jusriﬁcativa/motivo/processo.
1.3.11 Administrativg - CNAE e Lista de Servigos [ Pontos l Recusa f Aceite ]
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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L.3.11.1 | Permitir no sistema a visualizagsio de relatério de CNAESs, bem I 9y
como demonstrar os repectivos servigos vinculados para uso no
sistermna.
1.3.11.2 | Permitir no sistema a visualizagfo de relatério de Servigos, bem 1
como demonstrar as repectivas CNAES vinculados para uso no
sistema
1.3.12 Administrativo - Guia de Recolhimento Pontos | Recusa Aceite
1.3.12.1 | Permitir o sistema parametrizar a quantidade maxima de 1
arredondamento (diferenga contabil) para a emissio de guia de
recolhimento.
1.3.12.2 | Permitir ao gestor configurar o valor de corre¢do monetdria a ser 1
aplicada ao ISS/Taxas, de acordo com a Legislagiio do Municipio,
1.3.12.3 | Permitir o sistema a inclusdo de valor referente a juros de acordo | |
com a legislagio do municipio.
1.5.12.4 | Permitir a0 gestor cadastrar o valor da UFM de acordo com a 1 ]
legislacdo municipal e atualizagdo para calculo de taxas,
1.3.12.5 | Permitir o sistema utilizar calendério vinculado 4 lista de feriados 1
do municipio para consideragdo na data de vencimento da guia de
recolhimento para um determinado ano fiscal.
1.3.13 Relatérios Pontos | Recusa Aceite
1.3.13.1 | O sistema devera permitir gerar e imprimir Relatério de Notas 1
Fiscais de Servigos emitidas agrupadas por CNPJ/CPF, que
apresente informagdes como Valor da Nota Fiscal, Valor do
Servigo, Valor do IS8, podendo ser filtrado por periodo, por notas
I pagas, entre outros.
( 1.3.13.2 | Ossistema dever permitir gerar Relatério que possibilite filtro por | |
| informagdes tributarias, TRIBUTAVEL, IMUNE, ISENTO,
L SUSPENSA POR DECISAO JUDICIAL, SUSPENSA POR

—_—

PROCESSO ADMINISTRATIVO, PARCELADO, para que seja
possivel localizar CNPJ com notas fiscais nessas situagées.

1.3.13.3 | O sistema devera permitir gerar Relatério que possa ser filtrado 1 *!
por informagdes de origem dos débitos
1.3.13.4 | O sistema devera permitir gerar Relatério que seja possivel 1

identificar contribuintes com base nos tipos de recolhimento,
identificando contribuintes que fizeram retengdes de 1SS e estio
com DEBITO

1.3.13.5 | Osistema devera permitir gerar Relatério que apresente 1
informagdes de servigos prestados com ISS ndo Incidentes no
Municipio, competéncia e CNPJ, utilizando filtro de periodo.
1.3.13.6 | O sistama dever4 permitir gerar Relatério que apresente o l
Movimento Econémico das Notas F iscais de servigos emitidas por
contribuintes prestadores, utilizando filtro de periodo e apenas
Notas Tributéveis por optantes do Simples Nacional,

1.3.13.7 | O sistema devera permitir a visualizagdo e impressdo em XLS de | 1
relatério, contendo o faturamento do contribuinte, buscando por
periodo, inclusive com os totalizadores ¢ o contribuinte excedeu
o limite de faturamento para o regime que se enquadra.
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1.3.13.8 | O sistema deverd permitir gerar relatério que apresente as maiores | | \ Y U PN

diferengas de pagamento de ISS Préprio, baseado no movimento T
de notas emitidas e ndo recolhidas pelos contribuintes, utilizando
filtro de periodo, identificando os contribuintes em débito.
1.3.13.9 | O sistema deverd dispor de relatdrio para visualizacdo em tela e 1
XLS, para consulta de Débitos, permitindo selegdo por periodo,
maiores devedores e intervalo de valores a ser consultado;

1.4 GERENCIAMENTO DAS EMPRESAS OPTANTES PELO
SIMPLES NACIONAL

1.4.1 Cadastro de Layouts e Importagfio dos arquivos da RFB Pontos | Recusa Aceite
1.4.1.1 | O sistema devera realizar a importagdo de arquivos do sistemado | 1
Simples Nacional PGDAS-D.
1.4.1.2 | O sistema deverd permitir o carregamento de arquivos da RFB, I
demonstrando a evolugiio do processamento em termos
percentuais, possibilitando que seja feita a identificagdo dos
layouts dos referidos arquivos para importagio, no front-end e em
tempo de execuclo pelo usudrio gestor do sistema. Caso seja
pccessdria alguma programagio para processamento de novos
arquivos a contratada devera realiza-la para nfo haver
descontinuidade do trabalho da fiscalizagio do municipio.

1.4.1.3 | O sistema deverd possuir uma tela para visualizagdo do conteido | |
dos arquivos carregados da RFB, de forma simples e amigavel.
1.4.14 | O sistema devera disponibilizar uma lista de importacées para 1
facilitar o controle das cargas de arquivos da RFB, contemplando
pe!> menos os seguintes campos de informagdes: data do
processamento, competéncia do arquivo, para os casos de
arquivos de 2ventos por periodo, exibir também a data de efeito.

' 14.1.5 | O sistema devera exibir uma lista de importagdes informar a 1
quantidade de arquivos importados com sucesso e as respectivas
quantidades de arquivos em processamento ou processados com
erro.

1.4.1.6 | Quando estiver utilizando a tela de consulta dos registros dos ]
arquivos importados da RFB, néo permitir a alteragfio dos nomes
dos arquivos em fungio da necessidade da manutengio da
integridade dos referidos arquivos e dados originais da RFB,
1.4.2 Relatérios de Cruzamento entre os dados declarados na RFB e na Pontos | Recusa Aceite
Nota Fiscal de Servigos Digitais
1.4.2.1 | O sistema devera apresentar um relatério online comparativo 1
totalizado por Contribuinte identificado pelo CNPJ Raiz, entre os
valores de servigos declarados no DASN / PGDAS-D (Receita
Bruta de Mercadorias, Locagdo e Servigos) com os valores
informados no sistema da Nota Fiscal de Servigos Digitais,
seguindo o modelo de declaragdo do DASN / PGDAS-D e
apresentar as diferencas entre os movimentos declarados entre os
dois sistemas.

1.42.2 | O sistema devera apresentar por meio de filtros das atividades de 1
locagdo, mercadorias e servigos, contemplando ainda filtros por
tipo de operagdo (Apuragdo ou Retificagdo), por periodo de
transinisséio, por periodo de apuragéo e pelo niimero do recibo
para confrontar informagdes do cruzamento.
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1423 | Osistema devera realizar a soma das Notas Fiscais emitidas por 1 N 3
competéncia, como base para comparagdo das apuragdes 1
| realizadas para identificacdo das diferencas. J

| 1.424 [0 sistema dever4 disponibilizar pelo menos dos seguintes | ,
relat6rios de gestdo do SN: Faturamento do Contribuinte,
Consultar Notas Fiscais Emitidas e Recebidas de empresas
optantes do SN, consulta de Declaracdo de Venda de Mercadorias
e Folha de Pagamentos, Consulta de Dados de Declaragio
PGDAS e de Desenquadramento e Exclusdo.
1.42.5 | Osistema devera demonstrar o detalhamento dos dados da 1
| Receita Bruta de Mercadorias, Locagio e Servicos com as Faixas
L A, B e C de acordo com a declaragio.
1.42.6 | Osistema devera apresentar ferramenta de Malha Fiscal que 1
possibilite a demonstragdo de relatério em tela, contendo as
ocorréncias encontradas a partir do cruzamento de informagdes,
permitindo a realizagdo de filtros por: periodo da ocorréncia,
. periodo de referéncia, a busca pelo CNPJ individual de
contribuinte, a busca pelo CNPJ de todos 0s contribuintes, de
ocorréncia identificada, referéncia & qual tipo de arquivo foi
utilizado para identificar a ocorréncia, assim como identificar as
empresas que excederam os limites e sublimites do estado quanto
| ao faturamento.
| 1427 [ A ferramenta da Malha Fiscal contida no item 1.4.2.7 devera !
possibilitar ao fiscal de tributos municipais a permissdo, a analise
€ 0 gerenciamento das ocorréncias que serdo listadas de cada
contribuintes de acordo com as divergéncias de Receitas Brutas
Apuradas (servigo, mercadoria e locagdo) que foram declaradas
pelo PGDAS e cruzadas com as declaradas no sistema de Nota
Fiscal Digital da Prefeitura.
1.428 | O sistema devers permitir o controle das ocorréncias a exibidas na | |
Malha do municipio, a serem tratadas por meio do SEFISC da
RFB, para que o fiscal do municipio identifique, analise e
posteriormente informe no proprio sistema da prefeitura por meio
de registro de status proprios identificando as agdes de controles
. fiscais realizadas.

1.4.29 | O sistema devera dispor de visualizagdo geral em tela de todosos | 1
registros em que houve alteragdes cadastrais e fiscais na base de
dados da Receita Federal do Brasil, a partir do carregamento dos
dados do Arquivo de Eventos por Periodo (EVE/PER), exibindo
as informagées do CNPJ, razio social, data de efeito, data da
ocorréncia e a natureza do evento, os tipos de eventos ocorridos

de ingresso e excluséo de empresas optantes do Simples Nacional
L e de inclusdo, desenquadramento e exclusio do SIMEIL.
H 1.4.2.10 | O sistema devera possibilitar a visualizagdo em tela do relatorio 1

dos dados processados individualmente de cada CNPJ informando

0s efeitos sobre os registros da empresa optante do Simples
Nacional, agrupando pelo CNFPJ todos os eventos de inclusdo,

L exclusdo e desenquadramento relacionados aquela empresa,
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1.42.11 | Dispor de alteragdo na base de dados das empresas registradasno | |
sistema de forma automética a partir dos arquivos processados,
atualizando o Regime Tributagdo, levando em consideragéo a
Data de Efeito do Regime Tributagdo mais atual.

1.42.12 | O sisterna devera dispor de drea para que eventos préprios do 1
municipio, relacionados 4 Faturamento de empresas do Simples
Nacional, assim como enquadradas do MEI, sejam analisadas,
permitindo o controle de documentos entregues, enviados,
inclusdio de motivos para cada situagdo, assim como
encaminhamento do evento para o rol de empresas que devem
compor o documento de notificagiio da Receita Federal quanto a
faturamento excedido.

1.4.2.13 | Dispor de geragdo e recepgdo, no sistema, os lotes de eventos com | 1
arquivos no formato .TXT contendo informagdes de
desenquadramento ou exclusio de regime do Simples Nacional
das empresas que ultrapassaram o limite de faturamento.

1.4.2.14 | Dispor de Exportagdio dos arquivos no formato padrio para o |
fiscal baixar e encaminhar ao aplicativo de Exclusdo de
Contribuintes do Simples Nacional em Lote, ao Sistema da
Receita Federal do Brasil.

1.4.2.15 | O sistema devera dispor de funcionalidade de notificagdo que 1
permita ao servidor alertar o contribuinte que possuir diferenca
em faturamento de servigos com ISS devido no municipio,
apurada entre o PGDAS-D e NFS-E, notificando-o para
regularizagdo.

1.4.2.16 | O sistema devera identificar através de relatério os contribuintes 1
que por ultrapassagem do limite em até 20% e em mais que 20%,
que deverdo ser excluidos do SN,

1.4.2.17 | O sistema devera realizar a gestdo automatica de notas fiscais 2
emitidas com o Regime Simples Nacional, para empresas
excluidas de forma retroativa, de forma que a empresa fique
automaticamente com débitos relativos &s notas fiscais emitidas
com ISS PROPRIO.

1.4.2.18 | Devera permitir a importag#o e processamento de arquivos do 1
Simples Nacional da Receita Federal. Apds o processamento, o
sistema devera gerar o arquivo de resposta no padrio especificado
pela Receita Federal.

1.5 DECLARACAO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS

1.5.1 Caracteristicas Gerais Pontos | Recusa Aceite

1.5.1.1 | Dispor de ferramenta na web que possibilite as institui¢des 1
financeiras do municipio, o processamento da Declarago Digital
de Servigos das Institui¢des Financeiras/Padrio ABRASF no
sistema da prefeitura, o qual deve estar parametrizado com as
contas do Plano de Contas COSIF/BACEN devidamente
associados aos itens da lista de servigos da Lei Complementar n°
116/2003.
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1.5.1.2 | Dispor de demonstrativo de valores do ISS Mensal a Pagar, apés o | 1 N
processamento da DIF, contendo os valores de ISS associados aos
cédigos do Plano de Contas COSIF e os respectivos itens da Lista
de Servigo da Lei Complementar n® 116/2003 para possibilitar a
geragdo do boleto de pagamento via PIX e boleto comum.

[.5.1.3 | O sistema deverd registrar de forma exclusivamente digital as l
declaragdes fiscais das Instituigdes Financeiras com a
possibilidade de visualizagio de protocolo a qualquer momento.

1.5.1.4 | Dispor de ambiente web que permita ao servidor do municipio 1
visualizar as informagdes das Declaragdes das Instituigdes
Financeiras, inclusive identificando os respectivos itens da lista de
servigo associados aos cddigos financeiros do Plano de Contas
COSIF/BANCEN.

1.5.1.5 | Dispor de Manual de Orientagdo s Institui¢es Financeiras parao | 1
processamento da Declaragdo de Instituigdes Financeiras,

1.5.2 Parimetros Pontos | Recusa Aceite
1.5.2.1 | O sistema deverd permitir o upload de Legislagdo 1
disponibilizando-o para download no préprio sistema.
1.5.22 | O sistzma deverd permitir o cadastro de regra para célculo de l
Juros, Multa e Atualizagiio Monetaria para célculo das Guias do
ISS.
1.5.23 | O sistema deverd permitir o upload de Brasdo e Logotipo da 1

Prefeitura que serdo apresentados no sistema e nos relatérios
gerados com safda em PDF.

1.5.2.4 | O sistema deverd permitir a inclusdo de convénios bancarios das 1
contas do municipio.

1.52.5 | O sistema devera permitir o cadastro de periodo de entrega de 1
declaragio de instituigdes financeiras aceitas pelo sistema.
1.52.6 | O sistema deverd permitir a inclus3o de enderegos das secretarias | 1
municipais e centrais de atendimento, disponibilizando-o no
sistema.

1.5.2.7 | O sistema deverd permitir a configuragfio do tempo de sessdo dos | |
contribuintes e servidores, determinando o seu periodo méximo.

1.5.3 Operagdes permitidas &s Instituigdes Financeiras Pontos | Recusa Aceite

1.5.3.1 | O sistema deveré permitir que a Institui¢io Financeira vincule 1
Representante Legal para que este acesse o sistema DIF e realize
as declarages ¢ emissdo de Guia do ISS

1.53.2 | O sistema dever permitir a importagdo de arquivo de declaragio | |
do Mddulo de Informagdes Comuns da Institui¢do Financeira com
validagdo de layout e apresentagfio de criticas de acordo com o
padrio ABRASF.

1.5.3.3 | O sistema deverd permitir importar arquivo do Modulo de 1
Apuracdo Mensal com validagio de layout e apresentagdo de
criticas de acordo com o padrio ABRASF.

1.5.3.4 | O sistema devera permitir que o usudrio visualize as etapas de 1
preenchimento das informagdes para cada modulo
1.5.3.5 | O sistema devera emitir protocolo de envio, indicando o 1

recebimento das informagdes do Contribuinte a serem processadas
bem como o resumo da declaragio entregue.
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1.5.3.6 | O sistema devera permitir acompanhamento dos arquivos de ] 4
declaragdes através de status para as importages realizadas do
Médulo de Apuragdo Mensal.

1.5.3.7 | O sistema devera permitir ao contribuinte consultar a declaragdo 1
de apurag@o mensal do 1SS, o resumo da declaragdo entregue.

1.5.3.8 | O sistema dever4 permitir ao Contribuinte consultar as Guias ]
através de filtros como periodo, situagdo das guias (Emitidas,
Canceladas e Pagas),

1.5.3.9 | O sistema deverd exibir o Valor Principal do ISS que seréd ]
recolhido por cada Dependéncia.

2. ADMINISTRACAO DA ATIVIDADE FISCAL

2.1 Emissfio de Agdo Fiscal | (Processo Administrativo Fiscal) Pontos | Recusa Aceite

241.1 O sistema deverd permitir ao Gestor da Fiscalizagdo, a realizagdo | I
da programagio da Fiscalizagdo incluindo os contribuintes que
deverdo ser fiscalizados por cada fiscal, por meio de atos
designatérios. Cada Agfo Fiscal devera possuir numeragdo tnica.

2.12 O sistema devera permitir ao Gestor da Fiscalizagdo, o registro 1
dos atos designatorios para definir a programagdo da fiscalizagdo
contendo o Tipo de Fiscalizagdo, com base no descumprimento
das obrigacdes tributarias relativas aos tributos a serem
fiscalizados.

2.1.3 O sistema devera permitir ac Gestor da Fiscalizagdo, o registroda | 1
programagao da fiscalizagdo contemplando a selegdo do periodo a
ser fiscalizado, o fiscal responsavel e os demais participantes.

2.1.4 O sistema dever4 permitir 20 Gestor da Fiscalizagdo, a pré- 1
visualizagdo da programagcdo da fiscalizago antes da efetiva
geragdo do processo administrativo fiscal, cabendo ao fiscal
assumir o processo, o qual ndo podera sofrer mais alteragdes por
parte do gestor da fiscalizagdo.

215 O sistema devera permitir ao Gestor da Fiscalizagdo a inclusdo da | |
Agdo Fiscal de forma individual para cada fiscal.

2.1.6 O sistema deverd permitir o acesso por meio de senha ou |

certificado digital, ao gestor da fiscalizago e a todos os fiscais
cadastrados na ferramenta por meio de varios dispositivos méveis
(computador, tablets, celulares, etc.)

217 O sistema devera permitir o acesso ao gestor da fiscalizagdo para | 1
realizar a distribuigdo das AgBes Fiscais aos fiscais individuais ou
em equipes previamente selecionadas e que fagam parte da
programagio da fiscalizagdo.

2.2 Permitir a Consulta Digital de Agfio Fiscal Pontos | Recusa Aceite

22.1 O sistema devera permitir ao Gestor da fiscalizag#o, a consulta 1
das Agdes Fiscais em andamento, as realizadas e canceladas, por
fiscal, por contribuinte, por niimero do processo.

222 O sistema dever4 permitir ao fiscal de tributos, a consulta das 1
agdes fiscais que estdo ou estiveram sob sua responsabilidade,
pendente de abertura, em andamento e concluidas, possibilitando
a consulta por nimero do ato designatério, contribuinte € pela
situagdo do processo.
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| 2.2.3 O sistema devera permitir ao Gestor da fiscalizagdo, consultar o |
Histérico de Agdes Fiscais realizadas anteriormente,
possibilitando consultas por contribuinte, nimero do processo,

fiscal e situagdo da fiscalizaggo.

que compdem o processo da fiscalizagao.

224 O sistema devera permitir ao gestor da fiscalizagdo, o fiscal e 1
contribuinte a consultar digital dos processos de fiscalizagdo,
permitindo a impresséo integral de todos os documentos utilizados

225 O sistema devera apresentar em tela tnica o fluxo de da Acglo 1
Fiscal contemplando: Termo de Inicio, Intimago, Apuragdo,
Langamento do Crédito ¢ Encerramento da Fiscalizagdo.

2.3 Prorrogagio de Agdo Fiscal

Pontos | Recusa Aceite

23.1 O sistema devera possuir um controle do prazo limite para 1
prorrogagdo da Agao Fiscal, conforme legislagdo municipal.

vencimento origindrio.

232 O sistema deverd permitir ao Gestor da Fiscalizagdo prorrogar 1
uma Agio Fiscal solicitada e justificada pelo Fiscal, desde de que
o pedido de prorrogagio seja realizado antes do prazo de

vencimento do prazo para sua conclusdo.

233 O sistema devera bloquear a prorrogagéo da fiscalizagdo ap6s o 1

234 No momento em que o fiscal solicitar a prorrogagéo de prazo da 1
fiscalizagéc,  sistema deverd informar automaticamente o
contribuinte sobre o novo prazo da Agdo Fiscal.

2.4 Execucdio da Fiscalizagio

Pontos | Recusa Aceite

fisico.

241 O sistema dever4 registrar a ciéncia da notificagdo em meio digital | 2
e possibilitar que o fiscal execute o registro da ciéncia em meio

contribuinte,

242 O sistema devera permitir ao Fiscal a visualizagdo da data da 1
ciéncia em meio fisico e digital, datas e situagdo da
ciéncia/entrega da Agdo Fiscal distribuida, permitindo a sua
visualizagdo pelo gestor da fiscalizag@io, fiscal de tributos e 0

[
-
s

Encerramento, Autos de Infragdo, etc.)

O sistema devera dispor de funcionalidade de envio de 1

documentos, via domicilio tributario eletrénico, visualizagdo na
drea de processos do sujeito passivo, e registro da entrega em

‘ meio fisico pelo fiscal, os documentos gerados durante o processo

de fiscalizagdo (Termo de Inicio, Intimagdes, Termo de

244 O sistema deverd permitir ao Fiscal a lavratura do Termo de Inicio | 1
da Aciio Fiscal (TIAF) aos sujeitos passivos contidos na
programagdo fiscal distribuida pelo gestor da fiscalizagdo.

245 | O sistema devera permitir ao gestor da fiscalizagdo, 20 fiscal,eao | 1
contribuinte o download do processo integral da fiscalizagdo.

24.6 O ¢ 1stema deverd permitir ao Fiscal, a lavratura da intimagio da 1
agée fiscal distribuida para que o Contribuinte possa cumprir as
exigéncias solicitadas pela autoridade fiscal. Deve possibilitar
| inclusive, aos contribuintes, a juntada de documentos exigidos
‘ pelas autoridades fiscais, via sistema e em meio digital. J

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3729-8037 - 3729-8038
CNPJ.: 05.193.057/0001-78 — Paragominas-PA
Www.paragominas.pa.gov.br



Secretaria Municipal de

SEPLAN

Planejamento

PREFEITURA DE

'PARAGOMINAS | /22

Pégina 55do 7§

NOSSA MISSAD E CUIDAR DAS PESSOAS

-

247

O sistema devera permitir ao Fiscal, o registro do Recebimento de
Documentos solicitados no Termo de Inicio e de Iitimagdes, para
comprovar a entrega pelo Contribuinte.

248

O sistema devera permitir ao Fiscal, apurar os créditos tributarios
apresentando automaticamente os débitos de ISS contidos no
sisiema e permitindo a inclusdo de eventuais diferengas apuradas
das notas fscais de servigo emitida e recebidas, bem como,
pagamentos efetuados.

249

O sistema deverd possibilitar a realizagdo do célculo automético
do valor principal do tributo, atualizagdo monetéria, juros de mora
e valor total Devido.

24.10

O sistema deverd permitir ao Fiscal a lavratura do Autos de
infragdo de obrigagéo principal, vinculando aos débitos de 1SS
apurados de forma automatica pelo sistema ou a inclusdo manual
de diferengas apuradas. O Auto de Infragdo deverd contemplar no
minimo: O Motivo da Autuagio, o Dispositivo Juridico da
Obrigagdo infringida, o Dispositivo Juridico da Penalidade
infringida, o Percentual da Multa Infringida e Valor, o Valor
Principal, o Valor da Corregsio Monetiria e Valor total do Auto de
Infrag3o.

2.4.11

O sistema devera permitir ao Fiscal, a lavratura do Autos de
Infragdo de Obrigagio Acesséria da Agio Fiscal distribuida,
contemplando no Minimo: Identificagdo da Obrigagdo Acessoria
que motivou a autuag¢do; Descrigo do Motivo da Autuagio;
Dispositivo Juridico da Obrigagdo infringida; Dispositivo Juridico
da Penalidade infringida; Quantidade de Infringéncias cometidas;
Valor unitdrio da infringéncia cometida: Valor total do Auto de
Infrag#o.

2412

O sistema devera permitir o envio via domicilio tributério
eletrénico, de Auto de Infragdo de Obrigagio Principal e
Acesséria, bem como, o registro pelo fiscal da data ciéncia na
hipdtese de entrega em meio fisico.

[ 2.4.13

O sistema devera permitir ao Fiscal, a lavratura do Termo de
Encerramento da Agao Fiscal.

24.14

O sistema deveré permitir ao Fiscal, o download em PDF no
processo digital, 0 Termo de Encerramento da Aclo Fiscal com a
ciéncia do Contribuinte.

2.4.15

O sistema deveré permitir ao Fiscal, o registro dos dados da
ciéncia do Contribuinte no Termo de Encerramento, para concluir
a fiscalizagdo da A¢do Fiscal distribuida.

2.5 Aplicagiio de penalidades

Pontos

Recusa

Aceite

2.5.1 O sistema deverd dispor de ferramentas para procedimentos de 1
aplicagdes de penalidades ao descumprimento de obrigagdes
- tributérias a pessoas fisicas e juridicas
2.52 O sistema devera dispor de registro de configuragdes das 1

infragdes que serdo aplicadas como: nome, fundamentagdo legal,
descrigdo da penalidade, valor da infracdo, tempo para contagem
do prazo a partir da notificagéo, tipos de documentos solicitados e
modelos de documentos gerados.
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253

O sistema devera dispor do registro de uma penalidade para
aplicagio de multa a partir dos dados: tipo de auto-infragdo, valor
do tributo, tipo de infragdo, valor da penalidade.

254

O sistema devera dispor de calculo automético a partir da escolha
da infragéio em UFM ou porcentagem em cima do valor do tributo
informadeo.

2.5.5

O sistema devera dispor da aplicagio de desconto a partir da
antecipagdio da data do pagamento anterior ou até o vencimento.

256

O sistema devera dispor de registro de multa a partir de um valor
apurado em um processo de fiscalizagéo.

2:5.7

O sisterna devera dispor de notificag@o e intimagdo das infragdes
aplicadas ao contribuinte.

258

O sistema dever dispor do acompanhando das notificagdes e
intimar,0es registrando a entrega das mesmas e controlando o
prazo.

O sistema devera dispor de acompanhamento do prazo de entrega
dos documentos solicitados.

O sistema devera dispor do langamento do débito a partir da
aplicagdo da infragéo.

O sistema devera exibir alerta caso ainda nio estejam cumpridos
os passos anteriores, no momento do langamento do débito.

O sistemna devera dispor do registro de contestagao pelo
contribuinte do valor aplicado e consequentemente a suspensdo
temporaria do prazo de quitagdo do débito.

O sistema dever dispor da revis3o da contestagio permitindo a0
agente fiscal registrar o deferimento ou indeferimento a partir do
resultado da contestagdo.

2.5.14

O sistema dever4 dispor do cancelamento do débito a partir do
deferimento da contestacdo.

—

2.6 Fiscalizagfio Tributdria

Pontos

Recusa

Aceite

2.6.1

Possibilitar a localizagio do contribuinte através de uma interface
facil e amigédvel.

1

262

O sistema dever4 ser capaz de incluir outras situagdes, de acordo
com a demanda do corpo de fiscalizagéo.

2.6.3

No sistema em caso de inobservédncia as respectivas intimag&es
por parte dos contribuintes, o ISS auxilia ao corpo de fiscalizagdo
na emissdo do Auto de infragdo digital.

264

O sistema deverd ter a existéncia de médulo de administragdo que
registre 0s eventos associados tanto as intimagdes quanto aos
Autos de Infragao Digitais.

2.7 Ambiente dos Servidores Publicos

Pontos

Recusa

Aceite

1 | O sistema devera permitir ao gestor da prefeitura a inativagio de 1
usudrio do domicilio tributario eletrdnico.
2:7.2 O sistema devera disponibilizar relatério analitico de pessoas 1

fisicas e juridicas que fizeram ades#o ao domicilio tributério
eletrdnico, assim como a data da ades&o, permitindo ao gestor
realizar a emissio em XLS e PDF do relatério.
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O sistema deverd disponibilizar relatério sintético de mensagens 1
do domicilio tributario eletrbnico, sendo possivel visualizar em
tela (Mensagem/Notificagdo), por tipo de cadastro (pessoa fisica
ou juridica), por niimero da notificagéo e tipo de notificagdo.
274 O sistema devera permitir que o agente fiscal promova a geragdo |
de Notificagdo Digital de Débitos para os contribuintes
prestadores que emitirem Notas tributédveis no municipio e ndo
recolheram o ISS.

3. SISTEMA DE GESTAO DO IPTU Pontos | Recusa Aceite
3.1. Configuracdes
3.1 Dever4 possibilitar a realizag3o do cadastro e mapeamento de 1

todas as informagdes referentes 4 localizag@o dos imdveis
cadastrados no sistema. Dentre os dados, o sistema devera
permitir a gestdo e mapeamento dos bairros, edificios, logradouros
e loteamentos, utilizados no preenchimento do BCI

Deveré possibilitar a configuragdo e manutengZo dos pardmetros 1
que cercam o preenchimento do BCI, tais como: Tipos de

[ Construgdo, Tipos de Revestimento, Pedologias, Padrdes

[ Construtivoes, Materiais de Parede, Padrdes de Edificio,
[nstalagdes Sanitdrias, Delimitagdes, Disposigdes, Alinhamentos,
Conszrvagdes e Estruturas

3.13 Deve;a permitir configurar todas as seges / setores fiscais de 1
| dererminado municipio e informar o valor (em UFM) de cada
seqdo/ setor fiscal.

Devera permitir, para cada segéio/ setor fiscal cadastrado, informar | 1
o0s servigos disponiveis para o contribuinte naquela determinada
segdo/setor fiscal;

Permitir configuragiio e mamnengdo dos dados dos logradouros, 1
tais como: Cédigo de Identificagdo, Nome, Decreto ou Lei, dentre
outros dados.

Permitir o registro online de todas as manutengdes de atualizagdes | 1
cadastrais efetuadas, possibilitando o registro histérico das
manutengdes (Registro de log das principais alteragdes).
3.1.3 Permitir a configuragio e a manutengéo web dos dados da Face de | 1
Quadra por exemplo: Referéncia Cadastral: Logradouro,
Loteamento; Infraestrutura: Agua, Esgoto, Rede Elétrica,
Pavimentagdo, dentre outras; Servigos: Coleta de Lixo, Limpeza
Publica, Conservagio de Via, dentre outros;

Permitir o cadastro e a manuten¢do online de parametros que 1
compdem a Planta Genérica de Valores — PGV por um dos
seguintes segmentos; zona fiscal ou segdo/logradouro.
3.1.9 Possuir mecanismo que permite a parametriza¢do online dos 1
valores dos atributos Boletins Imobiliarios, relativos as
informacgdes do terreno, da edificagdo e da Face de quadra, de
modo a possibilitar que o cadastro técnico seja alterado sem a
necessidade de mudanga no cédigo da aplicagdo

3.2. Cadastro

(o)
[

ol
EN

)
—
n

L
o

L
o
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Dispor de funcionalidade para realizagdo do cadastro BCI dos
bens imdveis do municipio, bem como seus proprietérios,
locatarios e demais informagGes sobre o terreno, enderego,
localizagdo e edificagdo do referido imével.

Deveré possibilitar também que seja informado, de maneira
manual, o valor venal do imével.

Utilizar como identificador tnico o nimero da Inscrigio
Imobilidria para cadastramento web dos iméveis.

Impedir a duplicidade de registro de imdveis com a mesma
Inscricdo Imobiliaria.

Dispor de funcionalidade para realizagdo do cadastro e atualizagiio
online do Boletim de Cadastro Imobiliério (BCI) dos bens
iméveis do municipio, bem como seus proprietarios, locatdrios e
demais informagdes sobre ¢ terreno, enderego, localizagio e
edificag@o do referido imével.

wa
ro
(=29

Permitir o cadastramento e alteragdo online dos dados das
edificagdes (Boletim Predial) e suas vigéncias. Por Exemplo:
Referéncia Cadastral: Inscrigdo Imobilidria; Caracteristica da
Edificag@o: Uso (Residencial, Comercial, Industrial, Hospital,
Misto e etc), Tipologia (Residencial, Comercial, Servigos e etc.),
Conservagdio, Ano Construgdo, Padrdo de Construgdo (ex:
Precaria, Popular, Fino, etc.); Area da Edificacdo.

Permitir via web informar o Padréo da Construgdo manualmente.

Permitir o cadastramento e alterag3io online dos dados dos iméveis
prediais e territoriais (Boletim Territorial). Tipo do Imével:
Territorial ou Predial; Localizagdo do Imdvel: Logradouro,
Niimero, Complemento, CEP, Bairro, Loteamento, Quadra e Lote;
Caracteristicas do Imével: Patriménio/Categoria (Particular,
Municipal, Estadual, Federal, Religioso), Situagdo Tributaria
(Normal, [sento de Imposto e etc.), dentre outras; Caracteristicas
do Terreno: Situagdo do Terreno na Quadra (Meio de Quadra,
Encravado, Interno, Esquina e etc.), Topografia, Pedologia, dentre
outras; Dimensdes do Terreno: Area do Lote, Testadas e suas
medidas. Identificagdo da face de quadra do enderego do imével,
Por Exemplo: Referéncia Cadastral: Inscrigio Imobiliaria;

3.29

Permitir o cadastro e manutenc¢do online do Endereco de
Correspondéncia (Entrega), possibilitando informar, se for o caso,
se ¢ o mesmo do de localizagdo do imdvel, ou de alguma das
pessoas vinculadas, evitando digitago desnecessaria.

3.2.10

Permitir o relacionamento dos iméveis com pessoas fisicas e/ou
juridicas, qualificando: proprietério, ocupante, possuidor, dentre
outras qualificagdes.

3.2.11

Permitir consultas web a partir de um argumento de pesquisa, ou

da combinago de varios, por exemplo: inscrigio imobilidria ou
CPF/CNPJ.

3.2.12

Permitir o cadastro e a manutengdo online dos dados dos imédveis
em condominio vertical ou horizontal;

3215

Permitir a consulta da Ficha Cadastral do Imével.

3.3 Lancamento

Pontos

Recusa

Aceite
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Devera possibilitar, a partir do cadastro de BCI, realizar o célculo
do valor venal do imdvel.

(9]
(]
b2

Deverd possibilitar o langamento dos valores referentes aos
valores de IPTU, por contribuinte, com base nos dados de BCI
cadastrados no sistema,

(5]
L
wa

Efetuar o calculo das parcelas do [PTU considerando o valor
minimo, a quantidade méxima de parcelas, a data escolhida para o
vencimento e o desconto diferenciado para cota Unica e parcelada.

D
L
.

Possuir rotina de simulag3o (total ou por lote de cadastros) do
langamente dos tributos imobilidrios, armazenando as
informagdes da simulagdo do langamento ¢ permitindo andlise e
homologagfo prévia a sua formalizagdo.

Efetuar o langamento total ou por lote de cadastro do IPTU;

.
L]
[=a1

Calcular os acréscimos legais (atualizagdo monetdria, juros €
mulia de mora) do tributo ou parcelas, para emissdo de guias de
débitos vencidos.

Permitir o registro e consulta da meméria de célculo do IPTU,
com todas as varidveis utilizadas no célculo. Por exemplo: Valor
Venal do Imével, Valor Venal da Edificagdo, Valor Venal do
Terreno, Testadas utilizadas, drea construida, drea do terreno e
valor do imposto.

Possuir em uma unica funcionalidade, informagdes ou
possibilidade de acessar informagdes relativas ao langamento do
IPTU do exercicio e a situagéio financeira de um imével, com a
possibilidade da emiss3o de guia para pagamento, informagdes
necessarias: dados do imével, meméria de cdlculo do IPTU,
valores para pagamento, valores das dividas vencidas do imével.

Possuir rotinas de identificagdo de inconsisténcia de dados na
avaliag@io do valor venal e no calculo do IPTU por imével,
permitindo analise e corre¢do das inconsisténcias, bem como
listagem dos cadastros inconsistentes.

4. MODULOS TECNOLOGICOS DISPONIVEIS AOS
CONTRIBUINTES E CONTENCIOSO

Pontos

Recusa

Aceite

dos contribuintes para recebimento das intimagdes, notificagdes,
comunicados e viabilizar, contemplando o controle e a validagdo
das datas da ciéncia e entrega de documentos, nos termos da
legislagdo municipal.

4.1 Disponibilizar a todos os contribuintes tutoriais de como utilizar 1
os mddulos via dispositivo méveis e internet.

4.2 Permitir que o contribuinte emita documentos diversos 1
(Comprovante de Inscrigdo Cadastral, dentre outros), via internet,
com QR-CODE, dos cadastros de pessoa fisica e juridica,

| conforme o Codigo Tributario Municipal.

43 Possuir opgdo de verificag@o online e piblica da autenticidade dos | |
documentos emitidos

4.4 Possuir funcionalidade para consultas do processo via web 1

45 Devera ser disponibilizado aos contribuintes ferramentas para |
realizar o envio de documentos em formato digital, solicitados
pelas intimagdes realizadas pelas autoridades publicas municipais.

4.6 Devera ser disponibilizada drea especifica para acesso exclusivo 1
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Dispor de drea exclusiva para acesso pelos contribuintes, aos
langamentos dos créditos tributérios do ISS provenientes de auto
de infragdo e possibilitd-los a realizagdo da impugnagio do
langamento por meio de ferramentas do prdprio sistema, dentro do
prazo previsto na legislagdo municipal.

Disponibilizar na drea do contencioso fiscal digital, ferramenta
digital para o contribuinte realizar o pagamento, o parcelamento
ou a impugnagio do tributo langado.

4.9

Disponibilizar na 4rea do contencioso fiscal digital, o acesso aos
contribuintes a todas as informagdes necessérias para garantir o
acompanhamento do Processo Administrativo Fiscal Digital
(PAF), viabilizando o cumprimento do devido processo legal,

F_lo

Permitir que o contribuinte consulte sua situagdo fiscal referente
aos débitos com valores atualizados.

. DIVIDA ATIVA ONLINE

Funcionalidades Relacionadas 4 Divida Ativa Online

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema deverd disponibilizar o web site com ambiente de
homologago e produgdo para gestdo da divida ativa municipal,
utilizando base de dados cadastrais e de dividas integrada com
outros sistemas municipais, contemplando 4rea para acesso ao
sistema, informagdes sobre legislagdo, servigos mais utilizados,
fale conosco, FAQ, etc.

Possibilitar a consulta online dos créditos tributérios passiveis de
inscrigo em divida ativa, cujo vencimento j4 foi ultrapassado
peios seguintes filtros: Natureza tributéria, Origem da Divida,
pelos dados dos contribuintes, por periodo de Vencimento e
Competéncia e por maiores devedores,

5.1.3

Permitir a notificag@o online em lote ou individual dos créditos
tributérios vencidos em Divida Ativa aos Contribuintes (Pessoa)
via domicilio tributério eletrénico e opgdo para entrega fisica.

Permitir o acompanhamento da notificag3o online, como também
o cancelamento ou suspensio da notificagio dentro do prazo, além
do controle de entrega possibilitando a alteragio de e-mail pelo
domicilio tributério eletrénico ou registro de entrega manual
(fisica) e 0 acompanhamento do histérico.

Permitir a inscri¢do automatica em divida ativa para os créditos
tributdrios e ndo-tributarios ap6s vencimento do prazo de
notificagio.

Permitir a inscri¢do em divida ativa para parcelamentos
interrompidos por inadimpléncia.

Permitir a inscri¢#o dos créditos tributarios vencidos em Divida
Ativa, selecionando os créditos por Contribuinte (Pessoa), por
Natureza Tributdria e N&o-tributdria, por Inscrigdo Imobilidria e
por Inscrigdo Mobiliaria,

Realizar a inscrigio em divida ativa automatica dos créditos
tributdrios com prazo de notificag@o expirado.

5.1.9

Permitir a gerag@o automatica e possibilitar a geragio manual do
Livro da Divida Ativa.

5.1.10

Permitir a geracdo automatica do Termo de Divida Ativa para os
créditos inscritos em divida ativa.
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5.1.11 Permitir a geragdo individual ou em lote das Certiddes em Divida | 1
Ativa pela pesquisa através de filtros: Natureza de Divida,
Niamero de Inscrigio, Ano de Exercicio, intervalo de valores dos
débitos e Dados do Contribuinte.

5.1.12 Permitir o acompanhamento dos registros em certiddo de divida 1
ativa, possibilitando: Cancelamento da Certiddo em Divida Ativa
¢ a Atualizacdo dos valores do débito na Certiddo em Divida
Ativa,

5.1.13 Permitir a emissdo do Termo de Inscrigido, do Livro da Divida 1
Ativa e Certiddo em Divida Ativa — CDA's em formato PDF.

5.1.14 Permitir a aplicagio de diversos indices de atualizagdo monetéria, | 1
individualizando-os em fungdo da natureza do crédito tributario.

541,15 Permitir o controle da divida ativa, indicando a situagdo de todos 1
os créditos tributarios, apresentando os valores de céleulo
(principal, atualizagfio monetéria, juros e multa de mora),

5.2 Parcelamento Digital de Créditos Tributdrio - Administrativo Pontos | Recusa Aceite

5:2.1 Possibilitar ac gestor de tributos, administrar de forma completa 1
os parcelamentos feitos pelos contribuintes na prefeitura,
verificando se o mesmo estd pago ou ndo, calculando
automaticamente multa e juros do crédito parcelado.

hn
o
(L]

Permitir o controle de regras de parcelamento (tipos de 1
parcelamentos): Configurar niimero minimo e méaximo de
parcelas; configurar valor minimo da parcela.

5,243 Permitir solicitagdo de parcelamento a partir da consulta de 1
inscrigdes com saldo de crédito tributério, obedecendo s regras
definidas no moédulo de parcelamento.

524 Permitir a realizagdo da simulagdo do valor de parcela e do 1
parcelamento digital.

3:2.5 Permitir a emissio do termo de confissdo de divida com assinatura | 1
de certificado digital.

5.2.6 Permitir a emissdo de boletos de parcelas com registro, com 1

calculo automdtico de corregio monetdria, juros de mora e multa
pena! para emissdo de parcela fora da data de vencimento e nos
termos da legislagdo municipal.

5277 Permitir cancelamento de parcelamento por inadimpléncia, 1
gerando um débito com origem parcelamento descumprido,
abatendo os pagamentos efetuados.

| 5.2.8 Permitir reparcelamento de créditos tributarios controlando de 1
| forma parametrizdvel a quantidade de vezes que um débito foi
parcelado.
529 Permitir controlar o parcelamento de créditos tributérios de forma | |

que o pagamento em ordem cronolégica das parcelas.

5.2.10 | Permitir emisso de extrato de parcelamento indicando a situagdo | 1
| de pagamento das parcelas.

 TOTAL 300
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Paragominas- PA,em _ de de 2022.

Assinatura dos membros da Comiss&o de Avaliago

Servidor Titular da Comissdo de Avaliagio

Servidor Titular da Comissdo de Avaliacio

7.1.2. Ata de Avaliagdo Técnica do Sistema Web Responsivo de Licenciamento Municipal

ATA DE AVALIACAO TECNICA — TESTE 2

Aos dias___ do més de de 2022, a Comissdo de Avaliagiio designada pela Portarian® /2022
analisard a solugdo apresentada pela licitante melhor classificada no Pregao, quanto ao atendimento dos
requisitos técnicos contidos no Termo de Referéncia. O trabalho concretiza-se objetivamente pela andlise dos
requisitos apresentados pelo licitante na prova de conceito, a seguir:

AMOSTRA DE PRODUTO
Item | Descrigio
1. Plataforma de Licenciamento Municipal (Ambiental, Sanitario,

Urbanistico e Localizaciio)

1.2 INTEGRACAO COM O SISTEMA INTEGRADOR ESTADUAL E | Pontos | Recusa | Accite
PARAMETRIZACOES

1.2.1 | Devera ser disponibilizado um ambiente de produgfo e outro de 2
homologagdo do sistema web de licenciamento municipal que deverd
operar integrado com o sistema Integrador Para da JUCEPA/REDESIM
viabilizando o recebimento, via webservice, de processos de viabilidade,
constituigdo e baixa de empresas. Deve-se viabilizar a recepgiio e
respostas automaticas € manuais aos processos originados na Junta
Cemercial via REDESIM,

1.2.2 | O sistema web de licenciamento municipal devera realizar a distribuigio 2
automatica dos processos recepeionados da Junta Comercial aos orgdos
municipais competentes (Secretaria Meio Ambiente, Finangas e
Vigilancia Sanitéria) e disponibilizar o acesso aos contribuintes por meio
de protocolo Unico.
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O sistema web devera possuir Declaragdo Municipal Digital que
contemple informagdes das 4reas ambientais, sanitdrias, urbanisticas,
dentre outras informagdes necessarias para realizagdo do licenciamento
digital das empresas.

O sistema web devera possuir Declaragio Digital para permitir o
cadastramento de diferentes tipos de resposta para as perguntas
cadastradas pelas secretarias municipais de meio ambiente, fazenda e
departamento de vigildncia sanitaria: miltipla escolha, escolha tnica e
texto livre.

O sistema web deverd possibilitar o cadastro e o acesso individualizado e
exclusivo aos servidores pertencentes a cada secretaria municipal,
permitido que cada servidor cadastrado tenha acesso para tramitagdo, aos
processos de sua competéncia, possibilitando ainda aos servidores das
demais secretarias envolvidas, a consulta aos status dos processos.

1.2.6

O sistema online devera permitir, por meio do cadastramento de respostas
automaticas, a classifica¢do das atividades de baixo, médio e alto risco
com base na legislagdo federal e municipal, possibilitando o licenciamento
automatico das atividades de baixo risco e a tramitagdo do processo 100%
digital para atividades de alto risco.

O sistema web dever4 dispor de funcionalidade que possibilite a utilizagdo
de protocolo finico para tramitagdo do processo de constituigdo de
empresa provenientes da Junta Comercial, para acompanhamento dos
processos entre as secretarias municipais viabilizando a resolugéo das
pendéncias processuais.

O sistema devera dispor de funcionalidade que possibilite a utilizagdo de
protocolo tnico para tramitagdo do processo de alterag@o de dados
constitutivos da Junta Comercial, para acompanhamento dos processos
entre as secretarias municipais viabilizando a resolugfo das pendéncias
processuais.

12.5

Sistema devera trabalhar de maneira integrada as plataformas de gestdo
tributdria da prefeitura, de maneira que as informagdes provenientes das
agdes realizadas no protocolo advindos da Junta Comercial se reflitam na
base mobiliria da prefeitura de maneira automatica.

1.2.10

A plataforma deveré realizar o envio das informagdes para o servigo web
do Integrador Estadual, através de integragdo via API, com base na
finalizagdo dos processos.

121

A plataforma deverd realizar o envio das informag&es para o servigo web
do Integrador Estadual, através de integracdo via API, de forma
automaética, a partir da defini¢do da prefeitura municipal.

1.3

CONFIGURACOES DO SISTEMA

Pontos

Recusa

Aceite

J.3.1

Sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas de
licenciamento Ambiental em conformidade as legislagdes pertinentes

Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores
municipais configurarem os pardmetros de cobranca das taxas de
licenciamento Sanitédrio em conformidade as legislagdes pertinentes

Sistema deverd dispor de funcionalidade que permita aos servidores
municipais configurarem os parametros de cobranga das taxas de
licenciamento Urbanistico em conformidade as legislagdes pertinentes
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1.3.4 | O sistema deve permitir a configuracdo dos cédigos de receitas vinculados | 1
aos tipos de receitas e tipo de documento de arrecadagdo.
1.3.5 | O sistema deve permitir a configuraciio dos parametros das licengas 1
emitidas pela plataforma, com a possibilidade de edigdo de Data Inicio e
Fim da Vigéncia, Cabegalho, Obrigagdes da Licenca e texto Sumério da
Licenga.

1.3.6 | O sistema deve permitir a configuragdo dos parémetros das licengas l
ambientais (LP, LI, LO, LOC, LIO, DLA, etc.), Urbanisticas (Alvar4 de
Censtrugdo, Demoli¢do, Reforma e Habite-se), Sanitérias e Localizagdo e
Funcionamento (Certificado de Inexigibilidade, Alvara de Funcionamento
Provisério e Definitivo) ativando e desativando as licengas que estejam ou
1ido ¢m uso pelas secretarias competentes.

1.3.7 | Osistema deverd permitir a inclusio de convénios bancarios das contas 1
arrecadadoras do municipio.
1.3.8 | Osistema devera dispor de 4rea onde o servidor pode cadastrar tipos de 1
documentos a serem solicitados durante o processo de regularizagdo das
empresas ¢ autdnomos.

1.3.9 | Sistema devera dispor de ambiente de configuragdo, inclusdo e 1
disponibilizagiio de duvidas ou perguntas frequentes, a ser disponibilizado
no préprio sistema.

1.3.10 | O sistema devera dispor de ambiente de comunicagdo (Fale Conosco) 1
entre os contribuintes e as secretarias envolvidas, permitindo ao
contribuinte realizar questionamentos selecionando uma secretaria
especifica, para que os servidores insiram as devolutivas as requisigdes.
1.3.11 | O sistema dever4 dispor de ambiente de configuragiio da Home, com 1
possibilidade de edigdo de Logotipo, Brasdo, Imagens de Fundo, Insergéo
de Comunicados, informacdes Adicionais, entre outros.

1.3.12 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor 1
municipal habilitado a inclusio e edi¢do dos dados das secretarias, como
endereco, horario de funcionamento, contatos, ¢-mail, assinaturas que
necessitem ser impressas nos documentos oficiais, entre outros,

1.4 FUNCIONALIDADES GERAIS Pontos | Recusa | Aceite
[.4.1 | Sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores 1
municipais gerarem protocolos de licenciamento (renovagdo anual de
licengas) em lote ou individual, para langar a taxa de localizagdo e
funcionamento para Pessoas Fisicas e Juridicas.

1.4.2 | Sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores l
cadastrarem Unidades Dependentes (Ponto de Apoio) para o seu
consecutivo langamento do processo de licenciamento,

143 | A plataforma deve dispor aos servidores municipais relatério de situagdo 1
de processos, permitindo consultas a partir de um argumento de pesquisa,
ou da combinagdo de vérios (N° Protocolo, CPF/CNPJ, Tipo de
Langamento, Secretaria Municipal, Status de Pagamento e informagdes de
Periodo), permitindo download em formatos XLS e PDF.

l.4.4 | A plataforma deve dispor aos servidores municipais relatdrio de 1
movimentages do processo, permitindo consultas a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios (N° Protocolo,
Servidor Responsavel, Departamento, Tempo de Analise e informagdes de
Periodo)

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 - Centro — CEP.: 68628-970 - Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
CNPJ.: 05.193.057/0001-78 - Paragominas-PA
Www.paragominas.pa.gov.br



PREFEITURA DE

SEPLAN

Secretaria Municipal de
Planejamento

e
:r,c‘v%
Ry 1
o . Bl

0 B

Pagina 65 de 75

PARAGOMINAS

NOSSA MISSAO E CUIDAR DAS PESSOAS

1.4.5

A plataforma deve dispor de furicionalidade que permita ao servidor
habilitado criar Perfis de Usuarios, assim como suas atribuigdes sistémicas
e consecutivamente vincular tais perfis aos usudrios competentes.

1.4.6

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado visualizar todos os usuérios cadastrados e com perfil no sistema
para eventual edigdo ou inabilitagdo.

1.4.7

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
imputarem débitos de diversas naturezas aos contribuintes, vinculados ou
ndo 4 um protocolo especifico.

1.4.8

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
municipais analisarem as solicitagdes de credenciamento para utilizagdo
da plataforma de emissdo de notas fiscais da prefeitura. Possibilitando que
os servidores analisem os documentos necessérios por meio digital,
aprovando ou reprovando a solicitagdo.

149

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor
municipal habilitado, incluir uma secretaria municipal & um processo
especifico em fungdo de determinada necessidade de licenciamento néo
prevista anteriormente.

1.4.10

O sistema devera dispor de funcionalidade de notificagio dos servidores,
por meio de alertas na plataforma, no ato de resolugdo ou devolutiva por
parte do contribuinte das pendencias geradas, sejam estas documentais ou
financeiras.

1.4.11

O sistema devera enviar via domicilio tributério eletrdnico notificagdes
aos contribuintes no ato da configuragio e gerag@o de pendencias
financeiras realizadas pelos servidores municipais.

1.4.12

Permitir a emissdo do boleto das taxas emitidas pela plataforma via PIX e
boleto registrado automaticamente, possibilitar ainda o calculo automético
da corre¢dio monetdria, juros e multas, apos o vencimento do boleto.

1.4.13

Permitir o registro e compensagdo de pagamento de forma instantdnea
para os registros via PIX e ap6s a baixa bancdria para os casos de boleto
comum.

{ 1.4.14

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado realizar o processamento do arquivo retorno bancério para a
realizagdo da baixa de pagamento, demonstrando em formato de planilha
0s arquivos processados na plataforma, por ondem cronolégica.

1.4.15

O sistema deverd apresentar indicadores de: Viabilidade automatica;
Licengas automdticas para atividades de Baixo risco A; Licenga
automdtica para atividades de Baixo risco B; Licenga on-line para
atividades de Alto risco.

14,16

O sistema deve realizar o calculo automatico dos valores referentes a Taxa
de Localizagdo e Funcionamento, inclusive em casos de proporcionalidade
com base na data do fato gerador, nos temos da legislagdo municipal.

CREDENCIAMENTO PARA ACESSO A PLATAFORMA

Pontos

Recusa

Aceite

| Possuir cadastro web com identificador tinico (CNPJ) de todas as pessoas

Juridicas que de alguma forma se relacione com o municipio, registrando
seus documentos de identificagdo, telefone, celular e enderegos: fisico e
digital, para contato e envio de correspondéncias fisicamente e ao
domicilio tributario eletrénico.

1
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1.5.2 | Possuir cadastro web com identificador tinico associando o CPF do 1
Responsavel Legal e Sécios com os seus respectivos CNPJs de todas as
pessoas juridicas de direito piblico ¢ privado estabelecidas no territério do
municipio, incluindo o cadastro de pessoas estrangeiras que demandarem
servigos de prestadoras do municipio, registrando seus documentos de
identificag@o, telefone e enderego.

1.5.3 | Ologin de acesso de usudrios pessoa fisica deverd ser permitido mediante | |
efetivagdo de credenciamento com certificagdo digital liberado por
autoridade certificadora do ICP-Brasil (e-CPF) ou senha de acesso, o qual
permitird a confirmagfo do domicilio tributdrio eletrénico, nos termos da
legislagdo municipal.

154 | O sistema deverd dispor de mecanismo de seguranga criptografada com 1
certificado de garantia de privacidade das informagdes de acesso ao
dominio oficial do site.

1.5.5 | O sistema devera dispor de reCAPTCHA na 4rea de cadastro e acesso. l

1.5.6 | Permitir o cadastro e manutenc¢io do Enderego de Entrega de 1
correspondéncias, possibilitando informar, se for o caso, se é¢ 0 mesmo do
Enderego Localizagdo da empresa e/ou autbnomo, ou de alguma das
pessoas responsdveis vinculadas, evitando digitagdo desnecessdria.

1.5.7 | Permitir o cadastramento digital e a manutengdo dos dados das empresas, | |
tais como: nome/razdo social, nome fantasia, CNPJ, enderego localizagio,
telefones, e-mail, data constituicdo, regime federal, natureza juridica,
porte empresa, vigéncias e etc.

1.5.8 | Permitir o cadastro e manutengio online e integrada a 1
REDESIM/JUCEPA do quadro societdrio das empresas, identificando e
qualificando os responsdveis (socios, séeios-administradores,
administradores e etc.) e suas respectivas participagdes e vigéncias (data
de inicic e fim).

1.5.9

O sistema deverd dispor de funcionalidade que possibilite a integragdo 1
com a base cadastral dos profissionais autdnomos constantes na
ferramenta de gestdo tributiria da prefeitura, de maneira a possibilitar a
geragdo processos de licenciamento e emissdo de alvard,

1.5.10 | Permitir o cadastramento e manutenc3o online das pessoas juridicas 1
imune, isentas ou que estejam com exigibilidade suspensa por decisdo
administrativa ou judicial, bem como, as suas respectivas vigéncias,
concedidos as empresas.

1.5.11 | Permitir o cadastramento e manuteng&o digital das atividades e ocupagdes | 1
principais e secundérias, bem como suas vigéncias, baseada nas CNAEs
exercidas pelas empresas.

1.5.12 | Possibilitar a realizagdo do recadastramento digital de todos as pessoas |
juridicas de direito publico e privado estabelecidas no municipio, e
viabilizar a atualizagdo automdtica do cadastro por meio do
processamento dos eventos de atualizagio cadastral da
REDESIM/JUCEPA e Receita Federal do Brasil.

2 REGULARIZACAO

2.1 Analise de Viabilidade Pontos | Recusa | Aceite

2.1.1 | O sistema devera recepcionar e processar os eventos de Andlise de ]
Viabilidade da Junta Comercial do Estado, via API de integrago.
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2.1.2

O sistema devera exibir, em formato de tela de sistema, todos os eventos
de Viabilidade Locacional, contendo as informagdes de CNPJ/CPF, tipo
de ac#o, data do recebimento, nimero do protocolo. Bem como a
cronometragem do tempo de atendimento.

e

2.13

O sistema devera dispor de funcionalidade que aprove automaticamente as
Andlises de Viabilidade apés decorrido o prazo maximo de anélise
estabelecidos pelos Termos de Cooperagdo Técnica da Junta Comercial.

2.14

O sistema dever4 dispor de 4rea onde servidor de uma ou mais secretarias
responsaveis possam analisar os dados das Viabilidades, bem como incluir
parecer favordvel ou desfavoravel 4 requisigio.

O sistema devera dispor de funcionalidade de consulta e
acompenhamento, por parte dos contribuintes, da sua Viabilidade
Locacicnal.

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores e
contribuintes iroprimirem o resumo da sua Viabilidade Locacional.

Licenciamento de Empresas

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema deveré recepcionar e processar os eventos de constituigdo,
alteragdo e baixa do integrador estadual da REDESIM.

1

O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite a tramitagéo de
protocolos de renovagdes anuais de licengas municipais.

O sistema deverd dispor de ferramenta que possibilite a tramitagdo de
protocolos de licenciamento das unidades dependentes (ponto de apoio)
para obtengo de suas respectivas licengas municipais.

O sistema dever4 possibilitar a tramitagdo digital dos processos de
alteracdo (Eventos REDESIM: 101,102, 202, 214, 204, 209, 210, 211,
220,218,219,221, 225,222,248, 226, 230, 232, 244, 233, 247, 249, 257,
261,301, 302, 232, 407,412,413, 517,601, 701, 801, 803), em meio
digital, entre empreendedores e a Secretarias Municipais de Meio
Ambiente, Vigilancia Sanitdria e de Finangas.

O sistema dever4 dispor de automagéo que reconhega e categorize o tipo
de processo analisando o conjunto de eventos, finalizando/aprovando em
casos de eventos que ndo necessitem de andlise do servidor da prefeitura,

O sistema devera dispor de automag#o para processos de alteragdo que
realize a liberagdo automatica de alvaré de funcionamento, analisando o
histérico de processos, pagamentos € andlises de servidores anteriores ao
processo por meio de inteligéncia artificial.

229

Sistema devera gerar uma inscrigdo municipal para cada nova empresa,
preenchendo automaticamente a ficha cadastral da mesma com os dados
recebidos no protocolo de constituigo, apds a finalizaglo do processo
pelas secretarias competentes.

Sistema deverd inserir 2 nova empresa constitufda no cadastro econdmico
do sistema tributério

Sistema devera classificar automaticamente o risco geral do protocolo em
alto, médio ou baixo, de acordo com a maior risco dos CNAEs presentes
no protocolo da empresa, e de acordo com a legislagdo municipal, estadual
ou federal.

2.2.10

Sistemna devera emitir, automaticamente, alvara de funcionamento

provisério para os protocolos classificados como Baixo Risco B ou Médio
Risco.
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2211

Sistema devera emitir, automaticamente, certificado de inexigibilidade de
licenciamento o para os protocolos classificados como Baixo Risco A.

2.2.12

O sistema devera possuir funcionalidade para configuragéo pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissdo de Licenga de Localizagio e
Funcionamento.

2.2.13

O sistema devera exibir em formato de telas todos os protocolos gerados
ou recepcionados pela plataforma, organizando-os de maneira cronolégica
e contendo pelo menos os campos: CNPJ; Nome Empresarial ou Razdo
Social, Tipo de Processo, Data do Recebimento.

22.14

Permitir consultas web de informagdes do processo a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinag#o de varios, por exemplo: CNPJ;
Tipo de Evento; Grau de Risco, Tipo de Processo, N® do Protocolo

22.15

Permitir consultas web de informagdes de pendencias dos protocolos a
partir de um argumento de pesquisa, ou da combinag@o de vérios, por
exemplo: Processos com Taxas Pagas, em Débito, Isentos, Canceladas,
Nao Tributdveis entre outras. Bem como processos com Pendencias
Documentais Validadas, Pendentes, Indeferidas e Canceladas.

Permitir consultas web de informagdes da andlise dos servidores a partir
de um argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vdrios, por exemplo:
Responsavel Pela Andlise, Situagdo da Andlise, Indicagdo de
Encaminhamento de Processos.

2217

Permitir consultas web de informagdes de periodos a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinago de vérios, retornando o recorte
temporal que deseja ser analisado pelo servidor.

O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite aos servidores
municipais, quando necessdrio, visualizem o processo sem a possibilidade
de edigdo e tramitagdo.

O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite aos servidores
municipais, quando necessario, editar os processos de licenciamento,
automaticamente, vinculando-os 2o seu login de acesso, tornando assim o
servidor o atual responsédvel pelo protocolo.

2.2.20

O sistema devera exibir, em cada protocolo, informagées dos dados do
processo (Ex.: Tipos de Eventos, Data do protocolo, entre outros), dados
da Pessoa Juridica (Nome, Tipo de Empresa, Natureza Juridica,
Inscrigdes, Enderego, Documento Fiscal, Informagdes dos S6cios,
Informag¢des Adicionais, entre outros) Objeto Social, Atividades
Econdmicas e as Secretarias Envolvidas no Processo.

2221

O sistema devera exibir, em cada protocolo, a lista das atividades CNAEs
exercida pelo contribuinte, indicando automaticamente o Grau de Risco
atribuido ao processo bem como & cada atividade CNAE.

2222

O sistema devera dispor de ferramenta de consulta das pendencias
vinculadas ao Corpo de Bombeiros, diretamente no sistema do Integrador
Estadual REDESIM.

2223

O sistema devera dispor de ferramenta de consulta do andamento do
processo entre as secretarias envolvidas, visualizando o histérico de
analize, pendencias documentais e status de pagamento.

O sistema deverd recepcionar e processar os eventos de baixa do
integrador estadual, atualizando automaticamente a sua Situagio Cadastral
na base mobilidria da Prefeitura.
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57225 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor
municipal, consultar as informacdes de resumo do cadastro mobilirio da
empresa.

1

[

7726 | O sistema web devera possuir funcionalidade que possibilite ao servidor

das secretarias solicitar documentagdes de forma digital para o
empreendedor no processo de licenciamento de estabelecimentos.

r?. 557 [ O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o envio de
documentos pelo servidor, para retorno de resoluglio de pendéncias
documentais.

3228 | O sistema deverd exibir um histérico das solicitagdes documentais, bem
como as andlises realizadas pelos servidores € as informag®es retornadas
! pelos contribuintes.

2.2.29 | O sistema web deveré dispor de funcionalidade que possibilite o envio de
Termo de Compromisso Ambiental pelo servidor, para retomo de
resolugdo por parte do contribuinte.

2230 | O sistema deveré possuir funcionalidade para configuragio pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissio de Licengas Ambientais (LP,

2231 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragio pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissio da Licenca Sanitéria

1 L1, LO, LIO, DLA, CILA, LOC, LAS, etc).
[
‘ Municipal, por departamento.

r2.2.32 O sistema devera possuir funcionalidade para configuragdo pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissdo da Licengas Urbanisticas
(Alvari de Construgdo, Demoligdo, Reforma/Ampliagdo).

3233 | O sistema devera possuir funcionalidade para configuragdo pelo servidor
do municipio, dos parimetros para emissio do Habite-se Municipal.

2.2.34 | O sistema deve disponibilizar funcionalidade que permitam aos servidores
| emitirem as licengas correlatas € consecutivamente disponibilizar para
l download para o servidor e contribuinte.

r2.2 35 | O sistema deverd dispor de funcionalidade que registre a data, hora € 0
| servidor que emitiu o alvara no processo.

37236 | O sistema devera dispor de Funcionalidade de Cassar Alvard, inserindo
sua respectiva justificativa pelo ato, ¢ indisponibilizando o download do
documento pelo contribuinte.

2237 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
realizarem anélises, incluindo pareceres favoraveis ou desfavores, com a
possibilidade de anexagdo de documentos, Bem como disponibilizar, em
uma linha histérica, todas as analises j& inseridas.

2238 | O Sistema devera dispor de funcionalidade que, em caso de alguma
informagdo de andlise inserida com algum equivoco, o servidor possa
ocultar sua andlise e consecutivamente inserir uma errata.

5239 | O sistema devera permitir 0 encaminhamento de processos de
regularizagdo entre os departamentos de cada secretaria para consolidagéo
do fluxo de licenciamento municipal. Bem como disponibilizar, em uma

| linha histérica, com todos os encaminhamentos jé realizados.

3240 | O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
imputarem débitos de diversas naturezas aos contribuintes, vinculados &
um protocolo especifico.
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2.2.41 | O sistema deveré dispor de funcionalidade que permita aos servidores do

municipio enviarem notificagdes e comunicagdes aos contribuintes,
registrando um histérico dessas notificagdes.

| Licenciamento de Profissionais Aaténomos

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema deverd dispor de ferramenta que possibilite a tramitagdo de
protacolos de licenciamento municipal de profissionais auténomos.

1

Sistema devera classificar automaticamente o risco geral do protocolo em
alto, médio ou baixo, de acordo com o maior risco dos CNAEs presentes
no protocolo da empresa, e de acordo com a legislagdo municipal, estadual
ou federal.

Sistema deverd emitir, automaticamente, alvard de funcionamento
provisorio para os protocolos classificados como Baixo Risco B ou Médio
Risco.

Sistema devera emitir, automaticamente, certificado de inexigibilidade de
licencizmento o para os protocolos classificados como Baixo Risco A.

O sistema devera possuir funcionalidade para configuragao pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissdo de Licenga de Localizagdo e
Funcionamento.

O sistema deverd exibir em formato de telas todos os protocolos gerados
ou recepcionados pela plataforma, organizados de maneira cronolégica e
contendo pelo menos os campos: CPF; Nome; Tipo de Processo, Data do
Recebimento.

Permitir consultas web de informagdes do processo a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinagéo de vérios, por exemplo: CPF;
Tipo de Evento; Grau de Risco, Situago de Processo, N°® do Protocolo

Permitir consultas web de informagdes da analise dos servidores a partir
de um argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios, por exemplo:
Responsavel Pela Andlise, Situagio da Analise, Indicagfo de
Encaminhamento de Processos.

Permitir consultas web de informagdes de periodos a partir de um
argumento de pesquisa, ou da combinagdo de vérios, retornando o recorte
temporal que deseja ser analisado pelo servidor.

23.10

O sistema dever4 dispor de ferramenta que possibilite aos servidores
municipais, quando necessério, visualizem o processo sem a possibilidade
de edi¢do e tramitagdo.

O sistema devera dispor de ferramenta que possibilite aos servidores
municipais, quando necessario, editar os processos de licenciamento,
autometicamente, vinculando-os ao seu login de acesso, tornando assim o
servidor o atual responsavel pelo protocolo.

2
(W8]
]

O sisterna deverd exibir, em cada protocolo, informagdes dos dados do
processo (Ex.: Tipos de Eventos, Data do protocolo, entre outros), dados
da Pessoa Fisica (Nome, Inscricdo, Enderego, Documento Fiscal,
Informagdes Adicionais, entre outros), Atividades Econdmicas e as
Secretarias Envolvidas no Processo.

(]
w
—
(93]

O sistemna deverd exibir, em cada protocolo, a lista das atividades CNAEs
exercida pelo contribuinte, indicando automaticamente o Grau de Risco
atribuido ao processo bem como a cada atividade CNAE.

O sistema devera dispor de ferramenta de consulta do andamento do
processo entre as secretarias envolvidas, visualizando o histérico de
analise, pendencias documentais e status de pagamento,
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2.3.15

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao servidor
municipal, consultar as informagdes de resumo do cadastro mobiliario do
profissional auténomo.

O sistema web deverd possuir funcionalidade que possibilite ao servidor
das secretarias solicitar documentages de forma digital para o
profissional auténomo no processo de licenciamento.

2.3.17

O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o envio de
documentos pelo servidor, para retorno de resolugdo de pendéncias
documentais.

O sistema devera exibir um histérico das solicitagdes documentais, bem
como as andlises realizadas pelos servidores ¢ as informagdes retornadas
pelos contribuintes,

23.19

O sistema web deverd dispor de funcionalidade que possibilite o envio de
Termo de Compromisso Ambiental pelo servidor, para retorno de
resolugdo por parte do contribuinte.

O sistema dever4 possuir funcionalidade para configuragdo pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissdo de Licengas Ambientais (LP,
LI, LO, LIO, DLA, CILA, LOC, LAS, etc.).

O sistema deverd possuir funcionalidade para configuragio pelo servidor
do municipio, dos pardmetros para emissfo da Licenga Sanitdria
Municipal, por departamento.

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
realizarem andlises, incluindo pareceres favordveis ou desfavores, com a
possibilidade de anexagdo de documentos. Bem como disponibilizar, em
uma linha histérica, todas as anélises ja inseridas.

O Sistema devera dispor de funcionalidade que, em caso de alguma
informagéo de andlise inserida com algum equivoco, o servidor possa
ocultar sua analise e consecutivamente inserir uma errata.

O sistema devera permitir o encaminhamento de processos de
regularizagdo entre os departamentos de cada secretaria para consolidagdo
do fluxo de licenciamento municipal. Bem como disponibilizar, em uma
linha histérica, com todos os encaminhamentos j4 realizados.

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita aos servidores
imputarem débitos de diversas naturezas aos contribuintes, vinculados ou
ndo & um protocolo especifico.

24

Contribuintes (Pessoas Juridicas e Profissionais Autdnomos)

Pontos

Recusa

Aceite

24.1

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita ao contribuinte
selecionar o protocolo que deseja tramitar no momento.

242

O sistema deve permitir ao responsavel legal da empresa a inclusdo de
sub-usuérios no sistema para tramitagdo dos processos.

243

O sistema deve disponibilizar ao contribuinte tela que permita
acompanhar o histérico de movimentag¢ao realizado no protocolo.

244

O sistema deve dispor de ambiente que permita ao contribuinte visualizar

e tramitar todas as pendencias de todos os protocolos pertencentes ao
mesmo,

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao contribuinte
realizar o preenchimento de formulario autodeclaratério em resposta as
pergunias inseridas pelas secretarias municipais, onde o sistema
automaticamente, a depender do respondido, realizara a reclassificagéo do
risco da atividade econémica.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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246

O sistema web deveré dispor de funcionalidade que possibilite 0 envio de | 1
documentos pelo empreendedor, solicitados pelas secretarias para solugio
de pendéncias documentais.

24.7

O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o enviode | 1
Termo de Conduta ou Compromisso Ambiental, solicitado pela secretaria
do Meio Ambiente para solugio.

2438

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissdo digital, | I
pelo empreendedor, do boleto da taxa de fiscalizagdo sanitdria com
registro ¢ PIX, para pagamento pelo contribuinte.

249

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissdo digital, 1
pelo empreendedor, do boleto da taxa de fiscalizagdo ambiental com
registro e PIX, para pagamento pelo contribuinte.

2.4.10

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissdo digital, | 1
pelo empreendedor, do boleto da taxa de localizag@o e funcionamento com
registro ¢ PIX, para pagamento pelo contribuinte.

| 2.4.1]

O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a emissdo digital, | 1
pelo empreendedor, do boleto de taxas de diversas naturezas com registro
e PIX, para pagamento pelo contribuinte.

2.4.12

O sistema web devera dispor de ambiente de consulta de licenciamento 2
pela empresa, permitindo a emissdo digital e a visualizagdo das licengas
liberadas por cada secretaria.

O sistema também deverd funcionar de maneira integrada com os outros 1
sistemas previstos neste edital e possibilitar que os usudrios acessem com
uma Unica senha.

25

PLATAFORMA MOBILE - APP Pontos | Recusa | Aceite

2.5.1

Possuir ambiente de Desenvolvimento/Homologag#o e Produgdo da 3
Unidade de Suporte Técnico (UST) para uso do App de Licenciamento
Municipal (Disponibilizados nas lojas Google Play-Android e App Store-
108) para acesso dispositivos moéveis do tipo celulares, smartphone e
tablet.

2.52

) aplicativo deverd apresentar indicadores de: Viabilidade automética; 1
Licenga automdtica para atividades de Baixo risco A; Licenga automatica
para atividades de Baixo risco B; Licenga digital para atividades de Alto
risco.

Deveré permitir o envio de arquivos, fotos e documentos comprobatérios | |
solicitados pelas secretarias municipais para o processo de licenciamento.

O aplicativo deverd possibilitar a geragdo e disponibilizagdo das guias de 1
pagamento das taxas relacionacas a Secretaria Municipal de Meio
Ambiente.

O aplicativo deverda possibilitar a gerago e disponibilizagdo das guias de 1
pagamento das taxas relacionadas a Vigilancia Sanitéaria.

O aplicativo devera possibilitar a tramitagio dos processos de 1
Constitui¢do, Alteragdo, Renovagdo e Baixa, em meio digital, entre
empreendedores e a Secretarias Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Secretaria Municipal de Finangas.

Devera possibilitar que o contribuinte consulte a baixa do pagamento para | 1
emissdo eletrénica dos certificados.

Devera dispor de ambiente de consulta de licenciamento pela empresa, 1
permitindo a visualiza¢do das licengas liberadas pelas Secretarias.

Plataforma de Licenciamento de Transporte e Trinsito Municipal

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.. 68628-970 — Tel.; (091) 3729-8037 — 3729-8038
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CONFIGURACOES DO SISTEMA

Pontos

Recusa

Aceite |-

Devera ser disponibilizado um ambiente de produgdo e outro de
homologagdo do sistema web de licenciamento de Transporte e Trinsito
Municipal que devera operar integrado com sistemas de licenciamento e
tributdrio da prefeitura.

2

Sistema dever4 dispor de funcionalidade que permita aos servidores
municipais configurarem os pardmetros de cobranga das taxas em
conformidade as legislages pertinentes

(%3]
—
(¥

O sistema devera dispor de ambiente de configuragdo da Home, com
possibilidade de edigdo de Logotipo, Brasdo, Imagens de Fundo, Inser¢do
de Comunicados, informagdes Adicionais, entre outros.

A plataforma deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado criar Perfis de Usudrios, assim como suas atribui¢des sistémicas
e consecutivamente vincular tais perfis aos usuarios competentes.

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado visualizar todos os usudrios cadastrados e com perfil no sistema
para eventual edigdo ou inabilitagéo.

L)
an

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Marcas de Veiculos

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Modelos de Veiculos

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Cores de Veiculos

O sistema deve dispor de funcionalidade que permita ao servidor
habilitado cadastrar Tipos de Servigos a serem tramitados pela plataforma

[¥5)
=)

O sistema devera permitir o upload de legislagdo disponibilizando-a para
download no préprio sistema.

LT

O sisterna deveré permitir o upload de Manuais disponibilizando-as para
download ne préprio sistema.

CADASTRO

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema deveré permitir ao permissionario ou autorizatério, pessoa fisica
(condutor profissional auténomao) ou juridica (empresa), confirmar ¢
complementar informag@es cadastrais, realizar o credenciamento gerando
o login e senha,

1

O sistema devera possibilitar ao servidor municipal a realizagdo do
deferimento e valida¢@o do cadastro dos motoristas e responsaveis de
veiculos seja pessoa fisica (condutor profissional auténomo) ou pessoa
juridica (empresa);

O sistema devera dispor de tela onde os servidores visualizem uma lista de
contribiiintes cadastrados na plataforma;

O sistema devera dispor de ferramentas de busca e filtragem para otimizar
as pesquisas dos servidores;

O sistema devera dispor de ferramenta em que o contribuinte possa
realizar o cadastro de condutores vinculados;

O sistema devera dispor de ferramenta em que o contribuinte possa
realizar o cadastro dos veiculos vinculados;

SERVICOS E TRAMITE DE PROCESSOS

Pontos

Recusa

Aceite

O sistema devera possibilitar a realizagio do licenciamento de transporte
aos permissionarios e autorizatarios de veiculos com base na legislagio
municipal.

2

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
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O sistema deverd dispor de funcionalidade em que o contribuinte possa 1
acompezithar 0 andamento do seu processo.
3.3 | Permitir ao servidor acompanhar o histérico das solicitagdes registradas na | |
ferramenta, possibilitando revisar as informagdes registradas em cada
solicitagd3o e acompanhar seu status.

e_,;l

3.3.4 | O sistema web devera possuir funcionalidade que possibilite ao servidor 1
municipal solicitar documentagGes de forma digital para o contribuinte no
processo de licenciamento.

wl
%)
wn

O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o enviode | 1
documentos pelo servidor, para retorno de resolugio de pendéncias
documentais.

3.3.6 | O sistema web devera dispor de funcionalidade que possibilite o enviode | |
documentos pelo contribuinte, solicitados pelas secretarias para solucéo de
pendéncias documentais.

3.3.7 | O sistema dever4 possibilitar aos servidores a realizagdo de analise dos 1
documentos anexados, rejeitando-0s ou aprovando-os.

3.3.8 | O sistema devera possibilitar aos servidores incluirem pareceres sobre os 1
Processos.

3.3.9 | O sistema devera informar e notificar os servidores sobre o vencimento de | 1

CNHs e demais documentos dos condutores com data de validade para
uma melhor gestdo do licenciamento.

@

3.3.10 | O sistema devera permitir a emissdo online dos boletos pelos 1
contribuintes, das taxas de transporte com registro bem como possibilitar a
leitura do QR Code do PIX para compensagdo instantinea,

3.3.11 | Permitir a emissdo online de certificado de regularidade cadastral da 2
pessoa fisica, juridica e do veiculo;

33.12 | Permitir a emissao online do Certificado de Autorizagio de Trafego 2
(CAT) e demais servigos relacionados.
TOTAL 200
Paragominas- PA,em __ de de 2022,

Assinatura dos membros da Comissdo de Avaliagdo

Servidor Titular da Comissdo de Avaliacdo

Servidor Titular da Comiss3o de Avaliagdo

7.1.3. Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica.
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RELATORIO DE CONCLUSAO DA AVALIAGAO TECNICA.

Apds andlise dos itens demonstrados, aos __ dias do més de de 2022, a Comissdo de Avaliagdo
conclui os trabalhos e HOMOLOGA a solugdo apresentada pela empresa (Razdo Social e CNPJ), a qual obteve
a pontuagdo total de pontos, conforme indicado na Ata de Avaliagdo Técnica que faz parte integrante
deste Relatério,

Paragominas- PA, aos __ de de 2022.

Servidor Titular da Comissdo de Avaliagdo

Servidor Titular da Comissdo de Avaliacdo

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGOMINAS
Rua do Contorno, 1212 — Centro — CEP.: 68628-970 — Tel.: (091) 3729-8037 — 3729-8038
CNPJ.: 05.193.057/0001-78 — Paragominas-PA
www.paragominas.pa.gov.br



SOLICITAGAQ DE DESPESA N° 20230103001

Estado do Para

Governo Municipal de Paragominas
Prefeitura Municipal de Paragominas

ORGAQ : 05 Secret.de Planejamento e Desenvolvimento

UNIDADE ORGAMENTARIA : 01 Secretaria Planejamento, Desenvolvimento

PROJETO / ATIVIDADE : 2,012 Operacionalizagdo da Secretaria de Planejamento

CLASSIFICAGAC ECONOMICA : 3.3.90.39.00 Outros sarv. de terc. pessoa juridica

SUBELEMENTO : 3.3.90.39.99 Outros servigos de terceiros - PJ

Submetemos & apreciagdo de Vossa Senhoria a relagdo do
necessario(s) a "Contratagio de empresa es
Suporte para fornecimento de
hospedagem em nuvens, para
localizagao e funcionamento de at
dados entre plataformas publicas

recurso; PRCPRIQ, para qual solicitamos as providéncias necessarias.

(s) item(ns) abaixo discriminado(s)
pecializada em servicos de implantagdo, manutencado e
licenca de uso de ferramenta web responsiva integrada, com
realizar licenciamentos ambientais, sanitarios, urbanisticos e de
ividades econémicas e gestdo fazendaria, com interoperabilidade de
& privadas por meio de Application Programming Interface (API)",

Justificativa :

Menutengao des atividades da Adminstracdo objetivando & consecugdo do interesse publico.

Cédigo Descrigao Quant Unidade VI. Estimado
542847 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE LANCAMENTO E GESTAQ DO ISS 1,0000 UNIDADE 405,250.00
Especificagdo: Plataforma Digital Web Responsiva de Langamento e Gestda do 1SS (Nota Fiscal de
Servigos Digitais - NFSD), Declaragdo Digital de Bancos, Monitoramento,
Fiscalizagdo, Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSAD e Contencioso online
542848 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE GESTAO DO IPTU, ITBI E TAXAS 1,0000 UniDADE 333.000,00
542849 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE CONCILIAGAQ DA DIVIDA ATIVA 1,0000 UNIDADE 328.500.00
542850 MODULOS DOS SERVIDORES E PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL DIGITAL 1,0000 UNIDADE 380.000,00
542844 SERVICOS DIGITAIS, INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE SEGURANGCA DE 1.000C UNIDADE 134.250,00
y DADOS
542851 MANUTENGAO CORRETIVA E EVOLUTIVA 1,0000 UNIDADE 120.750,00
542848 SUPORTE ON-LINE 1,0000 UNIDADE 125.250,00
Bi01
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SOLICITACAO DE DESPESA N° 20230103002

Estado do Pars

Governo Municipal de Paragominas
Prefeitura Municipal de Paragominas

ORGAQ ; 05 Secret.de Plansjamento e Desenvolvimento
UNIDADE ORCAMENTARIA : 01 Secretaria Planejamentg, Desenvolvimento
PROJETO / ATIVIDADE : 2012 Operac:ionalizag:éo da Secretaria de Planejamento

hospedagem em Nuvens, para realizar licenciamentos ambientais, sanitarios, urbanisticos e de
localizagdo e funcionamento de atividades econémicas € gestdo fazendaria, com interoperabilidade de
|~ dados entre plataformas publicas € privadas por meio de Application Frogramming Interface (API)",

REURSO: PROPRIO, Para qual solicitamos as providéncias necessarias,

Justificativa -

Manutencdo das atividades da Adminstragio objetivando a tonsecucdo do interesse publico,

Cédigo Descrigdo Quant Unidade
-3 WY
542838 LJCENCAS DE Uso DE SOFTWARE WEB INTEGRADORA E CENTRALIZADORA DE 1,0000 UniDADE
SERV. PUBLICOS

Especificagao: Licenzas de use de software de ferramenta digital, web responsiva integradorae
centralizadora de Servicos ptiblicos municipais urbanisticos, ambientajs, sanitérios,
irénsito, obras e de tributos municipais contemplando ambiente de homologag:a’o e
oroducdo

empresas Para  SEMUR, SEMMA e \Vigitdncia Sanitéria| AMBIENTE DA
ADMINISTRA CAQ PUBLICA M, UNICIPAL

542842 SOFTWARE WEB RESPONSIVO DE LJCENCIAMENTO. MONITORAMENTO 1,0000 UNIDADE

542840 LICENCAS DE Uso DE SOFTWARE RESPONSIVA DE LJCENCIAMENTOS MUNICIPs 1,0000 UNIDADE 0,00
Especfﬁcapéo: Liceqcas de uso de Software de ferramenta digital responsiva de licenc;

0,00

0,00

0,00
FISCAL!ZACAO MUNICIPAL
Especificagdo: Software web responsivo de Lr‘cenciamento, Monitoramento e Fiscalizagso Municipal
de Cbras ds PESS0AS FISICAS e PESS0OA JURIDICAS, contemplando ambiente ge
homologa;:éo e produgdo
542843 SOFTWARE WER DE LICENCIAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO 1,0000 uNiDADE 0.00
Especfﬁcac;éo: Software web de Licenciamento Municipal de Transporte e Transito, contemplando
ambiente de homologagao e produgédo
542844 SERVICOS DiGITAlS, INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE SEGURAN(;A DE 1,0000 UNIDADE 0,00
DADOS
542845 MANUTEP.'CJ'\O CORRETIVA E SUPORTE ON-LINE 1,0000 UNIDADE 0,00
542846  SUPOR T ON-LINE 1,0000 UNIDAGE 0,00
—\\__\-—___________
T -



Estado do Para

Governo Municipal de Paragominas
Prefeitura Municipal de Paragominas

SOLICITACAO DE DESPESA N° 20230103002

Codigo Descrigio

Quant Unidade

VI. Estimado




2ara . J MAPA DE COTACAO DE PRECOS - preco medio
Governo Municipal de Paragominas

Codigo Descrigao

Proponante : Quant. V1. unitério VI totzi
542847 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE LANCAMENTO E GESTAQ DO IS8 A s ot
WEBSOFT TECNOLOGIA LTOA-ME 1,000 385,000,000 385,000,004~
DESENVOLVE TEC TREI.E GES. POR RES P/ADMIN. PUBLICA EIRELI-ME 1,000 360.600,000 ' /"f%E0.0GG.DC .
DSF DESENVOLVINENTO OE SISTEMAS FISCAIS LTDA 1,000 456.000,0000" 455.{109.00’// |
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SCLICITAGAC DE DOC LTDA 1,000 420.000,000 £~ 420,000.00 L
N Vaiores médios : 405.250,000 405250 .08 i
542848 DLi TAF SRMA DIGITAL WEB RESFONSIVA DE GESTAD 0O IPTU, ITRI E TAXAS :
1 WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 264000000 264.000.00 .~ |
| DESENVOLYE TEC TRELE GES,POR RES.P/ADMIN PUBLICA EIRELI-ME 1,000 240,000,000 —  240.000.00 i
TR . N . s
: DSF DESENVOLVIMENTGC DE SISTEMAS FISCAIS LTDA 1,000 444,000,000~ 444.000.00)
DIRET 0 SERVICOS CARTORARIOS £ SOLICITAGAQ DE DOC LTDA 1,000 384,000,000 384.000,0C
, ) j Valores médios :  333.000.000 233.000,00
' 5 3 PLATARORMA DIGITAL WES RESPONSIVA DE CONCILIACAD DA DIVIDA ATIVA ;
| WESS T TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 330.000,000 330.000,60 _~
DESENVOLVE TEC. TRELE GES.POR RES PIADMIN.PUBLICA EIRELI-ME 1,000 300.000,000 ., 300.000,00
DSF DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS FISCAIS LTOA 1,000 348.000,000__~ 34B.000,00.
DIRETD SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAQ DE DOC LTDA 1,000 336.000,000 336.000,00
- Vaiores médios : 328.500,000 328.500.00
542650 MODULGS S0S SERVIDORES T PROCESS0 ADMINISTRATVO FISCAL DIGITAL i :
WERBSOFT TECNOLOGIA LTDAME 1,000 368.000,0007 _~ 358.000,00 !
DESEMMOLVE TEC TREI.E GES.POR RES.P/ADMIN.PUBLICA EIRELI-ME 1,000 350.000_000%:’* 360.000.00 '
DsF cggnvowwemm DE SISTEMAS FISCAIS LTRA 1,000 372,000,060~ 372:000,00L~ |
DIRETOISRRVIGOS CARTORARIOS E SOLICITAGAQ DE DOC LTDA 1,000 420,000,000 420.000,00 ’
1 Valores médios : 380.066,600 380.J00,00 i
547344 SERVICOS DIGITAIS, INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE SEGURANCA DE DADOS i '
WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 2,000 136,000,000/~ 270:000,00 5
DESENVOLVE TEC TRELE GES.POR RES P/ADMIN PUSLICA EIRELI-ME 2,000 120,900,000 240.906,00 i
DSF DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS FISCAIS LTDA 2,000 144.000,006. 288.00C (1
NIRETE SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGED DE DOC LTDA 2,000 138,000,000  278.000,00 |
Bas Valores madios : 134,250,000 268.50¢,00 |
| a3t MANLITENGAD CCRRETIVA £ EVOLUTIVA :
EESOFT TECNOLOGIA LTGA-ME 1,000 135 nco.one{'/’ 135.000,08 i
"ESENVOLVE TEC TRELE GES POR RES.P/ADMIM PUBLICA EIRELI-ME 1,000 120 ooo.oaq-_f s 12000000 i
i)SF DESENVOLVIMENTO DE SiSTEMAS FISCAIS LTDA 1,000 132.000,000 ~ 132.000.00 i
DIRETD SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAD DE DOC LTDA 1,000 96.000,0007 96.000,00 .
Vzlores medios : 120.750,000 12G.750,00 !
9426846 SUPOR | E ON-LINE )
WEESOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 2.000 135.000,000.~ 270.000,00
DESENVOLVE TEC TREIE GES POR RES.P/ATAMIM PUBLICA EIRELI-ME ; 2,000 120.000,000 " 240,000,00
DSF DESENVGLVIMENTO DE SISTEMAS FISCAIS LTDA 2,000 144.000.00({%/ j  288.000,00
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SCLICITACAD DE DGC LTDA 2,000 102.000,000 ’,/ 204.000,00
Valores médics : 125.250,000 250.500,00
542836 LICENGAS DE USO DE SOFTWARE WER iNTEGRADORY £ CENTRALIZADORA DE SERY. PUBLICOS »
WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 315.000,000 ~—-  315.000,00
DESENVOLVE TEC.TRELE GES.POR RES P/ADMIN PUBLICA EIRELI-ME 1,000 300.060,000 ,,f 300.000,04%
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAC DE DCC LTDA 1,060 372,060,0007 " 372.000,00
Vaiores madios:  329.000,000° 329 000,00

542840 | ICENCAS DE JSC DE SOFTWARE RESFONSIVA DE LICENCIAMENTGS MUNICIFAIS

s

iz J

na=va. eira
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Cadigo Descrigio

Proponente Quant. V1. unitarie VI tota!
=" WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 333.000,006":/' 33800000 . |
NESENVOLVE TEC.TRELE GES.POR RES.P/ADMIN.PUBLICA EIRELI-ME 1,000 324.000,000 324 ot Q._EB'\P -
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAO DE 0OC LTDA 1,000 378.000,000° " 378.080.0000 ¢
i Valores médios : 346,666,667 346,686 872~ 1
542844 LICENCAS DE USO DE SCFTWARE RESPONSIVA DE LICENCIAMENTOS MUMICIPAIS, . 7 : .
WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 196000000 195000, |
DESENVOLVE TEC TRELE GES.POR RES.P/ADMIN PUBLICA EIRELIME 1,000 130.000,0005.( 180,000,007 4=
DIRETO SERVIGOS CARTORARIOS E SOLICITAGAC DE DOC LTDA 1,000 252.000,000_, 252.000,00
Valoras meédios ; 208.333,333 209.333 33
542842 SOF TWARE WES RESPONSIVO DE LICENCIAMENTO MONITORAMENTO E FISCALIZAGAC MUNICIPAL _
WEBSOFT TECMNOLOGIA LTDA-ME 1,000 140.500,000 140.500.08
DESENVOLVE TEC.TRELE GES.POR RES.E/ADMIN.PUBLICA EIRELI-ME 1,000 180.000,086—/ 180,000,065~
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAC DE DOC L TDA 1,000 192,000,000 . 192.000.00
” Yalores medies : 170.833,333 170.833.33
542847 SCFTWARE WEEB DE LICENCIAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE £ TRANSITO 2
DESENVOLVE TEC.TRELE GES.POR RES.P/ADMIN.PUBLICA EIRELI-ME — 1,000 132000000 &~ 132.000,00 ¢~
DIRET? SERVIGOS CARTORARIOS E SOLICITACAD DE DOC LTDA - 1,000 168.000,000 168.000.00 :
i Valores médios : 150,000,000 150,000.00
542845 MANLITENCAS CORRITIVA £ SUPORTE Oh-LINE o~ '
WEBSOFT TECNOLOGIA LTDA-ME 1,000 135.000,000—"  135.000.00 .
DESENVOLVE TEC TREIE GES.POR RES.P/ADMIN PUBLICA EIRELIME 4,000 120,000,006~ ——" 120.000,00 =
DIRETO SERVICOS CARTORARIOS E SOLICITAGAO DE DOC LTDA 1,000 132.000,000 ~ - 132.00000
Valores rmédios ©  128.000,000 125.000,00




Para

RESUMO DE COTAGAO DE PREGOS - menor valor

Governc Municipal de Paragominas

542842

542847
542848
542845
542850
542844

.253 3

542840

542851
542848

WEBSOFT TECNOLOG}A LTDA-ME

SOFTWARE WEB RESPONSIVO DE LICENCIAMENTO, MONITORAMENTO E
FISCALIZAGAO MUNICIPAL

DESENVOLVE TEC.TRELE GES.POR

PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE LANGAMENTO E GESTAO DO
iS8

PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE GESTAC DO IPTU, [TBI E
TAXAS

PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE CONCILIAGAC DA DIVIDA
ATIVA

MODULOS DOS SERVIDORES E PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL
DIGITAL

SERVIGOS DIiGITAIS, INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE SEGURANGA
DE DADOS

LICENCAS DE USO DE SOFTWARE WEB INTEGRADORA &
CENTRALIZADORA DE SERV. PUBLICOS

LICENGAS DE USO DE SOFTWARE RESPONSIVA DE LICENCIAMENTOS
MUNICIPAIS

LICENCAS DE USC NE SOFTWARE RESPONSIVA DE LICENCIAMENTOS
MUNICIPAIS

SOFTWARE WEB DE LICENCIAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE E
TRANSITO

MANUTENCAO CORRETIVA E SUPORTE ON-LINE

DIRETC SERVIAOS CARTORARICS £ BOLICI TAA+C DE

MANUTENCAO CORFETIVA E EVOLUTIVA
SUPORTE ON-LINE

1,000  140.5G6,000

Total do(s) tem(ns)

1,000  360.000,000
1,000  240.000,000
1,000  300.000,000
1,600 360.000,000
2,000 120000000
1,000 '300.000,000
1,000 324,000,000
1,000 180.000,000
1,000 132.000,000
1,000  120.000,000

Total gofs} item{ns)

1,000 96.000,000
2,000 102.000,000

Total do{s) item(ns)

Total geral

140.500.00

140.500,00

360.000,00
240.000,00
300.000,00
360.000,00
240.000,00
300.000,00
324.000,00
180.000,00
132.000,00

120.000,00
2.556.000,00

96.000,00
204.000,0C

300.000.0C
2.996.500,C0

A

oY




Para RESUMO DE COTACAQ DE PRECOS - valor medio
Goveine Municipai de Paragominas

542847 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPGNSIVA DE LANGAMENTO E GESTAO DO 1,0000 405250000  405.250,00
iy Yp ks
542848 PLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE GESTAOC DO IPTU, ITBI E 1,0000  333.000,600 333.000,00 i
TAXAS /6.&,9
542849 SLATAFORMA DIGITAL WEB RESPONSIVA DE CONCILIAGAO DA DIVIDA 1,0000  328.500,000 328.500.00 .
ATIVA, ,
542850 MOCULOS DOS SERVIDORES E PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL 1,0000  380.000,000 380,000.00
DIGITAL
542844 SERVIGOS DIGITAIS, INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E DE 20000 134.250000  268.50C,00
SEGURANCA DE DADOS ‘
542851 MANUTENGAQ CORRETIVA E EVOLUTIVA 40000 20,750,000 120.750,20
542846 SUPCRTE GN-LINE 24006 125.250,000 250.500,00
542837 LICE~NCAS DE SO DE SOFTWARE WERB INTEGRADORA E 10000 329.000000  328.000,00
= GENTRALIZADORA DE SERV. PUBLICOS
542840 LICENGAS DE USC DE SOFTWARE RESPONSIVA DE LICENCIAMENTOS 71,0000 346 668,667 346.666,67
MUNICIPAIS
.2341 LICENGAS DE USO DE SOFTWARE RESPONSIVA DE LICENCIAMENTOS 10000 209.333,333  208,333,33
MUNICIFALS.
542842 SOFTWARE WES RESPONSIVO DE LIGENCIAMENTO, MONITORAMENTG £ 1,0000 170.833,333 170.833,33
FISCALIZAGAQ MUNICIPAL
542643 SOF TWARE WEB DE LICENCIAMENTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE £ 4,0000 56,000,000 150.000,00
TRANSITG
542845 MANUTENGAD CORRETVA E SUPORTE ON-LINE 1,0000 129,000,000 129.000,00
Total - 3.421.333,33
s,
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