ESTADO DO PARA
CAMARA MUNICIPAL DE AGUA AZUL DO NORTE
CNPJ: 04.524.267/0001-39
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

DETALHAMENTO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

1.0. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Este Processo Administrativo tem como objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de implantacdo, manutencdo e suporte de licenca de uso de software de
gestdo publica para automatizacao de fluxos de trabalho, implementacdo de Gestdo Eletrdnica de
Documentos, voltados a criacdo, tramitacdo, apensamento e arquivamento de processos e
documentos em sistema com acesso via web, para atender as necessidades da Camara Municipal
de Agua Azul do Norte —PA, no exercicio 2023.

1.1.  Os Servicos Técnicos Especializados e Licenciamento de Softwares deverdo contemplar:

LOTE 01
ITEM | ESPECIFICACAO | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

1 LICENCA DE USO MES 08 2.200,00 17.600,00
MENSAL DE
SOFTWARE,

DESCRICAO: licenca
de uso de software

visando a
automatizacao de
fluxos de trabalho,
implementacéo de

Gestdo Eletronica de
Documentos, voltados
a criagcdo, tramitacéo,

apensamento e
arquivamento de
processos e
documentos, servico de
Backup e

armazenamento em
Nuvem (cloud).

2 Servigos UNIDADE 01 3.000,00 3.000,00
parametrizacédo do
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sistema, mapeamento
dos departamentos
envolvidos, fluxos de
trabalho, implantacao
do orcamento anual,
treinamento para 0S
usuarios, e suporte
técnico.

VALOR TOTAL R$
20.600,00

1.2.A prestacdo dos servigos ndao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacdo direta.

1.3.0 prazo de vigéncia da contratacdo € de 08(oito) meses, contados a partir da assinatura do
contrato.

1.4.0 custo estimado total da contratacdo é de R$ 20.600,00 (vinte mil e seiscentos reais),

conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

2.0. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO.

2.1. A gestdo legislativa busca a cada dia aperfeicoar seus servicos. O grande volume de
informacdes geradas constantemente deve ser concretizado com seguranga e agilidade, de forma a
desburocratizar as atividades administrativas. A implantacdo de um Sistema informatizado sera
imprescindivel para a melhoria dos processos internos e para a otimizacdo das atividades a serem
desenvolvidas pelas areas afins, por conseguinte, auxiliara no cumprimento dos objetivos
institucionais estabelecidos: fornecer servicos com qualidade e tempestividade, conferir maior
celeridade a tramitacdo processual; ser conhecido e reconhecido pelos municipes pela agilidade e
transparéncia municipal, otimizando a relacdo custo-beneficio dos servicos publicos.

Para fazer frente as transformacGes por que passa a administracdo Puablica, torna-se
imprescindivel que a gestdo legislativa conte com fluxos de trabalho eletrénico, que moderniza e

automatiza os processos internos de trabalho, trazendo ganhos como:

e Libertacdo do paradigma do papel como suporte fisico para documentos institucionais;

e Reducdo de custos com infraestrutura de arquivamento e guarda de documentos;



e Tramitagdo de processos em tempo real otimizando o prazo com a movimentagao de

processos entre as unidades;

e Possibilidade de atuacdo simultanea de varias unidades, ainda que distantes fisicamente;

2.2. Justifica-se, portanto, a contratacdo dos servigcos, por empresa devidamente habilitada para

atender as necessidades da Camara Municipal de Agua Azul do Norte— PA.

3.0. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 Licenciamentos de Software de Gestdo Publica

Licenciamento de Software, implantagdo, manutencéo e suporte para Gerenciamento Eletronico de

Processos e automatizacéo de fluxos de trabalho;

A aquisicao de licenca de uso mensal de software contemplara:

Servicos especializados necessarios a implantacéo, suporte técnico, manutencéao
e treinamento.

Mapeamento de tramites administrativos, modelagem e automatizacdo de

processos, abrangendo funcionalidades de relacionamento com 0s usuarios.

3.1.2. CARACTERISTICAS TECNICAS DO SOFTWARE

O sistema devera permitir acesso atraves de um endereco certificado e seguro,
https:// que assegure a integridade e protecdo dos dados, sendo a transmisséo dos
dados que circulam encriptada.

Os ambientes de Aplicacdes e Banco de Dados (SGDB) devem ser dedicados, ou
seja, ambientes de uso exclusivo da Entidade, ndo sendo permitido o
compartilhamento de ambiente com demais Entidades, assegurando a integridade
e desempenho, baseada nas necessidades técnicas da Entidade;

Todos o0s acessos ao ambiente devem permitir integracdo com o protocolo LDAP
(LightweightDirectory Access Protocol) através de CPF ou Matricula, nédo

permitindo duplicidades de usuarios;



No acesso aos dados ao momento de cadastrar um novo usuério defina qual o
perfil de acesso e respectivas permissoes. Permitindo, desta forma, um maior
controlo sobre o manuseamento da informagéo, aumentando assim a seguranca.
O sistema deve utilizar “portugués brasileiro” na interface do usuério e em todos
0s seus componentes (botdes, menus, barras, mensagens, etc.), inclusive o0s
manuais;

Deve funcionar sem necessidade de instalagdo de nenhum software na maquina
do usuario.

Deverd possuir ambiente multiusuario, com senha e direitos de acesso;

Deverd exigir que o usuario esteja devidamente identificado e autenticado antes
que este inicie qualquer operacao no sistema (as credenciais de autenticacdo so
poderdo ser alteradas pelo usuério proprietario ou pelo administrador, com
anuéncia do proprietario, em conformidade com a politica de seguranga);
Devera permitir acesso a fungdes do sistema a usuarios autorizados e sob controle
rigoroso da administracdo do sistema;

Deve possuir Workflow nativo sem necessidade de software de terceiros;
Deverd registrar a tramitacdo de um documento a fim de que 0s usuarios possam
conhecer a situacdo do processo, deve registrar, data e hora de movimentacao;
Devera permitir notificacdo automatica de acfes pendentes aos usuarios através
do sistema, preferencialmente na tela de entrada, alertando os usuérios quanto as
atividades pendentes;

Deveréa permitir a identificacdo de quem realizou as operacgdes de usuario, data e
hora das atividades realizadas e/ou documentos criados e/ou inseridos;

Deverd manter o controle das coOpias de seguranca, prevendo possiveis
restauracoes;

Devera ter suporte a Certificacdo digital modelo ICP-Brasil tipo Al, com total
seguranca, permitindo autenticacdo, assinatura, e verificacdo de assinatura,;
Devera permitir criar, alterar, consultar e excluir unidades gestoras, unidades
orcamentarias, unidades administrativas, departamentos, responsavel pela
unidade gestora, responsavel pela unidade orcamentaria, responsavel pela

unidade administrativa, responsavel pelo departamento, lotagéo, cargo, funcéo;



Disponibilizar rotina para emissao de relatorio a partir do resultado de consultas
em tela, tal que observe os filtros e critérios aplicados;

Devera permitir a geragdo de relatérios no minimo em PDF;

3.1.3. DOS REQUISITOS FUNCIONAIS POR MODULO

1 - Gestéo de Processos Digitais:

2. LicitacGes

Permitir a realizagdo de todos os cadastros e parametros para a execucdo e
tramitacdo dos processos digitais.

Permitir cadastro dos 6rgaos, unidades gestoras, unidades or¢camentérias, dados
orcamentarios, diretorias, coordenadorias, departamentos e setores da estrutura

administrativa definida pela legislacéo local

Permitir o tramite de todo o processo em meio digital, dispensando movimentos

em papéis.

Permitir a livre numeracdo de processos com possibilidade de reinicio a cada
novo exercicio.
Permitir a criacdo de processos com separacao por tipos conforme necessidade
da entidade.
Permitir a vinculacdo de roteiros por assunto.
Deveréa permitir notificacdo automatica de a¢fes pendentes aos usuarios através
do sistema, preferencialmente na tela de entrada, alertando os usuarios quanto as
atividades pendentes;
Permitir o anexo de arquivos a qualquer momento, no processo existente.
Permitir a visualizacdo do histérico de toda a tramitacdo efetuada nos processos
com indicacdo de datas e usuarios que a realizaram.
Permitir o arquivamento dos processos criados conforme as categorias
cadastradas.
Possibilitar assinatura dos usuarios envolvidos no processo com validacéo via

cddigo hash.



3. Financeiro

Possuir cadastro por legislacdo, dentro de cada legislagdo as modalidades
aplicaveis.

Permitir o cadastro de processos possuindo no minimo as seguintes informacoes:
nimero do processo, objeto, unidades gestoras, unidades orcamentarias
vinculadas ao processo.

Possuir o controle de numeragéo de processos com separagéo por legislagéo.

Possuir campo para anexo de arquivos ao processo, sendo possivel que o usuario

coloque a descricao do arquivo.

Possibilitar a geracdo de relatorios com informacoes pré-definidas pelo usuario.

Possuir cadastro de contas bancarias e possibilite vinculo com as unidades
gestoras cadastradas.

Possibilitar consulta de cadastros existentes através de no minimo os seguintes
filtros: Unidade Gestora, Banco, Agéncia, Conta Corrente.

Possibilitar o anexo de arquivos mensais de extratos bancarios das respectivas
contas, contendo campos especificos para conta corrente e conta aplicacéo.
Possuir campo especifico para a unificacdo dos arquivos inseridos pelo usuério.
Possibilitar assinatura digital dos arquivos inseridos/gerados com certificado
digital padrédo ICP Brasil.

Possibilitar a geracdo de relatérios com informacbes pré-definidas pelo

usuario.

4. Rotinas de Processos de Diarias

e Possuir médulo especifico para solicitagdo, acompanhamento e prestacdo de

contas de diarias.

e Possuir geracdo de documentos especificos para cada etapa do processo de diarias

padronizaveis conforme exigido pelo municipio.

Possibilitar a geragéo de relatérios com informacdes pré-definidas pelo usuario.



Possibilitar assinatura dos usuarios envolvidos no processo com validagdo via

cédigo hash.

5. Rotinas de Pessoal

Possuir cadastro de admissGes por modalidade de vinculo possibilitando o
controle de matriculas cadastradas;

Possuir campo especifico para anexar documentos vinculados ao cadastro
admissional;

Possuir campo especifico para a unificacdo dos arquivos inseridos pelo usuério.
Possuir possibilidade de gerar automaticamente documentos padronizaveis,
inerentes a formalizacéo do vinculo empregaticio.

Possibilitar a geracdo de relatorios com informacoes pré-definidas pelo usuario.

6. Convénios e Termos de Cooperagéo

Possuir mddulo especifico para cadastro e acompanhamento de convénios e
termos de cooperagdo.

Possuir cadastro de fases dos convénios possibilitando inserir arquivos de forma
ordenada em cada fase.

Possuir arquivamento de convénios celebrados pela entidade, sendo possivel a
unificacdo dos arquivos inseridos em cada processo cadastrado;

Possibilitar a geracdo de relatorios com informacoes pré-definidas pelo usuario.
Possibilitar assinatura dos usuarios envolvidos no processo com validacéo via

cddigo hash.

3.2. Armazenamento Digital em Nuvem (Cloud).

A CONTRATADA fara uso de ferramenta de gestdo de nuvem com, no minimo, as

seguintes funcionalidades:



e Armazenar logs de acesso para fins de auditoria. Os logs deverdo ser mantidos
durante toda a vigéncia do contrato, devendo ser entregues 8 CONTRATANTE
quando solicitados e no encerramento do contrato;

e Permitir que, a partir de uma interface personalizada, o usuario com as devidas
permissdes tenha acesso aos recursos disponiveis no provedor e consiga executar
ao menos tarefas basicas (criar/alterar/excluir servidores virtuais, volumes de
armazenamento, configuragdes de rede, etc.);

e O ambiente de Aplicacdo e Banco de Dados (SGDB) devem ser dedicados, ou
seja, ambientes de uso exclusivo da Entidade, ndo sendo permitido o
compartilhamento de ambiente com demais Entidades, assegurando a integridade
e desempenho, baseada nas necessidades técnicas da Entidade;

e Permitir monitorar as informacdes sobre a quantidade e o status das instancias,
bem como, 0 uso de seus recursos computacionais (CPU e RAM) e de outros
Servigos
(trafego de saida de rede, armazenamento, banco de dados, etc.);

e Permitir 0 monitoramento dos custos dos Servicos;

e Emitir relatorio com todos os custos de recursos relacionados a armazenamento
contendo no minimo, espaco utilizado e valor total.

e A CONTRATADA devera fornecer, mediante solicitacdo da CONTRATANTE,
backup das
aplicacdes, dados e que estiverem disponiveis em nuvem, o que inclui copias dos
dados armazenados em dispositivos de armazenamento em nuvem;

e Todos os servicos prestados pela CONTRATADA devem ser realizados de modo
que as
aplicacbes da CONTRATANTE provisionadas na nuvem, afetadas direta ou
indiretamente por estes servicos, sejam portaveis para outros provedores, sem
nenhuma possibilidade de

aprisionamento (lock-in);

3.3. Servigos de Implantacgédo



A contratada devera efetuar visita técnica a sede da contratante, com o intuito de mapear os fluxos
de trabalho para parametrizagdo dos fluxos de trabalho a serem desempenhados por meio digital,
e ainda realizard as seguintes atividades:
e Treinamento dos usuarios de forma presencial, com data a ser marcada pela
contratante;
e Suporte técnico de no minimo 05 (cinco) dias por semana em horario comercial,
durante toda a vigéncia contratual,

e Suporte in loco quando solicitado pela contratante.

4.0. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Todos os servicos descritos serdo executados, apds assinatura do contrato, mediante
Ordens de Execucdo de Servigcos especificas, preenchidas a partir das demandas da
CONTRATANTE.

4.2. As O.S poderdo conter um ou mais servico, que serdo dimensionados, de acordo com a

necessidade do o6rgdo.

4.3. A Contratante realizara reunides técnicas com a Contratada, com antecedéncia minima de

03 dias Uteis, a partir da assinatura do contrato, para:

a) identificacdo do servico a ser executado;

b) estabelecimento do cronograma de execugdo dos servicos.

4.4. Para fins de comprovacao e atesto da execucdo dos servicos solicitados, serad avaliada a
obediéncia ao cronograma e as especificactes definidas.
4.5. A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios a perfeita execucao contratual.

5.0. EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucdo dos servigos serd de 08 (oito) meses, a partir da data de assinatura

do contrato.



5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Sede da Camara Municipal de Agua
Azul do Norte-PA, Av. Lago Azul, s/n, Centro, Agua Azul do Norte-PA.
5.3. Os custos inerentes a transporte, hospedagem e alimentacdo, quando necessarios,

provenientes desta contratacdo ficaram exclusivamente a cargo da Contratada.

6.0. ROTINAS DE FISCALIZACAO CONTRATUAL.

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 8.666/93, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme determina a Lei 8.666/93.

6.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacéo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocao
das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.

6.4. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do
servigo para representa-lo na execucao do contrato.

6.4.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgéao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

6.5. Somente a contratada serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

6.5.1 A inadimpléncia do contratado em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto

do contrato.



6.6. O oOrgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de

providéncias que devam ser cumpridas no prazo maximo de 05 dias uteis.

7.0. OBRIGAQ()ES DA CONTRATADA.
7.1. A Contratada obriga-se a:
7.1.1. Executar os servigos conforme especificacfes do Termo de Referéncia e do contrato;

7.1.2. Facilitar a fiscalizacdo pela Camara Municipal, a inspecdo dos servi¢os caso ocorra,
devendo prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados;

7.1.3. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE;

7.1.4. Durante a execucdo do contrato e sua eventual prorrogacao, se obriga a manter todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo, compativeis com as obrigacdes assumidas;

7.1.5. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante, 0s comprovantes

de regularidade juridica e fiscal exigidos pela Lei Federal n° 8.666/93;

7.1.6. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem

executados, de conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

7.1.7. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucédo do servico, 0s quais devem estar devidamente identificados por

meio de crachg;

7.1.8. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere

responsabilidade a Administracéo;

7.1.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes da

Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

7.1.10. Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestacdo dos servicos;

7.1.11. Nd&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;



7.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

7.1.13. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacoes

assumidas, exceto nas condig¢des autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

7.1.14. A contratada compromete-se a entregar a instalagcdo e funcionalidades do software no
prazo maximo de 10 dias ap0s a efetiva contratacao;

8.0. OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

8.1. A Contratante obriga-se a:

8.1.1. Proporcionar todas as condi¢des para que a Contratada possa desempenhar seus servigos
de acordo com as determinagfes do Contrato, especialmente do Termo de Referéncia;

8.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com

as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

8.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por meio de servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.1.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da

execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;
8.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, na forma do contrato;
8.1.6. Assegurar a Contratante:

8.1.6.1. O direito de propriedade intelectual e autorais dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequac0es e atualizacfes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratada distribuir, alterar e utilizar os

mesmos sem limitacdes;

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA.



10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no orgamento anual.
10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
Unidade Gestora: CAMARA MUNICIPAL
Programa de Trabalho: 20001

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00

Agua Azul do Norte — PA, 26 de Abril de 2023.

JORGE LUIZ Assinado de forma
digital por JORGE LUIZ

BARROS BARROS
CARNEIRO:209 (AMERozs57i1ozso
74810230 13:42:53 -03'00"
Jorge Luiz Barros Carneiro
Presidente da CMAAN

ADRIANA
FARIAS
SOBRINHO:7322
2267200

Assinado de forma
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