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Tracuateua, 01 de Margo de 2021.

A
Prefeitura Municipai de Tracuateua
Gabinete do Prefeito.

Cumprimentando  Vossa Exceléncia, viemos por meic deste solicitar
autorizacdo para ebertura de PROCESSO LICITATORIO, com vista a
CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS INTEGRADQOS DE GESTAO EDUCACIONAL APLICADO
EXCLUSIVAMENTE AQ SETOR PUBLICO PARA O FORNECIMENTO DE
LICENGCA DE USO DE SCFTWARE, MANUTENGCAO EVOLUTIVA E CORRETIVA,
SERVICO DE CAPACITACAQ, SUPORTE E AT ENDIMENTO TECNICO DE TODOS
0S SISTEMAS/MODULOS, com a justificativa de atender as demandas da Secretaria
Municipal de Educaggo, das Escolas Municipais vinculadas a esta Secretaria,
presente nc Municipio de Tracuateua/PA.

Na certeza de que Vossa Exceléncia certamente ira atender ao nosso pedido
para o regular desenvoivimento e crescimento do nosso Municipio, segue em anexo

o Termo de Referéncia.
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1. JUSTIFICATIVA

1.1- O Poder Executivo do Municipio de Tracuateua vem buscando novos
métodos e meios gerenciais visando melhorar ainda mais a gestao da
educagéo municipal no que tange a Secretaria Municipal de Educagéo —
SEMED, com foco no aprimoramento do atendimento ao cidad&o e dos
seus servidores, enquadramento as exigéncias da Lei de
Responsabilidade Fiscal e das Leis que regulam as atividades de
gestdo publica municipal e nos avangos tecnolégicos que impulsionam
os Governos Municipais a elaborar novos meios de controle,
aperfeicoar os seus processos operacionais e aumentar a sua
eficiéncia, resultando em ganhos de produtividade e redugao nos
gastos.

Em convergéncia aos anseios do municipio que hoje em dia ainda
utiliza uma série de procedimentos manuais, o que no cenério atual ndo
séo mais aceitaveis, e que isso principalmente prejudica a prestacao de
servicos publicos do municipio, a Prefeitura Municipal de Tracuateua,
por meio da Secretaria Municipal de Educagédo visa através deste
processo, promover a automatizagcdo dos procedimentos
administrativos com softwares, modernos e ageis, que permitam uma
gestdo moderna e integrada da Secretaria Municipal de Educagao e
Unidades Escolares, tais como, Gestdo Académica, Pedagdgica,
Gestéo de Diario de Classe e Gestdo de Desempenho Educacional,
além do Gerenciamento Administrativo de Servidores, Docentes e ndo
Docentes, Transporte Escolar, Merenda Escolar, Compras, Contratos,
Almoxarifado e Patrimbnio, com a alimentagdo diaria de dados,
possibilitando a elaboragdo e emissdo de relatérios de
acompanhamento das atividades, bem como a emissdo de relatérios
consolidados, desta forma atendendo aos requisitos necessarios ao
atendimento das legislagGes internas e externas do municipio.

Portanto, buscando viabilizar esse objetivo com a melhor relagéo custo
X beneficio, faz-se necessaria a contratagio de empresa
especializada em desenvolvimento de sistemas integrados de
gestao educacional aplicado exclusivamente ao setor publico, para
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o fornecimento de licenca de uso de software, manutencgao
evolutiva e corretiva, servico de Capacitagdo, suporte e
atendimento técnico de todos sistemas/médulos.

2. OBJETO

determinado (locagdo), com atualizagées que garantam as alteracdes
legais, corretivas e evolutivas, incluindo, servicos de implantagso,
Capacitagéo, suporte e atendimento técnico de todos os sistemas/mddulos
fornecidos.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO

de servidores, diagndstico e Suporte na otimizagdo dos procedimentos e
agoes voltadas as areas da Administraggo Educacional:

3.2.Os sistemas/médulos nas versdes offline/desktop devem ser executados
em plataforma operacional Windows 7 ou Superior e nas versdes
online/web em qualquer outra plataforma através de né minimo de um dos
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3.4. ESPECIFICACOES/REQUISITOS DO OBJETO
REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

ITEM DESCRICAO

1 Os Sistemas/Médulos devem ser do tipo multiusuarios com
quantidade ilimitada de usuarios e terminais de acesso;

2 Os Sistemas/Médulos em versdes desktop e web devem
funcionar com tecnologia Cliente-Servidor.

3 Os Sistemas/Médulos devem possuir registro no Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual — INPI;

4 Os Sistemas/Médulos em versdes desktop devem funcionar em
rede com servidores utilizando plataforma Windows.

5 Os Sistemas/Médulos em versées mobile devem funcionar nas
plataformas Android e iOS a partir das versées 5.0 e 9.0
consecutivamente ou superiores;

6 Os Sistemas/Modulos devem ser desenvolvidos com interface
grafica padronizada.

7 Os Sistemas/Médulos devem prover efetivo controle de acesso
aos sistemas/moédulos através do uso de senhas criptografadas;

8 Os Sistemas/Médulos em telas de entrada de dados, devem
permitir atribuir por usuario ou grupo de usuarios e permisséo
exclusiva para ages de Incluséo, Alteragédo, Gravagdo e/ou
Exclusé@o de dados.

~ 9 N&o permitir a exclusdo de nenhum registro base, tais como,
cadastros auxiliares utilizados em cadastros principais e/ou
cadastros principais quando o mesmo ja tenha sido utilizado em
alguma movimentagao;

10 Os Sistemas/Médulos devem registrar em arquivo de auditoria
todas as tentativas bem-sucedidas de logon, registrando data,
hora e o usuario.

11 Os Sistemas/Médulos devem manter histérico dos acessos por
usuario e por fungéo, registrando a data, hora e nome do usuario
do sistema;

12 Os Sistemas/Médulos devem manter log de auditoria das
alteragdes efetuadas sobre todos os cadastros principais,
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auxiliares e sobre todas as movimentagdes.

13

Os Sistemas/Mddulos devem permitir a visualizagédo de todos os
relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em
disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar
a impressao, o intervalo de paginas e o nimero de copias a
serem impressas;

14

Os Sistemas/Mddulos devem permitir que os relatérios possam
ser salvos em formato de arquivos, como PDF, CVS e/ou MS
Excel

15

A consisténcia dos dados deve ser verificada/validada no
momento da gravagéo, ndo permitindo a gravagdo de dados
inconsistentes;

16

Todas as atualizagbes dos sistemas/médulos devem ser
realizadas de forma automatica, sem a intervencéo do usuario

REQUISI

TOS FUNCIONAIS

1

SISTEMA: GESTAO ACADEMICA (WEB-ONLINE/DESKTOP-
OFFLINE)

1.1

MODULO: GESTAO DE ESCOLAS

1.1.1

FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengdo de
escolas por ano letivo, com todos os dados necessarios a
migragao do censo escolar coletado uma vez por ano letivo pelo
Governo Federal através do Ministério da Educagdo MEC e
gerido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa
Educacionais Aniso Teixeira INEP, além dos dados do
responsavel pela escola, indicagdo de nucleagdo da escola,
gerenciamento de autorizagdo de ensino por nivel de ensino,
caracteristica especificas das escolas para o municipio, permitir
também a anexacgédo de pdf's; imagens e observagdes.

.12

FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragdo de relatérios
por ano letivo das escolas, ativas ou néo, com a possibilidade de
fazer filtro por qualquer uma das informagdes referentes as
escolas, além de permitir a exportagdo dos referidos relatérios
em formato PDF ou CVS.

1.2

MODULO: GESTAO DE FUNCIONARIOS

1.2.1

FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusédo e manutengdo de
funcionarios, com todos os dados necessarios a migragao do
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censo escolar coletado uma vez por ano letivo pelo Governo
Federal através do Ministério da Educacdo MEC e gerido pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Aniso
Teixeira INEP, além da data do registro cadastral, a indicagao do
local fisico onde os documentos dos servidores foram
guardados, permitir a indicagdo do nome social; orientagéo
sexual e estado civil; permitir a indicagdo do CID — Cddigo
Internacional de Doenga quando o funcionarios possuir algum
tipo de doenga cronica ou necessidade especial; permitir a
indicagdo dos documentos de titulo de eleitor, CNH e NIS, além
de permitir o registro dos meios de contato e a anexacédo de
pdf's; imagens e observagoes.

1.2.2 | FUNCIONALIDADE: Gerenciar o(s) contrato(s) dos funcionarios
com indicagéo de dados basicos do mesmo, tais como, numero
da matricula, nimero do contrato, numero do concurso ou
processo seletivo, vinculo funcional, situagao funcional, controle
de estagio probatodrio, controle de situagéo funcional, cargo de
admissao, carga horaria de admissdo, data de admisséo e data
de demissao/destrato.

1.2.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracao de relatorios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagdes referentes aos funcionarios, além de permitir a
exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS.

1.3 MODULO: GESTAO DE ALUNOS

1.3.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengédo de
alunos, com todos os dados necessarios a migragdo do censo
escolar solicitado uma vez por ano letivo pelo Governo Federal
através do Ministério da Educagdo MEC e gerido pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Aniso Teixeira
INEP, além da data do registro cadastral, registrar o local fisico
onde os documentos dos alunos sdo guardados, permitir a
indicagdo do nome social; orientagdo sexual e estado civil,
permitir a indicagdo do CID 10 — Cddigo Internacional de
Doengas quando o aluno possuir alguma doenga cronica ou
necessidade especial, nimero do cartdgo do SUS, permitir o
registro de ocorréncias e observagdes sobre o aluno.

1.3.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusédo e a vinculagdo de
responsaveis pelo aluno, contendo no minimo: nome; sexo;
nome social, orientagdo sexual; estado civel; documentos
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basicos, escolaridade; grau de parentesco, endereco completo;
telefone e e-mail de contato.

1.3.3 | FUNCIONALIDADE: Gerenciar as matriculas dos alunos,
permitindo a inclusdo, manutengéo e exclusdo das mesmas.

1.3.4 | FUNCIONALIDADE: Permitr a emissdo dos documentos
escolares por aluno/ matricula, tais como, Ficha de Matricula,
Boletim, Ficha Individual, Declaragéo de Frequéncia, Ressalva,
Solicitagéo de Transferéncia, Atestado de Conclusdo de Curso e
Certificado além de encaminhamentos aos responsaveis e/ou
aos orgéos de controle das varas da crianga e do adolescente.

1.3.5 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragéo de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informacSes referentes aos alunos, além de permitr a
exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS.

1.4 MODULO: GESTAO DE CARGOS E FUNGCOES

1.4.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutencdo de
cargos e fungdes com definicdo de docéncia ou ndo docéncia
conforme definido pelo MEC/INEP, definicdo de grupos de
cargos, definigao de tipos de cargos;

1.4.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir de acordo com o plano de carreira
e remuneragdo dos profissionais em educagdo do municipio, a
parametrizagdo para utilizagdo de fungdes por cargo, podendo
uma mesma fungéo pertencer a mais de um cargo da mesma
natureza;

1.4.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir de acordo com o plano de carreira
e remuneragao dos profissionais em educagdo do municipio, a
parametrizagdo das classes e niveis por cargo e funcéo,
podendo um mesmo nivel pertencer a mais de uma classe:;

1.4.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragao de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informages referentes aos cargos e fungdes, além de permitir a
exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS:

1.5 MODULO: GESTAO DE COMPONENTES CURRICULARES

1.5.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengdo de
componentes curriculares compativeis ou equivalentes aos tipos
permitidos pelo MEC/INEP, permitir a indicagdo da base
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curricular, permitir a vinculagao dos componentes curriculares do
municipio com o seu equivalente no MEC, permitir a indicagéo da
area de conhecimento, permitir a indicagdo de uma sigla para o
componente curricular;

1.5.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragéo de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagdes referentes aos componentes curriculares, além de
permitir a exportagao dos referidos relatérios em formato PDF ou
CVS;

1.6 MODULO: GESTAO DE ETAPAS DE ENSINO

1.6.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengao de
etapas de ensino compativeis ou equivalentes com as etapas de
ensino do MEC/INEP, além de uma descricao curta para as
mesmas, uma modalidade, a indicagdo de utilizagdo da etapa de
ensino em multisérie ou multietapa de ensino;

1.6.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragao de relatorios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informacoes referentes as etapas de ensino, além de permitir a
exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS;

10 MODULO: GESTAO DE SISTEMA DE AVALIACAO

1.7.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e a manutengdo de
sistemas de avaliagdo para atender as necessidades do sistema
de ensino municipal, com uma descrigéo curta, parametrizagéo
para a quantidade maxima de avaliagbes, modo de avaliagéo,
uso de subavaliagoes, formula para o calculo da média normal,
média recuperada e média por avaliagdo, possibilidade de
utilizagdo de média aritmética simples ou ponderada, defini¢éo
de nomenclatura para cada avaliagdo e/ou parecer, permitir
definicdo de obrigatoriedade para as avaliagbes, definicdo de
critério para obrigatoriedade de recuperagao, definicao de limite
de componentes curriculares para permissdo de recuperagéo,
definigcdo de substituicdo de menor notas, definicdo da avaliagéo
para o processamento de resultado final, parametrizagao de
conceitos e pareceres com conversao/equivaléncia de pareceres
e conceito em rendimento, rendimento em nota e rendimento em
parecer;

1.7.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragéo de relatorios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
7
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informagdes referentes aos sistemas de avaliagdo, além de
permitir a exportagao dos referidos relatérios em formato PDF ou
CVS;

1.8 "
MODULO: GESTAO DE MATRIZES CURRICULARES

1.8.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o cadastramento de matrizes
curriculares por etapa e ensino e ano letivo, com definigdo do
sistema de avaliagdo; idade regular; quantidade minima e
maxima de alunos; componentes curriculares; quantidade de
aulas; carga horaria de regéncia de classe, hora atividade e
lotagdo; unidade de langamento dos rendimentos ( pelo
componente  curricular ou pelo item do curriculo
‘habilidade/descritor” ); tipo de langamento (nota, conceito,
rendimento ou parecer); tipo de frequéncia; tipo de aprovagao;
dependéncia de estudos, langamento e célculo de frequéncia por
componente curricular;

1.8.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengdo de
habilidades/descritores/objetivos/contelidos de aprendizagem/
por componente curricular, com uma descricdo detalhada,
indicagdo de eixo/campo de experiéncia, unidade tematica,
objeto de aprendizagem;

1.8.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo, a manutencdo e a
indicagdo de acompanhamentos extracurriculares por etapa de
ensino e ano letivo, bem como a indicagdo do periodo avaliativo
que o mesmo devera ser acompanhado;

1.8.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a indicagdo por etapa de ensino e
ano letivo do modelo do parecer/relatdrio, tipo de langamento do
parecer/relatério, a indicagdo de uso de rendimento no
parecer/relatorio, alternativa para utilizagdo e alteragdo de
pareceres  padroes, utilizagdo de  pareceres/relatérios
diagndsticos e conclusivos além dos pareceres/relatérios dos
periodos avaliativos;

1.8.5 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracdo de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagdes referentes as matrizes curriculares, além de permitir
a exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS;

1.9 | MODULO: GESTAO DE CALENDARIOS ESCOLARES

8
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1.9.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o cadastramento de miuiltiplos
calendarios escolares por escola e ano letivo, com a definicao de
inicio e fim dos calendarios escolares e calendarios letivos; dias
que correspondem a semana letiva; periodos avaliativos; eventos
padroes, feriados nacionais, estaduais e municipais; legenda
para dias letivos e ndo letivos com definicdo de cor; eventos,
compromissos/agendas ilimitadas por dia letivo e impressdo em
formato paisagem ou retrato;

1.9.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracéo de relatdrios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagdes referentes aos calendarios escolares, além de

permitir a exportagéo dos referidos relatérios em formato PDF ou
CVsS;

1.10 | MODULO: GESTAO DE MATRICULAS

1.10.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a abertura e o encerramento de
matriculas iniciais por ano letivo, escola, grupo de escolas ou
rede de ensino com definigdo de periodo inicial e final para
rematriculas e matriculas novas, quantidade de vagas por etapa
de ensino; importar pré-matriculas baseado nos alunos
aprovados e reprovados do ano letivo anterior, permitir a inclusdo
e manutengéo de matriculas, com todos os dados necessarios a
migragdo do censo escolar mais as definicdes especificas do
municipio, tais como, tipos de matriculas; tipos de curso;
programas sociais; definicdo da rota do transporte escolar
quando o aluno for usuario do mesmo; observacgdes, emisséo de
termo de responsabilidade pelo transporte escolar; emissdo de
comprovante de matricula, emisséo de declaragéo de residéncia;
emisséo de requerimento de transferéncia; emissédo de termo de
compromisso para a entrega de documentos pelo responsavel
pela matricula, emissdo de lista de matriculas por etapa de
ensino;

1.10.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a emissdo de comprovante de
matricula, emissdo de declaragdo de residéncia; emissdo de
requerimento de transferéncia; emissdo de termo de
compromisso para a entrega de documentos pelo responsavel
pela matricula;

1.10.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a enturmagdo das matriculas
efetivas de forma individual ou coletiva com a possibilidade de
filtrar as mesmas baseadas em critérios pedagdgicos, definicdo
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da etapa de ensino quando tratar-se de turmas de multisérie ou
multietapa;

1.10.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracdo de relatérios,
tais como, lista de matriculas por etapa de ensino com a
possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das informagdes
referentes as matriculas, além de permitir a exportagdo dos
referidos relatérios em formato PDF ou CVS;

1.11 | MODULO: GESTAO DE TURMAS

1.11.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengdo de
turmas, com todos os dados necessarios a4 migracdo do censo
escolar, registro da data de criagdo da turma e a definigdo do
calendario escolar; tempo de aula e tempo de intervalo de aula
da turma; indicagdo de envio da turma para o censo escolar,
participagdo em programas do governo; definicdo de até seis
atividades complementares em se tratando de turma de atividade
complementar e até seis atendimentos educacionais
especializados em se tratando de turmas de atendimento
educacional especializado, ambos em conformidade com os
permitidos pelo MEC; indicagé@o/vinculagédo de docentes titular e
substituto para cada componente curricular da turma; assistente
educacional e auxiliar/cuidador.

1.11.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir ordenar os alunos de forma
manual e automatica; remanejar matriculas entre as turmas de
mesma etapa de ensino; registrar a ata final da turma; registra as
atividades da turma; registrar a busca por vagas para sem
sucesso na escola (demanda reprimida); gestdo de dispensa de
componentes curriculares por matricula e/ou resultado; definigdo
de sistema de avaliagdo por matricula/aluno; gestéo de resultado
final por componente curricular; gestdo de coordenadores
pedagdgicos e responsaveis por turma e componente curricular;.

1.11.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir ordenar os alunos de forma
manual e automatica; remanejar matriculas entre as turmas de
mesma etapa de ensino; registrar a ata final da turma; registra as
atividades da turma; registrar a busca por vagas para sem
sucesso na escola (demanda reprimida); gestdo de dispensa de
componentes curriculares por matricula e/ou resultado; definigéo
de sistema de avaliagdo por matricula/aluno; gestdo de resultado
final por componente curricular; gestdo de coordenadores
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pedagdgicos e responsaveis por turma e componente curricular:.

1.12 | MODULO: GESTAO DE HORARIO DE AULAS

1.12.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir fazer a distribuicdo dos
componentes curriculares até o limite de aulas conforme matriz
curricular e etapa de ensino, com restrigdo de vinculagdo do
docente titular ou substituto que ja esteja vinculado em dia e
horario coincidente.

1.12.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragédo de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagGes referentes aos horarios de aulas, além de permitir a
exportacéo dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS;

1.13 | MODULO: GESTAO DE FREQUENCIA DE FUNCIONARIOS

1.13.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o langamento e a manutengéo e o
encerramento de frequéncia de funcionarios docentes e ndo
docentes por escola e competéncia/ més, com registro apenas
das faltas e das faltas justificadas por hora relégio; langamento
de carga horaria suplementar para docentes e registro de hora-
extra para nao docentes; fazer o registro de observacdes e
anexos por funcionarios;

1.13.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracdo de relatdrios
de frequéncia dos docentes, devendo trazer por padrdo as
informagées de matricula, nome, vinculo funcional, cargo de
lotag@o, carga horaria relégio de lotagéo, carga horaria relégio
suplementar, faltas, carga horaria relégio realizada e uma
observacao, podendo ser personalizado conforme modelo do
municipio;

1.13.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracdo de relatorios
de frequéncia dos funcionarios ndo docentes deve trazer por
padrdo as informagdes de matricula, o nome, vinculo funcional,
cargo de lotagdo, carga horaria relégio de lotagdo, hora extra
50%, hora extra 100%, faltas, carga horaria relégio realizada e
uma observagédo, podendo ser personalizado conforme modelo
do municipio;

1.13.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo de consultas e relatérios
apenas dos funcionarios docentes e néo docentes que tiveram
sofrido algum tipo de alteragdo na carga horaria reldgio lotada,
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tais como, suplementagao, hora extra e faltas;

1.14 | MODULO: FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS

1.14.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a abertura e o encerramento de
anos letivos; permitir a parametrizacdo de matriculas iniciais;
permitir a parametrizagdo de permissdes no portal publico do
aluno; permitir a parametrizagéo de histéricos escolares por nivel
de ensino; permitir a corregédo de alunos duplicados; permitir a
correcao de funcionarios duplicados;

1.14.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a abertura e o encerramento de
anos letivos; permitir a parametrizagdo de matriculas iniciais;
permitir a parametrizagdo de permissées no portal publico do
aluno; permitir a parametrizagéo de histéricos escolares por nivel
de ensino; permitir a corregéo de alunos duplicados; permitir a
corregéo de funcionarios duplicados;

1.15 | MODULO: GESTAO DE RELATORIOS E FORMULARIOS

1.15.1 | FORMULARIOS: Permitir a geracéo e impresséo de formulario
conforme modelo do municipio para o cadastro de funcionarios e
alunos; capa de diario de classe por nivel de ensino; relagdo de
alunos por turma; controle de frequéncia de alunos por turma;
controle de conteudo por turma; registro de avaliagdes por nota;
registro de avaliagdes por conceito; registro de avaliagdes por
parecer; registro de rendimento tipo canhoto; diario de classe
completo por bimestre e/ou por ano letivo; declaragdo de
residéncia; requerimento de transferéncia entre escolas de rede
de ensino;

1.15.2 | RELATORIO: Permitir a geracéo e impresséo de listagem geral
de escolas com filtragem individual ou composta por qualquer
infformagdo cadastral da escola, tais como, situagdo de
funcionamento, distrito, bairro, logradouro, dependéncia
administrativa, autorizagdo de ensino, anexa/nucleada, local de
funcionamento, forma de ocupagdo do prédio escolar;
compartilhamento do prédio, agua consumida pelos alunos,
energia elétrica, esgoto sanitario, alimentagdo dos alunos,
dependéncias fisicas, acesso a internet, equipamentos
eletrénicos e de escritérios, caracteristicas especiais da escola,
atendimento educacional especializado, atividades
complementares, modalidades de ensino, localizagéo
diferenciada da escola, materiais didatico para diversidade da
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escola, tipo de ensino, educagdo indigena, turnos de
funcionamento da escola,
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1.15.3 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impresséo de listagem geral
de funcionarios com filtragem individual ou composta por
qualquer informagéo cadastral, tais como, sexo, cor/ragal/etnia,
estado civil, estado e municipio de nascimento, necessidade
especial, localizagdo/zona, logradouro, bairro, escolaridade,
vinculo funcional, concurso, situagéo funcional, readaptagéo,
cargo/fungéo, carga horaria, classe e nivel de carreira,
departamento e fonte pagadora;

1.15.4 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressao de listagem geral
de funcionarios vinculados as turmas como docentes, docente
auxiliar, auxiliar/assistente educacional, auxiliar/cuidador;

1.15.5 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impressao de listagem geral
de alunos com filtragem individual ou composta por qualquer
informagdo cadastral, tais como, sexo, cor/ragaletnia, estado
civil, estado e municipio de nascimento, certiddo civel,
necessidade especial, localizagdo/zona de residéncia,
logradouro, bairro, entre outros;

1.15.6 | RELATORIO: Permitir a geracéo e impresséo de listagem geral
de matriculas com filtragem individual ou composta por qualquer
informagéo da matricula, tais como, ano letivo, localizagéo/zona,
modalidade de ensino, etapa de ensino anterior e atual, turno,
resultado anterior do aluno, tipo de matricula, tipo de curso,
situagdo da matricula, programa social, transporte escolar,
necessidade especial entre outras;

1.15.7 | RELATORIO: Permitir a geracédo e impresséo de listagem geral
de frequéncia de alunos que participam do programa bolsa
familia e bolsa jovem por ano letivo, escola, turma e periodo,
conforme modelo do Sistema Presenca;

1.15.8 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impresséao de capa de diario
de classe por nivel de ensino, turma e componente curricular
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.9 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdao de mapa de
registro de frequéncia de alunos por nivel de ensino, turma,
componente curricular e periodo, podendo ser personalizado
conforme modelo do municipio;
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1.15.10 | RELATORIO: Permitir a geracdo e impressdo de mapa de

registro dos conteudos ministrados por nivel de ensino, turma,
componente curricular e periodo podendo ser personalizado
conforme modelo do municipio;

1.15.11

RELATORIO: Permitir a geracdo e impressdao de mapa de
registro dos conteudos ministrados por nivel de ensino, turma,
componente curricular e periodo podendo ser personalizado
conforme modelo do municipio;

1.156.12

RELATORIO: Permitir a geragdo e impressao de mapa de
registro das avaliagdes de conceitos por nivel de ensino, turma e
componente curricular podendo ser personalizado conforme
modelo do municipio;

1.15.13

RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de mapa de
registro de atividades das turmas por nivel de ensino e turma
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.14

RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de boletins de
notas e conceitos por escola, turma, aluno e tipo de resultado
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.15

RELATORIO: Permitir a geracdo e impressao de ficha individual
de notas, conceitos detalhado, conceitos consolidado e
pareceres, por escola, turma, aluno e tipo de resultado podendo
ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.16

RELATORIO: Permitir a geracédo e impresséo de mapa de notas
e conceitos por componente curricular, escola e turma podendo
ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.16.17

RELATORIO: Permitir a geragdo e impresséo de mapa de notas
e conceitos por avaliagdo, escola e turma podendo ser
personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.18

RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de mapa de
acompanhamento (ficha individual resumida) de notas e
conceitos por escola, turma e tipo de resultado podendo ser
personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.19

RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de mapa de
resultado final (ata final) de notas, conceitos e parecer por escola
e turma podendo ser personalizado conforme modelo do
municipio;
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1.15.20 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de mapa de
resultado final de dependéncia de estudos (ata final) de notas,
conceitos e parecer por escola e turma podendo ser
personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.21 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de calendarios
escolares em formato retrato e formato paisagem por escola
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.22 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impresséo de declaragao de
matricula por escola, turma e aluno podendo ser personalizado
conforme modelo do municipio;

1.15.23 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impresséo de declaragao de
frequéncia por escola, turma e aluno podendo ser personalizado
conforme modelo do municipio;

1.15.24 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressao de listagem geral
de alunos aprovados por escola, etapa de ensino e turma
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.25 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impressédo de listagem geral
de alunos reprovados, em dependéncia de estudos e em
recuperacdo de estudos por escola, etapa de ensino, turma e
componente curricular podendo ser personalizado conforme
modelo do municipio;

1.15.26 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressdo de ranking geral
de rendimentos dos alunos por escola, etapa de ensino, turma e
componente curricular podendo ser personalizado conforme
modelo do municipio;

1.15.27 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impresséo de estatistica de
matriculas iniciais com e sem gréficos por escola, grupo de
escola, ano letivo, nivel de ensino, etapa de ensino e turno,
devendo ser consolidada por turma ou etapa de ensino podendo
ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.28 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impressdo de estatistica de
matriculas com e sem graficos por escola, grupo de escolas, ano
letivo, grupo de etapa de ensino, etapa de ensino, turno e
periodo avaliativo, devendo ser consolidada por turma, etapa de
ensino e periodo avaliativo podendo ser personalizado conforme
modelo do municipio;
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1.15.29 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressao de estatistica de
distor¢éo idade série com e sem gréaficos por escola, grupo de
escolas; ano letivo, grupo de etapa de ensino, etapa de ensino e
turno devendo ser consolidada por turma ou etapa de ensino e
considerando a quantidade de anos em distorgdo podendo ser
personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.30 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impresséo de estatistica de
rendimento por componente curricular inferior a média e igual e
superior a média com e sem graficos por escola, grupo de
escolas, ano letivo, grupo de etapa de ensino, etapa de ensino,
turno e periodo avaliativo, devendo ser consolidada por turma ou
etapa de ensino podendo ser personalizado conforme modelo do
municipio;

1.15.31 | RELATORIO: Permitir a geracdo e impresséo de estatistica de
rendimento por item avaliativo inferior 2 média e igual e superior
a média com e sem gréaficos por escola, grupo de escolas, ano
letivo, grupo de etapa de ensino, etapa de ensino, periodo
avaliativo, podendo ser consolidada por turma ou etapa de
ensino podendo ser personalizado conforme modelo do
municipio;

1.15.32 | RELATORIO: Permitir a geracdo e impressdo de estatistica de
rendimento por avaliagdo com e sem graficos por escola, grupo
de escolas, ano letivo, grupo de etapa de ensino, etapa de
ensino, periodo avaliativo, devendo ser consolidada por turma,
etapa e periodo avaliativo podendo ser personalizado conforme
modelo do municipio;

1.15.33 | RELATORIO: Permitir a geragéo e impressdo de estatistica de
rendimento final para o ensino fundamental e EJA com e sem
graficos por escola, grupo de escolas, ano letivo, grupo de etapa
de ensino e etapa de ensino, devendo ser consolidada por turma
ou etapa de ensino podendo ser personalizado conforme modelo
do municipio;

1.15.34 | RELATORIO: Permitir a geragdo e impressédo de estatistica de
rendimento de acompanhamentos extracurriculares com e sem
graficos por escola, grupo de escolas, ano letivo, etapa de ensino
e tipo/periodo avaliativo, devendo ser consolidada por turma ou
etapa de ensino podendo ser personalizado conforme modelo do
municipio;
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1.15.35 | RELATORIO: Permitir a geracdo e impressdo de estatistica de
quantidade de alunos/matriculas por sexo com e sem graficos
por escola, grupo de escolas, ano letivo, grupo de etapa de
ensino e etapa de ensino, devendo ser consolidada por turma ou
etapa de ensino e personalizado conforme modelo do municipio;

1.15.36 | RELATORIO: Permitir a geracédo e impressdo de estatistica de
quantidade de turma com e sem graficos por escola, grupo de
escolas, ano letivo, grupo de etapa de ensino e etapa de ensino,
podendo ser personalizado conforme modelo do municipio;

1.16 | MODULO: GESTAO DE HISTORICOS ESCOLARES

1.16.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengcdo de
historicos escolares por nivel de ensino ou multiplos niveis de
ensino com utilizagdo de modelos padrdes; geracdao automatica
de histérico por turma; transcricdo de dados académicos
anteriores ao ingresso do aluno na instituicdo; utilizagdo de
notas, percentuais, conceitos ou siglas alfanuméricas para
expressar o rendimento dos alunos; definicdo de carga horaria;
média de aprovagao; percentual de frequéncia; resultado final;
dependéncia de estudos; anos letivos, instituicdo de ensino,
unidade federativa e cidade da instituicéo, observacgoes;

1.16.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a utilizagédo de historico escolar
eletrénica com assinatura digital e chave de verificagéo/validagéo
do referido histérico em portal publico préprio;

1.16.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a impressdo do histérico escolar
e/ou a geragao de arquivo em formato PDF com enderegol/link de
localizagédo e codigo de validagéao eletrénica do mesmo;

1.17 | MODULO: GESTAO DE CERTIFICADOS DE CONCLUSAO DE
CURSO

1.17.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e manutengdo de
certificado de conclusdo de curso por nivel de ensino com
utilizacdo de modelo padrdo; gerenciamento de numero do
certificado com livro e folha de registro do mesmo;

1.17.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a utilizagdo de certificado de
conclusdo de curso eletrdnica com assinatura digital e chave de
verificagéo/validagdo do referido certificado em portal publico
proprio;
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1.17.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a impressdo do certificado de
conclusdo de curso e/ou a geragao de arquivo em formato PDF
com enderego/link de localizagdo e codigo de validagao
eletrénica do mesmo;

2 SISTEMA: PORTAL DE MATRICULA ONLINE (WEB-ONLINE)

2.1 MODULO: PORTAL DE MATRICULAS

2.1.1 | FUNCIONALIDADE: Disponibilizar em ambiente pulblico um
portal de matriculas online com infraestrutura de pesquisa de
escolas com disponibilidade de vaga por etapa de ensino e
localizagéo; calendario de matriculas; orientagbes gerais;
ambiente de renovacdo de matriculas para alunos da rede
municipal de ensino com pesquisa basica por CPF, INEP ou
nome do aluno, data de nascimento e nome da mée e ambiente
para matriculas de alunos novos com cadastramento dos dados
do aluno em conformidade com os dados do educacenso, dados
dos responsaveis e inser¢éo de documentos de comprovacgéo de
enderego, escolaridade e documentos pessoais em formato PDF
e/ou JPG ou PNG;

2.1.2 | FUNCIONALIDADE: Obrigar o responsavel pela matricula do
aluno a responsabilizar-se pelo transporte escolar do mesmo
quando existirem vagas para a etapa de ensino em escolas do
bairro de residéncia do aluno e a matricula for efetuada em um
bairro diferente;

2.1.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a indicacdo de até trés escolas
para matricula do aluno e inserir o aluno no cadastro de reserva
de vaga quando nao existir vaga em nenhuma das trés escolas
indicadas;

2.1.4 | FUNCIONALIDADE: Gerar e disponibilizar comprovante de
matricula, além de enviar a confirmagdo e o comprovante de
matricula para o e-mail do responsavel pela mesma;

2.1.5 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta de situagdo da matricula
e/ou o cancelamento da mesma através de login com e-mail e
senha do responsavel,

3 SISTEMA: DIARIO DE CLASSE (WEB-ONLINE/MOBILE-
OFFLINE)
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MODULO: REGSITRO DE FREQUENCIA DE ALUNOS

3.1.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o registro de frequéncia de alunos
somente em dias letivos, com o registo apenas das auséncias
devendo as presencas serem feitos automaticamente pelo
sistema, permitir a parametrizagdo da legenda de langamento
das frequéncias e os dias e horarios da semana que poderao ser
langadas as referidas frequéncias, permitir também a insergéo de
observagdes para as faltas justificadas e nao justificadas.

3.1.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir exportar/sincronizar para a
plataforma web o registro da frequéncia langada no diario de
classe mobile-offline;

3.1.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos registros de
frequéncia no portal do aluno para acompanhamento da
frequéncia pelos préprios aluno e por seus responsaveis;

3.1.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragdo e a impressdao do mapa
de frequéncia por més conforme registrado no sistema,
totalizando as presencas, auséncias e auséncias justificadas,
com possibilidade de exportar o mapa em formato PDF e CSV
para utilizagdo do mesmo fora da plataforma;

3.2 | MODULO: REGISTRO DE CONTEUDOS

3.2.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir validar ou registrar os contetidos
ministrados em sala de aula apenas em dias letivos, com a data,
aula ou aulas, carga horaria relégio, docente responsavel pelo
registro e opcionalmente uma observagédo sobre o contetido ou
algo que merega anotagdo durante o desenvolvimento do
mesmo;

3.2.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir exportar/sincronizar para a
plataforma web os registros dos contetidos langados no diario de
classe mobilem-offline;

3.2.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos registros
dos conteludos no portal do aluno para acompanhamento dos
referidos conteudos pelos proprios alunos e por seus
responsaveis;

3.2.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo e a impresséao do mapa
de conteudos por més conforme registrado no sistema, com
possibilidade de exportar o mapa em formato PDF e CSV para
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utilizagédo do mesmo fora da plataforma;

3.3 | MODULO: REGISTRO DE OCORRENCIAS

3.3.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o registro de ocorréncia (atividades
e/ou comportamentos considerados relevantes dos alunos)
apenas em dias letivos para acompanhamento futuro,
acompanhada da data e responsavel pelo referido registro;

3.3.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir exportar/sincronizar para a
plataforma web os registros de ocorréncias langados no diario de
classe mobilem-offline;

3.3.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos registros de
ocorréncias dos alunos no portal do aluno para
acompanhamento das referidas ocorréncias pelos préprios
alunos e por seus responsaveis;

3.3.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo e a impressao do mapa
de registro de ocorréncias por aluno conforme registrado no
sistema, com possibilidade de exportar o mapa em formato PDF
e CSV para utilizagédo do mesmo fora da plataforma;

3.4 MODULO: REGISTRO DE AVALIAGOES POR NOTA

3.4.1 | FUNCIONALIDADES: Permitir o registro e a manutengdo de
rendimentos dos alunos ativos com notas de 0 a 10 ou de 0 a
100, com variagao de meio em meio ou de cinco em cinco pontos
e com até duas casas decimais apds a virgula, com a
possibilidade de langamento de varios componentes curriculares
simultaneamente, permitir o registro de subavaliagdes, validagéo
e/ou langamento do total de faltas por avaliagdo/componente
curricular e o langamento de rendimentos de recuperagdes de
estudos;

3.4.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir exportar/sincronizar para a
plataforma web os registros de avaliagdes por nota langados no
diario de classe mobilem-offline;

3.4.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos registros de
avaliagdes por notas no portal do aluno para acompanhamento
do rendimento pelos proprios alunos e por seus responsaveis;

3.4.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragao e impressao de boletins
e ficha individual por aluno e/ou turma, mapa/ata de rendimento
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final por turma e componente curricular com possibilidade de

exportar em formato PDF e CSV para utilizagdo do mesmo fora
da plataforma;

3.5 | MODULO: REGISTRO DE AVALIAGCOES - POR
CONCEITO/RENDIMENTO

3.5.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o registro e a manutengédo de
rendimentos dos alunos ativos com conceitos/rendimento
percentual por componente curricular, habilidade ou objetivos de
aprendizagem e desenvolvimento ou qualquer outro tipo de
objeto avaliativo, de um ou varios componentes curriculares
simultaneamente, com validagao/registro do total de faltas por
periodo avaliativos,

3.5.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir exportar/sincronizar para a
plataforma web os registros de avaliagbes com
conceitos/rendimentos langados no diario de classe mobile-
offline;

3.5.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos registros de
avaliagbes com conceitos/rendimentos no portal do aluno para
acompanhamento do rendimento pelos proprios alunos e por
seus responsaveis;

3.5.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo e impresséo de boletins
e ficha individual por aluno e/ou turma, de mapa/ata de
rendimento final por turma e componente curricular com
possibilidade de exportar em formato PDF e CSV para utilizagéo
do mesmo fora da plataforma;

36 | MODULO: REGISTRO DE  AVALIACOES POR
PARECER/RELATORIO

3.6.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o registro e a manutengdo do
desenvolvimento e/ou dificuldades de estudo em forma de
parecer/relatério dos alunos ativos, por avaliagdo e um ou varios
componentes curriculares simultaneamente com utilizagéo
opcional de diagnostico inicial e final, parecer padrdo, modelo
unificado ou separado por habilidades desenvolvidas e néo
desenvolvidas, permitir a validagédo ou o registro do total de faltas
por periodo avaliativo;

3.6.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir  exportar/sincronizar  para
plataforma web os registros de desenvolvimento e/ou
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dificuldades de estudos por avaliagdo langados no diario de
classe desktop;

3.6.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagao dos registros de
desenvolvimento e/ou dificuldades de estudo no portal do aluno
para acompanhamento pelos proprios alunos e por seus
responsaveis;

3.6.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragédo e a impressdo do
parecer/relatério de rendimento dos alunos com rendimento
percentual por periodo de avaliagéo, rendimento final, boletins e
ficha individual por aluno e/ou turma, mapa/ata de rendimento
final por turma e componente curricular com possibilidade de
exportar em formato PDF e CSV para utilizagdo do mesmo fora
da plataforma;

3.7 | MODULO: REGISTRO DE ACOMPANHAMENTOS EXTRAS
CURRICULARES

3.7.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir o registro e a manutengdo de um
ou varios acompanhamentos para a mesma turma/aluno,
exportar/sincronizar para plataforma web, disponibilizagdo no
portal do aluno e gerar impressdo do mapal/ata de
acompanhamentos com graficos por turma com possibilidade de
exportar em formato PDF e CSV para utilizagdo do mesmo fora
da plataforma;

3.8 | MODULO: GESTAO DE FORMULARIOS E RELATORIOS

3.8.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragdo e impressdo de
formulario para capa de diario de classe, controle de frequéncia
de alunos, controle dos conteludos ministrados, registro das
avaliagbes por notas, conceitos e parecer/relatério e formulario
do tipo canhoto para registro das avaliagbes podendo todos os
formularios serem personalizados conforme modelo do
municipio;

3.8.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragdo e impressdo preenchida
do diario de classe por nivel de ensino, turma e componente
curricular com capa, registro de frequéncias, registro de
conteudo, registro de avaliagoes, registro de atividades da turma,
mapa de notas/conceitos/pareceres, mapa de resultado final (ata
final), podendo serem personalizados conforme modelo do
municipio;
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3.8.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo e impressao de listagem
geral de alunos aprovados, reprovados, em dependéncia e em
recuperagédo de estudos por escola e turma de acordo com
modelo do municipio;

3.8.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragéo e impressédo de ranking
geral de rendimentos dos alunos por escola, turma e
componente curricular de acordo com modelo do municipio;

3.8.5 | FUNCIONALIDADE: Permitir a geragdo e impressdo de
estatistica de rendimento dos acompanhamentos
extracurriculares com e sem graficos, por escola, grupo de
escolas, ano letivo, etapa de ensino e tipo/periodo avaliativo,
podendo ser consolidada por turma ou etapa de ensino e ser
personalizado conforme modelo do municipio;

= SISTEMA: PORTAL DO ALUNO/RESPONSAVEL (WEB-
ONLINE/MOBILE-ONLINE)

4.1 MODULO: INDICADORES DE RENDIMENTOS

4.1.1 FUNCIONALIDADE: Painel de Graficos com indicadores de
rendimento: Geral, Por Componente Curricular; Geral por
Periodo Avaliativo; Por Componente Curricular e Periodo
Avaliativo; Comparativo de rendimento do aluno com o
rendimento médio da sua turma e com o rendimento médio dos
alunos da mesma etapa de ensino; indicador de faltas por
periodo avaliativo;

4.2 | MODULO: FREQUENCIA

4.2.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir ao usuario a visualizagdo de
notificagéo de auséncia/falta do aluno por componente curricular
e competéncia/més;

4.2.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir efetuar justificativa antes ou depois
de uma auséncia na escola com a possibilidade de inclusdo
opcional de documento comprobatorio;

43 | MODULO: OCORRENCIAS

4.3.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir ao usuario do tipo responsavel a
visualizagdo de notificagdo de ocorréncias por componente
curricular e competéncia/més.
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MODULO: CURRICULO

441

FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagdo do curriculo previsto
para a etapa de ensino, bem como, a visualizagdo de materiais
de apoio de cada habilidade do curriculo para o estudo das
mesmas.

4.5 MODULO: CONTEUDOS

4.5.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagdo de contelidos
planejados e efetivamente ministrados por componente curricular
e periodo avaliativo, além de permitir a visualizagdo de materiais
de apoio para cada conteudo.

4.6 MODULO: HORARIO DE AULA

4.6.1 | FUNCIONALIDADE: Permite a visualizagao dos horarios de aula

semanal de cada componente curricular.
4.7 MODULO: CALENARIO DE PROVAS

4.7.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagdo do calendario de
provas por periodo avaliativo e componente curricular.

4.8 MODULO: RENDIMENTOS POR NOTAS OU CONCEITOS
(BOLETINS)

4.8.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagdo dos registros dos
rendimentos do aluno por componente curricular e por periodo
avaliativo; Permitir a geragéo a e impressao do boletim referente
aos rendimentos da matricula;

4.9 MODULO: DADOS CADASTRAIS DO ALUNO

4.9.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a Vvisualizagdgo dos dados
cadastrados na unidade de ensino, bem como, com a devida
permissao, permitir a atualizagao de todos ou parte dos dados do
aluno.

410 | MODULO: DADOS CADASTRAIS DOS RESPONSAVEIS

4.10.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagdo dos responsaveis

cadastrados na unidade de ensino, bem como, com a devida
permissdo, permitir a inclusdo e a atualizagéo de todos ou parte
dos dados dos responsaveis.
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411 | MODULO: NOTIFICAGOES

4.11.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a visualizagéo e a confirmagéo de
recebimento de notificais enviadas escola, tais como, reunido de
pais, confirmagéo de renovagdo de matriculas entre outras.

4.12 | MODULO: TRANSFERENCIAS

4.12.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a solicitagdo e acompanhamento
do pedido de transferéncia tanto para dentro como para fora da
rede de ensino.

S SISTEMA: GESTAO PEDAGOGICA - WEB

5.1 MODULO: GESTAO DE CURRICULO

5.1.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e a manutengdo de
curriculos escolares por ano letivo, nivel de ensino, etapa de
ensino e componente curricular; permitir utilizar a mesma
estrutura curricular da Base Nacional Curricular Comum (BNCC)
ou estruturas personalizadas para cada curriculo; permitir incluir
materiais de apoio para docentes e/ou discentes no ultimo nivel
do curriculo, tais como, documentos, fotos, videos, links de
matérias em sites externos/publicos;

5.1.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracgao de relatérios,
com a possibilidade de fazer filtros por qualquer uma das
informagdes referentes aos curriculos, além de permitir a
exportagao dos referidos relatérios em formato PDF ou CVS;

5.2 MODULO: GESTAO DE PLANOS DE ENSINO

5.2.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo e a manutengdo de
planejamentos de ensino dos tipos (atividades permanentes,
plano de aula, projeto didatico e sequéncia didatica) por etapa de
ensino, turma e componente curricular com a indicagéo da data
inicial e final do planejamento, a(s) habilidade(s) do curriculo ao
qual o planejamento estara vinculado, tempo estimado, a(s)
aula(s) que sera(do) utilizada(s) para a realizagdo do referido
planejamento e o(a) autor(a) e coautor(es) do referido
planejamento;

5.2.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a criagdo de modelos de estrutura
de planejamentos, tais como, Tema, Objetivo de Aprendizagem,
Conteudo, Material Didatico, Estratégia para o desenvolvimento
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do conteido e Atividade/Exercicio de Avaliagdo para
identificagéo do contetido absorvido pelo educando;

5.2.3 | FUNCIONALIDADE: Permitir a criagdo de modelos de avaliagao
do planejamento com indicagé@o dos critérios a serem avaliados
em cada etapa do planejamento, bem como, o percentual
minimo para aprovagao do plano;

5.2.4 | FUNCIONALIDADE: Permitir a analise, orientagdo e aprovagao
ou reprovagcao do planejamento de ensino pelo coordenador
pedagogico responsavel do referido componente curricular/turma
na escola;

5.2.5 | FUNCIONALIDADE: Permitir a utilizagdo/importagdo de
planejamentos de ensino disponiveis no banco de planejamentos
em turmas da mesma etapa de ensino e componente curricular
com preservacgao do autor(a);

5.2.6 | FUNCIONALIDADE: Permitir a disponibilizagdo dos contelidos
planejados nos planos de ensino no portal do aluno para
acompanhamento dos referidos conteudos pelos préprios alunos
€ por seus responsaveis;

5.2.7 | FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragéao de listagens
de planejamento de ensino, com a possibilidade de fazer filtros
por qualquer uma das informacdes referentes aos mesmos, além
de poder exportar em formato PDF e CSV para utilizagao do
mesmo fora da plataforma;

53 | MODULO: GESTAO DE ATIVIDADES

5.3.1 | FUNCIONALIDADE: Permitir a criagdo e manutengdo de
atividades em classe e para casa; Permitir a criagdo de
atividades dos tipos, impressas, eletrénicas ou mistas (parte dos
alunos executariam as atividades em meio eletrénico e parte dos
alunos executariam as atividades em meio impresso), Permitir a
indicagdo de uma descricdo para a referida atividade, o(s)
contetudo(s) que a atividade pretende avaliar, permitir a inclusédo
de orientagdes para a execugao da referida atividade,

5.3.2 | FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo de questdes com
enunciado, comando da questdo e imagem; Permitir a inclusao
de videos para as atividades do tipo eletronica; permitir a
indicacao do conteudo/item do curriculo para a questao; permitir
indicar se a questdo sera ou nao disponibilizada a outros
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professores ou apenas ao autor da mesma;

5.3.3

FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo de alternativas para a
resposta podendo as mesmas serem dos tipos: Multipla Escola
(resposta unica), Mdltipla Escola (resposta multipla), Lista
Suspensa, Escala Linear, Grade de Multipla Escola (resposta
unica), Grade de Muiltipla Escola (resposta multipla), Data, Hora,
Resposta Discursiva Curta e Resposta Discursiva Longa. Para
as alternativas de multipla escolha permitir a indicagéo da(s)
alternativa(s) correta (gabarito) e permitir também a descrigao
dos distratores ou do(s) descritore(s) de acordo com a
alternativa; Permitir a inclusdo de itens com imagens ou videos
para as atividade do tipo eletronica;

5.3.4

FUNCIONALIDADE: Permitir a indicagdo dos alunos para os
quais a atividade sera aplicada; nao permitir a indicagdo de
alunos inativos; permitir a impressao das atividades ja com a
identificagéo da turma e do aluno; para as atividades eletronica,
permitir indicar o tempo para resposta e a suspensao automatica
quando o tempo se encerrar; permitir o langamento das
respostas dos alunos para as alternativas de unica e multipla
escola, bem como permitir indicar o acerto ou o erro para as
alternativas discursivas;

5.3.5

FUNCIONALIDADE: Permitir a exibicdo dos resultados
individuais e por turma; sendo, para os resultados individuais:
indicagao de percentual de acertos e de erros em um grafico do
tipo pizza, indicar um percentual de aproveitamento da(s)
habilidade(s) vinculada(s) a atividade em um grafico do tipo
barras; indicar a um percentual de probabilidade de chute em um
grafico do tipo pizza e indicar o nivel de proficiéncia do aluno
entre (avangado, proficiente, basico e insuficiente); para os
resultados por turma: indicagao de percentual médio de acertos e
de erros em um grafico do tipo pizza, indicar um percentual
médio de aproveitamento da(s) habilidade(s) vinculada(s) a
atividade em um grafico de barras; indicar a um percentual médio
de probabilidade de chute em um grafico do tipo pizza e indicar o
nivel de proficiéncia da turma entre avangado, proficiente, basico
e insuficiente (de acordo com a quantidade de alunos em cada
nivel).

5.3.6

FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geragao de impressao
do resultado da turma com os graficos de percentual médio de
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acertos e erros; percentual médio de aproveitamento por
habilidade, percentual médio de probabilidade de chute e nivel
de proficiéncia da turma; lista de resultado da atividade por aluno
com o percentual de acerto e de erros da atividade, percentual
de probabilidade de chute e o nivel de proficiéncia de cada
aluno; permitir exportar em formato PDF e CSV para utilizagéo
do mesmo fora da plataforma;

5.4

MODULO: GESTAO DE ACOMPANHAMETNOS
PEDAGOGICOS

5.4.1

FUNCIONALIDADE: Permitir a criagao de
formularios/questionarios de acompanhamento pedagdgicos para
o levantamento e analise de dados diversos; Permitir a
identificagdo do formulario/questionario com uma descrigdo
simplificada, a indicagdo da entidade a qual o formulario/
questionario € destinado (escola, aluno, professor, coordenador,
gestor, departamento, area, setor, outros ); Permitir a indicagéo
de periodo com data e hora inicial e final pra o
preenchimento/reposta do formulario/questionario; Permitir a
indicagdo do responsavel pelo preenchimento/resposta do
formulario/questionario;

5.4.2

FUNCIONALIDADE: Permitir a inclusdo de questbes por eixo e
dimensao dos tipos: Multipla Escola (resposta unica); Multipla
Escola (resposta multipla); Lista Suspensa; Escala Linear; Grade
de Multipla Escola (resposta unica); Grade de Multipla Escola
(resposta multipla); Data; Hora; Resposta Discursiva Curta;
Resposta Discursiva Longa; Permitir também para cada questéo
a opgéo de inserir até duas descrigbes/justificativas;

54.3

FUNCIONALIDADE: Permitir a exibigdo e impressdo dos
resultados individuais e por grupo de entidades, sendo, para os
resultados individuais: indicagcdo de percentual de valores
positivos e de valores negativos em um grafico do tipo pizza,
indicar um percentual de valores positivos/negativos por eixo e
dimensao; em um graficos de barras; para os resultados por
grupo de entidades: indicagdo de percentual médio de valores
positivos e de valores negativos em um grafico do tipo pizza,
indicar um percentual médio de valores positivos/ negativos por
eixo e dimensao em um graficos de barras.
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4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1.0 Licitante devera apresentar documentagédo comprovando que no seu
objeto social consta as atividades de: Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis e/ou sob encomenda;
Suporte técnico e manutencdo em programas de computador;
Consultoria em tecnologia da informagdo, Treinamento em
Informatica; Treinamento em desenvolvimento profissional e
gerencial e Atividades de apoio a educagédo, com data compativel com
os demais documentos de qualificagdo técnica.

4.2.Para a qualificagdo técnica a licitante devera apresentar em um nimero
minimo de 1 (um) Atestados de Capacidade Técnica expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel que identifique o(s)
mesmo(s), assinado(s), datado(s) e o(s) signatario(s) devidamente
identificado(s) com o nome completo, cargo, telefone de contato e devera
sua assinatura ser reconhecida em cartdrio, que comprove que a empresa
licitante forneceu/prestou ou presta os servigos em quantidades e
caracteristicas similares ao objeto desta licitagéo;

4.3.Por similar entenda-se que nas declaragdes apresentadas a licitante deve
comprovar que o(s) Sistema(s)/Mddulo(s), atendem o objeto deste Termo
de Referéncia

4.4.Declarar que dispde dos sistemas/modulos objeto deste Termo de
Referéncia, de acordo com as especificagbes técnicas.

4.5. Apresentar comprovagéao fornecida pelo Departamento de Informatica ou
Gestdo da Secretaria Municipal de Educagédo, afirmando que a licitante
efetuou visita técnica e tomou conhecimento de todas as informagées e
condi¢gdes locais para o cumprimento das obrigagdes do objeto da
licitagdo. A necessaria visita técnica para obtengdo desse documento
podera ocorrer até um dia Gtil anterior a abertura dos envelopes, na
secretaria supracitada, situada na Avenida Mario Nogueira de Souza S/N —
Bairro: Antiga — Embrapa, CEP: 68.647-000 — Tracuateua/PA, devendo ali
o interessado contatar o Secretario Municipal de Educagéo, ou pessoa por
ela designada.

4.6.Faz-se necessaria a visita técnica em fungdo diversidade de estrutura
tecnolégica que a rede de ensino desta municipalidade possui, com 04
escolas na sede do municipio, as quais possuem acesso a internet, e mais
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07 Escolas Polos na zona rural, as quais possuem acesso a internet. Para
atender escolas que nao possuem acesso a internet a licitante vencedora
devera fazer in loco a instalagdo e configuracdo do sistema nos
computadores das mesmas, que no caso das escolas da zona rural,
podem estar até 35 quilémetros de distancia e em estradas vicinais, o que
certamente influenciara no custo de implantagéo a licitante vencedora, tais
custos s6 sdo mensuraveis através da referida visita técnica. A
observancia integral das condi¢gbes locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto desta licitagdo, evitarda futuras alegagées de
desconhecimento das referidas caracteristicas locais e resguardara esta
administragdo de possiveis inexecugéo contratual, o que causaria além de
um enorme prejuizo ao erario publico confrontando assim com o principio
da economicidade, culminaria com a ineficicia no atendimento ao
educando, objetivo precipuo deste processo confrontando novamente com
principios da administragéo publica, desta vez o principio da eficiéncia.

5. PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAOQ DOS SERVIGOS

5.1.0 prazo para a disponibilizagdo dos sistemas/mddulos contratados em
pleno funcionamento sera de 15 dias corridos a partir da entrega de todos
os dados solicitados pela licitante vencedora para parametrizagédo do
sistema, que deverao ser solicitados formalmente em até dois dias Uteis
apos a assinatura do contrato de prestagédo de servigo.

5.2.A licitante contratada devera realizar treinamento para aproximadamente
350 (Trezentos e Cinquenta) usuarios da CONTRATANTE custeado as
suas expensas. As turmas deverao ter no minimo 5 (cinco) e no maximo
30 (trinta) participantes e seréo definidas pela CONTRATANTE, bem como
datas, locais e horarios;

5.3. 0 treinamento devera ser composto pela capacitagédo dos servidores para
o manuseio dos sistemas/médulos de suas competéncias, além de
diagnosticar e prestar suporte na otimizagéo dos procedimentos e acgdes;

5.4.A licitante contratada devera indicar técnicos do seu quadro de
funcionarios como canais de contato direto da CONTRATANTE a fim de
facilitar e agilizar a comunicagdo entre CONTRATANTE e CONTRATADA.
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6. FORMA DE PAGAMENTO

6.1.Obedecidas as formalidades legais o pagamento sera efetuado
mensalmente, a CONTRATANTE pagara a licitante CONTRATADA,
mediante a apresentagao da respectiva Nota Fiscal/Fatura, até o 10°
(décimo) dia util do més subsequente ao servigo prestado, o valor mensal
correspondente a todos os servigos, conforme detalhado neste termo de
referéncia, por crédito em conta corrente no Banco fornecido pela licitante
CONTRATADA, mediante a apresentagdo dos originais da fatura,
comprovadamente, apos a LIQUIDAGCAO de Nota Fiscal valida, a qual
devera ser apresentada junto com recibo, e ATESTADA pelo servidor
responsavel da CONTRATANTE, devidamente acompanhada das
Certidées do INSS, FGTS, CNDT e outras por leis exigidas, devida e
obrigatoriamente regulares e atualizadas, sob pena de violagdo ao
dispositivo no § 3° do art. 195 da Constituigcdo Federal 1988.

6.2.A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a licitante
contratada para retificagao e reapresentagao.

6.3.Nenhum pagamento sera efetuado a licitante contratada, enquanto
pendente de qualquer obrigagcéo legal ou contratual, sem que isso gere
direito a alteragéo dos pregos ou de compensagéao financeira por atraso
no pagamento.

6.4. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no
orgéo licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util
subsequente.

7. DO REAJUSTE

7.1.0 reajustamento dos pregos somente podera ocorrer apés 12 (doze)
meses decorridos da data limite para apresentagdo da proposta, com
aplicagdo do percentual de variagdo mensal acumulado ao Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor até o més do reajuste, mediante a
concordancia das partes.

7.2.Fica assegurado o restabelecimento do seu equilibrio econdmico-
financeiro inicial, na ocorréncia de fato superveniente que implique a
inviabilidade de sua execugao, de acordo com a Lei 8.666/93.
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8. ACORDO DE NIVEL DE SUPORTE TECNICO

8.1.0 suporte técnico devera ser prestado exclusivamente aos técnicos
indicados pela CONTRATANTE como Técnicos de Referéncia e deve
ter por objetivo a corregdo de falhas ou inconsisténcias detectadas de
forma a garantir o pleno, correto e seguro funcionamento dos
sistemas/modulos;

8.2.0 suporte técnico remoto e/ou in loco devera ser prestado pela licitante
contratada de segunda a sexta-feira em dias uteis das 09:00 as 17:00
horas, mediante requisicdo (chamado), devidamente registrado em
sistema de gerenciamento de chamados que devera ser disponibilizado
pela licitante contratada através da rede mundial de computadores
(internet), o qual deve permitir o acompanhamento da situagdo do
chamado através do numero de protocolo;

8.3.Entenda-se por dia nédo dutil, sabados, domingos, feriados nacionais,
feriados estaduais da unidade federativa da CONTRATANTE, bem como,
os feriados municipais do municipio da CONTRATANTE.

8.4.As solicitagbes poderdo envolver qualquer atividade relacionada aos

servigos contratados, tais como:

a) Corregéo de funcionalidades que nao estejam funcionando conforme
proposto;

b) Sugestédo de melhoria das funcionalidades existentes;

c) Sugestéo de funcionalidades em futuras versoes do sistema;

d) Realizagédo de outras atividades, ndo especificadas acima, inerentes
aos servigos contratados.

8.5. O sistema para registro das solicitagdes devera identificar, no minimo, as
seguintes informagdes: o autor da solicitagdo, a descrigdo da solicitagéo, a
data de registro da solicitagéo, a prioridade da solicitagdo (ALTA, MEDIA
OU BAIXA), um indicador de reincidéncia (informar o chamado ja aberto
anteriormente estando o mesmo finalizado ou néo), o tempo estimado
para sua execugao, o tempo efetivamente consumido na sua execugéo, a
aceitagao ou nao da sua execugao;

8.6. Para definicao da prioridade, o autor da solicitagéo ira considerar a tabela
abaixo:

32

TELEFONE: (91) 98556-7887 EMAIL: seceducacao@tracuateua.pa.gov.br

AVENIDA: Mirio Nogueira de Souza, S/N — Antiga Embrapa — Tracuateua — PA/CEP: 68647-000
semedtracuateuapa@gmail.com §§)



. COMISSAC PERMANENTE DE LICITACA
ESTADO DO PARA B
PREFEITURA MUNICIPAL DE TRACUATEUA e
CNPJ: 01.612.999/0001-92 ) Fdi
SECRETARIA MUNICPAL DE EDUCACAO - SEMED TRACU Af“‘l‘j‘i\
CNPJ: 06.073.615/0001-24 e r——
DIREGAO DE ENSINO
Tabela de definicdo de Nivel de Prioridade
Nivel Descrigcao Tse::lp::éie
Problemas de alta relevancia ou emergenciais na | Em até 24
Alto utilizagdo dos sistemas/médulos, que cause a horas
indisponibilidade total de um sistema ou médulo. uteis.
Problemas de média relevancia relacionados a Em até 48
Médio utilizagdo dos sistemas/modulos, que causem s
indisponibilidade de uma ou mais funcionalidade dos Gtela
mesmos.
Problemas de baixa relevancia, relacionados a
utili'zagéo dos sistemas/médulos, que ndo causem Em até 72
Baixa indisponibilidade dos sistemas/ moddulos, sendo hoisa
contornavel por procedimento paliativo sem grandes e
esforgos ou retrabalho, bem como, esclarecimento de -
duvidas ou similar.

8.7.Todos os prazos para atendimento do suporte técnico comecgardo a ser
contados a partir da abertura do chamado no sistema de registro de
chamados da licitante contratada;

8.8.Para definigdo dos indicadores de resolugdo de chamados de suporte
técnico mensal sera utilizada a tabela abaixo:

Indicadores Forma de Calculo Meta
Indice de Solicitagdes Atendidas no | (Quantidade de chamados
Prazo atendidas no prazo / Quantidade de | 90%

chamados registrados) x 100
Indice de Solicitagdes Relacionadas | (Quantidade de chamados

a Problemas Reincidentes relacionadas a problemas
Registradas no Periodo reincidentes registradas / 10%
Quantidade de chamados
registrados) x 100

8.9. A licitante vencedora devera prover relatérios sobre o registro, a execugéo
e a situagcdo das solicitagbes feitas ao seu suporte técnico, dando
subsidios @ CONTRATANTE calcular os indices de atendimento das
solicitagdes definidos na tabela 8.8, do presente Termo de Referéncia

8.10. Pela inexecugéo total ou parcial deste acordo de nivel de suporte
técnico mensal, garantida a ampla defesa, a licitante contratada ficara
sujeita a multa de 2% (dois por cento) no valor da parcela do més em que
a referida inexecucgao for identificada;
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8.11. Nao se encaixam, nos prazos e nos indicadores acima descritos
neste Termo de Referéncia, problemas cuja resolugdo dependa da
infraestrutura de hardware, software ou licenga de uso de
responsabilidade da CONTRATANTE;

8.12. Para solicitagdes diferente das descritas no item 8.4, e que, forem
consideradas pela licitante contratada como, adaptativas e/ou evolutivas e
implicarem em modificagbes e/ou novos produtos, novas fungdes ou
rotinas e/ou ainda alteragdes na estrutura dos sistemas/modulos,
devidamente comprovada pela mesma, a licitante contratada obriga-se a
apresentar orcamento prévio e somente podera executar os servicos com
autorizagao expressa e formal da CONTRATANTE.

8.13. A CONTRATANTE devera comunicar a licitante contratada as
alteragdes nas legislagées federal, estadual e municipal que exergam
influéncia direta ou indireta nos resultados produzidos pelos
sistemas/mddulos contratados, encaminhando o diploma legal anterior e o
novo, informando a data de sua publicagéo e o inicio de sua vigéncia, se
for o caso. A CONTRATANTE compromete-se, ainda, a atuar como
interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos orgéos
reguladores/fiscalizadores, para dirimir duvidas técnicas e/ou pedidos de
esclarecimentos.

9. OBRIGACOES DA LICITANTE CONTRATADA:

9.1. Garantir a evolugéo do sistema por intermédio de novas versdes, visando
atualizagbes tecnologicas, adequagbes a legislagdo e alteragdes
solicitadas, buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando
preservar o investimento da CONTRATANTE;

9.2. Tornar disponiveis a CONTRATANTE, releases atualizados da vers&o do
produto sempre que ocorrer necessidade de corregées ou de adaptagdes
legais que ndo impliquem em mudangas estruturais, em arquivos ou banco
de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatorios;

9.3.Fornecer assessoria para investigar possivel utilizagdo do sistema para
pratica de qualquer tipo de fraude, visando identificar os responsaveis, ou
auxiliando na sua identificagdo através de seus técnicos.

9.4. Executar integralmente o objeto a ser licitado, conforme especificagdes
constantes do termo de referéncia e da legislagao em vigor;
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9.5.Pagamento de quaisquer taxas ou emolumentos relativos ao presente
contrato, incluindo despesas de transporte e seguro, ocorrera por conta da
contratada, desde o inicio até seu termino, bem como os encargos
inerentes a completa execugédo de seu objeto;

9.6. Fornecer toda e qualquer informagéao referente aos os servigos prestados
neste contrato quando solicitada pela CONTRATANTE;

9.7. Garantir a seguranga e o sigilo das informagées, advindas de seu sistema,
sob pena de serem aplicadas sangdes civis, penais e administrativas,
salvo para as informagdes que de acordo com a lei de acesso a
informacao ou por interesse da CONTRATADA sao publicas;

9.8.Manter, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condigdes de habilitagéo e qualificagao exigidas na licitagéo;

9.9.Indicar formalmente, representante para relacionar-se com o responsavel
pela execugao do objeto desta licitagao;

9.10. Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou
prepostos causarem a CONTRANTE ou a terceiros, decorrentes da
incompatibilidade de agdo ou omissdo, independentemente de culpa ou
dolo, procedendo imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis, e
assumindo inteiramente o 6nus decorrente;

9.11. Contratar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os
empregados e subcontratados necessarios a execugdo dos servigos,
adequadamente capacitados, com experiéncia compativel com a atividade
a ser exercida, cabendo a contratada responder por todos os custos de
verbas trabalhistas e encargos sociais e fiscais previstos na legislagédo
vigente, sem qualquer solidariedade a CONTRATANTE;

9.12. Disponibilizar o acesso aos sistemas/moédulos ofertados sem
limitagdo de numero de usuarios e numero de terminais de acesso;

10.OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugéo
dos servigos, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou
representantes da licitante contratada nas dependéncias dos orgaos ou
entidades da CONTRATANTE;
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10.2. Disponibilizar equipe técnica capacitada para gerar informagdes

necessarias para o bom andamento da prestagéo dos servigos;

10.3. Disponibilizar Analista de Tecnologia da Informagdo para ajudar a
coordenar os processos de implantagcdo e treinamento dos softwares,
assim como a plena execugao dos servigos a serem prestados;

10.4. Indicar um TECNICO DE REFERENCIA do seu quadro de
servidores para ser capacitado a prestar o suporte técnico local,
solucionando duvidas legais (regras definidas em legislagéo prépria ou de
orgaos de superiores de controle), técnicas, operacionais, administrativas,
pedagogicas e/ou problemas de infraestrutura de hardware, software e
licengas de uso de responsabilidade da CONTRATADA, atendendo
assim os principios da economicidade e da eficiéncia publica;

10.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela licitante CONTRATADA;

10.6. Comunicar a licitante contratada qualquer falha e/ou irregularidade
no fornecimento dos servicos ou na utilizagdo dos sistemas/mddulos
formalmente através do sistema de registro de chamados;

10.7. Designar um responsavel pela gestao do contrato;

10.8. Usar os sistemas/modulos somente dentro das normas e condigdes
estabelecidas neste termo de referéncia e contrato de prestagcdo de
servigo durante a vigéncia do mesmo;

10.9. Disponibilizar equipamento/plataforma de hardware e software de
origem idénea que possibilite a instalagdo e/ou utilizagdo dos
sistemas/modulos objetos do presente termo de referéncia, bem como,
manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalagéo e/ou utilizagao
de novas versoes dos sistemas/modulos que vierem a ser langadas.

10.10. Fiscalizar os servigos objeto do presente Termo ficando a cargo do
responsavel indicado para a gestao do contrato oriundo deste termo de
referéncia, em nenhuma hipotese eximira a licitante CONTRATADA das
suas responsabilidades contratuais e legais, bem como sobre danos
materiais ou pessoais que forem causados a contratante, seja por atos ou
omissoes da firma, de seu pessoal técnico ou preposto.
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10.11. Disponibilizar local climatizado com Datashow, internet, sonorizagao,

agua e café para realizado dos treinamentos para os usuarios e técnicos
de referéncia;

11.CUSTOS ESTIMADOS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1. O valor global estimado para esta contratagdo e de R$ xxxxxxxxxxx
(XXXXXXXXXXXXXXXX), encontrando-se em conformidade com estimativa de
pregcos, mediante cotagdo, devidamente juntada no processo
administrativo, para o exercicio financeiro 2021.

12.SIGILO DOS DADOS CADASTRAIS E FINANCEIROS

12.1. A CONTRATADA obriga-se a observar e guardar sigilo sobre
informagdes relativas a:

12.1.1. Dados pessoais e profissionais das pessoas fisicas e juridicas
presentes nos cadastros do sistema de propriedade da
CONTRATANTE;

=.1.2. Dados financeiros e contabeis, ndo podendo utilizar ou
divulgar tais informagdes para qualquer fim, sob as penas da lei, salvo
para garantia de direito ou apuragao de pratica de ato ilicito solicitado
formalmente pelo poder judiciario de qualquer natureza.

13.DAS PENALIDADES

13.1. A recusa injustificada de cumprimento das obrigagdes, pelas
empresas classificadas na licitagdo, conforme instrugdes deste edital
ensejara a aplicagéo das penalidades enunciadas no art. 87 da Lei Federal
8.666/93 com as alteragdes posteriores.

13.2. Pela inexecugéo total ou parcial do contrato a Administrag@o podera,
garantida a prévia defesa, aplicar a licitante CONTRATADA as seguintes
sangées:

| — Adverténcia;

| — Multa;

Il — Suspenséao temporaria de participar em licitacdo e impedimento
de contratar com a Municipalidade, por prazo nao superior a 05
(cinco) anos;
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IV — Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Municipalidade em quanto perdurarem os motivos determinantes
da punigao.

13.3; No que tange as multas, a contratada estara sujeita as penalidades
abaixo discriminadas:

13.3.1. Multa por dia de atraso para o inicio da prestagédo dos
servigos conforme fixado na Ordem de Inicio: 0,5% (meio por cento)
por dia, sobre o valor do contrato, até o maximo de 30 (trinta) dias,
apos esse periodo sera considerado inexecugéo total;

13.3.2. Multa pelo descumprimento de clausula contratual: 0,5%
(meio por cento) sobre o valor do contrato, por dia, até o maximo de
30 (trinta) dias, apds esse periodo sera considerado inexecugéo total;

13.3.3. Multa pelo ndo atendimento de eventuais exigéncias
formuladas pela Fiscalizagédo: 1% (um por cento) sobre o valor do
contrato;

13.3.4. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato em caso
de descumprimento das metas estabelecidas no Acordo de Nivel de
Servigo, de acordo com o item 8 deste Termo de Referéncia;

13.4. As sangbes sdo independentes; e a aplicagdo de uma néo exclui a
das outras.
13.5. O prazo para pagamento das multas sera de 05 (cinco) dias Uteis a

contar da data do cumprimento total ou parcial do fato que ocasionou a
multa e devida intimagdo da empresa CONTRATADA. A critério da
Administracéo e em sendo possivel, com base nos § 3° do artigo 86 e §1°
do artigo 87 da Lei n° 8.666/93, o valor devido sera descontado da
importancia que a mesma tenha a receber da CONTRATANTE;

13.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar
ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagédo
assumida, sujeitando-o, a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total
estimado da contraprestagéo devida a CONTRATANTE, sem prejuizo das
demais penalidades previstas.
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13.7. Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, quem
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execugédo do contrato, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido
de licitar e contratar com a Administragédo Municipal, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e
das demais cominagdes legais.

14.PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. O contrato vigorara por 12 meses, a contar da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, por interesse das partes, nos termos do art. 57,
inciso I, da Lei n°® 8.666/93.

15.CRITERIO DE JULGAMENTO

15.1. Sera considerada vencedora a licitante que ofertar o menor preco
global para contratag@o do servigo objeto deste Termo de Referéncia, que
atenda as especificagdes do objeto, e atenda as condigdes de habilitagao
na forma das normas reguladoras da licitag&o.

Tracuateua-PA, 01 de Margo de 2021.

Elrvan (Pad'i[ﬁél Liberato
_MUN. DE
DEC.Srsl(l:lN‘.‘N‘? BO3/GP/PMT/2021
Elivan Padilha Liberato

Secretario Municipal de Educag¢do
Decreto Municipal n2 003/GP/PMT/2021
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