TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO N )
1.1. O presente Termo de Referéncia CONTRATA(EAO DE EMPRESA RESPONSJ}VEL DE
INFORMATIZAR O SETOR DE ARRECADACAO, ATRAVES DE LOCACAO DOS

1.2, O objeto desta contratagdo ¢ de qualidade comum, ndo superior a cumprir as finalidades as
quais se destinam, ndo se cnquadrando como sendo de bem de luxo, nos termos do artigo 20 da Lei
n° 14.133, de 2021,

2. ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DE CONSUMO
2.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de RS 565.024,80 conforme custos unitarios
) descritos na tabela abaixo.

—

VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE QUANTIDADE UNIT TOTAL

Sistema de Gestio de Receitas Proprias:

¥ Sistema de auto atendimento on-line;

¥ Sistema de Movimento Econdmico on-line;

¥ Sistema de Execugdio Fiscal Eletrénica;

" Sistema de Nota Fiscal Eletronica:

¥ Sistema de Nota Fiscal Avulsa Web

¥ Sistema de Gerenciamento de Fiscalizagio de
ISS;

¥ Sistema de Gerenciamento de Auto de Multa;
1 ¥" Sistema de Gerenciamento da Divida Ativa: més 12 R$ 13.569,96 | RS 162.839,52

¥ Sistema de Gerenciamento de Setor
Tesouraria/Retengdo de [SS:

{ ; ’ ¥ Emissdo de Taxas Diversas Web;

v’ Sistema de Pagamento via PIX

v" Sistema de Protocolo e Controle de Processos
em Web

¥ Sistema de Gestdo de Atendimento e Senhas

¥ DES-IF - Declaragdo Eletronica de Servigos
de Instituigéo Financeira

2 ¥ DTE - Domicilio Tributirio Eletrénico més 12 R$ 5.266,67 R$ 63.200,04

3 v’ Sistema de Gestio e Malha Fiscal do ISS més 12 R$ 5.302,63 R$63.631.56

v Sistema de Integragdo  com a 2
4 REDESIN/Jucepa més 12 R$3.434,.28 R$41.211.36

7 5% jestio de g o
5 U,-hiﬁ':,em de Gestao de Obras e Plancjamento més 12 R$ 1.959.00 | R$23.508,00

6 ¥ Sistema de Gestio de Protesto de Titulos més 12 R$ 2.033.,33 R$ 24.399 96

7 ¥ Sistema de Gestio Ambiental més 12 R$ 4.687.99 R$ 56.255.88

8 v ITBI - Online més 12 RS 1.269,33 R$ 15.231,9L

T




9 v Sistema de Gerenciamento de Cemitérios més 12 R$ 600,27 R$7.20324

10 v Modulo Chat Bot — Integra¢do com Whatsapp més 12 R$ 2.360,92 R$ 28.331,04
1 él‘)&‘;smdagem Servidor em Data Center més 12 R$3.966,19 | R$47.594.28

Implantagao/Conversio de dados e
Treinamentos.

12 ¥ Eventuais Servigos de Customizagdes,

2 ] oF : servigo/unidade 3 R$10.53932 | R$31.617.96
Suporte Presencial e Solicitagées Eletronicas,
blncluindn Suporte Online e Remoto
VALOR MENSAL RS 47.085,40
Wi 5.0
ALOR GLOBAL RS 565.024,80

3. SUPORTE TECNICO AOS SISTEMAS

A proponente devera apresentar plano de apoio aos usudrios, através de suporte técnico avaliado em
horas, prevendo atendimento telefonico, suporte on-line, acesso remoto aos sistemas e ao banco de
dados, além de previsdo de suporte presencial, através de técnico com conhecimento em todos os
sistemas propostos.

Neste plano, devera ser explanada toda a metodologia de atendimento, disponibilidade de horarios
do suporte on-line e remoto. Para o suporte técnico presencial, tempo previsto para o atendimento
local apds a convocagdo por parte da prefeitura.

4, FORNECIMENTO DE SISTEMAS
4.1.  Fornecimento de Sistemas de Gestdo Tributaria
4.1.1 Sistemas licitados:
4.1.1.1 - Sistema de gestdo de receitas proprias municipais.
4.1.1.2 - Sistema de gestdo de Obras e planejamento urbano:
4.1.1.3 - Sistema de auto atendimento on-line;
4.1.1.4 - Sistema de Movimento Econémico on-line;
4.1.1.5 — Sistema de Protocolo e Controle de Processos web;
4.1.1.6 — Sistema de Nota Fiscal Eletronica;
4.1.1.7 — Sistema de Gestio de ITBI On — Line;
4.1.1.8 - Sistema de Gerenciamento de Fiscalizagio de ISS:
4.1.1.9 - Sistema de Gerenciamento de Auto de Multa:
4.1.1.10 — Sistema de Gerenciamento de Cemitérios;
4.1.1.11 - Sistema de Gestiio de Corretores Imobilirios;
4.1.1.12 - Sistema de Gerenciamento de Setor tesouraria/retengio de ISS e IR;
4.1.1.13 - Sistema de Gerenciamento Protesto de Titulos:
.1.14 — DES-IF — Declaragio Eletrénica de Servigos de Instituigio F inanceira;
-1.15 — Sistema de Gerenciamento de Procuradoria Municipal;
-1.16 — Sistema Gerenciamento de Multas de Transito inscritas em D.A;
-1.17 — Sistema App IPTU Mobile;
.1.18 — BI - Business Intelligence Manager:
-1.19 — Sistema de emissio de nota fiscal avulsa via web:
4.1.1.20 - Sistema de pagamento via PIX;
4.1.1.21 - Sistema de Gestio de atendimento ¢ senhas;
4.1.1.22 — Emissdo de taxas diversas via web;
4.1.1.23 — Sistema de integragdo com a REDESIM;
4.1.1.24 — Domicilio Tributario Eletronico (DTE)
4.1.1.25 - Sistema de malha do simples nacional;
4.1.1.26 — Sistema de Gerenciamento do Meio Ambiente;
4.1.1. 27 — Modulo Chat Bot — Integragdo com Whatsapp.
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4.1
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4.2. Por questdes de compatibilidade, a locagdo de todos os sistemas acima citados dar-se-a4 com
uma Unica licitante, podendo estes estar inseridos em executdvel unico ou em varios, a critério da
licitante.

4.3. Todos os sistemas deverdo ser desenvolvidos pela propria licitante, ndo sendo admitida a
cotagdo com sistemas adquiridos ou obtidos de terceiros, seja a que titulo for.

4.4. Os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes, mantendo a integridade dos
dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

4.5. O sistema devera permitir acesso simultdneo de usuarios por modulo.

4.6. Gerar os arquivos de exportagdo de dados (formato texto) para alimentar automaticamente os
sistemas de contabilidade, conforme layouts e pardmetros estipulados por este.

4.7. Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:

4.7.1. Configurar a periodicidade;

4.7.2. Executar automaticamente o backup em horarios previamente agendados;

4.7.3. Permitir o backup da base de dados enquanto os usuarios estdo trabalhando nos sistemas;

4.8. O sistema de Gestdo de Receitas Proprias Municipais e Fiscalizagdo devera permitir a
integragdo total de dados, de forma on-line, sem troca de arquivos textos, entre os seguintes
sistemas:

Sistema de gestdo de receitas proprias municipais.
Sistema de gestdo de Obras e planejamento urbano;
Sistema de auto atendimento on-line;
Sistema de Movimento Econémico on-line;
Sistema de Controle de Processos web;
Sistema de Nota Fiscal Eletronica;
Sistema de Gestdo de ITBI On — Line;
Sistema de Gerenciamento de Fiscalizagdo de ISS;
Sistema de Gerenciamento de Auto de Multa;
. Sistema de Gerenciamento de Cemitérios;
. Sistema de Gestdo de Corretores Imobiliarios;
. Sistema de Gerenciamento de Setor tesouraria/retengdo de ISS e [R;
. Sistema de Gerenciamento Protesto de Titulos;
. DES-IF — Declarac¢fo Eletronica de Servigos de Institui¢ao Financeira;
. Sistema de Gerenciamento de Procuradoria Municipal;
. Sistema Gerenciamento de Multas de Transito inscritas em D.A;
. Sistema App IPTU Mobile;
. BI — Business Intelligence Manager;
. Sistema de emissdo de nota fiscal avulsa via web;
. Sistema de pagamento via PIX;
. Sistema de Gestdo de atendimento e senhas;
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22. Emissdo de taxas diversas via web;

23. Sistema de integragdo com a REDESIM;

24. Domicilio Tributario Eletronico (DTE)

25. Sistema de malha do simples nacional;

26. Sistema de Gerenciamento do Meio Ambiente;
27. — Modulo Chat Bot — Integracdo com Whatsapp

4.9. Quanto ao gerenciador de banco de dados — SGBD’s, os sistemas deverdo usar banco de dados
freeware, opensource e multiplataforma, a fim de garantir portabilidade e independéncia de suporte,
eliminando o vinculo obrigatorio a um tnico fornecedor, além de eliminar o TCO (Total Cost of
Ownership — Custo Total de Propriedade).

4.10. Os sistemas deverdo rodar nos equipamentos disponibilizados pela Prefeitura Municipal, em
ambiente linux e em ambiente web.

4.11. Os sistemas devem possuir controle de permissdes de acesso de cada usuario dentro de cada
sistema.

4.12. Possibilitar a seguranca total dos dados, mantendo a integridade do Banco de Dados e conter
mecanismos de prote¢do que impegam a perda de transagdes ja efetivadas.

4.13. Os relatorios apresentados deverdo estar no formato grafico, para serem impressos em
impressoras laser ou jato de tinta, permitindo a visualizag@o dos relatérios em tela; salva-los em
arquivos para posterior impressdo e em arquivo PDF com a possibilidade de assinar digitalmente.

4.14. Permitir selecionar no momento da impressdo do relatorio qualquer impressora disponivel na
rede, possibilitando escolher tamanho de papel, configurar margens, selecionar intervalos de
paginas, indicar o nimero de copias a serem impressas e demais opg¢des disponiveis na impressora.

4.15. As atualizagdes deverdo estar disponiveis na internet ou serem remetidas por meio digital a
critério da contratante.

4.16. Possibilidade de recuperar o banco a partir do arquivo de transagédo (log).

4.17. Possibilitar o acesso ao banco dados de fora do ambiente da prefeitura (remotamente) em casos
de necessidade.

4.18. Permitir que o relatorio desenvolvido pelo usuério fique no banco de dados disponivel a todos
os usuarios do sistema, e que integre ao backup dos dados do sistema.

4.19. Possuir consulta rapida aos dados cadastrais dos sistemas, sendo generalizada através de botdo
de fungdo, com acesso de qualquer local do sistema. Estas fungdes deverdo ser dindmicas, e se
adaptarem a utilizagdo de cada usuario.

4.20. Os sistemas/modulos deverdo permitir abrir mais de uma op¢do do menu principal,
simultaneamente, sem a necessidade de se fazer novo acesso ao sistema. Por exemplo, manter aberto
ao mesmo tempo cadastros e relatorios distintos.

4.21. Para operacionalizagdo dos sistemas, o usudrio so podera efetuar a entrada de dados via
sistema.



4.22. CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SISTEMAS/MODULO:

Os sistemas propostos deverao preencher as exigéncias editalicias, € deverdo contemplar
integralmente as exigéncias técnicas abaixo relacionadas, sob pena de desclassificagao.

1 — SISTEMA DE GESTAO DE RECEITAS PROPRIAS MUNICIPAIS.

O sistema devera gerenciar o langamento ¢ a cobranga, bem como a possivel execugao fiscal de toda
¢ qualquer receita propria langada pelo municipio.

1 Todas as taxas, impostos € contribuigdes deverao ser tratados pelo sistema, parametrizados
de acordo com a legislagdo local quanto a sua formula de calculo, corregdo e indices, moedas, etc.
2 Possuir cadastros de ruas, bairros, bancos, convénios, moedas, atividades econdmicas, planta
de valores, de fiscais, cadastro nico de contribuintes.

3 Possuir cadastro de classificagao de contribuintes, bem como associa¢io de mais de uma
classificagdo a um contribuinte.

4 Ter configuragdo para mensagens de carné, por tipo de tributo, nimero de parcelas, débitos
vencidos ou a vencer.

5 Possuir cadastro de imoveis, configuravel conforme boletim cadastral da Prefeitura, com a

possibilidade de inserir campos numericos (inteiros e decimais), datas, horas e textos a qualquer
momento, permitindo a montagem da tela de manutengdo de iméveis e empresas a critério da
prefeitura, inclusive permitindo alteragdo na ordem de digitagdo dos campos.

6 Permitir calculo de juros e multas de débitos correntes baseado em formulas, podendo variar
de ano para ano e também de receita para receita.

7 Permitir controle de isencdo/imunidade definido nas formulas de calculo, permitindo
resumos por tipo de isengdo/imunidade de cada receita.

8 Permitir que a Planta de Valores seja totalmente configuravel baseada no BCI e na
localizagdo do imovel.

9 Possibilitar que o usudrio possa configurar e administrar novas informagdes sobre 0s

imoveis, econdmicos € contribuintes, criando campos, livres, com contetdo pré-fixado ou que fagam
critica da digitagdo em outras tabelas.

10 Permitir controlar as receitas de varias taxas, impostos e Contribuigao de Melhorias.

11 Possibilitar verificagdo de consisténcia durante o cadastro imobiliario e mobiliario
(econdmico), impedindo, por exemplo, que um imovel construido fique sem area da construgao.

12 Permitir o controle de obras € construgdo civil, informando se for do tipo Ampliagdo/
Reforma Construgdo ou Demolig@o, € se for o caso gerar um novo imovel ou alterar o ja existente.
13 Permitir o englobamento de imoveis, mesmo sendo de lotes diferentes, para a emissdo de

carnés ¢ também poder consultar 0s valores detalhadamente de cada imovel englobado.
14 Ter o controle de emissdo de 2° via.

15 Possuir consulta de boletos emitidos, por nosso NUMEro, valor de boleto, sacado, vencimento
inicial e final e por convénio. Possibilitando a reimpressdo do boleto pesquisado idéntico ao original.
16 Possibilitar a emissio de parcelas através das janelas de consultas.

17 Ter controle sobre as notificagdes de langamentos emitidas/enviadas, anuladas e devolvidas.
18 Possibilitar a prorrogacdo de vencimento de alguns ou de todos 0s langamentos.

19 Possibilitar o cadastramento ¢ movimentagdo das suspensoes dos langamentos.

20 Cadastrar as Averbagdes/Observagdes para contribuinte, imoveis, dividas e receitas diversas
(solicitagdo de Servigo).

21 Controlar a emissio de documentos impressos (forma de entrega, data entrega e/ou
cancelamento).



22 Possibilitar o langamento automatico de valores pagos a menor.

23 Controlar a compensagdo e restitui¢do de pagamentos efetuados indevidamente.
24 Controlar a execugdo fiscal da divida ativa.
25 Cadastrar as vistorias de imdveis e econdmicos.

26 Permitir pesquisar por qualquer campo dos cadastros do sistema, possibilitando preencher
mais de um campo.

27 Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando dados
implantados na tabela de parimetros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo e
ainda permitir calculos ou recalculos individuais ou de um grupo de contribuintes.

28 Emitir carnés dos tributos e divida ativa, bem como segunda via, imprimindo opcionalmente
algumas parcelas. Emitir etiquetas e notificagdo de langamentos, endere¢adas aos contribuintes que
tiverem langamentos.

29 Possibilitar a consulta de langamentos (dados financeiros) através do nome, parte do nome,
CNPJ/CPF.

30 Emitir certiddo negativa, positiva ou positiva com efeito negativa;

31 Emitir extrato da movimentagdo financeira do contribuinte (tributos pagos em abertos ou
cancelados);

32 Gerar arquivos para a impressdo dos carnés por terceiros

33 Emitir graficos para analise de receitas langadas, arrecadadas, em divida ativa e isengdes.

34 Controlar a emissdo e pagamento do ITBI, bloqueando a transferéncia de imoveis quando
este possui débitos ou esta em divida ativa. Permitir gerar o ITBI de mais de um im6vel do mesmo
proprietario para 0 mesmo comprador.

35 Controlar as liberagdes de impressdo de documentos fiscais por graficas.

36 Manter um cadastro de dias ndo uteis para fins de célculo de juro/multa.

37 Permitir trabalhar com varias moedas no sistema, (UFIR, Reais, UFM) e com indexadores
para intervalos de datas.

38 Possuir rotinas de movimentagdes e alteragdes de dividas (anistias, prescri¢des,
cancelamentos, estornos, etc.).

39 Possuir relatorios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas vencidas e a

vencer, situagdo do cadastro, resumo da arrecadagdo por dia/més, por tipo de divida e por orgao
arrecadador, de cancelamentos, de classificagdo da receita de acordo com plano de contas da
Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

40 Emitir notificagio de cobranga administrativa para os contribuintes devedores, com
parametrizacdo do contetido da notificagao.

41 Possuir rotina automatizada de inscri¢do dos tributos em divida ativa.

42 O Sistema devera controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre o ato da inscrigio

(livro, folha, data e nimero da inscri¢do), com calculos de atualizagdes, acréscimos legais e controle
da execugdo fiscal.

43 Emissdo dos livros de divida ativa, notificagdo e etiquetas para os contribuintes inscritos.
44 Emissdo da Certiddo de Divida Ativa junto com a Peti¢do, com textos parametrizados,
através de tnica rotina para cobranga judicial.

45 Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de arrecadagdo fornecidos
pelos Bancos.
46 Consulta geral unificada da situagéo do contribuinte (divida ativa, débitos correntes de todas

as receitas) com valores atualizados e opgdo para impressdo de segundas vias, re-parcelamentos e
pagamentos.

47 Ter cadastro de configuragio das regras de parcelamento da Divida Ativa, com valor minimo
por parcela, nimero méaximo de parcelas, percentuais de descontos para multa, juros, corre¢do
monetaria, honorarios e valor principal. Permitir configurar os parcelamentos por tipo de tributo e
exercicio, bem como sua validade de aplicagdo.




48 Permitir parcelar varias receitas, outros parcelamentos e dividas executadas em um mesmo
parcelamentos.

49 Poder emitir uma guia unificada, relacionando todos os débitos, dividas ativa e parcelas de
dividas que o contribuinte estiver devendo.

50 Possibilitar o cadastramento de fiscais, documentos fiscais, infragdes, notificagdes. Os quais
poderio ser utilizados na programacdo de ag¢des fiscais e apuragdes fiscais.

51 Ter um controle da apuragdo dos langamentos pelo contribuinte, comparando quanto foi
declarado e quanto foi recolhido pelo contribuinte, possibilitando o langamento da diferenca
apurada, com o devido acréscimo e notificagdo fiscal.

52 Possibilidade de gerar auto de infragdes e notificagdes aos contribuintes.

53 Possibilidade de controlar a emissdo de notas avulsas, impressas pela secretaria da fazenda.
54 Possibilitar o controle de requerimento de baixa, suspensdo e cancelamento de atividades.
55 Emissdo de documentos inerentes a fiscalizagdo: Termo de Inicio da Fiscalizagao, Termo de

Encerramento da Fiscalizagdo, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitagdo de Documentos,
Intimagdo, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infragdo, Planilha de Calculo da Apuragdo
Fiscal.

56 Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal.

57 Possibilitar a mudanga de modelos de carnés pelo proprio usudrio.

58 Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio.

59 Possibilitar que o servidor municipal possa configurar e administrar novas informagdes sobre
os imodveis, econ0micos e contribuintes.

60 Controlar os projetos para emissdo Alvara de Construgdo e Habite-se.

61 Possuir rotinas de configura¢do através de férmulas para automaticamente cancelar,
suspender e anistiar a divida ativa, com seus respectivos registros.

62 Possibilitar que seja feito calculo simulado, baseado no histérico de alteragdes, exercicios

anteriores, dados cadastrais do exercicio atual, considerando os pardmetros de calculo do exercicio
solicitado.

63 Possuir rotina para importar imagem da planta cartografica do imovel.

64 Possuir cadastro para suspender notificagdes e autos de infragdo, bem como controlar suas
movimentag¢des durante o processo.

65 Ter o controle para ME e EPP’s optantes pelo Simples Nacional, conforme Lei
Complementar 123/2006.

66 Possuir controle da liberagdo do alvara provisorio conforme Lei Complementar 123/06.

67 Efetuar as baixas dos débitos através de leitora de codigo de barras.

68 Emitir relatorio para conferéncia apds as baixas.

69 Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;
70 Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;

71 Auditoria, através de relatorios, das agdes realizadas pelos usudrios;

72 Manter o historico dos contetidos alterados em nivel de campos;

73 Permitir bloqueio de usudrios;

74 Permitir a localizagdo das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;
75 Permitir a localizagdo de campos por meio de ferramenta de busca;

76 Permitir a localizagdo de relatorios por meio de ferramenta de busca;

77 Manter o atalho das telas mais acessadas por usudrio;

78 Manter a personalizag¢do da area de trabalho do sistema por usuario;

79 Permitir bloqueio temporario da area de trabalho por usuério;

80 Permitir o envio de mensagens entre os usudrios do sistema;

81 Possibilitar ao usudrio autonomia na criagdo e/ou alteragdo dos campos dos boletins,

imobiliario e econdmico;




82 Permitir ao usudrio a inclusdo e alteragdo de campos do boletim nas telas de cadastro
imobiliario e econémico;

83 Possibilitar a personalizagao da disposi¢do dos campos das telas dos boletins;

34 Permitir calculo simulado;

85 Permitir ao usuario autonomia na cria¢ao ¢ manutengao das formulas de calculo dos tributos
e taxas;

86 Manter historico de célculos e recalculos efetuados;

87 Manter log de resultados dos processos de calculo, com usudrio, data, hora e detalhes do
procedimento;

88 Permitir ao usuario a clonagem de relatorios existentes com ou sem alteragdes, mantendo o
relatorio original;

89 Permitir a localizagdo de relatérios por meio de ferramenta de busca;

90 O sistema deve possibilitar o envio de relatorios através de e-mail;

91 O Sistema deve exportar os relatorios em formato pdf;

92 No menu do sistema, somente deverdo estar disponiveis as agdes permitidas a cada usuario,
sendo que as demais ndo deverdo estar visiveis.

2. SISTEMA DE GESTAO DE OBRAS E PLANEJAMENTO URBANO
Os dados imobiliarios e contribuintes devem ser o mesmo do sistema tributario, bem como

o controle dos débitos deve ser feito pelo sistema tributario. O sistema devera possuir ferramenta
para localizag¢do das telas e relatorios;

1 Possuir controle de permissdes aos recursos do sistema, com gerenciamento unico pelo
sistema tributario;

2 Permitir o cadastro de finalidades dos processos de obras;

3 Permitir o cadastro de tipos de requerimentos dos processos de obras, permitindo a

associagdo de formula de calculo e identifica¢do da necessidade de consulta prévia;

4 Permitir informar se o tipo de requerimento para habite-se;

5 Permitir o cadastro dos fiscais de obras;

6 Permitir o cadastro de zonas de uso;

7 Possibilitar o cadastro de processo de licenga de construgdo;

8 Possibilitar o cadastro de processo de habite-se;

9 Possibilitar o cadastro de processo de demoli¢do;

10 Possibilitar o cadastro de desmembramento;

11 Permitir cadastrar notificagdes de obras;

12 Permitir langar infragdes com seus devidos débitos;

13 Possibilitar o cadastro e o controle das consultas prévias, gerenciando deferimentos,
indeferimentos e andamentos;

14 Permitir o cadastro e controle das corre¢des dos processos de obras;

15 Permitir consultar os processos de obras, bem como imprimir seus formularios;
16 Possuir formulario de impressdo de consulta prévia;

17 Possuir formulario de impressdo de requerimento de desmembramento;

18 Possuir formulario de impressdo de requerimento de demoligao;

19 Possuir formulario de impressao de alvara de demoligao;
20 Possuir formulério de impressdo de resumo do processo de obras;

21 Possuir formulario de impressdo de requerimento de licenga de execugdo de obras;
22 Possuir formulario de impressdo de alvara de licenga;

23 Possuir formulario de impressdo de notificagdo de obras;

24 Possuir formulario de impressdo de corre¢do de projetos;



25 Possuir formulario de impressdo de declaragao de subsolo;
26 Possuir formulario de impressdo de alvara de uso;
27 Permitir a criagdo de formularios conforme a necessidade dos usuarios.

3 - SISTEMA DE AUTO-ATENDIMENTO PARA OS CONTRIBUINTES ON-LINE

Todas as informagdes disponiveis através da internet bem como todos os seus recursos deverdo ser
parametrizadas através do sistema de gestdo tributdria da prefeitura, excluindo a necessidade de
outra ferramenta de gerenciamento. Ndo devera haver delay (tempo de espera) de atualizagdo, em
relagdo aos dados da prefeitura e aos publicados na web. (item desclassificatorio)

1 Permitir consulta em tempo real.

2 Permitir a visualizagdo das fotos dos imoveis, cadastradas no sistema tributario; (item
desclassificatorio)

3 Permitir visualizar os valores venais utilizados nos calculos; (item desclassificatorio)

4 Permitir visualizar as caracteristicas de localiza¢do do imdvel; (item desclassificatorio)

5 Permitir visualizar as caracteristicas técnicas do lote; (item desclassificatdrio)

6 Permitir visualizar as caracteristicas da edificagdo, quando houver; (item desclassificatorio)
7 Permitir a consulta, emissdo e validagdo de certiddes de débitos (Negativa, Positiva ou
Positiva com efeito negativo); (item desclassificatorio)

8 Permitir atualizar o enderego de correspondéncia dos contribuintes ¢ da mesma forma
atualizar a base de dados da prefeitura imediatamente; (item desclassificatorio)

9 Permitir a consulta dos débitos do imovel oferecendo o recurso de atualizagdo das dividas

no periodo desejado pelo contribuinte, sendo que este periodo devera atender as configuragdes
estipuladas pela prefeitura; (item desclassificatorio)

10 Permitir a emissdo de informativos direcionados aos contribuintes que acessarem o site,
sendo estes cadastrados através do sistema de gerenciamento dos tributos;

4 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA MOVIMENTACAO ECONOMICA ON-LINE

Todas as informagdes disponiveis através da internet bem como todos os seus recursos deverdo ser
parametrizados através do sistema de gestdo tributdria da prefeitura, excluindo a necessidade de
outra ferramenta de gerenciamento. Ndo devera haver delay (tempo de espera) de atualiza¢do, em
relagdo aos dados da prefeitura e aos publicados na web. (item desclassificatorio)

1 Os servigos on-line devem ser extensdes do sistema de gestdo tributdria da prefeitura, dessa
forma, as consultas e os processos disponiveis pelas ferramentas on-line deverdo manter uma
sincronia em tempo real com a base oficial da prefeitura. Nao devera haver delay (tempo de espera)
de atualizagdo, em relagdo aos dados da prefeitura e aos publicados na web. (item desclassificatorio)

2 Permitir a selegdo de atividades conforme tabela CNAE e ou tabela de atividades cadastradas
no sistema de gestdo tributaria da prefeitura;
3 Devera disponibilizar meios para que o contribuinte envie a prefeitura, via internet,

informacdes fiscais de todos os servigos prestados e tomados por ele, através de declaragdes de
Documentos Fiscais emitidos e recebidos.

- Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento.

5 Devera disponibilizar meios para que a Administragdo Municipal verifique as informagdes
enviadas pelos contribuintes por meio das Declaragdes, tais como: servigos prestados por Empresas
de fora do Municipio, servigos prestados por Empresas locais, servigos prestados fora da Cidade por
Empresas locais, relagdo dos Servigos com maiores Arrecadagdes/Declaragdes, comparativo entre
Servigos prestados e tomados para procedimentos fiscais.




6 Devera possuir demonstrativos em Graficos.

7 Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributag¢do

8 Devera controlar a arrecadagdo do Imposto sobre Servigo, permitindo que as empresas
enviem a obrigagdo tributaria acessoria (escrituragdo de servigos prestados e tomados) e a obrigagdo
tributdria principal (pagamento do ISS) pela internet.

9 Disponibilizar meios para que o contribuinte realize as declaragdes de servigos prestados
¢/ou tomados, manual, informando os documentos fiscais individualmente, ou através de arquivo

\ de sistemas de escrita fiscal ou contabil utilizados por empresas e escritorios de contabilidade
(layout definido pela Prefeitura) com todos os documentos a serem declarados.

10 Ter opgdo de emitir Recibo de Declaragdo de ISS e de ISS Retido.

' 11 Possibilitar a escrituragdo de documentos fiscais emitidos e recebidos. Permitir a consulta
do contribuinte envolvido (prestador ou tomador) por meio do CNPJ/CPF diretamente a base de
dados do municipio. Possibilitando o cadastro do contribuinte caso ndo exista. O sistema de
necessariamente permitir a inclusdo de mais de uma atividade, distinta, por langamento. (item
desclassificatorio)

12 Possibilitar a escrituragdo com suas particularidades tributdrias para: prestadores de servigos,
| (™ tomadores de servigos sujeitos ou ndo a substituigdo tributaria, servigos eventuais, ndo enquadrados
no cadastro mobiliario; escolas, academias de ginastica, hotéis, motéis, estacionamentos, teatros,

' salas de espetaculo, entre outros, cujo tomador de servigo é pessoa fisica; escritorios contbeis,

possibilitando escrituragdo de todos os seus clientes (prestador/ tomador de servigos), com ou sem
movimentagdo; condominios; instituicdes financeiras, possibilitando a importa¢do do plano de
contas.

13 Permitir a sele¢do dos planos de conta fornecidos pelos bancos do municipio e também
cadastrados no sistema de gestdo tributaria da prefeitura;

14 Permitir a emissdo de informativos direcionados aos contribuintes e ou contadores que
acessam o site, sendo estes cadastrados através do sistema de gerenciamento dos tributos;

15 O gerenciamento dos usuarios bem como a manuteng¢do de senhas e permissoes deve ser
controlado pelo mesmo gerenciador de usudrios do sistema de tributos da prefeitura; (item
desclassificatorio)
16 Possibilitar o cadastramento de solicitagdo de AIDF pelo contribuinte, contador responsavel
ou pela grafica. (item desclassificatorio)
17 Possibilitar o deferimento ou indeferimento automatico por meio de parametros cadastrados
no sistema tributdrio. (item desclassificatorio)

o 18 Permitir declaragdes retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento.
19 Permitir, ao fiscal, a possibilidade de desfazer o fechamento econémico de um prestador de

servigo, sendo que este processo acarretara no cancelamento do débito anteriormente inserido. Este
procedimento devera ser exclusivamente dos administradores do sistema e devidamente auditados.
(item desclassificatorio)

20 Permitir a consulta dos débitos da empresa oferecendo o recurso de atualizagdo das dividas
no periodo desejado pelo contribuinte, sendo que este periodo devera atender as configuragdes
estipuladas pela prefeitura;

21 Permitir, ao fiscal, desfazer a declaragio retificadora, cancelando, automaticamente, o débito
gerado no sistema tributério. (item desclassificatério)

22 Permitir mais de uma declaragao por competéncia.

23 Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional.

24 Permitir a emissdo de Guias com numeragdo para Pagamento conforme convénio bancario
da Prefeitura

25 Emitir Livro de ISS especificando as declara¢des normais e retificadoras

26 Possuir relatério para conferéncia de servigos declarados

-



27 Notificar eletronicamente o declarante de possiveis irregularidades encontradas em suas
declaragdes

28 Possibilitar o envio de avisos/mensagens aos declarantes prestador/tomador de servigos, por
empresa por grupos de empresas ou todas as empresas, ficando visivel quando o declarante acessar
o sistema de declaragdes.

29 Permitir a configuragdo da gera¢do automatica de autos de infra¢do para declaragdes
enviadas fora do prazo.

30 Permitir o controle eletronico das AIDF, com possibilidade de a Grafica validar, via internet,
a autorizag¢do emitida pelo sistema.

31 Permitir defini¢do de formulas de calculo para cobranga do ISS.

32 Possibilitar o enquadramento de atividades nao relacionadas no cadastro da empresa.

33 Permitir efetuar Declaragdo Sem Movimento.

34 Permitir a emissdo de relatorios de declarantes; de competéncias; de solicitagdo de altera¢ao
cadastral; de transferéncia de contadores e de declarantes por contadores.

35 Emitir relatorios de arrecadagio e a relacdo de declaragdes com inconsisténcias nas AIDF.
36 Possuir relatorio para consulta da situagdo do declarante visualizando as declaragdes e o

imposto pago.

37 Possibilitar o cruzamento de declaragdes, confrontando os dados informados pelo prestador
com os dados informados pelo tomador do servigo.

38 Possuir relatorio para conferencia de declaragdes por atividade agrupando os dados por
competéncia.

39 Possibilitar a visualizagdo das declaragdes das empresas em regime de estimativa,
comparando o valor estimado com o valor declarado.

40 Permitir visualizar a relagdo de documentos fiscais liberados pela AIDF e ndo declarados no
sistema

41 Visualizar as atividades com maior valor declarado, informando o valor de cada atividade e
a media mensal.

42 Ter relatorio estatistico que aponte a média de consumo de notas fiscais por competéncia
dentro de uma atividade com AIDF.

43 Permitir a realizagio de estudo das atividades/de servigos prestados no municipio,
analisando se o tomador ndo declarou ou reteve e ndo declarou.

44 Possibilitar o rateio do valor pago, relacionando as atividades do referido servigo com
identificagdo o imposto pago e seus acréscimos legais, conforme legislagdo municipal em vigor.
45 Possibilitar a visualizagdo dos maiores prestadores de servigos sediados fora do municipio e
que prestam servi¢os no municipio.

46 Ter relatorio de saldos a compensar, compensados e bloqueados, referentes a declaragdes
efetuadas.

47 Ter relatorios que apontam a quantidade de Documentos Fiscais emitidos por declarante e
por competéncia.

48 Visualizar resumo das declaragdes efetuadas por competéncia, informando a quantidade,
valores declarado, pago e aberto.

49 Integragdo com o sistema de tributagdo para cadastro Ginico de contribuintes e inscri¢gdo em
Divida Ativa.

50 Possibilitar a inclusdo de novas informag¢des no Cadastro Mobiliario.

51 Integragdo com a contabilidade para registrar a arrecadagéo.

52 Permitir a realizag¢@o de estudo das atividades/servigos tomados de fora do municipio.

53 Possibilitar a identificagdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e pagadores
do municipio.

54 Possibilitar a comunicagdo via sistema entres declarantes e fiscais

55 Possibilitar a averiguagdo de servigos prestados por empresas desativadas ou baixadas.



56 Controlar notas fiscais utilizadas, sem a devida AIDF.
57 Possibilitar o controle das datas dos documentos fiscais declarados.

58 Possibilitar a analise do valor declarado mensalmente e o valor médio declarado por
atividade.

59 Possibilitar o confronto entre os valores dos servigos declarados com as despesas declaradas
no mesmo periodo.

60 Possibilitar a analise das declaragdes dos contribuintes levando em considera¢do a média de
sua categoria.

61 Os valores retidos na fonte devem ser apropriados para os seus respectivos prestadores, de

forma que o relatério financeiro proporcione uma visdo real dos maiores prestadores ou
responsaveis tributarios.

62 Andlise das empresas que estdo enquadradas em regime de Estimativa e que ultrapassam o
valor estimado.

5—-SISTEMA DE CONTROLE DE PROTOCOLO E PROCESSOS WEB.

1 Permitir a consulta e/ou impressdo de processos através do codigo e ano, nome do requerente
ou CPF / CNPJ, tipo de solicitagdo, status de processo, por setor. Permitir, apos feita a consulta, a
visualizagdo e/ou impressdo dos andamentos, setores, por onde tramitou o processo. Identificar por
meio de cores os status de andamento, atraso e encerramento dos processos.

2 Possibilitar a consulta, apenas, de processos em atraso, por um ou todos os setores.

3 Permitir o cadastramento do tipo de solicitagdo de processos, informando a previsio de
termino de tramitagdo do processo.

Cadastrar os documentos necessarios para cada tipo de solicitagio.

Permitir o registro de pareceres em cada andamento.

Permitir restri¢des de acesso aos processos sob sua responsabilidade.

Exibir os setores, os usudrios e as datas de andamento do processo.

Emissdo do comprovante de protocolizagdo do processo.

Possibilitar que o processo, apds seu andamento, seja distribuido automaticamente aos
usudrios da unidade de destino.

10 Permitir o controle de acesso aos recursos do sistema e suas funcionalidade, tal como,
inclusdo, alteragdo, acesso, impressio e exclusio.

11 Armazenar as informagdes sobre exclusdes de processos.
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6. SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA
Sistema para geragdo e controle de notas fiscais de servigo eletronicas;

1. Possuir cadastros de ruas, bairros, bancos, convénios, moedas, atividades econdmicas,
planta de valores, de fiscais, cadastro Gnico de contribuintes.

2. Possuir cadastro de classificagdo de contribuintes, bem como associa¢do de mais de uma
classifica¢do a um contribuinte.

3 Possuir cadastro de empresas, configuravel conforme boletim cadastral da Prefeitura, com a
possibilidade de inserir campos numéricos (inteiros e decimais), datas, horas e textos a qualquer
momento, permitindo a montagem da tela de manutengdo de empresas a critério da prefeitura,
inclusive permitindo altera¢do na ordem de digitagdo dos campos.

4. Possibilitar que o usuario possa configurar e administrar novas informagdes sobre as
empresas e contribuintes, criando campos, livres, com contetido pré-fixado ou que facam critica da
digitagdo em outras tabelas.




5. Efetuar a integragdo com o atual sistema de Gestdo de Receitas do municipio, para que este
possa controlar as receitas geradas pela emissdo de notas.

6. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada nota emitida utilizando dados
implantados na tabela de pardmetros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo.
7 Possibilitar a consulta de langamentos (dados financeiros) através do nome, parte do nome,
CNPIJ/CPF.

8. Emitir extrato da movimentagdo financeira do contribuinte (tributos pagos, em abertos ou
cancelados);

9. Possuir relatorios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas vencidas e a

vencer, situagdo do cadastro, resumo da arrecadagdo por dia/més, por tipo de divida e por orgio
arrecadador, de cancelamentos, de classificacdo da receita de acordo com plano de contas da
Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

10. Possibilitar o cadastramento de fiscais, documentos fiscais, infrag¢des, notificagdes. Os quais
poderao ser utilizados na programagao de agdes fiscais e apuragdes fiscais.
11.  Ter um controle da apuragdo dos lancamentos pelo contribuinte, comparando quanto foi

declarado e quanto foi recolhido pelo contribuinte, possibilitando o langamento da diferenga
apurada, com o devido acréscimo e notificagdo fiscal.

12.  Possibilidade de gerar auto de infragdes e notificagdes aos contribuintes.

13.  Possibilitar o controle de requerimento de baixa, suspensdo e cancelamento de atividades.
14.  Emissdo de documentos inerentes a fiscalizagdo: Termo de Inicio da Fiscalizagdo, Termo de
Encerramento da Fiscalizagdo, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitagdo de Documentos,
Intimag¢do, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infragdo, Planilha de Calculo da Apuragdo
Fiscal.

15.  Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal.

16.  Possuir cadastro para suspender notificagdes e autos de infragdo, bem como controlar suas
movimentagdes durante o processo.

17.  Ter o controle para ME e EPP’s optantes pelo Simples Nacional, conforme Lei
Complementar 123/2006.

18.  Controle de acessos de grupos de usudrios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;
19. Controle de acessos dos usudrios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;

20. Auditoria, através de relatorios, das a¢des realizadas pelos usudrios;

21.  Manter o historico dos contetidos alterados em nivel de campos;

22, Permitir bloqueio de usuarios;

23.  Permitir a localizacdo das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;

24.  Permitir a localizagdo de campos por meio de ferramenta de busca;

25.  Permitir a localizagdo de relatorios por meio de ferramenta de busca;

26.  Manter o atalho das telas mais acessadas por usuario;

27.  Manter a personalizagdo da area de trabalho do sistema por usudrio;

28.  Permitir bloqueio tempordrio da area de trabalho por usudrio;

29.  Possibilitar ao usudrio autonomia na criagdo e/ou alteracdo dos campos do boletim
econdmico;

30.  Possibilitar a personalizagdo da disposig¢@o dos campos das telas dos boletins;

31.  Permitir ao usuario a clonagem de relatorios existentes com ou sem alteragdes, mantendo o
relatdrio original;

32. O sistema deve possibilitar o envio de relatorios e boletos através de e-mail sem necessidade
de outro gerenciador de email,

33. O Sistema deve exportar os relatorios em formato pdf;

34.  Disponibilizar Aplicativo Desktop para o cadastramento de RPS (Recibo Provisdrio de
Servicos);




35. O Aplicativo deve possibilitar a importagdo de RPS oriundos de sistemas de terceiros, por
meio de lay-out pré-estabelecido;

36. O Aplicativo deve permitir o envio de RPS para o Modulo Web, alocado no servidor do
municipio. Também deve ser possivel que o aplicativo receba as NFS-e gerada através da
sincronizag¢do com o Modulo Web;

37.  Possibilitar a impressdo de RPS e NFS-e nos aplicativos Desktop e Web;

38. Possuir rotina de cancelamento de RPS, com ou sem substitui¢do, assim como das NFS-e
nos aplicativos Desktop e Web;

39. O aplicativo deve possibilitar a exportagdo de arquivos em lay-out pré-estabelecido, a fim
de integrag@o com sistemas de terceiros;

40.  Possuir rotina de carga de dados, para inicializagdo cadastral do sistema, as informagdes dos
contribuintes devem estar sincronizadas com as informagdes do Sistema Tributério;

41.  Funcionalidades para pesquisar, consultar, imprimir e validar NFS-e através da internet e do
Aplicativo Desktop;

42.  Integragdo total, em tempo real, com o sistema de tributagdo municipal;

43. Integragdo total, em tempo real, com o sistema de movimento econdémico do municipio;

44,  Integragdo total, em tempo real, com o sistema de fiscalizagdo do municipio;

45. Relatorios de NFS-s emitidas, canceladas, por periodo, por prestador, por atividade;

46.  No ato de geragdo da NFS-e o sistema deve sincronizar as informagoes de tomador de servigo
com a base de dados dos contribuintes do municipio, garantido uma compatibilidade de dados entre
0s sistemas;

47. O sistema deve utilizar e consultar a tabela de atividades e aliquotas de servigos do
municipio, garantindo a consisténcia das informagdes fiscais utilizadas na geragdo da NFS-e;
48. O sistema deve possuir um modulo administrativo para o controle dos usuérios do sistema,

sendo possivel gerenciar grupos e suas devidas permissoes;
7 - SISTEMA DE GESTAO DE ITBI ON-LINE
Sistema para geragdo e controle de ITBI’s eletrénicos;

1. Possuir cadastros de ruas, bairros, bancos, convénios, moedas, atividades econdmicas,
planta de valores, de fiscais, cadastro unico de contribuintes.

2. Possuir cadastro de classificagdo de contribuintes, bem como associagdo de mais de uma
classificagdo a um contribuinte.

3. Possibilitar que o usuario possa configurar e administrar novas informagdes sobre os imoveis
e contribuintes, criando campos, livres, com contetido pré-fixado ou que fagam critica da digitag¢do
em outras tabelas.

4. Efetuar a integra¢do com o atual sistema de Gestdo de Receitas do municipio, para que este
possa controlar as receitas geradas pela emissio de ITBIL

3. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada ITBI utilizando dados implantados
na tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo.

6. Possibilitar a consulta de langamentos (dados financeiros) através do nome, parte do nome,
CNPJ/CPF.

78 Emitir extrato da movimentagio financeira do contribuinte (tributos pagos, em abertos ou
cancelados);

8. Possuir relatorios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas vencidas e a

vencer, situagdo do cadastro, resumo da arrecadagdo por dia/més, por tipo de divida e por orgdo
arrecadador, de cancelamentos, de classificagdo da receita de acordo com plano de contas da
Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

9. Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;



10.  Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operagoes e relatorios;

11. Auditoria, através de relatorios, das agdes realizadas pelos usuarios;

12.  Manter o historico dos conteudos alterados em nivel de campos;

13.  Permitir bloqueio de usudrios;

14.  Permitir a localizagdo das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;
15.  Permitir a localizagdo de campos por meio de ferramenta de busca;

16.  Permitir a localiza¢do de relatérios por meio de ferramenta de busca;

17.  Manter o atalho das telas mais acessadas por usuario;

18.  Manter a personalizagdo da area de trabalho do sistema por usudrio;

19.  Permitir bloqueio temporario da area de trabalho por usuario;
20.  Permitir ao usudrio a clonagem de relatorios existentes com ou sem alteragdes, mantendo o
relatorio original;

21.  Osistema deve possibilitar o envio de relatdrios e boletos através de e-mail sem necessidade
de outro gerenciador de email;

22. O Sistema deve exportar os relatorios em formato pdf;

23.  Integragdo total, em tempo real, com o sistema de tributagdo municipal;

24. O sistema deve possuir um moédulo administrativo para o controle dos usuarios do sistema,

sendo possivel gerenciar grupos e suas devidas permissoes;
25.  Permitir o envio de solicitagdo de ITBI via WEB;

26. Possuir relatorio gerencial de ITBI's realizados via web;
27.  Possuir relatorio gerencial de ITBI's cancelados via web;
28. Possuir relatorio gerencial de ITBI's indeferidos via web;

29. Possuir relatorio gerencial de ITBI's deferidos via web;

30.  Possuir relatorio gerencial de ITBI's por contribuinte;

31.  Possui tela de login e senha via web;

32.  Disponibilizar recurso para anexar documentos na solicitagdo de ITBI via Web (*.bmp,
*JPG, *JEPG, *.PNG, *.PDF);

33.  Disponibilizar recurso para impressdo de boleto via Web oriundos do ITBI;

8 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FISCALIZACAO DE ISS.

O sistema devera gerenciar o lancamento e a cobranga, de valores oriundos do setor de
fiscalizagdo do municipio.

| Utilizar o atual cadastro de empresas, ruas, bairros, bancos, convénios, moedas, atividades
econdmicas, planta de valores, de fiscais, cadastro unico de contribuintes.

2 Permitir calculo de juros e multas de débitos correntes baseado em formulas, podendo variar
de ano para ano e também de receita para receita.

3 Permitir controlar a fiscalizagdo das receitas de vdrias taxas, impostos e Contribuigdo de
Melhorias.

< Possibilitar a emissao de parcelas através das janelas de consultas.

5 Ter controle sobre as notificagdes de langamentos emitidas/enviadas, anuladas e devolvidas.
6 Possibilitar a prorrogagdo de vencimento de alguns ou de todos os langamentos.

7 Possibilitar o cadastramento e movimentagdo das suspensdes dos langamentos.

8 Controlar a emissdo de documentos impressos (forma de entrega, data entrega e/ou

cancelamento).
9 Possibilitar o langamento automatico de valores pagos a menor.
10 Cadastrar as vistorias de cadastros econdomicos.




11 Permitir pesquisar por qualquer campo dos cadastros do sistema, possibilitando preencher
mais de um campo.

12 Emitir carnés dos tributos fiscalizados e em divida ativa, bem como segunda via, imprimindo
opcionalmente algumas parcelas. Emitir etiquetas e notificagdo de langamentos, enderegadas aos
contribuintes que tiverem langamentos.

13 Possibilitar a consulta de langamentos (dados financeiros) através do nome, parte do nome,
CNPJ/CPF.

14 Emitir certiddo negativa, positiva ou positiva com efeito negativa;

15 Emitir extrato da movimentagdo financeira do contribuinte (tributos pagos, em abertos ou
cancelados);

16 Controlar as liberagdes de impressdo de documentos fiscais por graficas.

17 Manter um cadastro de dias ndo uteis para fins de calculo de juro/multa.

18 Possuir rotinas de movimentagdes e alteragdes de dividas (anistias, prescrigdes,
cancelamentos, estornos, etc.).

19 Possuir relatorios, gerenciais, estatisticos e financeiros com resumos de dividas vencidas e a
vencer, situagdo do cadastro, resumo da arrecadagdo por dia/més, por tipo de divida e por orgio
arrecadador, de cancelamentos, de classificagdo da receita de acordo com plano de contas da
Prefeitura, de pagamentos e de estorno de pagamento.

20 Emitir notificagdo de cobranga administrativa para os contribuintes devedores, com
parametrizacdo do contetdo da notificagio.

21 Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de arrecadagédo fornecidos
pelos Bancos.

22 Consulta geral unificada da situag¢do do contribuinte (divida ativa, débitos correntes de todas
as receitas) com valores atualizados e opgdo para impressdo de segundas vias, re-parcelamentos e
pagamentos.

23 Poder emitir uma guia unificada, relacionando todos os débitos, dividas ativa e parcelas de
dividas que o contribuinte estiver devendo.

24 Possibilitar o cadastramento de fiscais, documentos fiscais, infra¢des, notificagdes. Os quais
poderdo ser utilizados na programacdo de agdes fiscais e apuragdes fiscais.

25 Ter um controle da apuragdo dos langamentos pelo contribuinte, comparando quanto foi
declarado e quanto foi recolhido pelo contribuinte, possibilitando o langamento da diferenga
apurada, com o devido acréscimo e notificagédo fiscal.

26 Possibilidade de gerar auto de infragdes e notificagdes aos contribuintes.

27 Emissdo de documentos inerentes a fiscalizagdo: Termo de Inicio da Fiscalizag¢do, Termo de
Encerramento da Fiscalizagdo, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitagio de Documentos,
Intimagdo, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infrag@o, Planilha de Calculo da Apuragao
Fiscal.

28 Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal.

29 Possibilitar a mudanga de modelos de carnés pelo proprio usuario.

30 Manter o historico dos valores apurados de cada exercicio.

31 Possuir cadastro para suspender notificagdes e autos de infragdo, bem como controlar suas
movimentagdes durante o processo.

32 Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;
33 Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operagdes e relatorios;

34 Auditoria, através de relatorios, das agdes realizadas pelos usudrios;

35 Manter o historico dos contetidos alterados em nivel de campos;

36 Permitir bloqueio de usuarios;

37 Permitir a localizagio das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;

38 Permitir a localizagdo de campos por meio de ferramenta de busca;

39 Permitir a localizagdo de relatorios por meio de ferramenta de busca;




40 Manter o atalho das telas mais acessadas por usuario;

41 Manter a personalizagdo da area de trabalho do sistema por usuario;

42 Permitir bloqueio temporario da area de trabalho por usudrio;

43 Permitir o envio de mensagens entre os usuarios do sistema;

44 Permitir ao usuario a clonagem de relatorios existentes com ou sem alterag¢des, mantendo o
relatorio original;

45 Permitir a localizag@o de relatérios por meio de ferramenta de busca;

46 O sistema deve possibilitar o envio de relatorios através de e-mail;

47 O Sistema deve exportar os relatorios em formato pdf;
No menu do sistema, somente deverdo estar disponiveis as agdes permitidas a cada usuario, sendo
que as demais ndo deverdo estar visiveis.

09 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE AUTO DE MULTA.

1 O Moddulo de Auto de Multa deve possibilitar aos colaboradores da Prefeitura efetuar seus
trabalhos de Fiscalizagdo de Contribuinte, Empresas e Imoveis em independente dos objetos
geradores;

2 O sistema deve permitir a geragdo, gravagdo e impressdo de intimagdes fiscais conforme
textos previamente estabelecidos pelas configuragdes do sistema e com a possibilidade de alteragdes
individuais;

3 O sistema deve permitir a geragdo, gravagdo e impressao de notificagdes fiscais conforme
textos previamente estabelecidos pelas configuragdes do sistema e com a possibilidade de alteragdes
individuais;

4 Deve ser permitido a geragdo, gravagdo e impressido de multas fiscais dos débitos de um
individuo fiscalizado, permitindo que o fiscal possa efetuar a gera¢do da divida conforme pardmetro
especifico de valor e vencimento da multa. Deve conter textos previamente estabelecidos pelas
configuragdes do sistema e com a possibilidade de alteragdes individuais;

5 A divida de multa deve ser baseada em um tributo especifico que deve ser determinado pela
Prefeitura em seu sistema de tributos, dessa forma, centralizando e organizando o controle das
contas do municipio;

6 Todos os documentos e procedimentos devem conter um vinculo direto com o controle de
usudrios e grupos ja utilizados pelo sistema de tributos do municipio;

7 Deve ser possivel atualizar os débitos ja inseridos de uma multa, processo que resultara na
substitui¢do dos valores langados anteriormente.

8 Todas as atualizagdes financeiras bem como as inser¢des devem possuir o registro dos
usuarios responsaveis;

9 O sistema deve possuir um recurso de impressdo que retina todos os documentos envolvidos

em um processo de auto de multa, permitindo que possa agrupar em um tnico processo fisico o
registro da autuagao.

10 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CEMITERIOS.

1 O software devera possibilitar o controle dos multiplos cemitérios do municipio, de forma
que permita gerenciar suas estruturas de sepultamento, sendo elas multiplas ou ndo;
2 Informagdes basicas como inscrigdo da estrutura (cemitério, setor, quadra e lote), area do

lote, tipo da construgio, area construida, nimero de unidades, enderego para correspondéncia, com
o responsavel, data da concessdo e fotografia da estrutura devem ser permitidas;

3 Deve ser possivel atribuir mais de um responsével elegendo um deles como principal;

4 O controle dos dbitos e suas causas mortis devem ser permitidos. Informagdes basicas, tais
como: identificagdo do falecido, identificagdo da estrutura utilizada, cartdrio, tipo de 6bito, data do



Obito, causa mortis, nimero da certiddo de obito, livro e folha, médicos legista, observagdes sobre
a causa mortis, junta médica e oObito, tipo de sepultamento, data e hora do sepultamento, e nome do
coveiro devem ser permitidas;

5 O Software deve permitir o controle das capelas mortuarias do municipio. Dados basicos
tais como: Nome da capela, identificagdo do cemitério, logradouro, bairro, cidade, UF, responsavel,
telefones, e-mail, valor de aluguel e observac¢do devem ser controlados;

6 O gerenciamento da utilizagdo das capelas e suas locagdes, associadas ao obito, inclusive a
cobranga das devidas taxas, devem ser permitidas. Informagdes basicas, tais como: Capela utilizada,
data e hora do velorio, data e hora de término do veldrio e observagoes. No ato da locag@o da capela
o software deve possibilitar ou ndo a cobranga da locagdo, gerando um débito na base de dados do
municipio.

7 Todos os formularios devem poder ser acessados somente mediante a autorizagido de
permissoes, estabelecidas pelos administradores do municipio.

8 O controle de acesso (visualizagdo, edigdo e habilitagdo) deve existir em nivel de campo, em
todos os formularios de entrada de dados;

9 Os relatdrios existentes devem poder ser alterados pelos usudrios autorizados do software;
10 O software deve permitir o envio por e-mail de todo e qualquer relatério, bem como a
exportagdo para PDF dos mesmos;

11 - SISTEMA DE GESTAO DE CORRETORES IMOBILIARIOS.

1 Permitir, através da internet, a consulta de informagdes relativas aos imoveis;

2 Controlar a permissao de acesso, com login e senhas previamente cadastradas;

3 Permitir consulta em tempo real.

4 Permitir consulta em grupo, possibilitando pesquisas por nome, loteamento, quadra, lote, rua
e bairro.

5 Permitir a visualizagdo das fotos dos imoveis, cadastradas no sistema tributario; Permitir
visualizar os valores venais utilizados nos calculos;

6 Permitir visualizar as caracteristicas de localizagdo do imovel;

7 Permitir visualizar as caracteristicas técnicas do lote;

8 Permitir visualizar as caracteristicas da edifica¢do, quando houver;

9 Permitir a consulta, emissdo e validagdo de certiddes de débitos (Negativa, Positiva ou
Positiva com efeito negativo);

10 Permitir a consulta dos débitos do imdvel oferecendo o recurso de atualizagdo das dividas
no periodo desejado pelo usuario;

11 Permitir o bloqueio de acesso e consulta, através de parimetro, pelos administradores do
sistema.

12 Possibilidade de bloquear ou liberar informagdes, de acordo com as necessidades e interesses

da administragdo.
12 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DO SETOR TESOURARIA / RETENCAO ISS.

1- Permitir registrar os pagamentos efetuados aos prestadores de servigos;
2- Registar os pagamentos;

3- Permitir cadastrar os Prestadores de Servigos;

4- Permitir cadastrar a Prefeitura e o Orgdo Pagador;

5- Permitir cadastrar o nimero da Nota;

6- Permitir cadastrar a série da nota(Eletronica ou tnica);

7- Permitir cadastrar o nimero do Projeto;

8- Permitir cadastrar a competéncia da Nota;
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9- Permitir cadastrar o Valor da Nota;

10- Permitir cadastrar a aliquota do ISS;

11- Permitir cadastrar o valor do ISS;

12- Permitir cadastrar se a nota € retida ou nio;

13- Permitir cadastrar o valor de Retengao de ISS;

14- Permitir cadastrar a data do pagamento;

15- Permitir cadastrar o valor pago;

16- Permitir cadastrar observagdes;

17- O Sistema devera armazenar o usudrio responsavel pela inser¢do do registro;
18- Permitir cadastrar a Situagdo do Registro(Ativo/Cancelado);

19- Permitir cancelar o langamento;

20- Inserir automaticamente a movimentagdo econdmica na gravagdo do registro;
21- Permitir inserir débito de iss retido para prestador de servigo fora do municipio;
22- Permitir imprimir relatério de movimentagdes da prefeitura;

13 - SISTEMA DE GESTAO DE PROTESTO DE TITULOS.

1 Permitir gerar instru¢do de protesto por meio de CDA;

2 Permitir gerar instrugao de protesto por meio de CDA individual ou em lote;
3 Permitir cadastrar o status do Protesto(Cancelado, Protestado, Nao protestado);
4 Permitir cadastrar texto de Instrugdo;

5 Permitir criar observagdo do débito protestado;

6 Permitir imprimir instrugdo de Protesto;

7 Registrar o numero de cada Protesto;

8 Permitir o usudrio localizar através de filtro por niimero de protesto;

9 Cadastrar data de Protesto;

10 Permitir baixar CDA Protestada;

11 Permitir cancelar CDA Protestada;

12 Permitir integragdo total ao CRA — Central de Remessa de Arquivos.

14 — DES-IF — DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS DE INSTITUICAO

FINANCEIRA.

1- Permitir Cadastro de Institui¢do Financeira;

2- Permitir integra¢do com Sistema de Fiscaliza¢do de ISS;

3- Permitir a leitura do arquivo em padrdo ABRASF;

4- Permitir o comparativo de declaragdes efetuadas pelas institui¢des financeiras;
5- Permitir a leitura do arquivo Registro 440;

6- Permitir a leitura do arquivo Registro 430;

7- Permitir a emissdo do Balancete mensal 410;

8- Permitir o registro do arquivo Registro 100;

9- Permitir o registro do arquivo Registro 300;

10- Permitir o registro do arquivo Registro 200;

15 - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCURADORIA MUNICIPAL.

1 — Permitir a distribui¢do de Processos em lote entre os procuradores;
2 - Permitir a distribui¢do de Processos individual entre os procuradores;
3 - Permitir receber intimagdes;
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4 - Permitir o estabelecimento e substabelecimento de processos, associagdo e transferéncia de
responsabilidade a procuradores especificos, onde apenas os procuradores estabelecidos possam
manipular e visualizar seus processos;

5 - Permitir que intimagdes sejam encaminhadas a subprocuradores/auxiliares juridicos,
possibilitando a descentraliza¢do nas manifestagdes;

6 - Permitir agrupamento de intimagdes deve ser realizado por subpastas, podendo ser criadas pelos
proprios operadores juridicos;

7 - Permitir incluir Modelos de petigdes e associa-los as subpastas, para que possam ser utilizados
em manifestagdes futuras;

8 - Permitir controle de prazos por meio de alertas no sistema, conforme configuragdo pré-
estabelecida, para que os operadores juridicos possam se manifestar;

9 - Permitir pesquisar processos/petigdes/intimagdes facilitando e agilizando a localizagdo e analise
dos mesmos, pelos operadores juridicos;

10 - Permitir cadastrar e classificar os operadores juridicos, bem como configurar suas permissoes
relativas a criacdo de pastas, notificagdes e consultas a processos que tenham envolvimento;

11 - Permitir s procuradores armazenar seus certificados digitais, associados as suas configuragdes,
para que, quando necessario sejam recuperados pelo sistema;

12 - Permitir a criagdo de petigdes iniciais com seus respectivos documentos digitais, para todos os
tipos de agoes;

13 - Permitir criar tipos de agdo podendo associar a modelos de petig¢des, para que no ato da inicial
elas sejam sugeridas, agilizando e facilitando o processo de ajuizamento;

14 - Permitir a execugdo fiscal ser gerada em lote com base nos parametros informados pelo
operador juridico;

15 - O Sistema devera alertar o procurador responsavel pela ac¢do, informado o momento da criag¢do
da inicial;

16 - O Sistema devera gerar a agdo ndo fiscal, de forma individual com base nos pardmetros
informados pelo operador juridico;

17 - Permitir o envio de petigdes intermedidrias com seus respectivos documentos digitais;

18 - Permitir elaborar peti¢des intermediarias oriundas de agdo fiscal, o envio do levantamento de
débito, com os exercicios contidos da CDA da peti¢do inicial, anexando-o a petigdo como um
arquivo PDF;

19 - Permitir informar no Peticionamento Intermediario, a classe de processo que estara sendo
enviada;

20 - O Sistema devera ter as classes pré-definidas pelo web service do Tribunal de Justi¢a e Cada
classe de processo estd associada a uma categoria, como: A¢do Incidental; Execugdo de Sentenca,
Acidente Processual, Recurso;

21 - Os peticionamentos para as categorias pré estabelecidas, deverdo gerar “sub-processos” e
devera permitir informar todas as partes com os respectivos tipos de participagéo;

22 - Permitir efetuar Intermediarias por meio de Pedido Automatizado;

23 - Permitir envio de pedido automatizado por meio de: Alteragdo de dados de partes (emenda da
inicial), Substitui¢do de CDAs, Exclusdo de CDAs, Suspensdo de processo, Prosseguimento do
feito, Exting¢ao de processo;

24 - Permitir petigdes de substabelecimentos configura¢des diversas, podendo ser preenchido
automaticamente com o tipo da agdo, para agilizar e facilitar o trabalho da procuradoria;

25 - O Sistema devera possuir cadastro de textos, para que esses sejam pré configurados de acordo
com a Petigdo solicitada pelo Procurador;

26 - Permitir associar pré configuragdo de Peti¢do com o Texto desejado, automatizando o processo
de geracao do texto da Petigdo;

27 - Permitir elaborar qualquer tipo de peti¢do, disponibilizando texto configurado e possibilitando
a edi¢do do mesmo;



28 - Permitir no momento do envio da Peti¢io editar o texto pré configurado, atribuindo
particularidades na Petigdo antes do envio definitivo;

29 - Disponibilizar painel de controle de distribui¢do de processos, intimagoes e peti¢des, facilitando
as agdes de recepg¢do, organizagdo e distribui¢do de processos;

30 - O Sistema devera gerenciar cumprimento dos prazos de manifestagdo, notificagdes poderio ser
criadas para comunicar a proximidade do término dos mesmos. O operador podera configurar a
recepgdo dos avisos no painel de controle, e-mail e/ou SMS;

31 - O Sistema devera organizar as manifestagdes por contexto, a fim de facilitar suas elaboragoes
e delegagdes, subpastas poderdo ser criadas para que sejam utilizadas como unidades logicas de
armazenamento;

32 - Permitir que os Subprocuradores sejam responséveis por elaborar manifestagoes delegadas a
eles, por seus procuradores. Revisar manifestagdes que lhes tenham sido solicitados também serdo
tarefas possiveis aos subprocuradores/;

33 - Permitir operadores juridicos com permissdo, criar notificagdes para alertar sobre a proximidade
do término de prazos a serem cumpridos;

34 - O Sistema devera permitir para organizar e facilitar o cumprimento de prazos, subpastas
poderdo ser criadas e utilizadas para armazenar as intimagdes e manifestagdes. Ao delegar uma
intimagdo a um operador, o procurador podera selecionar uma subpasta que representa o tipo de
manifestagdo a ser atendida, direcionando o operador diretamente a solugao;

35 - Permitir a recuperagdo de processo por meio de ferramenta de busca. Todos os processos da
responsabilidade do Procurador podera ser localizado, manipulado e visualizado detalhadamente.
36 - O Sistema devea permitir o procurador delegar responsabilidade de manifesta¢do a seus pares,
objetivando acelerar o processo. Para isso, bastara selecionar as intimagdes desejadas, clicar sobre
o botdo delegar e selecionar os responsaveis e pasta organizacional.

37 - O Sistema devera organizar de forma que, apds a peti¢do inicial ser gerada, ela sera mantida na
subpasta Distribuir, até que o procurador a envie ao TJ. Enquanto a inicial ndo for enviada o TJ ndo
sabera de sua existéncia e ela ndo contera um numero de processo judicial. Para envid-la o
procurador precisara apenas seleciona-la e clicar sobre o botdo Transmitir;

38 - O Sistema devera permitir que as manifestagdes elaboradas e disponibilizada para transmitir,
ela ficara alocada na subpasta Aguardando Transmissdo. Basta o procurador seleciona-la e clicar
sobre o botdo transmitir para que ela seja enviada.

39 - O Sistema devera organizar as peti¢gdes transmitidas de forma que, o Tribunal de Justi¢a pode
acusar erros contidos nas transmissdes de iniciais ou manifestagdes encaminhadas. As
manifestagdes com erros serdo agrupadas na subpasta Ajuizamentos com Erros;

40 - O Sistema devera gerenciar as intimagdes recebidas por meio de notificagdes disponiveis, o
sistema devera permitir o procurador selecionar a subpasta Intimagdes Recebidas e clicar sobre o
botdo Receber Intimagdes. Toda ou qualquer intimagdo poderd ser delegada, para que sejam
providenciadas as manifestagdes;

41 - O Sistema devera organizar as revisdes de forma que assim que uma solicita¢do de revisdo for
encaminhada a um operador, a subpasta Aguardando Revisdo, de seu painel de controle, acusara
pendéncia até que a revisdo seja rejeitada ou atendida e devolvida ao solicitante;

42 - O sistema devera disponibilizar uma ferramenta para a visualizagdo de todos os detalhes dos
processos, bem como seus documentos digitais. Para tanto, basta que o operador click sobre o icone
da lupa azul, a direita do processo desejado, no painel de controle;

16 — SISTEMA APP IPTU MOBILE.

1- O Sistema devera rodar em Android 2.2 ou superior;
2- O Sistema devera funcionar em Iphone 4 ou superior;
3- O Sistema devera permitir consultar débitos do contribuinte;




4- O Sistema devera integrar em tempo real com sistema tributario do municipio, sem trocas de
arquivos;

5- O Sistema devera gerar boletos com envio para e-mail, ou copiar linha digitavel;

6- O Sistema devera apresentar lista de imoveis do contribuinte;

7- O Sistema devera validar documentos emitidos pelo sistema tributario, com leitura de QR CODE;
8- O Sistema devera apresentar os dados cadastrais dos imdveis.

17 — SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE MULTAS DE TRANSITO (Inscrita em D.A);

1- O Sistema devera ter mecanismo importagdo e leitura do Layout de envio de informagdes débitos
de Autos de Infragdo DetranNet para registro em Divida Ativa;

2- Possuir cadastro de convénios, disponibilizando campos de agéncia, cedente, conta corrente,
parametrizagdo de arquivos de retornos padrdo 240 ou 400 posi¢des;

3- Possuir cadastro de Receitas;

4- Possuir mecanismo de importagdo dos dados DetranNet vinculando automaticamente aos
cadastros de Receitas;

5- Possuir mecanismo de pesquisa de débitos por contribuinte;

6- Possuir mecanismo de impressdo de boletos;

7- Permitir incluir diversos débitos no mesmo boleto;

8- Permitir a inclusdo do débito e Divida Ativa;

9- Disponibilizar mecanismo de Protesto dos débitos ndo pagos, integrando integralmente com o
CRA (Central de Remessa de Arquivos);

10- Disponibilizar mecanismo de Peticionamento Eletronico dos Débitos ndo pagos, integrando com
o Tribunal de Justi¢a do Estado por meio de WebService;

11- Possuir cadastro de moedas;

12- Possuir mecanismo de atualizagdo monetaria dos débitos de acordo com a moeda do Municipio;
13- Possuir mecanismo de integragdo ao sistema de gestdo de receitas proprias do Municipio;

14- Possuir cadastro de Contribuintes;;

15- Possuir cadastro de Estados;

16- Possuir cadastro de bairros;

17- Possuir cadastro de Logradouros;

18- Possuir cadastro de Municipios;

19- Possuir cadastro de tipo de pessoas;

20- Possuir impressdo de débitos em aberto dos contribuintes;

21- Possuir impressdo de débitos Pagos dos contribuintes;

18 — BI - BUSINESS INTELLIGENCE MANAGER;

1- O Sistema devera apresentar graficos dos ultimos valores arrecadados;

2- O Sistema devera ter funcionalidade de escolha de periodo arrecadado;

3- O Sistema devera ter legendas dos periodos arrecadados;

4- O Sistema devera ter opgdes de escolha de tributos;

5- O Sistema devera ter opgdes de escolha de calculo agrupado ou individual;

6- O Sistema devera ter login e senha por usuario;

7- O Sistema devera rodar nos principais navegadores de internet (IE, chrome, firefox);
8- O Sistema devera alto redimensionar de acordo com o equipamento utilizado.

19 - SISTEMA DE EMISSAO DE NOTA FISCAL AVULSA VIA WEB;




1- O Sistema devera ter tela de login e senha para emissdo da nota fiscal avulsa;

2- O Sistema devera ter funcionalidade para auto cadastro do contribuinte/empresa para emissdo de
nota fiscal avulsa;

3- O Sistema devera ter opgdo de recuperagdo de senhas;

4- O Sistema devera verificar se o cpf informado no auto cadastro ja esta incluso no banco de dados
da Prefeitura, caso estiver, o sistema devera bloquear o novo cadastro e direcionar automaticamente
para geragdo de senha;

5- As notas fiscais avulsas geradas no balcdo de atendimento, deverdo automaticamente estarem
disponiveis na web sem trocas de arquivos textos ou semelhantes;

20 - SISTEMA DE PAGAMENTO VIA PIX;

1- O Sistema devera ter tela de configuragdes e posicionamento de QRCode;

2- O Sistema devera ter funcionalidade para configura¢oes de boletos;

3- O Sistema devera ter opgdo de armazenamento da chave pix;

4- O Sistema devera integrar com a baixa bancaria para automaticamente baixar a parcela paga via
pix;

5- O sistema devera permitir personalizar todos os convénios da prefeitura sem restri¢des de
quantidades;

21 - SISTEMA DE GESTAO DE ATENDIMENTOS E SENHAS

1 — Permitir o cadastro de guichés de negociagdes;

2 — Permitir cadastro de guichés preferéncias e ndo preferéncias;

3 — Armazenar a quantidade de senhas atendidas por guichés, armazenando o nome do atendente;
4 — Permitir designar quais guichés serdo prioritarios, ou seja, atendimento dos preferenciais;
5 — Emitir relatorio de atendente com maior nimero de senhas atendidas;

6 — Emitir relatorio de atendente com menor numero de senhas atendidas;

7 — Emitir relatorio de tempo de atendimento;

8 — Emitir relatério de quantidade de atendimento por periodo;

9 — Permitir cancelar um atendimento;

10 — Permitir repetir a senha nao atendida;

11 — Integra¢do via cabo USB com televisor para disponibiliza¢do das senhas;

12 — Apresentar no painel as tltimas senhas chamadas;

22 - EMISSAO DE TAXAS DIVERSAS VIA WEB

1 — Permitir o cadastro de taxas diversas;

2 — Permitir a emissdo de boletos referente a taxa selecionada;

3 — Emitir comprovante/certificado de pagamento;

4 — Bloquear a emissdo do certificado, permitindo apenas perante ao a baixa de pagamento;
5 — Permitir determinar um periodo especifico de validade do certificado;

6 — Permitir determinar uma data fixa de validade do certificado;

7 — Permitir o contribuinte/empresa se auto cadastrar para emissdo de taxas diversas;

8 — Permitir a alteragfio de senha diretamente pelo contribuinte/empresa cadastrada;

23 - SISTEMA DE GESTAO DA REDESIM




1- O Sistema devera apresentar integrar com o sistema da receita federal via webservice para leitura
das informagdes da REDESIM;

2- Permitir a sele¢do de atividades conforme tabela CNAE e ou tabela de atividades cadastradas no
sistema de gestdo tributaria da prefeitura;

3- Devera disponibilizar meios para que a Administragdo Municipal verifique as informagdes
enviadas pelos contribuintes/empresas por meio das Declaragdes, tais como: servigos prestados por
Empresas de fora do Municipio, servi¢os prestados por Empresas locais, servigos prestados fora da
Cidade por Empresas locais, comparativo entre Servigos prestados e tomados para procedimentos
fiscais.

4- Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributagao

5- Devera controlar a arrecadag¢do do Imposto sobre Servigo, permitindo que as empresas enviem a
obrigagdo tributaria acessoria (escriturag@o de servigos prestados e tomados) e a obrigagdo tributaria
principal (pagamento do ISS) pela internet.

24 - DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO (DTE)

1 — O sistema devera listar todas as empresas cadastradas no Municipio;

2 — O sistema devera disponibilizar mecanismo para notificar eletrobnicamente as empresas com
possiveis irregularidades;

3 — O sistema devera gerar arquivo de notificagdes para importagdo do DTE do Simples Nacional;
4 — O sistema devera ter tela de cadastro de textos de notificagdes;

5 — O médulo devera possibilitar o acesso do contribuinte via usudrio e senha ou pelo sistema gov.br,
se vidvel tecnicamente;

6 — O sistema devera disponibilizar canal de comunicagdo entre empresa x prefeitura;

7 — O sistema devera disponibilizar canal de acesso para os Micro Empreendedores Individuais
(MEI’s);

8 — O sistema devera ter mecanismo indicando reincidéncia caso a empresa ja tenha sido notificada
em outros momentos;

9 - O modulo devera possibilitar o preenchimento do termo de acesso ao D.T.E. (Domicilio
Tributario Eletronico);

10 — O sistema devera disponibilizar mecanismo de mensagens de interesse dos contribuintes e da
municipalidade, o seu envio, pelo mddulo;

11 — O sistema devera disponibilizar mecanismo de mensagens destinadas a toda populagio, por
meio de natureza publica, ou encaminhar a determinado(s) destinatario(s), utilizando natureza
privada;

12 - O sistema devera disponibilizar mecanismo de mensagens destinadas a mera comunicagao,
avisos paroquianos, ou de cunho notificativo, cujo contetido possui relevancia juridico-legal,
deverdo ser possibilitadas pelo modulo;

13 - O sistema devera disponibilizar mecanismo de controle das mensagens possibilitando a sua
categorizagdo, tanto para mensagens de espécies informativa quanto notificativa;

14 - O sistema devera disponibilizar mecanismo de mensagens de espécie notificativa precisardo ter
seu prazo de ciéncia controlado pelo médulo, com base no assunto vinculado;

15 - O sistema devera disponibilizar mecanismo de mensagens de espécie notificativa precisardo ter
sua ciéncia tacita controlada, com base no assunto vinculado;

16 - O sistema devera disponibilizar o envio de mensagens a multiplos destinatarios, em situagdes
predeterminadas e devidamente mapeadas;



17 - O sistema devera disponibilizar a delegagdo de poderes para terceiro(s), previamente
cadastrado(s) no D.T.E., acessar(em) suas mensagens;

18 - O sistema devera disponibilizar a revogagdo de delegagdo de poderes para acessar as suas
mensagens;

25— SISTEMA DE MALHA DO SIMPLES NACIONAL

1 — O sistema devera ter opgdo de login via usuario e senha;

2 — O sistema devera ter integragdo com o DTE, sendo possivel listar empresas inconsisténtes e
gerar as devidas notificagdes eletrdnicas;

3 — O sistema dever4 ter opgio de consultar declaragdo especifica de acordo com o CNPJ e periodo
de apuracgdo.

4 — O sistema devera listar empresas prestadores de servigos porém instaladas em outros municipios;
5 — O sistema dever4 listar empresas no qual indicaram ter seu iss retido;

6 — O sistema devera listar empresas no qual indicaram locagédo de bens;

7 — O sistema devera listar as contabilidades que declaram ter ISS fixo;

8 — O sistema devera listar empresas tributadas no Municipio;

9 — O sistema devera listar empresas declaradas com isengdo ou redugdo;

10 — O sistema devera listar empresas com proximidade no sublimite;

11 — O sistema devera disponibilizar op¢do para analisar os detalhes da declaragdo de uma
determinada empresa;

12 — O sistema devera apresentar estatisticas das declaragdes, sendo a quantidade de empresas
enquadradas no simples nacional, incosisténcias e omissdes;

13 — O sistema devera listar empresas que ja excederam o o sublimite;

14 — O sistema devera listar empresas no qual declararam valores muito menores que sua média
anual. Nessa opgdo, o usudrio do sistema podera informar quantos porcento abaixo da média ele
deseja listar as empresas com declaragdes abaixo;

15 — O sistema devera listar as empresas do municipio que prestaram servigos fora;

16 — O sistema devera ter consulta de notificagdes;

17- O sistema devera apresentar os detalhes do enquadramento;

18 — O sistema devera listar empresas com inconsisténcias nas declaragdes, sendo diferenga de
valores ou omissdes;

26 — SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL.

O sistema devera ser desenvolvido em plataforma web, disponibilizando nos principais
navegadores (Internet Explores, Mozzila, Chrome), sendo restrita a utilizagdo de emuladores ou
similares. Gerenciar dentncias, licenciamentos, taxas entre outros.

1 Permitir cadastro de dentincias (nome, enderego, texto da dentncia, telefone, nimero da
denuncia, chave de validagdo, tipo de pessoa);

2 Permitir cadastro de licenciamentos;

3 Permitir cadastro de Autoriza¢do ambiental,

4 Permitir acesso para contribuintes e empresas para cadastros de dendncias e
licenciamentos;

5 Permitir acesso diferenciado para servidores piblicos usudrios do sistema;

6 Permitir cadastrar usuarios e senhas (login);

7 Permitir consultar dentincias por niimero ou chave de validagio;




8 Permitir selecionar o tipo de denuncia, identificada ou anénima;

9 Permitir Anexar arquivos na dentncia (fotos, pdf’s, entre outros);

10 Permitir cadastrar detalhes da ag¢do da denuncia;

11 Possuir tela de tramita¢do da deniincia, apresentando os procedimentos efetuados em cada
setor;

12 Permitir cadastrar pessoas e fiscais;

13 Permitir cadastrar a matricula do servidor publico;

14 Permitir cadastrar infragdes (data da infragdo, descri¢do da infra¢do, fundamentagdo da

infragdo, valor minima e valor maximo da multa);

15 Permitir cadastrar Atos do Processo;

16 Permitir selecionar, alertar os Atos do processo, ou seja, para cada tipo de ato o sistema
devera alertar ou ndo;

17 Permitir cadastrar os tipos de alerta, possibilitando informar quantos dias antes do prazo
devera disparar o alerta do sistema;

18 Permitir configurar se o denunciante pode visualizar o alerta ou ndo;

19 O sistema devera registrar os logs de alteragdo dos alertas;

20 Permitir cadastrar Unidade de Porte (Sigla, codigo e descri¢ao);

21 Permitir cadastrar Porte (Codigo e sigla);

22 Permitir cadastrar Tipos de documentos (codigo, sigla e descri¢do);

23 Permitir anexar pdf’s no cadastro de tipos de documentos;

24 Permitir cadastrar Instrumentos técnicos (Codigo, Tipo de Documento, descri¢ao);
25 Permitir anexar pdf’s no cadastro de Instrumentos técnicos;

26 Permitir cadastrar Tipos de Licengas (Codigo, Sigla, Descri¢do, Prazo de liberagdo,
Validade, se é renovavel, anexar tipos de documentos, anexar documentos);
27 Permitir cadastrar Grupos de taxas (Codigo, descrigdo, tipos de licenga);

28 Permitir adicionar licengas aos grupos de taxas (Tipo de licenga, Porte, Potencial Poluidor,
Moeda para geragdo da taxa, valor da taxa, valor adicional);

29 Permitir cadastrar atividades ambientais (Codigo, descrigdo, unidade utilizada, tamanho,
pequeno, médio, grande ou sem porte, medida inicial e final para controle de tamanhos);

30 Permitir cadastrar atividade ambiental (codigo, descri¢do, unidade utilizada, portes de
empreendimentos, grupo de taxas);

31 Permitir informar o potencial poluidor degradador da atividade Ambiental;

32 Permitir cadastrar Instrugdes normativas (codigo, descricdo, texto, atividades ambientais,
instrumentos técnicos, tipos de licengas);

33 Possuir tela de acompanhamento das fiscaliza¢des divididas por dentincias e vistorias;

34 Permitir gerar boleto bancario das taxas e multas geradas pelo sistema;

35 Permitir registar o boleto de forma online, ou seja, sem troca de arquivos com a institui¢do
financeira;

36 Permitir cadastrar Licengas e autorizagdes (Razdo social/Nome, CNPJ/CPF, Insc. Estadual,
Insc. Municipal, Telefone, E-mail, Cep, Logradouro, Bairro e Cidade);

37 Permitir validar o e-mail para verificagdo de existéncia do mesmo e ativagdo do cadastro;
38 Permitir visualizar as etapas do registro, sendo possivel restringir o acesso a uma
determinada etapa antes de concluir as demais;

39 Permitir cadastrar a [dentificagdo do empreendimento;

40 Possuir relatorio de caracterizagdo do empreendimento, integrado a FCEI;

41 Possuir tela de acompanhamento de situag¢des dos processos;

42 Possuir tela de encerramento de processos;

43 Possuir tela de fiscalizagOes, encerradas e em aberto;

44 Gerenciar dentincias, licenciamentos, taxas entre outros;




45 Possuir tela responsavel de apresentar todas as informagdes do ATOS em geral,
apresentando as seguintes informagdes;
a. Onde encontra-se a vistoria; (In loco, Notificagdo preliminar, Termo de Embargo, entre

outros);

b. Data de cadastro;

¢. Data da vistoria;

d. Texto da vistoria;

¢. Infragdo (des) cometidas;

f. Fiscal envolvido no ATO:;

g. Anexos do ATO (foto, pdf’s, entre outros);

h. Infragdes:

1. Prazos;

27 — Modulo Chat Bot — Integragdo com Whatsapp

1 — O sistema devera ter mecanismos de integragdo com o sistema de gestao tributaria via api.
2 — Sistema devera disponibilizar mecanismos de consultas de débitos por cpf ou cnpj;

3 — O sistema devera permitir personalizar o nome do robd de acordo com a necessidade do
Municipio.

4 — O sistema deverd listar as parcelas em aberto de acordo com o cpf ou cnpj informado.

5 — O sistema devera apresentar o tipo de imposto em aberto:

6 — O sistema devera apresentar o valor da parcela em aberto;

7 - O sistema devera apresentar o nimero da parcela em aberto;

8 — O sistema devera funcionar em smartphones android e apple;

9 — O sistema devera permitir a emissio de boletos para parcelas distintas por tipo de imposto.
10 — O sistema devera permitir a emissdo de um unico boleto que consolide o valor total de todos
0s débitos.

5. PRODUTOS E RECURSOS
5.1. Produtos a serem fornecidos e implantados

a) A Proponente devera implantar software de apoio para a execugdo das atividades previstas
neste Termo de Referéncia, conforme funcionalidades minimas especificadas nos itens de definigdo
técnica, atendendo-os na integra durante o periodo de implantagdo. A implantagdo sé sera concluida
¢ os trabalhos iniciados mediante emissio do Termo de Aceite da Implantagio por parte da
Administragdo Municipal.

5 METODOLOGIA

a) A proponente devera especificar e detalhar a metodologia de trabalho, com as
ctapas/atividades dos servigos a serem executados € respectivo cronograma de execugio,
demonstrando assim conhecimento do assunto e disponibilizando os recursos e ferramentas de
softwares apropriados para o cumprimento do objeto licitado:

b) A Prefeitura Municipal de Capanema/PA se reserva ao direito de avaliar a metodologia
proposta, através de uma comissdo, e Julgar se os procedimentos propostos realmente atendem aos
objetivos do edital e se a proponente demonstra ter conhecimento e experiéncia nos trabalhos
propostos.




5. DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

5.1, A Prefeitura Municipal de Capanema tem a necessidade de contratar uma empresa
especializada para informatizar o Setor de Arrecadagio, visando otimizar e modernizar 0s processos
de gestdio publica municipal. A contratagdo envolve a locagio de sistemas especificos para atender
as demandas do setor, incluindo instalagdo, implantagdo e treinamento dos funciondrios. Além
disso, a empresa contratada devera realizar as alteragdes legais necessarias, bem como fornecer
manutengdes corretivas e realizar a migragdo de todos os dados dos sistemas atualmente em uso.

32 Com a informatizagdo do Setor de Arrecadagao, a Prefeitura tera maior controle sobre
os processos de arrecadagdo de impostos, taxas e outros tributos municipais, facilitando a
identifica¢do de possiveis inconsisténcias e contribuindo para a transparéncia e eficiéncia na gestao
dos recursos publicos. Dessa forma, a contratagdo de uma empresa especializada para realizar essa
informatizacdo é de suma importancia para a administragdo municipal de Capanema, visando
atender aos interesses publicos e proporcionar um melhor atendimento aos cidaddos

6. DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ORGANIZACAO

6.1. A Prefeitura Municipal optou pela ndo elaboragdo do Plano Anual de Contratagdes, por essa
razao a presente demanda ndo possui alinhamento com o planejamento da organizagao.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

6.1. A descrigdo da solu¢do como um todo considerado o ciclo de vida do objeto e especificagdo
do servigo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1.  Os requisitos da contratagdo, como critérios de sustentabilidade, indicagdo de marcas ou
modelos, ou ainda a vedagdo de contratagdo de marca ou produtos encontram-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

7. DAS AMOSTRAS

7.1. A apresentagio pratica do software ocorrera por meio eletronico, nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Capanema em data e horario a ser definida pela Comissdo Julgadora, designada pelo
Secretario Municipal, quando serdo aferidas as caracteristicas do software a ser utilizado.

7.2. Durante a demonstragdo, o sistema da Licitante sera submetido a avaliagdo por equipe técnica
e licitantes interessados, para comprovar o pleno atendimento das funcionalidades e caracteristicas
obrigatorias descritas no presente Edital.

7.3. Para o cumprimento deste item, a empresa vencedora devera, no prazo de 2(dois) dias dteis
apOs a realizagdo do certame (e apos ser declarada vencedora), dirigir-se a Secretdria deste
Municipio para Demonstrar o Sistema comprovando que atende as caracteristicas técnicas conforme
exigéncia do presente Termo de Referéncia.

7.4. Apbs o procedimento descrito no item anterior, serd emitido Parecer Final pelo Secretdrio
juntamente com servidor por ele destinado, informando se o sistema atende as exigéncias editalicias,



o qual servird de subsidio para a adjudica¢do do objeto pelo Pregoeiro a empresa vencedora do
certame.

7.5. Apos o procedimento descrito no item anterior, caso o parecer final, emitido pelo Secretario,
informe que o sistema apresentado pela empresa vencedora ndo atendeu as exigéncias do Edital, o
Municipio, convocara a proponente qualificada em segundo lugar para demonstra¢do do seu
sistema, e assim sucessivamente até que seja atendido todos os requisitos técnicos constantes.

8. DA GARANTIA DA CONTRATACAO

8.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lein® 14.133,
de 2021.

9. DA SUBCONTRATACAO
9.1. Nio é admitida a subcontratac¢do integral ou parcial do objeto contratual.
10. DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

10.1. Em conformidade com a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, em seu artigo
49, incisos 111, esta licitagdo ndo tera itens no valor estimado de até RS 80.000,00 (oitenta mil reais),
m razdo do ndo parcelamento do objeto, bem como ndo tera cotas reservadas em razao de tratar-se
de servigos e ndo de bens de natureza divisivel.

10.2. O parcelamento do objeto ndo sera adotado porque € tecnicamente invidvel, visto que o
objeto se trata de contratagdo considerada de sistema integrado. Portanto, nesse caso, recomenda-se
a contratagio concentrada em unico prestador de servigo, conforme dispde o Art. 40, paragrafo 3°,
incisos [ e II, da Lei N°14.133/2021.

11. DA VIGENCIA CONTRATUAL
11.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados do inicio da vigéncia

que consta descrita no instrumento contratual, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021,
em caso de servigos e fornecimentos continuos, poderdo ser prorrogaveis por até 10 anos, na forma

dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.
12. FORMA E CRITERIOS DA SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL.

13. PROPOSTA DE PRECO

13.1. Os precos propostos deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive os
resultantes da incidéncia de quaisquer fretes, impostos, taxas, contribuicdes ou obrigagdes




trabalhistas, fiscal e previdencidrio a que estiver sujeito, e demais custos que incidam, direta ou
indiretamente, na execugdo do objeto a ser contratado;

13.2. A proposta de prego devera conter a discriminagdo detalhada dos produtos ofertados, marca,
modelo e fabricante, quando for o caso, quantidade solicitada, o valor unitario (numérico), valor
total (numérico e por extenso), prazo de validade da proposta de no minimo 90 (noventa) dias e
prazo de entrega dos produtos.

14. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

14.1. A HABILITACAO JURIDICA sera comprovada, mediante a apresentagdo da seguinte
documentagdo:

14.1.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

14.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verifica¢do da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

14.1.3.No caso de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

14.1.4. No caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia, inscrigdo no Registro Piblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

14.1.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

14.1.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971,

14.1.7.No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizagdo;

14.1.8. No caso de atividade adstrita a uma legisla¢do especifica: ato de registro ou autorizagao para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente.

14.1.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

14.2. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA serd comprovada mediante a
apresentagdo dos seguintes documentos:

14.2.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado, independente se
a fase de habilitagdo ird ou ndo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances.




14.2.2. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através do
Comprovante de Inscri¢do e de Situagdo Cadastral, emitido pela Secretaria da Receita Federal do
Ministério da Fazenda, comprovando possuir situagdo cadastral ativa para com a Fazenda Federal,
ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

14.2.3. Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, comprovando possuir Inscri¢do
Habilitada no cadastro de contribuintes estadual, ou Prova de Inscri¢do no Cadastro de Contribuintes
Municipal quando se tratar de prestador de servigo.

14.2.4. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

™ 14.2.5.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante,
mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos e Certiddo Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa, expedida pela Secretaria da
Fazenda Estadual;

14.2.5.1. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitado, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda Estadual
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

14.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante,
mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos e Certiddo Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa, expedida pela Secretaria da
Fazenda Municipal;

14.2.6.1. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitado, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda
PN Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

14.2.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitida pela Caixa Economica Federal;

14.2.8. Prova de regularidade com a justi¢a trabalhista, mediante a apresentagdo da Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por orgdo competente da Justica do Trabalho
(conforme Art. 3° da Lei N° 12.440/2011);

14.2.9. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nio emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal;

14.2.10. Quando se tratar da subcontratagdo prevista no art. 48, 11, da Lei Complementar n.
123, de 2006, a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentagdo de
regularidade fiscal, social e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo
subcontratadas no decorrer da execugdo do contrato, ainda que exista alguma restri¢do, aplicando-
se o prazo de regularizagdo.
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14.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, que seri comprovada mediante
apresentaciio dos seguintes documentos:

14.3.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartorio distribuidor da sede da
pessoa juridica ou de execugdo patrimonial em caso de pessoas fisicas, emitida até 60 (sessenta)
dias antes da data da sessdo publica ou que esteja dentro do prazo de validade constante da propria
certiddo;

14.3.1.1. Caso admitida participagdo de Pessoas Fisicas ou Sociedade Simples, devera ser
apresentada Certiddo Negativa de Insolvéncia Civil, expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, desde que admitida a sua participagao na licitag¢do.

14.3.2. Balango Patrimonial, Demonstragio de Resultado de Exercicio (DRE) e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou
balangos provisorios.

14.3.2.1. Os documentos referidos no item acima limitar-se-30 ao ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

14.3.2.2. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste
item mediante apresentagdo de Balango de Abertura ou do ultimo Balango Patrimonial levantado,
conforme o caso, devidamente registrado na forma da lei.

14.3.2.3. As sociedades empresarias enquadradas nas regras da Instrugdo Normativa RFB n°
2003, de 18 de janeiro de 2021, que dispdes sobre a Escrituragdo Contabil Digital — ECD, para fins
fiscais e previdenciarios poderdo apresentar o balango patrimonial e os termos de abertura e
encerramento do livro diario, em versdo digital, obedecidas as normas do paragrafo tnico do art. 2°
da citada instru¢do quanto a assinatura digital nos referidos documentos, quanto a Certificagdo de
Seguranga emitida por entidade credenciada pela infraestrutura de Chaves Publicas — Brasileiras —
ICP — Brasil.

14.3.3. Declaragiio, assinada por Profissional area Contabil devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos nos
termos do §1°, art. 69 da Lei 14.133/2021;

indice de Liquidez Geral (= 1,00).
Indice de Liquidez Corrente (> 1,00)
Indice de Solvéncia Geral (> 1,00):

14.3.4. Da analise dos documentos apresentados serdo calculados os indices Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (LG), que deverdo apresentar resultado igual ou superior
al (um).

14.3.5. As empresas que apresentarem resultado do quociente de capacidade econdmico-financeira
menor do que o exigido, quando de sua habilitagdo deverdo comprovar, considerados os riscos para
a administragfo, patriménio liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do valor total dos seus
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itens ofertados, admitida a atualizag¢@o para a data de apresentagdo da proposta através de indices
oficiais.

14.3.6. O Microempreendedor Individual (MEI) que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123 de 2006 estara dispensado da apresentagdo do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio;

14.4. A QUALIFICACAO TECNICA, que seri comprovada através da apresentagio dos
seguintes documentos:

14.4.1. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigag¢des objeto da licitagao.

14.4.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes peculiares da
contratacdo.

14.4.2. Comprovag¢do de aptiddo para execugdo de objeto de complexidade operacional e, se for o
caso, complexidade tecnologica, equivalente ou superior com o desta contratagdo, ou com o item
pertinente de seu interesse, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso.

14.4.3. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados ou certidées deverdo
comprovar que a empresa, ou se for o caso, o profissional, executou, satisfatoriamente, objeto
compativel com o da presente licitagio ou com o item pertinente de seu interesse, contendo
informagdes que permitam estabelecer, por proximidade de caracteristicas técnicas, comparagio
entre o objeto licitado e o executado pela licitante.

14.4.3.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do licitante.

14.4.3.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados ou certiddes, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

14.4.3.3. Somente poderdo ser aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apods a
conclusdo do contrato ou se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execu¢do, exceto se
houver sido firmado para ser prestado em prazo inferior.

14.4.3.4. Os atestados ou certiddes que ndo possuirem as informagdes minimas para a sua
analise serdo objeto de diligéncia.

14.5. Além das declaragdes constantes dos itens especificos acima a licitante devera apresentar
ainda as seguintes declaragdes, sob pena de inabilitagdo:

14.5.1. Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021);




14.5.2. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei ¢ em outras normas especificas, na forma da
lei (art. 63, IV, da Lein° 14.133/2021);

14.5.3. Declaragio de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, na forma da lei (art. 63, § 1°, da Lei n® 14.133/2021).

15. MODELOS DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigdes de Entrega

15.1. Inicio da execugdo do objeto: 15 (quinze) dias, contados da emissdo da Ordem de Servigo.
15.2. Descrigdo dos métodos, rotinas:

15.2.1. A Proponente deverd implantar software de apoio para a execugdo das atividades previstas
neste Termo de Referéncia, conforme funcionalidades minimas especificadas nos itens de defini¢do
técnica, atendendo-os na integra durante o periodo de implantagdo. A implantagdo sé sera concluida
e os trabalhos iniciados mediante emissdo do Termo de Aceite da Implantagdo por parte da
Administragdo Municipal.

15.2.2. A proponente devera especificar e detalhar a metodologia de trabalho, com as
etapas/atividades dos servigos a serem executados e respectivo cronograma de execugao,
demonstrando assim conhecimento do assunto e disponibilizando os recursos e ferramentas de
softwares apropriados para o cumprimento do objeto licitado.

15.3. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: Prefeitura Municipal de Capanema.
16. AMOSTRAS / EXAME DE CONFORMIDADE/TESTE

16.1. Em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, na etapa de julgamento, sera realizado
analise e avalia¢io da conformidade da proposta nos termos do § 3°, do Art. 17, da Lei 14.133/2021,
da seguinte forma:

16.1.1. A apresentagio pratica do software ocorrera por meio eletrénico, nas dependéncias da
Prefeitura Municipal de Capanema, em data e horario a ser definida pelo pregoeiro, quando serdo
aferidas as caracteristicas do software a ser utilizado.

16.1.2. Durante a demonstragio, o sistema da Licitante sera submetido a avaliagdo por equipe
técnica, para comprovar o pleno atendimento das funcionalidades e caracteristicas obrigatorias
descritas no presente Termo de Referéncia.

16.1.3. Para o cumprimento deste item, a empresa vencedora deverd, no prazo de 2(dois) dias uteis
apés a convocagdo pelo pregoeiro, no chat da plataforma de Pregdo Eletrénico. Dirigir-se a
Prefeitura Municipal para Demonstrar o Sistema comprovando que atende as caracteristicas técnicas
exigidas no Termo de

Referéncia.



16.1.4. Apos o procedimento descrito no item anterior, sera emitido Parecer Final pela Secretaria de
Administragdo e Servigos Publicos juntamente com servidor por ela destinado, informando se o
sistema atende as exigéncias editalicias, o qual servira de subsidio para a adjudicagdo do objeto pela
autoridade superior a empresa vencedora do certame.

16.1.5. Apos o procedimento descrito no item anterior, caso o parecer final, emitido pela Secretaria
de fiangas, informe que o sistema apresentado pela empresa vencedora ndo atendeu as exigéncias
do Edital, o Municipio, convocara a proponente qualificada em segundo lugar para demonstragdo
do seu sistema, e assim sucessivamente até que seja atendido todos os requisitos técnicos constantes
no Termo de Referéncia.

Capanema/PA, 28 de abril de 2025.
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HELENA CLAUDIA PINHEIRdeLVA
SECRETARIA DE FINANCAS
Decreto n° 004/2025




		2025-07-15T10:26:34-0300




