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CAMARA MUNICIPAL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 10/2025

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente demanda insere-se no contexto da modernizagdo e
aprimoramento dos processos administrativos e financeiros da Camara Municipal de
Rio Maria, revelando-se de carater imprescindivel e inadiavel para assegurar a
regularidade da gestdo de recursos humanos e da folha de pagamento desta Casa
Legislativa. A necessidade em questdo decorre da imperiosa obrigagdo de
observancia aos preceitos normativos e as diretrizes exaradas pelos 6rgdos de
controle externo, bem como da exigéncia de tempestividade, integridade e

fidedignidade na escrituragéo contabil e na execugao financeira do Poder Legislativo
Municipal.

Atualmente, a administragdo publica municipal enfrenta desafios estruturais
operacionais para a adequada gestéo de recursos humanos e da folha de pagamento,
decorrentes da crescente complexidade normativa, das constantes atualizagOes
legislativas e da exigéncia de cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos para a
prestagdo de contas. A auséncia de uma solucdo informatizada especializada
potencializa riscos de inconformidade, ensejando eventuais sangbes €

a

comprometendo a transparéncia e a eficiéncia da execugdo orgamentaria.

Nesse sentido, faz-se necessaria a implementagéo de solucdo de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagao (TIC) destinada a gestao de recursos humanos e da
Folha de Pagamento, a ser viabilizada por meio da cessdo temporaria de direito de
uso (locagdo) de software, com suporte técnico continuo, manutengao corretiva e
evolutiva e atualizagdes normativas. Essa medida visa garantir que a gestao de
recursos humanos e da folha de pagamento sejam processados com exatiddo,
integridade e em consonancia com a legislagdo vigente, eliminando eventuais
inconsisténcias e assegurando a plena observancia dos principios da legalidade,
oficiéncia, economicidade e transparéncia na gestao publica.

1.1.CONTEXTUALIZACAO DA NECESSIDADE E ALINHAMENTO
ESTRATEGICO

A Camara Municipal de Rio Maria ndo dispbe, em seu quadro de pessoal, de
corpo técnico especializado na area de tecnologia da informacgdo que possibilite a
internalizagdo do desenvolvimento e da manutencdo de sistemas informatizados
proprios para a execugao das atividades de gestdo de recursos humanos e da folha
de pagamento. Tal lacuna estrutural impde a necessidade de contratar empresa
especializada que fornega uma solucdo tecnoldgica abrangente e robusta, garantindo
suporte continuo e atualizagdes regulares em conformidade com a legislagdo
aplicavel.

A exigéncia de conformidade com a Lein® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagoes
e Contratos Administrativos), a Lei Complementar n® 1 31/2009 (Lei da Transparéncia)
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e a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso & Informagio) impde um rigoroso controle
sobre os procedimentos administrativos e financeiros, exigindo que os sistemas
utilizados sejam capazes de gerar relatérios gerenciais completos, assegurar
integridade dos dados e garantir auditoria eficaz dos registros contabeis.

Além disso, a dindmica legislativa impde constantes atualizagdes no
arcabouco normativo atinente & administragdo publica, especialmente no que tange
as regras de prestagdo de contas, retengao tributéria, parametrizagdo da folha de
pagamento e registros patrimoniais. O nao atendimento tempestivo a tais mudangas
pode acarretar severas penalidades ao ente publico, tornando-se imperativa a
adocio de solugdo tecnolégica que viabilize a implementacdo automética e continua
dessas alteracdes normativas.

A contratacdo pretendida encontra respaldo nos principios da economicidade
e eficiéncia administrativa, uma vez que a adogdo da cessdo temporaria do software,
apresenta inGmeras vantagens em relacio ao desenvolvimento interno ou a aquisigao
definitiva, tais como:

a) Redugio de custos operacionais e administrativos, eliminando a
necessidade de investimentos vultosos em infraestrutura propria de TI,
aquisicdo de servidores, licenciamento de software auxiliar e contratagéo de
equipe técnica especializada para manutengao interna;

b) Responsabilidade da empresa contratada pela manutencio corretiva e
evolutiva do sistema, garantindo a continuidade operacional e eximindo a
administracdo publica da necessidade de investir periodicamente na
atualizacdo tecnoldgica;

¢) Minimizagdo dos riscos de obsolescéncia tecnolégica, assegurando a
aderéncia continua as exigéncias legais e normativas aplicaveis ao setor
publico;

A auséncia de um sistema informatizado adequado comprometeria a
regularidade e a eficiéncia da administracdo financeira e orgamentaria, podendo
resultar em atrasos na folha de pagamento, inconsisténcias nos registros contabeis,
falhas na prestagdo de contas e descumprimento das exigéncias dos 6rgaos
fiscalizadores, sujeitando esta Casa Legislativa a possiveis sangoes e restricoes
orcamentarias.

Portanto, a presente contratagao nio se configura como mera conveniéncia
administrativa, mas sim como imperativo estratégico e normativo, fundamental para
garantir que a Camara Municipal de Rio Maria atenda as suas obrigacdes legais e
institucionais de forma transparente, eficiente e segura.

1.2.JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO PROPOSTA
Considerando os desafios inerentes a gestao da folha de pagamento e da

contabilidade publica municipal, a contratacdo de solugdo informatizada, com
suporte técnico e manutencdo continuos e atualizagdes automadticas, revela-se a

2 4

\\/



- - sibey

LA

dla 'y

P
oAz S

RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

alternativa mais eficiente e economicamente vantajosa para esta Cadmara Municipal,
conforme os seguintes aspectos:

« Garantia de conformidade legal e normativas atualizadas: o software a ser
contratado permitird a aderéncia integral as normativas emanadas pelo
Tribunal de Contas e demais érgaos de fiscalizagdo e controle externo,
assegurando a conformidade da administragao publica municipal.

« Otimizacdo dos processos internos: a solucao informatizada proporcionara
maior celeridade e seguranga nos procedimentos contabeis e financeiros,
mitigando falhas humanas e reduzindo a incidéncia de erros materiais nos
demonstrativos fiscais.

« Maior eficiéncia na prestagio de contas e transparéncia administrativa: os
médulos do sistema deverdo garantir que todas as movimentagoes financeiras
e orcamentarias sejam registradas com precisao e disponibilizadas de forma
clara e acessivel a sociedade e aos érgdos fiscalizadores.

« Reducdo de custos operacionais e administrativos: ao optar pela locagéo
do software, a administragio publica evitard despesas desnecessarias com
aquisicdo de hardware, manutengdo de servidores préprios e licenciamento
de ferramentas auxiliares.

Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo da presente solugdo
tecnolégica se configura como medida essencial e inadidvel para garantir a
modernizacio e a eficiéncia da gestao publica municipal, viabilizando transparéncia,
economicidade, conformidade legal e otimizagao dos servicos administrativos e
financeiros prestados por esta Casa Legislativa.

2. DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PCA

Os objetos ora especificados encontram-se devidamente contemplados no
Plano de Contratagdes Anual (PCA) do exercicio de 2025, em estrita observancia as
diretrizes normativas estabelecidas no Decreto Federal n® 10.947, de 25 dejaneirode
2022, que disciplina o planejamento das contratacdes no dmbito da Administragao
Publica, conforme ids. 5,7 e 8.

A inclusdo destes objetos no PCA 2025 decorre da identificagio prévia da
necessidade estratégica da Camara Municipal de Rio Maria em promover a
modernizacdo da gestao administrativa, financeira e contabil, garantindo plena
aderéncia as disposigdes da Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos) e a IN SGD/ME n° 94/2022, bem como assegurando o alinhamento
das aquisigdes com os principios da economicidade, eficiéncia e continuidade dos
servicos essenciais.

Dessa forma, a presente contratagao insere-se no planejamento institucional
previamente estabelecido, o que possibilita a adequada previsao orcamentaria e a
compatibilizagdo das agoes administrativas com as exigéncias legais e operacionais
da gestdo publica municipal.
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3. AREA REQUISITANTE

Identificacdo da Area Requisitante Nome do Responsével b
Gabinete do Presidente da Camara Municipal Raimundo Coelho Lopes

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

A solucdo a ser contratada deveréd englobar um conjunto integrado de
funcionalidades e capacidades essenciais, que assegurem plena conformidade com
as exigéncias normativas e operacionais impostas ao setor publico.

A dindmica administrativa da Camara Municipal de Rio Maria exige que a
solugdo informatizada possua um arcabouco robusto de funcionalidades,
assegurando a execugdo tempestiva e regular dos atos de gestdo de recursos
humanos e folha de pagamento, eliminando falhas operacionais e mitigando riscos
de inconformidade legal. Assim, a solugdo a ser contratada devera prover,
necessariamente, os seguintes requisitos fundamentais:

4.1.FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS DA SOLUGCAO

4.1.1. Gestdo da Folha de Pagamento:

a) Permitir cadastrar, alterar, consultar e emitir fichas de registros de servidores
publicos, efetivos e comissionados, para registro de servidores informatizado;

b) Possuir validagdo do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e CPF no
cadastro de pessoas.

¢) Permitir cadastrar, alterar, consultar e emitir fichas de registros de servidores
publicos, efetivos e comissionados, para registro de servidores informatizado;

d) Possuir validagao do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e CPF no
cadastro de pessoas.

e) Permitir elaborar relatério de empregados com diversos filtros (ativos,
desligados, lotagdo, admissdo, aniversariantes) através de gerador de
relatérios.

f) O sistema deve estar preparado para aceitar matriculas diferentes de mesmo
servidor e exibir mensagem de alerta no momento de cadastramento de
matriculas de servidores que ja sejam cadastrados.

g) Gerar as Fichas "Registro de Servidor”, permitindo a incluséo de foto e a
geragao automatica do histérico funcional a partir de alteragdes no registro.

h) Permitir registro de historicos de salarios, promogdes, adicionais, cargos
comissionados, gratificagbes, horarios, centro de custos, afastamentos e
treinamentos realizados na Ficha "Registro de Servidor”.

i) Emitir contrato de trabalho por tempo determinado e suas prorrogagdes, bem
como processar automaticamente todas as alteracdes referentes a ele.

j) Permitir o registro do histérico de portarias de nomeagao, designacao, '
substituicdo, promogao, exoneracao, demissdo e outros, com as respectivas
anotagdes eletrOnicas na ficha do servidor.

4 4
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Armazenar e controlar, para cada registro de vinculo funcional um cadastro de
dependentes com as diversas informagdes de registro realizando a sua baixa
automatica na época e nas condi¢des devidas, e permitindo vinculo para fins
de imposto de renda e salario-familia.

Possibilitar o cadastramento de diversos tipos de horarios de trabalho,
permitindo a integragdo com o software de ponto eletrdénico para insergao no
sistema de folha de pagamento das ocorréncias de ponto, como por exemplo,
horas extras, faltas, atrasos, e demais informag¢des necessarias, bem como o
controle do banco de horas e permitindo utilizagdo de calendario, visando
cadastrar feriados, datas sem expedientes e datas em que o expediente
devera ser reduzido ou ampliado.

Permitir cadastro de Plano de Cargos e Salérios. Cadastrar niveis salariais,
permitindo definir a ordem de progressao das classes e referéncias, informar
uma classe ou referéncia com tamanho menor que a mascara definida no
plano salarial e calcular alteragdes salariais de modo coletivo ou para niveis
salariais do plano de cargos.

Possuir rotina para processamento de célculos basicos de folha de
pagamento: mensal, adiantamento, complementar, férias individuais e
coletivas, 13° salério, rescisdes individuais, coletivas e complementares, junto
3 folha normal ou em separado.

Realizar o calculo automéatico de pensdes alimenticias conforme base
determinada judicialmente, registrando os dados dos beneficiarios de pensdo
e possibilitando célculos diferenciados para beneficiarios, incluindo as
deducdes legais.

Possibilitar a criacio de verbas de célculo automatico, de acordo com valores,
percentuais ou informagoes pré-determinadas, atualizando conforme geragao
das folhas mensais.

Permitir edicdo, inclusdo e exclusio de verbas fixas ou variaveis na folha de
modo individual ou coletivo, manualmente, permitindo registrar e controlar,
também automaticamente o pagamento de verbas de duragdo preé-
determinada como os provenientes de gratificagdes de chefia, horas-extras,
auxilio-transporte, reembolsos, periculosidade, insalubridade, faltas,
empréstimos, descontos diversos e proventos decorrentes ou nao de agdes
judiciais, garantindo o controle de todas as consignagdes e respectivos
langamentos automaticos conforme parcelas, valores e vencimentos,
permitindo tambeém ajustes manuais, se necessario.

Controlar substituicdes temporarias, registrando-as no histérico funcional e
calcular o valor a ser pago das que gerarem impacto na folha de pagamento
(salario e gratificagdo para o substituto, em verbas separadas).

Controlar o nimero de férias de direito, ja adquiridas e ndo gozadas, de
acordo com a legislagdo: possibilitar a geragao de escala de férias e suas
alteracdes; controlar prazos para gozo de férias, emitindo alertas para férias e
situagbes em que O periodo concessivo de gozo esteja com vencimento
eminente: controlar aquisi¢do e atualizagdo automatica da data de férias,
considerando faltas e afastamentos ocorridos no periodo aquisitivo de férias,
solicitacdo de abono, de adiantamento de 13° salario e férias partidas;
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controlar o parcelamento de férias (periodo limite, intervalo entre as parcelas
e periodo minimo de gozo); calcular remuneracao de férias, inclusive abono
pecuniario e a adiantamento do 13° salario; Emitir aviso e recibo de férias,
separados.

Permitir o calculo da remuneracio proporcional levando em consideragao os
dias dos meses (28, 29, 30 ou 31). Seja por motivo de admissdo apds o dia
primeiro, saida ou retorno por afastamento/licenca. Quando o pagamento
proporcional ocorrer por motivo de férias o sistema devera estar
parametrizado para que no més em questdo a soma dos dias de férias (apenas
a verba “FERIAS") acrescida da remuneracgdo proporcional ndo seja superior
ou inferior a remuneracéo integral (como se tivesse trabalhado o més todo).
Permitir a consulta prévia das médias e vantagens, de modo individual e
coletivo, ao calcular férias, 13° salério ou resciséo de contrato, permitindo a
configuragdo dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas
pelos servidores.

Emitir relatérios da folha de pagamento, de acordo com a necessidade,
extratos mensais e por intervalos maiores, liquidos, movimento, férias,
rescisdes, média e vantagens e verbas, de modo individual e coletivo, sintético
e analitico, com op¢do de soma dos periodos (totalizador).

Emitir relatério de programagao de férias, exibindo todos os periodos de
aquisi¢do de férias, periodos de gozo, dias de abono e forma de pagamento,
com alerta de periodos préoximos a vencer e que nio foram gozados. Permitir
programar o gozo e pagamento das férias antecipadamente.

Emitir relatério e recibos, de forma individual, ou coletiva, por més ou por
periodo determinado, de contracheques, avisos e recibos de férias e abono
pecuniario.

Permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario
incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas de acordo com sua
necessidade (INSS, IRRF, salario familia, entre outras). Permitir também que as
informacdes das tabelas cadastradas em um més possam ser utilizadas nos
meses seguintes sem a necessidade de digita-las novamente.

Permitir a geracgdo de informagGes mensais e anuais como SEFIP
(Conectividade Social e Conectividade Social ICP, via Certificado Digital),
GRRF, DIRF, RAIS, CAGED, contribuicdo sindical, Comprovante de
Rendimentos Pagos e outros que vierem a ser criados, nos padrdes da
legislagdo vigente, gerando os arquivos necessarios para envio das
informacdes aos érgdos responsaveis e dados para emissdo e guias para
pagamento.

aa) Realizar o calculo das verbas rescisorias (férias indenizadas e proporcionais,

13° Salario indenizado, dias trabalhados, entre outras verbas a descontar ou
pagar, advindas da folha de pagamento, beneficios sociais ou ponto
eletrénico) com base nas informacgdes cadastrais (datas, saldos, tipo de
contrato), bem como dos descontos legais, pensdo alimenticia, valores pagos
a maior e outros, realizando busca automatica de valores a serem
descontados, como adiantamentos (salério, férias, 13° salério), auxilio

transporte, auxilio alimentagao.
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bb)Permitir a emissio de Rescisio Complementar, a partir do langamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento,
gerando automaticamente o registro destes valores na Ficha Financeira do
més, para integragdo contébil e demais rotinas.

cc) Permitir a reintegragdo ou reversdo de rescisdes ou aposentadorias de
empregados, sob a mesma matricula.

dd)Permitir a inclusdo e configuragdo de motivos de resciséo e respectivas verbas
rescisorias, assim como respectivos cédigos a serem gerados para RAIS,
CAGED, SEFIP e outras obrigagdes legais.

ee) Permitir o cadastramento de dados bancérios das pessoas fisicas, permitindo
que estas informagdes sejam compartilhadas com o cadastro de servidores.
As informacdes devem ser suficientes para gerar arquivo de pagamento de
salario.

ff) Permitir a integridade e reflexo nos calculos sempre que ocorrer ajuste manual
em alguma verba. O sistema deveré considerar integralmente os reflexos do
ajuste manual nas demais verbas cujo salario seja base de célculo, garantir a
disponibilidade e seguranga das informagdes histéricas, as verbas e valores de
todos os pagamentos e descontos.

gg)Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser
considerados como autométicos para cada tipo de calculo (mensal, férias,
complementar etc.) e adicionar as restrigbes para o célculo.

hh)Permitir registrar casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com
data inicial e data final quando for o caso. Estas informagdes servem de base
para isengdo do IRRF por moléstia grave.

ii) Permitir a exportagado dos dados da Folha de Pagamento.

jj) Possibilitar o cadastro de movimentos anteriores a implantagao do sistema.

kk) Possuir cadastro de beneficiarios de penséo judicial e das verbas para
pagamento por ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas
respectivas férmulas, conforme determinacio judicial, realizando o célculo
automatico e registrando os dados dos beneficiarios de penséo,
possibilitando célculos diferenciados para beneficiarios, incluindo dedugdes
legais.

ll) Permitir, com base no resultado, ou decisdo judicial, controlar candidatos
aprovados por meio de concurso publico, por lotagdo cargos, vagas
oferecidas, cadastro de reserva. Controlar nomeagdes, posse, desistentes,
gerar checklist de documentos.

mm) Permitir o integral atendimento as obrigagdes principais e acessorias
decorrentes de mudanca de legislagao fiscal, trabalhista e previdenciaria sem
que isto implique na necessidade de adquirir médulos ou sistemas
complementares, em especial no que se refere a alteracdes e adaptagdes
decorrentes da implantagio do e-social.

nn) Permitir integragdo com Portal de Transparéncia.

4.1.2. Portal do Servidor
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Gerir um Portal, conjunto de paginas WEB, geradas dinamicamente,
associados a menus, para acesso via intranet e/ou Internet para acesso dos
servidores;
O acesso deve ser possivel através de autenticagdo com login e senha para
cada servidor cadastrado na solugdo integrada;
O portal permite visualizagdo em tela, impressdo, geragao de arquivo no
formato PDF dos seguintes relatdrios:
Contracheques mensais;
Contracheques relativos ao 13° salario (1° e 2° parcelas, se houver);
Demonstrativos e Recibos de Férias e Abono Pecuniario;
Comprovantes de Rendimentos (cédula C) relativos aos 2 ultimos
exercicios e demais demonstrativos que venham a ser implantados ou
disponibilizados.

e. Ficha Financeira;
O portal permite realizar solicitagdes e requerimentos, alteracdo cadastral
(para ser validada pelo responsavel do RH), possibilita anexar documentos;

o0 o

4.1.3. Ferramenta para LAl (Lei de Acesso a Informacao)

Para atendimento 2 Lei de Acesso & Informagao (Lei Federal n® 12.527, de 18
de novembro de 2011) o sistema deveré prover ferramenta WEB de pesquisa
de conteddo que permita o acesso as informagdes da gestao de pessoal, de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao.

A ferramenta devera disponibilizar as informagdes, aquelas recuperadas
diretamente da base de dados da solugdo, em formatos abertos, estruturados
e legiveis.

Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletronicos,
inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a analise das informagdes.

Possibilitar a divulgagdo nominal, integral mensal das informagdes referentes
a remuneracao dos servidores, efetivos ou nao.

Possibilitar a divulgacdo nominal, integral e detalhada de informacdes
relativas a pagamentos a servidores, efetivos ou ndo, de auxilios e quaisquer
outras vantagens pecuniarias.

Possibilitar a divulgacao da relagdo nominal de servidores publicos e cargos.
Possibilitar consultas filtradas por periodo e/ou favorecido, diretamente a base
de dados da Solucdo Integrada ou através de web service.

4.1.4. Requisitos Tecnolégicos e demais requisitos

Solugdo Integrada de Software do tipo Software de Prateleira Modificavel
(modified off the shelf software (MOTS)), de acordo com a norma IEEE STD
1062:1998.

SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) relacional estruturado,
podendo optar por Software Livre ou proprietario, sendo que em ambos os
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casos todos os custos relacionados a tal solugdo ficam franqueados a
CONTRATADA;

Deve ser explicitado qual seré o nicleo da Solugdo Integrada de Gestao (core)
e softwares adicionais que compdem a solugdo ofertada. Indicar o nome
comercial, edicdo, versio, empresa proprietaria do Direito Autoral e o registro
de propriedade no INPIl. Ademais deve-se comprovar possuir autorizacdo para
licenciar e/ou sublicenciar e implementar, no Brasil, os softwares propostos. A
comprovacdo deve ser feita por meio de declaracido da empresa proprietaria
ou de sua subsidiaria, desde que esta ultima detenha poderes para tanto,
fprnecida juntamente a proposta.

E permitida e desejavel a adogdo das plataformas desktop, WEB e MOBILE,
respeitando-se os padrdes intrinsecos a cada contexto de aplicagdo, em
conformidade com as normas e padrdes 1SO 9241-11, e-MAG e e-PING. Em
qualquer das plataformas possiveis deve-se adotar a arquitetura em camada
sempre priorizando a orientagdo a servigos (SOA).

As interfaces de aplicagdo dos mddulos devem ser em modo grafico,
atentando para os paradigmas atuais de interagdo humano computador,
minimamente com os seguintes artefatos: preenchimento de formularios,
WIMP (Windows, lcons, Menus, and Pointers), manipulagdo direta e
hipermidia(hypertext).

A organizagao, estrutura hierarquica, vocabulario, prevencdo e tratamento de
erros, bem como a digressédo e a granularidade de agdes do usuario, devem
ser compativeis e aderentes ao dominio da aplicacéo do sistema e & ldgica de
negdcio associada.

Considerar como referéncia para questdes de usabilidade a norma I1SO 9241-
11 (Requisitos ergondmicos para o trabalho com dispositivos de interagéo
visual - Usabilidade).

A Solugdo deve estar em conformidade com o Modelo de Acessibilidade do
Governo Eletronico - e-MAG.

A interface deve ser intuitiva, de modo a orientar o atendente no fluxo de
interacio necessario a cada procedimento, instruindo sobre formatos de
insercao dos dados nos campos de formulario, sobre fluxos alternativos, fluxos
mandatérios e equivocos no fluxo de interagdo e no preenchimento dos
campos.

A interface deve ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores
adequadas, destaques em fontes de texto, autocompletar, caixas de
mensagens, alertas visuais, notas informativas, disposicdo adequada de
campos, blocos de formulario, alinhamento de formulérios e paradigmas de
design e interagdo humano computador atuais, adequados e aderentes ao
contexto da aplicagéo.

O fluxo de interacdo deve ter granularidade de acdes adequada ao nivel de
seguranga, agilidade, integridade e consisténcia das informacdes, levando em
conta o contexto da aplicagao, de tal modo que o usuario fique ciente de riscos
e do impacto de suas agdes no sistema.

4.1.5. Requisitos da integragao
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O conjunto de médulos que compdem a Solugdo deverdo atender

minimamente aos seguintes requisitos, para serem caracterizados como parte
da Solug¢do Integrada:

login Unico (single sign on).

padrdo visual e de navegagao.

alto grau de integragdo entre os mddulos e submoddulos; compreende-se
como integraco o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais de um
médulo, inexisténcia de duplicagio de dados de uso compartithado entre os
modulos e a troca e replicagdo de informagdes de forma automatica entre os
mddulos.

toda a solucio estara disponivel ao usuério conforme o seu conjunto de perfis
sem necessidade de conectar-se a mais de um modulo por que isto
descaracteriza o conceito de sistema integrado.

4.1.6. Requisitos de padronizagao, homologacdao e certificacdo de
qualidade de produtos de Informatica

Toma-se como base os conceitos definidos pelo padréo IEEE 610.12-1990 o
qual cita qualidade de software como “(1) Um padréo planejado e sistematico
de todas as acdes necessarias para fornecer confianca adequada que um item
ou produto esta em conformidade com os requisitos técnicos estabelecidos.
(2) Um conjunto de atividades projetadas para avaliar o processo pelo qual
produtos sdo desenvolvidos ou manufaturados”. Depreende-se do item 2 que
o produto no seu desenvolvimento observou normas que regulam o seu
desenvolvimento. Assim, requer-se que O fornecedor do software apresente
as normas e padrdes de desenvolvimento adotados, como forma de defender
a qualidade do produto ofertado.

Os servicos de Customizacdo e de Manutencédo Evolutiva devem ter como
referéncia os padrdes e normas de desenvolvimento: NBR ISO/IEC 12.207,
CMMI, MPS.BR e ABNT NBR ISSO/IEC 15.504.

Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestdo do ciclo de vida
da solucdo, devem sempre observar as Melhores Praticas de mercado tais
como Cobit e ITIL.

Quanto a usabilidade devera considerar as normas ISO 9126 /12119 / 9241/
14598, atentando para: inteligibilidade (facilidade de entender os conceitos
utilizados), apreensibilidade (facilidade de aprendizagem de uso),
operacionabilidade (facilidade de operar e controlar).

As normas de qualidade citadas nao excluem outras as quais o fabricante da
solucdo tenha seguido desde que contemplem os principios de qualidade por
elas expressos.

4.1.7. Requisitos de Compatibilidade

A solucdo deve ter compatibilidade com os sistemas estruturados do Governo
Federal, através do padrao e-PING, e prover interfaces com os servigos de
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correio eletrdnico e os principais softwares de acesso a Internet atendido o
Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico - e-MAG.

b) Aplicagdes/médulos em plataforma  desktop deve ser minimamente
compativeis com os Sistemas Operacionais adotados: Windows 10 e versbes
superiores a essas, para as arquiteturas de 32 e 64 bits.

4.1.8. Requisitos de Seguranca da Informacao

a) Recursos de acesso:

a.

b.

o

A solucdo devera estar aderente & Politica de Seguranca daInformacao
e Comunicacdo no dmbito da Camara Municipal de Rio Maria.

A solucdo deverd permitir a administragao de perfis de acesso de forma
centralizada com vistas a segurancga da informacdo e economia em sua
administragdo.

O sistema devera possuir médulo de gestdo de usuarios e funcdes de
autenticacdo de usuérios e de controle de acesso as funcionalidades
disponiveis nos modulos do sistema, implementando o conceito de
perfil de acesso e grupos de usuarios.

Especificar niveis de acesso a funcionalidades, transacdes, campos,
areas de negdcios e telas.

Possuir os requisitos para autenticagao utilizando tecnologia de single
sign on para as aplicagdes que compdem a solugao.

A solucdo devera garantir a integridade das informacgdes (desfazer
transagdes incompletas).

Os procedimentos de defini¢ao de usuarios e senhas utilizados pelo
sistema devem ser permitidos aos usuarios com perfil administrativo.
O acesso ao sistema devera ser autorizado mediante senha Unica e
individual com rastreabilidade e controle de erros e de tentativas de
invasdo do sistema.

Prover ferramentas para definicdo de politicas, tais como permissdes
diferenciadas por grupo de usuarios.

Permitir o registro e bloqueio de acesso para o €aso de tentativas de
acesso indevido.

Possuir funcionalidade de tratamento para o prazo de * expiragéo da
senha de acesso.

Possuir funcionalidade para restringir tentativas de acesso por
dispositivos automaticos (robds).

_ Possuir mecanismo de time-out para logoff de usuérios apos

determinado tempo de inatividade, a ser controlado por
parametrizagao.

Utilizar criptografia para armazenamento de senha.

Permitir acesso via Internet e Intranet.

As rotinas de seguranga do sistema devem permitir o acesso dos
usuarios somente ao conjunto de objetos do sistema (telas, transagoes,
areas de negdcio) autorizado individualmente ou para cada grupo de
usuario, com base a perfis de acesso distintos para diferentes atores,
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agrupados nas classes de casos de uso do sistema (administradores,
técnico, operacional, atendente, autoatendimento).

q. Devera permitir a criagdo de conta temporaria de usuario, com data de
expiracdo, possibilitando delegagdes temporarias de atividades e
responsabilidades.

r. Deverd possibilitar que, para um mesmo usuario, possam ser
associados varios perfis de acesso, com efeito cumulativo de
autorizagdes.

b) Recursos de Monitoramento

a. Possuir ferramentas de gerenciamento dos componentes da solugao,
incluindo verificagdo de estado, desempenho e escalabilidade,
consumo e ajustes (tunning) dos componentes, registrando erros,
falhas, inconsisténcias e alertas, considerando o ambiente, o banco de
dados e as aplicagdes.

b. Estatisticas de uso de memdria e processador, em apoio a identificagao
de gargalos de processamento.

c. Estatisticas de armazenamento de dados para facilitar a projecao de
necessidade de expanséo de area disponivel.

d. Tempo de resposta das transagdes de negécio, com detalhamento dos
tempos de processamento e de rede.

4.1.9. Verificacdo e validacao de dados

a) A verificagdo e validagdo de dados de entrada deverdo ser consideradas -
onde aplicaveis - para garantir corregéo e consisténcia dos dados, reduzirem
o risco de erros e prevenir ataques conhecidos como injegdo de cédigo, para
detectar, no minimo, os seguintes erros:

b) Entrada duplicada.

c) Valores fora da faixa (intervalo).

d) Caracteres invélidos em campos de dados.

e) Dados incompletos ou faltantes.

f) A solucio deve realizar verificagdo periédica do conteido de campos-chave
ou arquivos de dados para confirmar sua validade e integridade.

g) Dados de saida da solucdo, em especial os que acarretam movimentacao de
valores financeiros deverdo ser validados por rotinas especificas para
assegurar que o processamento das informacdes foi executado corretamente.

4.1.10. Auditoria

a) O sistema deverd possuir gravagoes de log e trilhas de auditoria com registros
das operagdes realizadas pelos usuarios no sistema, informando no minimo
quem realizou a operagdo, o que foi realizado durante a operagdo, quando
(minimo: data, hora, minuto e segundo) foi realizada a operagao e onde
(minimo: enderego 16gico) foi realizada a operagdo, bem como, interfaces de
consulta e emissdo de relatorios dos registros para usuario com perfil de
auditoria.
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Deveré registrar e permitir consulta das tentativas de acesso ao sistema (login)
e a recursos criticos do sistema, aceitas e rejeitadas.

Os recursos e informacdes de registro (log) da solugdo deverdo estar
protegidos contra falsificagdo e acesso nao autorizado.

4.1.11. Infraestrutura de Comunicagao

Criptografia de trafego: o transporte de dados deve suportar criptografia no
caminho entre as estacdes de trabalho e o servidor de aplicagdo nativamente.

4.1.12. Requisito de Gestdo Documental

A solucio integrada de gestdo, apoiada em banco de dados unico deve ter
garantida a sua durabilidade e disponibilidade por constituir-se em arquivo
repositério de documentos publicos nos termos da Lei Federal n® 8.159/91.
Para projeto futuro de Gestdo Eletrénica de Documentos, que venha a se
integrar a solugdo, devera observar as orientagdes, premissas e especificagdes
técnicas e funcionais pelo Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados
de Gestdo Arquivistica de Documentos digitais e nao digitais, em
conformidade com a Resolucio do CONARQ n° 25, de 27 de abril de 2007.
Nos termos da Lei Federal n° 8.159/91, gestédo de documentos é o conjunto
de procedimentos e operagoes técnicas necessarias a sua produgdo,
tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria,
visando a sua eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente. Deve,
portanto, a solugdo integrada suportar aquelas operagoes.

Os dados na solucdo integrada poderé&o ser classificados por grau de sigilo
para salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranca da sociedade e do Estado e deve a solugdo suportar
esta caracteristica de forma aderente ao disposto na legislagdo.

As garantias de gestdo documental devem estar presentes durante todo o
ciclo de vida da solugao.

4.1.13. Metodologia de Gerenciamento do Projeto

Para gestdo do projeto de adogao da solucio devem ser adotadas as Melhores
Praticas de Mercado para Gestdo de Projetos tais como PMBOK, ITIL ou COBIT
aplicados a conhecimentos expressos nas normas e modelos ISO 9000:2000
(Gestdo da Qualidade), ISO/IEC 27002 (Seguranga da Informacgdo), 1SO
20000(Gestado da Qualidade de Servigos de Th, 1SO 12207(Engenharia de
Software - Processo do Ciclo de Vida do Software), 1SO 9126 (Qualidade do
Software) e CMMI (Modelo de Maturidade em Capacitacdo - Integragao).
Para o gerenciamento e acompanhamento da implementacéo da solugdo
deve ser elaborado um Plano de Implantagdo da Solugdo com as
especificagdes dos servigos, produtos e subprodutos a serem entregues com
a finalidade de implantar a solugdo fornecida, tornando-a operacional na
Camara Municipal de Rio Maria.
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O Plano de Implantagio deve compreender as fases de Preparagao,
Instalacdo, Treinamento, Estabilizacdo e Transigdo para estado operacional.
Em relacdo a todas as entregas a serem efetuadas, os produtos de software e
respectivas rotinas de execugao deverdo funcionar plenamente no Ambiente
de Homologacdo da Camara Municipal de Rio Maria antes de serem
transferidos ao ambiente de produgéo ou operagdo.

4.1.14. Servi¢os de Implementacéo

Elaboracdo e execugdo do Plano de Implantacdo da Solucdo, incluindo sua
instalacdo nos ambientes de desenvolvimento, homologacgédo, treinamento e
de produgdo da Camara Municipal de Rio Maria, e o servico de personalizagéo
por parametrizagdo e customizagao.

Elaborar e detalhar o Cronograma de Implantagao.

Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam afetar o
andamento adequado das atividades do projeto.

Instalacio dos Softwares nucleares e adicionais.

Customizacio e Parametrizagdo da Solugdo de forma aderente aos processos
de negécio da Camara Municipal de Rio Maria.

Treinamento aos usuarios e administradores.

Manutengéo Corretiva e Suporte Técnico aos usuarios e administradores.
Documentagdo da Solugdo: manuais de uso, artefatos do projeto de
implantagdo e das manutengoes corretiva e evolutiva. Toda a documentagao
produzida em fungdo do fornecimento da solucio sera de propriedade da
Camara Municipal de Rio Maria. O gestor do projeto deve repassar aos
técnicos e usuarios indicados o conhecimento necessario para o uso eficiente
e eficaz da solugao.

Licenciamento de uso do software que implementa a Solugdo Integrada de
Gestio, e as licencas de softwares adicionais necessarias a operacionalizagdo
do sistema em todos os ambientes (desenvolvimento, treinamento,
homologagio e produgdo).

O licenciamento da Solugdo ndo podera apresentar incremento financeiro
vinculado a futuros “upgrades” (evolugdes) de hardware, Sistema Operacional
e SGBD dentro da plataforma operacional adotada para a Solugdo, na vigéncia
do Contrato.

Prover a quantidade necesséria de licencas de softwares adicionais para
atender plenamente a implantagao da Solugao.

Fornecer licencas em quantidade e distribuigdo suficientes para atender o
numero de usuarios, os niveis de servigo e as caracteristicas de infraestrutura,
seguranca e auditoria descritas neste documento.

Responsabilizar-se por todos os custos necessarios para integragao e
compatibilidade do Sistema Integrado de Gestdo fornecido com qualquer
software adicional que faga parte da Solugao, na vigéncia do contrato.
Apresentar documentos comprobatdrios de direito de utilizagdo dos softwares
adicionais que serdo utilizados na solucdo ofertada, garantindo de uso, assim
como o suporte dos softwares durante a execucdo do contrato.
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Manutengao Evolutiva: atendendo a legislagdo e apontamentos de melhoria.
Elaboracio e teste da rotina de backup e de restore do ambiente com
transferéncia de conhecimento para os técnicos da Camara Municipal de Rio
Maria.

Elaboracao dos scripts para testes de homologagao dos maédulos do sistema,
bem como para o recebimento de servigos de manutengdo evolutiva, sem
prejuizo a autonomia da Camara Municipal de Rio Maria em elaborar seu
préprio plano e roteiro de testes.

Elaboracdo do Documento Modelo de Solicitacio e Aceite dos Servigos.
Planejamento e implementagao do Servico de Migragédo de Dados.

Propor mudangas nos Processos de Negdcio com base nas melhores praticas
de mercado e o uso de funcionalidades nativas da solucéo fornecida.

O gerente de projeto deve apresentar Relatérios de Acompanhamento do
Projeto indicando o progresso, 0s riscos, as pendéncias e a defini¢do dos
proximos passos a serem realizados. A periodicidade desses relatérios deve
ser acordada com a equipe técnica da Camara Municipal de Rio Maria, na fase
de preparagéo da implementag3o.

4.1.15. Relacédo dos servicos que compdem a solucao:

Licencas de uso temporario do software e ndo exclusiva que implemente a
Solucio Integrada de Gestdo, e as de softwares adicionais necessarias a
operacionaliza¢do do sistema em todos os ambientes (desenvolvimento,
treinamento, homologagdo e producdo);

Servicos de Instalagdo dos softwares nucleares e adicionais;

Servicos de Configuragao e Implementagao;

Servicos de Customizagao e Parametrizagao;

Servicos de MIGRACAO e Saneamento de dados a partir dos sistemas
legados;

Servicos de Treinamento;

Servicos de Manutengao Corretiva e Suporte Tecnico;

Servicos de Documentagao;

Servicos de Manutengao Evolutiva;

As licencas de uso serdo por prazo determinado, por caracterizar cessao
temporaria de direitos sobre programas de computador (Locagao de
Software).

Deve ser fornecida licenga de uso para 0s ambientes de homologagao,
produgdo e treinamento.

A contratada deve fornecer licengas em quantidade e distribuicao suficientes
para atender o numero de usuarios, os niveis de servico e as caracteristicas de
infraestrutura, seguranca e auditoria descritas neste documento.

m) O licenciamento da Solucdo ndo podera apresentar incremento financeiro

vinculado a futuros “upgrades (evolugao)” de hardware, Sistema Operacional
e Sistema Gerenciador de Banco de Dados dentro da plataforma operacional
adotada para a Solugao, na vigéncia do Contrato.
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n) A contratada devera prover a quantidade necesséria de licengas de softwares
adicionais para atender plenamente a implantacso da solugdo objeto do
edital.

0) A contratada é a responsavel por todos os custos necessarios para integracdo
e compatibilidade do Sistema Integrado de Gestso fornecido com qualquer
software adicional que faca parte da Solugdo, na vigéncia do contrato.

p) A contratada devera apresentar documentos comprobatérios de que é
detentora do direito de utilizagdo dos softwares adicionais fornecidos pelo
fabricante destes que serao utilizados na solugdo ofertada, devera garantir que
o direito de uso pelo contratante se dé em caréter perpétuo, assim como o

suporte destes softwares pelos respectivos fabricantes durante a execugédo do
contrato.

4.1.16. Requisitos de Capacidade e Necessidades de Adequacao

Os requisitos e modelos a seguir tem a intengdo de fornecer subsidios ao
dimensionamento da capacidade da Solugdo ofertada.

4.1.17. Do licenciamento

O quadro a seguir deverd servir de base para as estimativas das quantidades
de licengas necessarias a operacionalizagdo da Solugdo em toda a esfera da
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL da Administracdo Publica, considerando os
diferentes perfis de uso do sistema.

Quantidade Maxima de Usuarios (operadores do sistema) simultaneos 2
Quantidade de Servidores Piblicos da Camara Municipal de Rio Maria 27

A quantidade de usuérios simultdneos é uma estimativa do uso individualizado
das licengas, considerando a execucdo do médulo no contexto da Solugdo Integrada,
na qual ja se deve prever as integracbes com outros médulos subjacentes a regra de
negdcio, conforme especificado neste documento.

Para as funcionalidades disponibilizadas via WEB na Internet/Intranet as
limitagdes estardo relacionadas apenas a carga de trabalho suportada pelo hardware
dos servidores e ao trhougput de trafego de dados que o host WEB deve suportar

sem recusa de acesso ou lentid3o.

As funcionalidades para uso de todos os empregados ou para uso de usuarios
externos, tais como inscritos ou fornecedores, nio devem ter limite de licenga de uso.

4.1.18. Das migracoes e integracdes

a) Deveré ser permitida a comunicacéo (leitura e escrita) a base de dados da
Solugéo para os sistemas desenvolvidos internamente ou adquiridos por este
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de outros fornecedores, tal como Aplicacdes Mdveis (Apps), Website e
Sistemas de Colaboracio interna.

b) Astarefas de integracio dos Sistemas deverio acontecer de maneira conjunta,
sendo de responsabilidade da empresa informar o layout e os procedimentos
que devem ser adotados, visando a correta comunicagdo dos Sistemas.

c) A empresa deverd efetuar a extragao completa dos dados dos sistemas
legados do contratante, formando assim novo banco de dados.

d) A empresa ficara responsavel por todas as etapas da extrac3o, tais como
conhecer o banco de dados, efetuar rotinas para extragdo e gravagio, testes e
conferéncia do resultado.

e) O contratante ira disponibilizara técnicos para subsidiar a empresa no trabalho
de elaboragdo do “de-para” de campos, origem e destino, que sera utilizado
na regra de migracdo de todo o histérico de dados.

f) Havendo inconsisténcias fisicas ou légicas nos dados do sistema legados, a
contratante devera ser consultada para decidir sobre os procedimentos que a
empresa ofertante devera efetuar para soluciona-las.

g) O contratante fard uma verificacdo final do resultado da extragdo, apds a
conclusdo dos trabalhos pelo Fornecedor, com intuito de homologar os
resultados das migragdes/conversées.

4.1.19. Dos treinamentos

a) Os treinamentos dos usuarios Gestores de RH da Solugdo deverdo ser
realizados presencialmente apés a etapa de migracio e implantagdo nas
instalagdes do Contratante e de acordo com o cronograma sugerido pela
empresa e aceito pelo Contratante.

b) Serédo disponibilizados para a empresa, mediante solicitacio prévia, o espago
fisico, infraestrutura e recursos necessarios.

4.1.20. Das customizacdes

a) A empresa deverd possibilitar customizagdes aos mdédulos para atender
necessidades especificas ou novas necessidades.

b) A funcionalidade devera possibilitar simulagdes de impactos de reajustes
salariais, mudangas em Plano de Cargos e Salarios e/ou novos concursos
publicos.

4.1.21. Dos servi¢os de suporte e manutencao

Estes servigos terdo como objetivo garantir a devida atualizagio e suporte a
solu¢des durante e depois de concluidos os servicos de implantacio e
acompanhamento apds a implantacio.

Durante o processo de implantacdo dos mddulos do sistema e seus
subsistemas e de toda a vigéncia do contrato, serd mantida a assisténcia especializada
para:
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a) Esclarecer questdes relacionadas ao uso operacional do sistema e
subsistemas sob licenca.

b) lIdentificar e corrigir as causas de possiveis erros ou mau funcionamento dos
moddulos.

¢) Acompanhar e corrigir os problemas com os servicos prestados.

d) Orientar ou aplicar solucées alternativas para os erros ou mau funcionamento
dos mddulos.

e) Disponibilizar as versées mais atualizadas de todos os modulos ofertados para
proceder a imediata substituicio das versdes anteriores.

O atendimento do suporte técnico devera ocorrer durante o horario das 08:00
as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados em que nao houver
expediente na empresa ofertante.

O atendimento para o suporte técnico ocorre através dos seguintes canais:
telefone, e-mail, site da empresa, ou demais canais disponibilizados ou de forma
presencial.

Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, as unidades
do Contratante classificardo as situagbes/problemas, quanto ao TIPO, conforme
abaixo:

a) ERROS: Solicitagdes para correcées de funcionalidades dos sistemas que
deixaram de executar ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente
de como ja vinham sendo executadas, ou quando se tratar de customizagdes
e as novas funcionalidades nao estejam de acordo com os requisitos definidos.
Séo solicitagdes que necessitam alterar os cédigos fontes ou desenvolver
rotinas especiais.

b) DUVIDAS: Solicitacdes para auxilio na operagdo dos sistemas ou em
procedimentos operacionais do cliente. S3o solicitagdes que ndo necessitam
alterar os codigos fontes ou fazer rotinas especiais para atender.

c) CUSTOMIZACOES: Solicitagdes que necessitam alteragdes em cddigos fontes
ou desenvolvimento de novas rotinas, por motivo de mudancas na realidade
do cliente, modificagdes de procedimentos operacionais, melhoria de
processos, alteragdes na legislagio vigente e outras.

Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, as unidades
do Contratante classificardo as situagdes/problemas, quanto a TEMPESTIVIDADE,
conforme abaixo:

a) CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos médulos que prejudicam o
atendimento aos clientes externos (profissionais e PJ inscritos e demais

entidades ou fornecedores) ou impedem que o contratante cumpra suas ,
obrigagdes com prazos estabelecidos e inadiaveis ou ainda prejudicam sua
imagem. N

b) GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam o
atendimento interno ou impedem que o contratante cumpra suas obrigacdes
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com prazos estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que ndo
prejudiquem sua imagem.

c) IMPORTANTES: Relacionadas as funcionalidades dos sistemas que ndo
prejudicam a operacionalizacio do contratante.

O Fornecedor devera solucionar os problemas conforme os seguintes prazos,
considerando horas Uteis de segunda a sexta exceto feriados nacionais:

CLASSIFICACAO E TEMPOS DE ATENDIMENTOS
Classificagdo da Solicitagdo : A

Tipo Criticidade Prazo maximo de Atendimento
Criticos 36 horas Uteis

Erros Graves 72 horas Gteis para Solucdo Definitiva
Importantes 120 horas Uteis para Solugio Definitiva
Criticos 24 horas Uteis

Duvidas Graves 48 horas uteis
Importantes 72 horas Uteis
Criticos
Customizacdes Graves Negociado entre as partes

importantes

A classificagdo das solicitagdes pelo TIPO e CRITICIDADE é de
responsabilidade do CONTRATANTE, de acordo com as definicdes acima, no
momento do pedido da solicitagdo. Caso esta ndo o faga, fica a critério da empresa
classifica-las.

Para efeito de apuragdo do prazo de atendimento de uma solicitacdo, ser
considerada como “data e hora de abertura da solicitagdo” a data e hora que a
empresa receber a solicitagdo. Sera considerada como “data e hora de entrega” a
data e hora que o CONTRATANTE receber a solugdo dada pela empresa, a qual sera
realizada através do esclarecimento de dividas para demandas do tipo “DUVIDAS" e
através da disponibilizagdo de nova versdo do Sistema para solicitagdes do tipo
"ERROS” ou "“CUSTOMIZACOES".

O acesso remoto ¢ instalado apds a implantacdo dos Sistemas e ficara ativo
durante o periodo do contrato, sendo responsabilidade da empresa informar
interrupgdes neste canal, bem como solicitar alteragées de configuracgéo.

Para a implantagdo deste canal serdo observados padrdes de seguranca
minimos, como controle do acesso somente para o endereco IP Fixo da Central de
Suporte da empresa e utilizando-se de canal de comunicagdo seguro através do uso
de VPN (Virtual Private Network).

Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de
servigo estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a contratante, que

colaborara com a e na busca da melhor solug¢do para o problema.

4.1.22. Func¢oes Gerais de Tecnologia e Seguranca
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O Software deve estar preparados para funcionar com os seguintes Sistemas
Operacionais: Windows 10 ou superior;

O Software deve permitir o acesso através de dispositivos moveis
(smartphones, tablets) de ao menos parte do software:

O Software deve rodar sobre a plataforma J2EE ou .NET:;

O Software deve funcionar com os bancos de dados MS SQL Server, Oracle
ou PostgreSQL;

Os relatérios do Software devem ser gerados, no minimo, nos seguintes
formatos de arquivos: TELA, PDF, RTF, XLS, TXT e JPG;

O Software deve permitir realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os
campos, e classificando-os, no minimo, pelos critérios: igual, diferente, maior,
maior ou igual, menor, menor ou igual, comecando com, contendo periodo e
periodo relativo.

O Software deve permitir que o proprio usudrio gere uma exportacdo dos
dados consultados em tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e TXT;

O Software deve permitir que o proprio usuario gere uma listagem simples
dos dados consultados em tela;

O Software deve interagir com outro Software através de chamadas
webservices;

O Software deve possuir “ajuda” dos campos das telas exibindo o contetdo
detalhado e dicas ao passar o mouse sobre os campos;

Respeitar o nivel de acesso do usuério quando da geracdo dos relatérios e
consultas as informacées armazenadas no sistema;

O Software deve possuir um cadastro de grupos de usuérios, permitindo
definir os perfis de acesso ao sistema (privilégios) para cada grupo de usuério;
O Software deve possuir um cadastro de usuarios avangados com campos
para armazenar: e-mail, impressao digital, fotografia, data limite de expiragdo
do acesso em dias contados a partir de uma data de referéncia ou em uma
data especifica, numero de dias para trocar a senha:

O Software deve permitir que se defina o acesso, a um item de menu, a telas
e relatérios do sistema, por usuario ou por grupo de usuarios;

O Software devera possuir rotina de solicitacio de cadastramento, exclusdo e
alteragdo de usudrios e seus perfis, que sera gerenciado pela CONTRATANTE,
mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade;

O Software deve permitir que se defina as permissdes de visualizacdo e
edicdo, dos campos e demais objetos de uma tela do sistema, por usuario ou
por grupo de usudrios;

O Software deve permitir a inclusdo de dados padrdes para alguns campos a
partir de dados definidos na tela, facilitando entradas de dados repetitivos;

O Software deve possuir rotina automatica que registra em um log, todas as
operagdes, de inclusdo, alteragdo e exclusdo de registros, realizadas pelos
usuarios do sistema, documentando as telas, campos, conteido anterior,
conteldo atual, o usuério responsavel pela operacio, a data e a hora da
operacgao;
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s) O Software deve possuir um formulario que se permita consultar, visualizar e
imprimir o log dos registros do sistema, por periodo, tipo de operacéo,
usuario e formulario;

t) O Software deve permitir realizar o acesso ao mesmo através de teclado
mediante digitacdo de chave de acesso e senha;

u) O Software deve possuir rotina interna e integrada ao préprio sistema, que
permita a realizagdo de backup do banco de dados, pelo préprio usuario;

v) O Software deve possuir nimero ilimitado de Usuarios;

w) O Software Integrados devera ser multiusudrio, (integrado e on-line),
permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e informacées de uso
comum e dotados de todas a seguranca necessdria ao tratamento de
transacgoes;

x) O Software, objeto desta licitagdo deverdo utilizar uma base Gnica de dados;

y) O Software deve permitir a abertura de formularios e relatdrios, externamente,
fora da rede local, através de um link valido publicado na internet, permitindo-
se realizar consultas externas com o objetivo de atender as legislagbes que
regulamentam a transparéncia publica no Brasil (Lei 131/2009 e Lei
12.527/2011);

z) A Solugdo deverd permitir o armazenamento de documentacio
digital/digitalizada em diversos formatos e de forma estruturada;

aa) O Software deve suportar certificagio digital modelo A1, por meio de arquivo
eletrénico assinado digitalmente;

bb)O sistema devera permitir a realizagdo de “Copias de Seguranca” dos dados
de forma “online” e com o banco de dados em utilizagao;

cc) Ndo havera limitacdo, seja para o nimero de acessos simultaneos, seja para
ndmero de usudrios e/ou érgdos e entidades do Software;

dd)A solugdo deve possuir mecanismos de seguranga da informacio relacionado
a integridade, privacidade e autenticidade dos dados;

ee)A empresa vencedora deverd manter versdes que atendam a legislacdo
vigente, promovendo atualizagdes em tempo habil para cumprimento das
obriga¢des legais;

4.1.23. Das customizacoes e prazo de entrega

A partir do nicleo da Solucdo ofertada e seu framework a empresa contratada
devera dispor de profissionais capacitados para implementar as customizacdes e
personalizagdes necessarias a Solugdo no sentido de torna-la o mais aderente
possivel aos processos e regras de negécio da Camara Municipal, os quais foram
elicitados nesse Termo de Referéncia.

O quadro a seguir estipula os prazos de cada etapa e o prazo final da entrega &(\)’\%
da Solugéo plenamente funcional.

Etapa Prazo
Instalagdo  dos  softwares nucleares e adicionais,
conversdo/migragdo/saneamento de dados e implementacdo

1 més
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de requisitos funcionais indispensaveis apresentados na
prova de conceito (75% dos requisitos funcionais).

Implementacio  das customizagdes  complementares
levantadas no mapeamento dos processos e que ndo foram

cobertos na prova de conceito totalizando o atendimento de 2 meses

100% dos requisitos funcionais exigidos.

Prazo méximo para entrega da Solugéo Plenamente Funcional 3 meses ]
4.1.24. Estratégias de Continuidade

A CONTRATADA deverd fornecer os seguintes recursos necessarios 3

continuidade do uso do software tendo sido encerrado o contrato:

a)

b)

Toda a Solugdo Integrada de Software, tanto a interface de aplicagdo como a
base de dados plenamente funcional, contemplando minimamente;
Executavel compilado ou interpretével como produto acabo de software na
dltima versdo de atualizacdo, com todas as customizagOes, parametrizacdes e
corregdes associadas;

Todos os softwares bases e licengas de uso necessarios ao funcionamento e
operacionalizagdo da solucgdo, tais como licenga de uso do SBGD, APIs,
Frameworks e ferramentas de geragao de relatérios;

Toda a documentacio associada ao projeto de instalagdo, implementacso,
customizagdo em manutengdo corretiva e evolutiva da solugdo, incluindo
minimamente:

Modelos de Caso de Uso e/ou de fluxos de processos do sistema;

Modelo Entidade Relacionamento (MER) da Base de Dados;

Diciondrio de Dados;

Manual de Instalacao;

Manual de operacio.

Ap0s a finalizagdo do tempo de contrato / suporte a aplicagdo deve estar livre
para uso do Conselho, na quantidade de licencas contratadas, sem bloqueios
e limitagdes de funcionalidades.

A CONTRATADA devera subsidiar a transferéncia da tecnologia associada a
Solugdo de Software, 8 CONTRATANTE, fornecendo informacdes necessarias
a uma eventual migracio e/ou conversio de dados para software de terceiros.

4.1.25. Requisitos de Capacitaciao

Sera necessario treinamento a equipe que atuard com a solugio.

O treinamento poder43 ser presencial ou remoto, com carga horaria minima de
20 (vinte) horas para os usuarios-chave, contemplando a operacionalizacio
dos principais mdédulos.

4.1.26. Requisitos Legais

O presente processo de contratagio deve estar aderente a(ao):

Constituigdo Federal, a Lei n® 14.133/2021;
Instrugdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022;
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c) Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021;

d) Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD);

e) LeiFederal n°® 10.520, de 17 de julho de 2001;

f) Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 201 9;

g) outras legislagdes aplicaveis.

4.2.JUSTIFICATIVA TECNICA E OPERACIONAL DA NECESSIDADE

A caréncia de um sistema informatizado adequado compromete a
regularidade dos atos administrativos, potencializando a ocorréncia de erros
materiais, inconformidades contibeis e descumprimentos normativos, cuja
materializagdo poderia acarretar restricbes orcamentarias, san¢des administrativas e
responsabilizagdo dos gestores publicos. Dessa forma, a implementacao da solugdo
ora pleiteada ndo configura mera conveniéncia administrativa, mas sim um imperativo
estratégico, normativo e operacional, sendo essencial para a continuidade e
regularidade da gestéo financeira e orcamentaria desta Casa Legislativa.

Além disso, a utilizacdo do sistema integrado alinha-se as melhores praticas do
setor publico, promovendo maior resiliéncia tecnoldgica, continuidade operacional e
mitiga¢do de vulnerabilidades cibernéticas, assegurando que os sistemas
permanegam continuamente disponiveis e atualizados de acordo com as exigéncias
legais e regulamentares.

A presente contratacdo também se justifica sob a Stica da economicidade e
eficiéncia, haja vista que a adocdo do modelo de cessio temporéria de direito de uso
(locagdo) de software, elimina a necessidade de altos investimentos em infraestrutura
propria, reduzindo custos operacionais e garantindo que as atualizagdes tecnolégicas
sejam providas pela empresa contratada, sem &nus adicional ao erario municipal.

Dessa forma, ao atender aos principios da legalidade, eficiéncia,
economicidade, seguranca da informacso e transparéncia, a solucdo pretendida se
revela essencial para assegurar o pleno cumprimento das obrigagdes institucionais
desta Casa Legislativa, permitindo a modernizagdo e otimizagdo dos processos
administrativos e promovendo a conformidade integral com os normativos vigentes,

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

A implementagdo da solugdo de Tecnologia da fnformagdo e Comunicacéo
(TIC) destinada & gestdo da Folha de Pagamento e da Contabilidade da Camara
Municipal de Rio Maria impde a observancia de um conjunto de requisitos
tecnoldgicos imprescindiveis para garantir a seguranga, integridade, confiabilidade e
disponibilidade dos servicos informatizados, em conformidade com as melhores
praticas de governanga digital e os normativos aplicaveis ao setor publico.
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Diante da criticidade dos processos administrativos e financeiros a serem
suportados pela solucdo, a estrutura tecnolégica a ser contratada devers
obrigatoriamente atender a elevados padrées de desempenho, escalabilidade,
interoperabilidade e seguranca da informagdo, incorporando as diretrizes
estabelecidas pelos 6rgdos normativos e fiscalizadores, em especial as
recomendagdes do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Para (TCM-PA),
da Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Assim, a presente contratacio envolve a definicdo de um conjunto integrado
de bens e servigos de TIC, a serem fornecidos e sustentados pela empresa contratada,
com vistas a plena operacionalizacdo das atividades contabil-financeiras e & garantia
da conformidade legal dos atos administrativos desta Casa Legislativa.

5.1.INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA NECESSARIA
5.1.1. Plataforma de Gestio e Processamento

a) O sistema deveré ser dotado de interface responsiva e intuitiva, acessivel via
web em multiplos dispositivos e compativel com os navegadores de mercado
mais utilizados, garantindo acessibilidade e usabilidade adequadas aos
usuarios internos e externos;

b) O software devera possuir arquitetura modular, permitindo a segregacao de
funcdes e o controle de acessos por niveis hierarquicos, com trilhas de
auditoria detalhadas para rastreamento das atividades realizadas.

5.1.2. Requisitos de Seguranca da Informacio

a) Implementacdo de mecanismos de autenticagdo forte, com suporte a
autenticagao multifator (MFA), controle de acessos baseados em perfis e
segregacéo de permissdes por setor administrativo;

b) Registro detalhado de logs de auditoria, permitindo o rastreamento das
operagdes realizadas no sistema, com armazenamento seguro e inviolavel de
histéricos transacionais;

c) Protecdo dos dados armazenados e em transito, utilizando protocolos SSL/TLS
1.2 ou superior, assegurando a integridade e a inviolabilidade das
informacdes processadas;

d) Adocéo de politica de backup automatizado, com periodicidade minima diéria
e redundancia geogréfica, garantindo a recuperacio tempestiva de dados em
caso de falhas sistémicas ou ataques cibernéticos.

5.2.SERVICOS DE TIC NECESSARIOS A IMPLEMENTAGAO E
OPERACIONALIZAGAO DA SOLUCAO

5.2.1. Suporte Técnico Especializado e Manutencao Evolutiva
a) A empresa contratada deverd prover suporte técnico especializado, com
atendimento remoto e presencial conforme a criticidade dos incidentes
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reportados, garantindo tempo de resposta e resolugdo compativeis com os
niveis de servico pactuados;

b) A solucdo devera contar com atualizacdes continuas e automaticas, tanto de
ordem corretiva (para resolucdo de falhas e vulnerabilidades) quanto evolutiva
(para melhorias tecnolégicas e adaptagdes a mudangas normativas);

c) Os servigos de suporte deverdo estar disponiveis em horério comercial, com
possibilidade de atendimento emergencial em regime de plantio para
ocorréncias criticas.

5.2.2. Treinamento e Capacitacio dos Usuarios

a) A empresa fornecedora da solugdo devera disponibilizar capacitacdo técnica
e funcional aos servidores desta Casa Legislativa, assegurando a plena
utilizagdo dos recursos do sistema e a adogdo das melhores praticas
operacionais;

b) Os treinamentos deverio contemplar médulos presenciais e remotos, com
materiais didaticos e manuais de utilizacio detalhados, visando a formacio
continua dos usudrios do sistema;

c) Deverd ser disponibilizado suporte técnico para esclarecimento de duvidas
operacionais e normativas relacionadas ao uso do sistema.

5.3.JUSTIFICATIVA DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

A definicdo dos bens e servicos de TIC ora elencados decorre da necessidade
de assegurar a operacionalizacio eficiente da solugdo informatizada, garantindo
conformidade legal, seguranca cibernética, continuidade dos servigos e integragdo
com os 6rgdos fiscalizadores. A ndo observancia desses requisitos comprometeria a
integridade e a confiabilidade dos processos administrativos, colocando em risco a
regularidade da gestéo contabil e financeira desta Casa Legislativa.

Ademais, a contratacdo da infraestrutura em computacdo revela-se como
alternativa tecnicamente mais vidvel e economicamente mais vantajosa, reduzindo
custos operacionais, eliminando a necessidade de investimentos em infraestrutura
prépria e garantindo perenidade tecnoldgica e atualizacio continua do sistema.

Assim, ao estabelecer os requisitos essenciais para a solugio pretendida, a
presente defini¢do de necessidades tecnoldgicas assegura que a contratagdo ocorra
dentro dos principios da legalidade, economicidade, eficiéncia e seguranga da
informacdo, promovendo a modernizagdo e a otimizacio da gestdo publica
municipal.

6. REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

As especificagdes técnicas que tém por finalidade definir os requisitos
necessarios para a contratagdo de solucdo de Tecnologia da Informacio e
Comunicagao (TIC), compreendendo o fornecimento de software para gestdo de
recursos humanos e da Folha de Pagamento da Camara Municipal de Rio Maria, estao
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descritos no item 4 deste Estudo Técnico Preliminar, em conformidade com os
dispositivos da Lei n°® 14.133/2021 e da IN SGD/ME n° 94/2022.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A contratagdo da solucio de tecnologia da informag&o para a gestio da Folha
de Pagamento da Camara Municipal de Rio Maria fundamenta-se na necessidade de
um sistema informatizado que garanta a correta administragdo dos registros
funcionais, processamento dos vencimentos e encargos trabalhistas, emissdo de
relatérios gerenciais e integracdo com os sistemas de controle externo.

Memoéria de Calculo:

A estimativa da quantidade necessaria foi calculada com base nos seguintes
critérios:

¢ Nuamero de servidores ativos e inativos: 27 (vinte e sete), incluindo agentes
politicos, efetivos, comissionados e temporarios.

* Quantidade de folhas processadas mensalmente: Média de 1 folha/més.

» Exigéncias legais e atualizacio normativa: Necessidade de atualizacdes
constantes conforme mudancas na legislacio trabalhista e previdenciaria.

* Hospedagem e suporte técnico: A solucio deve garantir acessibilidade,
seguranga e escalabilidade.

Elementos da solucdo contratada:

* Licenciamento de software: 01 unidade - cessdo temporaria de direito de
uso por 12 meses, renovaveis conforme a necessidade da Administracio.

* Suporte técnico e manutengio: Atendimento continuo para corregdo de
falhas e implementacido de melhorias.

* Atualizagdes normativas: Garantia de conformidade com legislacio vigente.

» Treinamento e capacitagio de usuarios: Formacio inicial para os servidores
responsaveis pela operacao do sistema.

= UNIDADE
ITEM DESCRICAO CATSER MEDIDA QTDE

Contratagdo de Solu¢des de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéo (TIC) abrangendo a
cessdo temporaria de direitos sobre programas
de computador (locagdo de software) de gestao
de recursos humanos e de folha de pagamento;
1 a manutengao corretiva, preventiva e adaptativa Més 12
de sistemas; a manutencdo evolutiva de
software; e o treinamento em informatica dos
usuarios para o uso e operacio dos sistemas e
softwares para a Camara Municipal de Rio
Maria.

26




(L&
RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

A definicdo das quantidades estimadas para a contratagdo dos objetos
descritos foi realizada com base em anilise técnica detalhada, considerando a
demanda atual da Camara Municipal de Rio Maria, projecées futuras e a necessidade
de garantir eficiéncia operacional, economicidade e conformidade com a legislacso
vigente. A interdependéncia entre as contratagOes, especialmente entre os sistemas
de folha de pagamento e contabilidade, foi considerada para assegurar a
compatibilidade das solugdes e a reducio de custos operacionais. Além disso, a
consultoria especializada em TIC proporcionara suporte técnico qualificado,
mitigando riscos relacionados a auséncia de equipe interna capacitada na gestio de
tecnologia da informacdo.

Assim, a presente estimativa respalda-se em parametros técnicos e
metodoldgicos consistentes, embasando a contratacdo de forma fundamentada e
transparente, em conformidade com as exigéncias da Lei n® 14.133/2021 e da IN
SGD/ME n® 94/2022.

8. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

Em consonéncia com os principios da economicidade, eficiéncia e eficacia que
norteiam as contratagdes publicas, e em atendimento ao disposto no inciso Il do
artigo 11 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, a presente secdo objetiva a
identificagdo e avaliagdo das alternativas tecnicamente vidveis e economicamente
sustentaveis para a implementagdo da solugdo de gestio de recursos humanos e
Folha de Pagamento e da Camara Municipal de Rio Maria, mediante a cessao
temporaria de direito de uso de software (locagdo), incluindo suporte técnico
continuo, manutengéo corretiva e evolutiva e atualizagdes normativas.

A escolha da solugdo mais adequada deve considerar ndo apenas os aspectos
técnicos e funcionais, mas também os custos associados ao seu ciclo de vida, os
impactos operacionais e as eventuais restricdes impostas pelo ambiente
computacional da instituigdo. Para tanto, foram analisadas as principais alternativas
disponiveis no mercado e em outros érgdos da Administracido Pablica, permitindo
uma avaliagdo comparativa criteriosa.

8.1.IDENTIFICACAO DAS ALTERNATIVAS PARA SOLUGCAO DA DEMANDA

A partir do levantamento das solugdes tecnoldgicas existentes e das
experiéncias adotadas por outros érgdos da Administracdo Publica, identificaram-se
as seguintes alternativas para o atendimento da presente demanda:

ID DESCRIGAO DAS SOLUCOES

Desenvolvimento interno de um software préprio pela Cimara Municipal de

Solugdo 1 Rio Maria

Solug¢do 2 | Aquisicdo definitiva (licenga perpétua) de um software de mercado
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Solugdo 3 Cesséo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador (Locagdo
de Software)

Solugio 4 Adoc;a’o c{e solygf.)es governamentais j& existentes, de uso compartilhado
entre érgdos publicos

Cada uma dessas alternativas apresenta caracteristicas distintas em termos de
custos, implementacio, operagao e manutencio, as quais serdo detalhadas a seguir.

8.2.DESCRICAO DAS CARACTERISTICAS FUNCIONAIS E TECNICAS DAS
ALTERNATIVAS

8.2.1. Solugdo 1 - Desenvolvimento Interno de um Software Préprio

* Descricdo:
o Consiste na criagdo de uma solugdo prépria e personalizada para a
Camara Municipal de Rio Maria, desenvolvida por equipe técnica

interna ou por meio da contratagdo de empresa especializada para
desenvolvimento sob demanda.

* Componentes Necessarios:
o Infraestrutura de servidores para hospedagem do sistema:
o Contratacdo de equipe de desenvolvimento e manutencio;
o Adocdo de metodologias dgeis para o ciclo de vida do software;
o Aquisi¢do de licengas e ferramentas de programacao.

* Vantagens:
o Solugdo 100% personalizada as necessidades da Camara;
o Maior controle sobre o desenvolvimento e evolugdo do software.

e Desvantagens:
o Elevado custo inicial de desenvolvimento e manuten¢do continua;
o Longo prazo para implementacso;
o Necessidade de equipe técnica altamente capacitada;
o Risco de obsolescéncia caso nao haja atualizagdo continua.

8.2.2. Solugdo 2 - Aquisicdo Definitiva de um Software de Mercado
(Licenca Perpétua)

e Descricdo:
o Consiste na compra de uma solugio ja consolidada no mercado, com
pagamento unico pela licenga de uso, sem a necessidade de
pagamentos recorrentes.

¢ Componentes Necessarios:
o Infraestrutura para implantagio e hospedagem do software;
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o Suporte técnico e manutengao corretiva e evolutiva:
o Treinamento para os servidores que utilizardo o sistema.

Vantagens:
o Na&o ha custos recorrentes de assinatura;
o Possibilidade de Customizagao, dependendo do fornecedor.

Desvantagens:
o Custo elevado de aquisicgo inicial:

o Eventuais cobrancas adicionais para suporte e atualizagdes normativas;
o Altorisco de obsolescéncia sem atualizagcdes constantes.

8.2.3. Solugdo 3 - Cessao Temporaria de Direitos Sobre Programas de
Computador (Locacao de Software)

Descrigao:
o Consiste na contratagio de uma solugdo via cessdo temporaria de

direito de uso (locagdo), com suporte, manutencido e atualizacdes
continuas providas pelo fornecedor.

Componentes Necessarios:
o Acesso a internet estavel para operacio do sistema;
o Integracdo com sistemas ja utilizados pela Camara:
o Definicdo de niveis de servico (SLA) para garantia de suporte técnico.

Vantagens:
o Baixo custo inicial, com pagamento recorrente;
o Atualizagdes normativas automaticas sem custos adicionais;
o Maior seguranga;
o Suporte técnico especializado incluso no contrato.

Desvantagens:
o Dependéncia do fornecedor para suporte e manutencio;
o Custo continuo ao longo do tempo;
o Necessidade de planejamento orcamentario para pagamento
recorrente.

8.2.4. Solugido 4 - Adocdo de Solucbes Governamentais de Uso
Compartilhado

Descricao:
o Utilizagdo de sistemas governamentais ja implementados e
compartilhados entre érgdos publicos, como o SIAFI, eSocial, SIGEF e
sistemas do Tribunal de Contas.

Componentes Necessarios:
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o Verificagdo da compatibilidade com 0s processos da Camara;
o Capacitagdo dos servidores para uso do sistema.

* Vantagens:
o Baixo custo de ades3o, pois sdo solugdes mantidas pelo governo;

o Conformidade legal garantida.

e Desvantagens:
o Possiveis limitacdes técnicas e de tuncionalidades especificas;
o Dependéncia de érgdos centrais para atualizagdes e suporte;
o Tempo de resposta para atendimento pode ser elevado.

8.3.AVALIACAO COMPARATIVA DAS ALTERNATIVAS

Para a escolha da alternativa mais ade

critérios:

* Custo inicial e custo recorrente;
* Tempo de implementacso;
* Facilidade de manutencio e atualizacio;
* Disponibilidade de suporte técnico especializado;

* Adaptacgdo as necessidades especificas da Camara Municipal;

* Conformidade com as exigéncias legais e normativas.

quada, foram considerados os seguintes

Critérios de Avaliacao Desenvolvimento Licenga Perpétua Cessa? : SolueES
interno Temporaria Governamental

Custo Inicial Alto Alto Baixo Baixo

Custo Recorrente Alto (manutencao) Médio (suporte) Médio-alto Baixo

UCL O Longo Médio Curte Médio

Implementacgao

Facllldade~de Baixa Média Alta Baixa

Manutencio

Atualizagées

Dependente da

Dependente do

Automaticas

Dependente do

Normativas Cémara fornecedor governo
. ari i - F i | -
Suporte Técnico Necessa'no equipe Limitado ornecido pelo Limitado
propria contratante
. Necessita Depende do Garantida pelo .
= arantida
Conformidade Legal adaptagdo fornecedor fornecedor Garanti

Dentre as alternativas analisadas, a opcio que se mostra mais vantajosa sob os
aspectos técnico, operacional e econdmico é a contratagao de uma solucio de cessao 9>
temporaria de direitos sobre programas de computador (locacdo de software), uma \2))«
vez que:
a) Reduz custos iniciais de aquisicdo e infraestrutura;
b) Garante atualizagdes normativas autométicas, eliminando a necessidade de
ajustes internos frequentes;
¢) Inclui suporte técnico continuo, mitigando riscos de falhas operacionais;

) K.
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d) Permite escalabilidade conform

€ O crescimento das demandas da Cémara
Municipal.

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

Em atencéo ao disposto no art. 1 1. inciso Il, da Instrucdo Normativa SGD/ME n°
94/2022, e com vistas a garantir a melhor solugdo possivel sob os aspectos técnico,
econdmico e operacional, realizou-se a analise comparativa das diferentes alternativas
levantadas no mercado para atendimento da presente demanda. O objetivo deste
estudo é viabilizar uma escolha fundamentada que maximize a eficiéncia, a eficacia e

a economicidade da contratacio, alinhando-se a0s principios e diretrizes da
Administracio Publica.

A analise das alternativas considerou aspectos qualitativos e quantitativos,
incluindo:

* Alinhamento com as necessidades estratégicas da Camara Municipal de Rio
Maria;

* Viabilidade técnica e compatibilidade com o ambiente computacional;

* Adequacéo aos requisitos legais e normativos aplicaveis;

* Impacto econémico, considerando custos diretos e indiretos;

» Capacidade de atendimento ao longo do ciclo de vida da solugao;

» Garantia de conformidade com os requisitos de seguranca da informacso.

Com base nas solugdes disponiveis no mercado e nas experiéncias de outros
6rgdos publicos, foram identificados quatro cendrios possiveis para atender 3
necessidade de implementacio de solugdo de TIC para gestio de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento:

* Cenario 1 - Desenvolvimento Interno de Software Préprio;

* Cendrio 2 - Aquisicao Definitiva de Software de Mercado (Licenca Perpétua);

* Cenidrio 3 - Cessio Temporaria de Direitos sobre Programas de Computador
(Locagdo de Software);

* Cenario 4 - Adogio de Solucdes Governamentais Compartilhadas.

Cendrios
Requisitos Cendrio 1 - i o Cenario 3 - Cenério 4 -
K Desenvolviment Lic:ne:alr’z' zétua Cessdo Solugdo
o Interno < P Temporéria Governamental

Atendimento

as Nao atende Atende Atende Néo atende
Negécio Necessidades

Flexibilidade e Atende N3o atende Atende N&o atende
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Personalizagio
Escalabilidade N&o atende Né&o atende Atende N3o atende
Tempo de - ~
Implementacao Nao atende N&o atende Atende N3o atende
Conformidade
Legal Atende Atende Atende Atende
Manutengio e ~ .
Suporte Néo atende N&o atende Atende Nao atende
Atualizaces - ~
Normativas N&o atende N&o atende Atende Né&o atende
Tecnolégico ]
Seguranca da . .
Inform:fgéo N&o atende Néo atende Atende N3o atende
Hospedagem e . -
lnfr';estr?xtura N&o atende Néo atende Atende Atende
Resultado da Anilise Nao viavel Nao viavel Viavel Nao viavel

A andlise comparativa demonstrou que o Cenario 3 - Cessdo Temporaria de
Direitos sobre Programas de Computador (locacdo de software) ¢ a alternativa
mais vantajosa para a Camara Municipal de Rio Maria, considerando os seguintes
fatores determinantes:

* Custo Inicial Reduzido: Elimina a necessidade de investimentos em
infraestrutura prépria e aquisi¢ao de licencas definitivas.

* Manutencdo e Suporte Inclusos: A responsabilidade pela manutenc3o,
suporte e atualiza¢des normativas recai sobre a empresa contratada.

» Escalabilidade e Alta Disponibilidade: O sistema pode ser dimensionado
conforme a necessidade da Camara, garantindo alta performance.

* Conformidade Legal e Atualizacbes Automaticas: A empresa fornecedora
$€ compromete a manter o software atualizado de acordo com as normativas
vigentes, evitando riscos de inconformidade.

Conforme § 6° do art. 9° da IN SGD/ME n° 94/2022, verificou-se a existéncia de
Catalogos de Solucdes de TIC com Condig¢des Padronizadas disponibilizados pelo
Orgéo Central do SISP. No entanto, ndo ha catalogacio especifica para sistemas de
Recursos Humanos e folha de pagamento. Dessa forma, a contratagio devera sequir
os procedimentos padrées de licitacio publica sem a obrigatoriedade de ades3o a
condigdes predefinidas.

10.REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Em conformidade com o § 1° do art. 11 da Instrugcdo Normativa SGD/ME n° o&)
94/2022, as alternativas identificadas no mercado gue se mostraram inexequiveis ou O
invidveis para a resolugdo da necessidade institucional da Camara Municipal de Rio \

Maria sdo devidamente registradas no presente Estudo Técnico Preliminar da
Contratagdo (ETP), com suas respectivas justificativas que fundamentam a

impossibilidade de adogéo.
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Dessa forma, as alternativas abaixo elencadas ndo foram objeto de
aprofundamento da analise de custos totais de propriedade (Total Cost Ownership -

TCO), haja vista sua evidente inadequagdo aos requisitos negociais e tecnolégicos
estabelecidos para a contratacio.

10.1. CENARIO 1 - Desenvolvimento Interno de Software Préprio

A hipdtese de desenvolvimento interno de uma solucdo prépria de software
para a gestdo da Folha de Pagamento e da Contabilidade desta Casa Legislativa
revela-se totalmente inexequivel, por diversos fatores técnicos e operacionais,
conforme exposto a seguir:

* Auséncia de Corpo Técnico Especializado: A Camara Municipal ndo dispde
de equipe de Tecnologia da Informagdo (Tl) capacitada para o
desenvolvimento, manutencio e evolugdo continua de um sistema dessa
natureza, demandando investimentos desproporcionais na contratacdo e
capacitagdo de servidores para essa finalidade.

* Longo Prazo de Implementagdo: O desenvolvimento de um software proprio
implicaria em prazos extensos e imprevisiveis, incompativeis com a
necessidade imediata e premente da solucéo.

e Alto Custo de Manutengéo e Suporte: A sustentacio de um software proprio
demandaria alocagdo permanente de recursos financeiros, tanto para
manutengdo corretiva e evolutiva quanto para a adequagdo normativa
continua.

* Risco de Inconsisténcias e Falhas Operacionais: A criacio de uma solugdo
sob demanda implicaria em riscos elevados de erros de codificacio e falhas
sistémicas, comprometendo a seguranca e a fidedignidade das informacées
processadas.

Diante desses fatores, o desenvolvimento interno de software foi descartado,
pois ndo atende aos principios da economicidade, eficiéncia e tempestividade
exigidos pela Administragcdo Publica.

10.2. CENARIO 2 - Aquisicdo Definitiva de Software (Licenca Perpétua)

A alternativa de aquisi¢do definitiva de uma solucdo de mercado mediante o
modelo de licenca perpétua apresenta obstaculos financeiros e operacionais que
inviabilizam sua adogéo, conforme segue:

* Alto Custo Inicial: A aquisicdo definitiva de software exige investimento
vultoso, incompativel com a realidade orgamentéria da Camara Municipal.

» Dependéncia da Contratagdo de Manutencdo e Suporte: A adocdo de uma
solucdo baseada em licenga perpétua ndo contempla suporte técnico
continuo nem atualizagdes automadticas, tornando indispenséavel a celebracdo
de novos contratos para manutengdo evolutiva e corretiva, o que oneraria
excessivamente a Administracao.

* Risco de Obsolescéncia Tecnolégica: Em face da rapida evolugdo dos
sistemas de Tecnologia da Informag&o e das constantes mudancgas normativas,
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a aquisicdo definitiva implicaria na necessidade recorrente de novas
aquisi¢des, tornando a solugdo progressivamente inadequada e onerosa.

* Falta de Flexibilidade e Escalabilidade: A adogdo de um sistema adquirido
de forma definitiva nao permite ajustes e expansdes conforme 3 necessidade
da Administragio, limitando-se as funcionalidades previamente contratadas.

Por essas razdes, a aquisicdo definitiva de software foi considerada
economicamente desvantajosa, sendo descartada como solugdo vidvel para atender
as necessidades da Camara Municipal de Rio Maria.

10.3. CENARIO4 - Adocio de Solugées Governamentais Compartilhadas

Foi realizada uma anilise quanto a viabilidade de adocio de sistemas
governamentais compartilhados, os quais sio disponibilizados por orgaos centrais da
Administragdo Publica para suporte a gestdo contabil e financeira. Todavia, essa
alternativa revelou-se impraticavel para a realidade especifica desta Casa Legislativa,
por apresentar as seguintes deficiéncias:

* Auséncia de Compatibilidade com a Demanda Institucional: As solugcdes
governamentais disponiveis nio contemplam plenamente as necessidades
operacionais da Camara Municipal, especialmente no que tange 3
customizagédo e integracdo com os demais sistemas utilizados.

* Dependéncia de Orgaos Externos: A adogdo dessas soluges implicaria em
perda de autonomia administrativa, pois as atualizagdes, melhorias e ajustes
dependeriam de cronogramas e decisdes de terceiros, submetendo esta Casa
Legislativa a restricées Incompativeis com sua dinamica operacional.

» Defasagem Tecnolégica: Algumas das solugdes governamentais analisadas
apresentam infraestrutura tecnoldgica defasada, sem aderéncia aos padroes
mais modernos de seguranca e interoperabilidade, o que poderia
comprometer a eficiéncia e a integridade dos dados processados.

e Limitagdes no Suporte Técnico: O suporte técnico das solucdes
governamentais € centralizado e n3o disp&e de atendimento personalizado, o
que poderia resultar em demoras excessivas na resolugdo de falhas e
inconsisténcias sistémicas.

Diante dessas consideracées, a adogdo de uma solucdo governamental foi
descartada, por ndo atender satisfatoriamente aos requisitos de flexibilidade,
tempestividade e eficiéncia exigidos para a operacionalizagdo da gestdo da Folha de
Pagamento e da Contabilidade da Camara Municipal de Rio Maria.

11.ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

11.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

O célculo dos Custos Totais de Propriedade, incluindo os dados e as memorias
de célculo para a solugio viavel, e as respectivas comprovacdes, encontram-se anexas
a este Estudo Técnico Preliminar.
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projetado para a solucio viavel ao longo de

-

Ano -->

Item

Solugdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo (TIC)
abrangendo a cessdo temporaria
de direitos sobre programas de
computador (locagcdo de software)
de gestdo de recursos humanos e
de folha de pagamento; a
manutengdo corretiva, preventiva e
adaptativa de  sistemas; a
manutengdo evolutiva de software;
e o treinamento e informética dos
usudrios para o uso e operagdo dos
sistemas e softwares para a Camara
Municipal de Rio Maria.

R$ 26.913,48 R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

Custo Total no Ano

R$ 26.913,48 R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

L Custo Total de Propriedade das Solugdes Viaveis

R$ 26.913,48

11.2. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

(TCO)

Com base na tabela anexa, a se
informagdes referentes ao Calculo do TCO

quatro anos de projecio:

guir apresenta-se a consolidacdo das
das solu¢ées identificadas, ao longo de

gestdo de recursos
humanos e de folha
de pagamento; a
manuten¢do

corretiva, preventiva
e adaptativa de
sistemas; a

Descri¢do da Estimativa de TCO ao longo dos anos ]
solucio Ano 1 Ano 2 Ano 3 | Anoa Total
Solugées de '
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagdo (TIC)
abrangendo a cesséo |
temporaria de |
direitos sobre
programas de
computador (locacdo | R$ 26.913,48 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 26.913,48
de software) del
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manuten¢do | ‘ ‘

evolutiva de | ‘
software; e o | | | | |
treinamento em

informatica dos | | | |
usuérios para o uso e ‘ ‘ | ‘
operagdo dos

sistemas e softwares| ‘
para a  Camara | ‘ ‘
Municipal de Rio
Maria.

Para o célculo dos Custos Totais de Propriedade foram considerados os
valores da aquisicdo direta dos servigos.

12.DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Apds analise minuciosa das solugdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacio (TIC) identificadas no mercado para atender & necessidade institucional
da Camara Municipal de Rio Maria, restou evidenciado que a alternativa Cenario 3 -
Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador (Locacdo De
Software) ¢ a solucio mais adequada, eficaz e vantajosa, tanto do ponto de vista
técnico quanto sob os aspectos econdmicos, operacionais e juridicos.

A presente escolha fundamenta-se em critérios de eficiéncia, economicidade,
conformidade normativa, escalabilidade e continuidade operacional, atendendo
integralmente as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, bem como as diretrizes
estabelecidas na Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94/2022 para contratagbes de
solugdes de TIC.

12.1. BENEFiCIOS TECNICOS E OPERACIONAIS DA SOLUCAO

A locagdo de software é caracterizada pela cessdo temporaria do direito de
uso de uma solugdo informatizada, garantindo uma série de beneficios estratégicos e
operacionais, conforme exposto a seguir:

e Alta Disponibilidade e Redundancia: A locagdo de um software garante
disponibilidade continua da solucso, mitigando riscos de indisponibilidade e
indiscriminada perda de dados. O servico é fornecido com redundincia
integrada, assegurando a continuidade das operagdes administrativas e
financeiras da Camara Municipal.

e Conformidade com Atualizacées Normativas: Considerando a
dinamicidade do arcabouco legal que rege a Administragdo Publica, a adogdo
da solugéo possibilita atualizacdes automaticas e tempestivas, garantindo
plena aderéncia as alteragées legislativas e regulatdrias aplicaveis a gestao de
Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

* Seguranca da Informacdo Reforcada: Os ambientes do software empregam
protocolos avancados de seguranca cibernética, criptografia de ponta e
controle de acessos rigorosos, o que fortalece a protecio contra vazamento
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de dados e ataques cibernéticos. Além disso, a redundancia e os backups
automaticos garantem a recuperacédo agil de informagées em caso de falhas
técnicas.

* Integracdo com Outras Solugdes e Interoperabilidade: A solugédo permite
compatibilidade com outros sistemas administrativos e financeiros da
Administragdo Publica, garantindo a interoperabilidade e a eficiéncia na troca
de informagdes.

* Suporte Técnico Especializado: O modelo contempla suporte técnico
continuo, proporcionando atendimento agil e eficiente para solucdo de
eventuais falhas e necessidades de adequacio funcional.

* Escalabilidade e Flexibilidade: A solugdo possui estrutura modular e
escalavel, permitindo que a Administragdo adapte a capacidade do sistema
conforme sua demanda, sem necessidade de investimentos adicionais em
infraestrutura prépria.

* Eliminagdo da Obsolescéncia Tecnolégica: Diferentemente das solugdes
tradicionais de aquisicio definitiva, a locagdo elimina a necessidade de
substituicbes periddicas de software, Pois a empresa contratada é responsavel
pela modernizacdo continua da solucgdo.

12.2. VANTAGENS ECONOMICAS E FINANCEIRAS DA LOCACAO DE
SOFTWARE

Do ponto de vista financeiro, a contratacado da Locacdo de Software configura-
se como a alternativa mais vantajosa para a Administragdo Publica, pois:

 Elimina Investimentos Iniciais Elevados: A locagéo de software dispensa a
necessidade de aquisi¢do de licencas definitivas, reduzindo significativamente
o impacto or¢camentario.

» Previsibilidade Orcamentaria: O modelo adota pagamentos periddicos
fixos, garantindo previsibilidade financeira e possibilitando melhor
planejamento da execucéo orcamentaria da Camara Municipal.

e Isencdo de Custos com Atualizacées e Manutencdo: A responsabilidade
pela manutenc¢io corretiva, evolutiva e preventiva recai integralmente sobre a
empresa contratada, eximindo a Administracio de custos adicionais com
suporte técnico e atualizagdes do sistema.

* Modelo Pay-As-You-Go (Pagamento Conforme Uso): A estrutura permite
que a Administragio contrate apenas os mddulos e funcionalidades
necessarios, ajustando o investimento conforme a real demanda do érgéo.

12.3. CONFORMIDADE JURIDICO-REGULATORIA E ALINHAMENTO

ESTRATEGICO pg
\L

A escolha da solugio est plenamente alinhada com os principios e diretrizes

que regem as contratagdes publicas, em especial:
* Principio da Economicidade e Eficiéncia: O modelo garante a melhor
relagdo custo-beneficio, minimizando despesas e otimizando os servi¢os

prestados pela Administracao.
] 2\
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* Principio da Continuidade do Servico Publico: A adogdo de uma solucio de

alto desempenho, com suporte técnico continuo e atualizagdo automatica,
assegura a regularidade da Gestdo de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, mitigando riscos operacionais.

Principio da Transparéncia e Prestacao de Contas: A solugdo proporciona
rastreabilidade e integridade dos  registros contabeis, assegurando
conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n°101/2000), Lei da
Transparéncia (LC n° 131/2009) e Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011).

Atendimento as Normativas de TIC: A contratacao estd em conformidade
com a Lei n® 14.133/2021 e com a IN SGD/ME n® 94/2022, observando os
padrdes de interoperabilidade e seguranga da informacéo estabelecidos pelo
Governo Federal.

12.4. COMPARAGCAO COM ALTERNATIVAS INVIAVEIS

A andlise comparativa realizada evidenciou que as demais solucdes

consideradas nio apresentam viabilidade técnica, econdmica ou operacional para
atender a demanda da Camara Municipal, sendo que:

Desenvolvimento Interno de Software Préprio: Apresenta inviabilidade
operacional, elevado custo de manutencdo e riscos de obsolescéncia
tecnoldgica.

Aquisicao Definitiva de Software (Licenca Perpétua): Requer investimento
inicial elevado, ndo contempla atualizagdes autométicas e gera altos custos
com suporte técnico.

Adogdo de Solucées Governamentais Compartilhadas: As soluces
analisadas ndo atendem integralmente as necessidades especificas da
Cémara Municipal, apresentam limitagdes de suporte e interoperabilidade e
imp&em dependéncia de érgdos externos.

Dessa forma, a locacdo de software se configura como a Unica alternativa

capaz de garantir o adequado atendimento da demanda institucional, maximizando
a eficiéncia administrativa e a conformidade legal.

13.ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

Valor (R$): R$ 26.913,48

O detalhamento da estimativa de custo total da contratagdo encontra-se anexo

a este ETP.

14.JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A escolha da solugdo baseada na locacdo de software fundamenta-se em uma

analise técnica aprofundada, que demonstrou sua superioridade em termos de
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eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, garantindo a maxima aderéncia as
necessidades institucionais da Camara Municipal de Rio Maria.

O presente modelo de contratacdo configura-se como a alternativa mais
adequada para assegurar a operacionalizagcdo segura, moderna e continua dos
processos administrativos, financeiros e contabeis desta Casa Legislativa,

proporcionando desempenho aprimorado, inovagdo tecnolégica constante e
otimizag&o de recursos publicos.

14.1. BENEFICIOS TECNICOS DA SOLUCAO

A locagdo do software proporciona um conjunto de beneficios técnicos
estruturantes, os quais impactam diretamente na performance, seguranca,
disponibilidade e conformidade normativa dos servicos a serem prestados.

a) Alta Performance e Estabilidade Operacional

A solucdo selecionada caracteriza-se por um alto desempenho computacional,
garantindo processamento &gil e confiavel da Gestio de Recursos Humanos e Folha
de Pagamento da Camara Municipal.

b) Seguranca da Informacio e Protecdo de Dados

A seguranca da informacgo é um pilar fundamental da solucso, que emprega
protocolos avangados de criptografia, monitoramento continuo de ameacas e
controle de acessos rigorosos. A solugdo contempla:

* Autenticagdo multifator (MFA), reduzindo riscos de acessos indevidos:;
* Armazenamento com backup automatico e recuperagao de desastres;
* Conformidade com normativas de protecdo de dados, garantindo aderéncia

a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lein® 13.709/2018).

¢) Disponibilidade e Redundincia

A solucdo contratada opera com arquitetura de alta disponibilidade,
garantindo redundancia automéatica e mitigagdo de falhas operacionais.
Diferentemente de sistemas legados locais, que podem ser impactados por falhas de

hardware e infraestrutura, a hospedagem em data centers certificados assegura
continuidade e estabilidade dos servicos.

14.2. BENEFICIOS OPERACIONAIS E ESTRATEGICOS
a) Reducdo da Complexidade na Gestio de TI
Com alocagdo de software, a responsabilidade pela manutencéo e atualizacio

da solugéo recai sobre a empresa contratada, desonerando a Administracdo Publica
da necessidade de alocar equipe técnica especializada para suporte e
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desenvolvimento. Dessa forma, os servidores da Camara Municipal podem direcionar
esforgos para atividades estratégicas e de interesse institucional.

b) Conformidade com a Legislacao e Atualizacdes Regulares

O modelo garante atualizagdes automaticas e tempestivas, assegurando que
O sistema esteja sempre alinhado as normativas vigentes, como:
* Lein®14.133/2021 - Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;
* Lei Complementar n® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal:
* Normativas do Tribunal de Contas e 6rgéos de controle externo.

Dessa forma, elimina-se o risco de obsolescéncia normativa, que poderia
comprometer a conformidade da execucio orcamentaria e financeira.

) Implementacio Agil e Escalabilidade

A solugdo permite uma implantagdo répida e eficiente, reduzindo o tempo
necessario para a entrada em operagdo. Além disso, o modelo é altamente escalavel,
possibilitando a expansio das funcionalidades e adaptagéo as demandas futuras da
Cémara Municipal, sem necessidade de aquisi¢bes adicionais de infraestrutura.

14.3. BENEFICIOS ECONOMICO-FINANCEIROS

A contratagdo da solucio atende ao principio da economicidade, evitando
gastos excessivos e garantindo uso racional dos recursos publicos, conforme
demonstrado nos seguintes aspectos:

a) Reducao de Custos com Infraestrutura

A adogdo do modelo elimina a necessidade de aquisicdo de licencas
perpétuas e equipamentos de T, reduzindo substancialmente os custos com:
* Hardware e infraestrutura de Ti:
e Manutengdo preventiva e corretiva;
* Consumo de energia elétrica e refrigeracio.

b) Previsibilidade Orcamentaria e Modelo de Pagamento Flexivel
O modelo de locaggo de software possibilita a previsibilidade financeira, uma
vez que o pagamento ocorre de forma periédica e sem variacdes inesperadas. Além
disso, a contratagio pode ser ajustada conforme as necessidades institucionais,
garantindo maior controle sobre o orcamento publico. L‘)%

)
c) Eliminacdo de Custos com Atualizacées e Suporte Técnico \

A responsabilidade pela manutencio e atualizacio ¢ integralmente da
empresa contratada, isentando a Administracido de gastos recorrentes com:
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e Correcdo de falhas (manutencao corretiva);

* Aprimoramento de funcionalidades (manutencio evolutiva);
* Apoio técnico especializado.

14.4. JUSTIFICATIVA COMPARATIVA E CONCLUSAO

A anélise comparativa realizada evidenciou que a solugédo é a Unica alternativa
plenamente viavel, pois:

e Garante conformidade com os padrdes e normativas vigentes sem
necessidade de investimentos adicionais em atualizagdo e suporte;

* Assegura alta disponibilidade, seguranca e integridade dos dados;

e Elimina riscos de obsolescéncia tecnoldgica, assegurando continua
modernizagio dos sistemas administrativos;

* Reduz significativamente os custos Operacionais, garantindo uso eficiente dos
recursos publicos;

* Proporciona escalabilidade e flexibilidade, permitindo ajustes conforme as
necessidades da Camara Municipal.

Dessa forma, a escolha do Cenario 3 - Cessao Temporaria de Direitos Sobre
Programas de Computador (Locacdo De Software) fundamenta-se em critérios
objetivos e técnicos, garantindo eficiéncia administrativa, conformidade legal e
otimizacdo dos servicos publicos, em estrita observéncia aos principios da
economicidade, eficiéncia, eficicia e efetividade.

Portanto, a contratacdo da solucdo se configura como a melhor escolha para
atender as necessidades institucionais da Camara Municipal de Rio Maria, garantindo
a continuidade e modernizag3o dos servicos administrativos e financeiros desta Casa
Legislativa.

14.5. A INVIABILIDADE DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO
DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

A deciséo pelo nio parcelamento da contratacao fundamenta-se em critérios
estritamente técnicos e operacionais, visando a otimizacao dos recursos institucionais,
mitigagdo de riscos operacionais e maximizacdo da eficiéncia na implementacso da
solugdo contratada. A fragmentacdo da aquisicdo em moédulos ou fases sucessivas
ndo atende a imperativos logisticos, tecnoldgicos e estruturais, inviabilizando a
execugdo contratual, podendo ocorrer de forma desordenada, e economicamente

desvantajosa, comprometendo a regularidade dos servicos essenciais da Camara
Municipal de Rio Maria.

Consoante o disposto no § 2° do art. 40 da Lei n° 14.133/2021, a
Administragao Publica podera deixar de parcelar a contratagao quando ndo houver
viabilidade técnica ou a divisdo comprometer a economicidade do objeto, hipdtese
em que se insere a presente demanda, cujas particularidades demandam a
contratagdo unificada da solugdo tecnolégica.
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De inicio, cumpre assinalar que a solucdo de TIC ora pretendida apresenta
caracteristicas de integralidade funcional e tecnoldgica, cuja implementacdo deve
ocorrer de forma unitaria e sistémica, haja vista a interdependéncia entre seus
modulos e subsistemas, especialmente no tocante 3 integragdo da folha de
Pagamento com os sistemas de contabilidade publica, financas, controle
orcamentério e gestdo fiscal. A adogdo de abordagem fragmentada, com
contratagOes separadas ou escalonadas por moédulos, acarretaria incompatibilidades
técnicas e operacionais, dificultando a interoperabilidade, comprometendo a
integridade dos dados e gerando risco elevado de inconformidades funcionais.

Ademais, a solucdo pressupde fornecimento continuo e integrado de servicos
correlatos, tais como: manutengdo corretiva e evolutiva, suporte técnico
especializado, atualizacdes legais automaticas, e implantagdo assistida com
capacitagdo de usuarios. A cisdo contratual desses componentes comprometeria o
modelo de execucdo adotado e fragmentaria a responsabilidade técnica, dificultando
a gestdo e fiscalizacdo contratual por parte da Administracdo, além de
potencialmente infringir a matriz de riscos estabelecida e o equilibrio econémico-
financeiro do contrato.

Do ponto de vista logistico, a implementac¢do da solucdo demanda preparacdo
prévia de ambiente computacional e operacional integrado, bem como capacitagdo
simulténea das equipes técnicas e administrativas da Camara Municipal, razdo pela
qual a fragmentacdo da contratacio ensejaria descompassos entre a disponibilizacio
de mddulos e a preparacdo da infraestrutura fisica e légica, gerando atrasos e
entraves na transicao dos sistemas atualmente utilizados para a nova plataforma.

Outrossim, a auséncia de parcelamento visa assegurar a uniformidade da base
tecnolégica, a padronizagio das metodologias de suporte e a coesdo dos
instrumentos de controle e auditoria, em consonancia com os principios da eficiéncia,
da economicidade, da razoabilidade e da continuidade do servi¢o publico.

E de se ressaltar, ainda, que a contratacdo unificada favorece o alcance de
ganhos econdmicos de escala, ao consolidar em um dnico contrato os custos
relacionados a implantacéo, suporte, hospedagem e manutencio da solucio, o que
se traduz em redugio global de despesas publicas, sem prejuizo da qualidade ou da
seguranga dos servicos contratados.

Portanto, conclui-se que o nio parcelamento da contratacio se justifica
plenamente ante a inviabilidade técnica, operacional e econdmica da sua execucio
fragmentada, de modo que a contratagdo em lote Unico representa a Unica alternativa
apta a assegurar a coeréncia, a efetividade e a seguranca da implementacio da
solucdo de TIC ora demandada, promovendo, de forma harménica, os interesses
publicos envolvidos e a regularidade das atividades administrativas e financeiras
desta Casa Legislativa.
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15.JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUC.[\O

A opgéo pela contratacio da solugdo de locacio de software para a Gestio de
Recursos Humanos e Folha de Pagamento da Camara Municipal de Rio Maria
fundamenta-se em critérios de economicidade, racionalizacio de despesas e
maximizagdo da eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos, em estrita observancia
aos principios da eficiéncia, economicidade e vantajosidade da contratacdo, nos

termos do art. 11, inciso IV, da Instrucdo Normativa SGD/ME n® 94/2022 e da Lei n°
14.133/2021.

A presente justificativa econémica baseia-se em analise comparativa das
alternativas disponiveis no mercado, considerando os custos diretos e indiretos
associados ao ciclo de vida da solugdo contratada, em conformidade com a
metodologia Total Cost of Ownership (TCO). O modelo demonstrou ser a alternativa
mais vantajosa sob o ponto de vista econdmico-financeiro, conforme exposto a
seguir.

15.1. MODELO DE PAGAMENTO FLEXIVEL E PREVISIVEL

A cessdo temporaria de direito de uso de software, caracteriza-se pela
previsibilidade dos custos e pela eliminagdo de despesas extraordinarias com
manutengdo corretiva, atualizagdo e suporte, uma vez que tais servicos sdo
integralmente cobertos pelo contrato.

Diferentemente de solugdes adquiridas por licenciamento perpétuo, que
exigem elevados investimentos iniciais e custos recorrentes com suporte técnico e
atualizagdo, o modelo baseado na locagdo de software permite a distribui¢cdo do
custo ao longo da vigéncia do contrato, proporcionando:

* Pagamento proporcional ao uso da solucio, sem a necessidade de dispéndio
imediato de altos valores na aquisicio;

* Previsibilidade e controle orcamentario, evitando surpresas financeiras
relacionadas & obsolescéncia ou necessidade de upgrades ndo planejados;

* Modelo escalavel, que permite ajustes contratuais conforme a demanda
administrativa, garantindo que a Camara Municipal pague exatamente pelos
recursos utilizados.

15.2. ELIMINACAO DE CUSTOS COM ATUALIZACOES E
CONFORMIDADE LEGAL

A gestdo de sistemas contéabeis e financeiros da administragdo publica exige
aderéncia continua a normativas e diretrizes legais, especialmente considerando a

dinamicidade do arcabouco juridico e regulatério aplicavel as finangas publicas.

A contratagdo da solugdo assegura atualizacdes automaticas e tempestivas,
eliminando custos com:

43



oA o

¥ oL
=
¥

R e ,r
'ﬂ h‘i‘ i .".
*"*ﬂ"

S tsar S

RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

* Contratagdo de empresas especializadas para atualizagdo do software, em
razdo de mudancas na legislacao;

* Customizacdo de sistemas para adequacado a novas exigéncias dos érgios de
controle;
¢ Correcio de falhas e manutengbes corretivas, que poderiam gerar impactos

financeiros e operacionais caso a administracdo fosse responsavel pela gestio
do sistema.

Dessa forma, a solucdo minimiza riscos de ndo conformidade e eventuais
san¢des decorrentes de falhas na atualizagdo dos sistemas, garantindo aderéncia
integral a legislagdo vigente sem custos adicionais para sua modernizacéo.

15.3. OTIMIZACAO DE CUSTOS COM SUPORTE TECNICO E SEGURANCA
DA INFORMACAO

A adogdo da Solugio na Gestio de Recursos Humanos e da Folha de
Pagamento também elimina custos significativos com suporte técnico especializado
e seguranca da informacdo, uma vez que tais servicos estdo inclusos no contrato
firmado com a empresa fornecedora da solucdo.

Ao contrério das solugdes adquiridas em licenciamento perpétuo, que exigem
contratacdo adicional de suporte técnico e investimentos continuos em seguranca
cibernética, a solucio oferece:

* Suporte técnico continuo, reduzindo gastos com profissionais internos ou
contratos suplementares para manutencdo do sistema;

* Protecdo contra ameacas cibernéticas, com atualizacbes automaticas e
seguranca de dados provida pelo fornecedor, eliminando a necessidade de
investimentos adicionais em infraestrutura de ciberseguranca;

* Redundéancia e alta disponibilidade dos servicos, garantindo continuidade
operacional sem necessidade de contratacdo de servidores locais de backup.

15.4. MAIOR EFICIENCIA OPERACIONAL E REDUCAO DE CUSTOS
INDIRETOS

A implementagdo da solugdo também gera beneficios econémicos indiretos,
tais como:

* Automagdo de processos administrativos, reduzindo a necessidade de
intervencdo manual e otimizando o tempo de trabalho dos servidores
publicos;

* Reducido de custos com capacitacso, uma vez que a solugdo é fornecida com
interface amigavel e suporte técnico continuo, minimizando a necessidade de
treinamentos intensivos da equipe interna.

15.5. CONFORMIDADE COM O PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO E
GESTAO DE RISCOS
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A solugéo escolhida alinha-se integralmente as diretrizes de gestdo financeira
e orcamentaria da Camara Municipal de Rio Maria, garantindo:
* Maior previsibilidade na alocagéo de recursos, com custos fixos e previamente
estabelecidos no contrato;
* Reducdo de riscos de sobrecarga financeira, evitando investimentos
volumosos iniciais que comprometam a capacidade orcamentaria do érgéo;
* Seguranga juridica e mitigagdo de riscos de obsolescéncia, assegurando que

a solugdo permaneca atualizada e em conformidade com a legislagdo vigente
ao longo da vigéncia contratual.

Diante da anélise econdémica comparativa, constata-se que a Cessio
Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador (Locagdo De Software) é a
alternativa mais vantajosa sob o ponto de vista financeiro, pois proporciona reducdo
de custos operacionais, previsibilidade orcamentaria, otimizacdo de processos
administrativos e mitigacdo de riscos de obsolescéncia e ndo conformidade legal.

Além disso, a escolha pelo modelo viabiliza uma gestao publica mais eficiente,
transparente e aderente as melhores praticas de governanga digital, em estrita
consonancia com os principios da economicidade e eficiéncia que regem a
Administracédo Publica.

Por todo o exposto, conclui-se que a adogao da solucdo baseada na Cessio
Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador (Locaco De Software) nao
apenas maximiza o custo-beneficio da contratagdo, mas também se apresenta como
medida imperiosa para a modernizagio e aperfeicoamento da gestdo administrativa
e financeira desta Casa Legislativa, garantindo a seguranca, conformidade e
sustentabilidade econémico-financeira da solucdo contratada.

15.6. A INVIABILIDADE DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO
DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS

A opg¢do administrativa pelo ndo parcelamento da contratagdo da solugdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC), consubstanciada na cessdo
temporaria de direito de uso de software, destinada 2 modernizacdo e 3
racionalizagdo dos procedimentos de gestio de recursos humanos e da folha de
pagamento da Cadmara Municipal de Rio Maria, encontra-se alicercada em critérios
estritamente econémicos, que demonstram de forma inequivoca a vantajosidade e a
economicidade da contratacio unificada.

Nos termos do § 2° do art. 40 da Lei n® 14.133/2021, o fracionamento do
objeto podera ser afastado quando inviavel técnica ou economicamente, ou ainda
quando puder acarretar prejuizos & obtencio de condigdes mais vantajosas para a
Administragdo Piblica. Na presente hipétese, verifica-se que o parcelamento da
contratagdo comprometeria a obtencdo de ganhos financeiros decorrentes da
economia de escala, considerando que a contratagio integrada proporciona reducio
expressiva dos valores unitdrios dos servicos e funcionalidades agregados, em
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decorréncia do maior volume contratado e da concentragdo das obrigacées em um
Unico fornecedor.

A unificacio da contratagao permite a negociacio de condi¢bes comerciais
mais favoraveis, a exemplo de descontos progressivos proporcionais a amplitude da
solugdo contratada, de isencdes de tarifas associadas a licenciamento e manutencio
individualizada de médulos, e de condi¢bes vantajosas de suporte técnico e
treinamento de pessoal, que dificilmente seriam alcancadas em contratagdes isoladas
ou auténomas. A divisio do objeto em multiplos contratos implicaria, ademais, custos
adicionais com a gestso contratual, fiscalizagio técnica, logistica de implantacio e
integracdo de sistemas distintos, onerando sobremaneira os cofres publicos, sem
qualquer acréscimo qualitativo proporcional.

Destaca-se, ainda, que a Camara Municipal de Rio Maria disp&e de alocacio
orcamentaria compativel e previamente planejada para a integralidade da
contratagao, conforme registrado nos instrumentos de planejamento institucional, a
exemplo do Plano de Contratacdes Anual e das previsdes constantes na Lei
Orgamentaria vigente. Nesse sentido, inexiste justificativa financeira que imponha a
dilagdo ou a fragmentacio da despesa contratual, sendo plenamente viavel a
execugao orcamentéria da despesa de forma concentrada, com liquidagio periddica
conforme cronograma fisico-financeiro pactuado.

Outrossim, a fragmentacio contratual poderia gerar risco de descontinuidade
administrativa, sobretudo no que se refere 3 dependéncia entre os médulos e a
sobreposi¢do de funcionalidades entre sistemas distintos, implicando necessidade
de customizagdes complexas e onerosas para assegurar compatibilidade,
interoperabilidade e continuidade operacional.

Dessa forma, o ndo parcelamento da contratagao revela-se medida
tecnicamente fundamentada e economicamente justificavel, promovendo a
otimizagdo dos recursos publicos, a racionalizagdo das despesas, a maximizacdo dos
resultados institucionais e a preservacdo do interesse plblico, em estrita observancia
aos principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e legalidade que regem a
Administracdo Pablica.

16.BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A presente contratacdo, voltada 3 implementag&o de solugdo tecnoldgica de
Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento da Camara Municipal de Rio
Maria, por meio da Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador
(Locagdo De Software), objetiva a modernizagdo dos processos administrativos e
financeiros desta Casa Legislativa, garantindo maior eficiéncia operacional,
conformidade normativa, mitigacio de riscos e otimizagao dos recursos publicos.

Dessa forma, com a adogio da referida solucio tecnoldgica, espera-se a
obtengdo de resultados concretos e mensuraveis, alinhados aos principios da

46




RIO MARIA

CAMARA MUNICIPAL

eficiéncia, economicidade, eficicia e efetividade da gestdo publica, conforme
delineado na Lei n°® 14.1 33/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).
Os beneficios estimados sio descritos a seguir:

16.1. AUMENTO DA PRODUTIVIDADE E EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

* Automacio e padronizacdo de processos administrativos, reduzindo a
necessidade de intervencio manual €, consequentemente, minimizando erros
operacionais, retrabalho e inconsisténcias nos registros contabeis;

* Agilizagdo no processamento da folha de pagamento e dos demonstrativos
contébeis, assegurando maior confiabilidade dos dados e tempestividade na
execucdo das obrigacdes fiscais e previdenciarias;

* Redugdo do tempo de execuc¢do das rotinas administrativas, permitindo que
os servidores concentrem esforcos em atividades estratégicas de
planejamento e aprimoramento da gestado publica.

16.2. CONFORMIDADE NORMATIVA E MAIOR SEGURANCA JURIDICA

e Garantia de plena aderéncia 3 legislagdo vigente, incluindo a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), Lei n°® 14.1 33/2021, Lei de Transparéncia (LC n°
131/2009) e Lei de Acesso 3 Informacdo (LAl - Lei n® 12.527/2011 ), prevenindo
inconformidades e san¢des administrativas:

* Adequagio automdtica a atualizagdes normativas e regulatérias, garantindo
que a Camara Municipal opere sempre em conformidade com os parametros
legais mais recentes;

* Rastreabilidade e integridade das informagdes contdbeis e financeiras,
assegurando transparéncia e confiabilidade na prestacdo de contas aos
orgdos de controle externo.

16.3. REDUCAO DE CUSTOS OPERACIONAIS E MAIOR
ECONOMICIDADE

e Eliminagdo da necessidade de aquisicdo e manutencido de infraestrutura
propria de T, incluindo licencas perpétuas de software, reduzindo
significativamente os custos operacionais e administrativos;

* Redugdo dos gastos com suporte técnico interno, visto que a manutencéo

corretiva e evolutiva da solucido serd de responsabilidade da empresa %
contratada; \\}}*
* Modelo de contratagdo escalavel, permitindo que a Camara Municipal ajuste

a demanda por servicos conforme a necessidade administrativa, otimizando a
alocagdo de recursos financeiros.

16.4. MAIOR SEGURANCA DA INFORMACAO E MITIGACAO DE RISCOS
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* Adogdo de protocolos avancados de seguranca cibernética, protegendo as
informagdes sensiveis contra acessos indevidos, vazamentos de dados e
ataques cibernéticos;

» Criptografia de ponta a ponta e controle de acesso restrito, garantindo a
confidencialidade e a integridade dos dados institucionais.

16.5. MELHORJA NO ATENDIMENTO AO PUBLICO E MAIOR
TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA

» Facilidade no acesso as informagées contabeis e financeiras pelos gestores e
cidadédos, proporcionando maior transparéncia e controle social sobre a
execucdo orcamentaria e a aplicacio dos recursos publicos;

* Possibilidade de integracio da solugdo com portais de transparéncia e
sistemas governamentais, assegurando a disponibilizacio tempestiva de
dados para os érgdos de controle e fiscalizagio;

* Maior agilidade no atendimento as demandas internas e externas,
proporcionando  maior eficiéncia na comunicagdo entre setores
administrativos e otimizacio no fluxo de informacgdes.

16.6. DIVERSIFICACAO DE FORNECEDORES E REDUCAO DA
DEPENDENCIA TECNOLOGICA

* Adogédo de um modelo tecnolégico baseado em padrées abertos e
interoperaveis, reduzindo a dependéncia de fornecedores especificos e
evitando o chamado "vendor lock-in" (aprisionamento tecnoldgico);

* Possibilidade de migracao facilitada para novas solugdes no futuro, sem a
necessidade de investimentos adicionais em readequacdo da infraestrutura de
T

e Estimulo & competitividade no setor de TIC, promovendo maior inovacao e
aprimoramento continuo das solugdes disponiveis no mercado.

Com a adogdo da solucio tecnoldgica de locacdo de software, a Camara
Municipal de Rio Maria prevé a modernizacio da sua infraestrutura administrativa, a
ampliacdo da eficiéncia dos servicos publicos prestados e a conformidade irrestrita
as normativas vigentes, garantindo maior transparéncia, economicidade e seguranca
na gestdo de recursos publicos.

Além disso, os beneficios estimados contribuem diretamente para o
fortalecimento da governanca institucional, promovendo uma administracdo mais
eficiente, acessivel e sustentavel, alinhada aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme preceitua o art. 37
da Constituicao Federal.

17.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
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Previamente 3 celebragdo do contrato, poderdao ser implementadas as
seguintes medidas estratégicas, destinadas a assegurar a adequada execucio do
objeto contratual, a correta fiscalizagio e gestdo do contrato e a plena

compatibilizagdo da infraestrutura organizacional com os requisitos técnicos da
solugdo a ser contratada:

17.1. CAPACITACAO DA EQUIPE DE FISCALIZACAO E GESTAO
CONTRATUAL

A Administracdo devera adotar providéncias voltadas a capacitagdo técnica
dos servidores designados Para a gestdo e fiscalizagdo contratual, de modo a garantir
que estes detenham conhecimento aprofundado sobre os aspectos operacionais,
técnicos, administrativos e normativos atinentes ao contrato. Para tanto, recomenda-
se:

* Realizacio de treinamentos especificos acerca dos procedimentos de
fiscalizacdo de contratos administrativos de TIC, com enfoque nas diretrizes
estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos) e pela IN SGD/ME n° 94/2022, com especial atenc¢do aos
aspectos relacionados & avaliacdo da execugdo dos servicos, verificacdo de
conformidade dos bens e monitoramento dos niveis de servigo (SLA - Service
Level Agreement);

* Capacitacdo quanto ao uso e funcionalidades da solucdo contratada,
viabilizando que os servidores envolvidos compreendam as interfaces do
sistema, as funcionalidades disponibilizadas e as boas praticas para seu uso
eficiente, garantindo maior assertividade na condugdo dos processos
administrativos e financeiros:

e Treinamento sobre gerenciamento de riscos contratuais e auditoria de
sistemas de TIC, permitindo a identificacdo de possiveis nio conformidades,
mitigacdo de vulnerabilidades operacionais e garantia da aderéncia da
solugdo as exigéncias normativas;

* Orientacdo acerca da formalizacio e do encaminhamento de relatérios
técnicos, assegurando que os fiscais do contrato mantenham registros
detalhados sobre a execucio dos servigos, facilitando a comunicaco entre a
Administracdo e a contratada.

17.2. NOMEACAO E DESIGNACAO DA EQUIPE DE FISCALIZACAO
CONTRATUAL

Em conformidade com o disposto no art. 29 da IN SGD/ME n° 94/2022, a
Administragdo devera designar, por meio de ato formal, os servidores que comporao
a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, a qual devera ser composta, no minimo, por:

e Gestor do Contrato: responsavel pela coordenagdo geral da execucdo
contratual e pela interlocugdo entre a Administracio e a empresa contratada;

* Fiscal Técnico: servidor designado para a fiscalizagdo dos aspectos técnicos
da solugédo de TIC, incluindo suporte, manutencdo, atualizagdo e desempenho
do sistema;
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* Fiscal Requisitante: responsavel pela verificacdo da aderéncia da solucio aos
requisitos funcionais e operacionais demandados pela Administracio;

» Fiscal Administrativo: encarregado da verificacio do cumprimento das
obrigac¢des contratuais, inclusive questdes documentais, fiscais e financeiras;

* Fiscal Setorial (se aplicavel): para acompanhamento da execucao contratual
em unidades especificas da Administracio.

A nomeagdo formal devers ser devidamente comunicada aos servidores
designados, garantindo a ciéncia expressa de suas atribuicdes e responsabilidades,
conforme os dispositivos normativos aplicaveis.

17.3. ADEQUACAO DO AMBIENTE ORGANIZACIONAL PARA
IMPLANTACAO DA SOLUCAO

A implementacio da solugdo tecnoldgica contratada demanda adequacées
no ambiente organizacional, de modo a garantir sua operacionalizagéo plena e
eficiente. Para tanto, a Administragdo devera providenciar:

e Compatibiliza¢do da infraestrutura de Ti com os requisitos técnicos da
solu¢do contratada, incluindo eventuais atualizagbes de equipamentos,
adequacgdes na rede légica e reforgo nos mecanismos de seguranca
cibernética;

* Disponibilizacao de acesso seguro e controlado a solugio para os
servidores autorizados, garantindo que a utilizagado do sistema ocorra dentro
dos paradmetros estabelecidos pela politica de governanca digital e em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lej n°
13.709/2018);

* Implementacio de mecanismos de contingéncia e recuperacio de dados,
assegurando continuidade dos servicos administrativos e mitigacdo de riscos
operacionais em caso de indisponibilidade temporaria do sistema;

* Criacdo de uma estrutura de suporte técnico interno para atuar como
interlocutora junto a empresa contratada, garantindo agilidade na
comunicagdo e solugdo tempestiva de eventuais intercorréncias técnicas.

17.4. ESTABELECIMENTO DE PROCEDIMENTOS DE MONITORAMENTO
E AVALIACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

Para assegurar a efetividade da solucio contratada e o cumprimento integral
das obrigacdes pactuadas, a Administragdo devera implementar mecanismos
rigorosos de acompanhamento e avaliagdo da execugdo contratual, tais como:

* Elaboracio de um Plano de Monitoramento e Fiscalizacdo, estabelecendo
critérios objetivos para a avaliagdo da conformidade dos servigos prestados, a
exemplo da verificagdo de SLA (Acordo de Nivel de Servigo), disponibilidade
do sistema e cumprimento dos prazos de atualizagdo normativa e suporte
técnico;
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* Instituicio de rotinas periédicas de auditoria técnica e operacional,
garantindo que a solucdo contratada esteja operando de forma eficiente,
segura e alinhada aos requisitos da contratacdo;

* Definicdo de critérios de aceitacdo da solucio e de rejeicdo de entregas
nao conformes, prevenindo 2 homologacido de servicos que ndo atendam
plenamente as exigéncias contratuais;

* Registro sistematico das ocorréncias contratuais e das acdes corretivas

adotadas, garantindo que eventuais desvios na execucio sejam prontamente
identificados e sanados,

17.5. PLANE_JAMENTO ORCAMENTARIO E FINANCEIRO PARA
EXECUCAO CONTRATUAL

A Administracio devera assegurar a disponibilizacdo dos recursos financeiros
necessarios a execucio da contratagcdo, promovendo a adequada previsio
or¢camentaria e financeira para a cobertura das despesas decorrentes do contrato, de
acordo com os seguintes aspectos:

* Verificagdo da compatibilidade da despesa com a Lei Orcamentaria Anual
(LOA) e com o Plano Plurianual (PPA), garantindo a regularidade da
alocagéo de recursos para a execugao contratual;

* Planejamento da execucdo financeira em conformidade com os prazos de
vigéncia do contrato, assegurando regularidade nos pagamentos e evitando
descontinuidade na prestacao dos servicos;

* Monitoramento da economicidade e efetividade da solu¢do contratada,
prevenindo gastos excessivos e assegurando a méxima eficiéncia na aplicagdo
dos recursos publicos.

18.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor apto 3 execu¢do do objeto da presente contratacido
sera realizada mediante procedimento de contratagdo direta por dispensa de
licitagdo, em virtude da previsdo contida no inciso i do art. 75 da Lei n® 14.133/2021,
considerando que o valor estimado da contratagao é inferior ao limite de R$
62.725,59 (sessenta e dois mil setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove
centavos) fixado pelo Decreto Federal n° 12.343, de 30 de dezembro de 2024.

A modalidade de execucdo contratual adotada sers a empreitada por preco
global, conforme preconiza o art. 6°, inciso XXIX, da Lei n° 14.133/2021, de modo a
assegurar a totalidade da prestacdo de servicos, mediante o pagamento de preco
certo e total, relativo 3 integralidade do objeto contratado, abrangendo todos os
componentes técnicos, operacionais e funcionais necessarios a sua plena
implementac3o e funcionamento.

O critério de julgamento a ser observado serd o de menor preco global, de
forma a promover a selecio da proposta mais vantajosa a Administragio,
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assegurando o atendimento do interesse publico com base nos principios da
economicidade, isonomia, eficiéncia e razoabilidade.

Em conformidade com o disposto no art. 17, caput, da Lei n® 14.133/2021, as
fases do procedimento seguirdo a ordem sequencial tradicional, iniciando-se pelo

simplicidade da contratagao.

Os requisitos de habilitacdo observario os seguintes critérios, conforme
estabelecido nos arts. 67 a 70 da Lei n° 14.1 33/2021.

As propostas apresentadas deverio atender aos critérios de aceitabilidade
previamente definidos, especialmente no que tange a compatibilidade dos pregos
ofertados com os valores usualmente praticados no mercado, tendo como parametro
a estimativa de precos constantes no Estudo Técnico Preliminar da Contratacio,
obtida por meio de cotages de precos de contratacdes similares.

Para fins de julgamento e eventual desempate entre propostas equivalentes,
observar-se-a a ordem de preferéncia prevista no art. 60 da Lei n° 14.133/2021.

A presente sistematica visa garantir a efetividade do processo de selecdo do
fornecedor, a seguranca juridica da contratagdo, bem como a conformidade com os
principios e normas aplicaveis ao regime juridico das contratacdes publicas,
assegurando a entrega do objeto com qualidade, eficiéncia, e em estrita observancia
aos ditames legais e aos pardmetros técnicos previamente estabelecidos.

19.DECLARACAO DE VIABILIDADE

Apos  andlise aprofundada das necessidades institucionais da Camara
Municipal de Rio Maria, bem como das alternativas disponiveis no mercado para a
implementagdo de solucdo informatizada destinada a Gestdo de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento, restou plenamente demonstrada a viabilidade técnica e
econdémica da contratagio de Solugdes de Tecnologia da Informacio e
Comunicagdo (TIC) abrangendo a cesséo temporaria de direitos sobre programas de
computador (locacdo de software) de gestdo de recursos humanos e de folha de
pagamento; a manutengdo corretiva, preventiva e adaptativa de sistemas; a
manutencao evolutiva de software; e o treinamento em informatica dos usudrios para
O Uso e operagdo dos sistemas e softwares para atender a demanda deste Poder
Legislativo municipal.

A necessidade de modernizacio dos processos administrativos e financeiros
desta Casa Legislativa encontra respaldo nos principios da eficiéncia, economicidade,
eficicia e efetividade da Administragdo Publica, assegurando a adequacédo da
solugdo contratada aos requisitos legais, técnicos e operacionais imprescindiveis &
gestdo publica. A presente contratacio configura-se, portanto, como medida
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Imprescindivel e inadiavel, considerando a auséncia de infraestrutura interna de Tl
especializada, a complexidade normativa dos processos contabeis e a necessidade
de conformidade com as diretrizes exaradas pelos érgaos de controle externo.

Diante do exposto, a analise conclusiva aponta que a Cess3o Temporaria de
Direitos Sobre Programas de Computador (Locacdo De Software) é a alternativa mais
vantajosa, uma vez que garante atualizagdes normativas automaticas, mitigando
riscos de inconformidade legal; proporciona suporte técnico continuo e manutencio
evolutiva, assegurando o funcionamento ininterrupto da  solucdo; e assegura
compatibilidade com os requisitos de interoperabilidade governamental,
viabilizando a integracio com o Portal da Transparéncia. Sob o aspecto econdémico,
verifica-se a eliminacio de custos iniciais elevados com aquisicio de infraestrutura
propria de Tl, reduzindo investimentos em hardware, licenciamento e suporte interno,
bem como a adocio de um modelo de pagamento recorrente e previsivel,
viabilizando melhor planejamento orgamentario. Além disso, destaca-se a reducdo
dos gastos com atualizagdes, suporte e manutengao, visto que tais servigos estio
contemplados no contrato, e a eliminagdo dos riscos de obsolescéncia tecnoldgica,
assegurando a continua modernizagdo do sistema sem necessidade de novas
aquisigdes.

Adicionalmente, a contratagdo da solugdo impactara positivamente na
governanca institucional e na transparéncia administrativa, garantindo a adequagao
integral & legislagdo vigente, incluindo a Lei n° 14.133/2021, a Llei de
Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000) e a Lej de Acesso a Informacao (Lei n°
12.527/2011). A solugdo proporcionaré rastreabilidade e integridade dos registros,
permitindo maior transparéncia e controle social, bem como viabilizara a integragao
automatica com o Portal da Transparéncia, facilitando a prestacdo de contas aos
orgéos reguladores e a populacio.

No que concerne aos beneficios estratégicos para a Administracdo Publica, a
adogdo da Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de Computador
(Locagao De Software) reduzira o tempo de execugdo de processos administrativos,
eliminando retrabalho e inconsisténcias, assegurara maior eficiéncia na gestio de
recursos humanos e da folha de pagamento, com calculos automaticos e
parametrizacdo conforme a legislacio aplicavel, reforgara a seguranca da informacao
com implementagdo de criptografia, autenticagdo multifator e backups
automatizados, além de proporcionar flexibilidade e escalabilidade, permitindo a
expansédo da solugdo conforme o crescimento da demanda da Camara Municipal.

As anélises comparativas demonstraram que as demais alternativas levantadas
- desenvolvimento interno de software, aquisi¢do de licenga perpétua e adocio de
solugdes governamentais compartilhadas - nio apresentam viabilidade técnica e
econdmica, em razdo de fatores como custo elevado, falta de suporte especializado,
riscos operacionais e incompatibilidade com a estrutura organizacional da Camara.
Além disso, constatou-se que Cessdo Temporaria de Direitos Sobre Programas de
Computador (Locagdo De Software) atende integralmente as exigéncias normativas
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aplicaveis as contratagbes de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo (TIC),
conforme preconizado na Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, garantindo

conformidade com as melhores praticas de governanca digital e interoperabilidade
entre sistemas administrativos.

Reitera-se, por fim, que a presente contratagdo esta alinhada ao Plano de
Contratagées Anual (PCA) 2025, garantindo compatibilidade com a execugio
orcamentaria vigente e assegurando que a alocagio de recursos publicos ocorra de
forma eficiente e planejada. Adicionalmente, todas as providéncias administrativas

Diante de todo o exposto, posiciona-se favoravelmente pela viabilidade
técnica e econémica da contratagdo de Solucdes de Tecnologia da Informacso e
Comunicacio (TIC) abrangendo a cess3o temporaria de direitos sobre programas de
computador (locagdo de software) de gestdo de recursos humanos e de folha de
pagamento; a manutengdo corretiva, preventiva e adaptativa de sistemas; a
manutengao evolutiva de software; e o treinamento em informética dos usuarios para
O uso e operagdo dos sistemas e softwares para atender a demanda da Camara
Municipal de Rio Maria, considerando sua vantajosidade, conformidade legal,
impacto positivo na eficiéncia administrativa e adequagdo 3as necessidades
institucionais da Camara Municipal de Rio Maria.

20.RESPONSAVEIS

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

%MJ( yfm 92\30@‘; ’13@5"
/ANE JOSINA ROCHA DIAS

Planejamento da Contratacio

Rio Maria-PA, em 09 de abril de 2025.

21.APROVACAOE DECLARACAO DE CONFORMIDADE
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Aprovo este Estudo Técnico Preli
disposicées da Lei n° 14.133/202
dezembro de 2022.

minar e atesto sua conformidade 3s
T e daInstrucdo Normativa SGD/ME n°94, de 23 de

AUTORIDADE

Rio Maria-PA, em 09 de abril de 2025.

55




IIII.| 0O¢ eJopadns 3 oeiped oinsap

‘eueipaiL © 10§ BIDUPIBJBI BP JOJOA O Jewinsa eJed epejope eiBojopoldw v () ep ojopoiew € eied ean
() 10paauio) wod eap esinbsad -Al
{ )(sodwons|d sonS) epezijenadsa epIN -l
( x ) sasejuuis sspdeenuo)

( )sodaid ap [2uied -||

:(G) sepeynsu0D S0

-l ‘ N SVIa VI DOH YNIGOF VT {eWoN) esinbsad ejed jengsuodses awaby|

oln3 so3aid 50 esinbsad eu sOPRIBPISUCISIP W BIG}‘OSSIP WY SISIANO SIENJUSAS BUIWYE s10d ‘s203101SIp SleMuUaAs Wo3 Jeptj anBasuod Joyjaus anb opoipw o 3 siod

T %8 | 0000022%d | Se/v0/60 | Vd-WDL SegiEaep ey | & eney ol 5p [EAPIUNI e1eWe) € esed SAIBMHOS B Sewsalsis SOp ogdesado 1
%L9ZL- | 000007 $H | SZ/0/60 | VdWDLSQSEIDN 8P [EINN | s lo osn o eied soupnsn SOp EONEULOUI WA OUBWEUIDN O O 1AJEMHOS 3P ARNIOAD ogbuainuew
SL'ZVZZSY | 95'88ZT SN 6L'T0TZSH | 00000ZSH %26 | 0000SZTSY | Se/v0/60 | Vd-WDL SS03EHN 8p [PInW SN |e 'sewsisis op eAneidepe & eanuanaid ‘eaRaii0d ogduainuew e ‘oluswebed ap eyjo op 9 souewny| |
[ %yz's | 00'00SZ%Y | SZ/VO/60 | Vd-WDL S20EION 3P BN [ saw  sosinoes ap omsab ap (aiemyos ap ogdeaoy) Jopeinduiod ap sewesB0oid 21Gos sonasp op eugiodwal
— | | [ %007 | 602y S8 | SZ/M0/60 | Vd-WOL SOIERep NN T s oessad e opusbueige (J]1) ogdedunwio) @ ogdewlogu) ep elbojouda] 3p $203nj0S 9P ogdelenuo)
_ (0%a.d Jjousw | 7 [ _ ) bso,
no RuRpIW | odaud ogped 4 [ {sopodauiog} esinbsad epipan
seg3eniasqo o BIPON eue|paiy _ opesinbsad neg ap oefgo op ogburseq wey
e|pow : [ :
| 1Pow) _ lousiy olseq oien _tu\_&zu\_n_u,m OFZRY/OWON | [ orey | OPEPIUN
! B S

opeuinse 10jeA

SO534d 30 OAILVYLISNOWIA VAVIN




R y *§Z0Z 9P {LqR 8P &0 (W9 0$58dYy “SOTENUOYE /44001 F/EUT1/S80581101)/S8GIRIDI-aD-[BINWAG ACD BA WUST MMM/ Saly (W j2AIu0dSIq "§202 "Yd-NDL OP sagdeydi] ap RNy e}y era] ap Jeddiungy eimyiagald
puaie ezed ‘edijqnd ogisef e sopeunssp (ojuat ap ey|oy) (s) ewieisis ap osn ap e5uadi) ap oluUBWIDBUIO) SjULIPBW ‘opdewou) ep eifojouds) ap ogdnjos we epezjjeiyadsa esipun| eossad ep oederenuo) ‘OLVILNOD

‘G202 P |19e 2P 40 (W 0ssady .wdwmlbd.quwmnmﬂmnmwmﬁwﬁgﬂdﬂwd%ﬁ%@ﬂw@JE\E.>ocAmQ.EE§>>>>\\.wawzr_ ‘wa januodsiq “§Z20Z 'vd-WOL
op 5905811017 9P [BIN) "Yd-eUe oy 3p jeddiunyy elewER) ep SaPePISSadau sk Japuale 8 odiases seysaud ered ‘ojuswebed ap eyjoj ap ewWIISIS 3P BILMYOS AP ogdeso| wa epezyenadss esaadws ap oederennuod ‘OLVIINOD

‘Vd-WDL op sapdeidr 9 (ed '$Z0Z OP [1GR BP 60 (W8 0888 HHIEIUEIINE L1/ T e ! TS A D T R T we jeAuodsIq '5Z0T
1 Op sapde1dr] ap (euniy ‘jedidiunpy einjajald e ezed enunuod ezasnjeu ap ediqnd oeysef esed oy Ged ap eyjoj ap (S)ewd1siS 8P OJUBWIIAUIOL OU epezijepadss esipuni eossed ap ogdejenuo) ‘OLVAINOD (v)
. 'GZ0Z 2P UGB P 40 W osseoy “LOIRIDIEO A2 |5/ B AS o | R as i o [ N g As e I MRAT AN fwe jeauodsiq 'Sz0Z ‘Vd-WDL op segdeldi] ep
|einy “eueny ap jedpdiuniy BINY2431d BP sapepl se 19puaje eied ‘ol Bed ap ey|0) ap LUISISIS OB BIUSIHEL SOIAISS SO JOA[OAUSSEP eied B1eMIjOS ap 0g3EI0| WA epezijejpadse esaidwe ap ogderenuo) ‘OLVYINOD ()
o ) 'GZ0Z ep |14ge ap 40 :wa 0S80y SOTEIUCIE[ES | ZT 78 UsT /580581758055 P-{EInui/Ig ROBTE UM ST (wa [aAuodsi(q '§20g
Vd-WDL Op $803e1ar] ep jeiny epnes sp |ediungy opun/emelanas 9 enun) sp [edidiunpy eIn}Byald ep apepissedau e sapusie esed ouswebed ap eyjoj op opezREULIGjU) WSS 3P oawepuaLY ‘OLVIINOD  (2)
‘NS ANl 1 :5995d0 *1L20Z 9P 'EEL WL oV 121 2P bLE 'EZ WY (1)
8Y'EL6'9T $¥ 6L'ZrT’T$Y | VNVIQIW
0000792 $ 00'00zZ $d | S202/Y0/60 OQiyA i SVd-WDL S803EIOIT P [eIniy G oedeI0D el o1y 3P [ediduniy
eijeusg)) B eied S8JeMYyOs S SBLUBISIS SOP oedesado 8
0000022 $4 00'000Z$¥ | §20Z/%0/60 |  OANYA [ Yd-INDL S80dEMOI] 8P (BINA p oedelon osn o esed soUENSN SOP EANPWLOU! WS CIUBUIEUISH
0 o !aiemyos ap BAINjOAD ogdusinuew e ‘sewelsis
00'000°0€ $¥ 000052 84 | S202/v0/60 |  OGITYA 1 Vd-INDL S905EI0 8P (RN £ oede10D san op eapeidepe o eajuensid 'eAnai0d OESUAINURW | .
i e !oaswebed sp eyjo; ap 3 souewNy SOSINJAI
00'0000 $4 | 000052 | S20z/v0/60 | OANYA i Wd-WDL S893811] 8P (eI Z ogde107) ap ogisab ap (ssevyos op 0g3edo]) Jopeinduwiod
ap seweiBoid 21qos souaup ap euesodws) 0pssed
8Y'EL6°9Z ¥ 6L'2vTT $Y 5202/%0/60 oanya m Vd-WOL S905RI1] 3P [eIniy | oede100 e opusBuesge (|} ogdedunwo) 8 ogdeunoju)
i ep ebojouds] op sepdnjos  8p oedejesuo)
WSNIW | VSInDs3d Bl ecrld
IVLOLYOTVA vaigan
HOTVA 7 OYSVITVAY aa VLINSNOD 34 3LNOA oyiviod | ‘3alo . n““w_ ¥3sIvD ovAVoIdID3dsa wau
O¥LINYHYd

SOINDTYD 3A SYIHOWIIN 3 SOI3Ud 3a VYIILJ¥D ISITYNV ‘§303VL0D 3d SYHIINVId




		2025-04-11T10:49:14-0300
	RAIMUNDO COELHO LOPES:30745799272


		2025-04-11T10:58:44-0300
	JANE JOSINA ROCHA DIAS:29809053215




