
ESTADO DO PARÁ        
PODER LEGISLATIVO

CÂMARA MUNICIPAL DE JURUTI
CNPJ: 05.846.468/0001-15

Rua da Saudade, nº 42 – Centro – Juruti PA CEP 68170-000

DOCUMENTO OFICIALIZAÇÃO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: Presidência da Câmara Municipal de Juruti

Responsável pela Demanda:
QUELEN SAMARA VIANA DE SOUZA  Diretora Geral

E-mail: camarajuruti2526@gmail.com Telefone: (93) 99175-4946

INFORMAÇÕES DO OBJETO

TIPO DO ITEM

SERVIÇO:
( X  ) Continuado  (   ) Não continuado

BENS:
(  ) Comuns

Descrição do Objeto: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS
TÉCNICOS NA ÁREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO – TI, COMPREENDENDO
MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES, NOTEBOOKS,
IMPRESSORAS E PERIFÉRICOS, INCLUINDO A SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS,
CONFORME A NECESSIDADE, A SEREM EXECUTADAS NAS DEPENDÊNCIAS DA
CÂMARA MUNICIPAL DE JURUTI

DETALHAMENTO DOS ITENS:

ITEM DESCRIÇÃO QTD
UNIDADE 

DE 
MEDIDA

1

VISITA TÉCNICA - PJ - Especificação : (compreendendo análise
e informação do problema detectado que deverá ser feito através
de relatório com indicação de solução para o problema
apresentado)

24,000 SERVIÇO 

2 MANUTENÇÃO PREVENTIVA EM COMPUTADORES E
NOTEBOOKS 12,000 SERVIÇO 

3 MANUTENÇÃO CORRETIVA EM COMPUTADORES E
NOTEBOOKS, COM SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS 12,000 SERVIÇO 

4 FORMATAÇÃO E REINSTALAÇÃO DE SISTEMA
OPERACIONAL EM COMPUTADORES E NOTEBOOKS 8,000 SERVIÇO 

5 ATUALIZAÇÃO DE DRIVERS E SOFTWARES ESSENCIAIS 15,000 SERVIÇO 

6 LIMPEZA INTERNA E EXTERNA DE COMPUTADORES E
NOTEBOOKS 5,000 SERVIÇO 

7 TROCA DE PASTA TÉRMICA E LIMPEZA DE SISTEMA DE
REFRIGERAÇÃO 15,000 SERVIÇO 

8 BACKUP E RECUPERAÇÃO DE ARQUIVOS 20,000 SERVIÇO 
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9 MANUTENÇÃO PREVENTIVA EM IMPRESSORAS (JATO
DE TINTA, LASER E TÉRMICAS) 10,000 SERVIÇO 

10 MANUTENÇÃO CORRETIVA EM IMPRESSORAS, COM
SUBSTITUIÇÃO DE PEÇAS 10,000 SERVIÇO 

11 TROCA E CONFIGURAÇÃO DE CARTUCHOS, TONERS E
CABEÇAS DE IMPRESSÃO 10,000 SERVIÇO 

12 CALIBRAÇÃO E ALINHAMENTO DE IMPRESSÃO 5,000 SERVIÇO 
13 REPARO EM FUSORES E CORREIAS DE TRANSFERÊNCIA 10,000 SERVIÇO 

14 MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA EM
MONITORES E TELAS 10,000 SERVIÇO 

15 SUBSTITUIÇÃO DE TELAS DE NOTEBOOKS E
MONITORES DANIFICADOS 5,000 SERVIÇO 

16 MANUTENÇÃO E SUBSTITUIÇÃO DE TECLADOS E
TOUCHPADS DE NOTEBOOKS 6,000 SERVIÇO 

17 REPARO E SUBSTITUIÇÃO DE FONTES DE
ALIMENTAÇÃO E BATERIAS 7,000 SERVIÇO 

18 MANUTENÇÃO E TROCA DE HDS, SSDS E MEMÓRIAS
RAM 8,000 SERVIÇO 

19 MANUTENÇÃO CORRETIVA E CONFIGURAÇÃO DE
REDES CABEADAS E WI-FI 5,000 SERVIÇO 

20 CONFIGURAÇÃO E INSTALAÇÃO DE SOFTWARES
INSTITUCIONAIS E DE SEGURANÇA 5,000 SERVIÇO 

21 SUPORTE TÉCNICO REMOTO E PRESENCIAL PARA
DIAGNÓSTICO E SOLUÇÃO DE PROBLEMAS 15,000 SERVIÇO 

22 VERIFICAÇÃO E CORREÇÃO DE FALHAS EM
PERIFÉRICOS (MOUSE, TECLADO, SCANNER, ETC.) 5,000 SERVIÇO 

23 DIAGNÓSTICO E REMOÇÃO DE VÍRUS E MALWARES 12,000 SERVIÇO 

24 VERIFICAÇÃO DE DESEMPENHO E OTIMIZAÇÃO DE
SISTEMAS 5,000 SERVIÇO 

25
SERVIÇO DE INSTALAÇÃO DE PROGRAMAS -
Especificação : Serviço de instalação de programas (Office, PDF,
e outros para funcionalidade das atividades do computador)

10,000 SERVIÇO 

26

SERVIÇO DE INSTALAÇÃO DE ANTIVÍRUS - Especificação
: Serviço de instalação de antivírus - Especificação: serviço de
instalação de programa antivírus com validade mínima de 01 ano,
licença por conta do contratado.

12,000 SERVIÇO 

27
TROCA DE UNIDADE DE DISCO RÍGIDO - Especificação :
Troca de unidade de disco rígido - Especificação: serviço de troca
com fornecimento de modelo conforme necessidade

5,000 SERVIÇO 

28

MANUTENÇÃO EM INFRAESTRUTURA DA REDE -
Especificação : Manutenção em infraestrutura da Rede de
Computadores, com troca de conectores, cabo e possível troca de
equipamentos. Realizar manutenção de rede interna, bem como o
compartilhamento dos computadores e impressoras.

3,000 SERVIÇO 
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29 MANUTENÇÃO CORRETIVA DE REDE WIRELESS- 5,000 SERVIÇO 
30 MANUTENÇÃO CORRETIVA DE REDE LÓGICA- 5,000 SERVIÇO 
31 REMOÇÃO DE PLACAS PARA LAVAGEM QUIMICA- 12,000 SERVIÇO 

32 REPARO EM PLACA MÃE DE COMPUTADOR DE MESA E
NOTEBOOK- 12,000 SERVIÇO 

33 LIMPEZA EXTERNA EM IMPRESSORA A LASER E JATO
DE TINTA- 5,000 SERVIÇO 

34 TROCA DE UNIDADE DE CILINDRO DE IMPRESSORA A
LASER- 7,000 SERVIÇO 

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO:

A Câmara Municipal de Juruti necessita da contratação de uma empresa especializada para a prestação
de serviços técnicos na área de Tecnologia da Informação – TI, abrangendo a manutenção preventiva
e corretiva de computadores, notebooks, impressoras e periféricos.

A demanda por esses serviços justifica-se pela necessidade de garantir o pleno funcionamento dos
equipamentos utilizados nas atividades administrativas e legislativas da Câmara, evitando falhas que
possam comprometer a eficiência dos trabalhos e a tramitação de processos.

A manutenção preventiva visa reduzir a ocorrência de problemas técnicos, aumentando a vida útil dos
equipamentos e assegurando maior eficiência operacional. Já a manutenção corretiva é essencial para
a rápida solução de falhas e ajustes de peças quando necessário, garantindo a continuidade dos serviços
sem prejuízos às atividades institucionais.

Considerando a importância da tecnologia no suporte às atividades legislativas, administrativas e
operacionais da Câmara Municipal de Juruti, bem como a necessidade de suporte técnico
especializado, justifica-se a contratação de empresa comprometida para a execução desses serviços,
garantindo o funcionamento adequado dos equipamentos e sistemas utilizados.

Dessa forma, a contratação faz necessidade para garantir maior segurança, eficiência e continuidade
dos serviços administrativos, promovendo o bom desempenho das atividades da Câmara Municipal de
Juruti.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA E CONTEÚDO DO 
DOCUMENTO:

Certifico que a formalização da demanda acima identificada se faz necessária pelos motivos expostos
na justificativa da contratação do presente documento.

INDICAÇÃO DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

As despesas correrão por conta da dotação orçamentária que será indicada oportunamente pelo setor 
contábil.

DATA PRETENDIDA PARA A CONCLUSÃO DA CONTRATAÇÃO:
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A presente contratação deverá ser formalizada em tempo hábil, de modo a permitir o início da
execução do objeto.

Juruti/PA, 04 de fevereiro de 2025.

_____________________________________
QUELEN SAMARA VIANA DE SOUZA

Diretora Geral
Port. Nº 03/2025

QUELEN SAMARA
VIANA DE
SOUZA:7458840
0215 

Assinado de forma
digital por QUELEN
SAMARA VIANA DE
SOUZA:74588400215
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