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TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA EXECUCAO DO PROJETO DE TRABALHO SOCIAL
- PTS A SER REALIZADO NO RESIDENCIAL MURININ Il = CT 410.676-41

1. INTRODUCAO

1.1 A Secretaria Municipal de Habitacdo de Benevides — PA, por meio deste Termo de
Referéncia, tem por finalidade a atender o disposto na legislacédo vigente concernente as
contratacdes publica, em especial ao Artigo 37, inciso XXI da Constituicdo Federal de 1988,
aos dispositivos da Lei n°® 8.666 de 1993, bem como, normatizar, disciplinar e definir os
elementos que norteardo a contratacéo de empresa especializada na execucgédo de Projeto
Técnico Social — PTS no Residencial Paraiso do Murinimnin Il, no Municipio de Benevides
- PA.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 O presente Termo de Referéncia, pretende garantir o cumprimento das normativas do
Programa Minha Casa Minha Vida - MCRV, através da contratacdo de empresa
especializada na execucdo do PTS- Projeto de Trabalho Social a ser realizado com as
familias beneficiarias do Residencial Murinin 1l, no Municipio de Benevides — PA, de acordo
com as orienta¢cfes do Ministério do Desenvolvimento Regional — MDR.

A contratacdo destes servigcos Técnicos Sociais, faz-se necessaria, diante da necessidade
de contratacdo de profissionais gualificados e que tenham experiéncia no
acompanhamento dos projetos sociais ligados a programas de cunho habitacional, como é
0 caso do antigo Programa Minha Casa Minha Vida, visando promover o desenvolvimento
social, exercicio da cidadania, sustentabilidade do empreendimento, a autonomia e a

melhoria da qualidade de vida das familias beneficiarias.

Conforme Portaria n°® 464/2018 do Ministério das Cidades, é de responsabilidade do
Municipio a realizacdo da elaboracdo do Trabalho Social de forma direta ou indireta. De
modo que, m Benevides/PA, O Trabalho Social do Residencial Murinin Il sera realizado no

regime de execugdo indireta, via processo licitatorio e o acompanhamento sera de
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responsabilidade da Secretaria Municipal de Habitacdo - SEMHA, através do responsavel

técnico, j& devidamente aprovado pela Caixa.

3. OBJETO

3.1 Contratacdo de empresa especializada para execucao de Projeto Técnico Social, na
area de Habitacdo de Interesse Social para Elaboracéo - PTS, no Residencial Murinin Il,
localizado no Municipio de Benevides - PA, PMCMV- Programa Minha Casa Minha Vida,

com Recursos do FAR- Fundo de Arrendamento Residencial.

4, OBJETIVOS

4.1 O aludido Projeto, terd& como objetivo principal, desenvolver acfes voltadas para
viabilizar o exercicio da participagdo dos beneficiarios mediante trabalho informativo e
educativo, contribuindo no processo de construgédo de cidadania direta e indiretamente,
visando a melhoria na qualidade de vida da familia beneficiaria e sua permanéncia nos

imdéveis, bem como contribuir para a sustentabilidade dos empreendimentos.

5. PRAZO DOS SERVICOS

5.1 O projeto devera prever no minimo 12 (DOZE) meses de execucdo, a contar da
assinatura do contrato, com atividades mensais e consecutivas, que serao distribuidos
entre as varias acdes que estardo descritas no aludido projeto, constante nos eixos exigidos

pelo Ministério, para a execuc¢ao dos Trabalhos Sociais.

6. VALOR DO PTS

6.1 O valor disponivel é de R$ 492.769,56 (quatrocentos e noventa e dois mil, setecentos

e sessenta e nove mil e cinquenta e seis centavos).

7. EIXOS e ACOES QUE DEVERAO CONSTAR NO PTS

7.1 EIXO 1: Mobilizacdo, Organizacao e Fortalecimento Social

Acgoes: Plantdo Social
Més de execucao: 01 a 12

Acodes: Levantamento pds ocupagdo das unidades habitacionais e caracterizagdo das
familias e verificacdo de ocupacéo irregular;

Més de execucdao: 01
AcoOes: Reunido de explanacéo do Projeto

Més de execucéo: 01
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AcoOes: Palestra sobre Direitos e deveres do idoso

Més de execucao: 05

AcoOes: Palestra sobre direitos e deveres da Pessoa Com Deficiéncia — PCD
Més de execucéao: 04

Acoes: Conviver bem: relagdes e regras de vizinhanga

Més de execucgéao: 03

Acoes: "Criacao da Associacao de Moradores"

Més de execucdao: 05 a 08

7.2 EIXO 2: Educagdo Ambiental e Patrimonial

Acoes: Formacao do comité ambiental — Tem como objetivo implementar meios para
atingir os sistema de gestdo ambiental. Sempre visando a prevencéo da poluicdo do meio
ambiente.

N° de participantes: 20 pessoas
Carga horéria: 1 dia na semana, totalizando 2 horas

Acoes: Capacitacdo dos membros - A capacitacdo dos participantes do Comité visa a
qualificacdo dos mesmos, que servird para melhor desenvolver as acfes constantes no
projeto.

N° de participantes: 20 pessoas
Carga horéria: 2 dias na semana, totalizando 4 horas;

Acoes: Oficina de reciclagem - As oficinas vao objetivar o desenvolvimento consciente e
atuante em relacdo as questdes ambientais, priorizando ac¢des de reutilizacdo de materiais.

A coleta seletiva tem importancia fundamental, pois viabiliza e facilita a reciclagem.

AcgoOes: Mutirdo ecolégico — Tem como objetivo sensibilizar os moradores quanto a
importancia da organizagdo e da mobilizagdo comunitaria, para o encaminhamento das
guestdes coletivas e, a0 mesmo tempo, combater a imagem negativa que os moradores

tem do bairro e de si mesmos, buscando assim, contribuir para melhorar a sua auto estima.

O referido Mutirdo, prevé acbes de limpeza, bem como, conversas com as liderancas e
beneficiarios, com o objetivo de desenvolver, apos o término dos trabalhados a serem

executados, acdes continuas de educacdo ambiental, visando, além, da prevencdo de
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doencas e melhoria das condi¢cdes de vida daquela comunidade, suscitar sentimentos de

responsabilidade, solidariedade, iniciativa e respeito matuo.

N° de participantes: 30 pessoas

Carga horéria: 1 dia na semana, totalizando 2 horas

Acoes: Atividade de arborizagao “Adote uma arvore”. — A acao visa incentivar o plantio
de arvores na localidade, de modo que, é importante conscientiza-las sobre a importancia
do Meio Ambiente.

N° de participantes: 30 pessoas
Carga horaria: 1 dia na semana, totalizando 2 horas

Acoes: Palestra de Educacao Ambiental: COMO PRESERVAR O EMPREENDIMENTO
E MELHOR QUALIDADE DE VIDA: O tema principal a ser abordado sdo atividades
continuadas de preservacao, integrada ao empreendimento — Visando conscientizar 0s
participantes acerca da necessidade de manter o ambiente em que se vive, preservando o
bem comum, que € o empreendimento, de maneira que se evite também a poluicdo ndo s6
do local em que se vive, como do meio ambiente e como dos rios proximos ao residencial.
Aliado a isto objetivamente temos o aumento da qualidade de vida dos municipes, que a
partir desse momento vao estar orientados a preservar o local em que vivem, néo so
internamente, como externamente, ou seja, a sua relagdo com o meio ambiente e a

natureza.

E importante ressaltar, que como se trata de palestra e que esta contida em um tema t&o
importante na atualidade, incluimos na planilha orcamentaria, jA que sera necessario a
contratacdo de um palestrante, que dialogue com os participantes acerca da tematica em

guestdo, bem como, a aquisi¢cao de outros itens, como agua, cadeira e etc.

Foi pensando também, para esta acao especificamente, o sorteio de 5 (Cinco) cestas
basicas, como modo, de estimular a participacdo, ja que € de suma importancia, que um
maior numero de pessoas possam estar presentes neste momento.

Acoes: Trilha e passeios ecoldgicos — Ressalta-se que esta agcdo faz com que o0s
participantes entrem em contato com a natureza, proporcionando uma maior consciéncia

ambiental.
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AcoOes: Campanha de Coleta Seletiva — Prever a coleta de residuos, que poderdo ser

utilizados na confeccédo de sabao.

Acoes: Palestra sobre qualidade de vida: O objetivo de nossa palestra de qualidade
de vida € provocar reflexdo nos participantes para que eles possam entender que sao 0s
protagonistas de suas vidas e que reconhecendo quais sado os principais causadores de
maus habitos, podem entdo criar um planejamento com ac¢fes praticas para atingirem

grandes resultados.

E importante ressaltar, que neste eixo, as acdes deverao ser realizadas em parceria com a
Prefeitura de Benevides, mais especificamente com a Secretaria de Meio Ambiente local,
gue ja possui em suas atividades, todas as ac6es previstas nesse projeto. Neste sentido, o
detalhamento de custos das a¢des individualmente na “PQO”, estéo ligadas a situacdes como
contratacao de um soécio educador, aquisicdo de materiais de consumo, sacolas ECOBAG,

entre outros itens importantes para a realizacao de tais atividades.

SUBPROJETO VIDA ATIVA PARA TODOS — SAUDE E BEM ESTAR: Considerado como
subprojeto dentro da programacéao do PTS, foi planejado partindo do ntendimento de que a
prevencado a saude e ao envelhecimento combinado & pratica de atividade fisica pode ser
considerada uma grande conquista nesta fase da vida. Logo, o incentivo ao esporte e outras
atividades de geracdo de saude é fundamental para o bom desenvolvimento, tanto
emocional, quanto fisico e familiar. Desta forma, o subprojeto vai abordar diversas
propostas, tais como: atividades fisicas, palestras sobre saude, palestras planejamento

familiar, higiene e etc.

Atividades a serem desenvolvidas:

1 - Auldo de danca - As atividades fisicas e educativas vao proporcionar aos
participantes os seguintes beneficios: melhoramento da saude, bem-estar fisico,
dominio corporal, aumento da mobilidade, reducdo e/ou cura contra a depressao,
respiracdo saudavel, vitalidade, autoconfianca, reacdes positivas, tensdo e ansiedades
reduzidas, emagrece, previne doencas (cardio respiratorias, hipertensdo, diabetes e
outras), promove a socializacao e melhora a capacidade funcional.

Periodo: més 04 e 05
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2 — Torneio de futsal: Visa o incentivo a pratica esportiva, visando a socializacao, a
interacdo, o bem estar social e a uma qualidade de vida saudavel, para os jovens do
empreendimento.

Periodo: més 08

3 — Aulas de alongamento: tem como objetivo aumentar a flexibilidade dos musculos e
articulagcdes, ajudando no bom funcionamento do corpo e beneficiando os mesmos nas
atividades do dia-a-dia. Além disso, aaula de alongamento também proporciona
relaxamento da musculatura e combate ao estresse.

Periodo: més 06 e 07

7.3 - EIXO 03: Desenvolvimento Sé6cio — Econémico: No que faz referéncia ao eixo
“Desenvolvimento Socioecondmico” com macroacgdes voltadas para a geracao de
trabalho e renda, bem como, para a capacitacdo profissional tem-se como objetivo
gualificar, capacitar e/ou profissionalizar a populacdo beneficiaria para o mercado de
trabalho, promover o desenvolvimento pessoal, estimular a vocagéo produtiva e demanda
da comunidade local e do entorno para a formacgao de grupos empreendedores, atraves de
cursos, oficina e capacitacao profissional, tais como:

OBJETIVO GERAL: Promover a fabricacdo de produtos artesanais, através das diversas
técnicas de producdo onde serdo decididas pelos préprios técnicos e usuarios de acordo

com estudo prévio.
Objetivos Especificos

- Contribuir para o desenvolvimento local com inclusdo produtiva dos moradores
participantes;

- Criar oportunidades para a geracao de trabalho e renda junto a comunidade;

- Fortalecer as atividades artesanais da comunidade local,

- Complementar a renda familiar; e

- Estimular a auto-estima das participantes;

Iltem 1 - A primeira atividade a ser desenvolvida € uma Palestra de Educacao
Financeira, voltada para o planejamento familiar: Tem como objetivo A importancia da
educacdao financeira na vida das pessoas, que ira desenvolver uma relagédo sustentavel

com o dinheiro dentro do lar, para que nao seja um problema, mas sim, um meio de realizar
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sonhos e ter uma rotina livre de preocupacdes. Alia-se a isto, a necessidade de se fazer
uma explanacao com os participantes, acerca do aplicativo “CAIXA TEM”, muito utilizado
na atualidade.

Esta acao especificamente, sera orcada na planilha, ja que havera um palestrante que sob
a orientacdo dos técnicos da CEF, bem como, optamos por realizar sorteio de cestas
basicas, como forma de chamar os beneficiérios, para escutarem acerca de um tema muito

importante.
Periodo: més 03

Item 2 - Deverao ser realizadas também, varias agoes, em forma de oficinas, tais quais

abaixo relacionadas:

- Oficina de designer de residuos em madeira: Muito utilizado na atualidade, devido a
necessidade em aproveitar os residuos de madeira que restam apds a produgao nas
movelaria, que estdo presentes em um numero elevado em nosso Distrito do Murinim. E
uma técnica utilizada para agregar valor na producao de diversas outras pegas, que podem
ser vendidas, de modo a dar maior oportunidade para a populagao local, bem como, na
melhor utilizagdo das sobras de madeira;

Periodo: més 03

- Oficina de bijuterias: o curso de bijuteria busca oferecer para o publico da comunidade,
principalmente mulheres e homens em situagao de desemprego, alternativa de aprendizado
e técnicas necessarias para fazer os mais variados produtos artesanais, sendo além de
uma alternativa de geracao de renda, possibilitar trabalhar dentro de sua residéncia, tendo
em vista dificuldades geradas, principalmente por mulheres/maes.

Periodo: més 03

- Oficina lagos de lagos e fitas: O curso de producéo de lagos de fita, visa aumentar a
renda familiar dos participantes, de modo que, na atualidade € um material que esta sendo
muito rentavel, dada a procura pelos mesmos.

Periodo: més 04

- Oficina de pintura em tecido: Visa passar ao aluno todo o conhecimento relacionado a
pintura sobre tecidos, através de técnicas e métodos explicando passa a passo de forma
clara e detalhada.

Periodo: més 04
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- Oficina de sabonete artesanal: confec¢ao de sabonetes a partir de matérias reutilizados,
como o 6leo de fritura e 6leo de andiroba.

Periodo: més 05

Ressaltamos que apos o término das oficinas acima mencionadas, devera ocorrer uma feira
para exposi¢do dos produtos confeccionados, que esta presente na PO, ja que deverao
ocorrer custos, como por exemplo aluguel de tendas, cadeiras, agua, confeccdo de camisas
e outros, tudo com o objetivo de desenvolver o artesanato desses pequenos

empreendedores da regido local.
Periodo: més 06

Além das atividades a serem realizadas, o referido eixo, contém o fornecimento de

cursos, que irdo promover o desenvolvimento local com inclusdo produtiva dos
participantes, complementando a renda familiar, estimulando a auto estima dos mesmos,
bem como propicia a geracéo de trabalho e renda, que possibilitara uma maior insercéo ao

mercado de trabalho. Deste modo, vejamos abaixo:

Curso 1: Formacéo inicial e continuada em depilacéo (a): O referido curso visa, em
especial, estimular o aluno para manter atitudes exploratérias diante do universo da saude,
e higiene pessoal e estética e possa atuar de forma independente e/ou em equipe no
mercado de trabalho, o curso terd carga horéaria de 48 h/a.

Periodo: més 04
N° de participantes: 12

Curso 2: Operador de caixa: o curso é rapido, dinamico e pratico, que ir4 permitir que o
aluno exerca com exceléncia a funcéo, destacando-se dos demais profissionais. Sdo 80
h/a, que possibilitardo o aluno aprender a operar diretamente em um software de frente de
caixa check win procel, que € onde ira realizar as opera¢fes de venda, sangria, suprimento,
tef e muito mais.

Periodo: més 04 e 05
N° de participantes: 12
Curso 3: Profissionalizante de Marceneiro: Tem como finalidade, formar profissionais

para atuarem na area da marcenaria, tendo em vista o grande nimero de movelarias no

Distrito de Murinim. O referido curso deverd ter 20 h/a.
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Periodo: més 06

N° de participantes: 12

Curso 4: Informatica Basica: Levando em consideragdo a grande procura deste
servico em nosso Distrito, no que pese o desenvolvimento dos jovens, este curso
tem como objetivo, ensinar proporcionar nossos basicas de informatica, em excel e

word.A carga horaria descrita é de 160 h/a

Periodo: més 07 e 08

N° de participantes: 12

Curso 5: Manicure: O curso de manicure objetiva aprender tudo sobre corte e limpeza
das unhas, lixacdo, retirada de cuticulas, hidratacdo, polimento e base de maneira
profissional. Ressaltamos que sempre é uma atividade muito procurada na sociedade. A
carga horaria é de 160horas/a

Periodo: més 08 e 09

N° de participantes: 12

Curso 6: Designer de sobrancelhas e embelezamento de cilios: Proporcionar o
desenvolvimento de conhecimentos e habilidades para o0 embelezamento das
sobrancelhas, por meio da analise geométrica dos olhos de cada cliente, buscando atender

as suas expectativas. Curso com carga horéria de 32 horas/a.

Periodo: més 04

N° de participantes: 12

Curso 7: Barbeiro: Proporcionar o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades para
0 embelezamento, o curso visa um mercado em ascensao. Neste curso abordara sobre
biossegurancga, tricologia, anamnese capilar, colorimetria, visagismo, corte, remogéo de
barba, aparo de pelos faciais, modelagem de barba e bigode, mudanca de forma,
alisamento, relaxamento e, claro, quais sdo os produtos mais indicados para cada
processo. O curso tera duragao de 172 ha, certificagao profissional.

Periodo: més 08 e 09
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N° de participantes: 12

Curso 8: Estoquista de armazém: curso com o objetivo de capacitar beneficiarios do
habitacional para serem inseridos no mercado de trabalho aproveitando a construcéo de
grandes centros de distribuicdo no municipio. O curso terd duracdo de 160 h/a.

Periodo: més 09 e 10
N° de participantes: 12

Curso 9: Operador de Empilhadeira: curso com o objetivo de capacitar beneficiarios do
habitacional para serem inseridos no mercado de trabalho aproveitando a construcdo de
grandes centros de distribuicdo no municipio. O curso tera duracdo de 160 horas
presenciais.

Periodo: més 10 e 11
N° de participantes: 14

8. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS:

8.1 Os servigos a serem contratados estao tecnicamente descriminados, com as seguintes
especificacoes:

8.2 A Empresa Contratada deverd demonstrar que possui atestado com reconhecida
experiencia em atividades ligadas a Projetos de Trabalho Social (PTS) no Programa Minha
Casa Minha Vida na area da Habitacdo, com periodo de no minimo 01 (um) ano de acdes
executadas no ambito do Programa;

8.2.1 A equivaléncia do atestado seré julgado pela Comisséo de Licitacdo nomeada;

8.2.2 O Coordenador devera ser profissional das areas indicadas no PTS e devera ter sua
graduacédo, comprovada por meio de instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacdo — MEC, com experiéncia minima de um ano em atividades ligadas
a Projeto de Trabalho Social (PTS) no Programa Minha Casa Minha Vida — PMCMV, na
area de habitacdo. Além disto, devera pqgfossuir inscricdo no respectivo Conselho de

Classe, e esta apto a exercer sua profissdo por meio de certiddo de regularidade.

8.3 As empresas interessadas em participar do certame deverao conter em sua equipe técnica

0s seguintes profissionais:
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8.3.1 Profissional com graduacéo em Servi¢co Social, comprovado por meio de instituicdo
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo — MEC, com experiéncia
minima de um ano em atividades ligadas a Projeto de Trabalho Social (PTS) no Programa
Minha Casa Minha Vida — PMCMV, na area de habitacdo nos eixos elencados neste
Projeto. Possuir inscricdo no respectivo Conselho de Classe, e esta apto a exercer sua

profissdo por meio de certiddo de regularidade.

8.3.2 Profissional com graduacdo em Psicologia por meio de instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo — MEC, com experiéncia minima de
um ano em atividades ligadas a Projeto de Trabalho Social (PTS) no Programa Minha
Casa Minha Vida — PMCMV, na area de habitacdo nos eixos elencados neste Projeto.
Possuir inscrigcdo no respectivo Conselho de Classe, e esta apto a exercer sua profissdo

por meio de certiddo de regularidade.

8.3.3 Mobilizador Comunitario com certificado de ensino médio e no¢des de informatica

basica por meio de certificado para dar apoio a equipe técnica social.

8.3.4 Estagiario em servico social que esteja devidamente matriculado em instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo — MEC, a partir do 4° semestre

para dar apoio a equipe técnica social.

9- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servi¢os nas condi¢des estipuladas neste Termo de Referéncia, no prazo
maximo estipulado, contados do recebimento da Nota de Empenho e/ ou ordem de
Servico;

9.2. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execucao do objeto deste Termo de Referéncia;

9.3. Manter durante a execucao do objeto deste Termo de Referéncia, todas as condi¢des
de Habilitacdo e qualificacdo exigidas; prestando o0s esclarecimentos julgados

necessarios;

9.4. A Execucao do Trabalho Social devera ser norteada pelo Projeto Técnico Social, e
seguir rigorosamente o cronograma, os valores or¢cados e aprovados na Caixa, conforme

o0 Anexo Il (PTS) deste Termo de Referéncia,
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9.5. O desenvolvimento do Trabalho Técnico Social sera acompanhado pela Responsavel

Técnica da secretaria Municipal de Habitacdo de Benevides — SEMHA;

9.6. O pagamento de faturas somente sera efetivado apés a entrega e aprovacgdo dos
relatorios mensais e das respectivas comprovacdes de atividades, bem como, dos
comprovantes de despesas realizados no periodo, 0s quais serdo objetos de andlise e
aprovacado por parte da equipe da RT da Secretaria Municipal de Urbanismo e
posteriormente da Caixa Econdémica Federal;

9.7. A Contratada devera disponibilizar, tempestivamente o material para a realizacao das
atividades programadas e manter a higienizacao e a organizacdo do ambiente de trabalho

no Plantdo Social do Projeto.

9.8. As alteracfes que se fizerem necessarias no decorrer da implementacéo do projeto
deverdo ser objeto de discusséo e acordo entre a Contratada e a Secretaria, devidamente

registradas e assinada pelas partes;

9.9. As camisas que porventura sejam fornecidas pela empresa aos alunos dos cursos
deverédo ser confeccionadas em tecido 100% algod&o, na cor branca, fio 30 com arte e

logomarca padronizadas e aprovadas pela SEMHA.

9.10. A implementacéo do trabalho Técnico Social somente tera inicio apds a emisséo da

ordem de servico;



