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BC INFORMATICA Oficio COM N.° 045/2018
AO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SANTA [ZABEL
A/C DOS SRS. EDNELSON E RONI

ASSUNTO: CONSULTA TECNICA E PROPOSTA COMERCIAL

Prezados senhores,

Em reposta as consultas técnicas referentes aos servigos de informatica demandadas por essa Autarquia, que visam

o controle, manutengdo ¢ fluidez dos servigos técnicos/administrativos, vimos discriminar e comunicar o seguinte:

. Possibilidade técnica de utilizacio da base de dados anterior:
- A utilizagdo e readequagio da massa de dados anteriormente utilizada é possivel na medida que existe

um backup datado de 06/10/2018, ou scja, de uso recente ¢ em estado integro ¢ operacional, sendo
necessirio, tio somente, o seguinte:
¥" Inser¢do direta na base de dados dos dados referentes aos faturamentos dos meses 10 e 11/2018:
v Atualizagdo das baixas de retorno eletrénico dos pagamentos dos clientes realizados na rede
banciria e parceiros auténomos de arrecadagio;
¥ Atualizar a situagdo de ligagio das U.C.’s: ativar e inativar;
- As tarefas acimas elencadas sdo de baixa complexidade e facil execugio, podendo ser realizadas em dois
expedientes comerciais (dois dias) pelos servidores da drea de atendimento ao publico do SAAE, ¢ sob a
supervisdo técnica da equipe da BC INFORMATICA;

- As tarifas/boletos resultantes do faturamento do més de dezembro/2018, poderio ser entregues em até 05

(cinco) dias apos o aceite dessa proposta e as devidas atualizagdes, acima discriminadas.
2. Valores dos servigos prestados: if
a. Locagdo e suporte técnico: R$ 800,00 (Oitocentos Reais) mensal;
b. Impressdo e envelopamento: R$ 0,53 (Cinquenta e Trés Centavos de Real), por unidade de boleto
impresso ¢ envelopado: Estimativa: 9.100 boletos x RS 0,53 = RS 4.823,00
c. Custo total estimado por més: RS 800,00 + RS 4.823,00 = RS 5.623,00 (Cinco Mil, Sciscentos ¢

Vinte e Trés Reais) :

No mais, aceitem nossos votos de estima e consideragdo. }%
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Proposta de acordo para Servigos de Informatica e Implantagdo de Sistema
1 mensagem

Luiz Holanda <luiz.holanda1408@gmail.com>
Para: saaesip01@gmail.com

Caro Diretor do SAAE,

Em virtude deste orgao ainda ndo ter concluido a contratagdo da empresa SIP SOLUTIONS, CNP) 19.534.111/0001-06 como provedora do
Sistema de Gestdo de Servicos SAAE, e responsavel pelos servicos de Impressao/Envelopamento de 9.232 boletos de tarifa de agua,
enviamos uma propostapara que possamos manter o sistema ja implantado em funcionamento.

ITEM #1

O sistema, ora instalado, manter-se-a em operagao normal, mantendo a SIP Solutions todo o suporte operacional para que 0 mesmo se
mantenha em operacao.

ITEM #2

A SIP Solutions, fara o monitoramento do processo de arrecadaco para detectar possivels inconsisténcias de dados, com envio de
informacoes ao SAAE para decisdo sobre correcges.

M #¥3

Fica estabelecido que todo o processo, desde a recepcdo dos arquivos da arrecadacao, baixas de faturas e andlises dos relatérios de baixa, ficam
a cargo do proprio SAAE. -

ITEM %4

Os modulos ja implantados e em funcionamento neste sistema, ndo sofrerdo nenhum um tipo de alteracdo, seja para otimizacdo, alteracdo ou
qualquer outro tipo de desenvolvimentc‘) por parte da equipe tecnica de programagao.

ITEM #5

A SIP Solutions presta um servigo de consultoria na area de Gesto de Servicos baseada em anos de experiéncias em servigos desta natureza em
empresas de grande porte na area de energia. Este servico, por enquanto estara suspenso.

ITEM #6

O ambiente virtual na internet responsavel por disponibilizar acesso multiplataforma aos servicos de 2a. via a toda a populago izabelense, por
enquantoestara suspenso.

ITEM %7

Do pagamento

De modo a viabilizar o pagamento da SIP SOLUTIONS e seus colaboradores, faremos a sequinte proposta parcial até que se normalize
formalmente a contratacdo, dentro do prazo informado no item 8 :

Impressdo/ Envelopamento e Entrega no SAAE de aproximadamente 9.232 faturas a custo de R$ 0,53 por fatura impressa e
entregue no SAAE no dia 21 de cada més;

9232 x R$ 0,53 = R$ 4.892,96

Manutencdo do ambiente do Sistema de Gestdo de Servigos instalado no SAAE

RS 2.023,00

Total do Servicos : R$ 4.892,96 + R$ 2.023,00 = R$ 6.915,96

ITEM #8

Do prazo

Este acordo tem duracdo de 60 dias, a contar da data de dia 11/12/2018, tempo suficiente para que este 6rydo SAAE formalize
a conwratagio de uma empresa para prover a instalagio e a manutencdo do Sistema de Gestio de Servicos deste drgdo.

Luiz Holanda




' . PREFTITURA MUNICIPAL
@ > SANTA iZABEL
ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA IZABEL DO PARA

SERVICO AUTONOMO DE AGUAE ESGOTOS - S.A.A.E.
Lei Municipal n.° 06, de 18 Janeiro de 1957.

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

| Processo: N2001/2018
Contratante: Servico Auténomo de Agua e Esgoto do Municipio de
Santa lzabel do Para
| Contratado: i - BC INFORMATICA LTDA - ME
j CNPJ/MF n° 12.966.069/0001-53
“Objeto Contratagdo de empresa especializada na area de
informatica para a prestagdo de servigos na locagao e
manutencdo de software de gestdo comercial e
: operacional com impressao e envelopamento de
, boletos de tarifas agua.
WFundamentagéo Legal: Inciso Il, Art. 25, Lei 8666/93 — Inviabilidade de
competicdo, ndo possibilidade de julgamento
objetivo.
Valor Global dos Servigos - Ano R$ 70.620,00
Dotagdo Orcamentaria 1) Classificacdo Institucional 1001 — SERVICOS
‘ AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE:
2) Classificacdao Funcional:; 17.126.00042.126
- MANUTENGCAO DO SISTEMA DE
INFORMAGCAO DO SAAE:;
3) Classificacdo Econdémica 33903900 -
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
PESSOA JURIDICO;

O SERPRO g
Assinado digitalmente por:

EDNELSON FRANCISCO OLIVEIRA FARIAS
CPF:/CNP) Assinado em:
17137039200 17/07/2019
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