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PREFEITURA MUNICIPAL DE MARABA Bk |
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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 111/2019/CPL
ltem de Ampla Participacdo de Empresas

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em Sistema de Gestdo, Tecnologia da
Informacdo para Prestacdo de Servicos voltados a Informatizacdo das
Operacbes de Gestdo da Saude publica, Implantacdo da Licenca de Uso com
Manutenc¢des, Suporte Técnico e as Customizacdes do Software, Acesso a
Marcacao, Atendimento, Prontuério eletrbnico, Faturamento SUS, Relatorios e
Afins.

LEI N°10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002.

Art. 7° Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacédo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios e, sera descredenciado
no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
gue se refere o inciso XIV do art. 40 desta Lei, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacdes legais. (Destaque nosso).
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EDITAL DE LICITACAO
PROCESSO N° 18.369/2019/PMM

PREGAO ELETRONICO N° | 111/2019/CPL

TIPO: Menor Preco Por Item

Contratagdo de empresa especializada em Sistema de Gestdo, Tecnologia da
Informagédo para Prestacdo de Servigos voltados a Informatizacdo das Operagfes de
OBJETO: Gestdo da Saude publica, Implantagdo da Licenca de Uso com Manutencdes, Suporte
Técnico e as Customizagdes do Software, Acesso a Marcagdo, Atendimento,
Prontuario eletrénico, Faturamento SUS, Relatdrios e Afins.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Saude — SMS.

O Municipio de Maraba, por intermédio de sua Comissdo Permanente de Licitacdo e pelo Pregoeiro, ambos
designados pela Portaria N° 1.813/2018-GP, de 01 de outubro de 2018, levam a conhecimento dos
interessados que realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO
POR ITEM, de interesse da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SMS, tendo em vista 0 que consta no
Processo Administrativo n°® 18.369/2019/PMM, conforme descrito neste Edital e seus Anexos. A presente
licitacdo serd regida por este edital, pela Lei Federal N° 10.520/2002 e Decreto Federal N° 5.450/2005,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposicfes da Lei Federal N° 8.666/1993 e suas
alteracdes, Lei Complementar N° 123/2006 e Lei Complementar Municipal N° 09/2017 e suas alteragfes,
bem como as sancfes previstas na Lei Federal n°® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Municipal n°
028/2018, assim como as clausulas e condi¢des especificadas neste instrumento convocatdrio, incluindo o
disposto em seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada em Sistema de
Gestdo, Tecnologia da Informacédo para Prestacdo de Servi¢cos voltados a Informatizac&do das
OperacBes de Gestdo da Saude publica, Implantacdo da Licenca de Uso com Manutencdes,
Suporte Técnico e as Customizacdes do Software, Acesso a Marcacdo, Atendimento,
Prontuario eletrénico, Faturamento SUS, Relatdrios e Afins. Conforme especificagfes constantes
do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA e ANEXO Il — OBJETO, conforme especificacdes
constantes neste edital e seus anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - OBJETO;

ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO IV — TERMO DE RETIRADA DE EDITAL

1.2 Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no site do
COMPRASNET e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

2. DA ABERTURA

2.1 A abertura da presente licitagcdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico
(comunicacéo pela Internet), dirigida pela Pregoeira, a ser realizada conforme indicado a seguir, e de
acordo com a legislacdo mencionada no preAmbulo deste Edital.

DIA: 17/10/2019 - HORARIO: 09:00 horas (Horario de Brasilia-DF).

LOCAL: via Internet, no site www.comprasnet.gov.br

RECEBIMENTO DA PROPOSTA: a partir da disponibilizacdo do Edital no COMPRASNET, até as 08:59 horas
do dia 17/10/2019 (Horério de Brasilia-DF).

Local de Atendimento ao Publico e Recebimento de Documentos: Sala da Comissdao Permanente de
Licitacdo — CPL, localizada no edificio Ernesto Frota, situada na Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-
subsolo, Bairro: Nova Marab4, CEP: 68.509-060, Marabd, Par&, no horario de 8 as 12h e das 14 as 18h.
Informacgdes e-mail: licitacao@maraba.pa.gov.br UASG: 925213 - Telefone: (94) 3322-1646
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2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Cabe ao licitante acompanhar as operagfes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
gualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO E CREDENCIAMENTO

Para a participagdo nesta licitacdo é necessario que o interessado providencie o seu credenciamento
junto ao Provedor do Sistema, a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG (www.comprasnet.gov.br) e subsequente
encaminhamento de proposta de preco, contendo o valor unitario e total do item, em data e horario
previsto neste Edital, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

Poderado participar do certame os interessados cujo ramo de atividade seja pertinente ao objeto da
contratacéo e que preencham as condi¢cfes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

O presente edital concede tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e empresas
de pequeno porte, aplicando-se os dispositivos legais previstos na sessao | do capitulo V
(acesso aos mercados) da Lei Complementar N° 123/2006 e alterac¢des.

3.3.1 Nas contratacdes publicas da administracdo direta e indireta, autdrquica e
fundacional, federal, estadual e municipal, devera ser concedido tratamento
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
objetivando a promog¢éo do desenvolvimento econémico e social no @mbito municipal
e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo & inovagéo
tecnologica.

DO PROCEDIMENTO PARA CREDENCIAMENTO JUNTO AO PROVEDOR DO SISTEMA.
Todo o procedimento para credenciamento e cadastramento consta do “Manual do Pregéo Eletronico
tradicional para fornecedores”, disponibilizado no enderecgo eletrénico www.comprasnet.gov.br.

3.4.1 O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico.

3.4.2 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilizacéo legal
do licitante e do seu representante legal, além da presuncdo de sua capacidade
técnica para realizar transacdes inerentes ao Pregéo Eletrénico.

3.43 E de exclusiva responsabilidade do licitante a utilizacdo da senha de acesso,
inclusive qualquer transacao efetuada diretamente ou por representante, ndo sendo
cabivel ao Provedor do Sistema ou a PMM, promotora da presente licitacéo,
responsabilidades por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,

mesmo que por terceiros.

Neste certame serdo adotados os critérios estabelecidos nos Artigos 42 a 45 da Lei
Complementar 123/2006, quais sejam:

3.5.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricdo (exemplos: certiddo vencida, positiva, cassada, entre outros).

3.5.2 Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Administragcdo Publica, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

3.5.3 A nédo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 3.5.2 deste
Edital, implicara decadéncia do direito de contratacdo, sem prejuizo das sancdes
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3.6

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado a Administracdo, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou
revogar a licitagéo.

N&o poderéo participar deste Pregéo:

3.6.1 empresas que ndo atenderem as condicdes deste Edital;

3.6.2 empresas que estejam em concordata ou em processo de faléncia, sob concurso de
credores, em dissolucéo ou em liquidacéao;

3.6.3 empresas que tenham sido declaradas inidéneas por 6rgdo da Administracdo
Puablica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, por
meio de ato publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do. Igualmente ndo poderéo
participar as empresas suspensas de licitar e contratar com o Municipio de Maraba;

3.6.4 empresas reunidas em regime de consorcio;

3.6.5 servidor de qualquer 6rgdo ou entidade vinculada ao Municipio de Marabd, bem
assim a empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou responsavel técnico;

3.6.6 estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais;

3.6.7 as empresas interessadas que se encontre em processo de fusdo, de cisdo ou de
incorporagéo;

3.6.8 0 autor do projeto, basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica (obras e servicos) —
art. 9°, da Lei 8.666/93;

3.6.9 empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
bésico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador,
responsavel técnico ou subcontratado — art. 9°, da Lei 8.666/93; ou

3.6.10 servidor ou dirigente de 6rgéo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacao —
art. 9%, da Lei 8.666/93.

DA IMPUGNACAO E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS DO ATO CONVOCATORIO

Conforme previsto no art. 18, do Decreto N° 5.450/05, até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio deste Pregao,
sendo que tais impugnacgfes deverdo ser manifestadas por escrito, podendo ser protocolado o
original, mediante recebimento da 22 (segunda) via, na sala da Comissdo Permanente de Licitagéo
da Prefeitura Municipal de Maraba, localizada no edificio Ernesto Frota, situada na Avenida VP 08,
Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsolo, Bairro: Nova Maraba, CEP: 68.509-060, Marabd, Para, em
dias Uteis, ou ainda, por meio eletrénico, através do e-mail licitacao@maraba.pa.gov.br, no prazo
mencionado.

Caberad ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, conforme
estabelecido no § 1° do art. 18 do Decreto N° 5.450/2005;

Acolhida a impugnacao contra 0 ato convocatorio, sera designada nova data para a realizacdo do
certame. Qualquer modificacdo no edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo em
gue se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulac8o das propostas, art. 20 do Decreto N°
5.450/2005;

As impugnages protocoladas intempestivamente serdo desconsideradas.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverédo ser enviados ao pregoeiro,
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao, exclusivamente por meio
eletrbnico via internet, no endereco licitacao@maraba.pa.gov.br, cabendo ao Pregoeiro esclarecer
pelo mesmo veiculo.
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5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, compreendendo os documentos
referentes a proposta comercial e a habilitacdo e seus anexos, deverdo ser apresentados no idioma
oficial do Brasil e poderédo ser apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada
por Cartério competente ou pelo (a) Pregoeiro (a) do Municipio de Maraba, ou ainda, por qualquer
servidor membro de sua Equipe de Apoio.

Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame licitatorio, apresentados em
lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma
oficial do Brasil por tradutor juramentado no Brasil.

O CNPJ indicado nos documentos da proposta comercial e da habilitagdo devera ser do mesmo
estabelecimento da empresa que efetivamente vai oferecer os produtos, objeto da presente licitacéo,
exceto nos casos de matriz e filiais, que possuem documentos emitidos com CNPJ da Matriz que
podem ser utilizados por suas filiais, inclusive atestado (s) de capacidade técnica.

DA PROPOSTA ELETRONICA

A participacdo no Pregdo dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa da LICITANTE e
subsequente encaminhamento da Proposta de Pre¢o exclusivamente por meio do sistema eletr6nico,
até a data e horéario definidos no item 2.1 deste ato convocatorio.

6.1.1 Como requisito para participacdo neste Pregéo, a LICITANTE devera manifestar, em
campo proprio do sistema eletrbnico, o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital; declarar que n&o possui em seu
guadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso V, do art. 27 da Lei n° 8.666/93 e
declarar, observadas as penalidades cabiveis, a inexisténcia de fato impeditivo da
habilitacéo.

6.1.1.1 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitard o licitante as sangdes previstas neste Edital.

A proposta eletrOnica devera conter as seguintes informacgoes:

6.2.1 a quantidade, descricdo detalhada do item cotado, em conformidade com as
especificagbes contidas no Anexo Il - Objeto, valor unitario e total do item, contendo
até duas casas decimais ap0s a virgula, para o objeto deste certame, para efeito de
julgamento durante a sessao publica.

A LICITANTE:

6.3.1 sera responséavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.3.2 € incumbida ainda de acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema/pregoeiro ou de sua desconexao.

6.3.3 até a data e hora de inicio da sessédo publica prevista neste Edital, podera acessar o
sistema Comprasnet para retirar, alterar ou complementar a proposta eletrbnica
formulada. A partir do inicio da sessdo publica, ndo podera alterar ou retirar a(s)
proposta(s) formulada(s), e encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento
de propostas.


mailto:licitacao@maraba.pa.gov.br

ESTADO DO PARA 6

PREFE[TURA MUNICIPAL DE MARABé d
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO PREFEITURA DE
Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsolo, Bairro: Nova Maraba, CEP: 68.509-060. \|

Edificio Ernesto Frota. Marab4-PA - Fone (94) 3322-1646
E-mail: licitacao@maraba.pa.gov.br

7.1

7.2

8.1

8.2

6.3.4 Nao sera permitida a alteracdo da proposta ou mesmo o0 seu cancelamento, apds a
abertura da sessao publica, exceto no caso de nova disputa por meio de lances
inseridos no sistema eletrénico.

DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E ABERTURA DA SESSAO

A proposta sera recebida no valor do item do objeto deste Edital, a partir da disponibilizacdo do Edital
do Pregdo no COMPRASNET até a data e horario definidos no Item 2.1 deste ato convocatério,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico e na forma no Item 6.2 deste Edital.

A partir da data e horério definidos no Item 02, subitem 2.1 deste ato convocatdrio tera inicio a
sessdo publica deste Pregdo Eletrbnico, com a divulgacdo das Propostas, que deverdo estar em
perfeita consonancia com as exigéncias do Iltem 6.2, dando sequéncia com a etapa de lances.

7.21 As propostas em desconformidade com as exigéncias do Item 6.2, serdo
desclassificadas.

DA ETAPA DE LANCES, JULGAMENTO E ACEITACAO

ETAPA DE LANCES

8.1.1 AplOs a classificacdo das propostas, tera inicio a etapa competitiva, quando os
licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

8.1.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado e as
regras de aceitacdo dos mesmos.

8.1.3 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema e com um intervalo de no minimo 20 (vinte) segundos entre
seus lances.

8.1.4 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

8.1.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, sendo vedada a identificacdo do detentor do
lance.

8.1.6 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro,
guando o sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepcao de lances.

8.1.7 Findo a etapa de lances e na ocorréncia de empate tradicional prevalecera o que
primeiro registrar sua proposta ou lance.

8.1.8 No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrbnico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.1.9 Na eventualidade de a desconexao com 0 pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa e terd reinicio somente apos
comunicacao expressa do Pregoeiro aos participantes.

PROCEDIMENTOS POSTERIORES AO ENCERRAMENTO DA ETAPA DE LANCES:

8.2.1 A licitante que tiver ofertado o menor preco para o item do presente pregdo, devera
encaminhar ao pregoeiro, no prazo maximo de até 3 (trés) horas, contadas da
convocacdo, para o portal Comprasnet funcionalidade ENVIAR ANEXO,
preferencialmente em um Unico arquivo PDF ou compactado (zipado), cépia
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8.3

9.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

digitalizada da PROPOSTA e planilha de pregcos, com todas as informacgfes
requeridas no Item 9.

A licitante que tiver sua proposta comercial ACEITA deverd encaminhar ao
pregoeiro, no prazo maximo de até 3 (trés) horas, contadas da convocacdao, para o
portal Comprasnet funcionalidade ENVIAR ANEXO, preferencialmente em um Unico
arquivo PDF ou compactado (zipado), copia digitalizada da DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO, requerida no ltem 12.1.

Dentro do prazo - de 03 (trés) horas - poderdo ser remetidos, por iniciativa da
licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores
afetos a sua Proposta de Pregos e sua DOCUMENTACAO DE HABILITACAO. Na
hip6tese da proposta ou documentos ja terem sido incluidas no Sistema Eletrdnico,
faz necesséario que a licitante formalize ao(a) Pregoeiro(a), via mensagem (e-mail:
licitacao@maraba.pa.gov.br), o desejo de envio de nova documentacdo. Nesse caso,
o(a) Pregoeiro(a) fara novo uso da funcionalidade “Convocar anexo”.

A fim de aplicar o principio da isonomia entre as licitantes, apds transcorrido o prazo
de 03 (trés) horas, ndo serdo considerados, para fins de andlise, sob qualquer
alegacdo, o envio da Proposta de Preco ou de qualquer outro documento
complementar ou retificador (salvo aqueles que vierem a ser requeridos por
diligéncia) ou que deveria ter sido remetido juntamente com a proposta, sendo
realizado, pelo(a) Pregoeiro(a), o registro da ndo aceitacdo da proposta, e a
convocacao da proxima licitante.

Os originais da proposta e da documentacdo de habilitacdo ou copia autenticada da
mesma, deverdo ser entregues a CPL, no seguinte endereco: sala da Comissao
Permanente de Licitagdo — CPL, localizada no edificio Ernesto Frota, situada na
Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsolo, Bairro: Nova Maraba,
CEP: 68.509-060, Maraba, Para, no horario de 8 as 12h e das 14 as 18h, Subsolo,
impreterivelmente, no prazo méaximo de até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir
da convocacéo efetuada no chat do portal COMPRASNET.

O licitante que registrar 0 menor pre¢o e ainda aqueles que, na ordem classificatéria, tenham sido
convocados, ndo anexarem proposta comercial e documentagdo de habilitacdo completa, valida e
atualizada, no prazo maximo de até 03 (trés) horas contadas da convocacao, ou deixar de entregar
na sala da CPL os originais ou copias autenticadas, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, terd sua
proposta recusada ou inabilitada.

DA PROPOSTA IMPRESSA

A proposta de preco (impressa) deverd ser anexada no portal Comprasnet (prazo de 3 horas) e
apresentada na sede da CPL (prazo de 3 dias Uteis), sob pena de recusa, a qual devera conter
obrigatoriamente:

9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.14

razdo social da licitante, N° do CNPJ, endereco completo, telefone para contato,
conta corrente, agéncia e respectivo banco, e correio eletrénico (e-mail);

prazo de validade da proposta comercial, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias consecutivos a contar da sua apresentacgao;

o valor da proposta de preco, com indicagdo do valor unitario e total, contendo até
duas casas decimais apds a virgula, para o objeto deste certame, para efeito de
julgamento durante a sessdo publica. Caso isto ndo ocorra, o Pregoeiro estara
autorizado a aceitar e adjudicar os itens desprezando as demais casas decimais
automaticamente.

especificacéo de forma clara e completa do objeto, obedecendo a mesma ordem de
numeracdo e especificacdo constante no Objeto - Anexo Il deste Edital, sem conter
alternativas de valor, ou de qualquer outra condicao.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.

10.1
10.2

10.3

9.1.4.1 Na proposta comercial deveréa ser informado:
> nome comercial do software;

9.1.5 O prazo e forma de entrega dos itens cotados, devendo obedecer ao disposto no
Anexo | - Termo de Referéncia, deste edital.

9.1.6 Contato para Suporte Técnico e atualizacdo de vers6es do programa, através de
sitio internet, correio eletrénico e telefénico.

9.1.7 Declaracdo expressa de total concordancia com os termos deste Edital e seus
Anexos e de que sua proposta comercial compreende todos os tributos, despesas ou
encargos de qualquer natureza, resultante do fornecimento.

9.1.8 Assinatura do seu representante legal.

Nos valores propostos e nos lances que vier a fornecer ja deverdo estar incluidos todos os custos
necessérios para o fornecimento do objeto da licitacdo, bem como todos os impostos e encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, assim como taxas, fretes, seguros e quaisquer
outros elementos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

Toda proposta entregue devera constar prazo de validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao, salvo se da mesma constar prazo superior, quando entéo prevalecera este prazo;

9.3.1 Na proposta devera constar o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descricao
Detalhada do Objeto Ofertado”, a mesma deverd atender todas as condicbes e
especificacdes constantes deste edital e seus anexos.

9.3.2 Se o produto possuir qualquer caracteristica distinta, esta devera ser consignada na
proposta, para efeito de avaliagdo, sob pena de ser-lhe exigido, no momento da
entrega, exatamente o produto solicitado no edital;

Os valores propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto. Contudo, se a
licitante for classificada para ofertar lances por meio do sistema eletrénico, podera fazé-lo na forma e
na oportunidade previstas neste edital.

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a habilitacdo deste, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

9.5.1 Ocorrendo a situagdo a que se refere o item anterior, 0 Pregoeiro poderd negociar
com o licitante para que seja obtido preco menor.

O licitante deverd obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus Anexos. Eventuais
proposicdes de produtos que ndo correspondam as especificagdes contidas nos Anexo | - Termo de
Referéncia e Anexo Il - Objeto, ou que estabelecam vinculo a proposta de outro licitante, serdo
desconsideradas.

DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

Esta licitagédo é do tipo MENOR PRECO POR ITEM.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante, que tiver ofertado o MENOR
PRECO, sera declarado vencedor.

Aceita a proposta, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta,
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido preco
menor, bem assim como decidir sobre sua aceitacdo, podendo recusar valores superiores ao
estimado pelo Municipio de Maraba.
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10.4

10.5

10.6

10.7

11.

111

12.

121

12.2

12.3

Serdo desclassificadas e/ou recusadas as propostas:

a) gue ndo atendam as exigéncias do ato convocatério constante no subitem 6.2 e item 9, ou
gue apresentem dispositivos contrarios a lei e a regulamentacao vigente;

b) gue contiverem valores condicionado a prazos, vantagens de qualquer natureza ou
descontos ndo previstos neste pregdo, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo
perdido;

C) gue forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o

julgamento, bem como as que apresentarem precos ou vantagens baseadas nas ofertas de
outras licitantes;

d) gue, apoés a fase de lances, ofertem valores superiores ao estimado pela administracdo ou
que apresentem precos manifestamente inexequiveis ou que ndo venham a ter sua
viabilidade demonstrada através de documentagdo que comprove que 0s custos dos
produtos sédo coerentes com os de mercado;

e) gue ndo apresentem as especificacfes exigidas, conforme Objeto - Anexo |l deste Edital,
trazendo somente expressdes tais como: conforme o edital, de acordo com o edital ou
expressoes similares passiveis de inmeras interpretacdes.

A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas
de preco ou qualquer outra condi¢do n&o prevista no Edital.

Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentacdo das propostas implica
submisséo a todas as condicdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita
observancia das normas contidas na legislacdo mencionada no predmbulo deste Edital.

A Proposta de Preco sera considerada completa, abrangendo todos os custos necessarios ao
fornecimento do item cotado.

DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

O preco cobrado pelos servicos devera estar de acordo com a estimativa realizada pelo Orgdo
Demandante, constante no termo de referéncia e no objeto, respectivamente Anexos | e Il, deste
edital, para que seja considerado aceitavel.

DA HABILITACAO

Como condigao prévia ao exame da proposta comercial do licitante arrematante, o Pregoeiro
verificara o eventual descumprimento das condi¢gdes de participagdo, especialmente quanto a
existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

12.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (http://www.portaltransparencia.qgov.br/sancoes);

12.1.2 Cadastro Municipal de Empresas Punidas - CMEP, mantido pela Controladoria
Municipal de Maraba (http://www.cmep.maraba.pa.gov.br). O Pregoeiro
certificara, na ata da sessdao, a consulta realizada, no campo Chat.

A consulta ao CMEP sera realizada em nome da empresa. A consulta ao CEIS seréd realizada em
nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992, que prevé, dentre as sangfes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario.

Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo
de participacéo.
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12.3.1 N&o ocorrendo a inabilitacdo por forca das situagBes acima mencionadas, a
documentacéo de habilitagcdo dos licitantes entdo sera verificada, conforme demais
exigéncias previstas neste instrumento convocatorio.

12.4 Para habilitacdo o licitante devera apresentar a seguinte documentacao:
| — HABILITACAO JURIDICA:

a) Registro comercial, no caso de empresério individual, com inscricdo no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade empresdria, acompanhado de todas as alteragGes ou da
consolidacdo respectiva. No caso de sociedade por acgdes, acompanhado de
documentos de eleicbes de seus administradores e de todas as alteragbes ou da
consolidacdo respectiva;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgédo competente, quando a atividade assim o exigir.

Il - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual (FIC), relativo & sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa de Débitos de
Tributos e Contribuicbes Federais, emitida pela Secretaria da Receita Federal — SRF e
Certiddo quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional — PGFN);

d) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual (Tributaria e ndo tributaria,
guando o estado do licitante tiver os dois tipos) e Municipal (de todos os tributos
municipais) do domicilio ou sede do licitante.

d.1) Caso a empresa atue, comprovadamente (cartdo do CNPJ ou FIC), apenas no
ramo de prestacdo de servicos, ficard desobrigada de apresentar certiddo negativa
de débito estadual;

e) Prova de regularidade para com a Seguridade Social (INSS) e para com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagédo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Prova de regularidade e inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de CNDT - Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas, (http://www.tst.jus.br/certidao).

Il - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco Patrimonial (BP) e demonstracdes contabeis (DRE) vigentes (Exercicio de
2018), que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo
por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais,
guando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacao da proposta:

a.l) Para sociedades anbnimas, regidas pela Lei n® 6.404/1976 e Para sociedade
empresaria, o Balango patrimonial e as demonstracdes contabeis vigentes devem
ser apresentados:
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a.1.1) O Balango Patrimonial (BP) e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE), extraidas do Livro Diario que deverdo conter indicacdo do numero das
paginas, e deverdo ser apresentados devidamente registrados na Junta
Comercial do Estado ou Cartério (Carimbo, etiqueta ou chancela da Junta
Comercial);

Obs: Registro no cart6rio serd somente para empresas cujo a natureza juridica é
Sociedade Civil.

a.1.2) Assinatura do Profissional de Contabilidade e do titular ou representante
legal da Entidade no Balango Patrimonial e na DRE;

a.2) Para sociedades anbnimas, regidas pela Lei n° 6.404/1976, além do disposto
anteriormente para sociedade empresaria, deverdo as demonstragbes contabeis
serem apresentadas também com as seguintes formalidades:

a.2.1) Com prova de publicagcdo na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou
do Distrito Federal, conforme o lugar em que esteja situada a sede da
companhia; ou

a.2.2) Com prova de publicacdo em jornal de grande circulacdo editado na
localidade em que esteja situada também a sede da companhia;

a.3) Para as PROPONENTES que fazem escrituracdo digital por meio do Sistema
Puablico de Escrituracdo Digital - SPED, deverdo apresentar os relatorios gerados
pelo SPED que contém as informa¢des do Balanco Patrimonial (Ativo e Passivo),
das Demonstracbes Contdbeis de Resultado do Exercicio (DRE), e deverdo
apresentar o comprovante de envio do registro do arquivo PRESENCIAL do SPED
CONTABIL para a Secretaria da Receita Federal do Brasil (recibo de entrega de
escrituracdo contabil digital do SPED). Também deve ser apresentado
documento contendo o demonstrativo de calculo dos resultados dos indices de
liquidez que deverdo ser iguais ou maiores do que 1 (um), na forma disposta na
alinea a.4 deste inciso .

a.4) Para demonstrar a boa situagdo financeira, a empresa licitante devera
apresentar demonstrativo de resultados igual ou maior do que 1 (um), nos INDICES
DE LIQUIDEZ GERAL - ILG, DE SOLVENCIA GERAL - ISG e DE LIQUIDEZ
CORRENTE - ILC), que serdo calculados através das formulas abaixo, as quais
deverdo estar aplicadas em memorial de calculos, assinado por Contador,
devidamente habilitado e registrado no Conselho Regional de Contabilidade e
juntado ao Balanco;

ILG=  ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ILC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

Obs.: 1 A licitante que apresentar em seu Balanco resultado menor do que 1 (um) em
gualquer dos indices acima fica obrigada a comprovar, na data de apresentacdo da
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documentacao, possuir o total do Patrimdnio Liquido minimo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor total estimado para a contratacdo.

2 Quando se tratar de empresa constituida no ano da Licitacdo (2019), devera ser
apresentado o Balanco de Abertura devidamente registrado na Junta Comercial
do Estado, acompanhado do Termo de Abertura do Livro Diario.

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, expedida até 90 (noventa) dias antes da data de apresentacao dos documentos
de habilitacédo e propostas;

IV - QUALIFICAGCAO TECNICA:

a) Atestado(s) de capacidade técnica, que comprovem ja ter o licitante executado
fornecimento da mesma natureza da presente licitagdo, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, informando nome, cargo e assinatura do
responsavel pela informacgéo. O(s) Atestado(s) deve(m) ser anexado(s) junto com
os demais documentos de habilitagdo.

OBS.: Quando se tratar de atestado fornecido por pessoa juridica de direito
privado, a assinatura devera estar reconhecida em cartorio de registro civil.

b) Como qualificacdo técnica a empresa fica obrigada a comprovar, também, o
atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas para o
sistema/software, relacionadas no Termo de Referéncia e na solugdo das
funcionalidades através de realizagdo de demonstracéo;

b.1) A licitante terd prazo maximo de até 03 (trés) dias Uteis, contados da
intimacdo, via chat do Portal Comprasnet, para fazer a demonstracdo do
sistema/software, no horario de expediente na sede da secretaria;

b.1.1) A Secretaria Municipal de Saude designara servidores para formar a
Comissdo Técnica de Avaliagdo que realizard a avaliacdo do
sistema/software, podendo, subsidiariamente, contratar profissional
técnico especializado para ajudar na avaliacdo do atendimento aos
requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia;

b.1.2) A Comissdo Técnica de Avaliacdo reunir-se-a para a avaliacdo do
sistema/software e emitir4 parecer (es), com base nas especificacdes
técnicas contidas nos tdpicos deste termo, encaminhando ao
Pregoeiro.

b.1.3) Caso a licitante ndo atenda as caracteristicas e funcionalidades
estipuladas, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, os
documentos dos respectivos licitantes e a demonstracdo do
sistema/software, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até constatar um que tenha satisfeito as condi¢des
de habilitacéo e preco.

b.2) As demais condi¢Bes de Avaliacdo do Sistema estdo consignados no Termo
de Referéncia — Anexo | deste edital e fazem parte das condigbes de
qualificacdo técnica;
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125

12.6

12.7

12.8

13.

131

b.3) A aceitacdo do software fica condicionada a execuc¢do da demonstracéo e
comprovacao, de que a solucao proposta tem conformidade minima de 95%
(noventa e cinco por cento) das funcionalidades.

A consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF podera ser utilizada, pela

I, “c”, “d”, “e” e “” da habilitacdo, neste caso o
SICAF __deverd ser apresentado pela _empresa licitante e emitido no site
http://www.comprasgovernamentais.gov.br, devendo ser anexado com os demais documentos

de habilitagéo.

12.5.1 A consulta apresentada pela empresa licitante, sera certificada pelo Pregoeiro ou
Equipe de Apoio e deverdo ser anexados aos autos os documentos passiveis de
obtencgéo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente comprovada;

12.5.2 A consulta ao SICAF nédo retira do licitante a responsabilidade de encaminhamento
do ato constitutivo acompanhado das atualizacdes e atas de elei¢cdo e posse (quando
for o caso);

12.5.3 Eventuais falhas e omissdes nos documentos de habilitagcdo poderdo ser sanadas na
Sessdo Publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitagéo,
inclusive mediante verificagéo efetuada por intermédio de consulta on-line;

12.5.4 A verificagcao on-line podera ser feita pelo Pregoeiro e serdo anexados aos autos 0s
documentos comprobatorios da verificagao realizada;

Quando se tratar de microempresas e empresas de pequeno porte, no que se refere a regularidade
fiscal e trabalhista, sera adotado o estabelecido nos artigos 42 e 43 da LC n.° 123/2006.

12.6.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista
(exemplos: certiddo vencida, positiva, cassada, entre outros), sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administrac@o Publica, para a regularizagdo da documentacédo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

12.6.2 A nédo regularizacdo da documentag¢do, no prazo previsto no subitem 12.6.1 deste
Edital, implicara decadéncia do direito de contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, sendo facultado & Administracdo, convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou
revogar a licitacao.

Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo na
presente licitacdo, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, serdo
inabilitados.

Serdo aceitas certidBes positivas com efeito de negativa e certiddes positivas que noticiem que os
débitos certificados estdo garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

ApoOs a habilitagdo das empresas no COMPRASNET, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer do resultado do pregdo, quando Ihe sera concedido prazo de
03 (trés) dias para apresentacdo das razBes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.1.1 A manifestacdo motivada da intencdo de recorrer, bem como a apresentacdo das
razbes do recurso, sera realizada exclusivamente no ambito do Sistema Eletrénico,
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13.2

13.3
13.4
135

13.6

13.7

13.8
13.9

14.

14.1

14.2

14.3

15.

15.1

em campos préprios.

A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante em recorrer, ao final da sessdo do Pregao,
importara na decadéncia do direito de recurso e a adjudicagdo do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro
ao licitante vencedor.

O acolhimento de recurso importara na invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

Dos atos da Administracéo, decorrentes da aplicacdo subsidiaria da Lei n® 8.666, de 1993, cabera:

| - recurso, interposto no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacdo do ato, a ser
protocolizado no endereco referido na sede da CPL, conforme ja esclarecido neste Edital,
nos casos de:

a) anulacdo ou revogacéo da licitagao;

b) rescisdo do contrato, a que se refere o inciso | do artigo 79 da Lei n.° 8.666, de
1993;

c) aplicacdo das penas previstas neste Edital;

Il - pedido de reconsideracdo da aplicacdo da pena prevista neste Edital, interposto no prazo de
20 (vinte) dias, a contar da intimacéo do ato.

Il - representacdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da intimacdo da deciséo relacionada com o
objeto da licitacdo ou do contrato, de que ndo caiba recurso hierarquico;

O recurso, previsto no subitem anterior, sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que
praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminha-lo devidamente informado aquela autoridade. Neste caso, a
decisdo devera ser proferida dentro de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade (8 4° do artigo 109 da Lei no 8.666, de 1993).

A intimacdo dos atos referidos no subitem 13.5, excluida a pena de multa de mora, sera feita
mediante publicac@o no Diéario Oficial da Unié&o.

Os recursos e impugnac®es interpostos fora dos prazos néo serdo conhecidos.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no endereco constante
no item 2.1, nos dias uUteis no horario de 08:00 a&s 12:00h e das 14:00 as 17:59h. Nao seréo
reconhecidos 0s recursos interpostos por e-mail e vencidos os respectivos prazos legais.

DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

N&do havendo recursos e sendo constatada a regularidade dos atos procedimentais pela
Controladoria Geral do Municipio de Maraba - CONGEM o objeto sera adjudicado ao licitante
declarado vencedor.

Havendo recursos, a adjudicacdo do objeto do certame sera realizada apés a decisao sobre estes
pela autoridade superior.

ApOs a adjudicacao, a autoridade competente homologara a licitagcdo, e convocard o adjudicatario
para retirar a Nota de Empenho.

DA CONTRATACAO

As obrigacdes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por termo de contrato celebrado
entre o Orgdo Demandante, doravante denominada Contratante, e o licitante vencedor, e observara
os termos da Lei n°. 8.666, de 1993, da Lei n° 10.520, de 2002, Decreto n.° 5.450, de 2014, deste
Edital e demais normas pertinentes, cuja minuta foi submetida a exame prévio e aprovacao da
Procuradoria Geral do Municipio de Maraba.
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15.2

15.3

154

155

15.6

15.7

15.8

16.

16.1

O licitante vencedor sera convocado para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
convocacao, celebrar o termo de contrato.

17.2.1 Em atendimento a Resolucdo n.° 11.535/2014/TCM, de 1 de julho de 2014, o
Contrato celebrado devera ser assinado pelas partes com Certificacdo Digital
nivel A3.

Se o licitante vencedor recusar-se injustificadamente a assinar o termo de contrato no prazo
estabelecido, sera convocado outro licitante, observada a ordem de classificacdo, sujeitando-se o
licitante desistente as penalidades previstas no subitem 25.1 deste Edital, no artigo 7° da Lei N°
10.520, de 2002, no artigo 28 do Decreto N° 5.450, de 31 de maio de 2005, e demais normas
pertinentes.

Antes da assinatura do termo de contrato sera verificada pela Contratante, por meio de consulta on-
line ao SICAF, a comprovacao de regularidade da documentacdo e habilitacdo parcial do licitante
vencedor, devendo seu resultado ser impresso e juntado ao processo.

15.4.1 Caso o licitante vencedor ndo esteja habilitado no SICAF, podera apresentar
documentacao atualizada, de conformidade com o Decreto N° 4.485, de 2002, antes
da contratagéo.

15.4.2 Se o licitante vencedor ndo atender aos subitens 17.4 e 17.4.1, ser4 convocado outro
licitante para celebrar o contrato, observada a ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, sem prejuizo da aplicacao das sanc6es cabiveis.

O contrato resultante da presente licitagdo so tera validade depois de aprovado pela AUTORIDADE
GESTORA e, eficicia depois de publicado, por extrato, no Diario Oficial do Estado ou outra imprensa
adequada ao recurso.

Incumbe a Contratante providenciar, a sua conta, a publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial
do Estado e Unido ou outra imprensa adequada ao recurso, no prazo de 20 (vinte) dias a partir da
data de assinatura, com indicagdo da modalidade de licitagédo e de seu nimero de referéncia.

O contrato obedecera ao disposto no caput do artigo 57, da Lei 8.666/93 iniciando-se com a
assinatura do contrato e terminando com o fim do exercicio orcamentario, ou seja, até o dia 31 de
Dezembro de 2019.

A rescisdo das obrigacdes decorrentes do presente Pregdo se processara de acordo com o que
estabelecem os artigos N° 77 a 80, da Lei N° 8.666/93 e alteragbes posteriores.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Cabera ao 6rgdo Demandante:

16.1.1 Proceder as adverténcias, multas e demais cominagfes legais pelo
descumprimento das obrigacfes assumidas pela CONTRATADA.

16.1.2 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada ao
fornecimento do objeto.

16.1.3 Promover o pagamento dentro do prazo estipulado para tal.

16.1.4 Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas as obriga¢des contratuais.

16.1.5 Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovado o fornecimento
do objeto, podendo recusar aqueles que nédo estejam de acordo com 0s termos
do Contrato.

16.1.6 Proporcionar todos os meios ao seu alcance para o recebimento do objeto, a
cargo da licitante vencedora.

16.1.7 Acompanhar, fiscalizar, conferir, avaliar as obrigacdes da licitante vencedora,
através dos servidores designados pela Autoridade competente do Orgdo
Demandante.
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16.1.8

16.1.9

N&o permitir que outrem cumpra com as obrigacdes a que se sujeitou o
licitante vencedor.

Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham
a ser solicitados pelos empregados da(s) licitante(s) vencedora(s).

16.2 Caberd alicitante vencedora por sua conta e exclusiva responsabilidade:

16.2.1

16.2.2

16.2.3

16.2.4

16.2.5

16.2.6

16.2.7

16.2.8

16.2.9
16.2.10

16.2.11

16.2.12

16.2.13

16.2.14

16.2.15

16.2.16

16.2.17

16.2.18

16.2.19

observar rigorosamente as normas técnicas em vigor, as especificacbes e
demais documentos fornecidos pelo CONTRATANTE e as clausulas do
Contrato;

responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do fornecimento e entrega
do(s) objeto(s), inclusive impostos, taxas, fretes, embalagens, seguro e
eventuais perdas e danos;

manter, durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele assumidas, todas as condi¢fes, de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

executar o objeto deste edital, observadas as respectivas quantidades e precos
e efetua-los de acordo com o que fora demandado por intermédio do termo de
referéncia;

executar o objeto conforme especificadas pelo CONTRATANTE, e contido nos
anexos;

cumprir as condi¢Bes de execucdo do(s) objeto(s);

Atender com maxima urgéncia, a chamados da Contratante, quando necessario,
para sanar maiores dificuldades existentes, por ocasido do fornecimento do
objeto;

Proceder as alteracdes solicitadas pela Contratante, em rela¢cdo a mudancas ou
adequacdes promovidas no local escolhido para fornecimento do objeto;
Comunicar a Contratante qualquer irregularidade ocorrida o mais breve possivel;
Manter atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE, de acordo com as
exigéncias do Anexo | e Il, deste edital;

Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
Terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos objetos;
Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento
de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacao trabalhista;

Zelar pela perfeita execugao do fornecimento contratado;

Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema na
prestacdo do objeto pela CONTRATANTE;

Manter, durante toda a execucdo deste Contrato, a compatibilidade com as
obrigacbes assumidas em relacdo a todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas neste Contrato;

Fornecer o objeto contratado no prazo previsto no Anexo | — Termo de
Referéncia;

Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacgéo acerca
do fornecimento deste Contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;
Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, um preposto aceito pela
CONTRATANTE, para representacdo da CONTRATADA sempre que for
necessario;

Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acBes, demandas,
custos e despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de
qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por
quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢bes judiciais movidas por
terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas ao
cumprimento deste Contrato;
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17.

171

17.2

18.

18.1

19.

191

16.2.20 Prestar esclarecimentos & CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que a envolvam, independente de solicitacéo;

16.2.21 Pagar todos os tributos, contribuices fiscais e para fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta e indiretamente, sobre o fornecimento do objeto
contratado, bem como qualquer custo que venha a incidir sobre o fornecimento.

DAS OBRIGACOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS
A licitante vencedora caber4, ainda:

17.1.1 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los
na época propria, vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o Orgdo Demandante.

17.1.2 Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execu¢édo do
objeto do contrato ou em conexdo com ele.

17.1.3 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas a execucdo do contrato, originariamente ou vinculada por prevencao,
conexao ou continéncia; e

17.1.4 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
da adjudicacéo deste Pregao.

17.1.5 Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes do
fornecimento objeto deste contrato, tais como:

a) salarios;

b) seguros de acidentes;

c) taxas, impostos e contribuicdes;

d) indenizagoes;

e) vales-refeicao;

f) vales-transporte; e

g) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicdo anterior, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento & Administragdo do Orgdo Demandante, nem
podera onerar o objeto deste Pregdo, razdo pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Orgdo Demandante.

DAS OBRIGACOES GERAIS
Devera a licitante vencedora observar, também, o seguinte:

18.1.1 E expressamente proibida veiculacdo de publicidade acerca do contrato, salvo se
houver prévia autorizagéo da Administracdo do Orgdo Demandante.

18.1.2 E vedada a subcontratacdo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste
Pregéo.

DO FORNECIMENTO
O Contrato compreende o fornecimento do objeto descrito no Anexo | — Termo de Referéncia e

Anexo Il - Objeto, nos prazos e forma ali referendados, sendo que todos os custos com o
cumprimento do contrato correrdo por conta do contratado.
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20.

20.1

20.2

20.3

20.4

21.

21.1

22.

22.1

22.2

22.3

22.4

225

DO ACOMPANHAMENTO, DA FISCALIZACAO E DO ATESTO

O desenvolvimento e a execucao do Contrato Administrativo e o cumprimento do objeto, sera
acompanhada e fiscalizada pelo(s) servidor(es) discriminado(s) no termo de referéncia — anexo I,
representando o Orgdo Demandante, ou por outro(s) servidor(es) designados para esse fim, nos
termos do Art. n.° 67, da Lei n.° 8.666/98.

A representante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento
do objeto, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

As decisbdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
solicitadas aos seus superiores, em tempo habil para a adocéo das medidas convenientes.

O atesto da nota fiscal/fatura referente ao fornecimento do objeto deste Pregédo cabera aos servidores
discriminados no termo de referéncia, ou a outros servidores designados para esse fim.

DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

A aquisicdo serd custeada com recursos das Dotacdes Orcamentérias da Secretaria Municipal de
Agricultura, oriundos do Erario Municipal e Federal, referente ao exercicio de 2019.

10 122 0001 2.047 - Manutenc¢éo da Secretaria Municipal de Saude;

10 301 0082 2.051 - Atencdo Basica

10 302 0084 2.061 — Servico de Atendimento de Nivel Urgente — SAMU;
10 302 0084 2.062 - Média e alta complexidade;

Elemento de despesa: 3.3.90.30.00 — Material de Consumo. 33903900 - Outros Servicos Terceiros /
Pessoa Juridica. LOCACAO DE SOFTWARES

DO PAGAMENTO

O pagamento dos produtos efetivamente fornecidos, objeto do contrato, serd efetuado em 30 (trinta)
dias Uteis, contados a partir da data de apresentacao da nota fiscal, mediante comprovacao e atesto
da entrega do objeto;

Sera pago mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura de fornecimento para liquidacdo e
pagamento da despesa pelo 6rgdo demandante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis ap6s a
entrega dos produtos, contados da apresentacdo dos documentos fiscais habil de cobranca
devidamente certificado pela fiscalizacdo do Contratante, que verificara o regular cumprimento das
obrigacdes da Contratada.

O Municipio de Maraba reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, se o
fornecimento néo estiver de acordo com a Especificacdo apresentada e aceita.

O Municipio de Marabéa podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacBes devidas pela licitante vencedora, nos termos deste Pregéo.

Sem qualquer 6nus para a Contratante, ou incidéncia em mora, ndo serd efetuado qualquer
pagamento a Contratada, decorrentes do contrato:

| - ANTES:
a) da apresentacdo e da aceitacdo do documento de cobrancga;
b) de atestada pelo érgédo requisitante a conformidade dos produtos fornecidos;
c) da liquidagéo prevista na Lei 4.320/64, conforme disposto no artigo 40, XIV, “a”, da Lei
8.666/93.

Il - ENQUANTO HOUVER PENDENCIA RELATIVA:

a) a liquidacao de obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual,
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22.6

22.7

23.

23.1

23.2

23.3

b) a apresentacdo de documentacdo exigida em disposicdo do ato convocatério, legal ou
regulamentar;

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa da Contratante, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data de pagamento definida no item 24.1 até a data do efetivo
pagamento e sera de 6% a (seis por cento ao ano), pro rata tempore, mediante a aplicacdo da
seguinte férmula:

EM =[(0,005/30) x N] x VP onde:

EM = Encargos moratorios;

0,005 = corresponde a relacao entre a taxa de juros moratérios de 0,5% mensal e o n.° 100 (0,5/100);
30 = niimero de dias do més civil

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

A Contratada cabera sanar as falhas apontadas, submetendo a nova verificagdo, apds 0 que a
fiscalizagdo procedera na forma estabelecida neste item.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

Estard sujeita a aplicacdo de san¢des administrativas, mediante processo em que sera garantido o
direito prévio da citagdo e da ampla defesa, a licitante que:

a) Convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato;
b) Deixar de entregar a documentacao exigida para o Pregéo;

c) Apresentar documentacéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucao do certame;

e) Nao mantiver a proposta, durante o prazo de sua validade;

f) Falhar ou fraudar na execucéo do objeto;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Cometer fraude fiscal.

O descumprimento das obrigaces assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita pelo
CONTRATANTE, resguardados os preceitos legais pertinentes, poderd acarretar as seguintes
san¢des administrativas:

| - adverténcia;

Il - multa de mora e multa por inexecucéo contratual;

Il - suspensd@o temporaria de participacdo de licitacdo e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE por prazo de até 2 (dois) anos;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica.

23.2.1 Nenhuma sanc¢éo sera aplicada sem o devido processo administrativo, assegurado a
CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

23.2.2 As sancdes aplicadas sO poderéo ser relevadas motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato devidamente justificado da autoridade competente.

23.2.3 As sancgfes aplicadas seréo registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF pelo CONTRATANTE.

23.2.3.1 O CONTRATANTE comunicara, por escrito, a CONTRATADA que a sangdo
foi registrada no SICAF.

A aplicacé@o das sancdes observara as seguintes disposicoes:
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23.4

23.5

23.6

23.7

| - as multas e a adverténcia seréo aplicadas pelo Titular do Orgdo Demandante;

Il - cabera ao Titular do Orgdo Demandante aplicar a suspensdo temporaria de participacdo de
licitagdo e impedimento de contratar com 0 CONTRATANTE e propor a declaracédo de inidoneidade;
Il - a aplicacdo da declaracéo de inidoneidade compete privativamente ao Gestor Municipal.

A sancao de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:

| - descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas contratualmente;
Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento do fornecimento, a juizo
do CONTRATANTE, desde que nao caiba a aplicacdo de sancao mais grave.

23.4.1 No ato de adverténcia, 0 CONTRATANTE estipulara prazo para o cumprimento da
obrigacdo e ou responsabilidade mencionadas no Inciso | e para a correcdo das
ocorréncias de que trata o Inciso Il, ambos do subitem 25.4.
A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no cumprimento do objeto ou de
prazos estipulados.

23.5.1 O atraso sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,33 % (trinta e trés centésimos por
cento) por dia de atraso na entrega de produtos ou execucao de servico, a contar do
primeiro dia Gtil da respectiva data fixada, até o limite de 30 (trinta) dias Uteis,
calculada sobre o valor correspondente a obrigacao ndo cumprida.

23.5.2 O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias na entrega de produtos ou execugao
de servigo caracterizara inexecucao total deste contrato.

A inexecucdo contratual sujeitard a CONTRATADA a multa compensatoéria de:

| - de 15 % (quinze por cento), calculada sobre o valor da nota fiscal correspondente ao produto ou
ao servico em que tenha ocorrida a falta, quando caracterizada a inexecucao parcial ou a execucao
insatisfatoria deste contrato;

Il - 1% (um por cento), calculado sobre o valor previsto para a contratagéo, pela:

a) recusa injustificada em apresentar a garantia prevista neste certame;

b) inexecucéo total do contrato;

c) pela interrupcdo da execucdo deste contrato, sem prévia autorizacdo do
CONTRATANTE.

A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica poderd ser aplicada a
CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo deste ajuste, nos
seguintes prazos e situacoes:

| - por até 6 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigagcbes assumidas contratualmente, que tenha
acarretado prejuizos financeiros para 0 CONTRATANTE;

b) execucao insatisfatéria do objeto deste contrato, se antes tiver havido aplicacdo da
sanc¢do de adverténcia ou multa, na forma dos subitens 25.3, 25.4 e 25.5 deste edital;

Il - por até 02 (dois) anos:

a) néo concluséo do fornecimento contratado;

b) prestacdo do fornecimento em desacordo com as especificagfes constantes da Ordem
de Fornecimento ou documento equivalente, depois da solicitacdo de correcéo
efetuada pelo CONTRATANTE;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao
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CONTRATANTE, ensejando a resciséo deste contrato por sua culpa;

d) condenacdo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos e
contribuicBes, praticada por meios dolosos;

e) apresentacdo, ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no
todo ou em parte, com o objetivo de participar da licitacdo que deu origem a este
contrato, que venha ao conhecimento do CONTRATANTE ap6s a assinatura deste
contrato, ou para comprovar, durante sua execucdo, a manutencdo das condicdes
apresentadas na habilitacéo;

f) demonstracdo, a qualquer tempo, de ndo possuir idoneidade para contratar com o
CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos praticados;

g) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei N° 8.666/1993, praticado durante o
procedimento licitatério, que venha ao conhecimento do CONTRATANTE apés a
assinatura do contrato;

h) reproducéo, divulgacdo ou utilizagdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de
quaisquer informacgBes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo
da execuc¢do do contrato, sem consentimento prévio e expresso do CONTRATANTE.

23.8 A declaracdo de inidoneidade serd aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada
em prejuizo do CONTRATANTE, atuacdo com interesses escusos, reincidéncia em faltas que
acarretem prejuizo ao CONTRATANTE ou aplicag8es anteriores de sucessivas outras sancgdes.

23.8.1 A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
serda aplicada & CONTRATADA se, entre outros casos:

| - sofrer condenagéo definitiva por fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos, praticada por meios dolosos;

Il - demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar
com o0 CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos praticados;

Il - reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da
execucao deste contrato, sem consentimento prévio do CONTRATANTE.

23.8.2 A declaragdo de inidoneidade implica proibicdo da CONTRATADA de transacionar
com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir 0
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancao
aplicada.

23.9 Da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e suspenséo do direito de licitar ou contratar com o
CONTRATANTE cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do primeiro dia util
subsequente ao do recebimento da comunicacéao.

23.9.1 Da aplicacdo da sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica cabera Pedido de Reconsideragéo, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis da intimacao do ato.

23.9.2 O recurso referente a aplicagdo de sancdes deverd ser dirigido a autoridade
imediatamente superior, por intermédio daquela responséavel pela sua aplicacéo, a
qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a deciséo
ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do
recurso, conforme especificado a seguir:

a) as multas e a adverténcia: pelo Titular do Orgdo Demandante deste certame;
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b) suspensado do direito de licitar ou contratar com 0 CONTRATANTE: pelo Gestor
Municipal.

As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, respondendo ainda a CONTRATADA por
qgualquer indenizagcdo suplementar no montante equivalente ao prejuizo excedente que causar, na
forma do paragrafo Unico do art. 416 do Cédigo Civil Brasileiro.

A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n°® 8.666/1993, incluida a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas
e danos causados ao CONTRATANTE, bem como as sancles previstas na Lei Federal n°
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 028/2018.

O valor das multas podera ser descontado da garantia constituida, do valor da fatura de quaisquer
fornecimento referente ao presente contrato, cobrado diretamente ou, ainda, quando for o caso,
cobrado judicialmente da CONTRATADA.

25.12.1 O valor das multas devera ser recolhido no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacédo enviada pelo CONTRATANTE.

DAS CONSIDERACOES FINAIS

Nenhuma indenizacdo sera devida aos licitantes pela elaboracdo ou pela apresentacdo de
documentacao referente ao presente Edital.

A apresentacdo de proposta implicard a plena aceitacdo por parte do licitante das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia de inicio e inclui-se o dia do
vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente no Municipio
de Maraba.

A critério do Orgdo Demandante, a presente licitagdo podera ser revogada por razdes de interesse
publico, derivadas de fatos supervenientes devidamente comprovados, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocédo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao das formalidades.

As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo e a
seguranca da contratacéo.

A homologac¢éo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento das propostas
de precos e documentos de habilitacdo, este prazo sera reaberto, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas, Art. 20 do Decreto n°
5.450/2005.

Na hipétese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitagdo, ficara esta transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido.

Quaisquer duvidas existentes sobre o disposto no presente Edital deverao ser objeto de consulta, por
escrito, ao Pregoeiro, exclusivamente por e-mail, conforme previsto no item 4.5 deste Edital, devendo
ser respondidas pelo mesmo veiculo de comunicacao, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

Coépias do Edital e de seus anexos poderdo ser obtidas, nos enderecos eletrdnicos:
www.comprasnet.qov.br , na Portal da Prefeitura Municipal de Marab4a, no e-mail
licitacao@maraba.pa.gov.br ou ainda na sede da Comiss&o Permanente de Licitagdo - CPL.

O presente edital e seus anexos teve sua minuta analisada e aprovada pela Procuradoria Geral do
Municipio de Maraba, conforme Parecer/2019-PROGEM, de 02 de outubro de 2019, conforme o
disposto no paragrafo Unico do art. 38, da Lei n° 8.666/93.



mailto:licitacao@maraba.pa.gov.br
http://www.comprasnet.gov.br/
mailto:licitacao@maraba.pa.gov.br

ESTADO DO PARA 23

! “""7" : PREFEI~TURA MUNICIPAL DE MARABé
o 1 COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO PREFEITURA DE
Avenida VP 08, Folha 26, Quadra 07, Lote 04-subsolo, Bairro: Nova Maraba, CEP: 68.509-060. \|

Edificio Ernesto Frota. Marab4-PA - Fone (94) 3322-1646
E-mail: licitacao@maraba.pa.gov.br

25. DO FORO

25.1 As questBes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca do Municipio de Maraba/PA,
com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja salvo nos casos previstos no art. 102,
inciso I, alinea "d" da Constituicdo Federal.

Maraba (PA), 03 de outubro de 2019.
ROdrigo Sousa Barros Assinado de forma digital por RODRIGO

Pregoeiro RODR'GO SOUSA SOUSA BARROS:57384614287

DN: ¢=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB,

BA R RO S :5 7 3 846 1 0ou=ARSERPRO, ou=RFB e-CPF A3,

Equipe de Apoio o0 e e
Raphael Cota Dias 8 Soraoraa0ng. ca Reader
Thain& Drews Araujo

Antonia Barroso Mora Gomes

Lucimar da Concei¢édo Costa de Andrade

Fledinaldo Oliveira Lima

Neura Costa Silva

Mauricio Carvalho Castelo Branco
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N°

18.369/2019/PMM

PREGAO ELETRONICO N°

111/2019/CPL

TIPO: Menor Preco Por Item
Contratacdo de empresa especializada em Sistema de Gestdo, Tecnologia da
Informacéo para Prestacédo de Servigos voltados a Informatizagdo das Operagdes de

OBJETO: Gestéo da Saude publica, Implantacdo da Licenca de Uso com Manutengdes, Suporte
Técnico e as Customizacdes do Software, Acesso a Marcagdo, Atendimento,
Prontuario eletrénico, Faturamento SUS, Relatdrios e Afins.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Saude — SMS.

1. OBJETO
1.1 - Contratacdo de empresa especializada em Sistema de Gestdo, Tecnologia da Informacéao

para Prestacdo de Servi¢cos voltados a Informatizac@o das Operacdes de Gestdo da Saude
publica, Implantacdo da Licenca de Uso com Manuten¢cdes, Suporte Técnico e as
Customizacdes do Software, Acesso a Marcacdo, Atendimento, Prontuario eletrénico,
Faturamento SUS, Relatérios e Afins, em atendimento as necessidades da Secretaria Municipal
de Saude, conforme especificacBes e condi¢cdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. RELACAO DAS UNIDADES ATENCAO BASICA E MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

Item | Descrigao Endereco
01-10: MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
1 | Centro De Especialidades Integradas (CEIl) Folha 31 Quadra Especial Lote Especial
Centro De Referéncia Integrada Saude Da . .

2 Mulher (CRISMU) Folha 33 Quadra Especial Lote Especial

3 | Hospital Municipal De Maraba (HMM) Folha 17 Quadra Especial Lote Especial

4 | Hospital Materno Infantil De Maraba (HMI) Rua 5 De Abril N°1316

5 Centro De Testagem E Aconselhamento | Travessa Santa Terezinha Quadra Especial

(CTA) SIN

6 | Centro De Atencédo Psicossocial (CAPS II) Folha 31 Quadra Especial Lote Especial

7 | Tratamento Fora Do Domicilio (TED) Rodowa_ Transamazbnica S/N Sede Da
Secretaria

8 | Central De Regulagéo Rodowa_ Transamazbnica S/N Sede Da
Secretaria

9 | Coordenacdo De Laboratérios (LACEN) Avenida Dos Gavifes S/N

10 | samu Rodowa_ Transamazbnica S/N Sede Da
Secretaria

11 | Vigilancia Sanitaria Avenida Espirito Santo, n°® 299, bairro Amapéa

12-25: POSTO DE SAUDE ZONA URBANA

12 | C S Amadeu Vivacqua Rua Magalhaes Barata S/N Sé&o Felix

13 | C S Demosthenes Azevedo Rua 27 De Marco S/N Velha Maraba

14 | C S Maria Bico Doce Rua Duque De Caxias S/N Sao Felix Pioneiro

15 | C S Enfermeira Zezinha Folha 23 Quadra Especial- Nova Maraba

16 | ¢ s carlos Barreto Avenida Tocantins Quadra Especial Morada
Nova

17 | C S Hiroshi Matsuda Folha 11 S/N Quadra — Nova Maraba

18 | ¢ s Jaime Pinto Rua_ Sdo Luiz Quadra Especial S/N Belo
Horizonte

19 | U S F Joao Batista Bezerra (JBB) Rua Silvino Santis S/N Santa Rosa
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20 | C S Laranjeiras Rua Dos GaviGes 23 Laranjeiras

21 | C S Liberdade (Emerson Caselli) Rua Paulo Fonteles S/N Independéncia

22 | C S Pedro Cavalcante Rodovia Transamazonica S/N Bairro Amapa
23 | C S Mariana Moraes Rua C, Quadra E, Km 07 Nova Maraba

24 | UB S Bairro Da Paz Bairro Da Paz

25 | U B S Bairro Araguaia Bairro Araguaia

26-36: POSTO DE SAUDE ZONA RURAL

26 | P S Murumuru (Maria Bahia) Vila Murumuru
Km 170 Da Estrada Do Rio Preto- Vila
Capistrano De Abreu

27 | P S Capistrano De Abreu

28 | P S Sororo (Pastor Jonatas Azevedo) Vila Sororo
29 | P S Santa Fé (Jose Djalma De Azevedo) Km 70 Da Estrada Do Rio Preto- Vila Santa Fé
30| 7 S Brejo Do Meio (Jose Manuel Da| o - amas0nas SN Vila Brejo Do Meio

Anunciacao)

31 | P S Vila Unido Km 140 Da Estrada Do Rio Preto- Vila Unido
32 | P S Vila Espirito Santo Vila Espirito Santo

33 | P S ltainépolis Km 40 Depois Da Vila Sororo- Vila Itainopolis
34 | P S Carima Vila Carimé

Km 35 Depois Do Sdo Domingos Do Araguaia-
Vila Cristalandia
36 | P S Trés Poderes Vila Trés Poderes

35 | P S Cristalandia

ESPECIFICACOES MINIMAS

1. Apresentar-se totalmente em portugués Brasil;

2. Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, hormas e leis do SUS;

3. Garantir a comunicacao entre o cliente e servidor utilizando conexao criptografada (SSL/HTTPS);

4. Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na Recepcao e|
atendimento.

5. Ser multiusuario podendo mais de um usuario inserir informacdes, simultaneamente numa mesma tarefa

6. Possuir no cadastro de operadores, senhas e grupos de direitos de acesso;

7. Ser totalmente WEB e poder ser utilizado através de navegadores de internet (Google Chrome, Internet Explorer
ou Firefox);

8. Capacitacdo e suporte multicanais

9. Disponibilizar ajuda com acesso online, contendo informag6es e funcionalidades por médulos do sistema proposto;

10. O sistema proposto devera garantir que haja ao menos um usuario responsavel pela gestéo de usuarios,
concesséao de autorizacao e controle de acesso aos recursos de acordo com o escopo de atuacao, a politica
organizacional e legislacéo;

11. Os processos de troca de senha devem exigir que a nova senha seja diferente da imediatamente anterior;

12. Quando da geracéo de senha que ndo seja definida pelo préprio usuario, tal processo deve impedir sua
visualizaco por terceiros;

13. Possuir personaliza¢do do cadastro de permissdes por grupo de acesso;

14. Possuir registro e permitir a exibigcdo do “log de operagdes” de atividades dos operadores;

15. Possuir no registro do arquivo “log”, pelo menos, as seguintes informagdes de registro de atividades dos
operadores: Data, hora, operador e informag®es incluidas, alteradas e excluidas;

16. O sistema deve permitir o bloqueio de acesso aos usuarios afastados da instituicdo, e o bloqueio automatico
apos ficar 30 dias sem entrar no sistema;

17. Permitir ao usuario do software a alteracdo de sua senha de acesso;

18. O Sistema deve proibir a exclusdo de um usuario do software com histérico;

19. Garantir que as informag@es sejam alimentadas uma Unica vez e compartilhadas por todos os médulos e
funcionalidades do SOFTWARE;

20. Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informag@es atualizadas imediatamente
apos o término da transacao;

21. Deveré ser garantido que a INTEGRACAO das funcionalidades do SOFTWARE se faga através de base Unica e
integra de dados;

22. Garantir que a geracdo bem como, a emissao, a partir de quaisquer dos médulos do SOFTWARE, seja ativada
sem necessidade de re-autenticacéo de direito de acesso do operador;

23. Possibilitar critica e consisténcia de dados quando da confirmacao da insercédo, alteragdo ou exclusédo de dados;

24. Garantir a integridade referencial dos dados;

25. Operacionalizar alertas e avisos a operacao;

26. Implementar no momento da implantacao do sistema um planejamento do processo de copia de seguranca
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(backup);

27. Aidentificacdo e autenticacdo de toda pessoa deve ser antes de qualquer acesso ao sistema,;

28. O Sistema devera utilizar, no minimo, um dos seguintes métodos de autenticacdo: Validacdo Biométrica, Usuario
e senha ou Certificado digital e senha/PIN (Personal Identifier Number);

29. Validacéo Biométrica Armazenar de forma protegida todos os dados ou parametros utilizados no processo de
autenticacdo de pessoa,;

30. A senha deve ser armazenada de forma codificada por algoritmo de hash aberto (publico) de no minimo 160
bits (Recomenda-se a implementacdo de técnicas de SALT para a codificacdo da senha);

31. As codificagbes das senhas devem ser protegidas contra acesso ndo autorizado;

32. A qualidade da senha: deve ser verificada a qualidade da senha no momento de sua definicao pelo usuario,
obrigando a utilizacdo de, no minimo, 8 caracteres dos quais, no minimo, 1 caractere deve ser alfabético e 1
numeérico;

33. A periodicidade de troca de senhas: deve ser obrigatéria a troca de senhas pelos usuérios, em um periodo
maximo configuravel (vide ESTR.02.11) que ndo exceda a 6 meses;

34. Quando da geracdo de senha que nao seja definida pelo préprio usuario, tal processo deve impedir sua
visualizacado por terceiros;

35. Se utilizado o processo de biometria, os templates biométricos dos usuarios devem ser protegidos contra acesso
ndo autorizado;

36. Se utilizado o processo de biometria, as amostras biométricas coletadas e transmitidas durante o processo de
autenticacdo devem ser protegidas contra acesso ndo autorizado;

37. Impedir acesso ao sistema e ao banco de dados por pessoas ndo autorizadas;

38. Garantir que 0 acesso aos dados do S-RES seja somente possivel por meio de canais de interacao predefinidos
(ex.: web, console local, interface entre aplicativos), com atuacao obrigatéria de mecanismos de controle de acesso;

39. Permitir o gerenciamento (criagdo, inativagdo e modificacéo) de usuarios e papéis (perfis), de forma a possibilitar
o controle de acesso as fungdes conforme os papéis aos quais 0 usuario possui. Um usuario pode possuir um ou
mais papeis;

40. Disponibilizar mecanismos necessarios para que seja possivel implementar a politica de controle de acesso
através da configuracdo das permissoes e restricGes de acesso, considerando os papéis de usuario, funcées e tipos
de operacdo (consulta, inclusdo e alteracao);

41. Cada papel (perfil) gerenciado deve permitir a associacdo com toda e qualquer funcéo disponivel no sistema,;

42. Garantir que haja ao menos um usuério responsavel pela gestdo de usuarios, concessao de autorizacao e
controle de acesso aos recursos de acordo com o escopo de atuacdo, a politica organizacional e legislacéo;

43. O sistema deve ser armazenado e protegido por um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD);

44. O acesso de usuarios ao sistema deve ser permitido somente por intermédio do componente de autenticacao e
controle de acesso do sistema, nunca diretamente pelo SGBD, exceto nas atividades de cOpia de seguranca;

45. O SGBD néo deve permitir acesso direto pelos usudrios do sistema;

46. Permitir cadastrar usuario com geragédo do nimero do prontuario realizando criticas as demais informacg6es deste
cadastro de acordo com 0 CADSUS e conforme portaria do Ministério da Saude;

47. Permitir compartilhamento eletrénico da informacéo - Os dados clinicos devem ser acessados a partir de
gualquer estacéo de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado;

48. Permitir controlar a geragéo de cartdes, nos moldes definidos pelo SUS, para pacientes cadastrados e que
pertencam ao Municipio, mantendo o controle da emisséo de vias ja emitidas;

49. Permitir emitir cartdes de satde (com cédigo de barras) dos pacientes cadastrados, contendo: nome do paciente,
data de nascimento, nimero do cartdo CNS e prontuério municipal;

50. Permitir localizar o cadastro do usuario a partir de qualguer um dos 10 (dez) dedos cadastrados;

51. Permitir o cadastramento de todas as 10 (dez) digitais com a identificacdo de cada dedo de cada uma das méaos;

52. Permitir vincular o nimero de prontudrio do usuario gerado pelo sistema ao numero de prontudrio existente no
servico ou unidade de salde, podendo pesquisar por qualquer um destes nimeros;

53. Permitir vincular o nimero do cadastro do usudrio ao nimero do cartdo nacional de saude (CNS), permitindo a
localizacao por ambos no mesmo campo;

54. Os requisitos de seguranca mencionado no grupo CADASTRO GERAL, sédo parte dos padrdes da SIBIS
(Sociedade Brasileira de Informatica em Saude), Requisitos do Nivel de Garantia de Seguranca 1, abaixo
relacionado: NGS1.02.01, NGS1.02.02, NGS1.02.03, NGS1.02.04, NGS1.02.05, NGS1.02.06, NGS1.02.09,
NGS1.02.10, NGS1.04.01, NGS1.04.02, NGS1.04.03, NGS1.04.05, NGS1.04.06, NGS1.06.02, NGS1.07.05,
NGS1.07.06, ESTR.04.03;

55. Os softwares deverdo funcionar nos equipamentos terminais disponibilizados pelo Municipio;

56. O sistema deve permitir acesso de qualquer local que disponha de um computador com acesso a rede de dados
das entidades do Municipio;

57. Permitir trabalhar em rede local (intranet) baseada em comunicacdo TCP/IP;

58. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

59. Permitir cadastrar as areas conforme e- SUS AB;

60. Permitir cadastrar familia conforme e-SUS AB;

61. Permitir cadastrar micro areas conforme e-SUS AB;

62. Permitir cadastrar segmentos conforme e-SUS AB;

63. Permitir gerar relatério do quantitativo de fichas cadastradas por operador, por periodo e por unidade e para cada
uma das fichas;

64. Permitir emissao de relatérios segundo o modelo das Fichas e-SUS AB;
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65. Permitir integrac@o com o e-SUS AB;

66. Permitir o agrupamento dos membros das familias conforme cadastro domiciliar (e-SUS AB);

67. Permitir o cadastro de membros das equipes na ESF;

68. Permitir registrar as Fichas (e-SUS AB): cadastro individual, cadastro domiciliar, ficha de atendimento individual,
ficha de procedimentos, ficha de atendimento odontoldgico individual, ficha de atividade coletiva, ficha de
vacinagdo, ficha de visita domiciliar, marcadores de consumo alimentar, ficha complementar e as fichas de uso
exclusivo das equipes do servigo de atencao domiciliar (sad): ficha de avaliacdo de elegibilidade e ficha de atencéo
domiciliar;

69. Permitir visualizar as unidades de salde, datas e exames agendados pelos membros integrantes da familia;

70. Permitir visualizar as unidades de saude, especialidades, profissionais e datas de atendimento dos membros
integrantes da familia;

71. Alertar o operador quando o usuario for de outra unidade PSF de referéncia;

72. Disponibilizar tabelas compativeis com o CBO para o cadastro de especialidades;

73. Gerar fila de espera para atendimento;

74. Permitir a descentralizacdo do agendamento para as unidades de atendimento;

75. Permitir agendar solicitacdes de consultas ou exames para servico terceirizado;

76. Permitir cancelar de uma s6 vez ou individualmente, das recepcdes realizadas;

77. Permitir cancelar e/ou aplicar uma ou mais acdes na agenda,;

78. Permitir criar agenda para profissionais em dias uteis, por periodo definido, abrangendo ou néo feriados,
conforme critério previamente definido pelo operador;

79. Permitir criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horério fixo ou variado de horarios e nimero
de vagas;

80. Permitir definir e aplicar nimero de dias de caréncia para que 0 mesmo usuario possa agendar consulta na
mesma especialidade/CBO;

81. Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo usuario huma mesma
unidade;

82. Permitir emissao de relatério com informacées de data e horario dos usuarios que foram transferidos, no
momento da transferéncia;

83. Permitir emissao de relatério de atendimento espontaneo e de atendimentos agendados

84. Permitir emissao de relatdrio de atendimentos ambulatoriais, contendo as seguintes informagfes: nome da
unidade de atendimento, data e hora do atendimento, dados do paciente, dados clinicos, CID e procedimentos;

85. Permitir emisséo de relatdrio de atendimentos realizados pelo profissional por unidade e periodo especificado,
contendo as seguintes informagdes: periodo, unidade de salde, cddigo do profissional, nome do profissional,
especialidade, procedimento realizado;

86. Permitir emissao de relatério de consultas agendadas para profissionais das unidades de saude, contendo as
seguintes informacdes: nomes dos profissionais e quantidade de consultas agendadas para 0s mesmos;

87. Permitir emissao de relatdrio de consultas canceladas, contemplando, em seu contelido, as seguintes
informacdes: unidade de saude, especialidade, nome do profissional, dados de cada paciente;

88. Permitir emissao de relatdrio de controle de atendimento diario, contendo as seguintes informacdes: data de
atendimento, unidade de saide, especialidade, profissionais e dados dos pacientes;

89. Permitir emissao de relatério de todos os procedimentos langados por recepcao, contendo as seguintes
informacdes: unidade de saude, nhome do profissional, data de atendimento, nome do usuario, procedimento
realizado e operador de sistema;

90. Permitir emissao de relatdrio de todos os usuarios agendados e vagas disponiveis da agenda de consulta por
profissional, contendo as seguintes informag¢@es: unidade de atendimento, nome do profissional,
especialidade/CBO, data, hora, nimero do prontuério;

91. Permitir emissao de relatério do prontuario com seus atendimentos realizados num determinado periodo,
contendo atendimento, CID, procedimentos realizados, exames solicitados, medicamentos prescritos e vacinas;

92. Permitir emissao de relatdrio dos procedimentos realizados por especialidade, contendo: CBO, cdodigo e
descricdo do procedimento;

93. Permitir emissao de relatdrio quantitativo de atendimentos realizados por especialidade, faixa etaria e sexo,
dentro de um periodo determinado;

94. Permitir encaminhar solicitac6es de consultas ou exames para servico terceirizado;

95. Permitir identificar, vincular e visualizar os simbolos graficos a procedimentos odontolégicos;

96. Permitir indicar o motivo do desfecho do atendimento como: encaminhamento para grupos, retorno para cuidados
continuados/programados, retorno para cuidados agendados, alta do episddio, encaminhamento para especialidades
com justificativa,;

97. Permitir lancar procedimentos na boca e dentes através de odontograma gréfico;

98. Permitir localizar o usuario através de dados como: nimero do cadastro, nome, data de nascimento, nome
da mae, telefone, nimero do cartdo nacional de saude;

99. Permitir o acolhimento a partir da fila de espera;

100. Permitir operacdes de blogueio total do dia na agenda e bloqueio parcial por horario discriminando o motivo;

101. Permitir pesquisa ao prontuario do usuario com seus atendimentos realizados numa determinada data ou por
nimero de atendimentos;

102. Permitir realizar pesquisa fonética e por similaridade;

103. Permitir realizar transferéncia de agenda para um determinado usuario;

104. Permitir realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional encaixando 0s usuarios nas proximas
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vagas livres;

105. Permitir realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional para outra data possibilitando sua
reversao;

106. Permitir reativacdo de recepcfes canceladas;

107. Permitir recepcionar varios pacientes, de uma s6 vez ou individualmente;

108. Permitir registrar antecipadamente as recepcfes dos agendamentos de uma so vez;

109. Permitir registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consisténcias exigidas pelo SUS;

110. Permitir registrar procedimentos, seguindo todas as regras e consisténcias definidas no SIA-SUS;

111. Permitir replicar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou néo feriados,
conforme critério previamente definido pelo operador;

112. Permitir solicitar exames de rotina definidos como de “urgéncia” pela unidade ou servico de saude;

113. Permitir vincular um usuario a unidade de atendimento de referéncia ou servigo de salde;

114. Permitir vincular usudrios aos grupos de atencéo a saude ou de atendimento;

115. APLICATIVO (MOBILIE) ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA (TABLET)

116. Permitir cadastrar visitas domiciliares diretamente no dispositivo mével (Tablet), mesmo sem conexao (offline);

120. Permitir cadastrar novos membros da familia;

121. Permitir conectar o APP do ESF moével via Wi-Fi ao sistema de saulde;

122. Permitir continuar a atualizagdo dos dados do ponto onde parou caso haja alguma interrupgdo durante o
processo;

123. Permitir identificacdo do ACS/ operador no dispositivo mével (Tablet);

124. Permitir registrar as Fichas de Cadastro Domiciliar, Cadastro Individual e Visita Domiciliar;

125. Permitir sincronizar as informacgfes alteradas no APP do ESF mével com a base oficial do municipio;

126. Permitir validacdo do acesso do ACS/ operador através de usuario e senha, do agente ao sistema de saude;

127. Permitir validacdo offline com a mesma senha do ACS/operador;

128. PRONTO ATENDIMENTO

129. Disponibilizar informag8es dos plantdes separados por especialidades  com a possibilidade de
disponibilizar em ambiente WEB ou Monitor (TV);

132. Permitir controlar as escalas de plantdes dos profissionais por especialidades;

133. Permitir a recepc¢do de pessoas ndo identificadas para atendimento e posteriormente possibilitar que este
cadastro seja alterado;

134. Permitir ao operador informar que o usuario/paciente é portador de doenca infectocontagiosa, no momento do
cadastro do mesmo;

135. Permitir cadastrar alta do usuério para que o mesmo seja liberado e o atendimento finalizado, tendo
obrigatoriamente que informar o motivo;

136. Permitir a consulta dos usuarios aguardando atendimento médico classificado pelo grau de urgéncia;

137. Permitir a consultar a fila de usuérios aguardando o acolhimento/triagem;

138. O sistema deve permitir a impresséo dos pedidos de procedimento;

139. Permitir a impresséo da ficha de atendimento;

140. Permitir a impresséo de atestados e declaracao de comparecimento e de acompanhamento;

141. Permitir na recepg¢éo seja possivel atualizar cadastro de usudrio para informar ébito;

142. Permitir ao operador a digitacdo de laudos e a anexacéo de arquivos de resultados de exames ao registrar os
procedimentos;

143. Permitir cadastrar dados de acolhimento tais como: Queixas iniciais, Dados vitais e antropomeétricos;

144. Permitir cadastrar o registro de enfermagem, podendo o enfermeiro consultar as prescri¢cdes e informar as
acOes e procedimentos executados;

145. Permitir cadastrar pedido de internagdo informando: Identificagdo do proponente a internacédo, Laudo Técnico,
Cid, Diagnosticos e demais informacdes exigidas pelo ministério da salde;

146. Permitir cadastrar dados antropométricos colhidos durante o periodo de observacdo do usuario;

147. Permitir cadastrar condutas médicas e de enfermagem tais como: Registro de Alta, Receita Médica,
Encaminhamento, Solicitacdo de Internacéo, Declaracfes e Atestados;

148. Permitir consultar o histérico dos Ultimos atendimentos realizados para o paciente;

149. Permitir consultar usudrios que estdo em observacéo;

150. Permitir informar no atendimento a origem (policia civil, bombeiro, Policia Militar, SAMU);

151. Permitir informar no atendimento o estado (UF) do paciente;

152. Permitir informar no atendimento o tipo de atendimento realizado;

153. Permitir informar no atendimento o tipo de demanda;

154. Permitir o cadastramento de receitudrio sendo possivel selecionar qualquer medicamento presente na rede
publica ou néo;

155. Permitir o cadastramento de solicitacdo de procedimentos listados pela tabela unificada, para execugéo e
faturamento futuros;

156. Permitir o encaminhamento para consultas médicas especializadas;

157. Permitir o encerramento manualmente do atendimento, inserindo minimamente as informagdes necessarias
para a geracdo do BPA (faturamento do Ministério da Saude);

158. Permitir o registro de orientacfes no momento do atendimento;

159. Permitir o registro dos atendimentos realizados;

160. Permitir o registro no momento do atendimento a informac&o que o usuario/paciente ndo é morador do
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municipio;

161. Permitir registrar a dispensacdo de medicamentos para usuario em atendimento;

162. Permitir registrar os procedimentos executados durante o atendimento;

163. Recepcionar o usuario e informando o tipo de atendimento, sendo no minimo os seguintes tipos: Urgéncia e
Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e Enfermaria;

164. Possuir cadastro de leitos;

165. Permitir vinculados e desvincular leitos a quartos;

166. Possuir cadastro de motivos de blogueios de leitos;

167. Possuir cadastro de situacdes de leitos (desocupado, ocupado, limpeza, manutencao, etc.);

168. Possibilitar bloguear ou liberar leitos, solicitando como obrigatério o motivo, o periodo ou por tempo indefinido;

169. Possibilitar reservar leitos sem a obrigatoriedade de vincular o paciente;

170. Possibilitar consultar leitos por situacéo;

171. Permitir cadastro de clinicas com idade minima e maxima para internacgao;

172. Permitir cadastro de acomodacdes (enfermaria, apartamento, etc.);

173. Permitir cadastrar quartos vinculados a clinicas ou acomodacdées;

174. Permitir cadastrar Alas;

175. Permitir cadastro de unidades funcionais (Pediatria, clinica geral, ginecologia, etc.)

176. Controle total da situacdo e da condicdo do leito (se ativo ou inativo; ocupado, higienizando, em
manutencéo, bloqueado, reservado ou fechado), a partir da recepcéo ou dos postos de enfermagem, liberando o
mesmo para o atendimento;

177. Permitir cadastrar pacientes contendo as informacdes a sua completa identificacdo: nome data de nascimento,
sexo, cartdo de saude SUS, cidade de nascimento, nacionalidade, estado civil, nome do cdnjuge, nome dos pais,
religido (visando o trabalho da pastoral da saude), cor, logradouro residencial e comercial, profissdo, CPF e
municipio de origem;

178. Cadastro de médicos com as principais informa¢8es necessarias ao exercicio da profissdo e ao faturamento
junto ao SUS: Nome completo; CRM; UF do CRM; CPF; RG; Identificacdo se prestador de servico; indicador se
pertence ao corpo clinico ou ndo; Endere¢o completo (rua, bairro, UF, CEP e cidade); Telefones para contato
(Residencial, consultério, celular, Bip); Tipo de relagdo com o hospital. O sistema deve permitir o controle de datas
de inclusédo, exclusdo e alteracdes nos dados de cada profissional;

179. Registro e impressédo do cartdo de acompanhante;

180. Emisséo e preenchimento do laudo de AIH gerando automaticamente o laudo AlH, apds o registro da
internacdo;

181. Emisséo de atestados e declaracao;

182. Controle sobre as solicitagfes de AIH enviadas e as que retornaram com a autorizagdo de internagdo e
procedimento;

183. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta a central de leitos; identificacdo de tipo de acomodagdes
existente, registro de leito de isolamento; bloqueio do leito atual para novas internagdes ou reserva do leito para
retorno do paciente;

184. Emitir relatério de atendimentos com filtros: por data, por periodo, por tipo de atendimento, por profissional e por|
unidade;

185. AMBULATORIO

186. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial consultar os antecedentes do usuario;

187. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir atestado médico;

188. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir declaracdo de comparecimento;

189. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir receita médica;

190. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial solicitar exames;

191. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial encaminhar paciente para atendimento especializado;

192. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial encaminhar paciente para tratamento: Hanseniase,
Tuberculose, Diabetes, DST/AIDS e etc.;

193. Permitir o cadastramento de Atendimento Odontolégico;

194. Permitir remanejar a agenda dos profissionais selecionando a origem e o destino da consulta;

195. Permitir o cadastramento de Horarios com as seguintes informacg6es: Duracdo da Consulta, Unidade de
Saude, Horario:Inicio/Fim Manha, Horario:Inicio/Fim Tarde, Horario: Inicio/Fim Noite;

196. Permite o cadastramento de agenda de profissionais com as seguintes informagdes: Profissional, Ocupacao,
Vagas, Duracéo da Consulta, Hordrios por dia da semana;

197. Permitir o cadastramento de reserva de agenda de profissional com o intuito de impedir a marcacgéo de
consulta durante o periodo de blogueio inferior a 1 dia;

198. Permitir o cadastramento de bloqueio de agenda de profissional com o intuito de impedir a marcacao de
consulta durante o periodo de bloqueio superior a 1 dia;

199. Permitir o cadastramento de agendamento de consulta com as seguintes informacdes: Tipo de Agendamento,
Usuario, Profissional, Ocupacédo do Profissional, Data do Agendamento e Horario do Agendamento;

200. Permitir no cadastramento de agendamento de consulta restringir os horarios ja agendados;

201. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Profissional;

202. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Especialidade;

203. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Usuario;

204. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Periodo;

205. Permitir na consulta de agendamentos filtrar por status da consulta,;
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206. Permitir na consulta de agendamentos, visualizar detalhes do agendamento;

207. Permitir na consulta de agendamentos registrar desisténcia do usuario;

208. Permitir na consulta de agendamentos registrar presen¢a do usuario;

209. Permitir na consulta de agendamentos cancelar um agendamento;

210. Permitir na consulta de agendamentos visualizar o status da consulta (Nao compareceu, Em atendimento,
Presenca Confirmada e etc.);

211. Permitir o cadastramento de Atendimento Ambulatorial (Consulta Médica);

212. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Motivacdo da Consulta;

213. Permitir o cadastramento de Atendimento Ambulatorial (Consulta de profissionais exceto Médico);

214. Permitir no cadastramento do Atendimento o registro do Acolhimento;

215. Permitir a emissédo de Relatério de Atendimento;

216. Permiti a Emisséo de Relatério de Procedimentos Solicitados;

217. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Sinais Vitais: Pressdo Arterial,
Temperatura, Pulso, Frequéncia Respiratdria e Saturacdo de Oxigénio;

218. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Glicemia;

219. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Antropometria: Peso, Altura e etc.;

220. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de CIAP (Classificagdo internacional de
Assisténcia Primaria);

221. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro do cadastro internacional de doencga (CID
10);

222. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial consultar o histérico do usuario;

223. CAPS - CENTRO ATENCAO PSICOSSOCIAL

224, Permitir cadastrar usuario no atendimento;

225. Permitir consultar todo histérico de atendimentos (PEC) dos usuérios SUS;

226. Permitir registrar os atendimentos no PEC;

227. Permitir gerar relatérios de atendimentos, por unidade, por periodo, por profissional e por usuario;

228. LABORATORIO MUNICIPAL

229. Consistir todos os itens de resultado do exame;

230. Permitir a criacdo de agenda para grupo de exames;

231. Permitir a criagcao de grupos de exames através da vinculagdo de todos os exames de uma unidade ou servico
de saude dentro de uma Unica agenda;

232. Permitir a criacdo de postos de coleta por unidades ou servigo de saude;

233. Permitir a criacdo e aplicagdo de cotas de agendamentos por dia, horario, podendo utilizar mais de uma vaga
no agendamento, para grupos de exames;

234. Permitir a emissao dos resultados dos exames em impressora laser, jato de tinta e matricial (modo grafico e
modo comando);

235. Permitir a recepcao, digitacdo, liberagcdo e impressdo dos resultados dos exames individualmente e em
lote;

236. Permitir agendar exames pelo servico ou unidade da atencéo primaria;

237. Permitir agendar ou solicitar exames para prestadores terceirizados;

238. Permitir ao operador criar moldes de resultados de exames de acordo com a exigéncia do laboratorio;

239. Permitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sigla, rotina ou especializado, contendo um ou mais
procedimentos da tabela SUS, sexo aplicavel, caréncia, amostra, recipiente, procedimento correspondente da tabela
SUS e bancada);

240. Permitir cadastrar kits, reagentes, cor dos recipientes, equipamentos do laboratério, método, unidade de
medida, formas de conservacao das amostras e valor de referéncia;

241. Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usuario;

242. Permitir criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames de sangue apresentando apenas o preparo de
maior tempo;

243. Permitir criar fichas de solicitacdo com os preparos dos exames processados na unidade ou servico de salde;

244. Permitir definir e aplicar periodo de caréncia para que 0 mesmo usuario possa solicitar 0 mesmo exame;

245. Permitir definir os exames que serao realizados por laboratério;

246. Permitir delimitar os exames da solicitacdo por especialidade/CBO;

247. Permitir emissao de relatério de exames agendados em que o usuario ndo compareceu na unidade ou servico
de saude;

248. Permitir emissao de relatério de exames realizados por unidade ou servico que o solicitou;

249, Permitir localizar o usuario através da leitura biométrica;

250. Permitir que determinados exames possam ocupar uma ou mais vagas da cota de agendamentos por horario
na agenda de grupo de exames;

251. OUVIDORIA

252. Permite o registro de manifesto informando: Data da Ocorréncia, Ocupacgéo do reclamante, Descricao dos
fatos, Dados para contato, Nome do Reclamante, Tipo de Assunto, através da internet;

253. Permitir ao cidadao criar manifesto andnimo através da internet;

254. Permitir ao cidaddo acompanhar via internet a situacdo dos manifestos criados;

255. Permitir controlar manifestos do cidaddo: sugestdes, reclamacdes, solicitacdes e ocorréncias;

256. Permitir informac®es de Reclamag®es por unidade e por profissional;
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257. Permite o cadastramento de Tipos de Assuntos (Atendimento, Infraestrutura, Racismo e etc.);

258. Permite o cadastramento de Ocupacdes (Setor Publico, Setor Privado, Desempregado e etc.);

259. Permite o cadastramento de ClassificacBes de manifestos;

260. Permite o cadastramento de Canais de Atendimento;

261. FARMACIA E ALMOXARIFADO

262. Alertar sobre prescricdes pendentes;

263. Controlar a dispensacdo de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas de vencimento mais
proximas;

264. Permitir a definicdo da validade das prescricdes dos medicamentos de uso continuo e de uso imediato;

265. Permitir a delimitacdo dos principios ativos que as especialidades/CBQO’s poderao prescrever;

266. Permitir a impressédo da receita, com dados do paciente, profissional responsavel, medicamentos prescritos,
posologia e orientacdes;

267. Permitir a parametrizacéo e aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca;

268. Permitir a realizacdo do controle das dispensacdes vinculadas as prescri¢des, registrando a unidade,
profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade dispensados;

269. Permitir cadastrar e caracterizar o principio ativo por grupo terapéutico, forma farmacéutica, substancia
quimica;

270. Permitir cadastrar fornecedores;

271. Permitir consultar o estoque de medicamentos pela unidade ou servi¢co de salde de acordo com as devidas
restricGes de acesso;

272. Permitir controlar a troca de produtos entre unidades préprias e/ou prestadoras;

273. Permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia) por unidade de saude e setor;

274. Permitir efetuar as dispensacdes de medicamentos uso continuo de forma particionada;

275. Permitir emissao do relatério de estoque atual de medicamentos com lote, data de validade, pre¢co médio e
guantidade;

276. Permitir emissao do relatério de medicamentos dispensados por unidade de salde, contendo as seguintes
informacdes: lote, validade e quantidade;

277. Permitir emisséo do relatorio de medicamentos por data de vencimento, exibindo dados do medicamento, lote,
guantidade e data de vencimento;

278. Permitir estornar/cancelar uma dispensacéo;

279. Permitir exibicdo das dispensacfes anteriores apresentando local, data, produto e a quantidade retirada;

280. Permitir movimentacdo de estoque entre todas as farmacias e almoxarifados, incluindo subunidades e
unidades prestadoras;

281. Permitir o cadastro e a caracterizacdo das interagcdes medicamentosas (substancia 1, substancia 2, efeito, risco
e precaucao);

282. Permitir o cadastro e a caracterizagao do principio ativo (grupo terapéutico, forma farmacéutica, substancia
quimica);

283. Permitir o cadastro e a caracterizacdo dos produtos (principio ativo, forma de apresentacgo);

284. Permitir registrar as observacdes sobre cada prescri¢ao;

285. Permitir registrar as prescricdes e dispensacdes dos medicamentos;

286. Permitir registrar devolucdes de empréstimo, entre os setores, de produtos ao estoque;

287. Permitir registrar doacées, perdas, empréstimos e devolucdes;

288. Permitir registrar prescricdo apés atendimento realizado;

289. Permitir repetir uma prescri¢cdo anterior;

290. Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos pelas unidades da atencdo primaria;

291. Sugerir o produto ideal a ser dispensado, com perda minima de acordo com aprescricao;

292. REGULACAO

293. Permitir a avaliacéo e a resolucdo das demandas reprimidas internas;

294. Permitir a criagdo de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e servigos de salde dos
profissionais;

295. Permitir agendamento automatico dos usuarios vinculados na demanda reprimida quando existirem vagas;

296. Permitir bloquear agendamento do usuario que ndo compareceu para a realizagdo de consultas ou exames em
guantidade definida pela SMS;

297. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade ou servico de salide agendas dos profissionais das
diversas unidades de saude consistindo 0os motivos de bloqueio e tipo de agendamento;

298. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade ou servi¢o de salde agendas locais de uma s6 vez, dos
profissionais consistindo os motivos de bloqueio e tipo de agendamento;

299. Permitir cadastrar a documentagao obrigatoria na realizagcao de procedimentos, organizada por subgrupo,
formas de organizacao e procedimento;

300. Permitir cadastrar servigos terceirizados, controlando os tetos financeiros por grupos de procedimentos
contratados;

301. Permitir consultar as solicitacdes de procedimentos de alto custo e especiais;

302. Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas;

303. Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade para as agendas da unidade ou servigco de salde;

304. Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para agendamento de procedimentos;

305. Permitir definir e aplicar parametro para os usuarios gue terdo acesso ao Sistema, conforme perfil de marcacgao;

306. Permitir definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de agenda e cancelamento de
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agendamento;

307. Permitir emisséo de relatério com quantidade de atendimento por periodo, Municipio de origem, com percentual
de representacao;

308. Permitir emissao de relatério de agendamentos por municipio de origem, data e periodo;

309. Permitir emissao de relatério de procedimentos agendados por unidade solicitante por periodo;

310. Permitir emisséo de relatério de procedimentos realizados por data, especialidade, municipio de origem e
periodo;

311. Permitir emisséo de relatério de relacdo de prestadores contratados com saldo contratual por grupo de
procedimento;

312. Permitir gerar relatério do guantitativo de atendimentos num determinado periodo por municipio de origem;

313. Permitir realizar o controle dos contratos conforme valores na tabela unificada ou por valores definidos
nos contratos dos prestadores com a SMS;

314. Permitir restringir agendamentos entre unidades e servicos de salde;

315. Permitir visualizar a relacdo de usuarios agendados por agenda centralizada;

316. Permitir atualizacéo e utilizacdo da Tabela de Procedimentos SUS (SIGTAP);

317. Permitir emisséo de relatorio de acompanhamento dos servicos produzidos conforme SIA- SUS/e-SUS AB,
contendo: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, forma de organizacéo, procedimento,
valor e quantidade;

318. Permitir emissao de relatério de solicitacées de procedimentos de alto custo por nimero APAC e usuarios num
determinado periodo;

319. Permitir gerar APAC incluindo a producao dos prestadores;

320. Permitir gerar BPA incluindo a producédo dos prestadores;

321. Permitir gerar o BPA consolidado e individualizado;

322. Permitir imprimir as APAC’s autorizadas/liberadas de uma sé vez;

323. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou ndo aos
mesmos e suas relacdes e consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou desbloqueados a qualquer
momento, dependendo da necessidade;

324. Permitir consultar encaminhamentos feitos em toda rede de saude por unidade, por profissionais, por
especialidades e por periodo;

325. Permitir cadastrar encaminhamentos feitos por profissionais da rede de salde (quanto por algum problema este
encaminhamento for feito manualmente);

326. Gerar automaticamente filas de esperas (especialidades/procedimentos) dos usuarios (utilizando as
informacdes de encaminhamentos);

327. Permitir gerenciar filas de espera por especialidades/procedimentos sendo obrigatério o registro do histdrico
das alteracoes feitas;

328. Permitir gerar relatério de fila de espera por especialidades/procedimentos, por unidades e por prioridades de
atendimentos;

329. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou ndo aos
mesmos e suas relacdes e consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou desbloqueados a qualquer
momento, dependendo da necessidade;

330. PORTAL DE INFORMACOES

331. Exibir pelo menos as seguintes informacgdes relativas a posi¢cao do usuério na fila de espera existente na base
de dados do municipio: Posicdo na fila, CBO, Procedimento, Data da incluséo;

332. Exibir pelo menos as seguintes informages relativas a posicao do usuario na fila de espera existente na base
de dados do municipio: Posicdo na fila, CBO, Profissional, Procedimento e Data da inclusao;

333. Exibir pelo menos as seguintes informag6es relativas ao agendamento de consulta criado no sistema do
municipio: Data da agenda, horério, unidade de saude, profissional e CBO;

334. Exibir pelo menos as seguintes informagdes relativas ao agendamento de exames realizado no sistema do
municipio: NUmero da solicitacdo, exames, data da agenda, horario, unidade de salde, posto de coleta e preparo
do exame;

335. Permitir a identificacdo do usuério logado no portal durante a utilizagao;

336. Permitir ao usuario consultar informacdes relativas a agendamentos de consulta, realizados no sistema do
municipio;

337. Permitir ao usuario consultar informacg@es relativas a agendamentos de exames, realizados no sistema do
municipio;

338. Permitir ao usuario consultar qual a sua posicao na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento;

339. Permitir ao usuario consultar qual a sua posi¢do na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento e profissional;

340. Permitir ao usuério extrair resultado de exames liberados no laboratério do municipio, utilizando o mesmo
modelo do sistema do municipio;

341. Permitir gerar senha de acesso para o0 usuario, criado através do sistema do municipio;

342. Permitir identificacéo da solicitagdo de exame, realizada através do sistema do municipio, constando pelo
menos os seguintes dados: Exames solicitados, unidade solicitante, Unidade Executante, data e hora da liberacéo
do resultado;

343. Permitir validacdo do acesso através de login e senha gerado no sistema do municipio com os dados
fornecidos pelo usuario;
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344. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

345. Informar, automaticamente, ao operador que o CID lancado no diagndstico é de Notificacdo Compulsoria;

346. Permitir a ampliacéo da lista de CID-10 de naotificagdo compulsoéria de acordo com a necessidade do municipio;

347. Permitir cadastrar as equivaléncias de imunobiolégicos;

348. Permitir cadastrar as hipéteses/diagnosticos de cada atendimento do usuario;

349. Permitir cadastrar doses;

350. Permitir cadastrar geladeiras;

351. Permitir cadastrar grupos de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério e/ou de acordo com a
necessidade do Municipio;

352. Permitir cadastrar imunobiolégicos;

353. Permitir controlar as geladeiras com registro das variacdes de temperatura, limpezas e falhas;

354. Permitir controlar as vacinas em dia e as vacinas em atraso, possibilitando a criagdo de campanhas e a
emissdo de convocacdes para a participacdo destas;

355. Permitir controlar os atendimentos realizados para a administracdo de vacinas;

356. Permitir controlar os imunobiolégicos especiais;

357. Permitir criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da Salde, estado e do
municipio;

358. Permitir emisséo de relatorio de informag8es dos usuarios que tiveram CID de Notificagdo Compulsoria
diagnosticado;

359. Permitir emissao de relatério de usuarios relacionados a algum grupo de atendimento;

360. Permitir importar os imunobiolégicos do PNI (Programa Nacional de Imunizacéo);

361. Permitir realizar o controle da caixa térmica com programacdo de utilizacdo dos imunobiol6gicos;

362. Permitir registrar vacina aplicada emitindo cartdo espelho de cada usuério de acordo com a idade;

363. Efetuar a emisséo de controle de retirada de animais;

364. Manter o cadastro de enderecos onde foram recolhidos animais com suspeita de doencas transmissiveis;

365. Manutencédo de cadastro de animais atendidos e tratados;

366. Permitir o controle de vacinacdo contra doencas transmissiveis;

367. ZOONOSES

368. Permite o cadastramento de tipos de ordem de servico (Averiguacéo, Recolhimento de Pneus, Vistoria de
Imoveis e etc.);

369. Permite no cadastramento de tipos de ordem de servico selecionar a Atividade de Zoonoses a qual se
relaciona;

370. Permite o cadastramento de Ordens de servico com as seguintes informag8es: descri¢cdo, endereco para
execucdo, dados para Contato, tipo de ordem de servico e melhor horéario para execucao;

371. Permite no cadastramento de Ordens de servi¢o o registro da evolugédo da atividade até a sua conclusao ou
encerramento;

372. Permite o cadastramento de Investigacdo de suspeita de caso de Dengue;

373. Permite no cadastramento de investigacdo de suspeita de caso de dengue o registro de movimentacao até
a sua concluséo;

374. Permite a populacéo que através de aplicativo mével possa acompanhar o andamentode solicitagdes de ordens
de servico;

375. Permite registrar Unidade de Controle a ser visitada em dispositivo movel informando: Endereco, numero,
complemento, quadra e lado (A, B, C e etc.);

376. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o tipo de imdvel (Residencial,
Comeércio, Terreno e etc);

377. Permite que o0 agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o status do imével (Habitado,
Abandonado, Fechado e etc);

378. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o status da visita (N&o visitado,
Recusa, Visita Executada e etc);

379. Permite gue o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe a quantidade de habitantes;

380. Permite que o0 agente sanitario, na visita a unidade de controle registre a existéncia de depdsitos de agua
e sua situacao de acordo com classificacdo do Ministério da Saude;

381. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle, em caso de confirmagéo de foco possa
registrar: material e quantidade utilizada, evidencia fotografica e tipo de tratamento (Tratado, Eliminado, ndo tratado
e etc);

382. Permite que agente de sanitario a qualquer momento estando conectado a rede local da zoonoses ou a internet
possa enviar dados das visitas concluidas;

383. Permite o cadastramento de departamentos;

384. Permite o cadastramento de cargos de funcionarios;

385. Permite o cadastramento de fungfes que serdo exercidas pelos funcionarios;

386. Permite o cadastramento de funcionarios possibilitando selecionar: Cargo, Departamento e Funcionario Superior
(Coordenador);

387. Permite no cadastramento de funcionarios a geracdo de cracha de identificagdo com a seguintes
informacdes: Cargo, Foto, Nome, Equipe e QRCode;

388. Permite o cadastramento de equipes de trabalho de zoonoses possibilitando a escolha de funcionarios
cadastrados;

389. Permite o cadastramento de tipos de unidade de controle (Residéncia, Condominio, Comércio e etc.);
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390. Permite o cadastramento de tipos de pontos estratégicos (Ferro-Velho, Estacionamento e etc.);

391. Permite o cadastramento de Areas que dividem o municipio;

392. Permite o cadastramento de Quadras com a possibilidade de quantificar e identificar os lados;

393. Permite o cadastramento de Unidades de Controle com as seguintes informacg@es: Tipo de Unidade, Ponto
Estratégico, Endereco, NUmero, Complemento, Quadra e Lado de Quadra;

394. Permite o cadastramento de Ac¢6es realizadas pelos agentes sanitarios;

395. Permite no cadastramento de A¢des informar os materiais usados na execucao;

396. Permite o cadastramento de Programas de Zoonoses;

397. Permite o cadastramento de Pendéncias;

398. Permite no cadastramento de Pendéncias a possibilidade de definir como impeditiva desta forma restringindo a
concluséo da atividade;

399. Permite o cadastramento de Atividades com as seguintes informacdes: Programa, Periodo, Pendéncias, Agdes
e Funcdes;

400. Permite o cadastramento de estratos com as seguintes informacdes: Atividade, Ciclo do calendario
epidemiolégico, Areas de abrangéncia do estrato e Quadras;

401. Permite o cadastramento de calendario epidemiolégico com as seguintes informacdes: Atividade, Ciclo,
Data inicial e Data Final;

402. Permite no cadastramento de estrato a geracdo de amostragem de quadras a serem visitadas de acordo com o
indice de Breteau;

403. Permite o cadastramento de notificages e requisi¢cdes para qualquer usuario do médulo de zoonoses;

404. Permite o cadastramento de planejamento de visitas com as seguintes informacées: Atividade, Ciclo do
Calendario Epidemiolégico; Equipe, Area e Funcdes;

405. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular prazo médio de visitagao;

406. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular quantidade de dias Uteis que serdo gastos
no planejamento;

407. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular quantidade de unidades de controle a serem
visitadas;

408. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular guantidade de quadras a serem visitadas;

409. Permite no cadastramento de planejamento de visitas gerar o itinerario de visitacio;

410. Permite no cadastramento de planejamento de visitas expedir itinerario de visitacdo por grupo de execucéo;

411. Permite no cadastramento de planejamento de visitas informar manualmente os registros de visitacéo;

412. Permite no cadastramento de planejamento de visitas registrar amostras coletadas durante as visitas;

413. TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO

414. Permitir cadastrar a solicitacdo do TFD;

415. Permitir cadastrar no TFD procedimento principal,

416. Permitir cadastrar no TFD procedimento secundario;

417. Permitir cadastrar no TFD, ajuda de custo para o usuario;

418. Permitir cadastrar no TFD, ajuda de custo para 0 acompanhante;

419. Permitir cadastrar no TFD o agendamento para o atendimento dos usuarios;

420. Permitir anexar no TFD o Laudo médico;

421. Permitir a programacgédo do tempo em todas as etapas do processo de TFD,;

422. Permitir acompanhar a realiza¢éo do procedimento;

423. Permitir avaliar as solicitacfes de TFD;

424. Permitir cadastrar e identificar a informacé@o de condi¢cdo de transporte do usuario, caso necessite de
oxigénio, técnico de enfermagem, aspirador ou tomada no veiculo;

425. Permitir cadastrar e identificar mais de um acompanhante do usuario Conforme solicitacao aprovada pela
Comissao de TFD;

426. Permitir cadastrar e identificar o acompanhante do usuario;

427. Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente;

428. Permitir consultar as solicitacdes de TFD autorizadas;

429. Permitir consultar usuarios com TFD agendado;

430. Permitir emissao de relatorio de lista de usuarios que serdo transportados, com identificacdo do destino;

431. Permitir identificacdo do servico ou unidade de agendamento no municipio de destino do TFD;

432. Permitir imprimir formulario de TFD com logomarca do municipio;

433. PROTOCOLO

434. Cadastramento do Tipo e das unidades administrativas;

435. Cadastramento de Formas de Solicitacdo: Telefone, Internet, Presencial e etc.;

436. Cadastramento de Documentacéo Necessaria por tipo de processo;

437. Cadastramento de Funcionarios possibilitando aloca-los em uma unidade administrativa;

438. Cadastramento de localizacdo de pastas e arquivos do processo: Estante, gaveta, arquivo e etc.;

439. Cadastramento de atividades a serem realizadas em cada etapa do processo;

440. Permite o cadastramento de assuntos, sub assuntos;

441. Cadastramento de item de roteiro, atividades que devem ser executadas, informar a unidade administrativa de
origem e a unidade administrativa de destino;

442. Cadastramento de processo informando: Descri¢cao, Solicitagcdo, Tipo, Justificativa, Assunto, Sub Assunto,
Requerente e informacfes para contato;
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443. Anexar documentos digitalizados ao processo;

444. Alteracao de roteiro de processo em andamento e encerramento do mesmo;

445. Juncéo de processos por apensagado informando o nimero do processo, quando se tratar de processos do
mesmo requerente;

446. Anexacdo de documentos a processo existentes informando o nimero do processo;

447. Cadastro de pendéncias dos processos informando o nimero do processo;

448. Consulta da documentacéo de necessaria para cada tipo de processo com os seguintes filtros: tipo de
processo, assunto, sub-assunto, com opcao de impresséo da consulta;

449. Imprimir e gerenciar cartdo de prontuario municipal, controlando sua impressao e entrega. O modelo do cartdo
a ser impresso sera passado pela Secretaria de Saude;

450. GESTAO DE FROTAS

451. Cadastramento de veiculos possibilitando informar: tipo de uso, combustivel, marca, modelo, ano, frota, placa,
RENAVAM e motorista padrdo se tiver;

452. Cadastramento de Marcas, modelos, tipos de Combustiveis, tipo de uso de veiculos (Carga, Passeio, Viagens
e etc.);

453. Cadastramento de Motoristas possibilitando informar: Nome, CNH, Categoria CNH, Validade CNH, Matricula
Funcional, RG, CPF, Contato, Endereco;

454. Cadastramento de turnos de trabalho (Manh§, Tarde, Noite e etc.);

455. Cadastramento de Tipos de Agendamento (Hospitalar, Ambulatorial e etc.);

456. Cadastramento de Situacdo do Agendamento (Agendado, Cancelado, Finalizado e etc.);

457. Cadastramento de fornecedores e prestadores de servicos;

458. Cadastramento de itens a serem verificados antes da liberacdo do veiculo, Check-list;

459. Cadastramento de agendamento de veiculo informando: Situacdo, Descri¢do, Solicitante,Data/hora de Saida,
Data/hora de Retorno, Descricdo do Motivo, Dados do Veiculo, Dados da origem, Dados do Destino;

460. Cadastramento de abastecimento informando: Veiculo, Motorista, Combustivel, Litros, Quilometragem, Data e
Hora;

461. B.I. — BUSINESS INTELLIGENCE

462. Deverd possuir interface de operagdo 100% WEB,;

463. Possuir um nimero ilimitado de analises;

464. Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usuario acessar 0s principais havegadores
(Internet Explorer, Firefox e Google Chrome));

465. Plataforma (Processa grandes volumes de dados em plataforma 32 e 64 bits, ndo havendo limitagéo por parte
da ferramenta);

466. Interface intuitiva e amigavel ao gestor, com interagdo na analise através de cliques do mouse, executado
em ambiente Internet e Intranet;

467. Pesquisas de dados numéricos e texto;

468. Andlise dinamica das informacdes com cligues do mouse;

469. DrillDrown, DrillUp para navegacdo em profundidade nas informacdes;

470. Possibilidade de combinacao de vérios filtros em uma consulta;

471. Ordenacdo automatica de colunas pelo usuario;

472. Pesquisas de intervalo em campos totalizados;

473. Funcionamento em tablet i-Pad 1 e 2 e iphones;

474. Controle de seguranca para atribuicdo de privilégios de usuarios por item de menu;

475. Capacidade de impresséo de todas as consultas e graficos visiveis pelo usuério, informando na impressédo os
filtros aplicados;

476. Versdo do software em portugués;

477. Facil acesso aos diversos dashboards da solugdo, através de estrutura de Menus.

478. Variedade de formas de analises — indicadores, graficos, tabelas;

479. A ferramenta cria a propria base de dados ou acessa a base ja existente;

480. Capacidade de processamento de grandes volumes de dados com alta performance;

481. Reducéo de dados automatica de acordo com perfil de acesso dos usuarios;

482. Perfil de acesso de usuarios por item de menu da aplicagéo;

483. Permitir criacéo de graficos de pizza conforme critérios definidos pelo operador, a partir de visGes disponiveis no
sistema.

484. Permitir criacéo de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de visGes
disponiveis no sistema;

485. Permitir criacao de graficos de linha conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de visdes
disponiveis no sistema;

486. Permitir criacéo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de visdes disponiveis
no sistema;

487.Permitir criacdo de salas de situacao;

488. Permitir exportacéo dos dados, para todos os elementos criados pelo operador, nos formatos: CSV, PDF e TXT;

489. Gerar informag@es de nivel gerencial com gréficos por Faixa Etéria;

490. Gerar informagdes de nivel gerencial com gréaficos de Procedimentos;

491. Gerar informagdes de nivel gerencial com gréaficos de Atendimento por CID;

492. Gerar informag8es de nivel gerencial com gréficos do Total de Atendimentos por Procedimento;
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493. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por CBO;

494. Gerar informag6es de nivel gerencial com gréficos de Atendimentos por profissionais;

495. Gerar informagdes de nivel gerencial com graficos de Atendimentos por unidade/estabelecimento;

496. Gerar informac@es de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabelecimento;

497. Gerar informag@es de nivel gerencial com gréficos de Cidaddos por Bairro;

498. Gerar informagdes de nivel gerencial com gréficos de TFD —Pacientes;

499. VIGILANCA SANITARIA

500. Efetuar os cadastros especialidades e areas

501. Emitir o alvara sanitario conforme moldes do municipio

502. Emitir o relatério de denuncias por tipo de estabelecimento

503. Emitir o relatdrio de ocorréncia por natureza

504. Emitir o relatério do boletim de visitas

505. Emitir relatério e grafico visitas contemplando area, natureza e estabelecimento

506. Permitir a emissdo de Alvara Sanitario a partir do cadastro do estabelecimento

507. Permitir a emissao e impresséo de relatorio de inspe¢éo sanitaria a partir do roteiro de inspe¢éo preenchido
durante a inspecao sanitaria Permitir filtrar dados do nimero de inspecéo realizada em um periodo por tipo de
estabelecimento e fiscal responsave

508. Permitir a insercao de roteiros de inspecéo sanitaria definidos pela VISA para utilizagdo em tablets e celular
509. Permitir a localizacéo de estabelecimentos: por razao social, por nome fantasia, por nome do(s) proprietario(s),
namero do cadastro, nimero do Alvara Sanitario, data de validade do Alvara Sanitario, endereco comercial,
telefone(s) de contato

510. Permitir o cadastro de estabelecimentos com especificagdo do nimero do cadastro, data do cadastro, CNPJ,
razdo social, nome fantasia, endereco, telefone, atividade, proprietério, responsavel técnico e numero do conselho de
classe do responséavel técnico

511. Permitir o controle de alvaras emitidos filtrando a quantidade de Alvaras emitidos por tipo de estabelecimento no
ano e valor da taxa arrecadada por ano

512. Permitir o registro de processos e juntas de julgamento

513. Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento

514. Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade Econémica

515. Relatério de emissdo de Alvaras Sanitarios por estabelecimento

4. AVALIACAO DO SISTEMA

4.1 - Assim sendo, ap6és a habilitacdo juridica e econdmico-financeira, sera procedida a analise da
qualificacdo técnica. A licitante na fase de habilitacdo, como qualificagdo técnica fica obrigada a
comprovar o atendimento das caracteristicas e funcionalidades estipuladas para o sistema/software,
relacionadas neste termo de referéncia e na solu¢cdo das funcionalidades através de realizacdo de
demonstracdo. A aceitacdo do software fica condicionada a execucdo da demonstracdo e
comprovacao, de que a solugcdo proposta tem conformidade minima de 95% (noventa e cinco por
cento) das funcionalidades.

4.2 - A licitante terd prazo méaximo de até 03 (trés) dias Uteis, contados da intimagcdo, para fazer a
demonstragéo do sistema/software, no horario de expediente na sede da secretaria.

4.3 - Para a demonstracdo, a licitante devera oferecer os equipamentos necesséarios e todos os médulos
devidamente instalados e configurados para comprovacéao do atendimento as especificacdes do termo
de referéncia.

4.4 - A Secretaria Municipal de Saude designara servidores para formar a Comissdo Técnica de Avaliacdo
que realizara a avaliagdo do sistema/software, podendo, subsidiariamente, contratar profissional
técnico especializado para ajudar na avaliagdo do atendimento aos requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

4.5 - A Comissdo Técnica de Avaliagdo podera, durante a demonstracdo, intervir com questionamentos e
pedidos de esclarecimentos devendo, a licitante, responder imediatamente sob pena de reprovacgéo do
requisito avaliado.

4.6 - A Comisséo Técnica de Avaliacao reunir-se-4 para a avaliacdo do sistema/software e emitird parecer
(es), com base nas especificacdes técnicas contidas nos topicos deste termo, encaminhando ao
Pregoeiro.
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4.7 - De acordo com o parecer técnico favoravel, quanto a demonstracdo, a licitante sera declarada
vencedora, pela comissdo de licitagBes, podendo qualquer licitante manifestar imediata e
motivadamente a inteng&o de recorrer, sob pena de precluséo.

4.8 - Caso a licitante ndo atender as caracteristicas e funcionalidades estipuladas, a Comisséo de licitacdes
examinara as ofertas subsequentes, os documentos dos respectivos licitantes e a demonstracédo do
sistema/software sera analisado pela Comissdo Técnica de Avaliacdo, na ordem de classificacédo, e
assim sucessivamente, até constatar um que tenha satisfeito as condicdes de habilitacéo e preco.

4.9 - Adjudicado o objeto da licitacdo, o adjudicatario devera promover as adequacdes necessarias para
atender, ao término da implantacdo, todas as funcionalidades descritas neste termo, sob pena de
rescisdo contratual.

4.10 - As demais empresas participantes deverdo ser notificadas, no mesmo prazo da melhor classificada,
para, se assim desejarem, acompanhar a Andlise de Conformidade Técnica do Software. A sesséo da
amostragem ocorrera diante de corpo profissional técnico especifico da CONTRANTE, denominado
Comissao Especial de Avaliacédo, formado por um profissional da &rea de tecnologia da informacao e
guatro profissionais da area da Saude municipal.

4.11 - As simulagbes deverdo ocorrer em equipamentos préprios da proponente, com software ja instalado e
configurado. Serdo fornecidas instalagBes técnicas com ponto de energia para a realizacdo da
amostragem do software. Entretanto, caso entenda necessario, a Comissédo Especial de Avaliagdo
podera, de forma justificada, submeter a amostragem em equipamento préprio da Contratante.

4.12 - Para resguardar a eficacia, seguranca, comprovacdo imediata das funcionalidades do software em
analise, bem como os direitos de propriedade intelectual, autoral e comercial do software analisado,
nao sera permitido o uso de internet no ambiente de amostragem, por quaisquer presentes na sessao,
incluindo qualquer tipo de aparelho eletrénico.

413 - A sessdo da amostragem é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por quaisquer
interessados, ndo sendo permitida a intervencdo durante a execucdo da analise. Eventuais
manifestacbes poderdo ser levantadas posterior a amostragem, por escrito e em até 01 (um) dia dutil,
protocoladas no setor de Protocolo da SECRETARIA, com identificacdo do manifestante para registro
e providéncias cabiveis aos apontamentos. O prazo de resposta da area técnica aos questionamentos
sera de no maximo de 48 (quarenta e oito) horas a contar do seu recebimento. As respostas serao
encaminhadas pela area técnica ao Pregoeiro para conhecimento e registro.

4.14 - A Comisséo ird se pronunciar quanto a qualificacdo técnica da licitante e da adequacgéo ao edital do
sistema por ela proposto apenas ao final da avaliacdo de todos os itens indicados no termo de
referéncia, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis.

4.15 - Uma vez aprovado o sistema, devera ser emitido pela Comissao Especial de Avaliagdo um termo
atestando que o sistema ofertado pela licitante avaliada atende a todos o0s requisitos técnicos
especificados no Termo de Referéncia.

4.16 - Em caso de reprovacgéo, serd emitido pela Comissao Especial de Avaliagdo um termo atestando que o
sistema ofertado pela licitante avaliada ndo atende a todos os requisitos técnicos especificados no

Termo de Referéncia, elucidando quais pontos ndo foram atendidos.

5. INSTALACAO, CONFIGURACAO, CUSTOMIZACAO E TESTE DE SOLUCAO

5.1 - A CONTRATADA devera fornecer a aplicacdo, bem como 0s servigos descritos por meio préprio ou de
representantes do fabricante, legalmente constituidos, do software proposto. A CONTRATADA devera
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instalar, configurar e testar os componentes da aplicacdo nas dependéncias da Secretaria Municipal de
Saude, realizando, se necessario, as devidas customizagfes para adequacéo da aplicacao.

5.2 - O prazo méximo de realizacdo das atividades mencionadas nos itens descritos anteriormente sera de
até 15 (quinze) dias a partir da emissao da Ordem de Servico, no qual a CONTRATADA devera seguir
as seguintes etapas e dando inicio ao prazo da prestacdo de servico ao municipio na respectiva
abrangéncia, bem como o Servico de Manutencéo, Suporte Técnico e atualizacdo da aplicacao.

5.3 - Somente apo6s o término das atividades mencionadas nos itens anteriores sera fornecido o Termo de
Recebimento Definitivo.

6. CAPACITACAO

6.1 - A CONTRATADA devera fornecer a capacitacdo e apresentacao a todos os profissionais que utilizaréo
a aplicacao sendo eles:

a) técnicos do municipio que realizardo o agendamento;

b) profissionais da Secretaria;

c) profissionais da salde em geral, para que a aplicacdo seja utilizada corretamente. Ficara
discricionario a secretaria de Salde a participacdo de seus profissionais em uma ou mais
capacitacdes com o objetivo de melhorar a qualidade da utilizagéao.

6.2 - A capacitacdo devera ocorrer em local definido pela secretaria, localizada na cidade de Maraba-Para e
deverd ter o carater predominante operacional, favorecendo a utilizagdo do instrumento em todas as
suas funcionalidades, respeitando o perfil de acesso.

6.3 - A capacitacao devera habilitar os profissionais a extrair as informacgdes disponibilizadas via web para a
boa gestdo da aplicagdo de agendamento de consultas e exames, podendo ter até duas reciclagens
dos treinamentos de acordo com a verificagdo da utilizacdo pela secretaria ou apos ter mudancgas na
forma de manuseio.

6.4 - A Contratante devera prover toda a infraestrutura necessaria ao treinamento como: equipamentos
audiovisuais.

7. MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E ATUALIZACOES DE VERSOES

7.1 - A Contratada devera fornecer manutencado, suporte técnico e atualizacdo de versdes pelo prazo do
contrato, podendo a duracdo estender-se pelo prazo de até 48 meses ap6s o inicio da vigéncia do
contrato, conforme art. 57, inciso 1V, da Lei 8666/93.

7.2 - A manutencao, assegurando o correto funcionamento do produto e do (s) modulo (s) desenvolvido (s)
durante todo o periodo de contrato através de correcdes e atualizacdes do produto para acertos de
possiveis falhas, melhorias do produto e atualizagdes de compatibilidade para as novas versdes dos
sistemas operacionais e equipamentos utilizados, inclusive com o fornecimento de novas
funcionalidades dos produtos que forem criadas durante o prazo de garantia.

7.3 - O suporte técnico, devera dar assisténcia especializada para o esclarecimento de dividas, provendo
orientacdes e solugdes para problemas na utilizagdo do produto. As solicitagbes de suporte técnico
serdo feitas através dos seguintes canais de comunicacao: sitio internet, correio eletrdnico, telefénico,
considerando o horario comercial das 8h00min as 18h00min e deverdo ter os seguintes prazos de
resposta (primeiro atendimento):

a) Maximo de 4 (quatro) horas ap6s o chamado para problemas de software sem condicdes de
funcionamento (severidade critica);
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b) Maximo de 12 (doze) horas ap6s o chamado para demais problemas que restrinjam o pleno
funcionamento da aplicagdo (severidade média).

c) Maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o chamado para demais problemas que
prejudiqguem o funcionamento da aplicacdo (severidade baixa).

7.4 - A cada solicitagdo de atendimento do “suporte técnico, manutencgao e atualizagao de versdes”, devera
ser registrado um chamado, tendo, no minimo os seguintes dados, a ser enviado mensalmente a
secretaria:

a) Numero do protocolo da solicitacéo;

b) Nome do usuario que abriu a solicitagao;

¢) CPF do usuario que abriu a solicitacéo;

d) Data e hora da abertura da solicitacéo;

e) Nome da unidade;

f) Assunto sobre o problema relatado;

g) Titulo do problema relatado;

h) Descri¢éo do problema pelo usuario;

i) Resposta da empresa para solucionar o problema, e
j) Avaliacdo da solugédo do problema do usuério.

7.5 - Todas as informagdes geradas com o uso dos sistemas e armazenadas em banco de dados séo de
propriedade do CONTRATANTE, e a CONTRATADA fica obrigada a manter sigilo sobre estes dados.

7.5.1 — O banco de dados é de propriedade do CONTRATANTE e devera ser entregue a Secretaria,
em virtude de encerramento de contrato por quaisquer motivos, através de midia digital.

8. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1 - Os servicos executados serdo recebidos através de termo de aceite por parte da equipe técnica da
SECRETARIA DE SAUDE ap6s a efetiva realizacio dos servicos contratado, e em conformidade com
0s seguintes procedimentos:

8.1.1 - Provisoriamente, pelo responsével por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicac¢éo escrita do contratado;

8.1.2 - Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de observagédo, ou vistoria que
comprove a adequacédo do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei
8.666/93.

9. JUSTIFICATIVAS

9.1 - Da Modalidade da Licitac&o

Para a aquisigéo do objeto ser4 empregada a modalidade de licitagdo denominada PREGAO na forma
ELETRONICA, a qual observara os preceitos de direito publico e, em especial as disposi¢des da Lei
Federal n°. 10.520 de 17 de julho de 2002, e, subsidiariamente, da Lei Federal n°. 8.666 de 21 de
junho de 1.993 e suas alteracfes, da Lei Complementar n°. 123 / 2006, da Lei Complementar n°.
147/2014 e outras normas aplicaveis a espécie.
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9.2 - Da Contratacéo
A locacao de softwares na area publica tornou-se uma condigdo para melhor gestdo publica. Os
sistemas a serem locados sdo essenciais ao funcionamento desta SECRETARIA, para melhor
agilidade e resolutividade da prestacéo dos servicos realizados aos MUNICIPES.

9.3 - Do Critério de Julgamento

O critério de julgamento serd 0 de MENOR PRECO UNITARIO.

10. DA FORMA DE PAGAMENTO

10.1 - O pagamento sera efetuado em moeda corrente, na conta do contratado até 30(TRINTA) DIAS apos a
emissdo da Nota Fiscal. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA sem que se apresente
juntamente com a fatura o comprovante de recolhimento do encargo social por ela devido ao INSS,
FGTS e Certiddo Trabalhista.

11. INDICACAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

11.1 - As despesas decorrentes da execucdo do objeto da presente contratagdo correrdo por conta da
seguinte dotacdo orcamentaria:

Manutencdo da Secretaria Municipal de Saude:10 122 0001 2.047

Média e alta complexidade:10 302 0084 2.062

Atenc¢do Bésica:10 301 0082 2.051

33903900 - Outros Servigos Terceiros/ Pessoa Juridica. LOCACAO DESOFTWARES.

12. ESTIMATIVA DE PRECO

12.1 - Conforme exigéncia legal, foi realizada pesquisa de precos de mercado para apuracdo do preco
estimado para a despesa, conforme consta do processo de licitatério e esta disponivel para consulta
dos interessados.

12.2 - A estimativa de preco para contratacdo é de R$ 620.248,32 (Seiscentos e vinte mil, duzentos e
guarenta e oito reais e trinta e dois centavos), obtidos a partir de pesquisas de precos or¢cadas pelo
6rgdo demandante, juntadas aos autos do processo licitatério, para todo o objeto, conforme valores

unitarios e totais apresentados na planilha constante no Anexo Il — Objeto, conforme planilha abaixo
descrita:
~ QUANT. UND. VALOR VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO PONTOS MES UNIT MENSAL ANUAL
SISTEMA DE GESTAO,
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
VOLTADOS A
INFORMATIZACAO DAS
OPERAGOES DE GESTAO DE
1 SAUDE PUBLICA. 36 12 R$ 1435,76 | R$51.687,36 | R$ 620.248,32

IMPLANTACAO, LICENCA DE
USO COM MANUTENGOES E
SUPORTE TECNICO E AS
CUSTOMIZACOES DO
SOFTWARE. ACESSO A
MARCAGCAO, ATENDIMENTO,
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PRONTUARIO ELETRONICO,
FATURAMENTO SUS,
RELATORIOS E AFINS.

13. CONDICOES GERAIS

13.1 — A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE reserva para si o direito de n&o aceitar ou receber qualquer
SERVICO em desacordo com o previsto neste Termo, ou em desconformidade com as normas legais
ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos
artigos 77 e seguintes da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo das sancdes previstas.

13.2 - Qualquer tolerancia por parte da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, no que tange ao
cumprimento das obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importara, em hip6tese alguma,
em alteracdo contratual, novacdo, transacdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor todas as
condigbes do ajuste e podendo a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE exigir o seu cumprimento a
gualquer tempo.

13.3 - A contratacdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de responsabilidade entre
a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, agentes, prepostos, empregados ou demais pessoas da
CONTRATADA designadas para a execu¢do do objeto contratado, sendo a CONTRATADA a Unica
responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das rela¢des de trabalho entre ela e seus
profissionais ou contratados, previstos na legislagdo pétria vigente, seja trabalhista, previdenciaria,
social, de carater securitario ou qualquer outra.

13.4 - A simples participacdo neste certame implica que:
a) estdo aceitas todas as condicdes estabelecidas neste termo de referéncia;

b) O licitante vencedor compromete-se a entregar 0s servicos que consta como objeto
desta licitagcdo em total conformidade com as especificacfes do Termo de Referéncia.

13.5 - E vedada a subcontratagdo, total ou parcial, do objeto do presente certame, salvo em casos
autorizados expressamente pela Administracéo, a seu critério.

13.6 - A Contratada devera disponibilizar técnicos capacitados para atuarem na implantacao e garantirem o
perfeito funcionamento dos programas objeto deste instrumento, os quais deverdo dar expediente
normal na sede da CONTRATANTE (durante o prazo de implantacdo), e quando solicitado, ficando a
CONTRATADA responsavel pelo vinculo trabalhista assim como todas as verbas e encargos que
recaiam sobre tal disponibilizacdo, inclusive despesas com diarias de hotel, locomocéo, alimentacéo e
quaisquer outras.

14. DA VIGENCIA DO CONTRATO

141 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, com eficacia imediata, apds a publicacédo
do seu extrato, tendo inicio e vencimento em dias de expediente.

14.2 O prazo supracitado podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite total de 48
(quarenta e oito) meses, conforme disposto no caput do artigo 57, IV, da Lei 8.666/93.

14.3 A rescisdo das obrigacGes decorrentes do presente Pregdo se processara de acordo com o que
estabelecem os artigos N° 77 a 80, da Lei N° 8.666/93 e altera¢Bes posteriores.
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PREFEITURA DE

ESPECIFICAGAO DO OBJETO — RELAGAO DE ITEM

PROCESSO N° 18.369/2019/PMM

PREGAO ELETRONICO N° | 111/2019/CPL

TIPO: Menor Preco Por Iltem
Contratagdo de empresa especializada em Sistema de Gestéo, Tecnologia da
Informagéo para Prestacdo de Servigos voltados a Informatizagdo das Operagdes de

OBJETO: Gestéo da Saude publica, Implantacdo da Licenca de Uso com Manutengdes, Suporte
Técnico e as Customizagdes do Software, Acesso a Marcagdo, Atendimento,
Prontuario eletrénico, Faturamento SUS, Relatdrios e Afins.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Saude — SMS.

OBSERVACAO IMPORTANTE: Em caso de discordancia existente entre as especificacbes dos itens

descritas no site do COMPRASNET e as especificagdes constantes neste Edital, prevalecerdo as

ultimas.
Iltens de Ampla Participacdo de Empresas

~ QUANT. UND. VALOR VALOR VALOR

ITEM DESCRICAC PONTOS MES UNIT MENSAL ANUAL
SISTEMA DE GESTAO,
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
PARA PRESTACAO DE SERVICOS
VOLTADOS A INFORMATIZACAO
DAS OPERACOES DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, IMPLANTACAO,

1 LICENGA DE USo CoM 36 12 R$ 1435,76 | R$51.687,36 | R$ 620.248,32

MANUTENGCOES E  SUPORTE
TECNICO E AS CUSTOMIZAGOES
DO SOFTWARE. ACESSO A

MARCAGAO, ATENDIMENTO,
PRONTUARIO ELETRONICO,
FATURAMENTO SUS,

RELATORIOS E AFINS.

A despesa estd estimada em R$ 620.248,32 (Seiscentos e vinte mil, duzentos e quarenta e oito reais e
trinta e dois centavos), obtidos a partir de pesquisas de precos, realizadas pela Secretaria Municipal de

Saulde - SMS e juntadas aos autos do processo licitatério.
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ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /2019-SMS/PMM
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO Ne
111/2019/CPL QUE ENTRE S| FAZEM A SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE - SMS, E A EMPRESA

, COMO ABAIXO MELHOR

SE DECLARA.

O Fundo Municipal de Saude - FMS, inscrito no CNPJ/MF sob o N° 18.478.187/0001-07, com sede na
, devidamente representado por seu Secretario Municipal Sr.

, brasileiro, , , portador da carteira de
identidade n° e CPF/MF No , domiciliado e residente nesta
cidade, doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa , com sede a

, bairro , inscrita no CNPJ/MF sob o N° , doravante denominada
CONTRATADA, representada nesta ato pelo Sr. , brasileiro, casado, agente politico, portador do
CPF Ne° e do RG N° SSP/PA, residente e domiciliado a , bairro

, ha cidade de , tendo como respaldo o resultado final do Processo Administrativo
n° 18.369/2019/PMM, autuado na modalidade PREGAO ELETRONICO N° 111/2019/CPL, tém entre si justo e
contratado o objeto, conforme descrito no ANEXO Il — OBJETO, do edital, nos termos da proposta da

CONTRATADA, feita na sesséo da referida LICITACAO, o qual passa a ser parte integrante deste e mediante
as clausulas e condi¢bes a seguir estipuladas, do inteiro conhecimento das partes contratantes, que aceitam e
se obrigam a cumprir integralmente:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente instrumento contratual a Contratagdo de empresa especializada em
Sistema de Gestdo, Tecnologia da Informagcdo para Prestacdo de Servicos voltados a
Informatizacdo das Operac¢des de Gestdo da Saude publica, Implantagdo da Licenca de Uso com
ManutencBes, Suporte Técnico e as Customizagcbes do Software, Acesso a Marcacéo,
Atendimento, Prontuério eletrénico, Faturamento SUS, Relatérios e Afins de acordo com o termo
de referéncia e com objeto, anexos | e Il, partes integrantes do edital referente ao PREGAO
ELETRONICO N° 111/2019/CPL, para todos os fins e efeitos legais;

CLAUSULA SEGUNDA: DA DESCRICAO DO OBJETO

2.1 O objeto deste Contrato compreende as especificagdes técnicas conforme tabela abaixo:

QUANT. UND. VALOR VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO PONTOS MES UNIT MENSAL ANUAL

SISTEMA DE GESTAO, TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
VOLTADOS A INFORMATIZAGAO
DAS OPERACOES DE GESTAO DE
SAUDE PUBLICA, IMPLANTACAO,
LICENCA DE uso COM
MANUTENCOES E SUPORTE
TECNICO E AS CUSTOMIZACOES
DO SOFTWARE. ACESSO A
MARCAGCAO, ATENDIMENTO,
PRONTUARIO ELETRONICO,
FATURAMENTO SUS, RELATORIOS
E AFINS.

36 12 R$ - R$---- e
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2.2

Especificagdes Minimas:

1. Apresentar-se totalmente em portugués Brasil;

2. Garantir o funcionamento conforme os protocolos, diretrizes, normas e leis do SUS;

3. Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS);

4. Permitir incluir foto do paciente ao fazer o cadastro do paciente e visualizar principalmente na Recepcgéao €|
atendimento.

5. Ser multiusuario podendo mais de um usuério inserir informacgdes, simultaneamente numa mesma tarefa

6. Possuir no cadastro de operadores, senhas e grupos de direitos de acesso;

7. Ser totalmente WEB e poder ser utilizado através de navegadores de internet (Google Chrome, Internet Explorer
ou Firefox);

8. Capacitacdo e suporte multicanais

9. Disponibilizar ajuda com acesso online, contendo informages e funcionalidades por médulos do sistema
proposto;

10. O sistema proposto devera garantir que haja a0 menos um usuario responsavel pela gestao de usuarios,
concessdao de autorizagéo e controle de acesso aos recursos de acordo com o escopo de atuagéo, a politica
organizacional e legislacéo;

11. Os processos de troca de senha devem exigir que a nova senha seja diferente da imediatamente anterior;

12. Quando da geracao de senha que nao seja definida pelo proprio usuario, tal processo deve impedir sua
visualizacao por terceiros;

13. Possuir personalizacdo do cadastro de permissfes por grupo de acesso;

14. Possuir registro e permitir a exibicdo do “log de operagbes” de atividades dos operadores;

15. Possuir no registro do arquivo “log”, pelo menos, as seguintes informagdes de registro de atividades dos
operadores: Data, hora, operador e informacdes incluidas, alteradas e excluidas;

16. O sistema deve permitir o bloqueio de acesso aos usuarios afastados da instituicdo, e o bloqueio automéatico
apos ficar 30 dias sem entrar no sistema;

17. Permitir ao usuério do software a alteracdo de sua senha de acesso;

18. O Sistema deve proibir a exclusdo de um usuario do software com histérico;

19. Garantir que as informacg@es sejam alimentadas uma Unica vez e compartilhadas por todos os mddulos e
funcionalidades do SOFTWARE;

20. Possuir atualizagéo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacg@es atualizadas imediatamente
apos o término da transacéo;

21. Devera ser garantido que a INTEGRACAO das funcionalidades do SOFTWARE se faca através de base Unica
e integra de dados;

22. Garantir que a geragao bem como, a emissao, a partir de quaisquer dos mdédulos do SOFTWARE, seja
ativada sem necessidade de re-autenticacdo de direito de acesso do operador;

23. Possibilitar critica e consisténcia de dados quando da confirmacgéo da insercéo, alteragdo ou exclusao de
dados;

24. Garantir a integridade referencial dos dados;

25. Operacionalizar alertas e avisos a operacao;

26. Implementar no momento da implantacéo do sistema um planejamento do processo de cOpia de seguranca
(backup);

27. Aidentificacdo e autenticacdo de toda pessoa deve ser antes de qualquer acesso ao sistema,

28. O Sistema devera utilizar, no minimo, um dos seguintes métodos de autenticacdo: Validacao Biométrica,
Usuario e senha ou Certificado digital e senha/PIN (Personal Identifier Number);

29. Validacéo Biométrica Armazenar de forma protegida todos os dados ou parametros utilizados no processo de
autenticacdo de pessoa;

30. A senha deve ser armazenada de forma codificada por algoritmo de hash aberto (publico) de no minimo 160
bits (Recomenda-se a implementacdo de técnicas de SALT para a codificacdo da senha);

31. As codificacbes das senhas devem ser protegidas contra acesso ndo autorizado;

32. A qualidade da senha: deve ser verificada a qualidade da senha no momento de sua definicao pelo usuario,
obrigando a utilizagdo de, no minimo, 8 caracteres dos quais, no minimo, 1 caractere deve ser alfabético e 1
numeérico;

33. A periodicidade de troca de senhas: deve ser obrigatéria a troca de senhas pelos usuarios, em um periodo
maximo configuravel (vide ESTR.02.11) que ndo exceda a 6 meses;

34. Quando da geragédo de senha que nao seja definida pelo préprio usuario, tal processo deve impedir sua
visualizacado por terceiros;

35. Se utilizado o processo de biometria, os templates biométricos dos usuarios devem ser protegidos contra
acesso nao autorizado;

36. Se utilizado o processo de biometria, as amostras biométricas coletadas e transmitidas durante o processo de
autenticacdo devem ser protegidas contra acesso ndo autorizado;

37. Impedir acesso ao sistema e ao banco de dados por pessoas ndo autorizadas;

38. Garantir que o acesso aos dados do S-RES seja somente possivel por meio de canais de interagao
predefinidos (ex.: web, console local, interface entre aplicativos), com atuacao obrigatéria de mecanismos de
controle de acesso;

39. Permitir o gerenciamento (criagdo, inativacdo e modificacéio) de usuarios e papéis (perfis), de forma a
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possibilitar o controle de acesso as fungdes conforme os papéis aos quais o usuario possui. Um usuério pode
POSSUir um ou mais papéis;

40. Disponibilizar mecanismos necessarios para que seja possivel implementar a politica de controle de acesso
através da configuragdo das permissoes e restricoes de acesso, considerando os papéis de usuario, fungoes e
tipos de operacao (consulta, incluséo e alteracdo);

41. Cada papel (perfil) gerenciado deve permitir a associacdo com toda e qualquer funcéo disponivel no sistema;

42. Garantir que haja ao menos um usuario responsavel pela gestdo de usuarios, concessao de autorizacao e
controle de acesso aos recursos de acordo com o0 escopo de atuagdo, a politica organizacional e legislagéo;

43. O sistema deve ser armazenado e protegido por um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD);

44. O acesso de usuarios ao sistema deve ser permitido somente por intermédio do componente de autenticagcao
e controle de acesso do sistema, nunca diretamente pelo SGBD, exceto nas atividades de cépia de seguranca;

45. O SGBD néo deve permitir acesso direto pelos usuarios do sistema;

46. Permitir cadastrar usuario com geragao do nimero do prontuario realizando criticas as demais informacgées
deste cadastro de acordo com o CADSUS e conforme portaria do Ministério da Salde;

47. Permitir compartilhamento eletrénico da informagéo - Os dados clinicos devem ser acessados a partir de
qualquer estacéo de trabalho ou ponto de acesso devidamente autorizado;

48. Permitir controlar a geracdo de cartdes, nos moldes definidos pelo SUS, para pacientes cadastrados e que
pertencam ao Municipio, mantendo o controle da emissao de vias ja emitidas;

49. Permitir emitir cartbes de saude (com codigo de barras) dos pacientes cadastrados, contendo: nome do
paciente, data de nascimento, nimero do cartdo CNS e prontuério municipal;

50. Permitir localizar o cadastro do usuario a partir de qualguer um dos 10 (dez) dedos cadastrados;

51. Permitir o cadastramento de todas as 10 (dez) digitais com a identificacdo de cada dedo de cada uma das
maos;

52. Permitir vincular o nimero de prontuario do usuario gerado pelo sistema ao nimero de prontuario existente no
servico ou unidade de saude, podendo pesquisar por qualquer um destes numeros;

53. Permitir vincular o nimero do cadastro do usuério ao nimero do cartdo nacional de saude (CNS), permitindo a
localizacdo por ambos no mesmo campo;

54. Os requisitos de seguranca mencionado no grupo CADASTRO GERAL, sé@o parte dos padrdes da SIBIS
(Sociedade Brasileira de Informatica em Saude), Requisitos do Nivel de Garantia de Seguranca 1, abaixo
relacionado: NGS1.02.01, NGS1.02.02, NGS1.02.03, NGS1.02.04, NGS1.02.05, NGS1.02.06, NGS1.02.09,
NGS1.02.10, NGS1.04.01, NGS1.04.02, NGS1.04.03, NGS1.04.05, NGS1.04.06, NGS1.06.02, NGS1.07.05,
NGS1.07.06, ESTR.04.03;

55. Os softwares deverdo funcionar nos equipamentos terminais disponibilizados pelo Municipio;

56. O sistema deve permitir acesso de qualquer local que disponha de um computador com acesso a rede de
dados das entidades do Municipio;

57. Permitir trabalhar em rede local (intranet) baseada em comunicagédo TCP/IP;

58. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

59. Permitir cadastrar as areas conforme e- SUS AB;

60. Permitir cadastrar familia conforme e-SUS AB;

61. Permitir cadastrar micro areas conforme e-SUS AB;

62. Permitir cadastrar segmentos conforme e-SUS AB;

63. Permitir gerar relatorio do quantitativo de fichas cadastradas por operador, por periodo e por unidade e para
cada uma das fichas;

64. Permitir emissao de relatdrios segundo o modelo das Fichas e-SUS AB;

65. Permitir integracdo com o e-SUS AB;

66. Permitir o agrupamento dos membros das familias conforme cadastro domiciliar (e-SUS AB);

67. Permitir o cadastro de membros das equipes na ESF;

68. Permitir registrar as Fichas (e-SUS AB): cadastro individual, cadastro domiciliar, ficha de atendimento
individual, ficha de procedimentos, ficha de atendimento odontoldgico individual, ficha de atividade coletiva, ficha
de vacinacao, ficha de visita domiciliar, marcadores de consumo alimentar, ficha complementar e as fichas de uso
exclusivo das equipes do servico de atencdo domiciliar (sad): ficha de avaliacdo de elegibilidade e ficha de
atencdo domiciliar;

69. Permitir visualizar as unidades de salde, datas e exames agendados pelos membros integrantes da familia;

70. Permitir visualizar as unidades de salde, especialidades, profissionais e datas de atendimento dos membros
integrantes da familia;

71. Alertar o operador quando o usuario for de outra unidade PSF de referéncia,;

72. Disponibilizar tabelas compativeis com o CBO para o cadastro de especialidades;

73. Gerar fila de espera para atendimento;

74. Permitir a descentralizacdo do agendamento para as unidades de atendimento;

75. Permitir agendar solicitacdes de consultas ou exames para servico terceirizado;

76. Permitir cancelar de uma s6 vez ou individualmente, das recepcdes realizadas;

77. Permitir cancelar e/ou aplicar uma ou mais a¢des na agenda;

78. Permitir criar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou nao feriados,
conforme critério previamente definido pelo operador;

79. Permitir criar agenda permitindo escolha de vagas por intervalo de horario fixo ou variado de horérios e nimero
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de vagas;

80. Permitir definir e aplicar nimero de dias de caréncia para que 0 mesmo usuario possa agendar consulta na
mesma especialidade/CBO;

81. Permitir definir e aplicar o intervalo minimo de tempo para consultas agendadas do mesmo usuario numa
mesma unidade;

82. Permitir emissao de relatério com informac6es de data e horario dos usuarios que foram transferidos, no
momento da transferéncia;

83. Permitir emissao de relatério de atendimento espontaneo e de atendimentos agendados

84. Permitir emissao de relatério de atendimentos ambulatoriais, contendo as seguintes informacgdes: nome da
unidade de atendimento, data e hora do atendimento, dados do paciente, dados clinicos, CID e procedimentos;

85. Permitir emissao de relatério de atendimentos realizados pelo profissional por unidade e periodo especificado,
contendo as seguintes informagdes: periodo, unidade de salde, codigo do profissional, nome do profissional,
especialidade, procedimento realizado;

86. Permitir emissao de relatério de consultas agendadas para profissionais das unidades de salde, contendo as
seguintes informacdes: nomes dos profissionais e quantidade de consultas agendadas para 0s mesmos;

87. Permitir emisséo de relatdrio de consultas canceladas, contemplando, em seu contelido, as seguintes
informacdes: unidade de saude, especialidade, nome do profissional, dados de cada paciente;

88. Permitir emissao de relatério de controle de atendimento diario, contendo as seguintes informacdes: data de
atendimento, unidade de salde, especialidade, profissionais e dados dos pacientes;

89. Permitir emisséo de relatdrio de todos os procedimentos lancados por recepcao, contendo as seguintes
informacdes: unidade de salde, home do profissional, data de atendimento, nome do usuario, procedimento
realizado e operador de sistema;

90. Permitir emissao de relatdrio de todos os usuarios agendados e vagas disponiveis da agenda de consulta por
profissional, contendo as seguintes informacgdes: unidade de atendimento, nome do profissional,
especialidade/CBO, data, hora, niumero do prontuario;

91. Permitir emissao de relatorio do prontuario com seus atendimentos realizados num determinado periodo,
contendo atendimento, CID, procedimentos realizados, exames solicitados, medicamentos prescritos e vacinas;

92. Permitir emisséo de relatdrio dos procedimentos realizados por especialidade, contendo: CBO, c6digo e
descri¢cdo do procedimento;

93. Permitir emissao de relatdrio quantitativo de atendimentos realizados por especialidade, faixa etaria e sexo,
dentro de um periodo determinado;

94. Permitir encaminhar solicitagdes de consultas ou exames para servigo terceirizado;

95. Permitir identificar, vincular e visualizar os simbolos gréaficos a procedimentos odontoldgicos;

96. Permitir indicar o motivo do desfecho do atendimento como: encaminhamento para grupos, retorno para
cuidados continuados/programados, retorno para cuidados agendados, alta do episddio, encaminhamento para
especialidades com justificativa,;

97. Permitir lancar procedimentos na boca e dentes através de odontograma gréfico;

98. Permitir localizar o usuério através de dados como: nimero do cadastro, nome, data de nascimento, nome
da mae, telefone, nUmero do cartdo nacional de salde;

99. Permitir o acolhimento a partir da fila de espera;

100. Permitir operacdes de blogueio total do dia ha agenda e blogueio parcial por horario discriminando o motivo;

101. Permitir pesquisa ao prontuario do usuario com seus atendimentos realizados numa determinada data ou por
nimero de atendimentos;

102. Permitir realizar pesquisa fonética e por similaridade;

103. Permitir realizar transferéncia de agenda para um determinado usuario;

104. Permitir realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional encaixando os usuarios nas proximas
vagas livres;

105. Permitir realizar transferéncia de todas as agendas de um profissional para outra data possibilitando sua
reversao;

106. Permitir reativacdo de recepcbes canceladas;

107. Permitir recepcionar varios pacientes, de uma sé vez ou individualmente;

108. Permitir registrar antecipadamente as recep¢des dos agendamentos de uma sé vez;

109. Permitir registrar procedimentos coletivos de BPA consolidado, seguindo consisténcias exigidas pelo SUS;

110. Permitir registrar procedimentos, seguindo todas as regras e consisténcias definidas no SIA-SUS;

111. Permitir replicar agenda para profissionais em dias Uteis, por periodo definido, abrangendo ou néo feriados,
conforme critério previamente definido pelo operador;

112. Permitir solicitar exames de rotina definidos como de “urgéncia” pela unidade ou servico de salde;

113. Permitir vincular um usuario a unidade de atendimento de referéncia ou servico de salde;

114. Permitir vincular usuarios aos grupos de atencéo a saude ou de atendimento;

115. APLICATIVO (MOBILIE) ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA (TABLET)

116. Permitir cadastrar visitas domiciliares diretamente no dispositivo moével (Tablet), mesmo sem conexao (offline);

120. Permitir cadastrar novos membros da familia;

121. Permitir conectar o APP do ESF mével via Wi-Fi ao sistema de saulde;

122. Permitir continuar a atualizagdo dos dados do ponto onde parou caso haja alguma interrupgcdo durante o
processo;
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123. Permitir identificacdo do ACS/ operador no dispositivo movel (Tablet);

124. Permitir registrar as Fichas de Cadastro Domiciliar, Cadastro Individual e Visita Domiciliar;

125. Permitir sincronizar as informac0es alteradas no APP do ESF mével com a base oficial do municipio;

126. Permitir validagdo do acesso do ACS/ operador através de usuario e senha, do agente ao sistema de
saude;

127. Permitir validacao offline com a mesma senha do ACS/operador;

128. PRONTO ATENDIMENTO

129. Disponibilizar informagfes dos plantdes separados por especialidades  com a possibilidade de
disponibilizar em ambiente WEB ou Monitor (TV);

132. Permitir controlar as escalas de plantes dos profissionais por especialidades;

133. Permitir a recepcédo de pessoas nao identificadas para atendimento e posteriormente possibilitar que este
cadastro seja alterado;

134. Permitir ao operador informar que o usuario/paciente é portador de doenca infectocontagiosa, no momento do
cadastro do mesmo;

135. Permitir cadastrar alta do usuario para que o mesmo seja liberado e o atendimento finalizado, tendo
obrigatoriamente que informar o motivo;

136. Permitir a consulta dos usuarios aguardando atendimento médico classificado pelo grau de urgéncia;

137. Permitir a consultar a fila de usuérios aguardando o acolhimento/triagem;

138. O sistema deve permitir a impresséo dos pedidos de procedimento;

139. Permitir a impresséao da ficha de atendimento;

140. Permitir a impressédo de atestados e declaracdo de comparecimento e de acompanhamento;

141. Permitir na recepcao seja possivel atualizar cadastro de usuario para informar ébito;

142. Permitir ao operador a digitacéo de laudos e a anexacao de arquivos de resultados de exames ao registrar 0s
procedimentos;

143. Permitir cadastrar dados de acolhimento tais como: Queixas iniciais, Dados vitais e antropométricos;

144. Permitir cadastrar o registro de enfermagem, podendo o enfermeiro consultar as prescri¢cdes e informar as
acOes e procedimentos executados;

145. Permitir cadastrar pedido de internacéo informando: Identificacdo do proponente a internacdo, Laudo
Técnico, Cid, Diagndsticos e demais informacdes exigidas pelo ministério da saude;

146. Permitir cadastrar dados antropométricos colhidos durante o periodo de observacdo do usuario;

147. Permitir cadastrar condutas médicas e de enfermagem tais como: Registro de Alta, Receita Médica,
Encaminhamento, Solicitacdo de Internacéo, Declaracdes e Atestados;

148. Permitir consultar o histérico dos ultimos atendimentos realizados para o paciente;

149. Permitir consultar usudrios que estdo em observacgéo;

150. Permitir informar no atendimento a origem (policia civil, bombeiro, Policia Militar, SAMU);

151. Permitir informar no atendimento o estado (UF) do paciente;

152. Permitir informar no atendimento o tipo de atendimento realizado;

153. Permitir informar no atendimento o tipo de demanda;

154. Permitir o cadastramento de receitudrio sendo possivel selecionar qualquer medicamento presente na rede
publica ou néo;

155. Permitir o cadastramento de solicitagdo de procedimentos listados pela tabela unificada, para execugao e
faturamento futuros;

156. Permitir o encaminhamento para consultas médicas especializadas;

157. Permitir o encerramento manualmente do atendimento, inserindo minimamente as informag6es necessarias
para a geracdo do BPA (faturamento do Ministério da Saude);

158. Permitir o registro de orienta¢cdes no momento do atendimento;

159. Permitir o registro dos atendimentos realizados;

160. Permitir o registro no momento do atendimento a informagéo que o usuario/paciente ndo é morador do
municipio;

161. Permitir registrar a dispensacéo de medicamentos para usuario em atendimento;

162. Permitir registrar os procedimentos executados durante o atendimento;

163. Recepcionar o usuario e informando o tipo de atendimento, sendo no minimo os seguintes tipos: Urgéncia e
Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e Enfermaria;

164. Possuir cadastro de leitos;

165. Permitir vinculados e desvincular leitos a quartos;

166. Possuir cadastro de motivos de blogueios de leitos;

167. Possuir cadastro de situacdes de leitos (desocupado, ocupado, limpeza, manutencao, etc.);

168. Possibilitar bloquear ou liberar leitos, solicitando como obrigatério o motivo, o periodo ou por tempo
indefinido;

169. Possibilitar reservar leitos sem a obrigatoriedade de vincular o paciente;

170. Possibilitar consultar leitos por situacéo;

171. Permitir cadastro de clinicas com idade minima e maxima para internacao;

172. Permitir cadastro de acomodacdes (enfermaria, apartamento, etc.);

173. Permitir cadastrar quartos vinculados a clinicas ou acomodagdes;

174. Permitir cadastrar Alas;
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175. Permitir cadastro de unidades funcionais (Pediatria, clinica geral, ginecologia, etc.)

176. Controle total da situacdo e da condicdo do leito (se ativo ou inativo; ocupado, higienizando, em
manutencao, blogqueado, reservado ou fechado), a partir da recep¢éo ou dos postos de enfermagem, liberando o
mesmo para o atendimento;

177. Permitir cadastrar pacientes contendo as informacdes a sua completa identificacdo: nome data de
nascimento, sexo, cartdo de saude SUS, cidade de nascimento, nacionalidade, estado civil, nome do cdnjuge,
nome dos pais, religido (visando o trabalho da pastoral da salde), cor, logradouro residencial e comercial,
profissdo, CPF e municipio de origem;

178. Cadastro de médicos com as principais informag6es necessarias ao exercicio da profissédo e ao faturamento
junto ao SUS: Nome completo; CRM; UF do CRM; CPF; RG; Identificacdo se prestador de servico; indicador se
pertence ao corpo clinico ou ndo; Endereco completo (rua, bairro, UF, CEP e cidade); Telefones para contato
(Residencial, consultdrio, celular, Bip); Tipo de relagdo com o hospital. O sistema deve permitir o controle de datas
de inclusédo, exclusdo e alteraces nos dados de cada profissional;

179. Registro e impressédo do cartdo de acompanhante;

180. Emisséao e preenchimento do laudo de AIH gerando automaticamente o laudo AlH, apds o registro da
internacdo;

181. Emisséo de atestados e declaracio;

182. Controle sobre as solicitagdes de AlIH enviadas e as que retornaram com a autoriza¢do de internacao e
procedimento;

183. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta a central de leitos; identificacdo de tipo de
acomodag0es existente, registro de leito de isolamento; blogueio do leito atual para novas internages ou reserva
do leito para retorno do paciente;

184. Emitir relatorio de atendimentos com filtros: por data, por periodo, por tipo de atendimento, por profissional e
por unidade;

185. AMBULATORIO

186. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial consultar os antecedentes do usuéario;

187. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir atestado médico;

188. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir declaracdo de comparecimento;

189. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial emitir receita médica;

190. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial solicitar exames;

191. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial encaminhar paciente para atendimento especializado;

192. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial encaminhar paciente para tratamento: Hanseniase,
Tuberculose, Diabetes, DST/AIDS e etc.;

193. Permitir o cadastramento de Atendimento Odontolégico;

194. Permitir remanejar a agenda dos profissionais selecionando a origem e o destino da consulta;

195. Permitir o cadastramento de Horarios com as seguintes informacdes: Duragéo da Consulta, Unidade de
Saude, Horario:Inicio/Fim Manhéa, Horario:Inicio/Fim Tarde, Horario: Inicio/Fim Noite;

196. Permite o cadastramento de agenda de profissionais com as seguintes informagdes: Profissional, Ocupacéo,
Vagas, Duracdo da Consulta, Horéarios por dia da semana;

197. Permitir o cadastramento de reserva de agenda de profissional com o intuito de impedir a marcacgéo de
consulta durante o periodo de blogueio inferior a 1 dia;

198. Permitir o cadastramento de bloqueio de agenda de profissional com o intuito de impedir a marcacéo de
consulta durante o periodo de blogueio superior a 1 dia;

199. Permitir o cadastramento de agendamento de consulta com as seguintes informacdes: Tipo de
Agendamento, Usuario, Profissional, Ocupac¢éo do Profissional, Data do Agendamento e Horario do
Agendamento;

200. Permitir no cadastramento de agendamento de consulta restringir os horarios ja agendados;

201. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Profissional;

202. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Especialidade;

203. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Usuario;

204. Permitir na consulta de agendamentos filtrar agenda por Periodo;

205. Permitir na consulta de agendamentos filtrar por status da consulta,;

206. Permitir na consulta de agendamentos, visualizar detalhes do agendamento;

207. Permitir na consulta de agendamentos registrar desisténcia do usuario;

208. Permitir na consulta de agendamentos registrar presenca do usuario;

209. Permitir na consulta de agendamentos cancelar um agendamento;

210. Permitir na consulta de agendamentos visualizar o status da consulta (Ndo compareceu, Em atendimento,
Presenca Confirmada e etc.);

211. Permitir o cadastramento de Atendimento Ambulatorial (Consulta Médica);

212. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Motivacdo da Consulta;

213. Permitir 0 cadastramento de Atendimento Ambulatorial (Consulta de profissionais exceto Médico);

214. Permitir no cadastramento do Atendimento o registro do Acolhimento;

215. Permitir a emissédo de Relatério de Atendimento;

216. Permiti a Emissao de Relatério de Procedimentos Solicitados;

217. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Sinais Vitais: Pressao Arterial,
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Temperatura, Pulso, Frequéncia Respiratdria e Saturacdo de Oxigénio;

218. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Glicemia;

219. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de Antropometria: Peso, Altura e etc.;

220. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro de CIAP (Classificagdo internacional de
Assisténcia Primaria);

221. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial o registro do cadastro internacional de doenca (CID
10);

222. Permitir no cadastramento de Atendimento Ambulatorial consultar o histérico do usuario;

223. CAPS - CENTRO ATENCAO PSICOSSOCIAL

224. Permitir cadastrar usuario no atendimento;

225. Permitir consultar todo histérico de atendimentos (PEC) dos usuarios SUS;

226. Permitir registrar os atendimentos no PEC;

227. Permitir gerar relatérios de atendimentos, por unidade, por periodo, por profissional e por usuario;

228. LABORATORIO MUNICIPAL

229. Consistir todos os itens de resultado do exame;

230. Permitir a criacdo de agenda para grupo de exames;

231. Permitir a criagdo de grupos de exames através da vinculagao de todos os exames de uma unidade ou servico
de saude dentro de uma Unica agenda;

232. Permitir a criacdo de postos de coleta por unidades ou servico de saude;

233. Permitir a criacéo e aplicagdo de cotas de agendamentos por dia, horario, podendo utilizar mais de uma vaga
no agendamento, para grupos de exames;

234. Permitir a emissdo dos resultados dos exames em impressora laser, jato de tinta e matricial (modo grafico e
modo comando);

235. Permitir a recepcao, digitacdo, liberagcdo e impressdo dos resultados dos exames individualmente e em
lote;

236. Permitir agendar exames pelo servico ou unidade da atencao primaria;

237. Permitir agendar ou solicitar exames para prestadores terceirizados;

238. Permitir ao operador criar moldes de resultados de exames de acordo com a exigéncia do laboratério;

239. Permitir cadastrar e caracterizar os exames (nome, sigla, rotina ou especializado, contendo um ou mais
procedimentos da tabela SUS, sexo aplicavel, caréncia, amostra, recipiente, procedimento correspondente da
tabela SUS e bancada);

240. Permitir cadastrar kits, reagentes, cor dos recipientes, equipamentos do laboratério, método, unidade de
medida, formas de conservacdo das amostras e valor de referéncia;

241. Permitir controlar a entrega de resultado dos exames por usuario;

242. Permitir criar fichas de solicitagdo com os preparos dos exames de sangue apresentando apenas o preparo
de maior tempo;

243. Permitir criar fichas de solicitacdo com os preparos dos exames processados na unidade ou servi¢o de
saude;

244. Permitir definir e aplicar periodo de caréncia para que 0 mesmo usudrio possa solicitar 0 mesmo exame;

245. Permitir definir os exames que serao realizados por laboratério;

246. Permitir delimitar os exames da solicitacdo por especialidade/CBO;

247. Permitir emissdo de relatorio de exames agendados em que 0 usuario ndo compareceu na unidade ou
servico de salde;

248. Permitir emisséo de relatério de exames realizados por unidade ou servico que o solicitou;

249. Permitir localizar o usuério através da leitura biométrica;

250. Permitir que determinados exames possam ocupar uma ou mais vagas da cota de agendamentos por
horario na agenda de grupo de exames;

251. OUVIDORIA

252. Permite o registro de manifesto informando: Data da Ocorréncia, Ocupacéo do reclamante, Descricdo dos
fatos, Dados para contato, Nome do Reclamante, Tipo de Assunto, através da internet;

253. Permitir ao cidadao criar manifesto anénimo através da internet;

254. Permitir ao cidaddo acompanhar via internet a situacdo dos manifestos criados;

255. Permitir controlar manifestos do cidadao: sugestées, reclamacdes, solicitacdes e ocorréncias;

256. Permitir informac6es de Reclamacfes por unidade e por profissional;

257. Permite o cadastramento de Tipos de Assuntos (Atendimento, Infraestrutura, Racismo e etc.);

258. Permite o cadastramento de Ocupacdes (Setor Publico, Setor Privado, Desempregado e etc.);

259. Permite o cadastramento de Classificacdes de manifestos;

260. Permite o cadastramento de Canais de Atendimento;

261. FARMACIA E ALMOXARIFADO

262. Alertar sobre prescricdes pendentes;

263. Controlar a dispensacdo de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas de vencimento mais
proximas;

264. Permitir a definicdo da validade das prescrices dos medicamentos de uso continuo e de uso imediato;

265. Permitir a delimitacdo dos principios ativos que as especialidades/CBQO’s poderdo prescrever;

266. Permitir a impressédo da receita, com dados do paciente, profissional responsavel, medicamentos
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prescritos, posologia e orientacoes;

267. Permitir a parametrizacéo e aplicacdo niveis de estoque minimo, maximo e de seguranca;

268. Permitir a realizagcdo do controle das dispensacgdes vinculadas as prescri¢des, registrando a unidade,
profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade dispensados;

269. Permitir cadastrar e caracterizar o principio ativo por grupo terapéutico, forma farmacéutica, substancia
guimica;

270. Permitir cadastrar fornecedores;

271. Permitir consultar o estoque de medicamentos pela unidade ou servigo de saide de acordo com as devidas
restricbes de acesso;

272. Permitir controlar a troca de produtos entre unidades proprias e/ou prestadoras;

273. Permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia) por unidade de salde e setor;

274. Permitir efetuar as dispensacdes de medicamentos uso continuo de forma particionada;

275. Permitir emisséo do relatério de estoque atual de medicamentos com lote, data de validade, pre¢co médio e
guantidade;

276. Permitir emisséo do relatorio de medicamentos dispensados por unidade de saulde, contendo as seguintes
informacdes: lote, validade e quantidade;

277. Permitir emissao do relatério de medicamentos por data de vencimento, exibindo dados do medicamento, lote,
guantidade e data de vencimento;

278. Permitir estornar/cancelar uma dispensacéo;

279. Permitir exibicdo das dispensacfes anteriores apresentando local, data, produto e a quantidade retirada;

280. Permitir movimentacdo de estoque entre todas as farmacias e almoxarifados, incluindo subunidades e
unidades prestadoras;

281. Permitir o cadastro e a caracterizacdo das intera¢cdes medicamentosas (substancia 1, substancia 2, efeito,
risco e precauc¢ao);

282. Permitir o cadastro e a caracteriza¢ao do principio ativo (grupo terapéutico, forma farmacéutica, substancia
quimica);

283. Permitir o cadastro e a caracterizacdo dos produtos (principio ativo, forma de apresentacéo);

284. Permitir registrar as observacdes sobre cada prescricao;

285. Permitir registrar as prescricées e dispensacdes dos medicamentos;

286. Permitir registrar devolucdes de empréstimo, entre os setores, de produtos ao estoque;

287. Permitir registrar doagfes, perdas, empréstimos e devolucdes;

288. Permitir registrar prescricdo apds atendimento realizado;

289. Permitir repetir uma prescri¢cdo anterior;

290. Possibilitar ao almoxarifado atender aos pedidos de produtos feitos pelas unidades da atencdo priméria;

291. Sugerir o produto ideal a ser dispensado, com perda minima de acordo com a prescri¢ao;

292. REGULACAO

293. Permitir a avaliacdo e a resolucéo das demandas reprimidas internas;

294. Permitir a criagdo de agenda centralizada para acesso das diversas unidades e servigos de salde dos
profissionais;

295. Permitir agendamento automatico dos usuarios vinculados na demanda reprimida quando existirem vagas;

296. Permitir bloquear agendamento do usuario que ndo compareceu para a realizagdo de consultas ou exames
em guantidade definida pela SMS;

297. Permitir bloquear e desbloguear agendas da unidade ou servi¢o de saide agendas dos profissionais das
diversas unidades de saude consistindo 0os motivos de bloqueio e tipo de agendamento;

298. Permitir bloquear e desbloquear agendas da unidade ou servi¢o de saude agendas locais de uma s6 vez, dos
profissionais consistindo os motivos de bloqueio e tipo de agendamento;

299. Permitir cadastrar a documentagao obrigatoria na realizagcao de procedimentos, organizada por subgrupo,
formas de organizacdo e procedimento;

300. Permitir cadastrar servigos terceirizados, controlando os tetos financeiros por grupos de procedimentos
contratados;

301. Permitir consultar as solicitacdes de procedimentos de alto custo e especiais;

302. Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade nas agendas centralizadas;

303. Permitir controlar a demanda reprimida por especialidade para as agendas da unidade ou servico de saude;

304. Permitir controlar ou ndo a demanda reprimida para agendamento de procedimentos;

305. Permitir definir e aplicar parametro para os usuarios que terdo acesso ao Sistema, conforme perfil de
marcacao;

306. Permitir definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, bloqueio de agenda e cancelamento de
agendamento;

307. Permitir emissao de relatério com quantidade de atendimento por periodo, Municipio de origem, com
percentual de representacéo;

308. Permitir emisséo de relatério de agendamentos por municipio de origem, data e periodo;

309. Permitir emisséo de relatoério de procedimentos agendados por unidade solicitante por periodo;

310. Permitir emisséo de relatério de procedimentos realizados por data, especialidade, municipio de origem e
periodo;

311. Permitir emisséo de relatério de relacdo de prestadores contratados com saldo contratual por grupo de
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procedimento;

312. Permitir gerar relatério do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por municipio de origem;

313. Permitir realizar o controle dos contratos conforme valores na tabela unificada ou por valores definidos
nos contratos dos prestadores com a SMS;

314. Permitir restringir agendamentos entre unidades e servicos de salde;

315. Permitir visualizar a relacdo de usuarios agendados por agenda centralizada;

316. Permitir atualizacdo e utilizacdo da Tabela de Procedimentos SUS (SIGTAP);

317. Permitir emisséo de relatério de acompanhamento dos servigos produzidos conforme SIA- SUS/e-SUS AB,
contendo: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, forma de organizacdo, procedimento,
valor e quantidade;

318. Permitir emissao de relatério de solicitagdes de procedimentos de alto custo por nimero APAC e usuarios
num determinado periodo;

319. Permitir gerar APAC incluindo a produc¢éo dos prestadores;

320. Permitir gerar BPA incluindo a producéo dos prestadores;

321. Permitir gerar o BPA consolidado e individualizado;

322. Permitir imprimir as APAC’s autorizadas/liberadas de uma sé6 vez;

323. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou ndo aos
mesmos e suas relacdes e consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou desbloqueados a qualquer
momento, dependendo da necessidade;

324. Permitir consultar encaminhamentos feitos em toda rede de saude por unidade, por profissionais, por
especialidades e por periodo;

325. Permitir cadastrar encaminhamentos feitos por profissionais da rede de saude (quanto por algum problema
este encaminhamento for feito manualmente);

326. Gerar automaticamente filas de esperas (especialidades/procedimentos) dos usuarios (utilizando as
informacdes de encaminhamentos);

327. Permitir gerenciar filas de espera por especialidades/procedimentos sendo obrigatério o registro do
histérico das alteracdes feitas;

328. Permitir gerar relatério de fila de espera por especialidades/procedimentos, por unidades e por prioridades de
atendimentos;

329. Possibilitar o cadastramento de novos procedimentos adicionais aos da tabela SUS vinculados ou ndo aos
mesmos e suas relagdes e consisténcias, podendo estes serem bloqueados ou desbloqueados a qualquer
momento, dependendo da necessidade;

330. PORTAL DE INFORMACOES

331. Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas a posicao do usuario na fila de espera existente na
base de dados do municipio: Posicéo na fila, CBO, Procedimento, Data da incluséo;

332. Exibir pelo menos as seguintes informacgdes relativas a posigdo do usuario na fila de espera existente na
base de dados do municipio: Posi¢cdo na fila, CBO, Profissional, Procedimento e Data da incluséo;

333. Exibir pelo menos as seguintes informag6es relativas ao agendamento de consulta criado no sistema do
municipio: Data da agenda, horério, unidade de saude, profissional e CBO;

334. Exibir pelo menos as seguintes informac6es relativas ao agendamento de exames realizado no sistema do
municipio: Numero da solicitagdo, exames, data da agenda, horario, unidade de salde, posto de coleta e
preparo do exame;

335. Permitir a identificacao do usuério logado no portal durante a utilizagao;

336. Permitir ao usuario consultar informacgdes relativas a agendamentos de consulta, realizados no sistema do
municipio;

337. Permitir ao usuario consultar informacdes relativas a agendamentos de exames, realizados no sistema do
municipio;

338. Permitir ao usuario consultar qual a sua posi¢do na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento;

339. Permitir ao usuario consultar qual a sua posicao na fila de espera existente na base de dados do
municipio, por CBO e procedimento e profissional;

340. Permitir ao usuério extrair resultado de exames liberados no laboratério do municipio, utilizando o mesmo
modelo do sistema do municipio;

341. Permitir gerar senha de acesso para o usuario, criado através do sistema do municipio;

342. Permitir identificacao da solicitagdo de exame, realizada através do sistema do municipio, constando pelo
menos 0s seguintes dados: Exames solicitados, unidade solicitante, Unidade Executante, data e hora da
liberacéo do resultado;

343. Permitir validacdo do acesso através de login e senha gerado no sistema do municipio com os dados
fornecidos pelo usuario;

344. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

345. Informar, automaticamente, ao operador que o CID langado no diagndstico é de Notificagcdo Compulséria;

346. Permitir a ampliacdo da lista de CID-10 de notificagdo compulséria de acordo com a necessidade do
municipio;

347. Permitir cadastrar as equivaléncias de imunobioldgicos;

348. Permitir cadastrar as hipéteses/diagndsticos de cada atendimento do usuério;
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349. Permitir cadastrar doses;

350. Permitir cadastrar geladeiras;

351. Permitir cadastrar grupos de atendimento, correspondentes aos grupos do Ministério e/ou de acordo com a
necessidade do Municipio;

352. Permitir cadastrar imunobiolégicos;

353. Permitir controlar as geladeiras com registro das variacdes de temperatura, limpezas e falhas;

354. Permitir controlar as vacinas em dia e as vacinas em atraso, possibilitando a criagdo de campanhas e a
emissdo de convocacdes para a participacdo destas;

355. Permitir controlar os atendimentos realizados para a administracdo de vacinas;

356. Permitir controlar os imunobiolégicos especiais;

357. Permitir criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendario do Ministério da Salde, estado e do
municipio;

358. Permitir emissao de relatério de informag8es dos usuarios que tiveram CID de Notificagdo Compulséria
diagnosticado;

359. Permitir emisséo de relatério de usuarios relacionados a algum grupo de atendimento;

360. Permitir importar os imunobiolégicos do PNI (Programa Nacional de Imunizacéo);

361. Permitir realizar o controle da caixa térmica com programacdo de utilizacdo dos imunobiol6gicos;

362. Permitir registrar vacina aplicada emitindo cartdo espelho de cada usuério de acordo com a idade;

363. Efetuar a emissao de controle de retirada de animais;

364. Manter o cadastro de enderec¢os onde foram recolhidos animais com suspeita de doencas transmissiveis;

365. Manutencédo de cadastro de animais atendidos e tratados;

366. Permitir o controle de vacinacdo contra doencas transmissiveis;

367. ZOONOSES

368. Permite o cadastramento de tipos de ordem de servico (Averiguacdo, Recolhimento de Pneus, Vistoria de
Imdveis e etc.);

369. Permite no cadastramento de tipos de ordem de servico selecionar a Atividade de Zoonoses a qual se
relaciona;

370. Permite o cadastramento de Ordens de servigo com as seguintes informacdes: descricdo, endereco para
execucdo, dados para Contato, tipo de ordem de servico e melhor horério para execucao;

371. Permite no cadastramento de Ordens de servico o registro da evolugédo da atividade até a sua conclusdo ou
encerramento;

372. Permite o cadastramento de Investigacdo de suspeita de caso de Dengue;

373. Permite no cadastramento de investigacdo de suspeita de caso de dengue o registro de movimentagéo
até a sua conclusao;

374. Permite a populacéo que através de aplicativo mével possa acompanhar o andamentode solicitagdes de
ordens de servico;

375. Permite registrar Unidade de Controle a ser visitada em dispositivo mdével informando: Endereco,
numero, complemento, quadra e lado (A, B, C e etc.);

376. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o tipo de imével (Residencial,
Comércio, Terreno e etc);

377. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o status do imével (Habitado,
Abandonado, Fechado e etc);

378. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe o status da visita (Ndo visitado,
Recusa, Visita Executada e etc);

379. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle informe a quantidade de habitantes;

380. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle registre a existéncia de depdsitos de
agua e sua situacdo de acordo com classificacdo do Ministério da Saude;

381. Permite que o agente sanitario, na visita a unidade de controle, em caso de confirmacéo de foco possa
registrar: material e quantidade utilizada, evidencia fotografica e tipo de tratamento (Tratado, Eliminado, ndo
tratado e etc);

382. Permite que agente de sanitario a qualquer momento estando conectado a rede local da zoonoses ou a
internet possa enviar dados das visitas concluidas;

383. Permite o cadastramento de departamentos;

384. Permite o cadastramento de cargos de funcionarios;

385. Permite o cadastramento de fungbes que serdo exercidas pelos funcionarios;

386. Permite o cadastramento de funcionarios possibilitando selecionar: Cargo, Departamento e Funcionario
Superior (Coordenador);

387. Permite no cadastramento de funcionarios a geracdo de cracha de identificagdo com a seguintes
informacdes: Cargo, Foto, Nome, Equipe e QRCode;

388. Permite o cadastramento de equipes de trabalho de zoonoses possibilitando a escolha de funcionarios
cadastrados;

389. Permite o cadastramento de tipos de unidade de controle (Residéncia, Condominio, Comércio e etc.);

390. Permite o cadastramento de tipos de pontos estratégicos (Ferro-Velho, Estacionamento e etc.);

391. Permite o cadastramento de Areas que dividem o municipio;

392. Permite o cadastramento de Quadras com a possibilidade de quantificar e identificar os lados;
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393. Permite o cadastramento de Unidades de Controle com as seguintes informages: Tipo de Unidade, Ponto
Estratégico, Endereco, Nimero, Complemento, Quadra e Lado de Quadra;

394. Permite o cadastramento de Ac¢6es realizadas pelos agentes sanitarios;

395. Permite no cadastramento de Acdes informar os materiais usados na execucao;

396. Permite o cadastramento de Programas de Zoonoses;

397. Permite o cadastramento de Pendéncias;

398. Permite no cadastramento de Pendéncias a possibilidade de definir como impeditiva desta forma restringindo
a concluséo da atividade;

399. Permite o cadastramento de Atividades com as seguintes informacdes: Programa, Periodo, Pendéncias,
Acdes e Funcbes;

400. Permite o cadastramento de estratos com as seguintes informacdes: Atividade, Ciclo do calendario
epidemiolégico, Areas de abrangéncia do estrato e Quadras;

401. Permite o cadastramento de calendario epidemiolégico com as seguintes informacdes: Atividade, Ciclo,
Data inicial e Data Final;

402. Permite no cadastramento de estrato a geracdo de amostragem de quadras a serem visitadas de acordo com
o indice de Breteau;

403. Permite o cadastramento de notificaces e requisicdes para qualquer usuario do médulo de zoonoses;

404. Permite o cadastramento de planejamento de visitas com as seguintes informagées: Atividade, Ciclo do
Calendério Epidemioldgico; Equipe, Area e Funcgdes;

405. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular prazo médio de visitacao;

406. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular quantidade de dias Uteis que serdo gastos
no planejamento;

407. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular quantidade de unidades de controle a serem
visitadas;

408. Permite no cadastramento de planejamento de visitas calcular quantidade de quadras a serem visitadas;

409. Permite no cadastramento de planejamento de visitas gerar o itinerario de visitacao;

410. Permite no cadastramento de planejamento de visitas expedir itinerario de visitacdo por grupo de
execucao;

411. Permite no cadastramento de planejamento de visitas informar manualmente os registros de visitacao;

412. Permite no cadastramento de planejamento de visitas registrar amostras coletadas durante as visitas;

413. TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO

414. Permitir cadastrar a solicitagcdo do TFD;

415. Permitir cadastrar no TFD procedimento principal;

416. Permitir cadastrar no TFD procedimento secundario;

417. Permitir cadastrar no TFD, ajuda de custo para 0 usuario;

418. Permitir cadastrar no TFD, ajuda de custo para 0 acompanhante;

419. Permitir cadastrar no TFD o agendamento para o0 atendimento dos usuarios;

420. Permitir anexar no TFD o Laudo médico;

421. Permitir a programacédo do tempo em todas as etapas do processo de TFD,;

422. Permitir acompanhar a realizacdo do procedimento;

423. Permitir avaliar as solicitacdes de TFD,;

424. Permitir cadastrar e identificar a informacé@o de condi¢cdo de transporte do usuario, caso necessite de
oxigénio, técnico de enfermagem, aspirador ou tomada no veiculo;

425. Permitir cadastrar e identificar mais de um acompanhante do usuéario Conforme solicitagdo aprovada pela
Comissao de TFD;

426. Permitir cadastrar e identificar 0 acompanhante do usuario;

427. Permitir cadastrar os tipos de ajuda financeira fornecida ao paciente;

428. Permitir consultar as solicita¢gdes de TFD autorizadas;

429. Permitir consultar usuarios com TFD agendado;

430. Permitir emissao de relatorio de lista de usuarios que serdo transportados, com identificacdo do destino;

431. Permitir identificacdo do servico ou unidade de agendamento no municipio de destino do TFD;

432. Permitir imprimir formulario de TFD com logomarca do municipio;

433. PROTOCOLO

434. Cadastramento do Tipo e das unidades administrativas;

435. Cadastramento de Formas de Solicitacdo: Telefone, Internet, Presencial e etc.;

436. Cadastramento de Documentacdo Necessaria por tipo de processo;

437. Cadastramento de Funcionarios possibilitando aloca-los em uma unidade administrativa;

438. Cadastramento de localizacdo de pastas e arquivos do processo: Estante, gaveta, arquivo e etc.;

439. Cadastramento de atividades a serem realizadas em cada etapa do processo;

440. Permite o cadastramento de assuntos, sub assuntos;

441. Cadastramento de item de roteiro, atividades que devem ser executadas, informar a unidade administrativa
de origem e a unidade administrativa de destino;

442. Cadastramento de processo informando: Descri¢cao, Solicitacdo, Tipo, Justificativa, Assunto, Sub Assunto,
Requerente e informac6es para contato;

443. Anexar documentos digitalizados ao processo;
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444. Alteracdo de roteiro de processo em andamento e encerramento do mesmo;

445. Juncéo de processos por apensagado informando o nimero do processo, quando se tratar de processos do
mesmo requerente;

446. Anexacdo de documentos a processo existentes informando o nimero do processo;

447. Cadastro de pendéncias dos processos informando o nimero do processo;

448. Consulta da documentacdo de necessaria para cada tipo de processo com os seguintes filtros: tipo de
processo, assunto, sub-assunto, com opcao de impressédo da consulta;

449. Imprimir e gerenciar cartdo de prontuario municipal, controlando sua impressdo e entrega. O modelo do
cartdo a ser impresso sera passado pela Secretaria de Saude;

450. GESTAO DE FROTAS

451. Cadastramento de veiculos possibilitando informar: tipo de uso, combustivel, marca, modelo, ano, frota,
placa, RENAVAM e motorista padrao se tiver;

452. Cadastramento de Marcas, modelos, tipos de Combustiveis, tipo de uso de veiculos (Carga, Passeio,
Viagens e etc.);

453. Cadastramento de Motoristas possibilitando informar: Nome, CNH, Categoria CNH, Validade CNH, Matricula
Funcional, RG, CPF, Contato, Endereco;

454. Cadastramento de turnos de trabalho (Manha, Tarde, Noite e etc.);

455. Cadastramento de Tipos de Agendamento (Hospitalar, Ambulatorial e etc.);

456. Cadastramento de Situacdo do Agendamento (Agendado, Cancelado, Finalizado e etc.);

457. Cadastramento de fornecedores e prestadores de servicos;

458. Cadastramento de itens a serem verificados antes da liberacdo do veiculo, Check-list;

459. Cadastramento de agendamento de veiculo informando: Situacado, Descricao, Solicitante,Data/hora de
Saida, Data/hora de Retorno, Descricdo do Motivo, Dados do Veiculo, Dados da origem, Dados do Destino;

460. Cadastramento de abastecimento informando: Veiculo, Motorista, Combustivel, Litros, Quilometragem, Data e
Hora;

461. B.I. — BUSINESS INTELLIGENCE

462. Devera possuir interface de operacdo 100% WEB;

463. Possuir um nimero ilimitado de analises;

464. Acessibilidade (Permitir ser acessado via Web podendo o usudrio acessar os principais navegadores
(Internet Explorer, Firefox e Google Chrome));

465. Plataforma (Processa grandes volumes de dados em plataforma 32 e 64 bits, ndo havendo limitagdo por
parte da ferramenta);

466. Interface intuitiva e amigavel ao gestor, com interagdo na analise através de cliques do mouse, executado

em ambiente Internet e Intranet;

467. Pesquisas de dados numéricos e texto;

468. Andlise dindmica das informacdes com cligues do mouse;

469. DrillDrown, DrillUp para navegacdo em profundidade nas informacdes;

470. Possibilidade de combinacao de vérios filtros em uma consulta;

471. Ordenacdo automatica de colunas pelo usuério;

472. Pesquisas de intervalo em campos totalizados;

473. Funcionamento em tablet i-Pad 1 e 2 e iphones;

474. Controle de seguranca para atribuicao de privilégios de usuérios por item de menu;

475. Capacidade de impresséo de todas as consultas e graficos visiveis pelo usuério, informando na impressédo os
filtros aplicados;

476. Versdo do software em portugués;

477. Facil acesso aos diversos dashboards da solucdo, através de estrutura de Menus.

478. Variedade de formas de andlises — indicadores, gréficos, tabelas;

479. A ferramenta cria a propria base de dados ou acessa a base ja existente;

480. Capacidade de processamento de grandes volumes de dados com alta performance;

481. Reducdo de dados automatica de acordo com perfil de acesso dos usuarios;

482. Perfil de acesso de usuarios por item de menu da aplicacéo;

483. Permitir criacéo de graficos de pizza conforme critérios definidos pelo operador, a partir de visdes disponiveis
no sistema.

484. Permitir criacéo de graficos de barra conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de visdes
disponiveis no sistema;

485. Permitir criagdo de graficos de linha conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de
visdes disponiveis no sistema;

486. Permitir criacdo de tabelas conforme critérios de consulta definidos pelo operador, a partir de visdes
disponiveis no sistema,

487.Permitir criacdo de salas de situacéo;

488. Permitir exportacéo dos dados, para todos os elementos criados pelo operador, nos formatos: CSV, PDF e
TXT,;

489. Gerar informacdes de nivel gerencial com graficos por Faixa Etaria;

490. Gerar informac®es de nivel gerencial com gréaficos de Procedimentos;

491. Gerar informag@es de nivel gerencial com gréaficos de Atendimento por CID;
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492. Gerar informac@es de nivel gerencial com graficos do Total de Atendimentos por Procedimento;

493. Gerar informag@es de nivel gerencial com gréaficos de Atendimentos por CBO;

494. Gerar informag8es de nivel gerencial com gréaficos de Atendimentos por profissionais;

495. Gerar informag6es de nivel gerencial com gréaficos de Atendimentos por unidade/estabelecimento;

496. Gerar informac@es de nivel gerencial com graficos de Exames por Estabelecimento;

497. Gerar informag®@es de nivel gerencial com gréficos de Cidaddos por Bairro;

498. Gerar informag8es de nivel gerencial com graficos de TFD —Pacientes;

499. VIGILANCA SANITARIA

500. Efetuar os cadastros especialidades e areas

501. Emitir o alvara sanitario conforme moldes do municipio

502. Emitir o relatério de denuncias por tipo de estabelecimento

503. Emitir o relatério de ocorréncia por natureza

504. Emitir o relatério do boletim de visitas

505. Emitir relatério e gréfico visitas contemplando area, natureza e estabelecimento

506. Permitir a emissdo de Alvara Sanitario a partir do cadastro do estabelecimento

507. Permitir a emissao e impresséo de relatério de inspecéo sanitaria a partir do roteiro de inspecéo preenchido
durante a inspec¢édo sanitaria Permitir filtrar dados do nimero de inspeg¢éo realizada em um periodo por tipo de
estabelecimento e fiscal responsave

508. Permitir a insercdo de roteiros de inspecéo sanitaria definidos pela VISA para utilizacdo em tablets e celular

509. Permitir a localizacéo de estabelecimentos: por razao social, por nome fantasia, por nome do(s) proprietario(s),
namero do cadastro, nimero do Alvara Sanitario, data de validade do Alvara Sanitario, enderego comercial,
telefone(s) de contato

510. Permitir o cadastro de estabelecimentos com especificacdo do nimero do cadastro, data do cadastro, CNPJ,
razdo social, nome fantasia, endereco, telefone, atividade, proprietario, responséavel técnico e nimero do conselho
de classe do responsavel técnico

511. Permitir o controle de alvaras emitidos filtrando a quantidade de Alvaras emitidos por tipo de estabelecimento
no ano e valor da taxa arrecadada por ano

512. Permitir o registro de processos e juntas de julgamento

513. Permitir o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento

514. Possuir estrutura compativel com o CNAE Cadastro Nacional de Atividade Econémica

515. Relatério de emissao de Alvaras Sanitérios por estabelecimento

CLAUSULA TERCEIRA:

FORMA,

3.1

RECEBIMENTO DOS SERVICOS

LOCAL DE ENTREGA E CAPACITACAO, MANUTENCAO,

A CONTRATADA devera fornecer a aplicagdo, bem como os servigos descritos por meio préprio ou de
representantes do fabricante, legalmente constituidos, do software proposto. A CONTRATADA devera
instalar, configurar e testar os componentes da aplicacdo nas dependéncias da Secretaria Municipal de

Saude, realizando, se necessério, as devidas customizac¢des para adequacédo da aplicacao.

3.1.1 RELACAO DAS UNIDADES ATENCAO BASICA E MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE:

ltem | Descricao | Endereco
01-10: MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
1 | Centro De Especialidades Integradas (CEIl) Folha 31 Quadra Especial Lote Especial
De Referéncia | ! D . .
2 fﬂiﬁg (cius&ﬁ)renma ntegrada Satde Da Folha 33 Quadra Especial Lote Especial
3 | Hospital Municipal De Maraba (HMM) Folha 17 Quadra Especial Lote Especial
4 | Hospital Materno Infantil De Maraba (HMI) Rua 5 De Abril N°1316
5 Centro De Testagem E Aconselhamento | Travessa Santa Terezinha Quadra Especial
(CTA) SIN
6 | Centro De Atencédo Psicossocial (CAPS II) Folha 31 Quadra Especial Lote Especial
- Rodovi T oni S/IN  Sed D
7 | Tratamento Fora Do Domicilio (TFD) ° OVIa. ransamazonica ede a
Secretaria
8 | Central De Regulago Rodovia_ Transamazbnica S/N Sede Da
Secretaria
9 | Coordenacao De Laboratérios (LACEN) Avenida Dos Gavifes S/N
10 | SAMU Rodovia Transamazbnica S/N Sede Da
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3.2

3.3

3.4

Secretaria

11 | Vigilancia Sanitéaria Avenida Espirito Santo, n° 299, bairro Amapa

12-25: POSTO DE SAUDE ZONA URBANA

12 | C S Amadeu Vivacqua Rua Magalhaes Barata S/N Sao Felix

13 | C S Demosthenes Azevedo Rua 27 De Mar¢o S/N Velha Maraba

14 | C S Maria Bico Doce Rua Duque De Caxias S/N Sédo Felix Pioneiro

15 | C S Enfermeira Zezinha Folha 23 Quadra Especial- Nova Maraba

16 | C s Carlos Barreto Avenida Tocantins Quadra Especial Morada
Nova

17 | C S Hiroshi Matsuda Folha 11 S/N Quadra — Nova Maraba

18 | ¢ s Jaime Pinto Rug Sdo Luiz Quadra Especial S/N Belo
Horizonte

19 | U S F Joao Batista Bezerra (JBB) Rua Silvino Santis S/N Santa Rosa

20 | C S Laranjeiras Rua Dos Gavifes 23 Laranjeiras

21 | C S Liberdade (Emerson Caselli) Rua Paulo Fonteles S/N Independéncia

22 | C S Pedro Cavalcante Rodovia Transamazdnica S/N Bairro Amapa

23 | C S Mariana Moraes Rua C, Quadra E, Km 07 Nova Maraba

24 | UB S Bairro Da Paz Bairro Da Paz

25 | UB S Bairro Araguaia Bairro Araguaia

26-36: POSTO DE SAUDE ZONA RURAL

26 | P S Murumuru (Maria Bahia) Vila Murumuru

27 | P'S Capistrano De Abreu Km . 170 Da Estrada Do Rio Preto- Vila
Capistrano De Abreu

28 | P S Sororo (Pastor Jonatas Azevedo) Vila Sororo

29 | P S Santa Fé (Jose Djalma De Azevedo) Km 70 Da Estrada Do Rio Preto- Vila Santa Fé

30 P S _Bre~jo Do Meio (Jose Manuel Da Rua Amazonas S/N Vila Brejo Do Meio

Anunciacao)

31 | P S Vila Uniéo Km 140 Da Estrada Do Rio Preto- Vila Uniéo

32 | P S Vila Espirito Santo Vila Espirito Santo

33 | P S ltainépolis Km 40 Depois Da Vila Sororo- Vila Itaindpolis

34 | P S Carima Vila Cariméa

35 | P S Cristalandia Km 35.Dep9|s Po Séo Domingos Do Araguaia-
Vila Cristalandia

36 | P S Trés Poderes Vila Trés Poderes

O prazo maximo de realizagéo das atividades mencionadas nos servigos sera de até 15 (quinze) dias a
partir da emissdo da Ordem de Servigo, no qual a CONTRATADA devera seguir as seguintes etapas e
dando inicio ao prazo da prestacdo de servico ao municipio na respectiva abrangéncia, bem como o
Servigco de Manutencéo, Suporte Técnico e atualizacdo da aplicacao.
Somente apds o término das atividades mencionadas nos itens anteriores serd fornecido o Termo de
Recebimento Definitivo.
A CONTRATADA devera fornecer a capacitacéo e apresentacédo a todos os profissionais que utilizarao
a aplicacao sendo eles:

34.1

a) técnicos do municipio que realizardo o agendamento;

b) profissionais da Secretaria;

c) profissionais da saude em geral, para que a aplicagdo seja utilizada corretamente.

Ficara discricionario a CONTRATADA a participagdo de seus profissionais em uma ou mais
capacitacdes com o objetivo de melhorar a qualidade da utilizagéo.
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3.5

3.6

Da Capacitagéo:

3.5.1

3.5.2

3.5.3

A capacitacdo devera ocorrer em local definido pela secretaria, localizada na cidade de
Maraba-Pard e devera ter o carater predominante operacional, favorecendo a utilizagdo do
instrumento em todas as suas funcionalidades, respeitando o perfil de acesso;

A capacitagdo devera habilitar os profissionais a extrair as informacdes disponibilizadas via web
para a boa gestao da aplicacao de agendamento de consultas e exames, podendo ter até duas
reciclagens dos treinamentos de acordo com a verificacdo da utilizacdo pela secretaria ou ap6s
ter mudancas na forma de manuseio;

A Contratante devera prover toda a infraestrutura necessaria ao treinamento como:
equipamentos audiovisuais

Manutencédo, Suporte Técnico e Atualizagdes de Versoes:

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4

A Contratada deverd fornecer manutencgéo, suporte técnico e atualizacéo de versdes pelo prazo
do contrato, podendo a duracd@o estender-se pelo prazo de até 48 meses apds o inicio da
vigéncia do contrato, conforme art. 57, inciso 1V, da Lei 8666/93.

A manuten¢do, assegurando o correto funcionamento do produto e do (s) modulo (s)
desenvolvido (s) durante todo o periodo de contrato através de corre¢des e atualizagGes do
produto para acertos de possiveis falhas, melhorias do produto e atualizagbes de
compatibilidade para as novas versdes dos sistemas operacionais e equipamentos utilizados,
inclusive com o fornecimento de novas funcionalidades dos produtos que forem criadas durante
0 prazo de garantia;

O suporte técnico, deverd dar assisténcia especializada para o esclarecimento de duavidas,
provendo orientacdes e solugBes para problemas na utilizacdo do produto. As solicitagBes de
suporte técnico serdo feitas através dos seguintes canais de comunicagéo: sitio internet, correio
eletrbnico, telefénico, considerando o horario comercial das 8h00Omin as 18h00min e deverdo
ter os seguintes prazos de resposta (primeiro atendimento):

a) Maximo de 4 (quatro) horas ap6s o chamado para problemas de software sem
condig¢des de funcionamento (severidade critica);

b) Maximo de 12 (doze) horas apds o chamado para demais problemas que restrinjam o
pleno funcionamento da aplicacéo (severidade média);

c) Méximo de 24 (vinte e quatro) horas apés o chamado para demais problemas que
prejudiqguem o funcionamento da aplicacéo (severidade baixa).

A cada solicitacdo de atendimento do “suporte técnico, manutencao e atualizacdo de versdes”,
devera ser registrado um chamado, tendo, no minimo os seguintes dados, a ser enviado
mensalmente a secretaria:

a) Numero do protocolo da solicitacao;

b) Nome do usuério que abriu a solicitagao;

¢) CPF do usuario que abriu a solicitacao;

d) Data e hora da abertura da solicitagéo;

€) Nome da unidade;

f) Assunto sobre o problema relatado;

g) Titulo do problema relatado;

h) Descri¢éo do problema pelo usuario;

i) Resposta da empresa para solucionar o problema, e
j) Avaliacéo da solugao do problema do usuério.
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3.7

3.6.5 Todas as informacdes geradas com o uso dos sistemas e armazenadas em banco de dados
séo de propriedade do CONTRATANTE, e a CONTRATADA fica obrigada a manter sigilo sobre
estes dados;

3.6.6 O banco de dados é de propriedade do CONTRATANTE e devera ser entregue a Secretaria,
em virtude de encerramento de contrato por quaisquer motivos, através de midia digital.

Recebimento Dos Servicos

3.7.1 Os servicos executados serdo recebidos através de termo de aceite por parte da equipe técnica
da SECRETARIA DE SAUDE apds a efetiva realizacdo dos servicos contratado, e em
conformidade com os seguintes procedimentos:

3.7.1.1 Provisoriamente, pelo responséavel por seu acompanhamento e fiscalizacéo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicacgéo
escrita do contratado;

3.7.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apdés o decurso do prazo de
observacéo, ou vistoria que comprove a adequacgédo do objeto aos termos contratuais,
observado o disposto no art. 69 da Lei 8.666/93.

3.7.2 A Contratada deverd disponibilizar técnicos capacitados para atuarem na implantacdo e
garantirem o perfeito funcionamento dos programas objeto deste instrumento, os quais deverao
dar expediente normal na sede da CONTRATANTE (durante o prazo de implantacdo), e
quando solicitado, ficando a CONTRATADA responsavel pelo vinculo trabalhista assim como
todas as verbas e encargos que recaiam sobre tal disponibilizacdo, inclusive despesas com
diarias de hotel, locomocdao, alimentacdo e quaisquer outras.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1

4.2

4.3

4.4
45

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

Caberd a CONTRATANTE:

Facilitar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, ao(s) local(is) de
entrega do objeto;

Proceder as adverténcias, multas e demais cominacdes legais pelo descumprimento das obrigagcbes
assumidas pela CONTRATADA.

Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o cumprimento do objeto, de
acordo com o termo de referéncia e com objeto, anexos | e I, partes integrantes do Edital.
Promover o pagamento dentro do prazo estipulado para tal.

Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigagfes
contratuais.

Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a entrega do objeto, podendo recusar
agueles que néo estejam de acordo com os termos do Contrato.

Proporcionar todos os meios ao seu alcance para o cumprimento do objeto, de acordo com o termo
de referéncia e com objeto, anexos | e Il, partes integrantes do Edital a cargo da licitante
vencedora.

Acompanhar, fiscalizar, conferir, avaliar as obrigacdes do licitante vencedor, por intermédio dos
servidores designados pela administracdo para fiscalizar o contrato ou por outros especificamente
designados para este fim.

N&o permitir que outrem cumpra com as obrigacdes a que se sujeitou o licitante vencedor.

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem recebido provisoriamente com as
especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimento definitivos;
Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de servidor
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412

4.13
414

especialmente designado;

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucdo dos
servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

Efetuar o pagamento no prazo previsto;

Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas pela Contratada, todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitag&o.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O CONTRATANTE, por intermédio do servidor designado para fiscalizar o contrato,
reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizacdo sobre o cumprimento do objeto e ainda, aplicar
multa ou rescindir o Contrato, caso a CONTRATADA desobedeca a quaisquer das Clausulas estabelecidas
neste Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATANTE, por intermédio do servidor designado para fiscalizar o contrato,
fard a fiscalizacdo e acompanhamento da execucao do contrato, devendo fazer anotacdes e registros de todas
as ocorréncias, determinando o que for necessério a regularizacao das falhas.

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

51

5.2

5.3

54

55

5.6

57

5.8

5.9

5.10

511

5.12

5.13

5.14

Caberd a CONTRATADA:

Observar rigorosamente as normas técnicas em vigor, as especificacdes e demais documentos
fornecidos pelo CONTRATANTE e as clausulas do Contrato;

Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do fornecimento do objeto de acordo com o
termo de referéncia, anexo | e objeto, anexo Il, partes integrantes do Edital, objeto do contrato,
inclusive frete, embalagens, seguro e eventuais perdas e danos;

manter, durante a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condic¢des, de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

Cumprir o objeto de acordo com o termo de referéncia — anexo | e objeto - anexo I, partes
integrantes do Edital;

Comunicar a Secretéria Municipal de Saude - SMS, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas
que antecede o prazo de vencimento da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do
objeto no prazo;

Cumprir as condi¢des de fornecimento do objeto de acordo com o termo de referéncia e com objeto,
anexos | e ll, partes integrantes do Edital.

Responsabilizar-se pelo fornecimento, Objeto - Anexo Il, do edital, dentro dos padrdes dos 6rgéos e
institutos oficiais responsaveis pela afericdo dos padrdes minimos de uso e consumo;

Prestar o fornecimento no prazo estipulado, de acordo com o termo de referéncia e com objeto,
anexos | e ll, partes integrantes do Edital;

Responsabilizar pela qualidade do fornecimento executado de acordo com o termo de referéncia e
com objeto, anexos | e ll, partes integrantes do presente contrato;

Entregar o objeto de acordo com o termo de referéncia e com objeto, anexos | e Il, partes
integrantes do Edital, acompanhados de nota fiscal;

Possuir seguro contra acidentes de toda a estrutura, de terceiros e de vida dos profissionais envolvidos,
no momento do cumprimento do objeto;

Na hipotese da CONTRATADA nao obedecer a obrigacdo anteriormente estabelecida, respondera
isoladamente por todas as situac8es de sinistro, ocorridas com o objeto, com terceiros, bem como se
responsabilizara pela substituicdo do objeto no periodo estipulado nos anexos do edital e deste
contrato;

Responder por quaisquer danos pessoais, materiais e morais ocasionados por seus empregados
durante suas idas ao local de entrega, ou durante o cumprimento do objeto designado pela
CONTRATANTE;

A Contratada ndo podera subcontratar, transferir a terceiros o objeto do Contrato, no todo ou em parte,
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5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

521

5.22

5.23

5.24

5.25

5.26

5.27

5.28

o objeto do presente Contrato, sob pena de rescisao;

N&do CAUCIONAR ou utilizar o Contrato para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa
anuéncia do CONTRATANTE, sob pena de rescisédo contratual;

Informar ao CONTRATANTE quaisquer danos causados ao Patrimdnio do Municipio ou em quaisquer
de seus bens;

Responsabilizar-se pelos prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patrimoénio do
CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente pela execucdo deste Contrato,
inclusive por culpa, dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados, prepostos ou
representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento, a precos atualizados, dentro de 30
(trinta) dias contados a partir da comprovacdo de sua responsabilidade. Caso ndo o faca dentro do
prazo estipulado, ao CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento da
fatura a vencer ou cobrar em juizo;

Manter durante a execucdo do Contrato todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, apresentando a referida documentacdo quando do momento do pagamento de valores
referentes a este contrato;

Cumprir durante a vigéncia deste Contrato todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais,
vigentes, sendo a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado;

Efetuar a entrega do bem em perfeitas condi¢cfes, no prazo e local indicados pela Administracdo, em
estrita observancia das especificacdes do Edital e da proposta, acompanhada da respectiva nota fiscal
constando detalhadamente as indicagfes da marca, fabricante, modelo, tipo procedéncia e prazo de
garantia;

O objeto deve estar acompanhado, ainda, quando for o caso, do manual do usuario, com uma versao
em portugués, e da relacao da rede de assisténcia técnica autorizada.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12,13,18 e
26 do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da Administracdo, substituir,
reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, o
produto com avarias ou defeitos;

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da presente
licitac&o.

Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo.
Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere responsabilidade a
Administracao;

N&o permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho no menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGAGOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

6.1

6.2

6.3

Constituem igualmente obriga¢c@es do contratado:

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a contratante;

Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados quando da execuc¢do do objeto do contrato ou em conexdo com ele;

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a execucgéo do
contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou continéncia; e
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6.4 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacao
deste Pregéo.

6.5 Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes do cumprimento do
objeto, de acordo com o termo de referéncia e com objeto, anexos | e Il, partes integrantes do
Edital, tais como:

a) salarios;

b) seguros de acidentes;

c) taxas, impostos e contribuicoes;

d) indenizacbes;

e) vales-refeicao;

f) vales-transporte; e

g) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

6.6 A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicdo anterior, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento a contratante, nem podera onerar 0 objeto deste
Pregdo, razdo pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a Administracdo Municipal.

CLAUSULA SETIMA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

7.1 Fica designada para cumprir as atribuicbes de representar a CONTRATANTE no acompanhamento do
procedimento administrativo, fiscalizagdo e execucdo de contrato advindo do processo em epigrafe ou
outros servidores designados para esse fim, nos termos do Art. n.° 67 da Lei n.° 8.666/98, de acordo
com as especificacdes expressas no Edital e em seus anexos o servidor indicado abaixo:

José Henrique Tartaglia Brito Junior, Coord. Depart. de Informatica - SMS, Port. 1662/2018-GP;

CLAUSULA OITAVA: DA ORIGEM DOS RECURSOS

8.1 As despesas com o pagamento do objeto serdo oriundas do Erario Municipal e Federal, com uso das
Dotacdes Orgcamentarias:

Manutencdo da Secretaria Municipal de Saude:10 122 0001 2.047

Média e alta complexidade:10 302 0084 2.062

Atenc¢édo Bésica:10 301 0082 2.051

33903900 - Outros Servigos Terceiros/ Pessoa Juridica. LOCACAO DESOFTWARES.

CLAUSULA NONA: DO PRECO E DO PAGAMENTO

9.1 Importa o presente contrato em R$ ( )
conforme quantidades e valores extraidos do PREGAO ELETRONICO N° 111/2019/CPL, sendo o
pagamento efetuado pela SEFIN da PMM, em até 30 (trinta) dias, por intermédio de emissdo de
cheque, crédito em conta corrente da adjudicataria, mediante a apresentacéo de Nota Fiscal, emitida de
acordo com a legislacao fiscal vigente e devidamente atestada. Ndo havendo documentos a regularizar
ou entregar, 0 pagamento sera processado em até, 30 (trinta) dia, ap6s o recebimento definitivo do
objeto fornecido.

9.1.1 Ao valor do objeto faturado devera obedecer ao que segue:

9.2 A CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atesto, caso o
fornecimento néo estiver de acordo com a Especificacdo apresentada e aceita anteriormente;
9.3 A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

indenizacdes devidas pela licitante vencedora, nos termos deste Pregao.

Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira, condicionado a apresentacdo da regularidade juridica, fiscal, trabalhista ou
previdenciaria, sem que isso gere direito a alteragédo de pregcos ou compensacédo financeira por atraso
de pagamento;

O CONTRATANTE se obriga a pagar exclusivamente pelo objeto deste contrato, até o limite superior,
ndo incorrendo em qualquer pagamento a n&o utilizagéo plena do objeto contratado.

Sem qualquer énus para a Contratante, ou incidéncia em mora, ndo sera efetuado qualquer pagamento
a Contratada, decorrentes do contrato:

| - ANTES:

a) da apresentacéo e da aceitacdo do documento de cobranca;

b) de atestada pelo 6rgao requisitante a conformidade do fornecimento prestado;

¢) da liquidacao prevista na Lei 4.320/64, conforme disposto no artigo 40, XIV, “a”, da Lei
8.666/93.

Il - ENQUANTO HOUVER PENDENCIA RELATIVA:

a) aliquidacéo de obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;

b) & apresentacdo de documentagcdo exigida em disposicdo do ato convocatério, legal ou
regulamentar;

c) aregularidade fiscal.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa da Contratante, o valor devido sera atualizado
financeiramente desde a data de pagamento definida no item 1, desta clausula, até a data do efetivo
pagamento e sera de 6% a (seis por cento ao ano), pro rata tempore, mediante a aplica¢do da seguinte
férmula:

EM =[(0,005/30) x N] x VP

Onde:

EM = Encargos moratoérios;

0,005 = corresponde a relagdo entre a taxa de juros moratérios de 0,5% mensal e o n.° 100
(0,5/100);

30 = nimero de dias do més civil

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

A Contratada caberd sanar as falhas apontadas, submetendo a nova verificagdo, apés o que a
fiscalizagdo procedera na forma estabelecida neste item.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES

10.1

10.2

O atraso injustificado na execucdo ou o descumprimento das obrigacfes estabelecidas no contrato
sujeitard a(s) licitante(s) vencedora(s) a multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia e por
ocorréncia sobre o valor total do contrato, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias consecutivos,
uma vez comunicada oficialmente.

Pela inexecucdao total ou parcial do objeto deste Contrato, o Municipio de Maraba podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sanc¢des:

10.2.1 Adverténcia;
10.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

comunicacao oficial.
10.2.3 Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo do Municipio de Maraba, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, garantido o direito prévio o contraditério a ampla defesa, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, a licitante que:

10.3.1 Deixar de assinar o contrato;

10.3.2 Ensejar o retardamento da execucédo do objeto deste Contrato;
10.3.3 N&o mantiver a proposta, injustificadamente;

10.3.4 Comportar-se de modo inidéneo;

10.3.5 Fizer declaracgédo falsa;

10.3.6 Cometer fraude fiscal,

10.3.7 Falhar ou fraudar na execucao do contrato.

Pelos motivos que se seguem, principalmente, a licitante vencedora estard sujeita as penalidades
tratadas na condicdo anterior:

10.4.1 Pelo fornecimento do produto em desconforme com o especificado e aceito;
10.4.2 Pelo descumprimento dos prazos e condi¢des previstos neste Contrato.

Comprovado impedimento ou reconhecida for¢ca maior, devidamente justificado e aceito pelo Municipio
de Marab4, a licitante vencedora ficara isenta das penalidades mencionadas nos subitens 10.2 a 10.4.
As sanc¢des de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Marab4 ou a
Administracdo Publica, poderdo ser aplicadas a licitante vencedora juntamente com a de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

A aplicacdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de outras,
previstas na Lei n® 8.666/1993, incluida a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas e
danos causados ao CONTRATANTE, bem como as san¢des previstas na Lei Federal n° 12.846/2013,
regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 028/2018.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA GARANTIA/VALIDADE

111

A validade pelos servicos executados, de acordo com o termo de referéncia e com objeto, anexos | e I,
partes integrantes do Edital, serd contada a partir da data e hora da entrega, atestada mediante
assinatura, nas notas de entrega provisadrias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO REAJUSTE

121

O objeto desta licitagdo ndo podera sofrer reajuste.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO PRAZO DA VIGENCIA

131

13.2

13.3

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com eficacia imediata, apds a publicacéo do
seu extrato, tendo inicio e vencimento em dias de expediente.

O prazo supracitado podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite total de 48
(quarenta e oito) meses, conforme disposto no caput do artigo 57, IV, da Lei 8.666/93.

A rescisdo das obrigacdes decorrentes do presente Pregdo se processard de acordo com o que
estabelecem os artigos N° 77 a 80, da Lei N° 8.666/93 e alteracdes posteriores.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO

141

14.2

14.3

14.4

A inadimpléncia das Clausulas e condi¢ces estabelecidas neste Contrato por parte da CONTRATADA,
assegurara ao CONTRATANTE o direito de da-lo por rescindido, mediante notificacdo através de oficio,
entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem prejuizo do disposto na
Clausula Nona;

RESCISAO UNILATERAL, PELA ADMINISTRACAO PUBLICA ficara o presente Contrato rescindido,
mediante formalizacao, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, nos seguintes casos:

14.2.1 O nado cumprimento ou cumprimento irregular de Clausulas contratuais;

14.2.2 A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade
da conclusao do objeto no(s) prazo(s) estipulado(s);
14.2.3 Atraso injustificado, a juizo da Administragao, na entrega dos bens contratados;

14.2.4 A subcontratacdo do objeto deste Contrato, associacdo da CONTRATADA com outrem,
a cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como a fuséo, cisédo ou incorporacao,
gue afetem a boa execucédo do presente Contrato;

14.2.5 O desatendimento das determinagBes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucdo deste Contrato, assim como a de seus superiores;

14.2.6 Cometimento reiterado de faltas na execucdo do Contrato, anotadas na forma do
paragrafo 2° da Clausula Quarta deste Contrato;
14.2.7 Decretacdo de faléncia ou instauracé@o de insolvéncia civil;
14.2.8 Dissolugéo da Sociedade ou falecimento do CONTRATADO;

14.2.9 Alteracéo social e a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo
da Administragdo, prejudiqguem a execucado deste Contrato;

14.2.10 Protesto de titulos ou a emissdo de cheques sem a suficiente provisdo que
caracterizem a insolvéncia da CONTRATADA,;

14.2.11 Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada
0 CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

14.2.12 Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste Contrato.

RESCISAO BILATERAL - Ficara o presente Contrato rescindido por acordo entre as partes, desde que
haja conveniéncia para a Administracdo, nos casos dos incisos Xlll a XVI, do artigo 78, da Lei n°
8.666/93, atualizada.

De conformidade com o § 29, do artigo 79, da Lei n° 8.666/93, atualizada, quando a rescisdo ocorrer
com base nos incisos XIl a XVII, do artigo 78, da mesma lei, sem que haja culpa da CONTRATADA,
sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

14.4.1 Pagamentos devidos pela execucao do Contrato até a data da resciséo;
14.4.2 Pagamento do custo de desmobilizagéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA ALTERACAO

15.1

Este Contrato podera ser alterado através de Termos Aditivos, na ocorréncia de quaisquer dos fatos
estipulados nos artigos 58, inciso I, e 65, da Lei N° 8.666/93, atualizada.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RECONHECIMENTO DE DIREITOS

16.1

A CONTRATADA declara conhecer e a aceitar as prerrogativas conferidas a CONTRATANTE pela Lei
Federal N° 8.666/93, nos casos de rescisdo administrativa prevista no art. 77 daquela previsdo
normativa.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: VINCULAGAO AO EDITAL

171

17.2

17.3

17.4

O presente contrato vincula-se ao EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 111/2019/CPL e a proposta
do contratado.

A CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer SERVICO em
desacordo com o previsto neste Termo, ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas
pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacdo nos termos do previsto nos artigos 77 e
seguintes da Lei n°® 8.666/93, sem prejuizo das sancdes previstas.

Qualquer tolerancia por parte da CONTRATADA, no que tange ao cumprimento das obrigacdes ora
assumidas pela CONTRATADA, nao importara, em hipotese alguma, em alteracédo contratual, novacao,
transacdo ou perdao, permanecendo em pleno vigor todas as condicGes do ajuste e podendo a
CONTRATANTE exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

A contratacédo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de responsabilidade entre
a CONTRATANTE, agentes, prepostos, empregados ou demais pessoas da CONTRATADA
designadas para a execuc¢ao do objeto contratado, sendo a CONTRATADA a Unica responsavel por
todas as obrigacfes e encargos decorrentes das relagBes de trabalho entre ela e seus profissionais ou
contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja trabalhista, previdenciéria, social, de carater
securitario ou qualquer outra.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO INSTRUMENTO

18.1

O presente instrumento ndo podera ser, no todo ou em parte, objeto de cessao ou transferéncia.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO FORO

191

19.2

As partes signatérias elegem, com exclusdo de qualquer outro, o Foro da Comarca de Maraba, estado
do Pard, para a solucao de controvérsias ou litigios decorrentes deste CONTRATO.

E por estarem justos e contratados, firmam este instrumento contratual, que vai assinado
eletronicamente por meio de Certificado Digital (Assinatura Eletrénica), usando o e-CPF do contratante
e 0 e-CNPJ do contratado (Resolucdo n°® 11.535 e Resolugdo n° 11.536/TCM, de 2014).

Maraba (PA), ........ de ., de ............
SECRETARIA MUNICIPAL DE Empresa
ADMINISTRA(;AO CONTRATADO

CONTRATANTE
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ANEXO |V - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL

PROCESSO N°

18.369/2019/PMM

PREGAO ELETRONICO N°

111/2019/CPL

TIPO:

Menor Prego Por Item

Contratagdo de empresa especializada em Sistema de Gestéo, Tecnologia da
Informacéo para Prestacéo de Servigcos voltados a Informatizagédo das Operacgdes de

OBJETO: Gestdo da Salde publica, Implantagdo da Licenca de Uso com Manutencdes, Suporte
Técnico e as Customizacdes do Software, Acesso a Marcacéo, Atendimento, Prontuério
eletrénico, Faturamento SUS, Relatorios e Afins.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Saude — SMS.

Raz&o Social:

CNPJ N°

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado: Telefone:
Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos nesta data, copia do instrumento convocatoério da licitagdo acima identificada.

Local: , de de 20109.

Identificagcdo da Empresa e Assinatura do representante legal.

Senhor Licitante,

Visando comunicacdo futura entre esta Comissdo Permanente de Licitacdo e essa
empresa, solicito de Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do edital e remeter a
Comisséao Permanente de Licitagdo por meio do e-mail constante no preambulo do Edital.
A ndo remessa do recibo exime a Comissdo Permanente de Licitacdo da comunicagéo de
eventuais retificacdes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer
informacdes adicionais.
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