PROPOSTA COMERCIAL

A FUNDACAQO PAPA JOAO XXIII -FUNPAPA

Ao Pregoeiro
Processo n° 2256/2020 Edital n° 73/2021

Apresentamos a V.S?% nossa proposta de precos de precos de fornecimento dos seguintes itens,
nos termos do Edital e seus Anexos, conforme abaixo relacionado:

LOTE 01
VALOR VALOR VALOR
~ QUANT. |QUANT. | QUANT. -
ITEM DESCRICAO UNID. FUNPAPA | ARBEL | TOTAL UNITARIO MENSAL ANUAL
R$ R$ R$
Interr.1et. BANDA LA}R’_GA SERVICO/
1 [ou Similar de no minimo MES 60 1 61 R$ 510,00 | R$31.110,00 | R$ 373.320,00
de 4 MB.
Senigo de Mudanca de
2 |Endereco da internet UNID. 60 1 61 R$ 150,00 | R$ 9.150,00 [ R$ 109.800,00
BANDA LARGA
VALOR TOTAL DO LOTE R$ 483.120,00 (Quatrocentos e oitenta e trés mil,cento e vinte reais) RS 483.120,00

Prazo de validade da Proposta de Precos:120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua
apresentacao.

Prazo do servico realizado/prestado: 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da ordem de servico

e de acordo com solicitagdo formal do 6rgdo nos enderecos especificados no ANEXO B do edital,
nas dependéncias da FUNPAPA, localizada na Avenida Romulo Maiorana, 1018, bairro Marco,
cidade de Belém do Para, CEP 66.093-673, das 08h0h as 17h00 horas, de 2% a 62 feiras ou através
do e-mail: ctpfunpapa@cinbesa.com, para efetivar a realizacdo do servico, quando entdo
apresentara a nota fiscal correspondente que, depois de conferida e atestada, sera paga até 30 dias
apos sua apresentacdo. A empresa DB3 TELECOM devera comunicar a data e o horéario previsto
para realizagdo do servico a FUNPAPA, no horério de expediente, com no minimo 48 (quarenta e
0ito) horas de antecedéncia.

ARBEL.: Rua Curuca, N° 555, Bairro: Telegrafo Sem Fio, Cep: 66050-080, Belém-Para-Brasil.
Garantia/Validade dos servicos: 90 (noventa) dias.

Declaramos, sob as penas da lei:
¢ Nos comprometemos a fornecer os servigos objeto deste Edital, nas condic6es e exigéncias
estabelecidas no Edital, Termo de Referéncia - Anexo | e Anexos A e II;
e Declaramos que o objeto serd entregue estritamente de acordo com as especificaces,
condices, exigéncias constantes no Edital, Termo de Referéncia — Anexo | e Anexos I, A
e I, bem como, nos seus demais Anexos, sob pena de ndo serem aceitos pelo 6rgédo
licitante;
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e Que estamos de pleno acordo com todas as condigOes e exigéncias estabelecidas no Edital
e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacgdes e responsabilidades especificadas
no Edital, Termo de Referéncia e instrumento de Contrato;

e Estamos cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como tomamos
conhecimento de todas as informacGes e condigdes necessarias a correta cotacdo do objeto
licitado;

e Que o0s precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive frete, taxas,
impostos, tributos, contribui¢bes sociais, parafiscais, comerciais e outros inerentes ao
objeto relativo ao procedimento licitatorio PREGAO ELETRONICO SRP N° 73/2021,
inclusive despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto, ndo sendo considerados
pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente, observadas ainda as
isencOes previstas na legislacéo;

e Que os valores ofertados na proposta serdo fixos e irreajustaveis;

RELACAO DE CONTATOS PARA O SERVICO DE SUPORTE REMOTO

Telefones: 0800.6080068 / (85) 4002.2552
E-mail: suportepremium-l@mobtelecom.com.br

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagcdo, comprometemos a assinar o contrato no prazo
determinado no documento de convocacéo, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Nome Fantasia: DB3 TELECOM

Razdo Social: DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A

CNPJ n° 41.644.220/0001-35

Inscrigdo Estadual n°: 06.904142-3

Endereco: Av. da Aboligdo 4166 — Mucuripe — CEP: 60.165-082 — Fortaleza/CE
Telefone: (85) 3198.3044 — (85)9.7601-7861

E-mail: licitacoesdb3@db3telecom.com.br

Banco: Bradesco Agéncia: 3391 C/C: 0017750-4 Praca de pagamento: Fortaleza/CE

Dados do Representante Legal da Empresa:

Nome: Salim Bayde Neto

Endereco: Av da Aboligdo 4573 — Ap 700 - Mucuripe

CEP: 60.165-085 Cidade: Fortaleza UF: CE

CPF/MF: 430.476.703-82 Cargo/Funcdo: CEO — Chief Executive Office
RG n°:99002033231 Expedido por: SSPDC/CE

Naturalidade: Fortaleza/CE Nacionalidade: Brasileiro

43047670382 stz

DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A
CNPJ: 41.644.220/0001-45

SALIM BAYDE NETO
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ENDERECO DAS UNIDADES PARA INSTALACAO DO SERVICO DE INTERNET

BANDA LARGA
UNIDADE EMDERECD
ABRIGO DULCE ACCHOL Tw. Humaitd, 2876, entre Jodo Paulo |l & Alm. Bamoso (Cepe 6808T-047)
ABRIGD EUCLIDES COELHO Pass. Fatima, 47 na Travessa Er.gillg entre Romule Maiorana e Dugue
xias
ABRIGO RONALDO ARAUJO Bua Manoel Barata, 1215 Ponta Grossa - lcoaraa (Cep: B6812-020)
ALMOXARIFADD Tvw. Padre Eutiquio, 3010 Condor (Cep: 68.045-225)
BOLSA FAMILIA/CCU Hnd.hm.hhﬂmnn“ﬂﬂﬁ@l_ai.[:ﬂachhﬁm"mmms
apana
CAERD Tv Hurmnaita, 802 entre Margues de Herval e Pedro Miranda.
CAMAR | Av. Alcindo Cacela, 1984
CAMAR I Fua Santa Lucia, 04 — S3o0 Bras [Cep: 88080-510)
EA RECOMECAR Rua Antdnio Everdosa, n® 1136 - Pedreira
CENTRO DIA Tv. 8 de janeirc, 1682 entre Gentil Bittencourt = Conselheino
CMAS Av. Presidente Vangas, 158
COMDAC Fua Municipalidade, 2042
CONSELHD TUTELAR | Aw. Alcindo Cacela, 2631 Cremagao (Cepc G5045-080)
CONSELHO TUTELAR NI Tw Cameire da Rocha, 110- Cruzeiro - lcoarad (Cepc 86.810-170)
CONSELHO TUTELAR NI Aw. Tavares Bastos, 447 Souza : BEE1
CONSELHO TUTELAR IV Tw. Lomas Valentings, 316 Pedreira
CONSELHO TUTELAR V #. Nossa Sra. Da Conceigao, 1000 {em frente a rua da magueira) - Sao
Joao do - Outeino
CONSELHO TUTELAR W1 &y 18 de Mowembrng, 1000 Chapeu Virado - Mosqueiro (Cep: 68013-230)
CONSELHD TUTELAR VI Avenida Major Aviador Seda, 72 Mangueirao (Cep: 88.840-210)
CONSELHO TUTELAR Wil Tw. Rui Barbasa, 2007 Mazaré (Cep: 85.035-444)
C.C. Z0E GUEIRDS Rua Yamada, AL 28 (5. Clemente), /N Conj. Cordeiro de Fanas
Tapana {Cep: B8833-200)
CREAS MANOEL PIGHATARIO Twv. Maurit, n® 2557 - Marco
CREAS COMERCID-{Rosana Campos) Rua Manoel Barata, 318 esquina com a tv. Padre Eutiquic - Campina
[Cepc BB013-080)
CREAS UMARIZAL-lka Brandao) Ax. Tamandare, B51 (CEP: 66.020-000)
CREAS ICOARACI José Dias) Fua Sigueira Mendes, 811 Cruzeiro (CEP- 68.810-050)
CREAS MOSQUEIRD-{Marialva Rua Comandante Emesto Dias n® 855, Vila — Distrito de Mosqueiro
Casanova)
CENTRO POP - BELEM Av. Jose Bonacio. 74 S3o0 Braz (Cep: 86.063-075)
CENTRO FOP - ICOARACK Tv. 580 Roque, 355 Cruzeins-Distrito leoaraci (86.810-4020)
E.A TAPAMA Estrada do Tapana, 2807
SEDE ADMINISTRATIVA Ax. Rormule Maiorana, 1018 — Marco (CEP: 88.083-673)
Fortaleza, 26 de Anovembro de 2021.
SALIM BAYDE Bt cooi.
NETO: w
43047670382 kit
DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICAC}C)ES S.A
CNPJ: 41.644.220/0001-45
SALIM BAYDE NETO
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ESPECIFICACAO TECNICA E QUANTITATIVO

LOTE UNICO
QTD. ESPACOS
ITEM DESCRIGADQ - SERVICO PARA UNID. ESETLTA-I:UA
UTILIZACAD
Internet BAMDA LARGA ou Similar
01 de no minimo de 4 MB. &0 IMés 720
Servico de Mudanga de Enderego da
02 internet BANDA LARGA 60 Unid. &0

1. INSTALACAO E CONFIGURACAO DOS SERVICOS
1.1. A instalacdo do ponto de acesso fisico no CONTRATANTE ¢ de responsabilidade exclusiva
da DB3 TELECOM

1.2. Havendo necessidade de infraestrutura interna no ambiente da CONTRATANTE, a DB3
TELECOM nao sera responsabilizada por execucdo de obra civil.

1.3. A DB3 TELECOM devera fornecer toda a infraestrutura necessaria para disponibilizar os
servigos para acesso a Internet global.

1.4. Adicionalmente, todos os componentes e procedimentos usados na instalacdo devem estar de
acordo com as especificagdes dos fabricantes, de forma a ndo invalidar garantias adicionais dadas
por eles.

1.5. O endereco das unidades para a instalacdo do ITEM 1, servico de internet banda larga ou
similar, se encontram no ANEXO B do Edital/ Termo de Referéncia.

2. IMPLANTACAO DOS SERVICOS

2.1. Recursos materiais

2.1.1. Todos os insumos, equipamentos (modens, meios de transmissdo, cabeamento, acessorios
necessarios e outros), ferramentas e demais itens necessarios a perfeita execucao dos servigos serdo
de responsabilidade da DB3 TELECOM.

2.2. Recursos humanos

2.2.1. A DB3 TELECOM disponibilizara profissionais adequados e iddneos, com expertise,
experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam as necessidades da
execucdo do objeto contratado.

3. DISPOSICOES GERAIS

3.1. A DB3 TELECOM possui outorga da ANATEL para explorar Servigos de Comunicacgéo
Multimidia — SCM.
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4. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
4.1. Temos estrutura prépria de operacdo e manutencao estabelecida em Belém-PA.

4.2. O atendimento deve ter inicio em até 06(seis) horas ap06s abertura de chamado. O atraso no
atendimento sera computado como tempo de inoperancia.

4.3. Reparar e restabelecer 0 acesso, quando este apresentar inoperancia, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas.

4.4. O atendimento nas unidades da FUNPAPA/PMB deve ser feito por técnicos devidamente
credenciados, com prévia solicitacdo de acesso ao Setor de Tecnologia da Informacdo — STI
(ti.funpapa@outlook.com).

4.5. A DB3 TELECOM somente podera aceitar chamados provenientes do Setor de Tecnologia
da Informagdo — STI.

4.6. A DB3 TELECOM, apos atendimento realizado, devera encerrar o chamado atraves de
comunicado formal a STI, devendo ser por e-mail (ti.funpapa@outlook.com).

5. GARANTIA E SUPORTE TECNICO

5.1. A garantia sera acionada caso se constate avaria, defeito ou qualquer vicio que impeca o objeto
contratado de produzir a utilidade a que se destina.

5.2. Manter em arquivo proprio os relatérios de visitas gerados durante a execucéo do contrato e,
disponibiliza-los, quando solicitado pela CONTRATANTE para procedimentos internos de
controle e de desempenho da execucéo contrato.

5.3. Ndo serdo cobertos pela garantia os danos decorrentes de caso fortuito, for¢ca maior, acéo de
terceiros ou causados por motivos para os quais 0 CONTRATANTE houver dado causa.

5.4. A DB3 TELECOM dispde de uma Central de Atendimento que permite comunicagdes de
inoperancia através de telefone 0800 com atendimento em lingua portuguesa e através de endereco
eletronico e disponibilizar sistema web para acompanhamento, pela CONTRATANTE, das
reclamacdes registradas. Esse servico esta disponivel em regime 24x7x365.

5.5. A DB3 TELECOM apresenta detalhadamente em sua proposta todos os procedimentos e
informacBes necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte para a solucdo de problemas.

5.6. Prestar assisténcia permanente em regime 24x7x365 com pessoas de suporte e operagdo
treinadas nas tecnologias utilizadas no servico.

5.7. O servigo serd considerado indisponivel a partir do registro de uma interrupgdo aberto na
Central de Atendimento da DB3 TELECOM, até o total restabelecimento do circuito principal as
condigdes normais de operacéo e a respectiva informacao e certificacdo pela FUNPAPA.
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5.8. No caso de inoperancia reincidente em periodo inferior a 06 (seis) horas, contado a partir do
restabelecimento do acesso da Ultima inoperancia, considerar-se-a como tempo de
indisponibilidade o inicio da primeira inoperéncia até o final da ultima, quando o acesso estiver
totalmente operacional.

5.9. Mensalmente, a DB3 TELECOM apurara os tempos de indisponibilidade do acesso,
considerando as ocorréncias desde a zero hora do primeiro dia do més até as 24 (vinte e quatro)
horas do ultimo dia do més anterior ao da apuracao. O valor apurado serd descontado a FUNPAPA
na fatura dos servigos com vencimento no més seguinte ao da apuracdo. A FUNPAPA podera
contestar os tempos de indisponibilidade apresentados pela DB3 TELECOM sendo validos,
prioritariamente, os dados apresentados pela FUNPAPA.

Fortaleza, 26 de novembro de 2021.

SALIM BAYDE S5 oo,
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