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Projeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Urnas Mortuarias e Servigcos
Funerarios, destinado a atender as necessidades da Secretaria de Assisténcia Social de

Portel/PA.

Org3o: Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Portel

Finalidade: atendimento digno e humanizado as familias em situagao de vulnerabilidade social

2. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

Risco Descrigao Impacto Potencial Probabilidade | Classificagao do Risco
A empresa contratada|Atraso no atendimento
nao cumprir | das familias, aumento
integralmente as|do sofrimento
1. cldusulas contratuais | emocional e
Inadimpléncia | (quantidade, qualidade | descredibilidade
contratual ou prazo). institucional. Média Médio
Fornecimento de urnas|Comprometimento da
2. Qualidade | mortuarias de qualidade |[imagem da gestdo
inadequada |inferior ao especificado | publica e insatisfacdo
dos produtos | em contrato. dos beneficidrios. Baixa Baixo
Prejuizo a assisténcia
3. Demora no | Atraso na prestacdao de |imediata em momentos
atendimento |servicos funerarios em |criticos e insatisfacdo
emergencial |situagGes de urgéncia. das familias. Média Médio
4, Nado
conformidade | Empresa contratada nao | Penalidades legais,
com atender as  normas|rescisdo contratual e
legislacao sanitarias ou legais|impacto no orgamento
vigente aplicaveis ao servigo. publico. Baixa Médio
Descontinuidade do
atendimento e
5. Interrupgao | Suspensdo dos servicos | necessidade de nova
no por parte da contratada | contratacdo
fornecimento | sem aviso prévio. emergencial. Baixa Alto

3. ESTRATEGIAS DE MITIGAGAO
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Risco

Medida Mitigadora

Responsavel pela Implementacao

1. Inadimpléncia

Realizar andlise rigorosa da qualificacdo técnica
e financeira da empresa durante a fase de

Comissao de Licitacdo e Secretaria de

contratual habilitacao. Assisténcia Social.
2. Qualidade
inadequada dos | Inserir clausulas claras de qualidade no Termo
produtos de Referéncia e realizar fiscalizacdo continua. | Gestor do Contrato e equipe técnica.

3. Demora no
atendimento
emergencial

Exigir capacidade operacional minima e
logistica eficiente comprovada na licitacado.

Comissao de Licitagdo e Secretaria de
Assisténcia Social.

4. Nao
conformidade com
legislacao vigente

Garantir que os servicos atendam as normas da
vigilancia sanitaria e legislacdes correlatas.

Gestor do Contrato.

5. Interrupgao no

Estabelecer penalidades contratuais severas

fornecimento para interrupgdes injustificadas. Secretaria de Assisténcia Social.

4. PLANO DE MONITORAMENTO

Frequéncia: O monitoramento deve ser mensal, com relatdrios de acompanhamento das
entregas e servicos prestados.

Responsavel: Gestor do Contrato, designado pela Secretaria de Assisténcia Social.

Ferramentas: Relatérios de conformidade, registros fotograficos, e validacdao junto aos
beneficidrios atendidos.

5. CONCLUSAO

A aplicacdo de medidas preventivas e corretivas é essencial para minimizar os riscos identificados e
assegurar que o fornecimento de urnas mortudrias e servicos funerarios ocorra de forma continua e
em conformidade com o contratado. Com a devida gestdo e fiscalizacdo, os riscos podem ser
mantidos em niveis aceitaveis.

Portel/PA, 14 de novembro de 2024.

MARISTELA CHAVES  assinado de forma digital
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