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ANEXO |

TERMO DE REFEENCIA

1.0BJETO:

1.1-.Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de conexdo a rede
mundial de computadores (INTERNET) via Fibra ética é via radio, com fornecimento de
equipamentos para receptacdo do sinal, conforme especificacdo técnica da ANATEL, instalacao
e configuracao de sinal via Fibra 6tica é via radio de INTERNET banda larga de rede wireless, de
acordo com a especificacdo do local

2.SERVICOS
2.1-S3o caracteristicas indispensdveis para o fornecimento do presente servico a

disponibilizacdo de servico de internet "Via Radio" ou “Fibra Optica” com as seguintes
especificagdes técnicas: internet de poténcia minima de 1 Mbps e conexdo rapida 24 h;
conexdes simétricas com as velocidades de DOWNLOADS e UPLOADS citadas abaixo, com
garantia de banda minima de 80%,; flexibilidade de velocidades; link de acesso exclusivo via
radio em 5.8 GHz, com uso de antenas exclusivas para a CONTRATANTE ou conexdo via fibra
Otica; suporte técnico no atendimento de reparo e substituicio de equipamentos queimados
ou com defeito em horario comercial; antena em modo ROUTER com IP valido fixo publico de
uso exclusivo da mesma em sua WAN com DHCP com IPS privados na LAN; a contratagdo inclui
o fornecimento de mao de obra, instalagdo e configuracdo dos equipamentos em regime de
comodato para transmissdo e recebimento de sinal, equipamento CPE 5.8 GHz minimo 12dBI
com tecnologia MIMO de transmissdo e recepc¢do de dados com radio integrado, compativel
com a velocidade e distancias necessarias, em conformidade com a Anatel. Garantindo
quantidade de dados transmitidos e recebidos (download e upload) dentro da rede, conforme
pontos de acesso descritos:

VALORES DE REFERENCIA

LOTE1
DESTINO VELOCIDADE DE Valor Unt. MB Valor Mensal
DOWNLOAD (RS) MB
E UPLOAD (100%) (RS)
ASSISTENCIA SOCIAL 5MB 276,33 1.381,65
SECRETARIA DE SAUDE 6 MB 276,33 1.657,98
SECRETARIA DE EDUCACAO 3 MB 276,33 828,99
SEDE PREFEITURA 10 MB 276,33 2.763,30
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SECRETARIA DE OBRAS 1 MB 276,33 276,33

SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE 1 MB 276,33 276,33
E AGRICULTURA

CENTRO DE SAUDE 2 MB 276,33 552,66
BAIRRO NOVO UBS 2 MB 276,33 552,66
MOCAJUBINHA 2 MB 276,33 552,66
Total Mensal 8.842,56

VALOR MENSAL DE REFERENCIA DO LOTE 1: R$ 8.842,56 ( OITO MIL OITOCENTOS E
QUARENTA E DOIS REAIS E CINQUENTA E SEIS CENTAVOS)

2.2-Execucdo de infraestrutura externa bdsica necessdria para a instalacdo dos acessos para
chegada dos circuitos, bem como a programacdo, configuracdo e ativacdo da internet, por
ponto.

2.3-Servico de instalagdo, configuracdo e conexdo IP dedicado para acesso a Internet na
velocidade de especificada de cada ponto, com circuito dedicado de comunicac¢do de dados 24
(vinte e quatro) horas por dia 07 (sete) dias da semana, incluindo suporte técnico 7 (sete) dias
por semana, dentro do hordrio comercial para todos os pontos. A CONTRATADA devera incluir
todos os equipamentos necessarios a transmissao do sinal, em regime de comodato

2.4-A Contratada devera possuir termo de autorizacdo da ANATEL (SCM - Servico de
Comunicagdo Multimidia) para prestar servigos de telecomunicag¢des, devendo o mesmo ser
apresentado no ato da assinatura do contrato.

2.5-Todos os equipamentos de transmissdo de sinal de internet deverdo ter o selo de
Homologacdo da Anatel, bem como a empresa deve ter a licenga da mesma.

2.6-Servicos de instalagdo, configuracdo e acesso a Internet através de link via Radio Wireless
com roteamento local em frequéncia exigida de 5.8 GHz, seguranca de criptografia WEP

2.7-A CONTRATADA ndo poderd bloquear ou limitar a velocidade ou filtrar, de forma alguma o
trafego de entrada ou de saida do link, exceto por solicitagcdo expressa do CONTRATANTE.

2.8-0 link de acesso devera possuir regras de seguranca estabelecidas conforme determinacdo
do Suporte Técnico de Informatica da Prefeitura Municipal de Curuga.

2.9-As regras deverdo ser implementadas e gerenciadas nos equipamento da CONTRATADA ou
instalado no Departamento de Informdtica da Prefeitura Municipal de Curucd ou nos entes
administrativos que receberdo o servi¢o, conforme orientagdes.
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3-A FIM DE GARANTIR UM "THROUGHPUT" COMPATIVEL COM A BANDA DE PASSAGEM
DOENLACE CONTRATADO, A INTERLIGACAO EXTERNA DO POP DA CONTRATADA, DEVERA
ATENDER AOS SEGUINTES REQUISITOS.

3.1-Interligacao a "Backbones Nacionais" - O PROVEDOR devera possuir canais dedicados,
interligandoo diretamente a, pelo menos, dois dos principais Sistemas Auténomos
(Autonomous Systems) nacionais, como, por exemplo, Ol, EMBRATEL, etc.

3.2-Fornecimento de Enderecos IP’s - A CONTRATADA devera dispor de pelo menos (um)
endereco IP valido na Internet (podendo ser aceito endereco IP reservado, com a utilizacdo de
"préxies" transparentes, "policyrouting" ou de NAT de qualquer natureza), a fim de permitir a
conexdo efetiva das Secretarias e Departamentos da Prefeitura Municipal de Curuca a Internet
Mundial. Os enderegos IPs fornecidos poderao estar inscrito em lista de bloqueio de "spam"
em tempo real (RBL ou DNSRBL).

3.3-Configuracdo dos equipamentos - A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos
necessarios, em regime de comodato, para disponibilizar o servico em diversas localidades do
municipio objeto desta licitacdo.

3.4-0 Kit de equipamentos - A CONTRATADA deverd dar atendimento de manutencao, reparo
e substituicdo de equipamentos queimados ou com defeito.

3.5-Em caso de paralisacdo de qualquer equipamento - A CONTRATADA terd que, no prazo
minimo de 12 horas realizar o atendimento de manutencdo, reparo e substituicdo de
equipamentos queimados ou com defeito.

3.6-Monitoragdo de Trafego - A CONTRATADA deverd disponibilizar aplicativo para acesso
através de interface Web que permita a monitoracdo de trafego "on-line" no enlace e
informagdes sobre desempenho e ocupag¢do dos links, para acesso em tempo real, incluindo
graficos histdricos que demonstrem as tendéncias e os hordrios de maior ou menor utilizagao
com resumo de trafego de saida e de entrada semanal, mensal e anual.

3.7-A CONTRATADA devera dispor de um canal de comunica¢do que possa oferecer os servicos
de OperacgGes de Rede (Network Operation) que permita o restabelecimento do circuito em
um prazo maximo de 2 horas apds a comunicac¢do da interrupgao.

3.8-Comunicar com antecedéncia de 2 (dois) dias, quando necessdria, a visita de funcionarios
gue executardo os servicos de manutencdo preventiva ou corretiva nas instalacdes da
CONTRATANTE.

3.9-Garantir a disponibilidade dos recursos alocados para a prestacdao do servico durante a
vigéncia do contrato.

3.10-Prestar todos os servigos de manutenc¢do corretiva, assegurando o padrdo necessario de
transmissdo, bem como a aplicacdo de corre¢Ges e de "patches" de seguranca, exceto nos
bens de propriedade da CONTRATANTE.
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4-A CONTRATADA DEVERA GARANTIR UM NIVEL DE QUALIDADE DE SERVICO QUE GARANTA
OS SEGUINTES PADROES DE DESEMPENHO OU SUPERIORES:

a) Laténcia média no backbone minimo de 3ms;

b) Disponibilidade minima da rede em 80%;

c) Perda maxima de pacote 10%;

d) Banda minima sustentada da conexdo equivalente a 80% da banda passante.

e) Realizar Backup das configuracdes dos equipamentos em todos os setores com
equipamentos via radio em 5.8 ghz, para assegurar que setores ndo ficardo sem internet, caso
haja paralisacdo de equipamento em caso defeito ou queima por aquecimento dos mesmos.

8. DA INSTALACAO

a) A CONTRATADA devera executar as instalagbes, configuracdes dos equipamentos, e
disponibilizar o servico de conexdo IP Dedicado, num prazo maximo de 10 (10 dias) dias
corridos a partir da assinatura do contrato.

b) Os equipamentos necessarios a conexao devem ser acondicionados em gabinete ou "rack",
com alimenta¢do de 110V. Os equipamentos da CONTRATADA poderdo ser instalados em
“rack" da CONTRATANTE observados a compatibilidade e disponibilidade. Em caso contrario a
CONTRATADA deverd prover ou alocar recursos proprios necessarios a adequacdo ou
compatibilizagdo (rack, gabinete, switch ou roteador).

c) Os equipamentos ja pertencentes ao Municipio, tais como Kits de antenas, radios, PCs e
Cabeamentos poderdo ser utilizados pela CONTRATADA, para a viabilizagdo do objeto do
contrato.

d) Os equipamentos de enlace para cobrir a drea da CONTRATANTE, tais como Enlaces e
distribuicdo deverao ser fornecidos pela empresa contratada, sob-regime de Comodato até o
fim do contrato com a contratada.

e) A CONTRATANTE responsabilizar-se-a pela infraestrutura elétrica e pelo espago fisico,
necessarios a execugdo dos servicos.

9. DAS PENALIDADES:

10.1. A inexecugao total ou parcial das obrigacGes assumidas sujeitard a empresa vencedora as
penalidades previstas, podendo a Administracdo, garantida prévia defesa, aplicar as sangdes
previstas no instrumento contratual:

10. DO PAGAMENTO:
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11.1. O pagamento sera efetuado preferencialmente mediante emissdo de ordem bancdria,
em até 30 (trinta) dias Uteis apds o recebimento do material e apresentagao da nota fiscal
devidamente atestada.

112. DISPOSICOES GERAIS:
11.1. A responsabilidade pela Contratacdo dos objetos do presente termo de referéncia serd
da Prefeitura Municipal de Terra Alta através da Secretaria Municipal de Administracdo

Terra Alta - Para, 04 de margo de 2019.

JOAO CARLOS Assinado de forma digital
por JOAO CARLOS

FERNANDES DE FERNANDES DE

FARIAS:109609292 FARIAS:10960929215
Dados: 2019.03.04 13:03:55

15 -03'00'

Secretaria de Municipal de Administracdo
GILVANDRO ALVES Assinado de forma digital por
CORDOVIL DO GILVANDRO ALVES CORDOVIL

DO NASCIMENTO:22696393249
NASCIMENTO:22696393  pados: 2019.05.27 13:13:37

249 -03'00'
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