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ASUBA L DEGANIZAR, TRABALHAR E MELHORAR

OFICIO n2 087/2023 (DEPARTAMENTO de T.I - SEMAD).

Benevides, PA 01 de setembro de 2023.

llustrissimo Sra.

Luiza Solon

SECRETARIA MUNICIPAL DO TRABALHO E PROMOCAO SOCIAL -
SEMTEPS.

PRORROGACAO DE TEMPO DE SERVICO CONTRATUAL.
OBJETO: SERVICO DE PROVEDOR DE ACESSO A INTERNET.

JUSTIFICATIVA

E inegavel que a tecnologia tem experimentado um crescimento constante
ao longo dos anos, tornando-se cada vez mais essencial em nossas vidas. O
municipio, seus érgdos publicos e suas extensdes tém desenvolvido servigos que

dependem de uma conexdo sélida com a rede global de internet.

Neste contexto, o Departamento de Tecnologia da Informagdo - DTI, por
meio do fiscal do Contrato n? 217/2021, enfatiza a importancia fundamental
deste servico continuar a operar. Ndo ha alternativa equivalente a qualidade e
confiabilidade que esse servico de referéncia oferece. Ndo encontramos

justificativa para sua interrupgao.

Este servico garante uma conexdo a rede global de internet por meio de
fibra otica e link dedicado, com niveis de SLA excepcionais. Importante ressaltar
que a empresa responsavel, SEA Telecom LTDA, inscrita no CNPIJ:
25.450.139/0001-68, tem prestado um servigo impecavel, cumprindo todas as

especificacdes estipuladas no Termo de Referéncia. A fiscalizagdo do contrato
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ndo registrou nenhum incidente que a empresa ndo tenha conseguido resolver

dentro dos limites acordados em contrato.

Portanto, o Departamento de Tecnologia da Informacdo - DTI, solicita a
abertura do processo administrativo para a elaboragdo do 32 Termo Aditivo do

contrato, visando sua prorrogac¢do pelo mesmo periodo.

Reiteramos a necessidade critica de manter este servico em funcionamento.
Qualquer interrupgdo resultaria em riscos e impactos incalculaveis, uma vez que
ficariamos sem o servico de comunicacdo global via internet. E importante
registrar que esta situacdo afetaria negativamente todas as unidades publicas em
nosso municipio, em particular este contrato que atende a ramificagdo da
Secretaria Municipal do Trabalho e Promogao Social - SEMTEPS. Este projeto
possui uma infraestrutura complexa e insubstituivel, abrangendo uma area de

mais de 13 quildmetros de alcance em links de fibra dtica.

Em vista do exposto, reafirmamos a urgéncia de manter a continuidade

deste servico essencial.

Grato por vossa atengdo e coloco-me a disposi¢do para
qualquer auxilio e esclarecimento de duvidas pertinentes.

Atenciosamente,

Thalles usto Torres Carvalho
Gestor em Tecnologia da Informag&o (T.1) — SEMAD.
Diretor — Departamento de T.1
Prefeitura Municipal de Benevides.
MAT:305035 — Fiscal dos Contratos.
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