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PROPOSTA COMERCIAL DE IMPLANTACAO D
SOLUCAO TECNOLOGICA TRIBUTARIA NA
PREEEITURA MUNICIPAL DE CASTANHAL-PA

Servicos de Implantagdo de Programa de Modernizagdo de
Gestdo Fazenddria na Prefeitura Municipal de Castanhal-PA.
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Objetivo Geral

Objetivo Especifico

Especificagdo Tecnoldgica da Solugdo
Especificacdo Técnica da Solugdo
Especificagdo dos Requisitos Funcionais da Solugdo
Data Center em Cloud Computing

Ambiente Computacional

Atividades Previstas

Prazos de Execucdo dos Servigos

Manutencio Corretiva e Preventiva e Suporte
Metodologia

Prazo de Execugdo dos Servigos

Propostas

Validade da Proposta

Encargos
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1. APRESENTACAO @
sl 4
A ISANETO — INOVACAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO é uma
empresa com dezesseis anos de atuagdo no mercado de consultoria e desenvolvimento de solucdes

corporativas na drea de tecnologia da informag&o, cujo core business esta direcionado ao setor publico
municipal.

As diretrizes estratégicas da empresa determinam uma gestdo integrada de solugbes
tecnoldgicas, visando garantir melhor produtividade, redugdo de custos, ganho do marketshare (cota
do mercado), aumento de agilidade, competitividade e apoio a tomada de decisdo de nossos clientes
com efetivo aumento do ROl (Retorno sobre o Investimento).

Utilizando uma perspectiva estrutural da drea tributdria, a consultoria envolve andlise
juridica da base normativa municipal, a qualificagdo dos agentes e o desenvolvimento de solucdes
tecnoldgicas aderentes a essa base normativa, garantindo solugSes de alta qualidade, com seguranga
juridica e tecnoldgica, integrando as diversas fases, desde o levantamento dos requisitos até a entrega
do produto final e a qualificacdo dos agentes plblicos na utilizagdo dessa solugdo, sem prejuizo da
confidencialidade como um valor ético intangivel.

2. OBIETIVO GERAL

Essa proposta cobjetiva a implantagfo, no municipio de Castanhal-PA, de uma solfugéio
tributdria, a garantir tanto aos contribuintes do municipio maior facilidade, comadidade, agilidade e
seguranga nho cumprimento de suas obrigac@es tributdrias, quanto viabilizar ao dérgdo fazendério
municipal o exercicio pleno da competéncia tributdria por meio de suas funcionalidades de
lancamento, cobranca e fiscalizacdo, parcelamento, autuacgdo, inscricdo na divida ativa, protesto e
execucio fiscal de todos os tributos de competéncia municipal.

Essa solucdo proporciona ao fisco municipal um afinado controle do cadastro, langamento,
recolhimento, acompanhamento e fiscalizagcdo da arrecadacdo municipal, diminuindo o hiato existente
entre a arrecadacdo real e a arrecadagdo potencial do municipio e disponibilizando ferramentas
tecnoldgicas que garantam efetivo incremento das receitas proprias.

3. OBIETIVOS ESPECIFICOS

4. IMPLANTAR OS SEGUINTES MODULOS DA SOLUCAQ:

Portal de Servigos Tributarios do Fisco Municipal;

Portal de Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-g);

Portal Protesto On-Line;

Portal Gestor de Processo e Documento (GesProD#®);

Portal da Declaracdo Eletrénica de Servigos de Instituigdes Financeiras (DES-IF);
Portal de Nota Fiscal de Servico Avulsa Eletrdnica (NFSA-e);

Portal Cartério on-line;

Gestor Integrado de Administracdo Tributaria {(GIAT).

O Ne kLR

5. ESPECIFICACOES TECNICAS E TECNOLOGICAS DA SOLUCAO
5.1.  ESPECIFICACOES TECNOLOGICAS

® Solugdo desenvolvida utilizando a plataforma Java Platform, Enterprise Edition
— JEE (Plataforma Java, Edicdo Empresarial). Por oferece recursos para as
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

v Om?l 5
criagdes de sistema com seguranca, escalabilidade, integridade, conﬁa,_biﬁ%; -
entre outros, sendo uma plataforma testada e consolidadano”
desenvolvimento de solu¢Ses para o mercado corporativo;

®  Arquitetura WEB, podendo rodar na Internet ou Intranet;

Segue o paradigma de programacdo orientada a objetos - POO;

e® Utiliza o modelo de arquitetura de Software Model-View-Controller {(MVC).
Modelo que iscla a légica da aplicagdo da interface do usuario (Inserir e exibir
dados), permitindo desenvolver, editar e testar separadamente cada parte.

e Utiliza o framework MVC JavaServerFaces (ISF) no desenvolvimento de
interfaces de usuario;

® A solugdo € disponibilizada em um Data Center com infraestrutura de Tl com
CloudComputing (computagdo nas nuvens).

® Utiliza o protocolo HTTPS para criptografia dos dados transferidos entre o
cliente e solugdo WEB, garantindo integridade e segurancga das informacdes;

® Disponibilidade 24(vinte e quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana, com
disponibilidade minima de 99.5% do tempo;

® Compativel com os seguintes navegadores: Google Chrome e Mozilla FireFox.

Adequado sempre que houver novas versdes ou atualizagdes implementadas
pelo Fabricante.

ESPECIFICACOES DE REDE E SEGURANCA

e Aaplicagdo utiliza o protocolo HTTPS para prové confidencialidade, integridade
e autenticagdo as informagdes que irdo trafegar na internet;

® Aaplicacdo fornece mecanismos de protegdo contra invasdo ou qualquer outro
tipo de ataque via camada de apresentacio (tais como roubo de sessdo, SQL
INJECTION, HTML injection, buffer overflow, etc);

ESPECIFICACOES DO SERVIDOR DE APLICACAO

@ O Servidor de Aplicagdo é compativel com a especificagdo JEE, por exemplo:
Glassfish, WildFly, Apache Geronimo, etc.

® Aaplicagdo permite execucdo em servidor de forma clusterizada e escaldvel;

® Aaplicagdo garante toleréncia a falhas para a sess3o do usudrio, impedindo o
roubo de sessdo, a perda de dados e o blogueio de usudrio;

® A aplicagdo prové camada de autenticacio e acesso aos dados por meio de
mecanismo gerenciado pelo servidor de aplicagdo tipo Datasource e
Connection Pool;

ESPECIFICACOES TECNOLOGICAS DO SGBD

® O gerenciador de banco de dado objeto-relacional utilizado poderd ser:
PostgreSQL, Mysql, etc., nas suas versdes mais atuais;

® Prové controle de transacSes do banco de dados, com confirmacdo ou
cancelamento da transagdo (Commit ou Rollback), assegurando integridade
dos dados, bem como controle de concorréncia;

® [mplementa acesso otimizado ao banco de dados, buscando a melhor
performance tanto para a aplica¢do quanto para o SGBD;

EsPECIFICACOES TECNICAS GERAIS
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Utiliza de banco de dados tnico para aramazenar todas as informagde

solugdo tributéria. Evitando a redundéncia de informag&es de cadastro entfe o~~~

maédulos da solucdo.

O acesso as areas restritas da solugo é efetuado por meio de senha
personalizada individual, armazenada de forma criptografada;

Utiliza recurso CAPTCHA para combater tentativas de acesso indevido de
hackers;

Permite log de auditoria, registrando data e hora, identificagcdo usudrio e
informacdes incluidas, alteradas ou excluidas;

Utiliza login de acesso por meio do CPF ou CNPJ do usuario;

Possibilita preenchimento automaético de enderego, logo apds a digitagdo do
CEP;

Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranga
contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes, por meio do
uso de senhas, permitindo configuracio das permissdes de acesso
individualizadas por usuario e funcdo;

Atualizagio ON-LINE de todas as inclusdes, alteragdes e exclusbes de
informacdes;

Possui o conceito de controle de transagdes, mantendo a integridade do Banco
de Dados em quedas de energia e falhas de software/hardware;

Possui, onde couber, opcio de fazer e desfazer as agdes executadas pelos
sistemas aplicativos;

Aplicar o conceito de baixas “légicas” de modo a preservar o histérico das
alteragdes efetuadas;

Permite customizar relatérios e telas com a identificagio visual da
CONTRATANTE;

Permite a visualizagdo dos relatdrios em tela, bem como a gravagdo opcional
dos mesmos em formato MS- Excel;

Permite a parametrizacdo pelo usudrio, em tabelas de facil compreenséo e
atualizagdo;

Garante a integridade dos dados evitando duplicidade de informacgdes;
Garante a integridade referencial da estrutura de dados do software, ndo
permitindo baixa de registro que tenha vinculo com outros registros ativos;
Os documentos expedidos pelo Sistema sdo impressos com auténticagdo
eletrénica, utilizando a tecnologia QRCode, a fim de que seja comprovada a
autenticidade pelo 6rgdo emissor;

Permite acesso aos médulos via certificado digital e-CPF ou e-CNPJ ICP-Brasil;
Permite parametrizacdo por tributo do convénio bancario utilizado para
geracio da guia de recolhimento, podendo gerar “boleto banco arrecadagdo”
ou “boleto registrado”.

Disponiliza caixas de comunicados no portais - de uso do contribuinte - para
que este tome ciéncia das notificagBes/intimacdes expedidas pelo fisco
municipal de forma eletrdnica

6. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO
PORTAL DA NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA (NFS-E)

O Portal de Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e € um software que permite a geragdo
documento fiscal de existéncia digital que substitui as tradicionais notas fiscais de servigos impressas e
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viabiliza a autenticidade por meio de procedimentos e controle da escrituracdo dos ser\ngos
transmissdo, o armazenamento, a manutengio e a preservacio do documento fiscal.

-

A NFS-e é emitida e armazenada eletronicamente com o objetivo de escriturar os fatos
geradores do Imposto Sobre Servigos (ISS), por meio do registro digital das prestacdes de servicos
sujeitas a tributagdo do imposto.

O Sistema foi desenvolvido conforme modelo conceitual ABRASF 2.03, seguindo as
diretrizes e padrdes nacionais e internacionais de gestio de arquivos e preservacdo de documentos
digitais permitindo a conversdo digital, acesso e autenticacdo de documentos em website, utilizando
componentes de criptografia.

6.1.1. CREDENCIAMENTO E CADASTRAMENTO/RECADASTRAMENTO ELETRONICO

e Permite que pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado,
estabelecidas ou ndo no municipio possam solicitar credenciamento para acesso
ao sistema;

e Envia automaticamente a solicitagdo de credenciamento para o e-mail
informado pelo responsavel;

e  Permite emissdo da solicitacdo do cadastramento/credenciamento, para que o
responsavel pela empresa comparega a unidade de atendimento do drgdo
fazenddrio, com os demais documentos necessarios, para ter seu
credenciamento deferido e o acesso liberado;

e  Obriga anexar eletronicamente, em formato PDF, os arquivos necessarios para
validag8o dos dados cadastrais informados no cadastramento/recadastramento.

®  Possibilita por meio do cadastramento/recadastramento eletrénico, atualizagio
dos dados (responsdveis legais, atividade CNAE, contadores, natureza juridica,
etc.) das pessoas juridicas tomadoras e prestadoras de servicos.

6.2.  AREA PUBLICA DO PORTAL

Possibilita acesso a solicitagdo de credenciamento;

e  Permite acesso ao cadastramento/recadastramento eletrénico;

e  Permite consultar a autenticidade de Notas Fiscais Eletrénicas, utilizando o seu
ndmero randdmico (para preservagdo do sigilo fiscal do contribuinte).

e  Permite consultar RPS emitido para verificar se 0 mesmo ja foi convertido em
Nota Fiscal Eletrénica;

e  Permite consultar lista de substitutos tributarios do municipio;
Permite baixar os manuais de ajuda, sistema e legislaco tributdria do Municipio,
etc;

e  Permite que o contribuinte tire suas ddvidas por meio do Fale Conosco;

e  Permite emiss3o do Cartaz da NFS-e para fixac8o no estabelecimento;

e Permite emissdo do modelo da NFS-¢;

e  Permite emissdo do Folder Explicativo da NFS-g;

e Permite consulta e impressdo de prestadores de servicos que emitem NFS-e,
separados por bairro e/ou Atividade Econémica;

e  Possibilita impress3o do alvara de funcionamento de pessoa fisica

6.2.1. AREA RESTRITA AO PRESTADOR E TOMADOR DE SERVICO

ISANETO - INOVACAD TECNOLOGICA DA INFORMAGAQ E COMUNICAGAD LTDA.
CNF‘J 08.48% 839/0001-94
Passagem Anveics Pedroso, 4 — Cremegio — CEP: on’\*lSA‘FDG Belém - PA
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Permite visualizar Perfil do Usudrio e alterar senha, frase de seguranga,"i@dim
de recebimento de e-mail das notas fiscais recebidas, e-mail e contato; ™"

Permite visualizar e alterar as seguintes informagdes do Perfil da Empresa: site,
resumo das atividades da empresa, e-mail, frase de seguranga, logo da empresa,
indicador se deseja receber e-mail a cada NFS-e recebida, indicador se deseja
receber e-mail a cada NFS-e emitida e aliquotas de IR, INSS, PIS, COFINS, CSLL;

Permite ao usudrio logado com o CNPJ da empresa conceder privilégio sobre
determinadas funcionalidades da &rea restrita a outro usuario credenciado

previamente no portal;

Permite consultar Notas Fiscais de Servigo Eletrénica recebidas por periodo, por
prestador, retida ou ndo;

Permite a emiss3o de Nota Fiscal Eletrénica pelas empresas prestadoras de
servigos, estabelecidas no Municipio, de acordo com todas as regras definidas na
Legislacio do Municipio, nos moldes da ABRASF (Associagdo Brasileira de
Secretarias de Fazenda);

Permite selec3o do tipo de tomador do servigo prestado (pessoa juridica, pessoa
fisica, pessoa fisica ndo identificada ou estrangeira), bem como mecanismos de
busca dos tomadores por “apelido”;

Permite o cancelamento de Nota Fiscal Eletrénica;

Permite a substituicdo de Nota Fiscal Eletrénica;

Na emiss3o da NFS-e, o valor do imposto devido e os valores da base de célculo
e a aliguota sdo preenchidos automaticamente pelo sistema, conforme:
atividade CNAE; regime especial de tributagdo e exigibilidade do ISS (exigivel, ndo
incidéncia, isen¢do, exportagdo, imunidade, exigibilidade suspensa por processo
administrativo e exigibilidade suspensa por processo judicial);

Na emiss3o da NFS-e o sistema obriga a retencdo de ISSQN nos casos em que o
tomador do servico é substituto tributario do municipio ou nos casos em que a
LC 116/2003 obriga a retengdo do ISS.

Permite na emissdo da NFS-e que o emissor informe o valor da dedugdo, em
casos em que a atividade CNAE permita;

Controla se 0 ISSQN sera devido no Municipio ou Fora do Municipio por meio da
parametrizacdo da atividade pela tabela CNAE e do local de prestacdo do servigo;
Controla o valor da aliquota a ser aplicado na base de célculo por meio da
parametrizacdo da tabela CNAE;

O sistema é parametrizdvel para identificar automaticamente o contribuinte
submetido a outro regime de tributagdo do [SS: MEI, Simples Nacional,
Sociedade Uniprofissional e Estimativa, observando as caracteristicas de cada
regime quanto a retenc3o na fonte, faixas de aliquotas, etc.;

Possui controle que identifica quais regimes de tributacdo devem emitir guia de
cobranga do ISSQN préprio;

Lanca automaticamente as NFS-e no “Livro de Prestador de Servigos”;

Langca automaticamente as Notas Fiscais Eletronicas no “Livro de Servigos
Tomados” dos tomadores de servigos que receberam a Nota Fiscal Eletrénica;

A data de emissdo € igual a data e horario em que esta estiver sendo emitida
(horario do servidor);

Calcula automaticamente o valor das retencdes (IRPJ, CSLL, INSS, PIS e COFINS),
baseado nas aliquotas definidas no perfil da empresa, com possibilidade de
edigdo da aliquota e do valor calculado;

ISANETO ~ INOVACAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAD LTDA,
CNPJ: 0B 48 St01-94
Passagam Aménics Pedroso, 4 — Cres CEP: 86045-100 - Be'ém — PA
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s A numeracdo das Notas Fiscais Eletronicas é gerada automaticaméﬁfeﬁ
sistema e obedece a uma sequencialidade anual para cada contribuf
iniciando em 1 (uma) para cada novo exercicio fiscal;

e O identificador de autenticidade da Nota Fiscal Eletrdnica é gerado
randomicamente pelo sistema e atrelado a elg;

e  Controla valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional
{como prestadores e como tomadores de servigos destas empresas) por meio do
langamento da aliquota estabelecida pela Unido.

e Envia automaticamente por e-mail a NFS-e emitida ao tomador do servigo, ao
prestador do servico e ao emissor;

e Permite o contribuinte selecionar as NFS-e que serdo incluidas na Guia de
Cobranca;

e Permite as consultas das NFS-e emitidas e/ou recebidas serem exportada em
formato de arquivo XLS e XML;

e Permite emissdo do Taldo Fiscal Eletrénico;

e Permite nas consultas identificar qual a situagdo das NFS-e, por situagdo do
recolhimento do imposto (Pago ou N3o) e por situagdo da NFS-e (Normal ou
Cancelada);

e  Permite Escrituracdo dos Servicos Tomados, tanto pelo prestador quanto pelo
tomador, de acordo com todas as regras definidas na Legislagdo do Municipio;

e Obriga a retencdo de ISSQN na Escrituragdo dos Servicos Tomados, caso o
tomador do servico seja substituto tributdrio do Municipio;

e Controla na Escrituragdo dos Servigos se o ISSQN serd devido no Municipio ou
Fora do Municipio, por meio da parametrizagdo da Lista de Servigo e do local de
prestacdo do servico;

e Garante que na Escrituragio dos Servigos Tomados NAO seja permitido a
retencdo do ISSQN para empresas prestadores enquadradas no MEI, Sociedade
Uniprofissional e Estimativa;

e  Permite importar as escrituragdes dos servigos tomados registradas nos sistemas
proprietarios das empresas para a base de dados do Portal da NFS-g;

e Permite o parcelamento de débitos apurados;

e  Permite emissdo de Guia de Recolhimento do Alvara;

e  Permite emiss3o do Alvara de Funcionamento;

e  Permite que contribuintes pessoas juridicas de FORA DO MUNICIPIO realizem a
escrituracdo de servicos tomados e prestados, para recolhimento no municipio.

e Permite o contribuinte realizar parcelamento de débitos apurados no
fechamento do exercicio fiscal.

e  Permite aos contribuintes do regime de tributagdo Sociedade de Profissionais e
Estimativa a emissdo da guia de recolhimento.

6.2.2. INTEGRACAO viA WEB SERVICE

O Web Service é um recurso disponibilizado, conforme modelo da Associagdo Brasileira
das Secretarias de Financas das Capitais (ABRASF), para as empresas prestadoras de servigos, com
objetivo de proporcionar integracdo entre o Portal da Nota Fiscal Eletrénica e os sistemas corporativos
das empresas.

ISANETO — INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO LTDA.
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Por meio do Web Service as empresas autorizadas a emitir Recibo Provisério de Serv:
(RPS) pelo seu sistema corporativo conseguem automatizar a transmissdo dos RPSs emitidos. pa

conversao em NFS-e. e

Os servigos disponibilizados pelo Web Service que serdo acessados pelos sistemas
corporativos das empresas sdo:

o Recepgio do Lote de RPS: Esse servigo compreende a recepgdo do Lote de RPS, a
resposta com o niimero do Protocolo de Recebimento gerado para esta transacdo
e o processamento do lote. Quando efetuada a recepcdo, o Lote entrard na fila
para processamento posterior, onde serdo feitas as validagdes necessarias e a
conversdo dos RPS’'s em NFS-g;

e Consulta de Situacdo de Lote de RPS: Esse servico efetua a consulta da situagdo
de um Lote de RPS ja enviado;

o Consulta de NFS-e por RPS: Esse servigo efetua a consulta de uma NFS-e a partir
do nuimero de RPS que a gerou;

e Consulta de Lote de RPS: Esse servigo permite ao contribuinte obter as NFS-e que
foram geradas a partir do Lote de RPS enviado, quando o processamento ocorrer
sem problemas; ou a lista de erros e/ou inconsisténcias encontradas nos RPS's;

e Cancelamento de NFS-e: Esse servigo permite o cancelamento direto de uma NFS-
e sem substituicdo da mesma por outra;

6.3.  PORTAL DE SERVICOS TRIBUTARIOS

Por meio do Portal de Servicos Tributarios os contribuintes e o publico em geral teréo
acessos as informacBes gerais e especificas do 6rgdo fazendario municipal: manuais dos sistemas,
noticias, legislacdo, fale conosco, link para os sites de servigos e portais, dentro e fora do dominio do
portal.

O Portal de Servicos Tributérios é o veiculo principal de comunicagéo entre contribuintes
e o fisco, sendo a entrada para todos os servigos disponibilizados pelo érgdo fazendario municipal.

Composto de vérios outros sites de servigos dentro de seu dominio, tais como Portal da
Nota Fiscal de Servigos Eletrénica, ITBI on-line, Portal Cartério On-line, Nota Fiscal de Servigo Avulsa
Eletronica, Consulta de Tramite de Processo, Consulta e Parcelamento de Débitos, Solicitagdo de
Certiddo Negativa e emisso de segunda via de guia de cobrancga.

O acesso  drea restrita do portal é realizado via CPF ou CNPJ e permite aos contribuintes
acesso exclusivo a informacdes de cadastro e langamento imobilidrio e/ou mobilidrios vinculados ao
seu CPF/CNPI.

6.4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DO GESTOR INTEGRADO DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA (GIAT)

A solucdo completa é totalmente integrada, sendo o GIAT o sistema gestor de todas as
informacdes tributdrias registradas tanto pelo fisco municipal como pelos contribuintes, por meio dos
demais portais disponibilizados.

Esta ferramenta é de uso exclusivo dos funciondrios da Prefeitura, por meio da qual o
gestor tributério ird realizar a administragdo tributdria de todas as informagdes declaradas pelos
contribuintes nos demais portais— NFS-e, NFSA-e, Cartério-on-line, etc., bem como realizar o controle
sobre cadastro, langamento, recolhimento, acompanhamento e fiscalizag@o.

O GIAT é composto dos seguintes modulos:

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAD LTDA.
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6'4-1-

6.4.2.

® © o © ©

IMOBILIARIO

o S
Atualizagio on-line de todos os dados relativos aos cadastros imobilidrios..—~

existentes na Prefeitura, a saber: imdveis, logradouros e trechos, faces, bairros,
planta de valores, isengSes/imunidades, historicos e tabelas de apoio;

Permite parametrizagdio da quantidade de parcelas e definicdo de cota tnicas,
valor de isencdo, aliquotas do langamento, opgBes de impressdo de multas por
atraso e fatores corretivos do terreno e da construgdo do langamento do IPTU,

etc.

Consultas aos dados cadastrais, 3s cobrangas e pagamentos efetuados;

Emissdo da Ficha Financeira

Emiss3o do Demonstrativo de Célculo do IPTU;

Emissdo do Demonstrativo de Pagamentos;

Emiss3o do Demonstrativo de Débito, englobando todos os valores vinculados
ao CPF/CNPI do contribuinte;

Emissdo das Certiddes de Quitac3o Fiscal, de Regularidade Fiscal, de Pagamento,
de Cadastro Imobilidrio;

Emiss3o de Cartas de Cobrancas e de Pagamentos aos Contribuintes;

Inscricio automatica em Divida Ativa dos débitos ndo integralmente quitados;
Geracio anual das cobrangas, com a disponibilizagdo em arquivos TXT das
informacdes necessérias a confecgdo dos carnés;

Emiss3o de relatério contendo os valores da emissdo anual com possibilidade de
agrupamento por qualquer uma das informagBes inerentes ao imével: Bairro,
Uso, Tipologia, Area construida, Aliquota, entre outras;

Emissdo da 22 via da Guia da Cobranga;

Permite efetuar célculos retroativos, respeitando a legislacdo vigente em cada
exercicio e com possibilidade de inclusio automdtica em Divida Ativa das
eventuais diferengas;

Permite o relancamento do IPTU cujos langamentos forem impugnados e
deferidos.

Permite emissdo dos carnés das guias de cobranga por contribuinte;

Permite registro e emiss@o do Alvara de Construgdo;

Permite registro e emissdo do Habite-se;

Permite registro e emissio do Alvara de Loteamento;

MOBILIARIO

Atualiza on-line todos os dados relativos aos cadastros maobiliarios existentes na
Prefeitura, a saber: contribuintes, sécios, contadores, atividades, natureza
juridica e tabelas de apoio;

Permite consultas aos dados cadastrais as cobrangas e pagamentos efetuados;
Emite Ficha Financeira do Contribuinte;

Emite demonstrativo de débito englobando todos os valores vinculados ao
CPF/CNPJ do Contribuinte;

Permite parametrizar o langamento anual do Alvara e do ISS-PF;

Permite Parcelamento de Dentncia Espontinea do ISSQN retido e proéprio.
Emite Alvara de Funcionamento;

Emite Cartdo de Inscrigdo;

Lanca e emite as guias de cobranga do ISSQON retidos de terceiros;
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Lanca e emite as guias de cobranga ISSON arbitrado e estimado;
Emite Certiddes de Quitacdo Fiscal, de Regularidade Fiscal, de Pagamento e- de
Cadastro Mobilidrio;

Inscreve em lote, na Divida Ativa do Municipio, os débitos ndo integralmente
quitados do Alvard e ISS-PF.

Permite lancamento anual da Taxa de Licenga de Localizagdo e Funcionamento
(e emissdo do alvara) de todos os contribuintes aptos para o lancamento e gera
as guias de cobrangas em arquivos TXT das informag&es necessérias a confecgdo
dos carnés;

Emite relatdrio contendo os valores da emissfio anual do alvara, com
possibilidade de agrupamento por qualquer uma das informagdes inerentes ao
contribuinte: Atividade, Natureza Juridico, Bairro, etc.

Efetua calculos retroativos do Alvara e do ISS-PF, respeitando a legislagdo vigente
em cada exercicio e com possibilidade de inclusdo em lote na Divida Ativa, em
caso de eventuais diferengas;

Permite consulta as NFS-e emitidas e retidas de terceiros;

Permite cancelamento da NFS-e em situacdes em que ja houve pagamento ou o
prazo de cancelamento da NFS-e tenha expirado;

Permite consulta a situacio de pagamento das NFS-e emitidas e retidas de
terceiros;

Emiss3o do Demonstrativo de Pagamentos do ISSQN, alvara e ISS-PF;

178l

Permite parametrizar as aliquotas do calculo do langamento do ITBI urbano e
rural, tipos de transmiss&es e isengdes ou imunidades do imposto.

Permite registro e consulta das transferéncias imobilidrias ocorridas no
Municipio, de iméveis urbano e rural;

Define o valor base de calculo do ITBI baseando-se sobre valor venal do imével
urbano calculado on-line;

Lanca o ITBI Urbano a partir do registro da transagdo imobiliria e emite guia de
cobranga.

Permite consulta das guias de cobrangas e de pagamentos efetuados;

Emite certid3o de isenc3o, de imunidade e de pagamento;

Emite relatério dos ITBI’s urbanos aptos para averbagdo (imdveis com guia de
cobranga ITBI pagos});

Integrado ao madulo WEB cartorio ON-LINE;

Permite realizar analise dos documentos anexados da solicitagdo de [TBI pelos
cartérios para deferimento e emiss3o de guia de recolhimento do ITBI;

Realiza averbacdo automatica do imével aods o recothimento do ITBI.

6.4.4, SEGURANCA

Permite & concessio de privilégios as funcionalidades do sistema por classe de
operadores e operadores.

Permite conceder e revogar privilégio vinculado a um operador.

Permite criar classes de operadores com determinados privilégios sobre o menu
do sistema.

Permite vincular um operador a uma ou mais classes de operador.
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e Gera “trace” das operacdes realizadas pelo operador do sistema.

6.4.5. RECOLHIMENTO

e  Possui rotina de recepcio e classificacio dos dados de arrecadagdo, recebidos
dos agentes arrecadadores, por meio magnético;

e Concilia os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao Tesouro
Municipal, acusando eventuais diferengas a maior ou menor nos valores devidos;

e  Emite relatério de controle dos registros ndo conciliados pela rotina de recepgao
e tratamento dos movimentos enviados pelos agentes arrecadadores;

e  Disponibilizar rotina para conciliagdo manual dos registros nos quais ndo foi
possivel a conciliagdo automatica;

e  Possuitabela de classificacio da receita, fonte e destinagdo dos recursos;

e Fornecer dados sobre a receita arrecadada no periodo devidamente classificada
para contabilizagdo;

e Emite relatério didrio, contendo todos os pagamentos efetuados num dia, com
opcio de agregagdo dos valores por tributo e por rubrica contabil;

e Emiss3o do relatério mensal, contendo todos os pagamentos efetuados num
més, com opgio de agregacdo dos valores por tributo e por rubrica contabil;

e Consultas gerenciais sobre a arrecadagdo, discriminando os valores mensais
arrecadados por tributo, num determinado periodo;

e  Emite relatério consolidado da arrecadacdo por agente arrecadador e periodo;

e  Emite relatdrios de analise de arrecadacio das receitas tributarias, informando,
por contribuinte (mobilidrio ou imobilidrio) e para cada tributo, de forma
sintética ou analitica, os valores arrecadados absolutos e percentuais para o
periodo solicitado;

e  Possui rotinas de baixa de débitos manual devidamente auditada.

e  Possui rotinas de baixa de divida inscritas devidamente auditada.

6.4.6. TAXAS DIVERSAS

e Permite registro do lancamento e emissio das taxas diversas conforme definicao
do cédigo tributério do municipio;

e Permite parametrizagdo das variaveis que influenciam no célculo das taxas
diversas, conforme codigo tributdrio municipal;

e  Permite consulta das guias de cobrangas e pagamentos efetuados;

e  Permite emissio de guia de cobranga com possibilidade de agregar mais de uma
taxa diversa;

6.4.7. DiviDA ATIVA

e  Permite realizar apuracio anual de créditos langados vencidos e n&o pagos, de
acordo com a legislagdo, para constituigdo da Divida Ativa Tributaria;

e Permite a emiss3o do Livro da Divida Ativa, onde constam registrados os créditos
a serem recebidos, derivados de tributos que os contribuintes deixaram de
efetuar pagamento no vencimento;

e  Permite realizar a inscricio dos débitos tributarios na Divida Ativa do municipio,
apds apuragdo da liquidez e certeza desses créditos;

e Permite emiss3o de Certiddo de Divida Ativa (CDA);
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Permite parametrizar a quantidade de folhas por livro que cada tributo F'S(}lderé,\,
ter; M

Controle sobre interrupgdo de prescricdo do crédito tributdrio quando do

parcelamento do débito pelo contribuinte;
Permite consultar valores da Divida Ativa (valor principal, multa mora, multa
penal, juros e corregdo monetdria), agrupados por diversos critérios: por
contribuinte, tributo, ano de inscrigdo, situagio da divida e outros;
Emite Certiddes de Quitagdo Fiscal;
Permite parcelamento e emiss3o das guias de cobranga de forma extrajudicial,
com os seguintes recursos:

a) Permitir mais de um exercicio por guia;

b) Permitir mais de um tributo por guia;

c) Permitir impressdo ou ndo do termo de confissdo de divida.
Emite ficha financeira com detalhamento de todos os langamentos que
originaram a divida;
Emite demonstrativo de débito englobando todos os valores vinculados ao
CPF/CNPI do contribuinte;
Emissdo de cartas de cobrangas e de pagamentos aos contribuintes;
Controle sobre débitos em situagdo de exigibilidade suspensa por processo
administrativo e judicial, enviado para protesto e protestado;
Permite a geracdo e emissdo fisica e eletrénica de intimagdo/notificacio de
déhitos, com envio via e-mail ou SMS (Parcelar a Vencer, Parcelamento Vencido,
Débito Tributario Divida Ativa, Divergéncia da Declaracio do Simples Nacional
(PGDAS-D))
Permite a geragdo de intimacdo pela divergéncia de Recolhimento do DAS com
0 PGDAS-D
Permite a geragdo do termo de inscricdo/CDA e envio da mesma para protesto
ou execucdo fiscal.

6.4.8. CONTENCIOSO

e @ © e o o

Permite registro do Termo de Inscri¢cdo de Divida Ativa e Certiddo da Divida Ativa
(CDA);

Permite parcelamento do Termo de Inscrigdo de Divida Ativa;

Permite cancelamento do Termo de Inscrigdo de Divida Ativa;

Permite geracdo da Certiddo da Divida Ativa;

Permite parcelamento da Certiddo da Divida Ativa, ajuizadas ou ndo;

Permite cancelamento da Certid3o da Divida Ativa;

Permite registro e emissdo petigdo inicial com a Certiddo de Divida Ativa (CDA),
para encaminhamento ao Poder Judiciario;

Permite registro das informagdes do processo judicial junto ao Judiciario;
Permite registro dos trdmites do Processo Judicial obtidos nas consultas do
Processo Judicial no Portal do Judicidrio;

Permite parcelamentos das CDA’s ajuizadas, com ou sem valores dos honorérios
advocaticios;

Permite a integracdo do GIAT via Web Service com o portal do Tribunal de Justiga
do Estado para obtengio das movimentagdes do processo judicial ocorridas no
sistema do Tribunal de Justica, por meio do convénio com TIPA;
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~ &
Emite relatdrio gerencial sobre o julgamento das sentencas dos proce‘s%f'

-

judiciais: procedente, improcedente e procedente em parte. e

Emite relatdrio gerencial sobre a situagdio dos tramites dos processos judiciais:
suspenso (por parcelamento de débito; por pendéncia administrativa; etc.),
edital de leildo, citacdo por edital, citagdo pessoal, penhora, avaliacio, intimacdo
da penhora, embargos, impugnagdo dos embargos, sentenga dos embargos,
extingdo (cancelamento de débito, por pagamento integral do débito, por
imunidade e isen¢do e por remissdo);

Envio em lote de CDA, via web service, das petigdes iniciais para execucdo
fiscal, por meio de convénio com TJPA).

6.4.9. AUDITORIA DO SIMPLES NACIONAL

Importacdo dos arquivos PGDAS e DAS607 (pagamentos do Simples Nacional e
do SIAF);

Cruzamento para identificar divergéncias entre o valor do PGDAS-D e do
faturamento do portal da NFS-E;

Cruzamento para identificagdo contribuintes sem declaragdes do PGDAS-D;
Cruzamento para identificar diferenga entre valor declarado no PGDAS-D e o
valor recolhido pelo DAS;

Cruzamento para gerar o valor da diferenga entre aliquota do ISS retido na
emissdo da NFS-E e a declaracio do PGDAS-D;

Impede a liberagdo a certiddo negativa de débito para os contribuintes do
SIMPLES NACIONAL que estejam com pendéncias em uma das divergéncias
acima.

6.4.10. AUDITORIA DOS CARTORIOS

Cruzamento das declarages do CNJ/TJ com a declaragdo do DES-CAR realizada
ao fisco municipal (intimacdo);

Cruzamento dos valores declarados com os valores recolhidos para geracdo de
intimagao;

6.4.11. AUDITORIA DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

Permite parametrizacdo das contas COSIF sobre incidéncia ou ndo do ISS;
Permite a geracdo de notificagdo sobre PGCC declarado com contas sob
controvérsia quanto a incidéncia;

Permite a geragdo de notificagdo sobre PGCC declarado com contas em
controvérsia sobre diferente no item da lista de servigo;

Permite a geracdo de notificagdo do cruzamento do Balancete Analitico Mensal
(BAM) com o Plano Geral de Contas Comentado (PGCC), calculando valores das
contas CONTROVERSAS;

Permite a geragdo de notificagdo do cruzamento do Balancete Analitico Mensal
(BAM) com o Demonstrativo da Apuragdo da Receita Tributdvel e do I1SSQN
Mensal Devido por Subtitulo — DAS, buscando os totais declarados;

Permite a geracdo de notificagdo do cruzamento do Demonstrativo da Apuracio
do ISSQN Mensal a Recolher (DAIR) com o ISSQN pago levantado junto ao
histdrico de pagamentos;
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6.4.12. AUDITORIA FISCAL .

"'u..__
'

Gera intimagGes e autuacdes pela ndo declaragdo dos médulos da D‘ES,,—_iVF

oy

Utiliza caixa de entrada para que o Chefe da Fiscalizagdo encaminhe as ordens
de servicos aos Auditores Fiscais;

O sistema permite enviar mensagens automaticas para as caixas de entrada e
email’s dos Auditores Fiscais e Chefe da Fiscalizagdo, avisando sobre prazos
legais que estdo préximos de expirar;

Permite registro e emissdo da Ordem de Servico;

Permite distribuicdo dos trabalhos para os fiscais por meio de Ordem de Servico
Permite registro e emissdo do TIVF (Termo de inicio de Verificacio Fiscal);
Permite registro e emissdo do Termo de Devolucio do TIVF;

Permite registro e emissdo do Termo de Prorrogacio do TIVF;

Permite emissdo do mapa fiscal utilizado no levantamento das informagdes na
fiscalizagdo; :

Permite registro do mapa fiscal levantado durante a fiscalizagdo, com respectivo
calculo de corregBes monetérias, juros e multa de mora automaticamente
baseado na competéncia da informacio levantada;

Permite emissdo do Mapa Fiscal de Apuragio;

Permite registro e emissdo do Auto de Infracdo identificados durante a
fiscalizac3o;

Permite lancamento e emissdo de guia de cobranca dos Autos de Infracdo
identificados durante a fiscalizacdo;

Permite parcelamento do Auto de Infragdo;

Permite registro e emiss&o do Termo de Encerramento da Fiscalizag3o.

Permite registro e emiss3o de Notificagdo Eletrdnica de Langamento, com ou
sem a respectiva Guia de Cobranca;

Permite registro e emissdo de intimacdo eletrdnica H

Permite emissdo de relatérios estatisticos de servigos por fiscal e geral;

Permite emissdo de Relatdrios gerenciais acompanhamento e gerenciamento da
agdo fiscal.

Permite langamento do 1SS-Obras;

Permite langamento do Auto Infracdo;

Permite converter em Débitos Notas Fiscais Eletrénica emitidas pelo regime do
Simples Nacional de contribuintes desenquadrado.

Permite reverter débitos originados por NFS-E n3o enquadradas no SIMPLES
NACIONAL para enquadradas no SIMPLES NACIONAL;

6.4.13. CADASTRAMENTO/RECADASTRAMENTO MOBILIARIO ELETRONICO

Permite conferir todas as informacBes dos documentos originais entregues
eletronicamente com os informados registradas pelo contribuinte no
Cadastramento/Recadastramento Eletrénico do portal da Nota Fiscal Eletrénica,
para Validagdo das informacdes;

Permite deferir o Cadastramento/Recadastramento e o Credenciamento dos
contribuintes para liberagdo do uso do Portal da Nota Fiscal Eletrénica;
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e Emite relatdrio gerencial de acompanhamento do andamenfp‘"---d

Cadastramento/Recadastramento e do Credenciamento dos Contribuinté‘s\gﬁg_::'

Prefeitura, de forma analitica e sintética;
6.4.14. CENTRAL DE COBRANCA

Esta ferramenta permite  fazenda municipal realizar cobranga por meio do envio de SMS
(Servico de Mensagens Curtas), comunicando e/ou cobrando aos contribuintes sobre: obrigacdes
tributdrias pendentes, débitos existentes sem negociacdo, parcelas a vencer, parcelas vencidas,
intimacdes, etc.

e  Parametrizagdo das mensagens a serem enviados via SMS, para contexto
definido;

®  Parametrizagdo da quantidade de dias antes do vencimento da parcela e depois
de vencida a parcela que a mensagem devera ser enviada;

®  Envio do cédigo de barras na mensagem de SMS a ser enviada :

e Envio programado das mensagens para horario especifico, conforme
parametrizagdo da mesma;

e  Define contelido e envio de mensagem avulsa pelo fiscal de tributo, conforme o
contexto especifico;

e  Analise estatistica do sucesso e fracasso das mensagens enviadas mensalmente
por contexto;

6.5. PORTAL PROTESTO ON-LINE

O Portal Protesto On-Line é uma ferramenta que permite ao fisco municipal encaminhar
em lote, via web service, as Certiddes da Divida Ativa ao Cadastro de Recebimento de Arquivos (CRA)
do Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil, para efeito de protesto extrajudicial do
contribuinte, nos termos do paragrafo tnico do art. 12 da Lej Federal n?9.492/1997,

Os cartcrios realizam a intimacdo, o acolhimento da devolugdo ou aceite, o recebimento
do pagamento do titulo e de outros documentos de divida e posteriormente retornam ao fisco
municipal, por meio do CRA, a situagdo final da CDA enviada para protesto.

Este sistema permitira ao Fisco/Procuradoria realizar as seguintes atividades;

e  Permite selegdo das CDA's pela aplicacdo de filtro por valor e tributo para serem
encaminhadas para protesto;

e Permite geracdo do arquivo em formato XML das CDA’s selecionadas para
protesto e os Documentos de Arrecadagdo Municipal (DAM) em formato PDF;

e  Permite envio do arquivo de protesto via Web Service para o CRA;

e  Permite recepcionar o arquivo de retorno do CRA via Web Service para registro
no sistema da situac3o de recebimento das CDA’s enviadas para protesto;

®  Permite cancelamento de tftulo protestado;

¢  Permite parcelamento da CDA’S encaminhada para protesto;

e Permite emissdo de Carta Anuéncia das CDA’s negociadas e pagas pelos
contribuintes com dividas em cartdrio de protesto;

e Permite configuracdo das tabelas auxiliares do sistema: Cartério de Protesto,
Comarcas, Tipo Atividades Cartdrio, Situagdo Remessa, Mensagens de Erro,
Ocorréncias Remessa, Textos Documentos Padro, etc.

e Permite geracdo de relatérios CDA’s protestadas por situagdo: enviadas para
protesto, negativadas e pagas etc.
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e  Permite geracdo de CDA’s protestadas por devedor;
e  Permite Estatisticas das CDA’s protestadas;

6.6.  PORTAL GESTOR DE PROCESSO E DOCUMENTO (GesPROD®)

O Portal Gestor de Processo e Documento (GesProD) proporciona & administragio
municipal a gestdo documental na instituicio, abrangendo o controle de protocolo administrativo e
fiscal e gestdo de documentos.

Nesta aplicacdo todos os documentos que compdem o processo podem ser anexados
digitalmente, proporcionando com isso, as partes envolvidas, celeridade e seguranga no acesso as
informag8es, sem prejuizo da redugdo / eliminacio gradual do trimite de papel no dmbito da
administragdio publica municipal mediante adogdo do processo digital.

Com arquitetura WEB, pode-se consultar o andamento do processo por meio de qualquer
dispositivo movel: tablet, celular, notebook, informado o QRCODE ou cédigo de autenticidade do
processo.

e Permite criar protocolo geral e/ou setorial nas unidades orgamentarias do
Municipio;

®  Permite registro dos assuntos que serdo protocolizados no Municipio dentro das
diversas unidades orgamentarias, definindo prazo de tramitagdo, tempo de
arquivamento e demais detalhamentos conforme necessidades das diversas
areas;

e  Deverd possibilitar a numeragdo tnica na protocolizacio dos diversos orgdos da
administragdo municipal;

®  Permite configurar os assuntos que cada protocolo poderd ser protocolizado
pelo requerente;

® Permite cadastro de todos os Procuradores do Municipio identificando o
Procurador Geral;

e  Permite configurar quais funciondrios sfo responsaveis por receber protocolos
tramitados para cada unidade administrativa da instituicdo;

e Permite criar Workflow para assuntos que tenham seu fluxo de trabalho
invaridvel dentro de uma Unidade Orgamentaria;

®  Permite configurar o primeiro trdmite do assunto;

e  Possuitabela parametrizével de valores das taxas de expediente;

e  Permite emitir documento de arrecadacdo visando a arrecadagdo de taxas de
expediente diversas;

®* Permite a protocolizacdo dos documentos registrando origem, orgdo ou
interessado e demais dados de identificacdo, CNPJ, CPF, RG, simula do contetido
do documento e informacgdes adicionais;

e  Deverd emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento
da inclusdo do processo;

®  Permite emitir etiquetas de protocolo, contendo niimero do protocolo, origem,
data, nome do requerente ou interessado e nimero do documento e assunto;

e Permite envio (trdmite) de protocolo para unidade administrativa ou
funcionarios;

®  Permite em cada trdmite anexar arquivo (s) (oficio, parecer, decreto, instrucdes
normativas, etc.);

e  Permite solicitagdo de parecer sobre protocolo a unidade administrativa ou
funciondrio sobre assunto de matéria conhecido, sem a necessidade de

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAD LTDA.
CNPJ: 0B.450.5 0o1-94

Paszagem Amence Pe

-100 — Betém — PA
832

Pigina 17de 28



6.7.

¢ realizado na secretéria de flnangas e requer parecer sobre deferlmento ou

indeferimento da secretaria de meio ambiente, urbanismo e de satde para

liberagdo para abertura;

e  Permite controle de distribuicdo de processos para procuradores;

e  Permite enviar aviso automético para caixa de entrada do sistema e para os e-
mails dos procuradores e partes interessadas de datas préximas de vencimento
e/ou de trdmite ocorridos no Tribunal de Justica;

e  Permite efetuar acompanhamento da tramitacdo do processo e sua situagdo,
mantendo histdrico;

®  Disponibiliza transagdo para confirmagao de recebimento da tramitacio interna,
considerando o documento “em transito” até o seu recebimento;

e Permite acompanhamento de modo atualizado e com facil acesso aos
requerimentos, reclamagdes e processo administrativo, civil, trabalhista e fiscal.

®  Disponibiliza ao requerente consulta via internet para acompanhar a situagdo e
o trémite do protocolo;

e Permite emitir relatorio de processos pendentes de confirmacio de
recebimento;

® Permite juntada de processos (por anexagio e apensacdo) e anexag¢do de
documentos a um processo existente;

e Possui rotina de arquivamento de processos, com identificagdo do cddigo de
localizagdo fisica e da temporalidade e emite relatérios de processos com
temporalidade vencida;

® Permite integracdo com ao Tribunal de Justica para importar os tramites
ocorridos visando dispara avisos automaticos dentro do sistema para dar
conhecimento aos envolvidos do fato.

®  Permite consultar os processos, assim como seus tramites por diversos critérios,
inclusive permitindo combinagao desses, P.ex., nome do interessado, niimero do
protocolo, procedéncia, érgdo ou setor onde o processo se encontra, cédigo do
assunto, data de protocolo, data de arquivamento, datas de tramite, CPF, CNPJ
ou codigo do contribuinte;

®  Permite emitir relatério informando os desvios entre estimativas de prazo de

conclusdo e tempo de permanéncia.

PORTAL DA NOTA FiSCAL SERVICO AVULSA ELETRONICA (NFSA-E)

Disponibiliza as informagGes e orientagdes necessarias para Emissdo da NFSA-g;

e  Permite registro dos dados da NFSA-e para emiss3o da Guia de Recolhimento do
ISS devido e da Taxa de Expediente (no caso que a Legislacio Municipal exigir
pagamento de taxa de expediente);

®  Adata de emissdo da NFSA-e ¢ igual & data e hordrio em que esta estiver sendo
emitida (horario do servidor);

® A numeragdo das Notas Fiscais de Servico Avulsa Eletrénica & gerada

automaticamente pelo sistema e obedece a uma sequencialidade anual,

iniciando em 1 para cada novo exercicio financeiro;

Utiliza as aliquotas das atividades CNAE para aplicacdo no valor base de calculo;

Calcula automaticamente o valor das retencdes (IRPJ, CSLL, INSS, PIS e COFINS),

nos casos do prestador ser pessoa juridica, com possibilidade de edicdo da

aliquota e do valor calculado;

ISANETO - INOVACAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO LTDA.
CNPJ: 08 420 839/000

Fassagem Americo Fedroso, 4 — Cwu

Fone: [021)

45-100 - Be'dém — PA
>

Pigina 18 de 26




®  Permite calcula automatico do IR pessoa fisica, baseado nas aliquotas de i'R*pa,@__::-'-
pessoa fisica;

e O identificador de autenticidade da Nota Fiscal de Servigo Avulsa Eletrénica é
gerado randomicamente pelo sistema & atrelado a ela;

® Indefere solicitagdes de emissio de NFSA-e de contribuintes, pessoa fisica ou
juridica, que estejam em débito com o Fisco Municipal;

® Indefere solicitagdes de emissdo de NFSA-e de contribuintes pessoa juridica que
estejam credenciados a emitir Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica;

e  Permite acompanhamento pelo contribuinte da Solicitagdo da emiss3o da NFSA-
€;

® Permite emissdo de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Eletrénica apos seu
deferimento e pagamento da Guia de Recolhimento;

e Permite consultar a autenticidade de NFSA-e, utilizando o seu nimero
randSmico (para preservacio do sigilo fiscal do contribuinte).

e  Permite consultar todas as notas fiscais emitidas pelo contribuinte.
Permite aos contribuintes profissionais autondmos com cadastro mobiliario no
municipio a impressdo do carne de recalhimento do ISS-PF exercicio.

6.8. PORTAL CARTORIO ON-LINE

Este portal permite aos responsaveis por servicos de registros publicos, cartorarios e
notariais do municipio realizarem suas obrigacdes tributarias junto ao fisco municipal. Por meio desta
ferramenta os cartorérios poderdo registrar as transacGes imobilidrias para emissio da guia de
recolhimento do ITBI, realizar Declaracdo Fiscal de Transmiss3o Imobilidria, bem com a Declaragdo do
ISS devido pelo servigos de registros publicos, cartorérios e notariais € a emissdo da respectiva guia de
recolhimento.

Este portal apresenta suas funcionalidades distribuidas em dois modulos: ITBI e
Declaragdo, conforme descrito abaixo. No primeiro, onde os cartordrios irdo registrar todas as
informagdes referentes as transaces imobilidrias. O segundo refere-se &s declaragdes mensais relativa
aos servicos prestado e tomados e as transagdes imobilidrias efetivamente realizadas no periodo.

6.8.1. ITBI

®  Permite realizar simulacdo do valor do ITBI a ser recolhido;

e  Disponibiliza as informagdes e orientacdes necessarias para Emissdo da Guia de
Pagamento do ITBI;

®  Permite que os cartdrios registrem as informacdes e anexe documentos relativos
transacdo imobilidria para Emitir Protocolo de Solicitagdo Eletrénica;

e  Emite Guia de Recolhimento de taxa de expediente no momento da solicitacio
do Protocolo de Solicitagfio Eletrdnica;

® Permite emissdo de Guia de Recolhimento do ITBI solicitado apés o Fisco
Municipal realizar andlise e deferimento de Protocolo de Solicitagdo Eletrénica;
Permite acompanhamento Protocolo de Solicitacdo Eletrénica;

®  Permite emissdo de Certid3o de Quitacio Eletrénica do ITBI dos Protocolos de
Solicitacdo Eletrénica que foram deferidos e com Guia de Recolhimento paga;

® Permite os cartordrios anexarem a escritura publica ou contrato de compra e
venda apds a transacgdo ter sido finalizada.

6.8.2. DECLARACAO MENSAL DO ISSQN

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICACAD LTDA.
CNPJ: 08,420 839/0001-94

Paszagem Americo Pedross, 4 — Ci &5

Forse: (081} 3015

e-mail: con

-100 - Belém - PA
z



6.9.

Permite realizar mensalmente, de forma eletrénica, a Declaracio AEigé'
Transmissdo Imobilidria; i
Permite realizar mensalmente, de forma eletrénica, a Declaracdo Mensal dos
Servigos do Cartdrio;

Permite emissdo da Guia de Recolhimento do 1SS, aplicando a aliquota sobre os
valores dos servigos declarados;

Permite parcelamento do 1SS em débitos.

PORTAL DES-IF

A Declaracdo Mensal de Servigos de Instituicdes Financeiras (DES-IF) é um documento
fiscal de existéncia exclusivamente digital, baseado no modelo conceitual da ABRASF, para registrar a
apuragdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) e as operagdes das Instituicdes
Financeiras e equiparadas autorizadas a funcionar pelo Banco Central (BACEN) e demais pessoas
juridicas obrigadas a utilizar o Plano de Contas das InstituicBes do Sistema Financeiro Nacional (COsIF).

O Portal DES-IF permite as instituigBes financeiras a geracio da DES-IF automaticamente.
A geracdo da DES-IF pressupde que os dados que a compdem sejam informados, analisados,
processados, validados para a geragio do registro de envio.

A geragdo da DES-IF é obrigag3o acessdria de responsabilidade do contribuinte, conforme
periodicidade estabelecida na legislagdo tributaria.

O Portal da DES-IF tem as seguintes finalidades bésicas derivadas dos registros contabeis:

a) Escriturar eletronicamente todas as contas de resultado com identificagdo das

receitas dos servigos prestados;

b) Escriturar eletronicamente a apuragdo do imposto devido.

Seguem abaixo as funcionalidades disponibilizadas pelo Portal DES-IF:

Estd em conformidade como o modelo conceitual DES-IF elaborado pela ABRASF
(www.abrasf.org.br) na versdo 3.1.

Disponibiliza as informaces e orientagdes necessarias & DES-IF;

Acesso ao portal para realizar a declaragdo por meio de certificado digital ICP-
Brasil;

Permite importag¢do do (s) arquivo (s) com os dados da DES-IF, conforme leiaute
dos médulos definido pela ABRASF;

Realiza validagdo da estrutura e de consisténcia dos arquivos importados, para
posterior geracdo da DMS-IF e do Protocolo de Entrega da declaracio ou
Notificacdo de Rejeicdo, nos casos forem identificado erro(s) no contetdo da
declaracdo;

Permite visualizagdo dos mddulos e registros que compdem a DMS-IF (balancete
mensal analitico, plano geral de contas comentado, dependéncias, etc.);

A institui¢do, por meio do aplicativo, visualiza resumo e informacé&es do arquivo
importado;

Permite visualizagdo dos valores totalizados e agrupados do ISSQN mensal a
recolher das dependéncias para emissio da guia, conforme consolidagéo
definida na declaracéo;

Possui controle de fechamento mensal, onde é permitido antes do fechamento
conferencia dos dados das DMS-IF importados;
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Permite somente apds fechamento mensal a instituicdo financeira apuraca

emissdo de Guia de Cobranga para pagamento do ISSON mensal; i mi

Permite escrituracdo dos servicos tomados de acordo com todas as regras
definidas na Legislagdo do Municipio;

Permite emissdo da guia de cobranca dos servicos tomados;

Permite parcelamento dos débitos do ISS das instituicdes financeiras;

Esta em conformidade como o modelo conceitual DES-IF elaborado pela ABRASF
(www.abrasf.org.br) na versio 3.1.

Disponibiliza as informag&es e orientacdes necessarias as instituicBes financeiras
na elaboragdo da declaragdo;

Permitir importagdo do Mddulo Informacées Comuns: composto dos seguintes
registros: identificacdo da declarago, plano geral de contas comentado — PGCC,
tabela de tarifas de servigos da instituicdo, tabela de identificagdo de servicos de
remuneragdo variavel;

Permitir importacdo do Mdédulo Demonstrativo Contébil: composto dos
seguintes registros: identificagio da declarac3o, identificacdo da dependéncia,
balancete analitico mensal, demonstrativo de rateio de resultados internos;
Permitir importagdo do Médulo Apuracio Mensal: composto dos seguintes
registros: identificagdo da declarac3o, identificagdo da dependéncia,
demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por
Subtitulo, demonstrativo do ISSQN mensal a recolher;

Permitir importagdo do Médulo Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos
Contabeis: composto dos seguintes registros: demonstrativo das partidas dos
langamentos contabeis;

O sistema devera validar o arquivo de acordo com o Modelo Conceitual ABRASF
versdo 3.1, informando, quando houver, o cédigo e descricdo do erro, motivo do
erro, solugdo para corregio e localizaco do erro;

Todas as declaradas sé poder3o ser realizadas quando o usuario tiver logado no
Portal com seu certificado digital ICP-Brasil;

Deverd realizar validagdo da estrutura e de consisténcia dos arquivos
importados, para posterior geracio da DES-IF e do Protocolo de Entrega da
declaracdo ou Notificagdo de Rejeicio, nos casos que forem identificado erro (s)
no conteldo da declaracio;

Devera permitir visualizacdo dos médulos e registros que compdem a DES-IF
(balancete mensal analitico, plano geral de contas comentado, dependéncias,
etc.);

Deverd possuir controle de situacdo, onde & permitido antes do envio,
conferencia dos dados e/ou exclusio das DES-IF importadas;

Apds o envio deverd gerar protocolo de entrega da declaraciio contendo
informages resumidas do contetdo das mesmas;

Deverd permitir visualizacio dos valores totalizados e agrupados do ISSQN
mensal a recolher das dependéncias para emissio da guia, conforme
consolidagdo definida na declaragéio;

Permitir cadastro de representante (funciondrio ou contador) com definicdo de
perfil, para que este possa acessar e realizar atividades no portal, conforme
permissdes do perfil concedido;

Devera permitir somente apds o envio da declaragdo do mddulo Apuracio
Mensal a emissdo de Guia de Cobranca para pagamento do ISSQN, conforme
dados do ISS a recolher declarado pela Instituicdo;
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?”
e Devera permitir o parcelamento de débitos do ISSON da apuragao mens dc?
ISSQN das instituigdes, conforme legislagdo municipal; o
e Disponibiliza as informagBes das seguintes tabelas auxiliares: Plano COSIF,
Tabelas de Tarifas Bancérias, Tabelas Outros Produtos e Servigos, Codigo
Tributacdo Des-IF, Tipo Dependéncia, Mensagens de Erros e Alertas;
e Disponibiliza tabelas de parametrizagdo das seguintes varidveis do solucdo:
Parametrizacio de Limites de Compensaciio, Parametrizagdo de Limites de
Incentivos Fiscais, Parametrizacdo de Exigéncias da Justificativa do Estorno de
Resultados Internos, Parametrizacido de Modulos de Declaragdo e
Parametrizacio Especifica do Municipio (tipo de consolidacdo permitidos,
permite retengo, tipo de arrendondamento, etc.).

7. DATA CeENTER EM CLOUD COMPUTING

Como a solucdo tecnoldgica completa usa arquitetura WEB ela € disponibilizada em um
provedor Internet com solugdo de Data Center (equipamentos de processamento e armazenamento
de dados) em Cloud Computing (computagdo nas nuvens) com alta performance, confiabilidade,
disponibilidade e elevada seguranga.

O provedor oferece monitoramento 24x7x365 do uso dos recursos de infraestrutura de Tl
contratada, informando quanto de triafego de internet, consumo de CPU, memdria, discos e outros
recursos que estdo consumindo no seu ambiente. Proporcionando elasticidade ao ambiente, onde se
possa ajustar os recursos de acordo com a demanda, de forma simples e rapida, sem burocracia.

Este modelo de infraestrutura de Tl, garante que a Prefeitura ndo precisara alocar recursos
humanos e materiais e preocupar-se com manutengdo de equipamentos e sua depreciagdo, uma vez
que estas passam a ser responsabilidade da contratada. Além disso, ndo ha necessidade de contratar
profissionais e capacité-los para montar uma equipe de Tl para o suporte tecnolégico necessario para
manter o ambiente seguro, confidvel, escalonavel e atualizado.

8. AmMBIENTE COMPUTACIONAL

O ambiente computacional necessdrio para a implantagdo da solugdo tributaria €
composto dos seguintes softwares/utilitarios:

8.1. Sistema operacional Ubuntu 10.10: Sistema operacional de cddigo aberto construido a
partir do nicleo do Linux;

8.2. Servidor de Aplicativo WilfFly 9.0.2: é um servidor de aplicagdes baseado em Java, que
prové um ambiente completo para que outras aplicagdes sejam executadas dentro dele
usando uma gama de servigos provida pelo servidor de aplicagdes. Além disso, o padrdo
Java EE define padrdes abertos que aceleram o desenvolvimento com uso de API
padronizada e pensada para computagdo distribuida;

8.3. Banco de Dados PostgreSQL 12: é um sistema gerenciador de banco de dados relacional
(SGBD), desenvolvido como projeto de cédigo aberto, ou seja, free, contando com
recursos avangados que ndo lhe deixa ficar atrds de nenhum SGBD pago.

9, ATIVIDADES PREVISTAS

O processo de implantagdo da solugdo completa € composta das seguintes atividades:
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9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12,

by

Andlise da estrutura normativa de suporte a atividade de exacio: ‘ané{lgg 85, ‘
adequagdo do Cddigo Tributério Municipal e da legislagdo tributdria municipal em
relacdo as alteragBes legais e avancos tecnoldgicos com impacto na competéncia
tributdria municipal. Elaboragdo/proposicio de regulamentacdo das obrigacSes
acessorias aderentes as funcionalidades da solucdo tecnoldgica.

Desenvolvimento de Software para Migracio da Base de dados: A migracdo da base
de dados do sistema legado envolve a alocacio de um analista de sistema em tempo
integral para realizar andlise da estrutura da base de dados do sistema antigo e
desenvolver software para viabilizar a importagdo de todas as informacdes da sua base
de dados para o0 modelo de dados do GIAT.

Adequacdo do Sistema: Nesta fase a CONTRATADA realizard os ajustes no sistema
compatibilizando-o com as regras do negécio (contida no Codigo Tributario do
Municipio e demais legislagdes tributarias) da CONTRATANTE com validagdo mediante
elaborag3o de relatdrios e consultas.

Material Publicitdrio de Implantagdo do Portal de NFS-e: Serdo realizadas reunides
com a equipe de comunicagdo da prefeitura para definicdo da identidade do portal e
consequentemente de todo o material publicitério de divulgacdo da implantagio do
Portal da Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica;

Preparacdo do Ambiente Computacional: Consiste na instalagdo e configuracio dos
programas e softwares necessarios para a disponibilizacio do sistema a todos os seus
usuarios.

Migracdo da Base de Dados: Nesta fase o software desenvolvido gerara a base de
dados do GIAT e do Portal da Nota Fiscal Eletrénica, a partir das informacges do sistema
tributario atual.

Customizagdo: Consiste em parametrizar o sistema conforme os pardmetro legais
especificos do municipio.

Conferéncia dos dados migrados: Esta fase compreende as atividades de verificagdo e
validacdo das informac&es migradas para a base de dados do GIAT e do Portal da Nota
Fiscal Eletrdnica. Na hipStese de identificacio de incongruéncias entre as informacdes
no sistema legado e ao do GIAT e do Portal da Nota Fiscal Eletrénica, nova migracdo
serd realizada. Este processo serd ciclico até que nenhuma incongruéncia seja
identificada.

Testes de Aceitagdo: Compreende a verificag3o e ajustes para o correto funcionamento
do sistema e seus médulos. Esta fase serad realizada conjuntamente com pessoal
designado pela CONTRATANTE para verificagdo e validacdo dos resultados (consultas,
relatérios, etc.).

Treinamento: E a preparacio dos funcionarios da CONTRATANTE para a plena
utilizagdo dos recursos da solugdo no desenvolvimento de suas atividades didrias.
Entrega e Disponibilizag&o do Sistema: Ocorre apds a certificagdo pela CONTRATANTE
do correto funcionamento do sistema. Essa fase encerra o processo de migracio e
implantagdo, disponibilizando-se o sistema para utilizacdo.

Manutencdo Corretiva e Preventiva: Inicia apos a fase de implantacdo, com a entrega
do sistema, e refere-se ac atendimento de problemas relacionados as falhas no sistema
ou dificuldades na sua operacionalizac3o.

10. PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A partir da data assinatura do contrato, as atividades relacionadas aos servigos serdo
desenvolvidas no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, conforme o seguinte cronograma.
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10.1. 12 EtapA: IMPLANTACAO DA SOLUCAO

FASE DEsScrICAO | DURACAO (DIAS)
I | Adequagdo da Solucdo 120
Il | Preparagdo do ambiente 20
il | Instalacdo da Solucdo. 20
IV | Migragdo 60
V | Treinamento 20
VI | Testes e Ajustes 15
Vil | Entrega e disponibilizacdo da solugdo 1

10.2. LicENCA DE UsO DA SOLUCAO E LOCACAO DO INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA (DATA
CENTER)

A locagdo da Infraestrutura Tecnoldgica onde a solucdo iré ficar disponibilizada é nossa
responsabilidade.

FASE DESCRICAO DURAGAO {MESES)
Licenga de Uso, Suporte Técnico
i Operacional e Manutencfo Corretiva e 12
Evolutiva

11. MANUTENCAO CORRETIVA, EVOLUTIVA E PREVENTIVA E SUPORTE

11.1. Durante o prazo de vigéncia da locagdo da solugio serd disponibilizado suporte e
manutencdo corretiva, evolutiva e preventiva, podendo esta ser realizada
remotamente, por meio de telefone, mensagem instantanea, e-mail, MSN, Skype, ou
link de dados, ou, quando necessario, por meio do envio de pessoal qualificado.

11.2. O atendimento aos chamados, para suporte ou manutencdo corretiva e preventiva,
sempre que solicitado, num prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas, ou em data
posterior combinada de comum acordo entre ambas as partes.

12. MeTopoLOGIA

Serdo realizados treinamentos, reunides técnicas e executivas para técnicos e auditores
da prefeitura visando habilitd-los ao manuseio e operacionalizagdio das novas ferramentas, bem como
quanto aos procedimentos de gestdo e informacdes gerencias do sistema.

Os funcionarios da Prefeitura envolvidos no projeto terdo treinamento especifico para
qualificd-los nos manuseios das novas tecnologias: Portal de Servicos Tributérios com os sites de
servigos dentro do seu dominio (Portal Protesto On-Line, Cartério On-line, Recadastramento Eletrdnico
das Empresas, Portal de Nota Fiscal de Servico Avulsa Eletronica, Consulta e Parcelamento de Débitos,
Solicitagdo de Certiddo Negativa e Emiss3o de segunda via de guia de cobranga) e Sistema de Gestdo
Integrado de Administragdo Tributdria (GIAT), permitindo dessa forma a utilizagdo racional das
ferramentas pelos mesmos, tendo como consequéncia a celeridade, eficiéncia e eficicia em seus
trabalhos.

Os funciondrios da prefeitura serfio qualificados para realizar palestras de forma
continuada para os contribuintes com o objetivo de esclarecer duvidas.

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO LTDA.
CNPJ: 08 488 1001-94

Passagem Américo Pedroso, 4 — Gi

45-100 — Beldm — PA
#12

Pégina24de 26



18’

Além disso, sera dado suporte técnico na reengenharia dos processos que visem toma—
mais célere, eficaz e eficiente, minimizando os custos das tarefas e procedimentos operacionais do_fisco .(,.}
Municipal. )

/,

13. PRAZO PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

O prazo para a prestagdo dos servicos € de 12 (doze) meses renovaveis por meio de
manifestagdo de continuidade por parte da CONTRATANTE.

14, PROPOSTA

Segue abaixo os valores propostos para o fornecimento dos servicos definidos no escopo
desta proposta.

14.1. Licenca DE Uso, SUPORTE TECNICO OPERACIONAL E IMIANUTENCAO CORRETIVA,
EVOLUTIVA E PREVENTIVA

Descri¢cdo do Servico UND. | QTD. Preco (RS} Total (RS}
Data Center (equipamentos de processamento e
armazenamento de dados) como infraestrutura de Tl
com CloudComputing (computacio nas nuvens), 32
GB / 4 CPUs, 100 GB SSD Disk e 6 TB transfer. Com| Més | 12 | RS 8.000,00 | RS 96.000,00
disponibilidade de 24(vinte e quatro) horas por dia,
7(sete) dias por semana, com minima de 99.5% do
tempo.
Licenca de Uso, Suporte Operacional e Manutencao
Corretiva e Evolutiva do Portal de Nota Fiscal| Més | 12 RS 8.000,00 RS 96.000,00
Eletrénica (NFS-e)

Licenga de Uso, Suporte Operacional e Manutencdo

Corretiva e Evolutiva do Portal de Servigos Tributdrio wer] M R38000,00' | R 96.000,00

Licenga de Uso, Suporte Operacional e Manutengdo
Corretiva e Evolutiva do Gestor Integrado de| Més | 12 R$ 10.000,00 | RS 120.000,00
Administracdo Tributaria (GIAT)

Licenca de Uso, Suporte Operacional e Manutencao

corretiva e Evolutiva do Portal de Protesto On-Line il )} 2 RS 8.000,00 R$ 96.000,00

Licenca de Uso, Suporte Operacional e Manutencdo
Corretiva e Evolutiva Portal Gestor de Processo e| Més | 12 RS 7.000,00 R$ 84.000,00
Documento (GesProD);

Licenga de Uso, Suporte Operacional e Manutengao

Corretiva e Evolutiva do Portal DES-IF; Mées | 12 R$7.000,00 RS 84.000,00

Licenca de Uso, Suporte Operacional e Manutencdo
Corretiva e Evolutiva do Porta de Nota Fiscal de|{ Més | 12 RS 6.000,00 RS 72.000,00
Servigo Avulsa Eletrénica (NFSA-e)

Licenga de Uso, Suporte Operacional e Manutencao
Corretiva e Evolutiva do Portal Cartdrio on-line

TOTAL RS 65.000,00 | RS 780.000,00

Més | 12 R$3.000,00 | RS 36.000,00

O valor mensal pela Licenca de Uso, Suporte Operacional e Manutengdo Corretiva e
Evolutiva da Solugdo sera de RS 65.000,00 {sessenta e cince mil reais).

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO LTDA.
CNPJ 08 4"“2,6 39/0001-94
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O valor total da proposta para o periodo de 12 meses € de RS 780.000,00 (seteceﬁtos_g_h-' ,
oitenta mil reais)

15. VALIDADE DA PROPOSTA

O prazo de validade desta proposta € de 60 (SESSENTA) dias apds seu recebimento.

16. ENCARGOS

Todos os encargos (impostos, taxa fretes, seguros e demais despesas) estdo computados

no valor da proposta.
Belém, 03 de margo de 2021.

ISANETO INOVACAO Nesinada de forma digital por
ISANETO INOVACAD

TECNOLOGICA DA TECNOLOGICA DA INFORMACAO E

INFORMACAO E COMIED8453639000194

COMU:08489639000194  Dacdos: 2021.03 03 16:41.46 -03'00'
ISANETO - INOVACAO TECNOLOGICA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO LTDA.

SILVIO ROBERTO Assinado de forma digital por
SILVIO ROBERTO MONTEIRO DOS
MONTEIRO DOS SANTOS:43152090234

SANTOS:43152090234 Dados: 2021.03.22 10:52:42 -03'00'

ISANETO - INOVAGAO TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO LTDA.
CNPJ: 08.482.639/0001-94
Passagam Amednico Pedioen, 4 — Cremegio — CEP: 66045-100 — Belém — PA
Fone: (081) 3015-1560 - (0012) 4686.5812
e-mail: conlatofisarsio com br
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