Estado do Para

B GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS

ANEXO La

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO 9/2017-006SEMAD

1. OBJETO

A presente Licitagdo tem como objeto: Registro de Pregos para Conu-atagﬁd de emptesa'para prestagio de -

servigos de limpeza, asseio e conservagio, controle de acesso, copeiragem, preparo ¢ distribuicéo de refeicio, . - -
- inclusive escolar, servigos de transporte e servigos de momtoramento escolar; ne Municipio de Parauapebas, S

Estado do Par4 -
11- FINALIDADE

A finalidade deste ANEXO ¢ preconizar as condigdes, independentemente de outras exigéncias integrantes
deste EDITAL, para ensejar a contratagio de empresa para prestagio de servigos continuados de limpeza,

" asseio e conservagio, controle de acesso, copeiragem, preparo e distribuicio de refeigdio, inclusive escolar, . -

servigos de transporte e servigos de monitoramento escolar, conforme distribuigéo dos lotes, pelo periodo de
12 (doze) meses, passiveis de prorrogacdo, nos termos da lei. ' .

_ 1 11- VALORESTIMADO

Foi estimado o valor de RS 130.041. 613,32 (cento ¢ trinta milhdes quarenta e um mil, seiscentos ¢ treze reais is

e trinta e dois ccntavos), para a contratacio do presente objeto, conforme constam nos autos. '
i

1.2 - FUNDAMENTACAO LEGAL o

Execugdo dos servigos durante a vigéncia do contrato - objeto deste Termo de Referéncia — s'e-.' e
fundamenta legalmente na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n°. 3.555/2000 de 08/08/2000 ;t_'

utilizando-se subs1d1anamcnte as normas da Lei n® 8.666/93 e suas a]teraq,oes posteriores.
13- JUSTIFICATIVA
1.3.1-Da necessidade

A mntratag:éo em questio justifica-se pela necessidade de melhoria do desempenho das at1v1dades de

servicos gerais da Prefeitura Municipal de Parauapebas e se destinam a dar continuidade & reallzac;ﬁo de - G

atividades acessérias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem iu-ea def__'f .
competéncia legal da Prefeitura Municipal de Parauapebas e todos os seus setores S

 Esse movimento de terceirizagdo das atividades-meio vem sido 1mplantado em toda a gestfo pﬁbllcé' da .

federal até a municipal, visando a concentragiio de esforgos em sua atmdadc- ﬁm e ganho de cﬁCICIlCla," :
eficicia, modenudade e agilidade nos processos. B %

O municipio de Pamuapcbas também vem caminhando nesse seiludo de modernizagéo dos proce'séos‘ =

através da terceirizagio das atividades-meio. Para isso iniciou o estudo da Reforma Administrativa dor;_ .1; :
Municipio, que estd sendo discutido pelo grupo de trabalho e comissio nomeada pelo Decreto =
1186/2017, cujo resultado ensejaré na reviséo da Lei atual de Cargos e Salarios e trard as alteragdes .-~ . -
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necessérias, inclusive referente a cargos que ndo serfio mais objeto de concurso pﬁblico e sim de
contratacdo de empresa especializada na realiza¢io destes servigos.

A complexidade das agBes inerentes & Prefeitura Municipal de Parauapebas nas centenas de umdades
existentes de responsabilidade do municipio, reflete na necessidade de servigos que garantam a

manutencio da miquina administrativa, de forma eficiente, eficaz e econdmica. A administragio de tais

servigos - que sio atividades meio - pela prépria PMP como ocorre hoje, é feita de forma ndo
especializada, sem a utilizagiio de métodos modernos, econémicos, muitas das “vezes ineficientes e
ineficazes, gerando desperdicio € pouca qualidade nos servigos.

Hoje a gestdo das atividades elencadas neste termo é feita por cada unidade, de forma precdria, sem
qualquer padriio, conhecimento, treinamento ¢ supervisdo necessaria para o desempenho dos servigos;
sem métodos de trabalho eficazes, sem utilizag3o de equipamentos adequados, EPIS, uniformes,
material adequado e ainda sem o devido cuidado 4s normas de seguranca.

A contratagéio de empresa especializada nesses servigos, visa sanar essas deficiéncias ¢ implica em -~
ganhos para a gestio municipal e otimizagio dos servigos, que serio padronizados a nivel de municipio,
com empresas preparadas e especializadas para executar as atividades. Representa ainda um ganho de -
qualidade na execugiio destes, evitando interrupcdes e prejuizos nas atividades principais e no .
funcionamento das unidades, ¢ reduzindo os riscos assumidos pela admmlstrag:ﬁo

Permitira ainda, que a gestfio concentre esforcos nas atividades fim de cada unidade, gerando um gaﬁho
na prestagdo dos servigos aos municipes e elevagfo dos resultados na gestdo do municipio.

1.3.2 - Dos quantitativos apresentados

Inicialmente, cumpre observar que foi realizada vistoria in loco” pela equipe técnica da SEMAD em
todas as unidades do municipic de Paravapebas para conhecimento das instalagdes/ atividades
desenvolvidas e levantarnento, dentre outras informagdes, do horario de funcionamento, fluxo didrio de
pessoas e funciondrios, quant1dade de pessoas alocadas na realizagfo dos servigos objeto deste cd1ta] e
sua carga horaria.

A partir da vistoria de cada unidade, foram discutidos dados atuais da folha de pagamento, para

determinag¢io dos quantitativos necessarios em cada unidade, j4 considerando as diferencas de carga .

horéria e escalas existentes no municipio ¢ o padrio para empresas privadas. A importincia- da
comparacio de carga horaria ¢ escalas denota-se pelo fato da carga horédria do municipio ser reduzida
em relagio ao praticado no privado, que segue as convencgBes coletivas e Consolidagio de Leis do
Trabalho. Com a aplicagio da CLT em relagio A carga hordria da mio de obra necesséria, & possivel
elevar a produtividade por funcionério, reduzindo assim o seu quantitativo, conforme o caso. :

- Com a defini¢do inicial de quantitativos de mio de obra necessaria, a demanda referente a cada unidade
foi encaminhada para as secretarias para avaliagdo das respectivas equipes técnicas e autorizagio pelos
secretrios. Apoés esta fase, foram discutidas as peculiaridades conforme - histérico e informagdes

apresentado pelos técnicos, realizadas as devidas revisdes e recolhidas todas as autorizagdes dos -

ordenadores para inclusio das demandas neste processo licitat6rio, que encontram-se anexo deste '
Termo de referéncia.

1.4 - DA CARACTERIZACAO COMO SERVICO CONTINUO

O caréter dos servigos desie termo a serem contratados é de natureza continua, em fungdo de sua
essencialidade para a prestagdo dos servios publicos aos municipes e habitualidade presente na sua
execugio.
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Todas as umdades para o seu funcionamento necessitam diariamente dos servigos de hmpeza das -

instalagdes, do controle de acesso nas portanas, do transporte de documentos, servidores e materiais

entre as unidades internas ou externas e para realizagio das atividades fora da unidade administrativa;

no caso de unidades especificas, como as escolares, da preparagdo da merenda escolar, ou transporte e
momtoramento de alunos das paradas até a escola. :

Sio atividades que, se mterrompldas inviabilizam o funcionamento da unidade ou a prestac;,ao de- o

servio. Sua execugdo, portanto, ¢ habitual, continua, vez que nfio tem data de infcio e ﬁm,".
representando uma demanda permanente do municipio e também essencial, 2 medida que mwab1l1zam a
- execugdo das atividades e funcionamento das unidades.

A falta de merenda escolar, por exem@lo, traz prejuizos irrepardveis e interrap¢dio das aulas, assim *

também como no hospital e abrigos, onde o fornecimento de refei¢io é obrigatério. Assim também os L _' | :
demais servigos elencados neste edital, onde é constatada a imperiosidade de sua prestagio uunterrupta BV

em face ao desenvolvimento habltual das atividades, sob pena de prejuizo ao interesse pubhco
15-DA VEDACAO A SUBCONTRATACAO

Face 4 Lei complementar Lei complementar n°® 009/2016, em especial o art. 28, pardgrafo 1°, inciso V,

~ que trata da obrigatoriedade de inclus3o nos editais de licitaglio a exigéncia de subcontratagio de e
microempresa ou empresa de pequeno porte nas licitagdes destinadas a obras e semcos esclarecemos e

Justlﬁcamos que;

a) A subcontratagiio dos servigos de limpeza, asseio e conservagio, controle de acesso, copeiragem,
“preparo e distribuicdo de refeicdo, servicos de transporte e servigos de monitoramento escolar;
representa desvantagem econémica para administracdo, encarecendo o prego final da licitagdo, vez que
o servigo ¢ especializado ¢ a subcontratagio demandaria um maior conirole de ﬁscahzacio por parte da L

contratada; : :

'b) Os servigos sdo de natureza continua, ndio possuindo atividades que tenham prazo para‘ infcio e fim, i.:
pois sfio permanentes. Assim também, nfio é possivel e vidvel sua subdivisdo e execugio em etapas, JRESE

injustificando a subcontratac;ﬁo

¢} Além de gerar um dnus financeiro, a ﬁscahzacio do contrato por parte da administragio sena""'r o _ .
comprometida, gerando um Onus administrativo desnecessario para a mesma_ para. controlar e . . .

acompanhar a cxecuc.io do contrato;

d) Os servigos representam a atividade-fim das empresas, nas areas em que sdo espeéialiétas_, endo ..

atividade-meio, sendo assim, ¢ invidvel administrativamente ¢ economicamente para as.empresas.
terceirizarem ou subcontratarem um servigo do qual so especializadas, criando um canal mtermeméno; R TS

que n3o existe na prestagdo do servigo.

¢) Por envolver mio-de-obra, exige maior cuidado com as obrigagSes legais concementes aos . .

funciondrios e acompanhamento mensal de todas as obrigages. Nio €, por exemplo, como o

fornecimento de um produto, onde apés a entrega encerram-se a maior parte das obrigagbes da - - ‘_
contratada. A prestagdo dos servios elencados neste edital envolve obrigagSes complexas para - -
cmnpmnenxo a legislacdo, cujo repasse a uma subcontratada ¢ invidvel e arriscado para a contratante e_ R

para o municipio.
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Conforme as razdes apresentadas, em conformidade com a alinea “a”, o art. 28, pardgrafo 1°, inciso V, a
exigéncia de subcontratagdio de microempresa ou empresa de pequeno porte neste processo licitatorio,
esta dispensada, entrando na cléusula de exceglio. Assim, é vedada a subcontratacfio na execucio dos
servigos elencados neste edital. ‘

1.6 - MEMORIAL DESCRITIVO

ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS: esses clementos estdo descritos no ANEXO L

quantidades serio de acordo com as necessidades que se apresentarem durante a vigéncia do contrato .

VIGENCIA DO CONTRATO: O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses;, com’
validade a partir de sua assinatura ¢ eficicia legal apos a publicagdo do seuextraxonalmprensaOﬂma] _
no prazo de 20 (vinte) dias consecutivos, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais .

¢ sucessivos periodos através de Termo Aditivo, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n® 8.666/93.

1.7 - DA PROPOSTA DE PRECOS

A proposta deverd ser formalizada para todos os itens e devers conter a discriminagio detalhada dos R

valores unitarios, valor total, prazo de validade da proposta e prazo iniciar a execugéo dos servigos, bem
como, niimero da conta corrente, agéncia ¢ nome do Banco do Fornecedor

No prego dos servigos deverdo estar inclusos todos os custos diretos e indiretos.
2. QUALIFICACOES MININAS EXIGIDAS

A vencedora do certame deverd manter no municipio uma base operacional, num raio néo supenor a 50

- km da maior unidade do referido lote licitado.

¥ As licitantes deverio apresentar no envelope de habilitagio declaragdo de cmnpnmento acima o

mencmnado no prazo de 30 dias ap6s a assinatura do contrato.

3. GARANTIA DO CONTRATO

Serd exigida a prestagdo de garantia que nfio excedera a 5% (cinco por cento) do respectivo valor |
contratual, cabendo a contratada optar por quaisquer modalidades assecuratdrias previstas no § 1° do
artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93. _

‘Nos ¢asos em que houver prorrogacéio ou adltamento do ajuste, a garantia deverd ser mnovada ou revista . '
quando aos valores prestados. : : :

4. LOCAL E CONDICOES GERAIS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
O cbjeto deste PREGAO sera executado nas 4reas e dependéncias ocupadas pelas Secretarias Municipais

conforme lotes definidos pela ADMINISTRAGAO, correndo por conta da empresa licitante adjudicataria -
todas as despesas pertinentes, envolvendo, além de cutras, aquelas relativas aos encargos trabalhistas e -

previdencidirios, seguros, transporte € tributos, em plena conformidade com o OBJETO DO PREGAQ, a o S

seguir formalizado,

5. DA VISTORIA TECNICA
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A visita técnica tem como objetivo verificar as condiges locais, avaliar a quantidade e a hatureza dos

trabalhos, materiais e equipamentos necessérios a realizagio do objeto da contratacfo, permitindo aos e

interessados colher as informagdes e subsidios que julgarem necessarios para a elaboragdo da sua
proposta, ndo cabendo 4 Administracio nenhuma responsabilidade em fun¢fio de insuficiéncia dos
dados levantados por ocasido da visita técnica, avaliar as condigdes do local objeto da licitagdo, suas
dificuldades e particularidades, incluindo os riscos, de forma que fique ciente que para a realizagéio
desses servigos deverdo ser utilizados materiais de limpeza, equipamentos, EPI, EPC e/ou outros, ndo.
cabendo 2 licitante vencedora alegar desconhecimento dessas caracteristicas, devendo ser realizada por
pessoa capacitada, devidamente credenciada através de docmnento emitido pela interessada que
identifique o vistoriador (a) e seu cargo.

Considerando a complexxdade dlmensﬁes e pecuhandadcs dos locais de prestagio dos servigos,
conforme descrito neste termo de referéncia, serd exigida a vistoria prévia dos locais (conforme modelo
anexo do Edital), onde serfio executados os servigos, até 72 horas uteis anterior 3 data fixada para a
abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢des e grau de dificuldade existente. -
A realizacio da vistoria é necesséria, pertinente e indispensével 4 correta execugiio do objeto licitado,
tendo em vista que a descri¢iio técnica do objeto e possibilitar aos licitantes que elaborem suas propostas
de forma a atender tais necessidades, tendo em vista que os locais de execucgio dos servigos possuem
caracteristicas diferentes, ¢ face 4 impossibilidade da Administracio em dlspomblhzar fotograﬁas
plantas e desenhos técnicos de todas as localidades.

Entretanto, mesmo considerando a vistoria indispensavel em virtude dos encargos a serem exigidos do -
futuro contratante, optamos por torni-la obrigatéria apenas nos imdveis onde estio localizadas as
unidades de maior complexidade dos servigos, de modo a nfio gerar um 6nus excessivo aos licitantes,
tendo em vista o grande mimero de unidades/localidades em que os servicos serfio executados, por
entendermos que- o conhecimento das unidades de maior vulto (4rea/transito de pessoas), serd suﬁc1entc
para que os licitantes possam identificar minimamente o real esforgo a ser empregado na execucio do-
contrato e dimensionar adequadamente seus custos para o cumprimento integral das obrigagdes

contratuais, de modo a evitar que a Administragio se exponha ao risco de receber propostas inaptas, sem :

a compreensdo de todos os elementos técnicos e financeiros que a efetiva execuc;ao do objeto
demandara.

v Os licitantes interessados na participagdo deste certame publico, deverdo vistoriar.

obrigatoriamente todos os locais indicados no Termo de Referéncia com “locais a vistoriar de cada R

lote”, item “9°".

v Avistoria nas unidades nfio elencadas é facultatwa .
v As empresas deverio observar os lotes que pretendem ofertar proposta, para cumprirem 2 ’
determinag¢fo do edital, de modo a vistoriarem todas as unidades obrigatdrias de cada lote.

v" As vistorias poderio ser realizadas até 72 (setenta ¢ duas) horas uteis, antes do prazo marcado
para inicio da sessio publica presencial.

v Nos dias das visitas, a licitante, através de responsével legal ou outro profissional contratado para

esse fim, deverd se apresentar com documento credencial para tal finalidade, juntamente com -
" documento de identificag#io, diretamente ao servidor designado para acompanhar a vistoria no local de
cada visita.
v O representante legal da licitante que deseja realizar as visitas deverd comparecer no Setor de '

Licitagdes, Compras e Contratos da Secretaria Municipal de Administra¢fio, localizada no Centro. -

Administrativo da Prefeitura Municipal de Parauapebas, Morro dos Ventos, Bairro Beira Rio TI, 2° piso,

" durante o horério de expediente, ou seja, das 08:00 h as 14:00 h, para receber autorizagdo para realizar =

as visitas nos locais indicados.
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a)  Eliminar marcas de l4pis € caneta, adesivos, gomas de mascar e outros das superficies ¢ nos
portas-livro das mesas; dos assentos e encostos das cadeiras; das superficies e pratelcn-as de armérios e
estantes; dos peitoris e caixilhos; de portas, batentes e visores; das lousas; dos murais; :
b)  Remover as mesas ¢ cadeiras para llmpcza do piso; -
¢)  Aplicar produto para conservagio de pisos em madeira, cimentado, granilite ou vinilicos; exceto
em pisos cerimicos; '
d)  Reposicionar as mesas e cadeiras conforme onentacoes do Contratante;
€)  Higienizar os cestos;

f)  Limpeza de vidros;

Mensal:_

a)  Remover manchas do piso. -
b) - Passar pano imido embebido em 4gua e sabdo ou detergente neutro para llmpeza de paredcs e; '
rodapés removendo manchas rabiscos de lapis € caneta ou outras syjidades.

HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servigos deverdo ser executados em horénos que
ndo interfiram nas atividades programadas pela escola.

Areas internas: salas de atividades complementares (informdtica, laboratérios, oficinas, \_rl'de.o,.f
grémios) caracteristicas: ambientes destinados a0 desenvolvimento de atividades complementares,
. dotados de mobilidrio e equipamentos espec{ﬁcos em fungiio da proposta pedagogica adotada por cada‘ '
escola.

ETAPAS E FREQUENCD!LS DE LIMPEZA: As rotinas e procedlmentos para execugdo dos servigos de - o

limpeza e sua frequéncia sﬁo definidos na tabela aprmentada a seguir:

A limpeza DIARIA serd realizada em hordrio que precede o inicio de cada perfodo de aulas e outras |
VeZes, e NEecessario.

Didria:

a)  Remover o pé e passar pano imido embebido em 4gua e sabdo ou detergente neutro eliminando"i' o
papéis, migalhas e outros: - nas superficies das mesas; - nos assentos € encostos das cadeiras (exceto em

cadeiras estofadas); - nas superficies e prateleiras de armarios, cstantes e racks; - nos peltorls e - ;

caixilhos; - em lousas e quadros brancos.

b)  Varrer o piso do ambiente;

¢) - Passarpano imido no piso, exceto no caso de pisos de madeira; :
d)  Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo Contratantc, =

: Semanal:

a) Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros: - das superficies das
mesas; - dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras estofadas); - das superficies e
pratclcnas de armérios, estantes e racks; - de peitoris e caixithos; - de portas, batentes e visores; - das
lousas e quadros brancos; - dos murais;

b)  Remover o mobiliario para limpeza do piso; _

~¢)  Remover o pé dos estofados das cadeiras e para limpeza das estruturas e passar pano umido; -

d)  Aplicar produto para oonservacao de pisos em madeira, cimentado, granilite ou vinilicos; exceto
€m pisos cerdmicos;

e)  Limpeza de vidros;
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Mensal:

a)  Remover manchas do piso. '

b)  Passar pano imido embebido em dgua e sabdo ou detergente neutro para limpeza de paredes e
rodapés removendo manchas, rabiscos de l4pis € caneta ou outras sujidades. o
¢)  Limpar os equipamentos eletroeletrénicos como microcomputadores, impressoras, TVs, DVDs e
outros, com produto especifico. :

d)

HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVICOS: Os servigos deverdio ser executados em horénos que
ndo interfiram nas atividades programadas pela escola.

'Areas internas: sanitérios/ vestifrios (administrativo, de alunos e de funciondrios) caracteristicas:
ambientes destinados 4 higiene de alunos, professores e funciondrios, constituidos de pisos
impermedveis e dotados de aparelhos sanitérios. -

ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas ¢ procedimentos para execugdo dos serwq,os de
limpeza ¢ sua ﬁ'equencxa sdo deﬁmdos na tabela apreseniada a seguir;

Difria:

a) Limpar espelhos e pisos dos sanitirios com pano Gmido e saneante domissanitério desinfetante,
- realizando a remogio de sujidades e outros contaminantes, mantendo-0os em adequadas condigbes de
higienizagio durante todo o horério previsto de uso, em especial apds os intervalos das aulas;

b) Lavar pisos, bacias, assentos, mictorios e pias com saneante domissanitdrio desinfetante, mantendo- .
- os em adequadas condigdes de higiemzag3o durante todo o hordrio previsto de uso, em especial apés os
intervalos das aulas;

¢) Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante, :
d) Recolher os sacos de lixo do local, feché-los adequadamente e deposité-los em local indicado pelo
Contratante; .

e) Proceder a higienizagio do recipiente de lixo;

f) Repor os sacos de lixo;

g) Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel higiénico) a ser fomecldo pelo
Contratante. :

Semanal:

a) Limpar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitérios desinfetantes, mantendo-os em
adequadas condigdes de higienizag3o; '
b) Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc., com
produto adequado, procurando fazer uso de polidores de baixa toxidade ou atéxicos; -
¢) Proceder 2 limpeza de portas, visores e ferragens com solucio detergente e enxaguar;
d) Limpeza de vidros.

e) .
HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servigos deverdo ser executados em horérios quc

n#o interfiram nas atividades programadas pela escola. '

Areas internas — bibliotecas/ salas de leitura Caracteristicas: ambiente destinado ac atendimento de
atividades curriculares como consulta e empréstimo de livros; leitura, pesquisa e trabalhos em grupo,

dotado de estantes para guarda do acervo de livros, revistas, jornais e outros meios de informagio € |

comunicagdo, tais como jogos, mapas etc.
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. ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas ¢ procedlmentos para execugao dos serwq,os dc .

hmpeza e sua frequéncia sio dcﬁmdos na tabela apresentada a seguir:
Didria:

a) Remover o p6 e passar pano umido embebido em 4gua e sabfio ou detergente neutro ehmmando
papéis, rmgalhas ¢ outros: - nas superficies das mesas; - em lousas e quadros hrancos : ‘
b) Varrer o piso do ambiente;

¢) Passar pano ‘imido no piso, exceto no caso dc pisos de madeira;

d) Manter os cestos isentos.de residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo Contratante

Semanal;

a)  Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros; - das’ superﬁmes das

mesas; - dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras estofadas); - das superficies e

prateleiras de armérios, estantes e racks; - de peitoris e caixilhos; - de portas, batentes e visores; - das
lousas e quadros brancos; - dos murais;

'b) Remover o mobilidrio para limpeza do piso; o

.¢) Remover o pé dos estofados das cadeiras e para limpeza das estruturas e passar pano imido;

d) Aplicar produto para conservagdo de pisos em madelra, cimentado, gramhtc ou vinilicos; cxceto R _‘ .

em pisos cerdmicos;

e} Reposicionar o mobilidrio & posi¢io original;
f) Higienizar os cestos;

g) Limpeza de vidros.

Mensal;

a) Remover manchas do piso;

b) Passar pano imido embebido em 4gua e sabdo ou detergente neutro para limpeza de pared&e €
rodapés, removendo manchas, rabiscos de 14pis e caneta ou outras sujidades;

¢) Limpar os equipamentos eletroeletrénicos como microcomputadores, unpressoras TVs, DVDs e
outros, com produto especifico;

HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servigos deverdio ser executados em horénos que-
n#o interfiram nas atividades programadas pela escola. . :

- Areas internas: dreas de circulaciio (corredores, escadas, rampas e elevadores) Caracteristicas;
consideram-s¢ como 4reas internas de circulagio todos os espagos livres, sagudes, halls, corredores, -

rampas, escadas, elevadores e outros, que sirvam como elemento de BCesSO ou mterhgacao entre
pavimentos ou blocos do prédio escolar.

ETAPASE FREQUE'NCIAS' DE LIMPEZA: As rotinas ¢ procedimentos para execuc¢io dos SErvigos dé_ '
limpeza e sua frequéncia sfo definidos na tabela apresentada a seguir: -

Didria:

a) Remover 0 pbé e passar pano Gmido embebido em 4gua e sabdo ou dctergentc neutro ehrmnando

residuos tais como: papéis, sacos plasticos, migalhas, etc.. nos peitoris e caixilhos;’ nos bancos (ou L

mobilifrio quando existente); nos telefones nos extintores de mcéndm
b) Varrer o piso do ambiente;
- ¢) Passar pano imido no plso exceto no caso de p1sos de madeira;
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d) Remover o pé de capachos € tapetes;
€} Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo Contratante;
f) Remover os residuos acondicionando o lixo em local indicado pelo Contratante.

Semanal:

a) Remover 0 pd ¢ passar pano umido embebido em 4gua ¢ sabdo ou detergente neutro, eliminando
manchas das paredes ¢ pilares; das portas (inclusive de abrigos de hidrantes), batentes e visores; -
corriméios € guarda-corpos; - dos murais e quadros em geral;

b) Remover o mobilidrio (quando houver) para limpeza do piso;

c) Aplicar produto para conservagio de pisos em madeira, cimentado, granilite ou vmlhcos, cxceto em
pisos cerdmicos;

d) Reposicionar o mobilidrio conforme onentacoes do Contratante;

e) nglemzar 05 cestos.

Mensal:

a) Remover manchas do piso;
b) Passar pano timido embebido em 4gua € sabio ou detcrgente neutro para limpeza de paredes, pilares
e rodapés, removendo manchas, rabiscos de lépis € caneta ou outras sujidades. '

Elevadores:

- a) Limpar (diariamente) os elevadores com produto adequado, segumdo as instrugfes dos manuais dos -
~ fabricantes dos equipamentos.

HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servigos devergo ser executados em horénos que : -

nio interfiram nas atividades programadas pela escola.

Areas internas - pdtios cobertos, quadras cobertas e refeitério Caracteristicas: 'Ambieﬁtesi
destinados ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos, exercicios fisicos, festas; reumoes-‘
recreativas, eventos CoOmunitarios. :

CARACTERfSTICAS Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos,
exerc1clos fisicos, festas; reunides recreativas, eventos comunitarios.

ETAPASE FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas € procedlmentos para execug:ao dos servu,:os de
limpeza ¢ sua ﬁ'equéncm s30 definidos na tabela apresentada a seguir:

Dlina

a) Rcmover o p6 e passar pano timido embebido em 4gua e sabfio ou detergente neutro ehmmanclo g
residuos tais como: papéis, sacos plasticos, migalhas, etc.: nos peitoris e caixilhos (quando houver) nos -
- bancos (ou mobilidric quando existente); nos extintores de incéndio;
b) Varrer o piso dos ambientes (quadras, pétios e. refeitério), eliminando residuos tais como: papéis,
3aC0S pléstlcos migalhas, etc.; :
¢) Passar pano timido nos pisos do refeitdrio e pétio coberto;
" d) Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo no local indicado pelo Contratante;
¢) Remover os residuos acondicionando o lixo no local indicado pelo Contratante _ :
f) Lavar e higienizar lavatérios e bebedouros;
g) Limpar o mobilidrio (mesa e bancos) do refeitorio, apds cada penodo de utllzzac;ﬁo
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Semanal;

a) Lavar e remover manchas do piso do patio coberto ¢ refelténo

b) Remover o mobiliario do refeitdrio para limpeza do piso;

¢) Aplicar produto para conservacio de pisos cimentados, de granilite, vinilicos ou em madeira; exoeto'
em pisos cerdmicos; :
d) Reposicionar o mobilidrio do refeitério & posicio original;

¢) Higienizar os cestos;

- f) Limpeza de Vidros. o
HORARIO DE EXECUGAO DOS SERVICOS: Os servigos deverfio ser executados em horérios que
ndo interfiram nas atividades programadas pela escola.

Areas internas: drea administrativa (ia, vice-diretoria, secretaria, sala de coordenadoif e
orientadores pedagégicos, sala dos professores).

Caracteristicas; Ambientes destinados ao. desenvolvimento de atividades administrativas. da esc'ola,".-. f
envolvendo guarda e manuseio de documentos, dotados de mobilidrio, equipamentos ou aparelhos :
eletroeletrénicos. '

'ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas € procedimentos para execugio dos servigos de
limpeza e sua frequéncia sdo definidos na tabela apresentada a seguir;

Didria:
Remover o po:

a) Das superficies das mesas;

b) Dos assentos e encostos das cadeiras ou poltronas,

¢) Das superficies e prateleiras de armérios, estantes, arqmvos e racks;
d) Dos telefones;

e) Dos apareIhos eletrocletrémcos

f) Varrer o piso do ambiente

g) Passar pano tmido no piso, exceto no caso de pisos de madeira

h) Limpar e remover o pé de capachos e tapetes '
i) Remover os residuos e manter os cestos limpos, acondicionando o lixo no local indicado pelo -
Contratante, :

' Semanal:

a) Remover o pé € limpar com produto adequado a cada tipo de acaba.mento _ e

b) Das paredes e divisorias;

¢) De peitoris € caixilhos;

d) De portas, batentes e visores;

e) Dos murais e quadros em geral.

f) Limpar os telefones com produto adequado

g) Remover o p6 dos estofados das cadeiras e, para limpeza das estruturas, passar pano tmido
h) Remover o mobilidrio (mesas, cadeiras, armarios, arquivos, etc.) para limpeza do piso.

i) Aplicar produto para conservagiio do mobili4rio adequado a cada tipo de acabamento.

"j) Remover o pé dos estofados das cadeiras ¢, para limpeza das estruturas, passar pano Gmido,
k) Remover o mobiliario (mesas, cadeiras, armérios, arquivos, etc.) para limpeza do piso.
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1) Aplicar produto para conservagio de pisos em madeu'a, cimentado, gramhte ou vinilicos; exceto em .
pisos cerdmicos.

m) Aplicar produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado, granilite ou vmﬂlcos, exceto em '
pisos cerimicos. o
n) Recolocar o mobilidrio nas posigdes originais

0) Limpeza de vidros.

HORARIO DE EXECUCAO DOS. SERVICOS Os servicos deverdo ser executados em horénos que o B

nfo interfiram nas atividades programadas pela escola.

~ Areas internas ~ almoxarifados, depdsitos e arquivos - Caracterlsticas Amblentes destmados é.. R

guarda e estocagem de materiais diversos.

ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: as rotinas e procedimentos para execucdo dos semgos de S

limpeza e sua frequéncia sdo definidos na tabela apresentada a seguir:
-Didria:

a) Remover o pé das superficies das mesas;
b) Varrer o piso do ambiente.
- ¢) Passar pano timido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.
d) Limpar e remover o pé de capachos e tapetes

¢) Remover os residuos ¢ manter os cestos hmpbs acondlczonando o lixo no local- md1cado pelo_r _ -:_

Contratante
f) Executar demais servigos considerados necessarios 3 ﬁ'equénma diaria

Semanal:

a) Remover o pé das prateleiras, bancadas, armérios, estantes, arquivos.

b) Remover o pé6 e limpar com preduto adequado a cada tipo de acabamento

¢) Os assentos e encostos das cadeiras ou poltronas;

d) Os telefones;

e) Os aparelhos eletroeletronicos;

f) ‘As paredes e divisorias,

g) Os peitoris e caixilhos;

h) As portas, batentes e visores,

i) Os quadros em geral.

j) Aplicar produto para conservagio do mobiliario adequado a cada tipo de acabamento.
k) Remover o mobilidrio (mesas, cadeiras, armérios, arquivos, etc.) para limpeza do piso. -

1) Aplicar produto para conservagio de pisos em madelra, cimentado, granilite ou vinilicos; exceto em,- REETAEY

pisos cerdmicos.:

m) Recolocar o mobiliario nas pos1<;6es originais.
n) Higienizar os cestos. :

o) Limpeza de vidros

HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS Os semr;,os “deveriio ser executados em horérlos que M

ndo interfiram nas atmdades programadas pela escola.

8.1.2.1.2 - Areas externas

Areas externas — pétios descobertos, quadras, circulacdes externas e calgadas caracteristicas:

consideram-se 4reas externas todas as #reas das unidades escolares situadas externamente as .
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cdlﬁcagc'ies tais como: pétios, quadras, estacionamentos, passews calcadas pisos pavimentados
adjacentes ou contiguos 3s edificacBes, entre outras.

ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas ¢ procedimentos para execugdo dos servigos de' -
limpeza ¢ sua frequenma sdo definidos na tabela apresentada a seguir:
Didria

(Duas vezes ao dia — antes do inicio do periodo diurno e do periodo noturno)

a) Varrer o piso das dreas externas.
b) Retirar papéis, residuos ¢ folhagens, acondicionando-os apropnadamentc € colocando-os no local

indicado pelo Contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local nfo

autorizado, situado na 4rea circunscrita de propriedade da escola, observada a legislagio ambiental
vigente € de medicina e seguranga do trabalho.

¢) Remover o p6 de capachos e tapetes.

d) Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo no local indicado pelo Contratante.

€) Remover os residuos, acondicionando o lixo no local indicado pelo Contratante. ~

f) Executar demais servigos considerados necessérios 3 frequéncia didria

Semanal:
* a) Lavar os pisos e desobstruir ralos e canaletas entupidas
b) Remover o p6 e passar pano Umido embebido em dgua e sabdio ou detergente neutro eliminando

manchas Das paredes e pilares; Das portas (mcluswe de abrigos de-hidrantes), gradis ¢ portdes; De
corrim#os e guarda-corpos; De bancos e mesas fixos Higienizar os cestos, Limpeza de vidros. _

HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servigos deverdo ser cxecutados em horérios que .
' n#o interfiram as atividades programadas pela escola. : ' '

Areas externas — pitios descobertos freas externas: coleta de detritos em pétios e dreas verdes

Caracteristicas; consideram-se dreas externas, aquelas com ou sem pévimentacﬁo. gramadas; :
ajardinadas ou cobertas com pedreguthos.

ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas & procedimentos para execugdo dos servigos de -

limpeza ¢ sua frequéncia sdo definidos na tabela apresentada a seguir:

Didria

a)  Retirar os res1duos ¢ detritos — 2 (duas) vezes por dia, mantendo os cestos limpos, acondlmonar e

remover o lixo para o local indicado pelo Contratante; _
b)  Coletar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropnadamente e removendo o lixo para
o local indicado pelo Contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local nio
autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante, observada a leglslagéo ambiental
vigente e de medicina e seguranga do trabalho. _

| HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS: Os servicos deverdo ser executados em horénos que L
néio interfiram as atividades programadas pala escola. .

8.1.2.2- OBRIGACG_ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

*
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A Contratada, além da disponibilizagio de miio-de-obra, produtos, materiais, utensilios ¢ équlpamcmds L
em quantidades suficientes e necessirios para a perfeita execugo dos servigos de limpeza das dreas .

: envolwdas bein como das obngagﬁes constantes na Minuta de Termo de Contrato, obriga-se a: -

'~ 8.1.2.2.1 - Quanto & mio-de-obra alocada paraa prest:u;io de servicos: .

a) Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irfio prestar os serwqos cncalmnhando ;"] o
~ aqueles com nivel de instrugio compativel e fungdes proﬁssmnals dewdamente registradas em suas’

 carteiras de trabalho; o

b) Proibir e monitorar o uso de anéis, pulseiras ¢ demais adomos durante o desempenho das atmdades SR

de trabalho, . -
¢) Efetuar a reposigéo da méo-de-obra no prazo de duas horas, em evcntual auséncia, nﬁo sendo-
permitida a prorrogagdio da jornada de trabalho (dobra);

d) Alocar os funcionirios que irfio desenvolver os servigos contratados somente apés efetivo .
- treinamento pertinente & limpeza em ambiente escolar, com avaliagio do conteido programitico, tais - i
como: uso correto de EPIs, comportamento e disciplina compativel com um estabelecimento de ensino, oL
sem demonstrar posturas incorretas e vicios que possam comprometer a educagiio dos alunos, seguindo
as normas e deveres, as rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos pnnc1p10s de l1mpcza _.'_ S

dentre outros;

€) Indicar o respbnsével devidamente habilitado e capacitado para supervisionar e garantlr a execucéo‘ - .
~ dos servigos dentro das normas de boa pratica e qualidade requerida, ministrar treinamentos, selecmnar R

escolher, adquirir € prover o uso adequado de EPIs ¢ produtos saneantes; :
- f) Nomear encarregados responséveis pelos servigos, com a misséio de garantir, o bom andamento dos -

trabathos, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessérias aos executantes dos servigos. Esses - ;

encarregados terdo a obrigagio de reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor/ﬁscal da :
Contratante ¢ tomar as providéncias pertinentes;

g) Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachés com fotograﬁa recente ej:_'_ _-: : )

provendo-os com Equipamentos de Protego Individual - EPI;

h) Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho 40s seus empregados no exerciclo de:; EIE

suas fungdes;

i} Realizar, por meio de rcsponsével técnico especialmente desngnado treinamentos e recmlagens B S

. periddicas aos empregados que estejam executando limpeza;
) Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as onentaqoes do Contratante, mcluswe

quanto ao cumprimento das Normas Internas e de churam;a e Medlcma do Trabalho,. tal como e

prevencio de incéndio nas dreas do Contratante;
k) Exercer controle no que se refere 3 assiduidade e 3 pontuahdade de seus empregados
') Manter a disciplina entre os seus funcionérios;

m) Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo serh mantido nas dependénqag da R

execugfio dos servigos ou em quaisquer outras instalagbes do Contratante;

'n) Atender de imediato as solicitagdes do Contratante quanto 3s substituicdes de cmprcgados nﬁo, E o

.qualificados ou entendidos como inadequados para a prestag&o dos servigos.

0) Manter o controle de vacinagio, nos termos da legm]a@ﬁo vigente, dos functom&nos dxretamente:-f R

“envolvidos na execucio dos servigos;
p) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias a0 atendnnento ~dos - seus--
funcionarios acidentados ou com mal stibito, por meio de seus encarregados;

q) Fornecer obrigatoriamente cesta bés1ca e vale refeicfio aos seus empregados eﬁvolwdos na prestac;ao_ '

dos servigos; -

‘1) Apresentar, guando sohcltado, 08 comprovantes de fornecimento de beneficios e encargos; R
8) Observar a legislagdo trabathista, inclusive quanto a Jornada de trabalho e outras d:sposlcoes A
previstas em normas colctlvas da categoria profissional - . _

Morro dos Ventos S/N, BEIRA RIQ I, PARAUAPEBAS — PA
wpn




Estado do Para

GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS

- t) Preservar e manter o Contratante 4 margem de todas as reivindica¢des, queixas e representagdes de
quaisquer naturezas, referente aos servigos, responsabilizando-se expressamente pelos encargos
trabalhistas e previdenciérios.

8.1.2. 2.2 - Na execuc#o dos servigos:

a) Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor de contrato do Contratante, a planificagio,

execugdo e supervisio permanente dos servigos, garantindo suporte para atender a eventuals _ |

necessidades para manutengio de limpeza das 4reas requeridas;

b) Prestar os servigos dentro dos parfimetros e rotinas estabclcéldos fornecendo todos os produtos, - = .
materiais, utensilios ¢ equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas a boa execug:ﬁo_- S

dos servigos, inclusive sacos plésticos para acondicionamento de residuos, em observincia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagio vigente;

¢) Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contrata:nte quanto a qualquer anormalidade verificada na
execugio dos servigos;

d) Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente ds reclamagdes de seus
servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

¢) Executar os servigos respeitando os hordrios de aula e de recreio, bem como de atividades

extraclasses, de modo que nfio interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento da escola,

conforme estipulado pelo Contratante;

f) Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus empregados, sem

~ repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que nio haja interrupgio dos servigos prestados;

g) Manter os ambientes limpos e asseados, distribuindo nos sanitérios papel higiénico, sabonetes e ' |

papel toalha, de forma a garantir a manutencgio de seu funcionamento;

h) Permitir ¢ colaborar com a fiscalizagio dos servigos por técnicos especialmente de51gnados do-

Contratante que, mensalmente, emitirfio relatério sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os - |

célculos para obtencio dos valores a serem faturados.
8.1.2.2.3 - Dos produtos utilizados:

a) No inicio de cada més, fornecer 4 Contratante todo o material de limpeza (saneantes domissanitarios

¢ produtos quimicos) a ser utilizado na execugio do servigo de limpeza no periodo, em quantidade e

qualidade adequada, para a aprovacéo pela fiscalizagfio do contrato;

b) Completar ou substmm' 0 material considerado inadequado pela Contratante, no prazo de 24 (vinte e -

quatro) horas;

c) Respeitar a legislacdio vigente para o transporte manuseio ¢ _armazenagem dos saneanles :

domissanitarios ¢ dos produtos quimicos;

d) Manter em seguranga e afastado do alcance (contato) dos alunos os produtos que oferecerem nscos

guardando-os em local disponibilizado pelo Contratante;

€) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composigdo qufmica dos produtos, para anilisee

precaugles com possiveis intercorréncias que possam surgir com alunos, funcionarios, docentes _

empregados da Contratada, ou com terceiros;
f) Utilizar somente produtos depois da devida aprovacio e autorizaglio do gestor/fiscal do Contratante

g) Observar conduta adequada na utilizagdio dos produtos e materiais destinados a4 prestagio dos

servxcos objetivando correta higienizagdo dos utensilios € das instalagdes objeto da prestag:ao de-

servigos, tais como:

h) Estabelecer quais produtos podem ser utilizados. _

i) Adquirir somente produtos com notificagio/ registro deferido no Ministério da Satde.
7) Realizar a diluigsio em local adequado e por pessoal treinado.

k) Observar as condigdes de armazenamento (local e embalagem)

1) Orientar para que ndo sejam realizadas misturas de produtos.
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8.1.2.2.4 - Dos equipamentos ¢ utensilios utilizados:

a) Identificar todos os equipamentos, ferramentas ¢ utensilios de "sua propriedade, tais como: o
aspiradores de p6, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas e outros, de forma a

n#o serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;

b) Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios & execugfio dos servicos em perfeitas
condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de prote¢do, de modo a ev1tar danos na rede
elétrica;

¢) Observar conduta adequada na utilizagfo dos utensilios e dos equ.lpamentos disponibilizados para a

prestagio dos servigos, objetivando correta thlemzacao dos utensilios e das mstalacoes objeto da- - :

prestagdo de servigos.
8.1.2.2.5 - Dos residuos:

a) Dar destinagiio correta aos residuos resultantes da limpeza dos ambientes, de acordo com os itens
seguintes;

b) Observar que residuos liquidos com produtos utilizados devem ser éscoados junto a rede de esgoto

¢) Os residuos de dleo de cozinha devem ser langados na caixa de gordura;

d) Proceder 4 lavagem e desinfecg#o dos contéineres ou similares e da 4rea reservada aos expurgos.

8.1.2.3 - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS- :

AMBIENTAIS

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redugiio de

consumo de energia elétrica, consumo de 4gua e redugio de produgéo de residuos sélidos, observadas as -

normas ambientais vigentes.

b) Receber do Contratante informagSes a respeito dos programas de uso rac1onal dos recursos que

impactem o meio ambiente.
8.1.2.3.1 - Uso racional de energia elétrica

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢io de produtos e equlpamentos que apresentem
eficiéncia energética e redugdo de consumo;

b) Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estwerem sendo
ocupadas;

¢) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com man funcionamento ou danificados como
limpadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatorcs de lumindrias ¢ mau funcmnamento
de instalagdes energizadas;

d) Sugerir, ao Contratante ou diretamente & CIRE — Comissdo Interna de Racionalizagdo do Uso de
Energia, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugdo do consumo de energia, tais como:
desligamento de sistemas de iluminagdo, instalagdio de interruptores, instalagdo de sensores de preseng:a
rebaixamento de lumindrias etc.;

€) Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se essas nio se encontram impedindo a sa1da do

ar condicionado ou de aparetho equivalente;

f) Verificar se existem vazamentos de vapor ou de ar nos equipamentos de limpeza, mstema de '
protegdo elétrica, bem como as condlcﬁes de seguranr;a de extensOes elétricas utilizadas em aspiradores’

de po, enceradeiras, etc.;
g) Realizar venﬁca;:ées e, se for o caso, manutengdes periddicas em seus aparelhos elétricos, extensﬁes
filtros, recipientes dos aspiradores de pé e nas escovas das enceradeiras.
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