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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

A contratagdo de servigos especializados em marketing digital, comunicagdo institucional e estratégias de

divulgacdo ¢ essencial para fortalecer a imagem da Prefeitura e ampliar o alcance das a¢Bes governamentais
junto a populagdo. Esta necessidade se justifica pela crescente demanda por transparéncia, prestagdo de contas
e engajamento cidaddo, bem como pela importancia de uma comunicagdo eficiente e abrangente no cendrio

digital atual.

O problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico, € a lacuna existente entre as agdes realizadas
pela administragdo municipal e o conhecimento efetivo dessas a¢des por parte da populagdo. Uma comunicagéo

estratégica e bem executada pode:

1. Aumentar a transparéncia das a¢des governamentais;

2. Estimular a participagdo cidada nos assuntos publicos;

3. Melhorar a percepgdo da populagéo sobre os servigos prestados;

4. Otimizar o alcance e a eficiéncia da comunicagéo institucional;

5. Adaptar a presenca da Prefeitura as novas tecnologias e habitos de consumo de informagéo da populagédo.

A contratagdo dos servicos de marketing digital € comunicag¢@o institucional serd incluida no Plano de
Contratagdes Anual do municipio. Esta inclusdo demonstra o reconhecimento da importincia estratégica desta
contratagio para a administragdo municipal e garante seu alinhamento com os objetivos e prioridades
estabelecidos para o proximo periodo.

A solug#io proposta engloba um conjunto integrado de servigos de marketing digital e comunicagao institucional,

incluindo:
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1. Criagdo e gestdo de contelido para redes sociais e canais digitais da Prefeitura;
2. Desenvolvimento de identidade visual para campanhas institucionais;

3. Produgéo de pegas graficas e audiovisuais;

4. Planejamento e execug@o de campanhas publicitarias;

5. Monitoramento e andlise de engajamento digital;

6. Elaboragdo de relatorios de desempenho das a¢des de comunicagio;

7. Assessoria em comunicagio de crise;

8. Otimizagdo da presenca digital da Prefeitura.

Para realizar um levantamento abrangente e preciso do mercado, foi adotada uma abordagem dupla, focando
em fontes confidveis e representativas do setor de marketing digital e comunicagéo institucional. O processo de
levantamento de mercado incluiu as seguintes etapas:

1. Pesquisa no Banco de Precos:

Foi realizada uma pesquisa detalhada junto ao Banco de Pregos, uma ferramenta reconhecida e amplamente
utilizada no setor publico para obteng@o de referéncias de pregos. Esta pesquisa permitiu:

- Acesso a informagdes sobre contratagdes similares realizadas por outros 6rgéos publicos.

- Analise de valores praticados em diferentes regides do pais.

- Identificagdo de tendéncias de pregos no mercado de servicos de marketing digital e comunicagéo
institucional.

2. Pesquisa Direta com Empresas do Ramo:

Paralelamente, foi conduzida uma pesquisa direta com empresas especializadas no ramo de marketing digital
e comunicag¢do institucional. Esta abordagem proporcionou:

- Obtengdo de propostas e orgamentos atualizados e personalizados para as necessidades especificas da

Prefeitura.
- Compreensdo mais profunda das solugdes e tecnologias disponiveis no mercado.

A presente contratagdo refere-se a um Unico servigo integrado de marketing digital, comunicagdo institucional

e estratégias de divulgagdo. Diferentemente de contratagdes que envolvem miltiplos itens ou unidades, este
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servigo € considerado como uma solugdo completa e indivisivel para atender as necessidades de comunicagio

da Prefeitura.

O valor total estimado para a contratag@o é de R$ 258.288,00, fundamentado em precos unitérios referenciais e

comparagdes com contratos similares vigentes, cujas memorias de célculo encontram-se devidamente

documentadas em anexos.

Nio se aplica o parcelamento da contratagéo neste caso, pois os servigos de marketing digital e comunicagdo
institucional sdo interdependentes e requerem uma abordagem integrada para garantir a coesdio e eficacia da

estratégia de comunicagdo. A contratagdo unificada permite uma gestdo mais eficiente dos recursos e uma

comunicagio mais consistente.

Nio foram identificadas contratagdes correlatas ou interdependentes que possam influenciar diretamente esta

contratacao.

Os resultados pretendidos incluem:
1. Aumento de 30% no alcance das publicagdes nas redes sociais;
2. Melhoria de 20% nos indices de aprovagdo da gestdo municipal;

3. Redugdo de 15% nos custos de comunicagdio por meio da otimizagdo dos canais digitais;

5. Aumento de 40% na eficacia das campanhas de utilidade publica.
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A fase que antecede a formalizagéo do contrato demanda uma série de providéncias cruciais para assegurar a
eficacia, transparéncia e conformidade do processo. Estas medidas sdo fundamentais para garantir que a
contratagio atenda as necessidades da comunidade, respeitando os principios éticos e legais vigentes. As agdes

a serem empreendidas incluem:

» Realiza¢io de um Processo Licitatério Transparente e Competitivo: Conduzir um processo de
licitagdo aberto, justo e competitivo, em estrita observancia a nova Lei de LicitagSes e Contratos. Este
processo deve ser meticulosamente planejado e executado para garantir a sele¢cdo da proposta mais
vantajosa e adequada, ndo apenas em termos de custo, mas também de qualidade e sustentabilidade.

» Obtencio de Todas as Autorizagdes Necessarias: Antes de avancar com o processo licitatorio, é
imprescindivel assegurar que todas as autorizagbes e aprovagdes legais e regulamentares estejam em
ordem.

» Defini¢do de Critérios de Sele¢io e Avaliagdo das Propostas: Estabelecer critérios claros, objetivos
e justos para a selegio e avaliag@o das propostas recebidas. Esses critérios devem refletir as prioridades .
dessa contratagdo e conformidade com a legislag@o.

» Designa¢io de Fiscais de Contratos Capacitados: Antes da assinatura do contrato, ¢ essencial
designar fiscais de contratos devidamente capacitados para acompanhar e garantir o cumprimento das
obrigagdes contratuais. Esses profissionais terdio a responsabilidade de monitorar a execugdo do

contrato, assegurando que os servigos sejam fornecidos conforme os termos acordados, € que qualquer

desvio ou ndo conformidade seja prontamente identificado e corrigido.

Os principais impactos ambientais relacionados a esta contratagdo sdo indiretos, associados ao consumo de

energia dos equipamentos eletronicos utilizados. Como medidas mitigadoras, propde-se:
1. Priorizagéio de fornecedores que adotem praticas sustentaveis;

2. Incentivo ao uso de equipamentos de baixo consumo energético;

3. Adogdo de politicas de descarte responsavel de equipamentos eletronicos;

4. Promogéo de campanhas de conscientizagdo ambiental através dos canais de comunicagéo.



Estado do Para
PREFEITURA MU]YIC]PAL DE SAO GERALDO DO ARAGUAIA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Conclui-se que a contratagdo dos servigos de marketing digital e comunicagdo institucional é adequada e

necessaria para atender as necessidades da Prefeitura em termos de comunicagdo eficiente com a populagdo. A
solugdo proposta estd alinhada com os objetivos estratégicos da administragdo, promove a transparéncia € o

engajamento cidaddo, e permite uma gestéo mais eficiente dos recursos publicos destinados a4 comunicagio.

A contratagdo destes servigos especializados representa a melhor relagdo custo-beneficio para a Administragio,
considerando a expertise necessaria, a flexibilidade na execugfo e a possibilidade de acesso a tecnologias e

estratégias atualizadas de comunicagfo digital.
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