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g2 Rcahzar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o contcudo ocupar 2/3 do. :

volume total. O lixo devers ser transportado em carro proprio, fechado, com tampa, lavével, com cantos ST
arredondados e sem emendas na sua estrutura; : ‘ :

h) Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedlmento ' o

i) Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com é4gua ¢ 50111950 detergente/ dmmfetante, e outro com o

4gua para o enxague; TR

j) Lavar os utensilios utilizados na prestagio de servi¢os (mops, esﬁ'egécs panos de hmpeza, escovas, . . i
“baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pela unidade Contratante, diariamente, ou scmpre que‘_ -
utilizados em locais contaminados; -
k) Utilizar na prestagio dos servigos somente produtos que possuam garantia de quahdade conforme- S
norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como atender aos requisitos basicos estabelecidos pela R
. legislagdo vigente e submetidos a préwa apreciag@o e aprovagao pela Conussﬁo de Controle: de Infecc;ﬁo :
Hospitalar - CCIH; e, -
1) Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Muusténo da Saude contendo a& :
caracteristicas basicas do produto aprovado e Laudos especiﬁcos o _ '

8.3.2.1.3 - Tipos de limpeza preconizados

. Limpeza concorrente ou diéria: é 0 processo de limpeza realizado diariamente com a ﬁnahdade de"' |
remover a sujidade e repor © material de higiene. :

Limpeza terrmnal ¢ o processo, realizado sempre que necessario, de hmpeza e/ou desmfecgﬁo de toda a -
érea hospitalar, incluindo todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de remov_e,r- e
a sujidade e diminuir a contannnacéo amblental abastecendo as unidades com matenal de hlglcne. R o

8.3. 2 1.4 - Métodos e equlpamentos de hmpeza de superficies

Limpeza Umida: consmte na utilizago de 4gua como elemento principal da remocﬁo da su_udade,
podendo ST POT Processo manual ou mecénico. ' '

lepcza com Jatos de Vapor de Agua trata de altematlva de inovag@o tecnolégica por meio de [nnpeza BT
realizada com equipamento com jatos de vapor d’Agua saturada sob pressdo, sendo -destinada -
predominantemente para a Limpeza Terminal. Sua utlhzacio serda precchda dc avahag:ﬁo, pelo o
Contratante, dasvantagens e desvantagens. -

Limpeza Molhada: consiste na utlllzacao de 4gua abundante, como clemento pnnclpal da remo;;éo da - RO
sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente para a limpeza terminal. Limpeza, - *. - -7 ¢
Seca: consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a utlhzac;ﬁo de égua A hmpcza com vassouras é AR
recomendével sornente eméreas externas. G

83.2.15- Técnicas de desmfecgio

~ A desinfecgio & o processo aplicado a superﬁcles inertes, que chmma rmcrorgamsmos na fonnar._
vegetativa, no_garantido a eliminagéio total dos €sporos | bactenanos Pode ser realizada por mejo de
processos qmrmcos ‘ou fisicos. T

A desinfecgiio consiste em: - retirar 0 excesso de carga contaminante com papel absorvente, utxlmando IR
luvas apropriadas, expurgar o papel em sacos plastico de lixo; - proceder & limpeza da superficie comy .o
4gua e sabio. Opcionalmente, a critério da CCIH — Comissdo de Controle de Infeccfio Hospitalar; - . <. '
poder4 ser aplicado, sobre a 4rea afetada, desinfetante adequado retxrando-o com pano molhado, apés o RN
tempo recomcndado :
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8.3.2.1.6 - Produtos utilizades -

Germicidas: sfio agentes quimicos que inibem ou destroem 0s micro-organismos, podendo ow ng . - -
destruir esporos. Sdo classificados em: esterilizantes, desinfetantes e antissépticos. Na selegiio dos’. o
germicidas h4 necessidade de se considerar: a necessidade de seu uso € a avaliagic dos produtog . -
~ disponiveis no mercado (formulagdo, aglo sobre patégenos, efeitos de alcalinidade ou acidez; -
incompatibilidade, corrosividade, efeitos téxicos, mlscepnb111dade a inativagdes por matérias orgﬁmcas,; e
efeito cumulativo e/ou residual e custos). '

Desmfeta.ntm sdo agentes ‘quimicos capazes de destruir nucro-orgamsmos na forma vegetatwa, G
podendo destruir parcialmente os esporos, em artlgos ou superﬁmes, sendo divididos segundo seu nivel QRS
de atividade em: alto, médio ou baixo. R
Detergentes de baixo nivel (sanificantes): séo aqucles destltuidos de ag:ﬁo nn-becuhclda esponclda e
virucida, devcndo ter baixa tox1c1dade

Detergentes sfio substénclas tensoativas, soliiveis em dgua € dotadas de capac1dadc de emulszﬁcar» o
gorduras e manter res{duos em suspensio, Sao utlhzados para limpeza de artigos e superﬁcles ¢ para -

. lavagemdas mios.

Hipoclorito de Sédm - atua como desinfetante devido a0 cloro ativo, Para a desmfecgéo de . .o
equipamentos ¢ superficies contaminados com material biolégico, utiliza-se solugdes de hipoclorito: de ..
. s6dio de 1% de cloro ativo (10. 000 ppm) estivel. O uso de hlpoclonto de sédto ndio ¢ recomendado em.
- metalseménnores dewdo&suaagﬁocoxroswa - _ 3 5 RIS

Cloro orginico — o d:|clormsoc1anureto de sédlo age da mesma forma que o h:poclonto de sédio. A P
Apresentado em p6, pode ser associado a tensoatlvos. Para a desmfecq,éo de superf{cles fixas ¢ utlllzado T s
numa concentragio de 3% ' AR

Alcoois — o mais utilizado é o 4lcool etilico, por possuir maior atividade germicida, menor c.us_'to e
toxicidade. Para a desinfeccfio de superficies, recomenda-se a concentragio de 77% volume/volume, - . .-
que corresponde a 70% em peso/volume O uso em acrihco borrachas € tubos plﬁst:cos é
contraindicado, poxspodem da.mﬁcé—los ‘ , . o o .f?

8.3. 2 1.7- Conslderacﬁes a respeito de produtos de limpeza de superﬁcies ﬁxas

A utilizagiio de prodmos, utensihos e eqmpamentos para a limpeza e desinfecgio deve atender as .

determinagdes da Comissdo de Controle de Infecc@io Hospitalar - CCIH, 2s recomendacdes dos 6rgdos ~ - -
publicos de saide e as especificidades apresentadas. pelos fabricantes. Na seleco de produtos de-' S

hmpeza de supcrﬂcles deveréo ser consxderados o
Quanto as superficies, equ.lpamcntos ¢ ambientes: Natureza da superficie a ser hmpa ou desmfetada ~
Tipo e grau de sujidade; - Tipo de contaminagdo; - Qualidade da égua, Método de hmpcza -
Seguranga na mampulacio euso de produtos de hmpeza

Quanto ao txpo de gerr.mclda Tipo de agente quimlco e concentrag:ﬁo Tcmpo de contato para agﬁo,
Influéncia da luz, temperatura ¢ pH; - Interagéio com fons; - Toxicidade; - :

. Inativagiio ou .néo em presenca de matéria organica; - Estabilidade; - Prazo de vahdadc para uso, x | :
Condiges para uso seguro; - Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apds utitizagdo. - . , R
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_ 8.3 2.1.8 - Equipamentos de proteqio a serem utilizados

a) Equipamento de Protegiio Individual (EPI) — tem por ﬁnahdade a protegdo do mdwiduo durante a oo
realizagio de determinadas tarefas, sendo composto por 6culos, luvas grossas de borracha de cano. - .-,
longo, botas de borracha, avental, méscara, gorro descartdvel, capa de chuva, cintos de seguram;a para EEE
janelas, e outros. o
b) Equipamento de Protecio Coletiva (EPC) - tem por finalidade a protec;ﬁo coletlva durante a
realizagdio de determmadas tarefas, sendo composto por placas smahzadoras cones, ﬁtas zebradas ¢
outros. sk
8.32.1.9-De geracio de residuos e correspondente fluxo, sob responsabllidade do Contratante

v _GRUI’O A: Res{duos que apresentem risco potencial A saude publlca € a0 mejo amb1cnte deVLdo o

a presenga de agentes biologicos. Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue e hemoderivados; - ;
animais usados em experimentagdo, bem como os materiais que tenham entrado em contate com os - = ..
mesmos; excregdes, secregbes e liquidos orgnicos; meios de cultura; tecidos, érgdos, fetos e pegas v

" anatbmicas; filtros de gases aspirados de 4reas contaminadas; residuos advindos de 4rea de isolamento; .~ - -
restos alimentares de unidade de isolamento; residuos de laboratérios de andlises clinicas; residuos d¢ . .~ -
unidades de atendimento ambulatorial; resfduos de sanitarios de unidade de internag#o ¢ de- enfermarm e

. animais mortos a bordo dos meios de transporte. L

¥ GRUPO B: Residuos que apresentem risco potencial & saude ¢ a0 meio arnb1ente devido é.S suas
caracteristicas quimicas, Enquadram-se nesse grupo, dentre outros: a) drogas quimioteripicas e produtos, .=
por elas contaminados; b) residuos farmacéuticos (medicamentos. vencidos, contaminados, interditados -
~ ou ndo utilizados); e, c) demais produtos considerados perigosos, conforme clasmﬁcat;ﬁo da norma NBR‘ i
10. 004 da ABNT (téxicos, corrosivos, inflaméveis e reativos). .

v - GRUPO C: Re]eltOS radicativos: enquadram-se neste grupo os materiais - rachoatnms ou-':'; L
contaminados com radionuclideos, provenientes de laboratérios de ané,hses clinicas, semg:os de - .l
‘medicina nuclear e radloterapla segundo Resolugdo CNEN 6.05.

v GRUPO D Residuos comuns: sdo todos os demais que ndo se enquadram n0s grupos descntos,__' '
' antenormente

v GRUPO E: Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas e
escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodﬁntlcas pontas diamantadas, laminas de bisturi, . .
lancetas; tubos capilares; micropipetas; laminas € laminulas; espétulas; e todos os utensilios de vidro - =~ "
quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares. - -

- 8.3.2.1.10 - Procedjmento's para coleta de residuos

. ¥" Trocar o saco plastico por outrodamesmacor nunca despejandoocorxteudodahxelraemoutro b
- recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua capacidade; e
- v Utilizar, obrigatoriamente; paramentag#o, incluindo bota ¢ luva de borracha (cxpurgo), quando do-

manuseio do residuo embalado e de sua retirada apds esse procedimento; -
v Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para o grupo de residuo R
fechado com tampa, lavdvel, impermeével, provido de tampa articulada ao préprio corpo do - - .
equipamento, com cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura, e identificados com 0 .. -, i
simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de A
matenalqucreduzaoruido _ , o
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v Os contéineres com mais de 4001 de capacidade devem possuir vilvula de dreno no fundo 0 uso-

de recipientes desprovidos de rodas deve observar os limites de carga permitidos para o l:ransporte pelos

- trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabatho ¢ Emprego. - A
¥ Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servicos, planejamento e programaco. dos horénos“ Lo
de retirada interna dos resfdios, de forma a evitar o cruzamento de fluxo com outras atividades, ta1s._
como SND - Servigo de Nutrig3io e Dietética, lavanderia e transporte de pacientes; :

¥ Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depésito de residuos indicado pelo Contratante R
v Os residuos, uma vez coletados no ponto de geragio, devemy permanecer no mesmo reclplentc atée Ce
0 armazenamento externo, antes da coleta final; i

v Proceder & lavagem e desinfecgiio dos contéineres ou sumlares eda érea reservada aos expurgos
8.3.2.1.11- Poluit;!o Sonora : _ ‘ _ i

" Para seus equlpamentos de lzmpeza que gerem ruido em sen ﬁmcmnammto, observar a neccssxdade de.’ R
Selo Ruido, como forma de . indicagio do mivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A) L
conforme Resolugio CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar -
- prejuizo 4 saide fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. A utilizagio de tecnologlas S

adequadas e conhecidas permite atenderésnwesmdadw de redugo de niveis de ruido. o

- 83.2112- Clnssiﬁcu;io das dreas ¢ pm@@entos
As éreas de limpeza devem ser classiﬁcadéé"enn -

a) Areas criticas sﬁo éreas hospitalares que oferecem maior risco de transrmssao de mfecgﬁes ou seja,
dreas que realizam um grande niimero de procedimentos invasivos e/ou que possuem pacientes de alto, .~ ..
risco, com sistema imunolégico comprometido, ou ainda, aquelas dreas que por suas especificidades . . :

necessitam que seja minimizada a presenca de microorganismos . patogénicos, tais como: Centro: -
* Cirdrgico & Obstétrico, Recuperagio pds-anestésica, Central de material esterilizado, Unidade d¢ =
Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Unidade de Transplantes, Unidade de Hemodiélise, Pronto
Socorro, Bergério, Expurgo, Laboratérios de Anslises Clinicas, Anatomia Patologica e Blologla i
Molecular, BancodeSangue,Areasdepreparoemampulacﬁodeahmentosedletas Saladepreparode
Nutri¢3io Parenteral, Sala de preparo de Quimioterapia, Sala de procedimentos i mvaswos, Farmécm de- .
mampulaqao, drea suja da Lavanderia, Necrotério e similares. S

b) Arens semicriticas: s3o éreas hospitalares ocupadas por pacientes com doenc.as mfeoclosas deba:xa o
transmissibilidade e doem;as nio infecciosas, tais como: Unidade de Internagdo, Umdadc de; SR
Atendimento Ambulatonal, Sala de Triagem ¢ Espera, Centro de Radlodlagnéstlco e smnla.res ‘ >

c) Areas nio-criticas: sio todas as areas hosp1talar&e ocupadas ou ndo por paclentes € que oferecem ; 'j o
risco minimo de transmisséo de mfecc;ﬁo, tais como: Refelténo area hmpa da Lavanderia e sumlares RS

“d) Areas administrativas: s40 todas as demais dreas das unidades hospltalares destmadas as atmdades; _—
admm1strat1vas . _ B

€) Areas externas: sio todas as dreas das unidades hospltalares s1tuadas extemameme as edlﬁcagées, - ‘. :
tais como: estacmnamentos patios, passeios, €tc. SR

H | Vidros externos: séio aqueles localizados nas fachadas das edificagdes.
83.2.1.12.1 - AREAS SAUDE, CRITICAS E SEMICRITICAS
Limpeza concorrente .
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Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter/ conservar os ambientes isentos de . -~
syjidade e risco de contanuna;ﬁo Nas salas cirirgicas, a limpeza. concorrente serd realizada = - . -
imediatamente apés cada cirurgia ¢ sempre que necessério. Equipamentos Carrinho de servigo completo = ¢ .o
com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos -~ ¢
de reposiglio & outros necessérios. Método a) Limpeza timida para todas as superficies, utilizando baldes ™ .

de cores diferentes para solugdo detergente ¢ para 4gua limpa. b) Limpeza molhada para banhmro ) o

Desinfecg#io na presenga de matéria orgnica. Técnica a) iniciar sempre da drea mais lunpa para a rnals-*'_. .
~ suja. b) utilizar movimento ﬁmco dc limpeza. o
Etapas: _

~ a) Reunir todo material necessério em carrinho de limpeza;
~ b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora;
¢} Colocar os EPIs necessérios para a realizagio da limpeza;

d) Efetuar, quando necesséria, a desinfecgio do local, mediante remo:;éo da maténa orgﬁmca exposta IR
. conforme normas vigentes. Apds a devida desmfecqao as luvas deverdo ser trocadas para execuq:ﬁo das?' R

demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local feché-los adequadmente e deposita-los no saco- hampcr do c 2Rp _.

carrinho de limpeza e efetuar a troca de lavas;
f) Realizar a remocéio das migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solugdo detergente para a remoqao da sujidade, proceder ao- L i

enxague e, sempre que necessario, realizar fricgio com alcool 70%;

h) Proceder a limpeza da porta/ visor e maganeta com solugio detergente e enxaguar;
i) Proceder 4 limpeza do piso com solugdo detergente R
i) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitério e, por fim, opiso;” ~ ., .~

k) Despejar o conteddo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a h1g1emzag:50 dd;s}'_ff oY

mMesmos;

1) Procedera h1g1emzaqéo do recipiente de lixo com solugdo detergente em local espec[ﬁco, -
m) Retirar as luvas e lavar as mios;

n) Repar os sacos de lixo;

o) Repor 08 pmdutos de higiene pcssoa] (sabﬁo papel toalba e papel h1g1€mco)

Limpeza terminal

Em Umdadm de Intemacéo de Pacientes, a limpeza terminal 6 reahzada a qualquer rmmento apés alta Ci s L

t:ransferéncla ou 6bito ou em periodos programados

Nas Salas Cirirgicas, a limpeza terminal serd realizada ao término da programagio cinlirgica, diaria 0“', o
. semanal, de acordo com a definigdo do Contratante. Equipamentos Carrinho de servigo completo com REEIAN
baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs produtos de—:.;':_, , T

reposigio e outros necessrios.
Método

a) lepeza umida para todas as superﬁcles, utlhzando baldes de cores diferentes para solu(;ao

detergente € para 4gua limpa, . - : _ S :

b) Limpeza molhada para banheiro,

¢) Desinfecgido na presenca de matéria orgﬁmca Técnlca Imc1ar sempre da 4rea mais lunpa para a mals
suja.

d) Utilizar movimento finico de lunpeza

€) Reunir todo material necessério em carrinho de hmpeza
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~ f) Colocaro camnho a0 lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fom,
g) Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da limpeza; ' N
. h) Efetuar, quando necesséria, a desinfec¢do do local, mediante remogdo da matéria orgﬁmca exposta .
conforme normas vigentes. Apos a devida dwmfeoc;ﬂo as luvas deverﬁo ser trocadas para execugio daS'
demais etapas; -
i}. Recolher os sacos dc hxo do local, fecha-los adcquadamcntc c deposﬂé—los no saco hampcr do L
- carrinho de limpeza; = TR
" j) Iniciar a limpeza interna e externa do mobilidric da unidade com soluqﬁo detergente para remogio da-‘.; S
 sujidade; proceder a0 enxégue ¢ apés friccionar com &lcool 70%; ' S
k) Executar a llmpaa do teto, lummé,nas, janela, paredes/ divisérias, grades de ar condlcmnado e!ou_ S
exaustor, portas/ visores, maganetas, mterruptores € outras superﬁclw, . '

1. Proceder 3 lavagem do piso com solugio detergmte preferencialmente com méqumas R
2. Realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive ‘torneiras),- box, vasor

. sanitrio e, por fim, o piso; j) despejar o conteudo dos baldm no local indicado pelo Contratante PN
procedendo a higienizagdo dos mesmos; AN

3. Proceder 2 higieniza¢io do recipiente de lixo com soluoﬁo detergente em Iocal mpeciﬁco 1) retn-arz T

- as luvas e lavar as mios; SRR

4. Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

- 5. Repor os produtos de hlglene pessoal (sabio, papcl toalha e papel hlglémco)

Elevadores

A utilizagdo dos elevadores, deﬁmda quanto 3 sua destinagdo, caractenzaré as frequénc:as de hmpcza el
" DESTINACAO EXCLUSIVA COMO ELEVADOR SOCIAL Frcquénaa diaria e sempre que i
nocesséno o _ e

a) Remover os residuos acond:clonando-os apropriadamente e retirando-os para local mdxcado pelo
Contratante; _ , .
b) Limpar/ remover o p6 de capachos ¢ tapetes; - o SR
¢) Limpar teto, paredes botﬁes, painéis e porta com produto adequado mantendo-o em condn;om de_ e
higiene; Lt
 d) Remover manchas;
€) Passar pano iimido e polir o piso; ' I
f) Executar demais servicos que se fagam necessénos DESTINACAO COMO ELEVADOR DE e
SERVICOS Apés cada tipo de operagio (transporte de residuos de servigos de salide . € mfecto
contagiantes - cadéveres, roupas, etc.) L
~ g) Remover os residuos, acond:clonando-os apropnadamente e retirando-os para local. mdlcado pelo
- Contratante; _ R
h) Limpar/ remover o pé de capachos e tapetcs ‘ Sl ;
i) Limpar teto, pared&s, botdes, pamém ¢ porta com pmduto adequado, mantendo-o em condu;ﬁ&s de o S
hlglene,' O

j) Remover manchas, _
k) Passar pano umido & pohr O piso;

3.3.2 1.12.2 - AREAS SAUDE, NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS
Todas as demais dreas das unidades de assmténcza a saude, ndo ocupadas por pacientes € que ofereg:am-- i

 risco minimo de transmissdo de infecglo, s3c consideradas como 4reas hospitalares nfo criticas, tais -
como: 4reas destinadas a refexténos 4rea limpa de lavanderia, entre outras. As espemﬁcaqoes técnicas ¢

Morro dos Ventos, S/N, BEIRA RIO fl, PARAUAPEBAS ~ PA
~wpn




Estado do Para

GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PREFEITURA_ MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS

0s prooedxmentos dos servigos de limpeza para essas éreas serfio, no presente trabalho, h'atados L
analogamentc as dreas administrativas, a seguir descritos:

ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA: As rotinas das tarefas ¢ as ﬁ'equéncms de hmpeza a '_ g
- serem executadas nessas éreas serfio: ' R

Areas internas — pisos acarpetados Caracteristicas: consideram-se. como ércas mtemas plsos : g
acarpetados — aquelas revestidas deforracao ou carpete. _ e

Diina '

a) Manter os cestos 1sentos de residuos acondicionando-os em local indicado pelo Contratante , PR
b) Remover o p6 das mesas, telefones, armérios, arquivos, pratclelras peitoris, caixilhos das Janelas, S

bem como dos méveis existentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de mcéndlo etc.; : T

¢) Limpar/ remover o pé de capachos e tapetes; : : o

d) Aspirar ¢ pé em todo o piso acarpetado; -

e) Executar demais servlcos cons1derados necessdrios & ﬁ‘equéncm dléna

Semanal

a) Remover méveis, armérios ¢ arquivos para a hmpeza completa das partes cxtemas, recolocando-os
em suas posigSes originais; B S -
b) Limpar divisdrias, portas/ visores, barras e batentes com produto adequado; - L * R

¢) Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado; T
- d) Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos ¢ poltronas com produto adequado SRS B e
¢) Limpar telefones com produto adequado; crn AR T
f) Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, reglstros sifes e fechaduras

g) Retirar p6 e residuos dos quadros em geral com pano timido; S

Areas internas - pisos fms

Caracteristicas: consxderam—se como 4reas internas — pisos ﬁ'ms - aquclas constltuidas/ revestldas de
paviflex, mirmore, ceranuca marmorite, plurigoma, madeira, granilite e similares, mclus:ve os
sanitarios. : , ‘ L

Didria

a) Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitirios com saneante domissanitdric = = .

desinfetante, mantendo-o0s em adequadas condigBes de higienizagdo durante todo o horério prewsto de RN

uso;

b) Efetuar a reposigio de papel higiénico, sabonete ¢ papel toalha nos respectivos sanitdrios;.

¢) Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante; .

d) Remover o p6é das mesas, telefones, armdrios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das 3ane1as,

- bem como dos méveis eXistentes, dos aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc; o
¢) Limpar telefones com produto adequado; T e T

f) Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado; ' R

g) Remover os residuos existentes, acondlcmnando-os apropriadamente ¢ retlrando os para local

indicado pelo Contratante; : : o

h) Limpar os pisos com pano timido;

i) Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

j) Limpar os elevadores com produto adequado;

k) Limpar/ remover o p6 de capachos ¢ tapetes;
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Se_inanul

a) Limpar/ lavar os azulejos dos samténos mantendo-0s em adequadas condigdes de h1glene, durante‘f N
- todo o hordrio previsto de uso; ey
b) Remover os méveis, armarios e arqulvos para a 11mpcza completa das part&e extcrnas recolocando— =
0s nas posigBes originais; - _ S -
- ¢) Limpar divisérias, portas/wsom barras e batentes com produto adequado
~ d) Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;
€) Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado IR S
- f) Limpar/ polir todos 0s metals, tais como: torncu*as, vélvulas, reglst:ros, sifoes, fechaduras etc,com - ¢
produto adequado; : o
'g) Encerar/ lustrar os pisos;
h) Retirar p6 e residucs dos quadros em geral;
Mensal.

|.:'

a) mepar/ remover manchas de forros, paredes/ divisorias € rodapés :
b) Remover o pé de cortinas e pprs1anas com equipamentos € acessorios adequados

Areas internas - almonrifadosl galpﬁes Camcterisucas consideram-s¢ como éreas mtemas - S
almoxarifados/ galpBes — éreas utilizadas para depdsito/ estoque/ guarda’ de materiais d1versos Areas :
admlmstratlvas dos almoxanfados o :

a) Manter os cestos isentos de rcsiduos, acondicionando-os em local indicado pe]o Contratantc, LT
.'b) Remover o p6 das mesas, telefones, armdrios, arquivos, prateleiras, peitoris, caixilhos das Janelas S
bem como dos demais méveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc., PN -
¢) Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitirios com saneante dormssamténo‘ AR
~ desinfetante, mantendo-os em adequadas condigGes de hlg;lemzacio. durante todo o hordrio prewsto de SRR
uso;
d) Efetuara rcpomgéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos samténos, ST
~ €) Remover os resfduos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local mdacado pclo R
_ Contratante; . S
- f) Passar pano mmdo e pohr os pisos;.

Semanal

a) Remover os méveis, armérios e arquivos para a hmpeza completa das partes externas, recolocando

. 08 nas posigdes originais;

b) Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

c) Encerar/ lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

d) Limpar as forragdes de couro ou pldstico em assentos e poltronas com produto adequado, S
e) Limpar/ polir todos os metals, tais como: torneiras, vélvulas, registros, s1f3cs fechaduras etc, com -
produto adequado; :
f) Limpar/ lavar os azulejos dos sanitérios com sancantes domissanitarios d@smfetantes, mantendo-os'
em adeguadas condigdes de higienizaggo, '
g) Limpar telefones com produto adequado;

h) Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

i) - Passar pano imido nos pisos, removendo pd, manchas, etc.;
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' Mensal

a) Lunpar/ remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
b) Remover 0 po de cortmas [ pm'slanas, com eqmpamentos e acessdrios adequados

_ Arens internas com espac;os livres - sagudio/ halV/ saliio Caractmstlcas conmderam <S¢ Como éreas-"- L
internas com espagos livres: sagufio, hall, saldo, corredores rampas escadas internas - e externas,f-i,_'
revestidos com pisos frios ou acarpetados. L
Dliria .

~ . a) Manter os cestos isentos de residuos, acondlclonando-os em local indicado pelo Contmtaute LT
b) Remover o pd dos peitoris, caixithos das janelas, bem como dos bancos, caden‘as demais mévels:'__}: '
~ existentes, telefones, extintores de incéndio etc.; :
c¢) Remover os residuos, acondicionando-os apropnadamente e retlrando-os para local mchcado pelo -
Contratante; ' A =
" d) Remover manchas e lustrar os pisos encerados de maden'a,
~¢) Passar pano fimido e polir os pisos; _
~f) Limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;

Semanal

a) Limpar portas/ visores, barras e batentes com produto adequado;

~ b) Encerar/ lustrar todo mobili4rio envernizado com produto adequado;

" ¢) Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado; - .
'd) Limpar/ polir todos os metals, tais como: torneiras, valvulas, reg1stros, sifses, fechaduras etc., com
produto adequado; . _ : sk

“¢) Limpar telefones com produto adequado
f) Encerar/lustrar os pisos;

g Retirar pé e resfduos dos quadros geral

. Mensal

- a) Limpar/ remover manchas de forros, paredw’ d1v156nas e fodapés
~b) Removero pd de cortmas e pcrsmnas com equlpamentos e acessorios adequados ‘

" AREAS EXTERNAS

, Comlderam-se como éreas cxtemas todas as dreas das unidades de asmsténcm A saide s1tuadas '
externamente as edificagdes, tais como: estacionamentos, pitios, passeios, entre cutras, o

Areas externas - plsos pavimentados adjacentes/ contiguos as edlﬁacbes Caracteﬂst:cas éreas, 5 "
cucundantes aos prédlos revestidas de cimento, lajota, cermica, entre outras. " '

' ‘Diiria

. 8) Manter 0s cestos isentos dc residuos acondicmnando-os n local indicado pelo Contratantc, : Lo
b) Limpar/ remover o pS de capachos SR
.~ ¢) Remover os residuos acondicionando-os aproprladamente e retn'ando-os para local mdmado pelo e
- Contratante; _ o
* d) Retirar papéis, residuos ¢ folhagens, acondlclonando-os apropnadamente e retmdo—os para local TR
- indicado pelo Conttatante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo - -
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 autorizado, situado na érea circunscrita de propriedade do Contratante, observada a legslagﬁo amblental : S
\ngenteede medlcmaesegurangadotrabalho R

_ Semlnll '

a} Lavaros p1sos,
b) Executar demais servigos oonmderados necessénos 3 ﬁ'equéncm dléna '
Mensal .

a). Limpar e polir todos os mctals, tais como; tornelras vﬁlvulas reglstros sifses, fechaduras, etc,

'Areas externas — varrit;io de passeios e arruamentos Caracterfstlcas éreas destmadas a
- estacionamentos, passelos alamedas, am:anwntos € demazs dreas circunscritas nas dependéncms do'f
Cont.ratante _ . . ‘

Dikria S o | e

- a) Manter os cestos isentos de residuos acondicionando-os em local indicado pelo Contratantc
. b) Varrer as 4reas pavimentadas, removendo os residuos, acondmmnando—os apmpnadammte e'
retirando-os para local indicado pelo Contratante; :
c) Retirar papéis, residuos ¢ folhagens, acondicionando-os apropnadamentc € rctu‘ando-os para local"; S
indicado pelo Contratante, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias. em local ndo .
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante, observada a leglslagéo amblental .
' wgentc e de medicina e seguranca do trabalho : . _ i

. Sem_a:_:al

_' a) .Executal_- sdrviéos considerados ne_cessérios A ﬁe_q_ﬁéncia semanal :

Mensal | |

~ a) Executar servig:os oonsideradbs b.ecesééﬁos A frequéncia tﬁensal.

8.3.2.2 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da dlspomblhzacﬁo de mio-de-obra dos produtos, dos matenals dos utens1hos eﬁ' S

dos equipamentos em quantidades suficientes e necessdrios para a perfeita execugdo dos servios de - . 1

limpeza de é4reas envolvidas, bem como das obngagﬁm constantes na Minuta de Termo de. Com:rato Al
obnga-se a: . o

8.3.2.2.1 - Quanto & mlo-de-obra alocada para a prestaciio de servigos:

a) Selecionar e preparar ngorosamente os empregados que irdo prestar 08 servigos, encanunhando__f' o
aqueles com nivel de instrugio compativcl ¢ fungdes proﬁssmnaxs devldamente reglstradas em: suas-_ Sl
carteiras de trabalho; : L
b) Alocar os funcionérios  que irfio desenvolver os servmos contratados somente apés efetlvo', S
- treinamento pertinente 3 limpeza hospitalar, com avaliagio do contefido programético, 0 qual deve .
abordar todas as técnicas de forma tebrica e prética, tais como: nogdes de fundamentos de hlglener IEREE R
hospitalar, nogdes de infecgio hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento postura, normas € ... i,
- deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de lnnpeza, dentre outros,
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“em confonmdade com os dlspostos no Manual “Segumm;a do paclente em semoos de saude hmpeza c R
desinfecdo de superficies”, da Anvisa (2012). - ' G
c) A capacitagdo técnica e preventiva deve ser inicial e contmuada, scndo obngaténa a comprovm;éo S
dos treinamentos realizados, devendo constar em documento comprobatério:- data; carga hordria;
‘contetido programdtico; nome e format;ﬁo ou capacﬁaqio do mstmtor nome ¢ assmatura dos‘-_'.
trabalhadores capacitados. - A
d) Indicar o profissional rcslsonsével técnwo, devidamente habﬁuado e capacltado para supemsmnar €
garantir a execugdo dos servigos dentro das normss de boa pritica e qualidade estabelecidas pela .~ 7.

- legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selccmnar escolher, adq\nnr 3 provcr 0 uso adequado de
'EPIs e produtos quimicos; R

- ¢) Nomear encarregados responséveis pelos servigos, com a missio de garantir o bom andamemQ dos N

.~ trabalhos, fiscalizando ¢ ministrando as orientagSes necessérias aos executantes dos servigos. Esses

~ encarregados terfio a obrigacio de reportarem-se, quando houver necws:dade, a0 gestor/ ﬁscal do

. Contratante ¢ tomar as providéncias pertinentes; . T

" -f) Manter sediado junto a0 Contratante durante os tumos de trabalho, elementos capazcs de toma:
decisdes compativeis com os compromissos assumidos; e
g) Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os modxante crachés com fotograﬁa reoente c;‘_-a

- provendo-os com Equipamentos de Proteg@o Individual - EPIs; - L

.~ h) Fornecer todo equipamento de thxene ¢ segurang:a do trabatho aos seus empregados no exerc{clo de
" suas fungdes; utilizando de forma correta 0s-equipamentos de protegdo individual (EPI) conforme -
Portaria MTE no 485, de 11 de novembro de 2005 - NR 32. 2.1-9. Realizar, por meio de responsével .-
técnico especialmente dmgnado treinamentos ¢ reciclagens peribdicas aos empregados que- este_]am,"i_

~executando limpeza no hospital, conforme disposigées contidas na NR 32 Seguran(;a ¢ Saﬁde 1o,
Trabalho em Servigos de Satide; B
i) Exercer controle no que serefere 2 a381du1dade ed pontuahdade de seus empregados
j) Manter a disciplina entre os seus funcionérios;

k) Assegurar que todo cmpregado que cometer falta disciplinar, ndo seri mantido nas dcpendénclas da

- execucdio dos servigos ou quaisquer outras instalagdes do Contratante;

- 1) ‘Realizar a reposi¢io de funcionério ausente no posto de trabalho, no prazo de mémmo de duas horas,
m) Atender de imediato 3s solicitagdes do Contratante quanto as substituiges de empregados nio
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdio dos servigos; .
n) Manter o controle de. vacmacéo nos termos da legnslat,;io vigente, aos flmclonénos dxrctamente

_envolvidos na execuclio dos servigos; . v
0) Assumir todas as responsabilidades ¢ tomar as medidas necessérias ao atendlmento dos seus

~ funcionsrios acidentados ou com mal sibito, por meio de seus encarregados; U
p) Fornecer obngatonamente cesta bésma e vale refclcio aos seus empregados envolvados na prestacéo
‘dos servigos; _ :
q) Apresentar, quando solicitado, os comprovant&s de fornecimento de bencﬁcms ¢ encargos, EERE R
r) Observar a legislaghio “trabalhista, inchusive quanto a jornada de trabalho e outras. dlsposu;ﬁes i

- previstas em normas coletivas da categoria profissional; ST
s) Preservar e manter o Contratante 3 margem de todas as reivindicacdes, queixas e reprcsemagées de_ PN

* ‘qualquer natireza, referente aos servigos,. responsablhzando-se expr&ssamente pelos encargos
trabalhistas ¢ prewdencninos o

: 8.3.2.2.2 - Dos produtos utilizados |
a) No inicio de cada m&s fornecer a Comratante todos os produtos necessénos para a cxecur;ﬁo dos.

servigos de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a aprovacio pela fiscaliza¢do :
~ do contrato (exceto materiais de higiene pessoal (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido); =~ ™ .-
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b) Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolugio RDC n°. 15/MS/SNVS,.

de 16/08/10- Fendlicos; quaternarios de aménio; compostos orginicos e inorgénicos hberadores de
cloro ativo; iodo e derivados; 4lcoois ¢ glictis; biguanidas.

c) Cabe & Contratada completar ou substituir o material cons1derado madequado pela Contratante no'

prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

d) Respeitar a legislaglio vigente para o transporle, manuseio e armazenagem dos saneantcs c

domissanitarios e dos produtos quimicos;

- e) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢io quimma dos produtos, para anéhse € L
_ precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com pacientes ou cmpregados da

" Contratada, ou com terceiros;

f) Utilizar produtos somente apds devida aprovagio pela Comisséo de Controle de Infi ecgﬁo Hospitalar BT

— CCIH e autorizagdo do gestor/ fiscal do Contratante; e observar conduta adequada na utilizagdo dos - ‘-"__
~ produtos e materiais destinados A prestag@o dos servigos, objetivando correta higienizag3o dos utensihos : o

" e das instalagdes objeto da prestagdo de servigos.
Os cuidados em relagio ao uso de produtos quimicos que devem ser observados sio:

a) Estabelecer quais produtos podem ser utilizados. ,
b) Adquirir somente produtos com notificagiio/ registro deferido no Ministério da Saide.

Fica terminantemente . proibida, sob qualquer hipitese, na prestagiio de -servigos de. limpeza e

higienizagdo predial o fomecimento, utilizagfio e aplicagfo de. saneantes domissanitarios ou produtos

quimicos que contenham ou aprcsentem em sua composicéo: ' _ - e

. v Corantes — relacionados no Anexo I da Portaria n® 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987

v Saneantes Domissanitérios de Risco I — listados pelo art. 5° da Resolugio n o 336, de 30 de Julho. S

de 1999 ¢ em conformidade com a Resolugiio ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de 2001;
v Saneantes Domissanitdrios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de qudo premido

- (aerossol), ou liquido para pulverizagiio, tais como produtos desengordurantes, conforme Resolugio . - -~
RDC n° 32, de 27 de junho de 2013; (d) Benzeno — conforme Resolu¢io RDC n° 252, de 16 de setembro -+~ =
de 2003, e recomendacdes dispostas na Lei Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo Decreto .- o' o
Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma* - "
vez que de acordo com estudos IARC —International Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa "
referenciada pela OMS - Organizagdo Mundial de Satde, a substéncia (benzeno) foi categorizada como -
~ cancerigena para humanos; (¢) Inseticidas e raticidas — nos termos da ResolugZo Normativa CN Sn° 01 :

de 04 de abril de 1979, 2,6-37.

v Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagfio de nsco, :
composigio, fabricante e utilizagio, deverdo ter notificagio ou registro deferido pela Agéncia Nacional . -
de Vigilincia Sanitdria (ANVISA) do Ministério da Saide, conforme Resolugdo RDC n° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados estd disponivel na segiio de

Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA: http://www.anvisa.goy br/sansantes/banco . htm. -

v Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas concentrag:bes e baixos

teores de fosfato,
v Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢io quimica dos produtos, para

andlise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da Contratada,

ou com terceiros.
8.3.223-Dos equipaméntos e utensilios utilizados:
a) Identificar todos os eqmpamentos ferramentas ¢ utensilios de sua propriedade, tais como:

aspiradores de p6, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas e outros, de forma a
ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;
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- condigBes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte ¢ quatro) horas. Os

Estado do Paré

GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS ) .
~ PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS

'b) Manter todos os equipamentos ¢ utensilios mecessdrios A execugo dos servigos em perfeitas - .., .
~ condigBes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os - -
equipamentos elétncos devem ser dotados de sistema de protecﬁo de modo a evxtar danos na redc S
o elétrica; _ SR
" . ¢) Observar conduta adequada na unhzac;io dos utensihos ¢ dos equipamentos dlspombﬂlzados paraa
- prestaglo dos servigos, -objetivando correta lngmmzag:&o dos -utensilios ¢ das mstalacbes Ob]ctO da)}f"'

* d) Identificar todos os cqulpamentos, ferramentas ¢ utensilios dc sua propnedade tms ¢ome::
aspiradores de p6, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, wcadas e outros, de forma’ aa-.-‘)

¢) Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios d execugdio dos scnngos em pcrfe1tas P

- equipamentos elétricos dcvem ser dotados de sistema de proteq.ﬁo, de modo a evitar danos na rede
_elétrica; -

f) Observar conduta adequada na utilizagéio dos utensilios e dos eqmpamentos dlSpOmblhzad()s para a..,_:.‘._

 prestagio dos servicos, objetivando correta mglemzagio dos utensilios e das mstalac;ﬁes objeto da_ L
prestagiio de scmc;os :

8323 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE o
| A]ém das obngaq:ﬁes coatmtuahnente assumidas, o Contratante obnga-sc a: |

' - Exercer a ﬁscalms;.éo dos servigos por técmcos especlalmente demgnados, emltmdo
' nwnsalmente, relatério sobre a qualidade dos servigos prestados, - _ _ gt
¥ Indicar e disponibilizar as instalagdes necessérias  execucdo dos servigos; S SO
v" " Assumir responsabilidade solidria quanto ao treinamento da méo de obra envol\nda na prestag:ﬁo S
- dos servigos, conforme NR 32 (BRASIL, 2003), certificando-se da realizagdio da capacitacio inicial e, -
‘continuada, preventiva e técnica, bem como colaborando, quando necessario, nessa capacitagdio. L
v - Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que - -
sero dlspombxhzados para a execugiio dos servigos, quando for o caso, com a indicagdo do estado ds_
conservagio; - o
v" ~ Fornecer papel hlglémco, sabonete Hquldo papel toalha e sacos de lixos nas cores ¢ htragens* L
necessérias para abastecimento, pela Contratada, nos locais de prestagio de servigos; ~ - R
v/ Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formulanos de avahac;ﬁo BERE
" destinados para esse fim; e
v Disponibilizar os Programas de redugﬁo de energia elétrica, uso rac1onal de 4gua e, caso Jé ST
_ implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, recipientes coletores adequados para‘'a
coleta seletiva de materisis secos recicliveis, seguindo a padronizagfio internacional para & -
identificac#io, por cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para. metal VERMELHO AU
para plésnco ¢ BRANCO para lixo ndo reciclavel); R
¥ Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das funcdes da Contratada, dando- lhe acesso. as suas SR e
instalagdes; SR
v"  Prestar informagBes e esclarec:mentos que eventualmente venham a ser sohcltados pelal L
Contratada e que dxgam respeito A natureza dos servigos que tenham de executar; B

¥ Encaminhar a liberaglio de pagamento das faturas da prestagdo de servicos aprovadas aphcando- LA
se os devidos fatores de desconto. :

833 - PORTARIA I_CONTROLE DE ACESSO

8331 - 'DES_C‘RICAO ms sxn_vx_cos:
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| ~ pelo Contratante, envolve a alocac;ﬁo pela Contratada de empregados capacutados para:

- outros de interesse;

Estado do Para
GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS '

A prestagio de servigos de controle operagio e ﬁscalmacﬁo de portarias e ed1ﬂc1os, nos postos ﬁxados

a) Assun:ur o posto, dewdamente uniformizados, e com aparéncia pessoal adequada; - : I
b) Comunicar imediatamente. ao Contratante, qualquer anormalidade verificada, mcluswe de ordem._ oy
‘funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessérias; . S
c) Manter afixado no posto, em local visfvel, o nimero do telefone da Delegacia de Policla da chlﬁo :
~do Corpo de Bombclros da Poiicla Amblental dos responsévms pela admlmstrac;ﬁo da mstalac;ﬁo 8

d) Operar equipamentos de controle de acesso, mcluswe em meios cletrﬁmcos, ' o

e} Permitir o ingresso nas mstalagﬁ&s somente de pessoas previamente autorizadas ‘e ldennﬁcadas _
"Quando o documento de 1dent1dade for indispensével para a entrada de pessoa, serio seus dados -
- anotados no ato e devolvido o documento uned;atamentc ao mterwsado conformc dlsposto na Le1 n"'
- 9.453/97; _

~*f) Fiscalizar a entrada e a saida de veiculos nas mstalac;ﬁes 1dent1ﬁcando o motorista © anota.ndo a'
placa do veiculo, mcluswe de funcionérios autonzados

- rRESTAcAo DE smvxcos DE CONTROLE OPERACAO E FISCALIZACSO DE'
PORTARIAS E EDIFICIOS

: a) Especlﬁcac;écs Técnicas estacionarem seus carros partlculaws na érea interna da msta]ag:ﬁoﬂ
" ‘mantendo sempre 0s portdes fechados;
- b) Controlar a entrada ¢ a saida de veiculos, empregados e visitantes, apés o término de cada cxpedwnte

~ de trabalho, feriados ¢ finais ‘de semana, na conformidade de que venha & ser estabelec:do pelo;'
- Contratante; R

¢) Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes ¢ assemclhados as mstalacﬁes sem que cstes este]am_ S

 devida e previamente autorizados pelo Contratante; L

d) Fiscalizar ¢ orientsr o trénsito ‘interno de empregados, wsltantes ou pcssoas bem como dos -

- estacionamentos de veiculos, anotando eventuais irregularidades e comunicando a0 Contratante; -
&) Colaborar nos casos de emergéncla ou abandono das mstalac.ﬁes vmando a manutem;io das_f

conidigdes de seguranca; . i

1) Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorrénmas de ordem pohc1al dentro das mstalac;ﬁes do

. Contratante, facilitando, no possivel, a atuacio daquelas, mcluswe na indicagio de t&stemunhas- e

presenciais de eventual acontecimento; o

) Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que est:vcr prestando seus servu;os
. h) Manter-se no posto, nfio devendo se afastar de seus afazeres; : R
- i) Proibir a utilizagio do posto para guarda de objetos estranhos ao local assu:n como dc bens L

particulares de empregados ou de terceiros; L
j) ‘Comunicar a0 Contratante a presenca de aglomeragdes de pessoas Junto ao posto, ' : PR

k) Repassar para o (s) porteiro (s) que esté (30) assumindo o posto, quando da rendigio, todas as Lz

' orientages recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagBes. B

1) Contratada deverd cumprir a programacéo dos servigos feita periodicamente pelo Contratante, com; S

atendimento sempre cortés aos funcionérios e s pessoas em geral que se facam presentes. A

m)Os trabalhos deverio ser executados de forma a garantir os methores resultados,. cabendo a L

Contratada otimizar a gest3o de seus recursos - humanos e materiais - com vistas a0 aprimoramento e =~ - .~ '

manutenc;ﬁo da qualldade dos servigos & satisfagdio do Contratante. A Contratada responsablhzar-se-é T
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GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PR_EFEITURA MUNICIPAL_DE PARAUAPEBAS .

integralmente pelos servigos contratados, cumprindo evidentemente, as disposigdes legais que interfiram

em sua execucio

8.3.3.2 OBRIGACOES E RESPONSAB]LIDADES DA CONTRATADA

Para a prestacdo dos sempos de controle, operagio e fiscallzat;ﬁo de portanas e edlﬁclos cabe é' 3

Contratada:

a) Implantar, imediatamente ap6s o recebimento da autorizagdo de inicio dos Servic;os 0s fespectiVos__ _
postos relacionados no anexo “Tabela de Locals” e nos horérios fixados na escala de servico elaborada

pelo Contratante;
b) Responsabilizar-se mtegralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacio wgente

¢) Disponibilizar empregados em quantidade necesséria que irdo prestar servios, uniformizados e

portando crach4 com foto recente e devidamente registrada em sua carteira de trabalho;

d) Fornecer empregados qualificados em servigos de controle, operagio e fiscalizagio. de portanas
equipamentos de protegio, preenchimento de fichas ¢ relatérios de atividades e ocorréncias, controle de

. velculos e pessoas, com experiéncia minima de 1 (um) ano na fungo;
¢) Fornecer empregados com instrugdo minima de primeiro grau ou equivalente;

- f) Fomecer méo-de-obra com aparéncia e porte adequados ao desenvolvimento dos-trabalhos, bem- :
como orientar os funcionfrios -para que estes assumam djariamente os postos dewdamente

uniformizados, portando crachds com fotografia recente, e com aparéncia pessoal adequada; -

g) Tomar as providéncias relativas aos treinamentos necessarios para garantir a execuqao dos trabalhos ]

* dentro dos niveis de qualidade desejados;

h) Efetuar a reposi¢io da m#o-de-obra nos postos, de nnedlato, em eventual auséncm, nﬁo sendo '

permitida a prorrogagio da jornada de trabalho (dobra),
i) Manter controle de frequéncia/pontualidade, de seus empregados sob este contrato

i) Fomecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento das atividades, submetendo- '

os previamente A aprovacfio do Contratante, sem énus para 0s empregados;

k) Disponibilizar empregados em quantidade necesséria para garantir a operagdo dos postos, nos

regimes contratados, obedecidas as disposi¢des da legislagio trabalhista vigente;
1) Atender, de imediato, as solicitagdes do Contratante quanto as substituigdes de empregados nio
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacéo dos servigos, :

- m) Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade observada nos postos;
n) Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios ¢ encargos;

o) Fornecer obngatonamente cesta bésica e vale refei¢do aos seus empregados envolvidos na prestagéo' :

dos servicos; .
- p) Instruir seus empregados quanto 3 necessidade de acatar as orientagdes do Contratante, mcluswe

quanto 20 cumprimento das Normas Internas e de Seguranc;a e Medicina do Trabalho tals como

. prevencdo de incéndio nas 4reas do Contratante.

q) Observar a leglslacﬁo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho € outras d1spos:96cs

previstas em normas coletivas da categoria profissional.

r) Preservar e manter o Contratante & margem de todas as relvmdlcagéms, queixas € representacies ds :

quaisquer naturezas, referente aos servigos, responsablhzando-se expr&esamente pelos encargos
trabalhistas e previdenciérios.

8.3.3.2.1 - Uniformizacio ¢ equipamentos por poste de trabalho

UNIFORMES

Morro dos Ventos, S/N, BEIRA RIO I, PARAUAPEBAS - PA
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GOVERNO MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS

c) A prestagio de servigos envolvera todas as etapas do processo de operacionalizagdo ¢ d:stnbulqﬁo :
das refeicdes, conforme o padréio de alimentagio estabelecido pelas normas legais vigentes, o niimero ¢ -

- tipo de refeigbes preparadas e servidas bem como os respectivos hordrios de funcionamento, = - L

observando-se ainda as a¢les de planejamento, organizagdo, coordenagdo, - orientagdo,
acompanhamento. ' '

d) O planejamento, organizacdio, diregfio, supervisdo e avaliagiio dos servigos de preparo'e distribuicio . .~ :

das refeigdes de acordo com o tipo da Unidade:

e) Os servigos deverfio ser prestados nos padrdes técmicos recomendados e as responsablhdadesr

inerentes ao processo de implementag#o de alimentagdo saudivel nas dependéncias, cujas agdes sio

compartilhadas entre o Ministério da Saide/Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria, no &mbito dos. O

Estados ¢ Municipios contando com quadro de pessoal técnico ¢ operacional capac1tado € em numero

determinado pela Secretaria Municipal do municipio e adequado ao exato cumprimento das obrigacdes - R
assumidas, respeitadas as faixas de produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia ¢ o ﬂuxo L

opmcmnal de execugdo, - _
- ) A operacionalizagdo dos semqos deve ser supcmsmnada na umdade do municipio e pela
nutricionista da contratante, de maneira a observar o preparo e a apresentagdo das refei¢Ses servidas, sua
aceitacdp, o porcionamento e sua temperatura, para possiveis alteragdes ou adaptacdes, visando
atendimento adequado e satisfatorio.

g) Recepcdo e organizagdo do estoque de géneros e produtos alimenticios, insumos e materiais de
consumo adquiridos pela Secretaria Municipal e disponibilizados pela Coordenadoria de Allmentag:ao,'
em conformidade com as normas internas da CONTRATANTE onde o servigo ¢ prestado, ¢

v o cronograma de entrega fornecido pela Coordenadoria de Alimentagdo para o recebimento de
géneros e produtos alimenticios, a serem armazenados pela CONTRATADA na despensa da Unidade;

v a conferéncia dos itens recebidos garantindo que as entregas dos mesmos estejam de acordo com as

especificagdes, anotar diretamente em todas as vias da requisi¢lio quaisquer irregularidades na entrega;
v a verificagio do estado de conservagio dos géneros € produtos alimenticios, observando se o8
mesmos estdio acondicionados em embalagem adequada e dentro do prazo de validade;

¥ 0 adequado armazenamento dos géneros e produtos allmentlcms assegurando suas cond:gﬁes 1dcals R

de consumo e de validade dos produtos;

v o controle quantitativo e qualitativo dos géneros e produtos ahm&ntic:os recebldos para utlhzac;ﬁo e, SR

v a prestaglio de informagdes, nos padrdes estabelecidos pela CONTRATANTE, sobre o nivel do
estoque, bem como de suas validades € o controle difrio de retiradas, de modo a garantir 0
gerenciamento, controle ¢ registro dos estoques de géneros e produtos alimenticios.

h) Pré-preparo, preparo € cocgdo da alimentagiio, observando:
¥ a programagdo para o pré-preparo, preparo € cocglio da alimentag3o de acordo com cardépm ‘

fixado pela Coordenadoria de Alimentag3o e na quantidade necesséria ao nimero de comensais;
v ahigienizagio dos alimentos de acordo com as normas técnicas e sanitrias vigentes;

v a manutengio dos alimentos, ap6s O preparo € até o momento final da distribuigio, | em g |

" temperatura adequada 3 preservacio de sua qualidade sanitéria, registrando a temperatura aferida em
planilha (termémetro serd fornecido pela CONTRATANTE);

Y o0 adequado manuseio dos alimentos de modo a garantir a sua qualidade e atendendo as normas de
higiene e conservagio vigentes; e, _ ‘ .
v" acoleta didria de amostras da alimentagdo preparada, na forma estabelecida pela Portaria CVS N°® .
06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 para
eventuais anélises laboratoriais (recipiente para coleta serd fornecido pela CONTRATANTE).
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i) Distribuigio das refelg:ﬁes a0s comensais nos horérios estabclecxdos pela Umdade do mumc1p10, .
observando:

v & adequada limpeza ¢ higienizacdo dos utensilios em que os alimentos forem acondicionados,

assim como dos pratos, talheres € canecas a serem utilizados pe]os comensais, bem como da érca de. . S

alimentagdo;

¥ que os alimentos estejam devidamente acondlclonados, devendo a apresentaqﬁo tempemmm e
- gualidade serem mantidas ¢ n condigdes adequadas; _
v o porcionamento de acordo com o per capta estabelecido pelo Coordenadoria de Ahmentacﬁo_
refeicdes aos comensais, utilizando-se de utensilios apropriados; e, (utenstlios, recipientes, gés
equipamentos ¢ materiais de higienizag3o serd fornecido pelo CONTRATATANTE)

v a prestagdo de informacdes, nos padrdes estabelecidos pcla CONTRATANTE do tlpo € - o
quantidade de refeigdes preparadas e servidas. _ o T

j) Higienizagfio e limpeza de todas as dependéncias utilizadas para o preparo das refe1<;6e§ dos -
equipamentos, dos utensilios de cozinha e dos utensilios utilizados pelos comensais, (utensilios, -
recipientes, gis, eqmpamentos ¢ materiais de higienizagdo serd fornecido pelo CONTRATATANTE)
Observando:

v a adequada limpeza e higienizagio dos equipanientos como fogio, forno, geladeira, balcﬁeéj SR

térmicos (quando houver) entre outros, em conformidade com a Portaria CVS N° 06, de' 10 de margo de . -

1.999, alterada pela Portaria CVS N° 13, de 09 d setembro de 2008 ¢ demais normas téomicas ¢ <.

sanitarias vigentes, cu_]os materiais necessarios serdo t‘ornecldos pelas unidades.

.f a adequada hmpeza, higienizagfio, enxdgue, secagem e acondlclonamento em local apropnado,' S
para utilizagdo futura, dos utensilios utilizados para preparo ¢ a distribuigfio da refei¢do, bem como . -

daqueles utilizados pelos comensais, em conformidade com a Portaria CVS N° 06, de 10 de marco de

1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 e demais normas técnicas C3 )

sanitérias vigentes, cujos materiais necessarios serdo fornecidos pelas unidades.

8341 l - Regime de execnc,io

a) Q processo de pré-preparo, preparo ¢ cocglo das refeigdes serd desenvolvido nas mstalac;oes das e

- Unidades do municipio,
b) O processamento das refei¢des ¢ dos demais servicos pela CONTRATADA dcveré atender a

legislagdo e normas vigentes, concernentes a critérios nutnclonaxs médlcos ¢ sanitérios de pré-preparo, o

: preparo, cocgao ¢ culinria,
_ 8.3 4.1.1 - Horério de dlstribuicio das refei¢des didrias
As Unidades definirio os hordrios em que as refeigbes serdo prcparadas e servidas dlanamcnte .
respcltando-se o plancjamento, devidamente homologado, bem como  o0s seus hordrios de .
- funcionamento: em especial de entrada, intervalo e saida. -
- CARDAPIO

Parametros Técnicos os cardépios sero fixados pela Contratante, englobando os parimetros -

- nutricionais e as caracterlsticas da populagdo alvo, o controle de qualidade ¢ de produgio da = - :

alimentagio e considerando as caracteristicas regionais, tais como: hébitos alimentares, caréncias -
especificas, entre outros

Morro dos Ventos, S/N, BEIRARIO II, FARAUAPEBAS PA
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A CONTRATANTE disponibilizara os géneros e produtos alimenticios, eqmpamentos insumos e . . |

materiais para a hlglemzagio da {s) cozmha (s) necessirios ao preparo das- refelqow devendo a_'
'CONTRATADA

_a) Executar rigoroso oontrole dos géneros ¢ de produtos alimenticios utahzados no pré—preparo no‘

_preparo ¢ na cocgdo das refeigdes, quanto & qualidade, estado de conservagdio, acondicionamento e T

condigBes de higiene;

b) Utilizar os géneros e pro&utos alimenticios d1spomb1hzados observando o registro no Ministéria da RUR

Satide e nos demais Orglios competentes, quando for o caso, bem como respectivos prazos de validade,

- ficando vedada a utilizagdo de produtos com alteragﬁw de caracteristicas, ainda que dcntro do prazo de" _

validade;

¢) Manter os al:mentos nfio consumidos, 1med1atamentc apés 0 preparo, a uma temperatura superior a = - _
65°C até o momento final da Chstnbmc;ﬂo Para as saladas e sobremesas a temperatura devera ser inferior - .

a 10°C;

d) Coletar, diariamente, ‘amostras da ahmcntaﬁo preparada, que deverdo - ser dewdarnentef__
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, mantendo-as sob refngerac;ﬂo adequada pelo_--- LT

- prazo de 72 (se'tenta e duas) horas para eventuais anilises laboratoriais; -

¢) Desprezar, no mesmo dia, sobras de alimentos, podendo ser reaproveltados somente aqueles que nao. TR

foram manipuiados, respeitando os respectivos prazos de validade;

f) Realizar o controle higiénico e sanitdrio dos alimentos, em todas as suas ctapas; obscrvar os critérios . ..

de higienizag3o durante o pré-preparo dos alimentos, ressaltando que vegetais crus e frutas devcm sofrer‘ e
processo de desinfecgfio com solugio clorada, de acordo com as normas vigentes; '

g) Prevenir a ocorréncia de contaminagdo cruzada entre os diversos alimentos durante o pré-preparo € . :

' preparo ﬁnal

83.4.1.2 - ngienizncio |

- a) Atender ao disposto na Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria CVSN® - -~ %
- 18, de 09 de setembro de 2.008, referente ao “Regulamento Técnico sobre os Parfmetros e Critérios .
~ para o Controle Higiénico-Sanitérios em Estabelecimentos de Alimentos” e demais normas técnicas e = ~:: .-
sanitérias vigentes, para a execugdo do processo de higienizagio dos utensilios, equipamentos € -

instalagdes fisicas utilizadas para o preparo das refeigdes. Manter absoluta higiene no axmazenamento
transporte e distribui¢do dos alimentos, observando as normas técnicas € sanitérias vigentes.

b) Recolher e proceder a higienizacdo dos utensihos utilizados pelos comensais, na 4rea desn'nada‘ para S

esse fim.

- ¢) Manter os utensilios, equipamentos ¢ os locais de prepamgﬁo dos ahmentos, rigorosa tc'j:‘ RN

higienizados, antes e apds sua utilizag#io.

d) Proceder & higienizagio e dcsmfecqﬁd de pisos, ralos, coifas, exaustores, paredes e Janclas das =

dependéncias vinculadas ao servigo, observadas as normas sanitrias vigentes ¢ boas préticas. -

€) Proceder & higienizagdo da é4rea de alimentagdo, inclusive com o recolhimento de restos- ahmentar&s R .'
e de descartiveis, se houver, acondicionando-os de forma adequada, e encaminhando-0s a0, local '
- determinado pela Unidade Escolar. ;

f) Recolher, diariamente e quantas vezes se fizerem necessdrias, residuos alimentares das dcpendénclasx :
utilizadas para o preparo e distribuigiio de refeigdes, acondicionando-os devidamente e encaminhando-
0s até local determinado pela Unidade Escolar, observada a legislacfio ambiental. :
g) Os materiais necessérios para promover a higieniza¢io dos alimentos e demais utensilios doméstlcos_ S
utilizados na preparagio da merenda escolar bem como do local de trabalbo. serdo fomecldos pelas o
unidades escolares. - - :

83.4.13- Seguranca, Medicina e Mei'o Ambiente do Trabalho
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a) Cumpru' e fazer cumpnr pe}os seus funclom’mos o regulamento interno das Umdades do mumclpno "

- referente As normas de seguranga.

b) Observar as regras de boa técnica e de seguranga, quanto aos utensilios de uso na cozinha, bem como

os de uso nas mesas, mantendo ngoroso controle, de forma a garantlr que nﬁo seja possivel sua - -."-f,.._;_‘::

utiliza¢go para outros fins. St
¢) Apresentar copia, quando solicitada, dos Programas de. Controlc Médlco de Sanide Ocupacmnal =
~ -PCMSO e de Prevencgiio dos Riscos Ambientais — PPRA, contendo, no minimo, os itens constantes’ das

normas regulamentadoras N°s. 7 e 9, respectivamente, da Portaria n° 3.214, de- 08/06/1978_ do

Ministério do Trabalho ¢ Emprego, conforme determina a Lei Federal n® 6.514, de 22/12/1977.

d) A CONTRATADA deve proceder ao controle de satide dos funcionArios nos termos da Portaria CV S '_ o L
n° 06, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de sctembro de 2008 ¢ de acordo com a exigéneiado: -

Ministério do Trabalho ¢ Emprego — Norma Regulamentadora n® 7 (NR-7), que determina a realizagio

do Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSQ), cujo objetivo é avaliar € preveniras = s

* doengas adquiridas no exercicio de cada profissgo. Este controle deve ser realizado por um profissional
médico especializado em medicina do trabalho, devendo ‘ser realizado exame médico admissional, "

periédico, demissional, de retorno a0 trabalho ¢ na mudanga de fungdo. A periodicidade dos exames

médicos ¢ laboratoriais para verificagiio se os funciondrios sio portadores de doencas infecciosas =
ou parasitirias, por meio dos exames de hemograma, coprocultura, coproparasltoldgico e VDRL, 0o
cujo objetivo ¢ verificar a saide do funcionario e a sua condu;ﬁo quanto a estar apto para o trabalho o :

_ deve ser anual.

e) Dependendo das ocorrénclas endémicas de certas doengas, a penod1c1dade devcré obedecer. és_ o T
exigéncias dos 6rgios de Vigilincia Sanitéria e Epidemiolégica locais. A comprovag@o documental da -
salide do manipulador de ahmentos através de laudos médicos ¢ laboratoriais estard de acordo com este ‘

Regulamento. -

) Néo devem mampular alimentos, os funcmnénos que 3131'33311181'6111 patologias ou lesdes de pele, S

"~ mucosas e unhas, feridas ou cortes nas mios e bracos, distirbios gastrintestinais. (dlarrela ou’ '
disenteria) agudos ou crdnicos, 0s que estiverem acometidos de infecgdes pulmonares ou orofaringeas.
g) Assumir total e exclusiva responsablhdade por qualquer énus ou encargos relacionados com seus:

funcionarios, na prestagio dos servigos objeto do Contrato, seja ele decorrente da legislagio trabalhlsta > "
 social, previdencidria ¢/ou ambientais, incluidas as mdemzacées por acidentes, moléstias ou outras de',‘ Sl

natureza proﬁss:onal e/ ou ocupacional, _
8.3.5 2- OBRIGACOES E RESPONSABIL]DADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizagio de mﬁo-de-obra, produtos, matenals, utensilibs e equﬁpaméhto’sf |

em quantidades suficientes e necessrios para a perfeita execuclio dos servigos de limpeza das freas -

~ envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na Minuta de Termo de Contrato, ohnga-sc a:

' 8.3.5.2.1 - Quanto a mﬁo—de—obra alocada para a prestacio de servicos

~ a) Selecionar ¢ preparar rigorosamente o0s ‘empregados que irid prestar 0s Servigos, 'enéamirihandb:-i_‘f :__ SR
aqueles com nivel de instruc@io compativel e fungSes profissionais devidamente registradas em suas: LA

carteiras de trabalho;

b) Trabalhar em condigdes de sande compativel com a prestagdo dos servigos e, para tanto, realizar Pty
exames médico-laboratoriais admissional e periédico semestral em cada um de seus empregados da -

cozinha, ¢ exames especificos de acordo com as normas vigentes, realizados as suas expensas, € que
deverdio permanecer em cada unidade ¢ ser apresentados 8 CONTRATANTE quando solicitados;, . -

c) Afastar e substituir, quando apresentar ferida, les#o, chaga ou corte nas miéos ¢ bragos, gastrententw L :

agudas ou crﬁmcas (diarréia ou disenteria), infecgBes pulmonares ou fanngltes,

Marro dos Ventos; S/N, BEIRA RIO ll, PARAUAPEBAS = PA
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