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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Ref.: Lei Federal 14.133/2021, art. 18, § 1°

OBJETO: REGISTRO DE PREGO PARA A EVENTUAL E FUTURA CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
NA PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCAGAO DE IMPRESSORAS, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS
(NOVOS), MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS COM REPOSICAO DE PECAS,
COMPONENTES E MATERIAIS UTILIZADOS NA MANUTENGCAO E FORNECIMENTO DE INSUMOS, EXCETO
PAPEL, PARA O HOSPITAL MUNICIPAL DE SANTAREM, AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES E UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO

1. IDENTIFICACAO DO SOLICITANTE

SERVIDOR CARGO LOTACZ\O
BRUNA RAFAELA AGUIAR NEVES Diretora de Servigos Administrativos HMS/PSM/UPA
GOMES
FABIANO GUIMARAES DOS SANTOS Divisdo Especializada em Tl HMS/PSM/UPA
NARA LIDIAN MARQUES Divisdo Especializada em Servigos Médicos HMS/PSM/UPA

2. DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

O Comité Gestor com o intuito de atender as suas necessidades, no que se refere a impressdes de documentos,
voltados as atividades do Hospital Municipal de Santarém, Ambulatorial, Unidade de Pronto Atendimento, necessita
realizar procedimento licitatério, visando futura contratagdo de empresa especializada em locagdo de impressoras.
Considerando ainda a garantia do pleno funcionamento das atividades administrativas e acdes diversas, essenciais para
continuidade de suas atividades, faz-se justa a contratacdo do servico em tela, contratando empresa especializada para
a prestagao do servico.

Os processos de trabalho exigem impressdao de documentos com qualidade e no tempo adequado, sendo considerada
uma atividade importante para o bom andamento dos servigos.

Sendo assim, é imprescindivel que as unidades da CONTRATANTE o disponham de um servico de impressdo de boa
qualidade, sempre disponivel, de forma a garantir um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a demanda de
impressao.

A contratacdo dos servigos de impressao transfere a terceiros, a responsabilidade pela instalagdo, movimentacdo de
equipamentos, manutencdo corretiva, fornecimento de todos os insumos e consumiveis necessarios, exceto papel.
Essas empresas especializadas na prestagdo deste servigo proporcionam além de estabilidade do mesmo e economia
evitando-se investimentos em novos equipamentos, estoques de suprimentos, manutencdo dos equipamentos e custo
por pagina impressa muito mais competitivo para a Administragdo Publica.

A opcdo pela contratagdo dessa modalidade de servigo com a atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos (ampliagdo da
capacidade de produgdo dos mesmos), se deu pelos seguintes beneficios e fatos:

A. Proporcionar a eliminagao de investimentos iniciais com a aquisicao de equipamentos.

B. Proporcionar reducdo de custos com os insumos e consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com menores
precos, obtidos pelas compras em grande escala, que podem ser realizadas pelo prestador de servigos.

C. Permitir a extingdo da contratacdo de manutencdo e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de
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responsabilidade do prestador de servigos.

D. Proporcionar a gestdo centralizada do servico de impressdo, que em consequéncia possibilita a obtencdo de
indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade, utilizacdo de recursos e custos de forma mais agil e exata,
permitindo melhor planejamento, tomada de decisdo e agdes rdpidas, cada vez mais demandadas pelos ambientes
produtivos.

E. Permitir a elimina¢do da necessidade de infraestrutura de logistica para atendimento de solicitacdes e distribuicdo
de insumos e consumiveis.

F.  Reduzir de forma drastica as interrupgées do servigo de impressdo, através da implantagdo e aplicagdo de nivel de
servigos prestados.

G. Eliminagdo da geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de insumos e consumiveis.

H.  Permitir maior agilidade nas ampliagdes demandadas ao parque de impressao.

I Proporcionar uniformizagao e padroniza¢do dos produtos finais de impressao.

3. DO PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO
Este servico estd meticulosamente planejado e alinha-se perfeitamente com as necessidades especificas, abrangendo as

descricdes e quantidades conforme o consumo previsto da unidade. Sua implementagdo é vital para garantir a
operacionalidade eficiente das atividades nas instalagdes do Hospital Municipal de Santarém, do Pronto Socorro

Municipal, do Ambulatério de Especialidades e da Unidade de Pronto Atendimento — 24 Horas.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 REQUISITOS ESPECIFICOS

¢ Fornecimento de equipamentos de impressdo do tipo multifuncionais em linha de comercializagdo;

¢ Instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com manutencgdo preventiva e corretiva, e reposi¢cdo
de pegas;

* Fornecimento de todos os suprimentos e consumiveis novos, exceto papel, originais necessdrios para a opera¢do do
servigo;

* Fornecimento de softwares para gestdo e contabilizagdo de producao;

* Transferéncia de conhecimento para a area técnica, abrangendo as questdes relacionadas a operagdo do servico, que

consiste de treinamento, orienta¢des e manuais de operagdo dos equipamentos.

4.2 REQUISITOS FASE PROPOSTA

¢ Devera anexar na proposta eletronica, Catalogos, Encartes, Folhetos Técnicos ou Folders de todos os itens ofertados,
devendo conter as especificagbes minimas solicitadas no Descritivo. Os catalogos deverdo fazer referéncia a cada item
ofertado, de maneira clara e precisa, para que ndo haja dificuldade na identificagdo. Quando o documento anexado
estiver em lingua estrangeira, o mesmo devera ser traduzido para a lingua portuguesa: caso no documento anexado
constem diversos modelos, o fornecedor devera identificar/destacar qual a marca/modelo que estara concorrendo.

¢ Caso o catédlogo do fabricante seja omisso na descricdo de algum item da composicdo original do equipamento sera
aceita declaragcdao complementar do fabricante, com reconhecimento de firma, descrevendo a especificacao faltante no
prospecto, contendo a afirmagdo do compromisso de entrega do produto na forma ora declarada. Ficam vedadas

quaisquer altera¢des, montagens ou adaptac¢des na especificagdo original do catalogo apresentado, devendo este estar
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disponivel no site oficial do fabricante.

4.3 REQUISITOS FASE HABILITACAO

e Além dos documentos de habilitagdo referidos nos artigos 62 a 70 da Lei 14.133/2021, os interessados deverdo
apresentar ainda:

¢ A Contratada deverda comprovar aptiddo para a prestacdo de servicos mediante apresentacdo de Atestado(s) de
Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, informando sempre que possivel, dados
técnicos: nome, cargo e assinatura do responsavel pela informagdo.

o Justifica-se a exigéncia do atestado em questdo, devido a necessidade do ente Contratante em garantir que a empresa
que ird prestar os servigcos possua capacidade e infraestrutura logistica suficiente para disponibilizar uma solugdo que
satisfaga ao consumo elevado de suprimentos, dentro dos requisitos

técnicos e temporais necessarios.

¢ Para fins de comprovagdo das quantidades minimas de servigo, é admitida a somatdria de atestados, sendo cabivel
quando é apresentado diferentes atestados de servicos executados, de forma concomitante, comprovando que a
empresa possui capacidade e infraestrutura necessaria para atender o servico demandado

4.4 REQUISITOS DE IMPLANTACAO

¢ O inicio da prestacdo dos servicos desta proposicdo ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.
¢ As despesas de custeio com deslocamento dos equipamentos aos locais de instalagdo, bem como todas as despesas
de transporte, didrias, seguro ou quaisquer outros custos envolvidos, ficam a cargo exclusivo da Contratada.

e Os servicos deverdo ser prestados e os equipamentos entregues e instalados em area a serem definidas nas
dependéncias conforme item 12 do Documento de formalizagdo da Demanda.

¢ O horario para recebimento e instalagdo serd das 07h00 as 11h30 e das 13h00 as 17h00, em dias uteis, sendo os
mesmos recebidos pelo fiscal do contrato juntamente com o setor de compras.

¢ Ao final do contrato, a Contratada, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela retirada dos equipamentos instalados.
4.5 REQUISITOS TEMPORAIS

e Apds a implantacdo da solugdo, a Contratada deverd prestar por meio das assisténcias técnicas credenciadas e
autorizadas, servico continuo de manutengdo corretiva, reinstalacdo de equipamentos e/ou substitui¢cdo apods

detec¢do e comunicagdo de problema por parte do drgdo ou preventivamente pelo técnico da Contratada.

¢ O chamado efetuado pela Contratante devera conter no minimo os seguintes dados: nome e telefone do requisitante,
endereco do requisitante, tipo do equipamento, identificacdo do equipamento (n2 do patriménio ou/ e n2 de serie) e
defeito reclamado.

¢ A Contratante ird considerar a manutengdo efetivamente concluida quando sua equipe técnica receber a confirmagao
pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado pela equipe sera reaberto quantas vezes forem
necessarias, ndo cabendo 6nus pelos reclamados. Os prazos sdo definidos em relagdo ao instante da comunicagdo do
problema.

¢ A Contratada devera substituir, de acordo com os niveis de servigo, o equipamento utilizado na solugdo, ja instalado,
por um novo, igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem O6nus para o érgdo, quando comprovados defeitos de
fabricagdo do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho ou limitem seu uso.

¢ Sera de responsabilidade da Contratante o custeio de avarias ou danos causados aos equipamentos por mau uso ou
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por condi¢Bes inadequadas da instalagdo/estrutura predial.

¢ A Contratada assumira responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos contratados, bem como, respondera por
todas as atividades decorrentes da prestacdo de servicos, objeto do Contrato, nos termos do Cddigo Civil Brasileiro.

e Compete a Contratada a responsabilidade pela troca do toner de todas as impressoras tipo multifuncionais ofertadas
na prestagdo de servigos, sempre que necessario. A Contratada poderd solicitar que a troca de toner seja realizada por
técnicos (servidores, técnicos de outras empresas ou colaboradores) da Contratante. Entretanto, nesta situac¢do, a
Contratada deve fornecer treinamento e assinar Termo de Ciéncia informando que qualquer dano provocado durante a
troca do suprimento, mesmo que provocado por imprudéncia, impericia e/ou negligéncia, sera de responsabilidade da
Contratada, ndo podendo ser transferida aos técnicos da Contratante.

REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO

¢ A Contratada devera executar a manutengdo preventiva e corretiva necessaria nos equipamentos locados, a fim de
manté-los em perfeitas condi¢gbes de uso e funcionamento ininterruptos, o que deverd abranger cobertura total,
inclusive substituicdo de pecas e/ou componentes por desgaste natural, limpeza geral do equipamento, remoc3o dos
residuos de toner, fragmentos de papel e pd, sempre que solicitado pelo Contratante;

¢ A Contratada devera efetuar semestralmente a limpeza dos equipamentos (interna, externa, do caminho do papel, do
rolo de coleta, da drea do cartucho, do vidro de digitalizacdo e similares) e a coleta dos cartuchos e toners utilizados
para adequada destinacdao Ambiental.

e A Contratada devera disponibilizar nas unidades informadas no ETP, as quais fizeram parte da distribuicdo de
equipamentos, no minimo um kit de suprimentos, como toner.

¢ A Contratada devera disponibilizar canais de comunicagdo para abertura de Chamado Técnico, durante a vigéncia do
contrato, por meio de indicagdo de numero de telefone local, enderego de e-mail, website ou chat da empresa
autorizada, com atendimento de segunda a sexta-feira (dias Uteis) das 07h30 as 11h30 e das 13h00 as 18h00. Nos
chamados abertos apds as 18h00 terdo seus prazos contabilizados a partir das 7h30 do prdoximo dia atil.

¢ A Contratada devera efetuar o atendimento aos chamados técnicos para manutengdo corretiva no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas a partir da abertura do chamado. No caso de ndao haver uma solu¢do imediata, o equipamento
devera ser substituido, em até 72 (setenta e duas) horas apds o atendimento, sem qualquer 6nus para a Administracdo.
¢ O prazo para que se inicie o atendimento técnico serd de 12 (doze) horas contadas a partir do momento em que for
realizado o chamado técnico, devidamente, formalizado.

e E de responsabilidade da Contratada a busca de informacdes complementares para a correta definicio do
defeito/falha e do servico a ser realizado, bem como das pecas e componentes necessarios para o conserto do
equipamento, ndo cabendo qualquer alegagdo de ndo atendimento aos prazos definidos, em face de imprecisdao no
chamado efetuado pela Contratante.

o Serd efetuada, sem Onus para a Contratante, a troca de todas e quaisquer partes, pecas e equipamentos que se
revelarem defeituosos, independentemente de causa, ou do tipo de defeito, exceto nos casos comprovados de mau
uso, impericia ou negligéncia, durante o periodo de Garantia de Funcionamento e Assisténcia Técnica.

e O tempo mdaximo de paralisa¢cdo toleravel do equipamento serd de 5 (cinco) dias Uteis, a partir do inicio do
atendimento técnico. Caso haja 03 (trés) chamadas, para problemas da mesma natureza, no periodo de 3 (trés) meses,

a Contratada devera substituir o equipamento no prazo de 10 (dez) dias Uteis, as suas expensas.
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¢ Caso a Contratada ndo termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido de 5 (cinco) dias Uteis e, a critério da
Contratante, a utilizacdo do equipamento tornar-se inviavel, a Contratada devera substitui-lo no prazo de 72 (setenta e
duas) horas por outro, com caracteristicas e capacidades iguais ou superiores ao substituido.

¢ No caso de retirada do equipamento do local do atendimento, todas as despesas relativas ao transporte e embalagens
correrao por conta da Contratada.

¢ Ap0s a realizacdo dos servigos de manutencdo, a Contratada devera apresentar um Relatdrio de Atendimento Técnico
(RAT), contendo identificagdo do chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término do
atendimento, identificagdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias adotadas e outras informagdes
pertinentes. Este relatério deverd ser homologado pela equipe de fiscalizagdo do respectivo contrato.

¢ A Contratada deverd manter continuamente uma base de dados com todas as informagdes de processos, atividades e
tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolugbes e ligdes aprendidas, tempo de resposta e
resolugdo do problema. Esta base de dados deve estar acessivel aos técnicos e gestores da Contratante.

5. DO QUANTITATIVO ESTIMADO

QTD QTD QTD

ITEM OBJETO UND | s | Franauia |\ vioressora | HMIS

QTD UPA

IMPRESSORAS MONOCROMATICAS: Velocidade de impressdo
(Carta/A4): minimo 47 ppm; Velocidade frente e verso: minimo 20
ppm; Resolugdo de impressdo: minimo 1200 x 1200 dpi; Ciclo de
trabalho mensal (recomendado/maximo): 10.000 / 120.000
1 paginas/més; Sistemas operacionais: Windows 10, Windows 10 x64, | MES 12 271.250 31
Windows 8.1, Windows 8.1 x64, Windows 8, Windows 8 x64, 20 11
Windows 7, Windows Server 2016, Linux, macOS 10.12;
Conectividade Interfaces Padrdo: USB v2.0 de alta velocidade,
Ethernet 10 / 100 / 1000 Gigabit. FRANQUIA MENSAL 271.250 pags.
IMPRESSORAS  LASER  MONOCROMATICA  MULTIFUNCIONAL: 13 04
Velocidade de Impressdo: Carta 57 ppm, A4 55 ppm e Oficio 46 ppm
(Padrdo); Velocidade de Impressdo (duplex): Carta 40 ppm e Oficio
23 ppm; Resolugdo: 600 x 600 dpi, 300 x 300 dpi; 1.200 x 1.200 dpi e
resolugdo interpolada de 1.800 x 600 dpi; Ciclo Mensal de
Impressdo: Até 250.000 paginas; Fungdes de Digitalizagdo:
2 Digitalizacdo colorida e em preto e branco; Velocidade de | MES 12 148.750 17
digitalizagdo: 300dpi 62ipm/ 42ipm e 600dpi 42ipm/ 21ipm (Simples
Preto e Branco / Colorido) 300dpi 112ipm/ 68ipm e 600dpi 68ipm/
34ipm (Duplex DSDP, Preto/Branco e Colorido); Sistemas
Operacionais: Suportado: Windows 7/8/8.1/10/ Server 2008/Server
2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2/ Server 2016 Mac OS X v10.5
ou posterior. FRANQUIA MENSAL 148.750 pags.

IMPRESSORA COLORIDA: Velocidade de impressao color: minimo 32
(ppm); Resolugdo de impressdo: minimo 1200 x 600 (dpi); Ciclo
mensal de impressdo: maximo 80.000 paginas; Sistemas
Operacionais Suportado: Windows Server 2008 x64 Edition;
Windows 7; Windows 10; Linux; Conectividade: USB v2.0 e 10/100
Base-Tx Ethernet (rede); Suporte de tamanho de papel: Carta, oficio
13/13,5/14, banner, executivo, A4, A5, B5, A6. FRANQUIA MENSAL
2.500 pags.

IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL COLORIDA: Velocidade de
impressdo (preto e branco/a cores): minimo 30 ppm (A4), 17 ppm
(A3), 17 ppm (A4R), 4 ppm (A5R); Método de impressdo:Impressdo
laser a cores; Resolugdo de impressdo:1200 ppp x 1200 ppp, 600
4 ppp X 600 ppp; Impressio em frente e verso: Automatico; | MES 12 8.000 1 1
Capacidade maxima para alimentagdo de papel: 5000 folhas (80
g/m?); Conectividade: 10/100/1000MBPS e USB; Sistemas
Operacionais Suportado: Windows 7/Server 2008 R2/Windows 8,
MAC OS X (10.4.9 ou posterior). FRANQUIA MENSAL: 8.000 pags.

MES 12 2.500 1 1

Descrigdo do excedente ao ciclo mensal Qtd. Estimada

Item (1 e 2) Cépia/impressdo excedente 168.000 impressdes
sus . . :
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1.250 impressdes

Item (4) Cépia/impressdo excedente

4.000 impressdes

6.

Para essa contratacdo as estimativas de precos foram adquiridas através de fornecedores dentro do Estado do Para.
As solicitagdes de estimativas foram formalmente encaminhadas através de e-mails, método que fora escolhido por sua

eficiéncia e capacidade de fornecer registros claros de todas as comunicaces. Esse processo permitiu manter um

DO LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESTIMATIVA DO VALOR

histdrico acessivel das interacdes e das propostas recebidas, o que é fundamental para a analise

7.

Ref.:

Neste sentido, utiliza-se como referéncia de preco estimado cotacdes de empresas da regido, sendo o valor que

DA ESTIMATIVA DO VALOR
Lei Federal 14.133/2021, art. 18, § 12, VI

entendemos estar dentro de parametros aceitaveis de prego e condigdes de execugdo.

ITEM

Prazo
DESCRICAO UND (meses)

Franquia

QTD
IMPRES
SORA

FRANQUIA VALOR
MENSAL MENSAL

VALOR TOTAL

IMPRESSORAS ~ MONOCROMATICAS:
Velocidade de impressdo (Carta/A4):
minimo 47 ppm; Velocidade frente e
verso: minimo 20 ppm; Resolugdo de
impressdo: minimo 1200 x 1200 dpi;
Ciclo de trabalho mensal
(recomendado/ maximo): 10.000 /
120.000 paginas/més; Sistemas
operacionais: Windows 10, Windows MES 12
10 x64, Windows 8.1, Windows 8.1
x64, Windows 8, Windows 8 x64,
Windows 7, Windows Server 2016,
Linux, macOS 10.12; Conectividade
Interfaces Padrdo: USB v2.0 de alta
velocidade, Ethernet 10 / 100 / 1000
Gigabit. FRANQUIA MENSAL 271.250
pags.

271.250

31

8750 R$ 47.920,83

R$ 575.049,96

IMPRESSORAS LASER
MONOCROMATICA
MULTIFUNCIONAL: Velocidade de
Impressdo: Carta 57 ppm, A4 55 ppm e
Oficio 46 ppm (Padréo); Velocidade de
Impressdo (duplex): Carta 40 ppm e
Oficio 23 ppm; Resolugdo: 600 x 600
dpi, 300 x 300 dpi; 1.200 x 1.200 dpi e
resolucdo interpolada de 1.800 x 600
dpi; Ciclo Mensal de Impressdo: Até
250.000 paginas;  Fungdes  de
Digitalizacdo: Digitalizacdo colorida e MES 12
em preto e branco; Velocidade de

digitalizagdo: 300dpi 62ipm/ 42ipm e
600dpi 42ipm/ 21ipm (Simples Preto
e Branco / Colorido) 300dpi 112ipm/
68ipm e 600dpi 68ipm/ 34ipm
(Duplex DSDP, Preto/Branco e
Colorido);  Sistemas  Operacionais:
Suportado:  Windows 7/8/8.1/10/
Server 2008/Server 2008 R2/Server
2012 /Server 2012 R2/ Server 2016
Mac OS X v10.5 ou posterior.
FRANQUIA MENSAL 148.750 pags.

148.750

17

8750 R$ 27.766,66

R$ 333.199,92
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3 IMPRESSORA COLORIDA: Velocidade
de impressdo color: minimo 32 (ppm);
Resolugdo de impressdo: mfnimo 1200
x 600 (dpi); Ciclo mensal de
impressdo: maximo 80.000 paginas;
Sistemas Operacionais Suportado:
Windows Server 2008 x64 Edition;
Windows 7; Windows 10; Linux; MES 12 2.500 1 2500 R$ 8.333,33 R$99.999,96
Conectividade: USB v2.0 e 10/100
Base-Tx Ethernet (rede); Suporte de
tamanho de papel: Carta, oficio
13/13,5/14, banner, executivo, A4, A5,
B5, A6. FRANQUIA MENSAL 2.500
pags.

4 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL
COLORIDA: Velocidade de impressdao
(preto e branco/a cores): minimo 30
ppm (A4), 17 ppm (A3), 17 ppm (A4R),
4 ppm (A5R); Método de impressdo:
Impressdo laser a cores; Resolugdo de
impressdo:1200 ppp x 1200 ppp, 600
ppp x 600 ppp; Impressdo em frente e a

Pt - MES 12 8.000 1 8000 R$ 29.333,33 R$ 351.999,96
verso: Automatico; Capacidade
maxima para alimentagdo de papel:
5000 folhas (80 g/m?); Conectividade:
10/100/1000MBPS e USB; Sistemas
Operacionais Suportado: Windows
7/Server 2008 R2/Windows 8, MAC
0S X (10.4.9 ou posterior). FRANQUIA
MENSAL: 8.000 pags.
VALOR TOTAL MENSAL
Descrigdo do excedente ao ciclo mensal Qtd. Estima (EXCEDENTE)
Item (1) Cépia/impressdo excedente 108.500 R$ 20.253,33
59.500
Item (2 ) Cépia/impressdo excedente R$ 11.106,67
Item (3) Cépia/impressdo excedente 1.250 R$ 4.075,00
Item (4) Cépia/impressdo excedente 4.000 R$ 14.266,67
VALOR ESTIMADO EXCEDENTE (MENSAL) R$ 49.701,67
VALOR ESTIMADO TOTAL EXCEDENTE R$ 596.420,00
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO R$ 1.956.669,80

O valor médio anual da contratacdo estd estimado em RS 1.956.669,80 (Um milhdo, novecentos e cinquenta e seis mil,

seiscentos e sessenta e nove reais e oitenta centavos).

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢es, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste estudo.
8.2 Comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade de carater urgente que impossibilite o seu
cumprimento, tdo logo seja verificada, e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios a requisitante até 24 (vinte e
quatro) horas antes do prazo previsto para a entrega.

8.3 Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, frete, taxas comerciais, tributos e contribui¢cdes que incidirem direta ou
indiretamente, e demais 6nus referentes ao fornecimento do produto.

8.4 Providenciar a imediata substituicdo das deficiéncias apontadas pela fiscalizagdo na execugdo da contratagdo.

8.5 Substituir, as suas expensas, imediatamente, no total, ou em parte, os produtos que vierem a ser recusados, quando

se verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢des.
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8.6 Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados, quando caracterizada a ma fé, o dolo, a
negligéncia, imprudéncia ou a impericia profissional, durante a entrega dos produtos.

8.7 Manter, durante a execu¢ao da contratacao, as condi¢cdes da habilitagdo e qualificagao exigidas na licitacao.

8.8 Ressarcir a Administragdo Publica do equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo do
objeto contratado, exceto quando isso ocorrer por exigéncia da Contratante ou inda por caso fortuito ou forga maior.
8.9 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier a causar a Contratante ou a terceiros, tendo
como agente a Contratada, na pessoa de prepostos ou estranhos.

8.10 Responsabilizar-se por quaisquer multas ou despesas de qualquer natureza impostas pela Contratante em
decorréncia de descumprimento de qualquer cldusula ou condicdo do instrumento contratual ou instrumento

equivalente, dispositivo legal ou regulamento, por sua parte, inclusive os horarios de entrega.

9. OBRIGACf)ES DA CONTRATANTE

9.1 Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicaveis ao objeto deste Termo.

9.2 Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato ou instrumento equivalente, com base nas disposi¢des da
Lei.

9.3 Assegurar os recursos or¢camentarios e financeiros para custear a execugao.

9.4 Processar e liquidar a fatura correspondente, através de Ordem Bancdria, desde que ndo haja fato impeditivo
imputado ao FORNECEDOR.

9.5 Rejeitar, no todo ou em parte, o(s) material(is) entregue(s) fora das especificacdes deste Termo de Referéncia.

9.6 Receber os produtos de acordo com as disposi¢des deste Termo.

9.7 Comunicar imediatamente a Contratada qualquer incorregao apresentada com o objeto entregue.

9.8 Prestar quaisquer esclarecimentos que venham ser formalmente solicitados pela Contratada e pertinente ao
objeto.

9.9 Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obriga¢gdes assumidas por parte da Contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na prestagao.

9.10 Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeices no curso da execuc¢do do contrato,
fixando prazo para sua corregao.

9.11 Acompanhar, fiscalizar e avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA, por intermédio de servidor designado
para atuar como fiscal do contrato, que serad responsavel por comunicagbes, notificagdes, solicitacbes, requisicoes e
demais atos relativos a execugdo do contrato, anotando em registro préprio as ocorréncias da relagao contratual.

10. DO PARCELAMENTO

Licitagdo sera julgada por item, entendemos assim haver possibilidade de parcelamento do objeto

11.DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
A contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo de servicos de locacdo de impressoras visa alcangar

uma série de resultados pretendidos que sdo fundamentais para a melhoria da eficiéncia operacional e a qualidade do

atendimento aos usudrios. Além de permitir uma previsibilidade de gastos, convertendo custos variaveis em fixos. Isso
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facilita o planejamento orgcamentario, uma vez que o contrato engloba manuten¢do e fornecimento de insumos,
reduzindo gastos inesperados com reparos ou substitui¢ao de pecas.

O fornecimento de equipamentos novos assegura que o hospital esteja equipado com a mais recente tecnologia
de impressdo, garantindo maior eficiéncia, qualidade de impressdo e compatibilidade com diversas necessidades
operacionais e médicas, como a impressdo de exames, prontuarios e documentos administrativos.

A inclusdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva assegura o funcionamento continuo e eficiente dos
equipamentos, minimizando interrup¢des por falhas ou defeitos. Isso significa que o hospital pode confiar em uma
operagdo ininterrupta, essencial para o acesso rapido a informagdes vitais para o tratamento dos pacientes.

A rapida reposicdo de pecas e a eficacia da manutengdo preventiva e corretiva reduzem significativamente o
tempo de inatividade dos equipamentos, garantindo que os processos administrativos e clinicos ndo sejam prejudicados
por falhas técnicas.

A contratagdo de uma empresa especializada garante acesso a técnicos qualificados e treinados diretamente
pelos fabricantes dos equipamentos, assegurando uma solu¢do rapida e eficaz para qualquer problema que possa
surgir.

A utilizagdo de equipamentos de Ultima geragdo e a gestdo eficiente de insumos podem contribuir para praticas
de trabalho mais sustentaveis, reduzindo o desperdicio de materiais e otimizando o consumo de energia.

Modernos equipamentos de impressdo vém equipados com funcionalidades avangadas de seguranca, garantindo
a protegdo de dados sensiveis dos pacientes, um aspecto fundamental para a conformidade com normas de privacidade
e seguranga da informagao.

Em suma, a contratacdo de uma empresa especializada na loca¢do de impressoras visa aprimorar a qualidade
dos servigos prestados, garantindo eficiéncia operacional, reducdo de custos, e uma melhor experiéncia para os
usuarios dos servigos de saude.

12. DO LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

O Servico sera prestado no Hospital Municipal de Santarém e UPA 24 Horas.

13. DAS PROVIDENCIAS
Capacitagao de servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual, caso a fiscalizagdo recaia sobre

servidor ainda ndo capacitado.

14. DAS CONTRATAC@ES CORRELATAS
N&o se aplica a este objeto o disposto na Lei Federal 14.133/2021, art. 18, § 12, XI.

15.DOS IMPACTOS AMBIENTAIS
N3o se aplica a este objeto o disposto na Lei Federal 14.133/2021, art. 18, § 12, XII

16. DA CONCLUSAO

Em razdo do estudo realizado, a equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo para o Hospital Municipal

para a contratacao de empresa especializada na prestagao de servigos de locagdo de impressoras.
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