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ANEXO Ili - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
XAXXXXX QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE MOCAJUBA, ATRAVES
DA SECRETARIA JOOXXXXXXXX E A
EMPRESA XOOOCOOXX, COMO ABAIXO
MELHOR Siz DECLARA.

Pelo presente INSTRUMENTO, de um lado, o MUNICIPIO DE MOILAJUEA atraves da Secretaria
XOOXXXXXX, Orgdo da Administragdo Direta, inscrita no CNPJ/MF sob on 9.9.9.9.4.9.9.9.8
com sede XOOOXXXXXXXXXXXX, neste ato representada per seu(sua). :;ecre!ém:f (a).-&r(a).
XOOO0OOOOXXX, brasileiro(a), Solteiro(a), (Profisséo), Porta.;icfr(a}do CPFIME n°. xxxxxxxx e da
Carteira de Identidade n°. xxxxxxxx, residente e domlcﬂlaq&(@ ) a KOXOXOCKOHEXXXXXXXXXXX, a
seguir denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a. ﬁ‘np{ SOCXOOOXXXXXXXX, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX cém sede|d XXXX AXXX)QXXXXXXXXXXXX

Portador(a) do CPF/MF n° XXXXXXXXX e da C&rtena de Identi@ade n° XXXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliado (a) a XXXXXXXKXXX%KXXXX))\YXX doravante denominada
CONTRATADA, tém ajustado e contratado o presente_ CONTRAT(O ADMINISTRATIVO N°
XOOOOOXXXXXXX, conforme dlSpOSt{};" PROCESSO! WO SOOOCMXXXXXXX e PREGAO
ELETRONICO N° XXOOOOOXXXXXX regeﬁﬂq»se pelas dlsp@su; Hes da Lei Federal n°. 8.666/93,
Lei n® 10.520/02 e respectivas alter; s, demais normas perfinentes que regem a mateéria e das
Clausulas e condigbes seguintes: i

CLAUSULA PRIMEIRA - D
1.1. Constitui objeto deste JOOXXXXX, de acordo com as especificagtes,

de Refaréncia, no Edital e neste Instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA _ [ NTOS QUE INTEGRAM O CONTRATO
2.1. Sao partes ‘e ol plemeh%g:es deste Contrato, independentemente de transcrigéo,
a proposta ven §80.do Pregdo Eletrénico N° XXXXX, seus anexos e respectivas

normas e instrugd @spachos e pareceres que ¢ encorpam.

CLA

31 0 € de R XOO(XX (XOOXOOCKOOOOXXX) conforme proposta
que pas ante deste, independente da transcrigdo e/ou traslado, nos seguintes

ESPECIF VELOCIDA . | QUANTIDAD | VL.UNIT(R | VL.TOTAL(
ITEM AO l DE | UNIDADE E i $) | R$) |1
Valor Global: RS............. Ep— )

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA

4.1. O prazo de garantia do objeto desta contratagdo, assim como todo e qualquer
equipamento utilizado para garantir a entrega do servigo, dever# ser de 01 (um) ano, contados
do recebimento definitivo.

4.2. Caso o objeto adquirido, neste termo compreendido os produtos e servigos prestados,
apresente vicio que nao decorra do seu normal uso, a contratada obriga-se a substitui-lo ou
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repara-lo as suas expensas durante o prazo de garantia, que somente se iniciara quando ficar
evidenciada a ocorréncia do defeito.
4.3. Incumbe a contratada o 6nus da prova da origem do defeito.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE EXECUCAGAO

5.1. Os servigos serdo prestados nos locais indicados na lista de instalagda, Anexo B.

5.2. A entrega dos equipamentos e insumos e o0s servigos de instalagdo e configuragao
deverdo ser realizados de 22 a 6 feira das 8 as 12 horas e das 14 as 17 horas.

5.3. O objeto sera recebido:

5.3.1. Provisoriamente, no prazo de 01 (um) dia, pelo responsavel por seu -acompanhamento e
fiscalizagao, mediante recibo, assinado pelas partes;
5.3.2. Definitivamente, por servidor ou comisséo d=S|gnaQa; pela autorndadéfzcmﬂpﬁtente
mediante documento, assinado pelas partes, apds o decurso de prazo de. 07 (sete) dias, no
qual sera verificada a adequagdo do objeto aos termos cQ ntratuais.

5.4. A contratada é obrigada a reparar, corrigir, remgv construir ou substltwr as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato! pm que sig verificarem vicios, defeitos ou
incorregées resultantes da execugao ou de matenais empregad b
5.5. Na impossibilidade de serem refeitos os sﬁwsgps rejeitados, ‘Ol na hipotese de eles nao
serem executados, o valor respectivo seré de'acontado da importancia devida a contratada,
sem prejuizo das demais medidas cabiveig:
5.6. O recebimento provisdrio ou defmlt
prejuizos resultantes da incorreta eg
5.7. A contratada devera _encerragy %emgo

nao exclui a responsabmdade da contratada pelos

Cabe a contrat
servigo nas dat

CLAUSULA SETI
7.1. Os servigos

CLAUS O ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS
a) O servigd sdo Bidirecional de Dados com Acessc Dedicado e/ou Compartilhado
a Internet deve, contemplar a instalagdo dos dispositivos necessarios (hardware, software,
roteador, linha télefonica, etc.) para a configuragdo do servigo no usuario, bem como a
configuragéo da maquina para o devido acesso 2 internet.
b) Os equipamentos e insumos da infraestrutura para o referide servigo sardo fornecidos pela
contratada em regime de comodato.
c) As interfaces para usuarios deverdo prever possibilidade de adaptagio de interface fisica
Ethernet conforme padrdo 802.3 do IEEE, com fornecimento de Fatch Cord minimo de 1,5 (um
virgula cinco) metro de cabo UTP Cat5e.
d) A contratada devera garantir o provimento ce pelo menos um servico DNS primario € um
secundario para utilizagao pelos usuarios do servigo.
e) Devera ser oferecido servico de acesso a internet para cada ponto instalado, sem as
seguintes exigéncias:
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Provedor adicional;
Limite de sessoes simultineas;
Limites de maquinas conectadas a rede local,
. Filtros de rede bloqueando ativagao de servidores http, telnet, FTP, e-mail e etc.
f) A Prefeitura Municipal de Mocajuba reserva-se o direito ce promover, a qualquer tempo,
alteragdes nas politicas de utilizagdo do servigo de acesso & internet, ficando a Contratada,
neste caso, obrigada a prestar o suporte técnico necessério a implementagdo dessas
diretrizes nos equipamentos por ela empregados na prestacéio dos servigos, inclusive nos
roteadores locados, sem prejuizo das condigées de funcionamente previstas no Termo de
referéncia e Contrato. -
g) Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera responder,
maximo de 2 (dois) dias uteis, a quaisquer esclarecimentos de orden’i i
execugao dos servigos, que venham porventura ser solimtado§ pela Contn;tante :
h) Em caso de reiterado inadimplemento dos niveis de seryi¢cs ore-estahelgmdos no presente
contrato, a Contratante podera, concomitantemente a f aplicar sangéo de adverténcia,
outras sang¢odes previstas no contrato e também rescmdﬁ' a atagéo, re\,pc—::tado o direito de
ampla defesa da CONTRATADA.
i) Durante a vigéncia do contrato, a Contr a%da ‘devera nter preposto aceito pela
Contratante para representa-la administrativamente’ sempre que houver ngcessidade.
i) A violacdo de qualquer um dos niveis de servigo, &eflnldos ac longo do contrato, s6 podera
ser desconsiderada pela Contratante guando for ”’&gzcorrente de uma das seguintes
ocorréncias, descritas a seguir:

crito, no prazo
:;pertinentes a

. Falha em algum equipamenta, ée propr egiade da Contratante

® Falha decorrente de proceditrientos opemqgonms da C;on ratante;

» Falha de qualquer eqmpamentﬁ% da con tratada, que nao possa ser corrigida por
inacessibilidade causada pela Contratante . v

o Eventual interrupggé ando necessaria ac aprimoramento e a
implantacao de adequ gque previaments negociada e autorizada pela
Contratante.

8.1.1. ico" : net devera estar em operagao 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete)dlas 4
3 a qualquer momento mudar os membros da sua equipe
«e servigos, sendo a mudangz comunicada formalmente a

isponibilidade média de rede de 99,9% (noventa e nove virgula nove por
cento) que é a refagao do tempo no qual a rede (backkbone) esta em operagdo plena e o tempo
em que a operagao esta prejudicada, durante o periodo de obhservagao que devera ser mensal.
8.2.2. Deverao ter disponibilidade de acesso de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por
cento) que é a relagdo do tempo no qual determinado acessc esta em operagéo plena e o
tempo em que a operagdo do mesmo esta prejudicada, durante o periodc de observagéo que
devera ser mensal.
8.2.3. O Indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte formula:

D=({(Tm-Ti)/Tm) * 100

Onde:

D é o Indice de Disponibilidade Mensal dos servigos;
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Ti é o somatério dos Periodos de Indisponibilidads, em minutos, no més de
faturamento.

Tm é o Tempo Total Mensal de operagdo, em minutos, nc més de faturamento.
8.2.4. No caso de links fisicos multiplos, a indisponibilidade de qualquer um dos links sera
considerada indisponibilidade do servigo como um todo, caraclerizada pela limitagao de uso
do objeto contratado e consequente propagacao dos efeitos da falha.
8.2.5. No serdo computadas no céalculo da disponibilidade mensal aié 4 (quatro) interrupgdes
mensais do servigo, a serem utilizadas como janelas para manuteng&o praventiva, desde que
agendadas em comum acordo com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, e que nao
ultrapassem 2 (duas) horas cada interrupcéo e sejam iniciadas @ finalizadas dentro do periodo
das 16:00 horas as 00:00 hora.
8.2.6. Sera considerada indisponibilidade quando ocorrer qualcuer tipo de problema no ponto
de acesso — enlaces ou no backbone - que impega a transn}wsuao ou a recepgao de pacotes
através dele.
8.2.7. Os intervalos de tempo em que qualquer enlq.qe |rtcgrante co ponto de acesso,
apresentar afericbes do percentual de pacotes com erfos superiores ao valor especificado no
topico: “Percentual de pacotes com erros admitidos” serado c?nsmerado‘s como periodos de
indisponibilidade.
8.2.8. Os intervalos de tempo em que qualauer enlace inte =grantc= do ponto de acesso
apresentar aferigdes do percentual de descarte de pacotes suJperior ao valor especificado no
topico: “Percentual Maximo de Descarte de Pacotes” serao considerados como periodos de
indisponibilidade.
8.2.9. Sempre que pelo menos duas, afen(;bes referentes ao tépico “indice de Disponibilidade
dos Servigos”, estiverem acima ini@lte maxime _permitido, desde que elas ocorram em uma
mesma porta de comunicagao e duranzg 0s ms*smos mtemalo de tempo de um mesmo dia,
somente sera computado o periodo de mdsspombrlrdade associedo a uma delas.
8.2.10. Para o calculo do e disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” seréa calculado a
partir do total de dias ¢4 "de ;sawlco vezes 1.440 [mil quatrocentos e quarenta)
minutos. £

amente"%pm as notas f'sca|s de faturamento, a Contratada devera
ites aos periodos de indisponibill dade em cada uma das portas de
poniveis: também no Portal de Al :ompanhamento dos Servigos.

g,s» no toépico anterior, dev»=rao ser detalhados o dia, o
ma das indisponibilidades ocorridas, o somatério total em

turamento. ' ¥
- latofios referentes aos periodcs de indisponibilidade, e o consequente
ac nos, sera concluida em até 2 (dois) dias lteis apds a sua apresentagao
ATADA, ocasido em que se dara o recebimento dzfinitive do objeto nos termos do
B866/93 e alteragdes.
8. 2 14, Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera manter registro dos eventos
que porventura tenham provocado interrupgdes nas portas de comunicacéo, a fim de justificar
a ndo consideragao de periodos de indisponibilidade perante a Contratantz, sempre de acordo
com o previsto no tépico “Acordo de Niveis de Servigos”.
8.2.15. Mensalmente, caso o Indice de Disponibilidade Mensa! seja inferior ao especificado no
tépico: “Indice de Disponibilidade dos Servigos”, a Contrataca devera calcular o total de
desconto a ser aplicado no valor da fatura, de acordo com a seguinte formula:

Vd=Cm * ((100 - D) / 100)

Onde:

Vd é o valor do desconto.
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Cm é o custo mensal dos servigos prestados.
D é o Indice de Disponibilidade Mensal dos servicos.

8.3. Percentual de pacotes com erros admitidos

8.3.1. A métrica percentual de pacotes com erros se refere a relagdo existente entre a
quantidade de pacotes transmitidos/recebidos para cada pacote transmitido/recebido com erro
em um determinado enlace.

8.3.2. Diariamente, entre 00h0Omin e 23h59min, a Contratada devera realizar afericdes do
percentual de pacotes com erros para cada enlace integrante ¢o ponto de acesso, através da
monitoragdo das interfaces WAN. As aferigbes serdo feitas em cada interface, por direcéo
(entrada e saida do trafego), apresentando essas informagdes em val@res'r&fafentes a cada
intervalo de 5 (cinco) minutos, sendo o limite aceitavel, pela Contrataca, ce erros de até 0,5%
(5 décimos percentuais) do total de pacotes trafegados em gaclg interface e qlire(;ao
8.3.3. Para cada valor da taxa de erros por pacotes ,q@;ma do limite permitido, ‘conforme
mencionado no tépico “Percentual de pacotes com errc@é aﬂ?mildos sera (-:)mputado o periodo
de indisponibilidade de 5 (cinco) minutos na ftﬁi:mula ‘a resentada pa;a o lndice de
Disponibilidade Mensal. g %

8.4. Percentual Maximo de Descarte de Pacotes

8.4.1. A métrica percentual de descart » de pacotes s refere a re lagéo existente entre a
quantidade de pacotes transmltlgaslreceizgldss para cada pacote transmitido/recebido
descartado em um determinado e \
8.4.2. Diariamente, entre 00h00min e 23h59m : Contr@!adu devera realizar aferigbes do
percentual de descarte de pacotes para ¢ada enl ;;;ggtégrant- do ponto de acesso, atraves
da monltoragao das interfz roteadarea de acessc 2 do backbone participante do
terface, por d|r9<;ao (entrada e saida do trafego),
m valores referentes a cada intervalo ce 5 (cinco) minutos,
atada, para descarle de pacotes de até 1% (um por cento)
0s em caga interface e direcao. Seréo desconsiderados os valores
ndo a %ntratada comprovar a utilizacéo (trafego) superior a

o enlace no mesmo intervalo. Sempre que o percentual de
ao-timite maximo permitido, sera computado o periodo de
tos na férmula apresentada para o célculo de “Indice de

apresentando essas i
sendo o limite aceitg
do total de pacotesg
que ultrapassen
80% da veloci
descarte de pac

Dispg ontfatada devera fornecer aos membros da equipe técnica de
aco {a Contratante as senhas de leitura para acesso as informagées
de config de todos os roteadores instalados. Devera ser disponibilizado a
equipe téc panhamento dos servigos, 0 acessc 20s roteacdores que permita a

weles que envolvam a utilizagado dos protocolos SNMP e ICMP.
servico Rede Internet, identificando e apresentando o estado de cada

servigo, inclusive
8.4.3. Topologia
roteador.

8.4.4. Consumo de CPU e consumo de memdria de cada roteador, guando disponivel.

8.4.5. Utilizacdo de banda para cada interface de cada roteador, informando o volume trafego
(em bits e pacotes).

8.4.6. Percentual de descarte de pacotes para cada interface de cada roteador.

8.4.7. Percentual de pacotes com erros para cada interface de cada roteacor.

CLAUSULA NONA - DO SUPORTE TECNICO
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9.1. A Contratada deve disponibilizar Servigo de Suporte Técnico de forma presencial, o qual
sera requerido sempre que ocorrerem falhas ou mau funcionamento em equipamentos ou
insumos de responsabilidade da contratada, instalados em qualquer unidade relacionada na
lista de instalagdo, Anexo B do Termo de Referéncia.
9.2. O Suporte técnico de forma presencial constitui-se da presenca de técnicos
especializados no local, capazes de identificar e eliminar as anormalidades constantes na
prestacdo do servico de Transmissdo Bidirecional de Dados com acesso dedicado e/ou
compartilhado a internet.
9.3. O Servico de Suporte Técnico de forma presencial devera ser prestado por profissional
devidamente qualificado, funcionérios ou prestadores de servico, sempre que a Contratante
solicitar ou nos casos cm que a forma remota ndc for capsz de ideatificar e eliminar as
anormalidades constatadas na prestagdo do Servigo de Transm ssdo de Dados!
9.4. O tempo méaximo para atendimento ndo deve exceder 0’1 tum) hora, apés a ahertura do
chamado junto ao Servigo de Suporte Técnico.
9.5. A Contratada deve disponibilizar Servigo de Suporte, Tyécmca de forme remota, o qual sera
requerido sempre que ocorrerem falhas ou mau funcmmamanto em ecuipamentos ou insumos
de responsabilidade da contratada, instalados em qualguer. .&mdade relacionada na lista de
instalagdo, Anexo B do Termo de Referéncia.
9.6. O Suporte Técnico de forma remota consiltifaae de procedrmento de suporte, capaz de
identificar e eliminar as anormalidades constatadas na prestagdo do Servigo de Transmiss&o
Bidirecional de Dados com Acesso Deglicado elou Gompartllhado devendo ser oferecido
através de servigo telefonico ou via Intemet.
9.7. O Servigo de Suporte Técnico dg forma remota via Intarne podera disponibilizar também
outras formas de contato, tais come, correio eletronico ou fcnnularlo em paginas Web, que
opere ininterruptamente 24 (vinte e quéa‘;'o) horas per di
9.8. A Contratada devera disponibilizar ne mummo"dms técnicos de Tl, para sanar quaisquer
duvidas contratuais ou de p dos servigos. A resposta a uma whcrtagao realizada por
- g em um prazo maximo de 3 (trés) horas.
"o Bidirecional. de Dados com Acesso Dedicado e/ou
seu funcionamento normel restabelecido em um prazo
rfﬁsta do chamado junto ac Servigo ce Suporte Técnico.

9.9. O Servigo de
Compartilhado a intet

9.10. Para ag
proativo e permitit;

tde problemas a solugdo deve contar com gerenciamento
‘ 2 _Qg;a dos chamados pelos técnicos da Contratante. Visto que
Side voz evideo ja existentes na instituigéo, a rede deve ser adequada

ngﬂ%agao de servicos e garantia da qualidade da comunicagao.

CALIZAGAO DO OBJETO
ento e f'scallza(;ao do contfrato sera e-xerc:da pelo Servidor

10.2. O servidor que acompanhara e fiscalizaré a execugdo dos servigos, que apresentara a
contratante, relatério comunicando qualquer inadimpléncia ocorrida na execugéo contratual, sendo
sua responsabilidade efetuar o atesto acerca do recebimento do objeto.

10.3. A presenga da fiscalizagéo n&o elide nem diminui a responsabilidade da empresa contratada.
10.4. O fiscal do contrato sera responsavel pelo recebimento das Notas Fiscais/Faturas, como
também, realizar a devida conferéncia, para verificar se enccntra em conformidade com a
solicitagao, e ainda:

10.5. Pelas anotagbes em registro proprio, de todas as ocorréncias relacionadas a execugao do
contrato;
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10.6. Observar todos os aspectos estipulados (prazo e local de entrega, observancia acerca das
especificagdes, qualidade e quantidade do objeto contratado).

10.7. A Fiscalizagdo poderd, inclusive, fazer cumprir a especificagdes do objeto e demais
condigdes constantes do Instrumento Contratual e do Termo de Referéncia;

10.8. O fiscal podera suspender o fornecimento do objeto Jalgado inadequado, no caso de
inobservancia, pela CONTRATADA, de quaisquer de suas exigéncias, dentro do prazo por ela
fixado, ou pela pratica de irregularidade ou omissdo no comprimento do objeto do contrato.

10.9. Qualquer entendimento entre a fiscalizagio e a CONTRATADA, desde que ndo inflija
nenhuma cldusula contratual, serd feito por escrito, ndo senco tomadas em consideragdes
quaisquer alegagdes da CONTRATADA com fundamento em ordens ou declaragdes verbais.

10.10. A atuagdo ou omissdo, total parcial, da fiscalizagdo da CONTRATANTE n&o eximira a
CONTRATADA de total responsabilidade pelo cumprimento des obnqagcps estabelec:das no
Contrato.

10.11. A presenga da fiscalizagdo ndo elide nem chmlnui e\ responsabllldade da empresa
contratada. y ;'is.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGA(;OES DAS PA&' TES

11.1. Sdo Obrigacdes da Contratada

11.1.1. Executar o objeto do contrato em estrita canformdade com as disposigdes constantes
no Termo de referéncia e no Contrato;

11.1.2. Responder perante a contratanta e tercelros por eventuais danos decorrentes da
execugao do contrato;

11.1.3. Manter, durante toda a exe gao ‘doobjeto, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condigdes de abilitagao e gualificagéo exigidas na licitagao;

11.1.4. Abster-se de subcontratar total‘ou parcialmente o objeto do contreto;

11.1.5. Instruir seus empregados quantaaa necessidada de acatar as Normas Internas da
Contratante; ;

11.1.6. Instruir seus e
alertando-os a ndo exe
relatar a Contrata

11.1.8. Respons , E das as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as d i na legislacdo especifica, cua inadimpl/@ncia néo transfere
respg M

11.4. ntos julgados necessdrios, bem ccmo informar e manter
atuallza de telefone, endereco eletrénico (e-mail) € o nome da pessoa

11.1.11. Néo "‘:i;-;.:-"' publicidade ou qualquer outra mformat,ao acerca da prestagao dos
servigos deste coptrato;

11.1.12. Responder por quaisquer interferéncias de terceiros nos servicos contratados;
11.1.13. Dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos e
recursos que forem necessarios para o provimento do Servico de Transmissdo Bidirecional de
Dados com Acesso Dedicado e/ou Compartilhado a Internet conforme solicitado no Terno de
Referéncia;

11.1.14. Fornecer o Servigo de Transmissao Bidirecional de Dados com Acesso Dedicado e/ou
Compartilhado a Internet de forma continua e ininterrupta, 24h x 7d - 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana -, durante a vigéncia do contrato para todos os pontos
instalados;
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11.1.15. Na situagdo de falha ou interrupgéo dos servigos, comunicar imediatamente o fato a
Contratante informando o prazo previsto para o restabelecimento do funcionamento normal do
servigo;
11.1.16. As falhas e interrupgdes na prestagao do Servigo de Transmisséo Bidirecional de
Dados com Acesso Dedicado e/ou Compartilhado ndo poderdo ser superiores a 6 (seis) horas
consecutivas ou a 24 (vinte e quatro horas) acurnuladas ao longe de urn mas;
11.1.17. Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar quaisquer problemas com os
servigos contratados;
11.1.18. Fornecer o Servigo de Transmissao Bidirecional de Dacos corn Acesso Dedicado e/ou
Compartilhado de forma completa, com atendimento de todos os requisitos presentes neste
Instrumento, sem que haja a necessidade da Contratante realizar quaisquer contratacoes
adicionais para que os requisitos estabelecidos sejam atendidos;
11.1.19. O servico de Transmissdo Bidirecional de Dados com ACESSO Deﬂicado elou
Compartilhado ndo deve restringir os diferentes tipos de tra?égn e protocolos suportados pela
rede Internet.
11.1.20. Disponibilizar no minimo de 04 enderegos IP (lntemet Frotocol) fixo valido;
11.1.21. Disponibilizar para cada ponto instalado ‘@5 recurses de NAT (Network Address
Translation) e DHCP (Dynamic Host Conﬁguragtlon Protocol) | no Roteador instalado pela
Contratada;
11.1.22. Gerenciar de forma proativa o link de Internel das umdades desde o backbone até a
porta LAN dos roteadores instalados, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de conti‘;‘ata(;éo, garantindo os niveis de servigo contratados
fim-a-fim, tempo de retardo de ida g’ volta, percentual de pacctes com erros, percentual de
descarte de pacotes, dlspombulldaqs desempenho da rede contratada;
11.1.23. Comunicar a Contratante, c%@m antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, as
interrupgdes necessarias para manutengdes preventwas do Servico de Transmissao
Bidirecional de Dados comy# p Dedlcado e/ou Compartilhado e do Servigo de Suporte
Técnico; R 3 Rl 1
11.1.24. Para o caso da SO|ICIla¢ﬁ

arVigode insta g ao fisica do link e a dispcnlmlxzagao do acesso a Internet
no novo enderegg’ no pi maxnmd!&de 3 (trés) dias Uteis a contar da data de abertura do
chamado. Caso era indispenibilidade do servigo, sendo aplicadas as penalidades
pertinentes;
11.1.25. Arcar ci
mcluswe nos ca

, despes ' ﬁecorrentes de mudan¢a de enderego do link /circuito,
ue ho ver a necessidade da substituicdo de equipamentos em

: cobranc.as por trafego adicional apés o ;;razo contratado
ipamentos e infraestrutura utilizada para a prestagdo do servigo, em até
eis apds o término do contrato;
izar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugac do objeto.

5 (cinco) dias
11.1.28. Respo

P
11.2. Sdo Obrigacées da Contratante:

11.2.1. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos executados em desacordo com as especificagoes
contidas no Termo de Referéncia;

11.2.2. Efetuar o empenho da despesa, garantindo o pagamentoc das obrigagdes assumidas, apos
a aprovacgao da execugéo do objeto do contrato, na forma prevista neste instrumento.

11.2.3. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, apés Termo
de Aceite Definitivo e de acordo com as condigdes acordadas entre as partes,
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11.2.4. Notificar, Formal e Tempestivamente, a CONTRATADA scbre as irregularidades
observadas no cumprimento do Contrato, bem como, sobre os materiais fornecidos para
substituigdo e ainda, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;
11.2.5. Aplicar as Sangdes Administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento
11.2.6. Providenciar o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA para a realizagao da
manutengao e demais servigos;

11.2.7. Fornecer infraestrutura (elétrlca e légica), para a realizacdo das atividades do servigco
prestado pela CONTRATADA, necessaria ao bom desempenho do cumprimenito do objeto.

11.2.8. Prestar 8 CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a boa execugdo dos
servigos, objeto do contrato.

11.2.9. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, bem como atestar pa nota fi scalffatura, a
efetiva execugéo do objeto contratado e o seu aceite; -

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS CONDIGOES DE PAGMVII'NTO

12.1. O Pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE; f;_ecixante a entréega e avaliacdo dos
produtos, constantes neste instrumento, de acordo com/todas.as especifi icag@es, quantitativos e
condigbes estabelecidos, apds o recebimento definitive do obgetp devidamente ;atestado pelo(s)
Fiscal (is) designados.

12.2. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela préprlcl CONTRA FADA, obrigatoriamente com o
namero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagéio e das propostas, n&éo se
admitindo notas fiscais/faturas com outros GNPJ, mesmo‘agueles de filizis cu da matriz. Apés as
devidas andlise(s) e atesto(s), a(s) Naté(s) Fiscal(is)/Fatura(s) seré(3o) encaminhadas para
pagamento. &

12.3. A CONTRATANTE terd o prago de até 30 (trinta) dias, contados do protocolo de
recebimento e atesto da(s) Nota(s)s, Flscal Lsﬁff:atura(s)s nara efetuear o pagamento a
CONTRATADA. 1)

12.4. Considera-se ocorrido ento da(s l\ota(s) I'Iscal(is )/Fatura(s), no momento em que o
6rgiio CONTRATANTE ateétara execugaio do objeto do contrato.

12.5. A(s) Nota(s) Fiscal(is)/ atura(s) deveré(éo) ser acompanhada cde comprovagac da
regularidade fiscal e/Trabalhista, c statada por meio de consulta on-line nos respectivos sitios
eletrénicos oficiais;”

da despesa }-:4,- fins de pagamento e ensejara a apuragéo de responsabilidace.
12.9. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de. motivadamente, suspender o pagamento se a
execucao do contgato estiver em desacordo com as especificagdes e condigdes contratuais.

12.10. Constatando-se, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo pocera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

12.11. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE poderé adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

12.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos ser3o realizados normalmente, até

que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situagao.
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12.13. Sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranga ou outro de interesse publico de altz relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela autoridade competente superior da CONTRATANTE.

12.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributéria prevista na legislagao aplicavel.

12.15. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006 e alteragdes, nao sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos
e contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficaré condicionado a
apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficiel, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.16. O pagamento sera creditado em conta bancéria da contratada, Junio a qua uer instituicdo
de crédito dentro do pais, indicada na propostz, tendo assu}n como: Agéncia, "XKX Conta
Corrente n°® XXXXX, Banco: XXX, em que devera ser efgtuedu o cradito, através ‘de ordem
bancaria. Ndo se permitira, portanto outra forma de pagame que ndo seja @ de crédito em conta.
Sera considerada data do pagamento o dia em que conﬁf como emitida a ordem bancaria em
favor da CONTRATADA. 4 L N
12.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamnto ‘desde i CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado taxa de compensacao financeira
devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, eﬁile a data do wvencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, que sera calculagg mediante a :aphcagao de férmula utilizada pelo setor
financeiro da Contratante, nos termos da legislacao vigente (me rege a matéria.

CLAUSULA DECIMA TERCIRA - DA@.SANQG S E PENALIDADL

13.1. A CONTRATADA ficara sujeita as banalldades’ wstasma Lei n® 8.666/93 e suas alteragoes,
e na Lei n® 10.520/2002, a ser apllcada piega autor‘rdadggmmpm-nte da Secretaria, conforme a
gravidade do caso, assegur. it pia defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos
ou prejuizos porventura ca gsS'al ) e das cabiveis cominagdes legais;

13.2. Pela inadimpléncid total oufparcial do objeto:deste Contrate, bem como o descumprimento
das obrigacgées e de ndlt;oesé Edital, a CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA,
mediante publica s oficiaisias segumtras penalidades, garantida ampla e prévia defesa

nto) sobre o valor total do COHtI”ItO em caso de descumprimento
tidas neste Termo;

de participacéo em licitagbes e impedimento de contratar com o
r prazo nao superior a dois anos;

ou nos sistemas g€ cadastramento de fornecedores a que se refers o inciso XIV do art. 4°, da Lei
n° 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos, nos termos do art. 7°, da Lei n® 10.520/2002;

13.3. Sera aplicada a pena do item 13.2.5 caso a contratada cometa os seguintes atos:
13.3.1. Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa;

13.3.2. Ensejar o retardamento da execugao do seu objeto;

13.3.3. Ndo mantiver a proposta;

13.3.4. Falhar ou fraudar a execugio do contrato;

13.3.5. Comportar-se de modo inidéneo;

13.3.6. Fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal;
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13.4. Sera considerado descumprido totalmente o contrato quando, injustificadamente, o atraso
para o fornecimento dos itens for superior a ftrinta dias cormidos, ensejendo a aplicagdo de
penalidade do item 13.2.4 e 13.2.5, bem como a rescisdo contratual;

13.5. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida “orga maior, devidamente
justificado e aceito pela Administragdo da secretaria, a CCONTRATADA ficara isenta das

penalidades mencionadas;
13.6. As sangbes estabelecidas nos itens 13.2.1, 13.24 e 13.2.5, poderdo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com aquelas previstas nos itens 13.2.2 e 13.2.3, descontando-a dos

pagamentos a serem efetuados,
13.7. Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicagdc das sangoes serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial;
13.8. Da aplicagdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de cinco dias Uteis a contar

da data do recebimento da intimagéo; P \ i
13.9. Se a CONTRATADA néo recolher o valor da muita que orventura Ihe for aplicada até a data

do vencimento, esse valor sera descontado da nota fiscal qul;;f';/ier & fazer jus;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE 4 gl

14.1. Os pregos séo fixos e ireajustaveis no prazo de 1 (um) aro, contadi:{g da outorga e eficacia do contrato.
14.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da CONTRATADA, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de'l (um) ano, aplicando-se o Indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA-IBGE exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas aposi@ ocorréncia da apualidede ou outro indice oficial pertinente
ao objeto. e .

14.3. O prego eventualmente reajustr'a‘jj somente! sera praticada apos a vigéncia do aditamento ou
apostilamento contratual durante doze '%a partirca ;gata de outarga @ eficacia do contrato.

14.4. Nos reajustes subsequentes ao primei ”'grgequilibl‘iﬁﬁéf;g interrqgn’o minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste. S

14.5. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de cdlculo re‘erente ao reajustamento de pregos
do valor remanescente, sempft oste )correr.

14.6. A CONTRATANTE dévera assg urar-se de que 0s precos contratados séo compativeis com aqueles
praticados no mercado, d@ferma a garantir a continuidade da contratagéc mais vantajosa.

' do divulgagdo do indice de reajustarmento, c CONTRATANTE pagara a
calculada'y pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
do o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
mento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
0, zédo’para reajuste sera, obrigatorizmente, o definitivo.

gcido parq_ eajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o possa
erm “substituicdo, o cue vier a ser determinado pela legislagdo entdo em

CONTRATADA
correspondente
memoria de calcul
14.8. Nas aferigbes
14.9. Caso o indice €s
mais jlizado, se

14.10. N4 " visdgflegal quanto ao indice substituto, as pertes elegerdo novo indice oficial para
: valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA DEC A %UINTA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. Durante a vig@hcia do Contrato, os pregos serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipoteses,
devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagac previsia na alinea “d” do inciso Il, do art. 65, da Lei
n°® 8.666/93 e altera¢des ou de redugédo dos pregos praticados no mercaclo.

15.2. Mesmo comprovada a ocorréncia de situagéo prevista na alinea “d” do inciso Il, do art. 65, da Lei n®
8.666/93 e alteragdes, a Administracdo, se julgar conveniente, poderé optar por cancelar o Contrato e
iniciar outro processo licitatorio;

15.2. O pedido que vise a manutengéo do equilibrio econémico-financeiro dos contratos firmados no ambito
da Administragdo Publica, sera apurado em processo apartaco, devendo ser coservado o que determina a
Lei n° 8.666/93 e alteragdes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:
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16.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura,
podendo ser prorrogado a critério do érgdo solicitante e de acordo com o Art. 57 da Lei 8.666/93 e suas
alteragdes posteriores, com validade e eficacia apds a publicagéo do seu extrato, nos meios oficiais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS
17.1. O crédito para as despesas referentes ao presante contrato corrara por conta da seguinte dotag2o

orgamentaria:
OOOOCKXIOOOIOOOKXXXK

17.2. As despesas referentes ao exercicio seguinte correrdo pcr dotagao argamentaria propria do periodo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO E SUBCONTRATAGAO

18.1. Este Contrato podera ser rescindido, nos seguintes casos: b,

18.1.1. Unilateralmente, pela Contratante, nos casos enumeracos no mrm | do art. 79, da‘rlié%i’n“ 8.666/93; e
alteragdes

18.1.2. Amigavelmente, por acordo enfre as partes, desde que r\aJa mnvemenma 4 Administragao;

18.1.3. Judicialmente, nos termos da Legislagdo Processual. |
18.2. Ndo sera admitida a subcontratagédo do objeto licitatério,

iy
i

iy

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO ;

19.1. Para a solugdo de quaisquer duvidas, litigios ou conﬂlr;oes decorre'ltas deste Contrato Administrativo,
fica eleito, pelos Contratantes, o foro da Comarca de Mocajubsg, Estaco do Pard, com a renuncia de qualquer
outro, especial, privilegiado ou de eleigéo, que tenham ou venham a ter.

CLAUSULA VIGESIMA - DA VINCULAGAQ' A;LIWITA‘.,AO
20.1. O presente contrato esta vinculadog PROCES':»O N° )(X)UZQ:!X-}(AXXIPMM que contém a licitagéo
PREGAO ELETRONICO - N° xxxxxxkxﬁx,x . )

Do Diario Oficial, mural da Prefeitura e no Portal dos Jurisdicionados
A

’}L
ordo con* clausulas e condigbes ora pactuadas, firmam o presente Contrato
{ resenq.a @ duas testemunhds para que produza os necessarios efeitos

CONTRATANTE

XOO0OOOOOOOOOOCOOOOOCACODNKX

CONTRATADA
TESTEMUNHAS: ¥ RENAN RElS Assinado de forma digital por
RENAN REIS LIRA:01509032274
NOME: LIRA:01509032274 pados: 2023.10.10 15:16:13 -03'00"
CPF N°
NOME:
CPF N°
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