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PREFEITURA MUNICIPAL DE PALMAS
INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE PALMAS

CONTRATO N° 026/2017
PROCESSO N° 2017039313
(PREVIPALMA/ AGENDA ASSESSORIA PLANEJAMENTO E INFOMATICA LTDA)

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° 026/2017, QUE
ENTRE SI CELEBRAM NA FORMA E CONDICOES SEGUINTES, DE
UM  LADO COMO CONTRATANTE, © INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE PALMAS-
PREVIPALMAS E DE OUTRO COMO CONTRATADA, AGENDA
ASSESSORIA PLANEJAMENTO E INFOMATICA LTDA.

O Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Palmas — PREVIPALMAS, criado sob a forma de Autarquia,
através da Lei 1.558, de 08 de julho de 2008, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o N° 05.278.848/0001-09, com
sede na Quadra 802 Sul, Alameda 03, APM 15-B/AV. NS-02, Loteamento Palmas 2* etapa, Plano Diretor Sul.
Palmas/TO, neste ato representado pelo seu Presidente, o senhor MAXCILANE MACHADO FLEURY, brasileiro,
casado, servidor publico, portador de Cédula de Identidade RG sob o n° 901.202 SSP/TO, e inscrito no CPF sob o N°
961.456.841-00, com sede na Quadra 802 Sul, Alameda 03, APM 15-B/AV. NS§-02, Loteamento Palmas 2° etapa, Plano
Diretor Sul, Palmas/TO, neste ato denominado de CONTRATANTE, ¢ a empresa AGENDA ASSESSORIA
PLANEJAMENTO E INFOMATICA LTDA, Pessoa Juridica de Direito Privado, CNPJ n° 00.059.307/0001-68,
representada pelo seu administrador o Senhor ANDRE ARAUJO BARCELOS, portadora de CPF N° 704.042.671-49 ¢
RG n® 13716072/SSP/MT, com, doravante denominada CONTRATADA, infra-assinados, tém justos e certos o
presente Contrato, mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Instrumento tem por objeto a contratagdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de
software, relacionado ao sistema de Gestdo Previdencidria e Investimentos, secretarias, contribuinte via Web, voltada
para informatiza¢do de processos, oficios, emissdo de decretos digitais, emissdo de documentos 100% digitais com
assinaturas eletrOnicas sem utilizagdo de certificados digitais e a prestagio dos servidores de infraestrutura de data
centers, além da implantagdo do portal de transparéncia voltada para segurados e sociedade em geral —
PREVIPALMAS e suporte técnico e acompanhamento durante o periodo contratual, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital ¢ seus anexos, de acordo com as especificagdes abaixo:

ftem | Qtd | Unid. Especificacdes V. Mensal V. Total

Anual

Implantagdo ¢ Servigos de locagdo de softwares relacionado
a gestdo previdencidria e investimentos, integragdo de
departamentos, acesso a contribuintes/segurados via Web,
informatizagdo de processos, oficios, emissdo de decretos
01 12 | Més | digitais, emissdo de documentos 100% digital com | 39 500,00 | 474.000,00
assinatura eletrénica sem utilizagdo de certificados digitais ¢ ‘
a prestagdo dos servigos de infraestrutura de data Center,
além de portal transparéncia voltada para segurados e
sociedade em geral, Conforme projeto basico de Tecnologia Q
da Informacéo em anexo. N

‘\
1.2. A contratagfio citada na subcldusula 1.1 obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem co\xbo\és(es cificagdes
T

técnicas. forma de entrega e as disposicdes dos documentos adiante enumerados. con
Administrativo 2017039313 do CONTRATANTE, ¢ que, independentemente de transcrigio, fa
¢ complementar deste, no que ndo o contrariarem. S3o eles:

do rocesso

grante
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1.2.1 O Edital do Pregdo Eletrdnico n°172 /2017 do CONTRATANTE;
1.2.2. Resultado do Pregdo Eletrénico n° 172/2017;

1.2.3. A proposta de pregos e documentos que o acompanham, firmada pela CONTRATADA em 16 de
OUTUBRO de 2017.

1.3. Os servicos objeto deste Contrato foram realizados por meio de procedimento licitatério, de acordo com o
disposto no art. 1° e paragrafo unico e art. 2° pardgrafo 1° da Lei n° 10.520/2002, sob a modalidade Pregdo, na
forma eletronica, conforme Edital e Processo Administrativo acima citado.

1.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressoes que
se fizerem, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

1.5. Nenhum acréscimo podera exceder os limites estabelecidos no item anterior, salvo as supressdes que poderio
exceder os limites legais, quando acordada entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO E PRAZO DE EXECUCAO:

2.1. A CONTRATADA devera atender durante toda a vigéncia deste Contrato as condigdes ¢ prazos de execugdo
estabelecidos no Termo de Referéncia Anexo Il ao Edital da Licitaggo.

2.2. Os servigos deverdo ter inicio imediatamente ap0s a assinatura do contrato.
CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO:

3.1. As condigdes de recebimento dos objetos deste Contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia anexo ao
edital da licitag@o oriunda deste contrato, o qual faz parte independentemente de transcri¢do.

CLAUSULA QUARTA - DA GARANTIA:

4.1. A garantia devera ser conforme assevera o C6digo de Defesa do Consumidor, Lei n°® 8.078/90, sob
responsabilidade integral do CONTRATADO.

4.2. O Contratado devera refazer qualquer servigo inconsistente ou fora das conformidades, dentro das condicdes da
garantia, sem 6nus adicionais a0 ORGAO DEMANDANTE, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de multa, por dia
de atraso, no valor de 5% sobre 0 servigo a ser refeito.

4.3. Caso seja efetuado o refazimento/substituigéio de algum servigo devido a fathas/problemas,

razode garantia
passa a ser contado novamente a partir do momento do aceite definitivo do novo objeto. h

4.4. Fica a Contratada obrigada a manter a qualidade minima dos servigos exigidos no Termo de Refe
das sang¢des legais aplicéveis, sendo ainda imputado a contratada os énus decorrentes da cobertura d
prestacdo dos mesmos em desconformidade com o instrumento convocatdrio e seus anexos.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR:

5.1. O valor global do presente Instrumento é de RS 474.000,00 (Quatrocentos e setenta e quatro mil reais),
compreendendo todas as despesas e custos diretos ¢ indiretos necessérios a perfeita execugdo deste Contrato.
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71.3.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

6.1. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta das seguintes dotagdes: Funcional Programatica:
03.6100.09.122.0337.4002, natureza da despesa 33.90.39, vinculo: 005000103, sub-elemento: 0100.

6.2. As despesas inerentes & execugdo deste Contrato serdo liquidadas através da Nota de Empenho n® 24787,
emitida em 18/12/2017 & conta da dotagdo orcamentéria especificada nesta clausula.

6.3. A CONTRATADA emitira Nota Fiscal em observancia a unidade gestora emissora da nota de empenho que
albergou a aquisigéo.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO:

7.1. A CONTRATADA e 0 CONTRATANTE ater-se-d0 ao disposto no item 10 do ANEXO II - do Termo de
Referéncia, com observéncia que o pagamento sera realizado, no prazo de até 30 (trinta) dias, por meio de ordem
bancaria em conta corrente da CONTRATADA,

7.2. O pregos ofertados e adjudicados serdo considerados fixos e irreajustéveis pelo periodo de um ano, a partir da

apresentagdo da proposta e, uitrapassado este limite, serdo reajustados anualmente para mais ou para menos pelo
IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento
e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =[x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = [ndice de compensag#o financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) 1= (6/100) 1=0,00016438 365
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA OITAVA ~ DA REPACTUACAO E DA REVISAO

8.1 - E admitida a repactuaciio dos precos deste contrato, por meio de apostilamento, desde que seja observado o
interregno minimo de 1 (um) ano. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagio sera contado a
partir da data limite para a apresentagfio da proposta ou da data do or¢amentoa que a proposta se referir, admitindo-
se, como termo inicial, a data do(s) acordo(s), ou convengdo(des) coletiva(s) de trabalho ou sentenga(s) normativa
vigente a época da apresentacdo da proposta. ‘

8.2 - Os pregos da mao de obra serdo repactuados em decorréncia de alteragdes nas Convengdes ou Acordo Colétiyos,

necessario exame. pela Administrag#io, da pertinéncia das informacdes prestadas.
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8.3 - Os pregos dos insumos e materiais serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA/IBGE e/ou outro que venha a substitui-lo.

8.4 - Nas repactuagdes subsequentes 4 primeira, o interregno de | (um) ano seré contado a partir da data de inicio dos
efeitos financeiros da iltima repactuagio ocorrida.

8.5 - Caso a CONTRATADA nfio requeira tempestivamente a repactuaglio e prorrogue o contrato sem pleitea-la,
ocorrerd a preclusdo do direito.

8.6 - As repactuagBes serdo precedidas de solicitagio da CONTRATADA, acompanhada de demonstracdo analitica
da alteragéio dos custos, por meio de apresentago das planilhas de composigéo de custos e formagdo de precos, do
novo acordo ou convengéo coletiva ou sentenga normativa da categoria que fundamenta a repactuagdo, e, se for o
caso, dos documentos indispensaveis a comprovago da alteragdo dos pregos de mercado de cada um dos itens da
planilha a serem alterados.

8.7 - A variaglo de custos decorrente do mercado somente sera concedida mediante a comprovagio pelo contratado
do aumento dos custos, considerando-se:

I - 0s pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragdo; 11 - as

particularidades do contrato em vigéncia;
III - a nova planilha com variagéo dos custos apresentada;

IV - indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros
equivalentes; e

V - a disponibilidade orgamentaria do érgéo ou entidade contratante.

8.9 - E vedada a inclus#o, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, acordo ou convengdo coletiva de trabalho.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE:
9.1. Constituem obriga¢des da Contratada:

9.1.1. A CONTRATADA obriga-se a executar 0 objeto em perfeita harmonia e concordancia com as normas
adotadas pelo CONTRATANTE, com especial observincia ao Termo de Referéncia do edital da Licitagao
oriunda deste contrato.

9.1.2. Comunicar ao Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Palmas - PREVIPALMAS, no prazo

minimo de 02 (duas) horas que antecedem a prestagdo do servico, os motivos que impossibilitem o seu cumprimento;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios e tributdrios, decorrentes daexec
das agdes em questéio, objeto deste contrato, isentando a contratante de qualquer obrigagdo neste sentido;

9.1.4. Responsabilizar - se exclusivamente por todas as despesas relativas aos servigos prestados:

9.1.5. A contratada manter4 a contratante livre de qualquer reivindicag#io, demandas, queixas e
representagdes de toda natureza, decorrentes de sua a¢io ou omissdo;
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9.1.6. A contratada manters, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitago;

9.1.7. Fica a empresa obrigada a prestar os servigos de comprovada qualidade, obedecidas as normas de
padronizacio e qualificagio aplicdveis em cada caso, e a atender as exigéncias contidas no ANEXO 1 - Termo de
Referéncia do edital,

9.1.8. A contratada deve dispor de equipe técnica capacitada, infraestrutura e equipamentos, entre outros,
necessarios para executar as responsabilidades objeto deste contrato;

9.1.9. A contratada devera disponibilizar suporte técnico para os diversos modulos do sistema a ser locado, por via
on-line, via telefone, acesso remoto e equipe in Joco de atendimento com téenicos especializados.

9.1.10. A contratada devera efetuar treinamento aos usuérios do sistema, na sede da contratante, disponibilizando
ferramentas para tal, como data show, slides, etc. Caso a contratante necessite de outros treinamentos especificos, a
contratada deverd efetuar em no maximo 72 (setenta ¢ duas) horas a contar da data de notificagdo. Manter as
certiddes de Seguridade Social atualizada, de acordo com o art. 195, paragrafo 3° da Constituicdo Federal;

9.1.11. A contratada devera fornecer o servico, na forma especificada abaixo:
9.1.11.1- O SISTEMA DE EMISSAO DOCUMENTAL:
a) Controle ¢ bloqueio de assinaturas em tempo real;

b) Disponibilizar documentos ja emitidos via web service no formato PDF para integragfio com sistemas internos
do Instituto:

¢) Disponibilizar dois painéis de acesso, um de gestdo interna da equipe técnica/administrativa outro de acesso a
assinaturas;

d) Painel de gestdo, permitir gestdo de documentos e assinaturas eletrénicas bem como personalizagdo de
layouts de documentos;

e) Painel de assinaturas, ter painel exclusivo para solicitagdo e realizagéo de assinaturas eletrénica de forma
separada para melhor seguranca;

f) Permitir integragdes com sistemas internos.

¢) Executar calculos de todas variaveis dentro do sistema Previdenciario, tais como tempo de contribui¢do,
valores e outros conforme a demanda.

9.1.11.2 - DESCRICAO DO MODULO DE PERSONALIZACAO

9.1.11.2.1- SISTEMA PREVIDENCIARIO
a}  Célculo de tempo de contribuicio;

b)  Averbagdo de tempo de contribuigdo, nos termos da Lei n° | .414/2005;

¢) Emissdo de certidao de tempo de contribui¢o, com validagdo online, nos termos da Lei n® 1.414/2005 e
Portaria MPS n° 154/2008;

d)  Cadastro do tipo do beneficio:

€)  Administragdo de beneficios programados, de risco e pagamento unico;

f)  Parametrizacdo de calculos e pagamentos de beneficios;

g) Processamento dos célculos de beneficios na concessio e emissdo de meméria de cédleulos;

h)  Revisao dos calculos de beneficios e apuragio de diferengas dos valores pagos ou a pagar; \ LY
. i . " : ; \
1) Corregiio e ajustes nos beneficios e emisséo de meméria de calculos:

j)  Emissdo de notificacio aos requerentes quanto ao resultade do processo; t

k) Consulta. insercsio e atualizacio de dados cadastraic de segurados e dependentes (por digita
arquivo gerado pelos participantes), mantendo um cadastro atualizado da situacdo dos pagtici
1} Tratamento de pensdo alimenticia, pensdes bipartidas:
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Emissdo de extrato de desligamento;

Controle de Imposto de IR progressivo e regressivo, relatérios e integragdo com sistemas do Orgao
Fiscalizador;

Emissdo de relatérios gerenciais e operacionais:

Parametrizagio do célculo das contribuigSes;

Importagdo e validagdo das contribuigdes arrecadadas;

Armazenamento das contribui¢des segmentadas;

Registro e controle das contribuigdes por cotas:

Geragio de extrato de contribui¢des, bem como processamento e consulta aos dados da DIRF e informe de
rendimentos/DIRF;

Consulta de saldos em contas previdencidrias:

Consulta de movimentos de contribuicdes;

Integragiio com as funcionalidades de Contabilidade ¢ Financeiro;

Resgate de saldos em cota (inica ou parcelado.

Célculo de folha de pagamento dos aposentados e pensionistas, integrado com o sistema de tributaco, bem
como emissio de contra-cheque e consulta a movimentagéo de saldos de beneficios.

Emissdo de relatério de relatérios de consisténcia de folha de pagamento.

.11.3. - PROCESSO DIGITAL

Automatizago do processo de atendimento com registro, acompanhamento € monitoramento das
solicitagdes até a efetivagéo do atendimento, com emisséo de relatérios estatisticos e gerenciais;

Processos de solicitagdes dos Segurados;

Processo Unico permite o acompanhamento de vérios assuntos com um {nico namero de processo,

unificando de forma vérios atendimentos de forma répida e eficiente. E possivel também, apensar processos
de atendimentos distintos:

Execugdio de um ou mais Servigos no mesmo processo;

Gesthio de arquivos de copias de documentos recebidos, 100% digital:

Parecer digital;

Andlise de processo digital;

Emisséo de DAP nos servigos solicitados no processo (caso seja necessario), permitir integragdo com
sistema municipal ja existente;

Processo acessivel via Web na “casa” do Segurado, permitir interag@o via Web;

DAP acessivel via Web na “casa” do Segurado;

Anexo de documentos, scanners, projetos, plantas, dentre outros de forma digital ao processo:
Emissdo de Documento Digital no processo;

Publicagdes no processo;

Envio de MENSAGENS/SMS manual, com informagdes digitadas pelo servidor/funciondrio municipal;

Criar tipos de processos/solicitagdes personalizados, de acordo com necessidades do instituto;
Definir controles de prazos internos para controle da execucdo interna dos processos;
Identificador de processos em prazos irvegulares ou em atraso;

Relatérios graficos de gestdo de execucdo do processo;

Painel eletrénico para gestao ¢ acompanhamento de decnsées. graficos e numeros,

processo;

Permitir processos sigilosos a departamentos de tramita¢fo dos mesmos;
Tramitagdo de processos entre os setores;

Tramitagéo externa entre setores de outras Secretarias;

Historico de a¢des do processo, registro de TODAS as agdes realizadas. :

Emissdo de relatorios em conformidade com a Normativa n°® 002/2006 do Tribunal de Contas do Tocan}«i\\‘




A b Ny i Shipegipt s B,

PREFEITURA MUNICIPAL DE PALMAS

permitindo o envio digital dos arquivos, diretamente para o sistema do Tribunal.

#
(
INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE PALMAS \ — 7&'&%@
\ 4

9.1.11.4. ~ BASE CADASTRAL DO INSTITUTO

a)
b)
c)

Gestdo da base dos SEGURADOS;
Permitir/disponibilizar consultas a essa base por parte dos 6rgéos fiscalizadores.

Importar as informagdes, para que mensalmente seja acompanhado de forma individualizada o salario
base de contribuicio do servidor ativo;

9.1.11.5. - SERVICOS AO CONTRIBUINTE OU SEGURADO

a) Personalizacao de Servigos de acordo com a unidade de implantagdo, o sistema permite implantagéo em
unidades de forma independente e integrada, possibilitando o uso em todas as unidades do municipio. como:
Secretaria de Planejamento, Instituto de Previdéncia, Meio Ambiente, Gabinete do Prefeito, etc.:

b) Personalizagio de fdrmulas para calculo de DAP (Documento de arrecadagio do PREVIPALMAS) de forma
automatica, com geragao de boleto;

¢) Gestdo de vinculo de receitas municipais aos servigos;
d) Servigos sdo iniciados/solicitados nos processos.

9.11.1.6. - CONTROLE DE OFICIOS DIGITAL - o oficio digital funciona de forma similar a um processo,

podendo ser criados, descritivos, solicitagdes, memorandos, portarias, etc. Toda comunicagio oficial. sendo interna
ou externa podem ser gerenciados;

a) Processo de Oficios ¢ solicitagdes oficiais;

b) Oficio Unico, permite multi-solicitagdes no mesmo oficio;

¢) Emiss@o de Documento Digital no Oficio;

d) Publicacdo de Decretos Digitais (documento digital):

¢} Definir/personalizar tipos de solicitagdes de Oficio;

f) Abertura de Oficio & Secretaria, Departamento ou Servidor/Funcionario Municipal;

g) Publicagdes no Oficio:

h) Anexo de arquivos e scanners ao oficio;

i) Identificacdo de prazos irregulares para retorno de oficios em aberto;

i) Consulta de status de oficios via Web:

k) Tramitag@io de Oficios entre os setores da Secretaria;

) Tramitago externa entre Departamentos de outras Secretarias integradas ao sistema. Caso haja
necessidade de envios externos ou a secretarias ndo integradas, o sistema realiza a emissdo e
assinatura digital do documento de oficio permitindo o envio por email ou mesmo de forma
fisica/impressa, com autenticagéo digital.

9.1.11.7. - DOCUMENTO DE EMISSAO DIGITAL

a)
b)
<)
d)
€)
f)
23]
h)
i)
i)

9.1.11.8. - ARQUITETURA PARA GESTAO DE DOCUMENTOS DIGITAIS

a)

Emissdo de Documentos Digitais com Assinatura Eletrnica;

Assinatura Eletrénica Documental 100% digital;

Reconhecimento legal de assinatura sem utilizago de certificado digital;
Emiss@o de documentos 100% digital;

A emissdo documental € solicitada no processo;

Controle de vencimentos ou fiscalizagédo de documentos emitidos;

Consulta de validade ou 2° via Online, via internet;

Contratos de assinatura arquivados direto na Gestdo do PREVIPALMAS;
Emissdo documental sem uso de papel, tornando o processo rapido e 100% digital.

O servigo documental é dividido em duas ferramentas a PAINEL DO USUARIO e o PAINEL
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GESTOR, onde a painel do usudrio € gerenciado pela CONTRATADA ¢ o painel do gestor
gerenciado pelo CONTRATANTE;

b} Todas as regras de gestdo de documentos bem como o aceite de assinantes fisicos sdo realizadas a
autorizadas no PAINEL DE GESTOR;

¢) O painel do usudrio realiza o trimite de informagdes/solicitacdes entre os gestores e os assinantes
fisicos. A interface realiza trAmites com gestores diferentes daaCONTRATANTE;

d) Toda a comunicagio de dados realizadas entre o PAINEL DO GESTOR e PAINEL DO USUARIO ¢
realizada via WEB SERVICE autenticado, mantendo os dados de forma segura;

¢) A consulta de autenticidade, validade e 2° via de documentos serfio realizados através do PAINEL DO
USUARIO utilizando o Nimero Registro Documental ¢ Senha Web para 2* via;

f) A verificagio e liberagdo dos contratos de assinaturas é de responsabilidade e gerenciados pelo PAINEL
DO GESTOR, sendo que em caso de solicitagdes legais 0 mesmo tem plenas condigdes de apresentar
a documentagdo arquivada;

g) Calculo de margem consignével;

h) O sistema de emissdo documental ndo utiliza implementagao de certificado digital.

9.1.11.9. - DEFINICAO DOS MODULOS IMPLANTADOS:
a) Toda arquitetura de forma independente ¢ integrada;

b) Perfil de acesso de forma independente ou multi-secretaria com um Gnico login de acesso;

¢} As atividades sdo tratadas como Perfil;

d) Cada perfil e nomeado de forma padrio e permite personal 1za¢50

¢) Todos os /perfils s3o gerenciados e acompanhados pelo responsavel de T1;

f) E permitido gestéo de permissdes de acesso para organizagio interna de cada funcionério;

g) O Perfil do funciondrio ¢ independente e integrado;

h) E possivel criagdo de departamentos conforme necessidade;

i) A personalizacdio de servigos permite aprovagdo eletronica de projetos entre outras funcionalidades.

9.1.11.10. —PORTAL RM

a) Cria portal de acesso Web para interagéio com o segurado;
b) E possivel acompanhamento de processos;

¢) Emissdo de DAP;

d) Consulta de nameros registro funcional;

e) O Portal Registro cria um canal de acesso ao Segurado.

9.1.11.11. — ASSISTENTE VIRTUAL ~ Sistema de atendimento virtual de inteligéncia artificial ao Cidadao
a) Disponivel ao contribuinte/segurado em tempo real 24hs por dia;
b) Realiza interagio com a base de dados municipal;
¢)  Permitir comunicac@o ¢ informag@o de acompanhamento de processos;
d) Fornecer documentos digitais e verificagdo em tempo real;
e)  Disponivel no aplicativo municipal e outros aplicativos de mensagens;
f)  Permite conversag@o com linguagem natural em portugués.

9.1.11.12. -~ APLICATIVO INTEGRADOR L -~ APLICATIVO DISPONIVEL PARA O

SEGURADO/CONTRIBUINTE

a) Disponivel aplicativo mobile;

b)  Aplicativo integrado com o sistema de gestdo;

¢) Consultas de niimeros registro;

d)  Portal registro funcional e todas as funcionalidades do mesmo;

€)  Assistente Virtual;

f)  Secretarias e contatos;
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g) Conselho previdencidrio ¢ fiscal ¢ 0s contatos respectivos; W b

hy  Cadastro;

i)  Denincias;

i) Noticias;

k) Videos;

) Fotos;

m) Aplicativo gerenciado diretamente pelo sistena de gestdo em um perfil;
n)  Aplicativo disponivel nas lojas: Google Play e AppStore;

9.1.11.13. - Gestio de Investimentos:

a) Parametrizacfo de carteiras;

b) Cadastramento de titulos ¢ aplicagdes:

¢) Integragdo com funcionalidades contabil;

d) Financeiro e cotas;

e) Atualizagdo didria de carteiras;

f)  Importagdo de dados (custodiante, corretoras e bolsas);

g) Boletador {entrada das operagdes, autorizagdo e confirmagio);

h)  Consultas (movimentacdio, posigdo, distribuigio e rentabilidade);

i)  Controle de custos de negociagio;

i) Controle de limites e parfmetros legais;

k) Controle de limites e pardmetros internos (riscos de mercado, riscos de crédito, rating);

1) Geragdo de relatérios operacionais (composigéo das carteiras, razao de titulos, fluxo de caixa, limites
legais e Politica de Investimentos);

m) Importag&o e exportagdo de dados;

n) Controle de Swaps, titulos e fundos;

o) Recepgdo de dados (renda fixa, renda varidvel, imoveis);

p) Cotas de controle de passivo;

q) Administragdio de carteira imobilidria;

9.1.12 - CRONOGRAMA DE EXECUGCAO E TREINAMENTO
9.1.12.1. Todas as etapas dos servigos serdo executadas, simultaneamente, por técnicos da empresa especializada.

9.1.12.2. O periodo de migrag#o de dados e treinamento dos operadores ocorrerd pelo prazo minimo de 30
(TRINTA) dias.

9.1.12.3.0s treinamentos serfio ministrados aos funcionérios do 6rgéo piblico na sede do mesmo, junto a cada
departamento. O treinamento estaré disponivel aos funcionarios da licitante enquanto durar a locag#o.

9.1.13. - IMPLANTACAOQ DOS SISTEMAS

9.1.13.1. A implantagdio dos sistemas devera ser feitos na sede do 6rgéo plblico em servidores (computador) proprios,
sendo de responsabilidade da Contratante disponibilizago de servidores (computador)para a implantagéo do sistema
Jocado. Os sistemas deverfo contemplar todos os 6rgdos do Instituto vinculados a um mesmo banco de dados
centralizado. Os sistemas que tiverem acesso ao pablico via WEB, deverdo estar em servidores (computador) remoto
que tenham garantia de acesso de no minimo 99,95% (noventa ¢ nove virgula noventa e ci por cento) de
disponibilidade, com no maximo de 15 horas de indisponibilidade por ano, cujos custos de locagfo e manutengio
dos servidores (computadores) remotos correrdo inteiramente por conta da empresa locado sistemas
{proponente).

9.1.14. - DO SUPORTE
9.1.14.1. O suporte aos sistemas serd feito através de atendimento em telefénico, remoto ou in
quando este for solicitado in loco o mesmo ser feito no prazo maximo de até 72 horas, cujas despe;
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e
" alimentagéio correrfio inteiramente por conta da contratada,

9.2. Constituem obrigagGes do Contratante:

9.2.1. Fornecer os dados existentes em banco de dados para conversio. A contratante deverd disponibilizar os
equipamentos de informética, com computadores, rede fisica, banco de dados (caso optar por banco que ndo seja
open source (c6digo aberto), sistema operacional, portal WEB, internet banda larga e demais equipamentos ou
softwares de codigo fechado, necessarios ao funcionamento dos sistemas a serem locados. A contratante devera
informar o corpo de servidores, e quais suas autonomias, para realizagiio de treinamentos e determinagio do
administrador do sistema.

9.2.2. Nomear comissio de Fiscalizagio ¢ Acompanhamento, exercer a fiscalizagio dos servigos e o

Acompanhamento da transicdo do Sistema de Informatica, e demais servigos a serem prestados, na forma prevista na
Lei n® 8.666/93;

9.2.3. Permitir acesso dos empregados da Contratada, desde que devidamente identificados, 4s suas dependéncias
para execucéio de servigos referentes ao objeto contratado;

9.2.4, Fiscalizar as condigdes técnicas da contratada, visando estabelecer controle de qualidade dos servigos a serem
prestados; '

9.2.5. Avaliar os documentos apresentados da realizacdo das agdes/atividades, podendo aceitd-los ou ndo,
solicitando as devidas corregdes antes da continuidade dos servigos;

9.2.6. Suspender os servigos prestados pela contratada nos casos de ndo cumprimento das disposigdes do Contrato,
erros, omissdes ou vicios nas agdes desenvolvidas e descumprimento das obrigagGes da contratada para com 0s
usudrios, que venha a prejudicar o érgéo;

9.2.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que a empresa vencedora prestar fora das especificacdes do termo.
edital e contrato;

9.2.8. Efetuar o pagamento dos servigos prestados nas condigBes e prazos estabelecidos neste contrato em
decorréncia do Termo de Referéncia; :

9.2.9. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

9.2.10. O Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Palmas — PREVIPALMAS, niio se responsabilizara por
prejuizos de qualquer natureza, sendo de inteira responsabilidade da contratada, qualquer dano causado pela atuagdo
da mesma a servigo deste 6rgdo, bem como prejuizos causados a terceiros:

9.2.11. Comunicar formal, circunstanciada e tempestivamente a contratada, qualquer anormalidade havida durante a
execugdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA ~ DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. Caso a licitante deixe de atender alguma das exigéncias durante a fase de licitaggo, poderdo Ser aﬁl'iﬁdas as
seguintes penalidades: ' \

10.1.1 ADVERTENCIA: E o aviso por escrito, emitido quando a Licitante descumprir qualquer obrigaco
expedido pela Superintendéncia de Compras e Licitagdes.

10.1.2. MULTA: E a sang#io pecunidria de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado da con
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Licitante, pela Superintendéncia de Compras e Licitagdes nos seguinte casos:
a) Quando a licitante ndo mantiver sua proposta apés a fase habilitagdo;
b) Em caso de recusa injustificada do adjudicatario em retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente,
apos decorrido 5 (cinco) dias.

10.1.3. A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes, segundo a natureza ¢ a gravidade da falta
cometida, consoante o previsto na Lei n° 8.666/93.

10.1.4. SUSPENSAQ: Da participaglio em licitaglio e impedimento de contratar com 0 MUNICIPIO DE PALMAS:

a) Apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter, para si ou
para outrem, vantagem decorrente da adjudicagio do objeto da licitagio;

b) Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitaggo;

¢) Receber qualquer das multas previstas no subitem 9.1.2 e nfo efetuar o pagamento;

d) Recusar-se a assinar o contrato ou qualquer documento habil que venha substitui-lo.

10.2. A penalidade de suspensdo sera publicada no Didrio Oficial do Municipio, do Estado e da Unifio.
10.3. Em todos os casos sempre serd observado o direito constitucional 2 ampla defesa e ao contraditério.

10.4. As penalidades pelo nio cumprimento total ou pareial do fornecimento, sem prejuizo da cobrancga de
perdas e danos, sio:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor global da proposta, no caso de inexecugdo total da obrigacio;

¢) Multa de 10% (dez por cento) do valor correspondente & parte ndo cumprida, no caso de inexecugo
parcial da obrigaclo, inclusive no caso de reposi¢ao do objeto rejeitado;

d) Muita de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, no caso de inexecug#o diaria do fornecimento
objeto desta licitacfio, até o maximo de 30 (trinta) dias, a partir dos quais serd considerado
descumprimento parcial da obrigagéo, conforme alinea anterior;

€) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagio e impedimento de contratar com a Administra¢io, por
prazo ndo superior a 2(dois) anos, em fungdo da natureza e da gravidade da falta cometida;

f) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, considerando, para
tanto, reincidéncias de faltas, sua natureza e gravidade.

10.5. Quando o proponente néo retirar ou nfo aceitar a nota de empenho na forma estabelecida, estara sujeito &
multa do item 10.4 “b” e 4 penalidade do item 10.4 “¢” ou 10.4 “f", além de decair o direito ao fornecimento do
objeto.

10.6. As sangbes administrativas poderfio ser aplicadas sem prej{.\izo da cobranca de perdas e danos e das acdes
penais cabiveis.

10.7. As multas aplicadas serfio descontadas do pagamento devido pela Prefeitura ou, ndo sendo
ser recolhidas pelo licitante em até 30 (trinta) dias, contados da intimagdo, sob pena de inscrigdo e
para cobranga judicial,

B
ss:"vil, deveriio
Divida Ativa
N,

10.8. A aplicagéio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que asse

contraditério e a empla defesa observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n. 8 666/03. e subsid;
na Lei Municipal n. 1.156/2002.
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10.9. As multas ¢ penalidades serdo aplicadas diretamente pelo orgdo contratante através do ordenador de despesa,
sem prejuizo das sangdes civeis ou penais cabiveis, ou de processo administrativo.

10.10. O proponente serd cientificado, por escrito, da multa aplicada, ficando com o prazo de 05 (cinco) dias para,
se o desejar, recorrer ao 6rgéo ordenador da despesa.

10.11. Pela inobservincia dos termos deste Edital poderd haver a incidéncia das penalidades de adverténcia,
suspensiio tempordria de participagio em licitagio e impedimento de contratar com a Administragdo ou declaragdo

de inidoneidade para licitar
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:
11.1. O presente Instrumento podera ser rescindido:

a) Por ato unilateral ¢ escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos I a X1l e XVIl e XVIll do
art. 78, da Lei 8.666/93;

b) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no respectivo procedimento administrativo,
desde que haja conveniéncia para a Administragéo; ou

¢) Judicialmente, nos termos da Lei.

Paragrafo Unico ~ No caso de rescisdo amigavel, a parte que pretender rescindir o contrato comunicard sua intencéo a
outra, por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA VINCULAGCAO:
12.1. O presente Contrato fica vinculado ao processo administrativo n® 2017039313

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLACAO E CASOS OMISSOS:

13.1. O presente Instrumento, inclusive os casos omissos, regula-se pela Lei n® 10.520/2002, pelo Decreto Federal n®
5.450/2005, Decreto Municipal n® 3472006 e, subsidiariamente pela Lei n® 8.666/1993,

CLAUSULA DECIMA QUARTA ~ DA VIGENCIA:

14.1. O presente Contrato tera inicio a partir da data de sua assinatura com vigéncia de 12(doze) meses, podendo ser
prorrogado se houver interesse da Administragio, atendendo as condigdes do art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TERCEIRIZACAO:

15.1. O CONTRATANTE néo se responsabilizara por contratos que a CONTRATADA
terceiros, cujas obrigagdes serdo de sua exclusiva responsabilidade.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO:

o indispenséavel
artxg0\6 Lei n°

\w\

para sua eficacia, serd providenciada pelo CONTRATANTE, nos termos do pardgrafo inico

16.1. A publicagdo resumida do presente Contrato no Didrio Oficial do Municipio, que é\&i
8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO:

17.1. A gestdo e fiscalizagdo da execucdo deste Contrato serdo efetuadas por servidor designado pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO:

18.1. Para dirimir todas as questbes oriundas do presente contrato fica eleito o Foro de Palmas - TO, com rentncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

18.2. E, por estarem justos e contratados, firmam juntamente com o visto do advogado o presente instrumento de
contrato, em 03 (trés) vias de igual teor ¢ forma, na presenga das testemunhas abaixo assinadas.

£/
\/ /Lo
S
% 9'" ADO FLEURY
0 mg' DO f1U \cu)‘lQ DE PALMAS CONTRATANTE

W\

TESTEMUNHAS: @L[am’?f“ o prrtis o~
1) Nome completo:

RGn®: &%.133 cpENe S 94, 017 HI3 .87
Enderego:

Ass.:

2)Nome completo:

RG n™: CPFN°

Enderego:

AsS.:
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CONTRATO N° 0092023

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
CESSAO DE DIREITO DE USO DE CONJUNTO DE
SOFTWARES DENOMINADO SOLUCAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO PREVISINOP.

Pelo presente instrumento contratual, de um lado PREVISINOP — INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SINOP/MT, pessoa
juridica de direito publico interno, devidamente inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob o n.° 00.571.071/0001-44, sediada na Praga dos Trés Poderes, n° 144, Esquina
com Rua das Alamandas, Centro, CEP:78.550-140. neste ato representado pelo sua
Superintendente Executiva Sra. DANIELA SEVIGNANI, brasileira, casada, residente e
domiciliada nesta cidade de Sinop/MT, inscrita sob CPF n° 050.386.649-03. doravante
denominado CONTRATANTE ¢ a CONTRATANTE, ¢ a AGENDA ASSESSORIA,
PLANEJAMENTO E INFORMATICA LTDA. inscriia no CNJP.J. sob. n°
00.059.307/0001-68, localizada na Rua Bardo de Melgaco, n° 3988, na cidade de Cuiabi —
Estado de Mato Grosso, neste ato representado por seu proprietario EDSON JACINTHO DA
SILVA, inscrita sob CPF n°® 270.339.291-53, residente e domiciliado na Rua Bario de
Melgago, n°3988, na cidade de Cuiabd — Estado de Mato Grosso, de ora em diante
denominada de CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado o presente Contrato de Prestagio
de Servigos, com base no Processo de Pregdo Presencial n°. 001/2023, que se regera pelos
termos da Lei 8.666/93 mediante as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

DA FINALIDADE: O presente Contrato tem por finalidade formalizar e disciplinar o
relacionamento contratual com vistas a execucdo dos trabalhos definidos e especificados na
CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO sendo que sua lavratura foi regularmente autorizada em
despacho datado de 01/03/2023 da Superintendente Executiva.

DO FUNDAMENTO LEGAL: O presente Contrato decorre de licitagdo sob modalidade de
Pregdo Presencial 001/2023 nos termos e condigdes do Termo de Referéncia do Edital, cujo
resultado foi homologado em data de 04/04/2023 pela Superintendente Executiva, conforme

consta do Processo Administrativo acima mencionado. submetendo-se as paries as
disposic¢des constantes da Lei n® 8.666/1993, as clausulas e condi¢cdes aqui estabelecidas e as

normas vigentes.
e,

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO Ve a
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“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA CESSAO DE DIREITO DE
USO DE CONJUNTO DE SOFTWARES DENOMINADO SOLUCAO DE SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO PREVISINOP*

CLAUSULA SEGUNDA - D 0 E FORMA DE EXECUCAO

2.1. Os servigos serio executados na conformidade do TERMO DE REFERENCIA-
anexo I do Edital de Pregéo Presencial n® 001/2023, proposta comercial vencedora e
demais documentos constantes do Processo de Pregiio Presencial n. 001/2023, que
integram este instrumento como se aqui estivessem transcritos.

O DE EXECUCAO

3.1. A duracdo do presente contrato serd de 12 (doze) meses. com inicio a partir de
02/05/2023 a 02/05/2024. O prazo para o inicio dos trabalhos é de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir do recebimento da ordem de fornecimento pela empresa.

3.1.1. A empresa fornecedora devera constar na nota fiscal a data em que a presta¢do de
servigos se iniciou, além da identificacdo de quem procedeu ao recebimento da prestacio de
Servigos.

32.A entrega serd feita ao fiscal do contrato pelo endereco eletrdnico
licitacao@previsinop.com.br, a quem caberd conferi-lo e lavrar Termo de Recebimento
Provisorio, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do mesmo com as exigéncias
do edital.

3.3.Caso o objeto ndo esteja de acordo com as especificagdes exigidas, o fiscal ndo o aceitara
€ lavrard termo circunstanciado do fato, que devera ser encaminhado a autoridade superior,

sob pena de responsabilidade.

3.4.0 PreviSinop terd o prazo maximo de 02 (dois) dias para processar a conferéncia do que
foi entregue, lavrando o termo de recebimento ou notificando a detentora do contrato para
adequacdo do objeto entregue em desacordo com as especifica¢des.

3.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da detentcra do
contrato pela perfeita execugio do empenho, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo
ou em parte, 0 objeto do empenho, se a qualquer tempo se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR CONTRATUAL E FORMA DE PAGMVIELNT/ £

4.1. /

s/\@\\ =
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Item Sistema Integrado de Gestio Previdencidria
Modulos Valor Total Valor Total Valor total
Instalacdo, Manutencio e por modulo
Implantacdo, Atualizacdo de
Migracao, Conversio, | Solucéo
Treinamento e Tecnolégica +
Capacitacio Assessoria in
(4 meses) Loco
(8 meses)
01 Gestdo de protocolos 12.000,00 17.500,00 29.500,00
documentos e processos
02 Cadastro Previdenciario * 42.000,00 83.000,00 125.000,00
03 Aplicacdes Financeiras 31.000,00 68.000,00 99.000,00
04 Portal de Atendimento 18.000,00 34.500,00 52.500,00
*App. segurado e gestor
06 Contabilidade 4.000,00 8.000,00 12.000,00 -
07 Patriménio 2.000,00 2.000,00 4.000,00
Valor total 109.000,00 213.000,00 322.000,00

4.2 O valor do presente contrato é de R$ 322.600,00 (trezentos e vinte e dois mil reais), sendo
12 parcelas mensais de RS 26.833,33 (vinte e seis mil e oitocentos € trinta e trés e reais e
trinta e trés centavos). Os servi¢os deverdo ter inicio em 02 de maio de 2023, os pagamentos
serdo efetuados através da apresentagdo da nota fiscal com a descriminagdo dos servigos
prestados, o pagamento sera por etapa concluida, apds recebimento pelo Fiscal do Contrato
nos termos da Clausula Segunda deste Contrato Administrativo, mediante conferéncia dos
servicos prestados as disposigSes constantes do Termo de referéncia do Pregdo Presencial n°
001/2023, mediante depdsito na seguinte conta bancéria da Contratada:

1 Banco: 001 - banco do Brasil
1 Agéncia: 0046-9
71 Conta: 66116-3

4.3 O valor do objeto da contratagdo seréd pago até o 5° dia util do més subsequente ao da
prestacdo de servigos, através da apresentacdo da nota fiscal com a descriminagio dos

servigos prestados, apds recebimento pelo Fiscal do Contrato nos termos da Clausula
Segunda deste Contrato Administrativo, medianie conferéncia dos servigos presiados as

disposig¢des constantes do Termo de referéncia do Pregdo Presencial n® 001/2023;

das especificagdes e valores constantes da Nota Fiscal;
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4.5 Estando de acordo a Nota Fiscal com os itens apresentados, o que sera devidamente
atestado pelo Gestor do Contrato ¢ Fiscal do Contrato, o pagamento serd feito em até
5°%quinto) dia atil do més subsequente, desde que a CONTRATADA esteja em regularidade
com os seguintes documentos: Certificado de Regularidade de Situagdo (FGTS), Certidao
Negativa de Débito junto ao INSS (CND), Certiddo quanto & Divida Ativa da UNIAO,
Certificado de Regularidade de Tributos e Contribui¢des Federais.

4.6 As notas fiscais ndo poderdo ter rasuras e deverdo descrever corretamente o item,e nimero
de empenho, o nimero do processo de compras, dados bancarios para depdsito;

4.7 Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstincia que desaprove a
liquidagio da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado, até que a

CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso,
quaisquer 6nus 8 CONTRATANTE;

4.8 A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se 0s servigos ndo
estiverem sendo prestados de acordo com a proposta apresentada e as disposicdes deste
contrato, ou quando ndo tenha sido aprovada a execugdo do objeto pelo Fiscal do Contrato.

4.9 Na eventualidade de aplicacdio de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente
com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicagdo da penalidade.

4.10 As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em moeda corrente do pais em 01 (uma) via.

4.11 O CNPJ da detentora do contrato constante da Nota Fiscal e/ou fatura devera ser o
mesmo da documentagdo apresentada no procedimento licitatério.

4.12 Nenhum pagamento sera efetuado a detentora do contrato enquanto pendente de
liquidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢io
monetéria.

4.13 O prazo estipulado na cldusula terceira podera ser prorrogado, observado o limite fixado
no artigo 57, II, da Lei Federal n® 8666/93, mediante termo de aditamento contratual,
condicionado a existéncia de recursos or¢amentdrios, desde que ndo seja denunciado por
quaisquer das partes, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término de cada
periodo. '

4.14 A vigéncia contratual nos exercicios subseqiientes ao da assinatura do contrato estard
sujeita a condigd@o resolutiva, consubstanciada na existéncia de recnrsos aprovados nas leis

orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

4.15 Ocorrendo a resolugfio do contrato, com base na condig¢@o estipulada no item anterior, a
contratada ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

4.16 A nédo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da Admini
ndo gerard a contratada direito a qualquer espécie de indenizagdo.
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CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUCAO E DA FORMA DE
PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 Os servigos de responsabilidade da Contratada, mencionados na Clausula Primeira deste
contrato, serdo desenvolvidos, de acordo com o projeto técnico e planilha detalhada de custos
constante Termo de Referéncia do Pregao Presencial n° 001/2023.

5.2 Os servigos serdo executados sede do PreviSinop.

5.3 O Fiscal do Contrato podera rejeitar o ato de recebimento de um ou mais itens, em caso de
descumprimento das especificagdes constantes do Anexo 1 deste Contrato Administrativo, ou
entendam pela inadequagdo dos servigos com os do objeto, fixando-se o prazo de 10 (dez)
dias para a corre¢do do problema, conforme previsio do relatério circunstanciado, sob pena
de cancelamento da contratagio do item e aplicacdo das penalidade previstas por
descumprimento deste Contrato Administrativo.

5.4 A Contratada devera executar fielmente o avencado, nos termos dos artigos 66 a 70 da Lei
Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA: e

6.1 Realizar os servigos licitados, em estrita observancia ao Edital de Pregdo Presencial

001/2023, Proposta de Precos da CONTRATADA e especificagdes constantes do Anexo I do
Termo de referéncia;

6.2 Executar o objeto da contratagdio, no prazo fixado neste contrato, em estrita observancia
das previsdes constantes do Edital de Pregdo Presencial 001/2023, do Termo de Referencia e
da Proposta de Precos apresentada;

6.3 Realizar o servi¢o tudo de acordo com as especificagdes e determinagdes constantes no
Anexo | Termo de referéncia, responsabilizando-se inteiramente pela existéncia de falhas,
erros de execugdo ou inadequagdo dos servigos;

6.4 Efetuar a correcdo e reparagdo de erros, vicios ou incorre¢des dos itens objeto da
contratacdo, no prazo de 10 (dez) dias, apés efetiva notificagdo do Gestor do Contrato e Fiscal
do Contrato, conforme previsto na Cldusula 2.4 deste contrato;

6.5 Atendera os requerimentos e solicitacdes do Fiscal do Contrato, durante a execucio do
contrato, a fim de adequar ou refazer os trabalhos quando nfo estiverem sendo executados de
acordo com o termo de referéncia Anexo 1 do edital;

6.6 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos objeto deste contrato;
6.7 Arcar com todas as despesas decorrentes da contratagdo da prestagio dos seryi
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trabalhistas, cometciais. ¢ demais despesas decorrentes da execugdo dos servigos, sem
qualquer relagdo de solidariedade ou subsidiariedade com a CONTRATANTE.

6.8 Prestar, sempre que solicitado, informagdes sobre o acompanhamento dos servigos a
CONTRATANTE, por requisico do Gestor do Contrato ou Fiscal do Contrato;

6.9 Solicitar 3 CONTRATANTE, em tempo hdbil, as decisdes e providéncias que
ultrapassarem sua competéncia, possibilitando a adogdo das medidas convenientes;

6.9 Entregar os documentos que contenham relacionados todos os itens executados no
perfodo, incluindo todas as alteragdes dos projetos e/ou servigos, no ato de entrega dos bens e
itens objeto da contratagdo;

6.10 Obter aprovacio dos érgdos competentes e na forma exigida em normas legais vigentes,
bem como obter todas as licencas, aprovagdes ¢ franquias necessdrias a execugao do objeto da
contratacao, mediante pagamento dos respectivos emolumentos e as taxas;

6.11 Comunicar o PreviSinop, por escrito e no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer
alteragdes ou acontecimentos por motivo superveniente, que impegam, mesmo
temporariamente, a Contratada de cumprir seus deveres e responsabilidades relativas a
execucdo do Contrato, total ou parcialmente;

6.12 Aceitar, nas mesmas condig&es constantes deste Contrato Administrativo, da Proposta de
Pregos apresentada e do termo de referencia 001/2023, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato.

6.13 ACONTRATADA na qualidade de operadora, também fard a coleta, tratamento ¢ o
compartilhamento dos dados necessérios a0 cumprimento do contrato, nos termos do Artigo
7°, inciso V da LGPD, bem como para cumprimento de obrigagdes legais, nos termos do
Artigo 7°, inciso 11 e 111 da LGPD.

6.14 A CONTRATADA na qualidade de operadora, também fara a coleta, tratamento € 0
compartilhamento dos dados de acordo com os principios exigidos pela LGPD nos termos do
Artigo 6°, principalmente o que estabelece os incisos I. I, VIl e IX da referida Lei.

6.15 Disponibilizar junto a CONTRATADA o Cddigo de Etica do INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SINOP, bem como a
Politica de Segurancga da Informag#o e seus respectivos anexos.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA
CONTRATANTE: ‘ :

7.1 Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir 0
objeto desta contratag@o.

7.2 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitadg
CONTRATADA por meio de seus funcionarios e prepostos e apresenta
documentos necessérios a execugdio do objeto do contrato, mediante termo defece i

descricdo dos documentos fornecidos. C@
. A___A
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7.3 Comunicar & CONTRATADA, de imediato, qualquer irregularidade verificada na
execucdo do contrato;

7.4 Efetuar o pagamento nas condigdes estabelecidas neste instrumento;

7.5 Acompanhar, fiscalizar € avaliar, rigorosamente, o cumprimento do objeto deste Contrato
Administrativo,

7.6 Atestar notas fiscais/faturas e efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA.
7.7 Aplicar as san¢des administrativas contratuais.

7.8 Notificar a CONTRATADA da aceitagdo proviséria e definitiva do objeto da contratacdo,
apds a vistoria e recebimento definitivo por parte do Gestor e do Fiscal do Contrato.

7.9 O CONTRATANTE na qualidade de Controlador, declara que coleta, trata e compartilha
os dados necessdrios ao cumprimento do contrato, nos termos do Artigo 7°, inciso V da
LGPD, bem como dados necessérios para cumprimento de obrigagSes legais, nos termos do

Artigo 7°, inciso 11 e 11l da LGPD.

7.10 O CONTRATANTE na qualidade de Controlador declara que coleta, trata e
compartilha os dados de acordo com os principios exigidos pela LGPD nos termos do Artigo
6°, principalmente o que estabelece os incisos I, 111, VIII e IX da referida Lei.

CLAUSULA OITAVA- DA FONTE DE RECURSOS E DA DOTACAO: ;

8.1. Em relagdo aos recursos necessarios para pagamento do presente instrumento S&o
encargos provenientes da CONTRATANTE.

8.2. As despesas decorrentes deste Contrato correrio por conta da Dotagfo Org¢amentaria
prevista no Orcamento de 2023:

16 -PREVISINOP

16.001 -PREVISINOP

00009.000126 - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

00002 - CUIDAR DO PRESENTE PARA GARANTIR O FUTURO
2.006 - MANUTENCAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

3.3.90.40.01.00 - LOCACAO DE EQUIPAMENTOS E SOFTWARES

CLAUSULA NONA- DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS: ]

9.1 Em conformidade com o art. 65, 11 da Lei 8.666/93, caso sejam necessérias alteracdes no
presente contrato, as mesmas serdo objeto de estudo mutuo entre as partes € poderdo s
realizadas mediante termo aditivo e prévia concordancia do Gestor do Contrato e do Fjsc?
Contrato.
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9.2 A CONTRATANTE, por razdes de interesse publico, poderd alterar unilateralmente este
Contrato Administrativo a fim de que a CONTRATADA aceite, nas mesmas condi¢des
constantes da Proposta de Precos apresentada. os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até o limite de 25% (vinte € cinco por cento) do valor total do contrato.

CLAUSULA DECIMA- DA RESCISAO DO CONTRATO:

10.1 S3o motivos ensejadores da rescisdo contratual. sem prejuizo dos demais motivos
previstos em lei e neste instrumento.

I - O descumprimento de cldusulas contratuais ou das especificagdes que norteiam a execugao
do objeto do contrato;

11 - O desatendimento as determinagdes necessarias a execugdo contratual;

1l — A pratica reiterada, de atos considerados como faltosos, os quais devem ser devidamente
anotados, nos termos do §1° do art. 76 da Lei 8.666/93;

IV — A dissolugdo da sociedade, a modificagdo da modalidade ou da estrutura da empresa
desde que isso venha a inviabilizar a execugfo contratual;

V — Por razdes de interesse publico, desde que devidamente justificadas;

V1 — A subcontratagdo parcial ou total, cessfio ou transferéncia da execucdo do objeto do
contrato;

10.2 A rescisfio poderd ocorrer também por ato unilateral, nos casos elencados no art. 78,
inciso | a X1I, da Lei8.666/93;

10.3 As partes poderdio, observada a conveniéncia segundo os objetivos da administragdo
promover a rescisdo amigavel do contrato, através do préprio termo de distrato.

10.4 Ficamos acordados entre as partes que se a rescisdio contratual ocorrer por interesse da
CONTRATANTE fica esta obrigada a comunicar por escrito com antecedéncia minima de

10 (dez) dias.

10.5 A rescisfio deste Contrato de forma unilateral acarretard, sem prejuizos da exigibilidade
de débitos anteriores da CONTRATADA, inclusive por multas impostas ¢ demais
cominagdes estabelecidas neste Instruimento, as seguintes conseqiiéncias:

[ - Assungfio imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio da Administragéo;

Il - Reteng@io dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1 O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o

na execucdo do contrato. comportar-se de modo inidéneo ou cometer
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ficara impedido de licitar ¢ contratar com a Unifio, Estados. Distrito Federal ou
Municipios ¢, sera descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4o desta Lei, pelo prazo de até 2 (dois)

anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes
legais, nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002.

11.2 Apés o devido Processo Administrativo, a penalidade serd obrigatoriamente registrada
no Didrio Oficial do Estado.

11.3 Nos casos previstos no art. 7° da Lei 10.520/2002, a Contratada estara sujeita as
seguintes penalidades:

11.3.1 Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na entrega do objeto, até o
30° (trigésimo) dia, calculados sobre o valor do contrato;

11.3.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de atraso superior a
30 (trinta) dias na execugdo do objeto, com a conscquente rescisdo contratual;

11.3.3 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso da empresa,
injustificadamente, desistir do contrato ou der causa a sua rescisdo, bem como nos demais
casos de inadimplemento contratual;

11.3.4 Impedimento de licitar e contratar com o PreviSinop € Municipio por periodo nio
superior a 5 (cinco) anos.

11.4 A aplicagdo da sangdo prevista no item11.3.4, ndo prejudica a incidéncia cumulativa das
penalidades dos itens 11.3.1., 11.3.2., 11.3.3., principalmente sem prejuizo de outras
hipdteses, em caso de reincidéncia de atraso na entrega do objeto licitado ou caso haja
cumulagio de inadimplemento, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 10 (dez)
dias.

11.5 As sangles previstas nos itens 11.3.1.,11.3.2., 11.3.3., poderdo ser aplicadas
conjuntamente com o item 11.3.4., facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 10
(dez) dias.

11.6 Os valores das multas aplicadas previstas nos subitens acima poder3o ser descontados
dos pagamentos devidos pela AdministragZo.

11.7 Da aplica¢ic das penas definidas nos itens 11.3.1 a 11.3.4 do item 11.1, cabera recurso
no prazo de 10 (dez) dias, contados da intimag#o, o qual deverd ser apresentado no mesmo
local.

11.8 O recurso ou o pedido de reconsideragdo relativa as penalidades acima dispostas sera
dirigido a Superintendente Executiva Previdencidria, a qual decidird o recurso no prazo de 05
{cinco) dias corridos e o pedido de reconsideracio, no prazo de 10 (dez) dias corridos.

| CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE DE PRECOS: e
g

oY
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12.1 Os pregos contratados poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da
CONTRATADA, que somente poderad ser apresentado 8 CONTRATANTE a partir do dia
seguinte aquele no qual estejam completos 12 (doze) meses da data da assinatura do contrato
ou da data do dltimo reajuste, conforme o caso;

12.2 O percentual de reajuste nos precos que eventualmente venha a ser deferido seré baseado
na variagdo do fndice Geral de Precos - Mercado (IGP-M), mantido pela Fundagdo Instituto
Brasileiro de Economia da Fundaco Getllio Vargas, ou outro indice que vier a substitui-lo,
ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores 4 data do pedido de reajuste € somente
serd devido da data do pedido de reajuste em diante;

12.3 Compete 3 CONTRATADA a iniciativa ¢ o encargo do calculo minucioso de cada
reajuste a ser aprovado pela CONTRATANTE. juntando-se a respectiva discriminag@o dos
servigos, memorial de célculo do reajuste e demais documentos comprobatérios do reajuste
pleiteado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

13.1 A fiscalizagdo da execugdo dos servicos serad exercida por funcionérios indicados pelo
PreviSinop. independentemente de qualquer outra supervisdo, assessoramento e/ou
acompanhamento dos servigos que venha a ser determinada pelo CONTRATANTE, a seu
exclusivo juizo.

13.2 Todas as ordens de Servig:os ou requisigdes, instrugdes, reclamacdes, em geral, qualquer
entendimento entre o Gestor do Contrato e Fiscal do Contrato e a CONTRATADA serdo
feitos por escrito, nas ocasides devidas, néio sendo tomadas em consideracdo quaisquer
alegagdes fundamentadas em ordens ou declara¢des verbais.

13.3 Fica nomeado Gestor do Contrato o servidora Ana Luisa Sales Soares.

13.3.1 Ao gestor do contrato competem as atribuigdes gerenciais, técnicas e operacionais
relacionadas ao processo de gestdo do contrato, modificagdo das cldusulas, prorrogacéo dos
prazos ¢ celebragdo de termo aditivo.

13.4 Fica nomeado Fiscal do Contrato: Rinaldo Sergio dos Santos e Rosemiro
Golijewski como suplente de fiscal.

13.4.1 Ao Fiscal do Contrato competem as atribui¢des de acompanhamento e verificagdo da
conformidade.da prestagdo do servico ou do fornecimento do objeto, a fim de que as normas
que regulam a relagfo contratual sejam devidamente cumpridas, anotando em registro proprio
as ocorréncias e reportando-se & autoridade competente quando necessaria providéncia que
ndo esteja ao seu alcance.

13.5 Em caso de alguns dos servigos ndo estarem em conformidade com o contrato, o Fiscal
do Contrato impugnard as respectivas etapas, discriminando através de termo as falhas ou

irregularidades encontradas, ficando a CONTRATADA, com o recebimento do tepero,
cientificada das irregularidades apontadas e de yue estard, conforme o caso, passivel das
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sangdes cabiveis. A CONTRATADA caberd sanar as falhas apontadas, submetendo
posteriormente as etapas impugnadas a nova verificacio do Fiscal do Contrato.

13.6 Das decisdes tomadas pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal do Contrato podera a
CONTRATADA recorrer a0 CONTRATANTE, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, sem

efeito suspensivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS: j

14.1 Integram este contrato, o edital do PREGAO PRESENCIAL n° 001/2023 —¢ a proposta
da empresa AGENDA ASSESSORIA E PLANEJAMENTO E INFORMATICA LTDA -
CNPJ n®00.059.307/0001-68 classificada em 1° lugar no certame supranumerado.

14.2 Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93, no que ndo
colidir com a primeira ¢ as demais normas aplicéveis subsidiariamente, aplicar-se-io os
principios gerais de direito.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO:

15.1 Em exigéncia ao disposto no art. 55, § 2°, da Lei n°. 8.666/93, as partes elegem de
comum acordo o foro da Comarca de Sinop/ MT para solucionar quaisquer ddvidas oriundas
do presente instrumento, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja ou
parega, ficando expressivamente estabelecido que nenhuma notificagdo ou interpelagio seja a
que titulo sera considerado fora de sua jurisdi¢io.

15.2 E assim por estarem justos e contratados, na forma acima, assina o presente instrumento
em duas vias de igual teor e forma na presenca de duas testemunhas idoneas que tudo
presenciaram, comprometendo-se por si e seus sucessores legais o fiel cumprimento de todos
os dispositivos.

Sinop/MT, 02 de maio de 2023.

PREVISINGP
Daniela Sevignani
Superintendente Executiva Previdencidris
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CONTRATO N°132/2019.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
NA LOCACAO DE LICENCA DE USO DE
FERRAMENTA TECNOLOGICA QUE ENTRE
SI CELEBRA O MUNICIPIO DE PETROLINA
E A EMPRESA AGENDA ASSESSORIA,
PLANEJAMENTO E INFORMATICA LTDA,
CONFORME PREGAO N° 049/2019.

Pelo presente instrumento particular, de um lado O MUNICIPIO DE PETROLINA, pessoa
juridica de direito puablico interno, com sede na Av. Guararapes, n°® 2.114 - Centro -
Petrolina/PE, inscrito no CNPJ sob o n® 10.358,190/0001-77, através do INSTITUTO DE
GESTAO PREVIDENCIARIA DO MUNICIPIO DE PETROLINA, com o CNP] no
09.182.560/0001-89, representado por seu Diretor Presidente o $r. WILLAMES BARBOSA
COSTA, brasileiro, casado, Inscrito no CPF/MF sob o n® 265.728.691-72, residente e
domiciliado na cidade de Petrolina-PE, na cidade de Petrolina-PE, doravante denominada
CONTRATANTE e do outro lado a empresa AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMENTO E
INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua Bardo de Melgaco,
n® 3988, Centro Norte, na cidade de Cuiabd - MT, inscrita no CNP3/MF sob o n.c°
00.059.307/0001-68, neste ato representado por seu sécio Edson Jacintho da Silva,
brasileiro, casado, economista, inscrito no CPF/MF sob o n.? 270.339.291-53, residente e
domiciliado na Rua Bardo de Melgaco, 3988, Centro Notte, cidade de Cuiabd - MT de ora em
diante denominada CONTRATADA, tendo em vista a contratacfio, considerando o disposto na
Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, e demais normas correlatas e aplicando-se,
subsidiariamente, o disposto na Lei n.® 8.666, de 21 de junho de 1993 e Lei Complementar
123/06, alterada pelas Leis Complementares 128/2008 e 147/2014 e pelo Decreto 8.538/2015,
tendo em vista a homologacdo em 09/05/2019, do resultado do Processo Administrativo n.°
075/2019, Pregdo Presencial n.° 049/2019 com abertura em 11/04/2019, tém entre
si justo e acordado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 - Contrata¢do de empresa especializada para a prestaco de servicos em Locacdo de
licenga de uso de ferramenta tecnoldgica com manutengio corretiva, adaptativa, evolutiva,
suporte técnico e treinamento de usudrios, para gerenciamento do RPPS, contendo os médulos
folha de beneficios vitalicios e temporérios, folha de pagamento dos servidores do IGEPREV, &
assessoria previdencidria visando a melhoria na organizagdo das atividades e processos do
RPPS para obtencdo da certificacio PRO-GESTAO RPPS, conforme solicitagdo expressa da
Instituto De Gestdo Previdéncia Do Municipio Petrolina-PE - IGEPREV e as especificacGes
técnicas constantes da proposta da CONTRATADA ~ ANEXO I, que faz parte integrante deste
instrumento independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO E DOS SERVICOS.

2.1 - Os servigos, objeto deste Pregdo deverdo ser prestados conforme as especifi
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oficial do IGEPREV contado do recebimento da Nota de Empenho e/ ou assinatura do
contrato.

2.1.1 - A empresa contratada terd o prazo de até 05 dias Uteis apbs a assinatura do Contrato
e emiss3o da ordem de servico, para iniciar o processo de migragdo/implantagdo, com o prazo
maximo de 30 (trinta) dias para disponibilizagdo de 100% dos sistemas contratados.

2.1.2 - A licitante contratada devera executar os servicos do objeto licitado de acordo
com as especificacbes e obedecendo rigorosamente as condicbes descritas neste
instrumento.

2.2 - DO TREINAMENTO

2.2.1 - O servico de treinamento compreenderé a habilitagdo de profissionais usudrios dos sis-
temas integrados de gestdo para a operagdo e administracdo dos mesmos, de forma a permitir
a plena utilizagio dos recursos disponiveis nos sistemas.

2.2.2 - Os procedimentos de treinamento de usudrios deverdo ter inicio tdo logo se finde a
implantagdo dos sistemas de gestdo, devendo concluir-se no prazo maximo de 30 (trinta) dias
(teis.

2.2.3 - Os servicos de treinamento deverdo ser prestados nas dependéncias da sede deste
érgdo e quando possivel ou necessario, também nas dependéncias da Contratada, sempre por
técnicos do guadro permanente da licitante vencedora e sob acompanhamento do fiscalizador
do contrato designado pela administracdo deste 6rgéo.

2.2.4 - Deveré realizar treinamento e capacitagdo plenos aos servidores designados pela
Contratada, envolvidos com a area objeto deste contrato, tanto nas rotinas manuais quanto
nas de uso dos meios computacionais,

2.2.5 - Durante o periodo de vigéncia do Contrato, todas as adaptacbes que forem implan-
tadas deverdio ser precedidas de treinamento e capacitacdo necessarios ao bom uso das ferra-
mentas.

2.3 - DA IMPLANTAGCAO DOS PRODUTOS - SOFTWARES

2.3.1 ~ A Contratada deverd apresentar com os documentos de habilitacdo, metodologia
para implantag8o de sistemas, seguindo as melhores praticas de gerenciamento de projetos do
mercado, elaborado e executado por profissional da Contratada, com certificagao atinente;

2.3.2 - O projeto de implantagdo de sistemas da Contratada deverad contemplar sugestdes
da Contratante;

2.3.3 - Os Servigos de implantagdo, migragdo de dados, treinamento e suporte operacional
aos usudrios, manutencdo, atualizacdo e customizagéo utilizando metodologia de desenvolvi-
mento de processos e gerenciamento de projetos e metodologias para servigos aderentes ao
modelo ITIL;

2.3.4 - O projeto-de implantag8o do sistema apresentado pela Contratada devera compre-
ender as diretrizes de gerenciamento de projeto preconizadas pela metodologia PMBO roj
Management Body of Knowledge) do PMI (Project Management Institute) e que
descritas a seguir;
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2.3.5 - Executar o gerenciamento do projeto de implantacdo do sistema baseado nas prati-
cas recomendadas pelo PMBOK (Project Management Body of Knowledge) do PMI (Project Ma-
nagement Institute);

2.3.6 - Cronograma detalhado das fases e atividades do projeto de implantag8o, contem-
plando os seguintes itens:

2.3.6.1 - Estrutura analitica do projeto - EAP (WBS - PMI);

12.3.6.2 - Detalhamento das fases do projeto e seus marcos;

2.3.6.3 - Relagdo das atividades, produtos e responsabilidades por fase do projeto de
implantacdo do sistema.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

3.1 - O valor global para os servigos, objeto deste contrato & de R$270.000,00 (duzentos
e setenta mil reais).

3.2 - O pagamento deverd ser efetuado, em até 25 (vinte e cinco) dias apds a
liquidacdo da despesa, I N0 prazo 5 {ci ias, pelo Instituto
de Gestdo Previdéncia do Municipio Petrolina-PE- IGEPREV, apos a efetiva execugdo
dos servicos, mediante apresentacdo da nota fiscal atestada pelo funcionario
responsavel do Instituto de Gestdo Previdéncia do Municipio Petrolina-PE~ IGEPREV,
no valor correspondente ao quantitativo comprovadamente executado. Os recibos
comprovantes das entregas deverdo ser encaminhados @ Gestdo Previdéncia do Municipio
Petrolina-PE- IGEPREV, para emissdo de empenho acompanhada da documentagdo
necesséria para que seja efetuado o pagamento.

3.3 - A contratada ficard sujeita a multa didria correspondente a 1% (um por cento) do valor
da fatura, pelo ndo cumprimento dos servigos, desde que comprovada a responsabilidade da
CONTRATADA. O valor correspondente devera ser descontado na fatura mensal.

3.4~ Nenhum pagamento sera efetuado a LICITANTE que vier a ser contratada que esteja em
débito para com a Administragdo, enquanto pendente de liquidacdo, qualquer obrigacdo
financeira que eventualmente lhe tenha sido imposta como penalidade.

3.5 - A contratada deverd apresentar a Instituto de Gestfio Previdéncia do Municipio
Petrolina-PE- IGEPREV, para fins de recebimento das faturas mensais, 0s seguintes
documentos atualizados:

I - Certiddo Negativa de Débitos para com o INSS (CND), na forma exigida pelo Constituigio
Federal em seu art. 195, § 39;

II - Prova de regularidade para com a Fazenda do Estado ou Distrito Federal;

III ~ Certiddo de Regularidade com o FGTS.

IV - Certiddo de quitacdo de Tributos Federais, administradas pela Secretaria da Receita
Federal.

V - Certiddo Negativa de débitos de Tributos e Contribuigbes Municipais;

VI - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da CNDT- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

3.6 - O pagamento somente serd feito mediante crédito aberto em conta corrente em nome da
Contratada.

3.7 - O produto resulitante de 1% (um por cento) sobre 1odos es

Av. Guararapes, 2114 Centro Petrolina-PE Fone: (87) 3865-3514




e pagamentos realizados pelo Municipio de Petrolina, relativos ao objeto
deste edital serdo creditados, automaticamente, no FUNDO MUNICIPAL
DE APOIO AOS PEQUENOS NEGOGIOS, conforme disposto no art. 4°, I da
Lei Municipal 2.242 de 29/12/2009, PARA FONTE DE RECURSO PROPRIO.

3.8 - O valor do contrato seréd reajustado apds 12 (doze) meses da apresentacdo da proposta,
conforme dispe o Art. 40, XI combinado com o Art. 55, III da Lei n? 8.666/93, com base na
variacdo do IPCA (indice Geral de Precos de Mercado), medido pela Fundag8o Getdlio Vargas

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 - As despesas em decorréncia do objeto deste Contrato correrdo por conta da seguinte
dotagdo orgamentdria:

Unidade Orgamentaria: 26001
Projeto/Atividade: 8072
Elemento De Despesa: 33.90.39
Fonte: 99

Nota de empenho:

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1 - O contrato terd vigéncia de 12 {doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo este, ter seu prazo prorrogado ou ser rescindido, se assim for a vontade das partes,
na conformidade do estabelecido na Lei n® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

CLAUSULA SEXTA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1 - Ocorrendo alteracdo das condigbes econdmicas fundamentais prevalecentes na
assinatura do contrato, serd assegurada a recuperagdo dos valores ora contratados,
objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro, na conformidade do disposto no
Art. 65, II, “d”, da Lei n° 8.666/93 e alteragbes.

CLAUSULA SETIMA - DAS MULTAS

7.1 - A CONTRATADA ficard sujeita a multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),
do valor total contratual, pelo inadimplemento de qualquer obrigacdo contratual, devendo o
valor da multa ser recolhido ao setor de tesouraria deste municipio, no prazo de 03 (trés) dias
a contar do recebimento da notificagdo.

7.2 -~ A CONTRATADA ficard sujeita @ muita moratéria de 0,5% (cinco décimo por cento) ao
dia, sobre o valor total do contrato pelo ndo cumprimento do prazo fixado neste edital, ou pelo
inadimplemento de qualquer obrigagdo contratual.

7.3 - A multa a que se refere o item anterior serd descontada dos pagamentos devidos pela
PMP-PE, ou cobrada diretamente da empresa, amigavel ou judiciaimente e poderd ser aplicada
cumulativamente com as demais sangdes ja previstas.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4
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8.1 - Arcar com toda e qualquer despesa relativa aos servigos ora pactuados, dentre elas, carga,
descarga, armazenagem, frete, impostos, mdo de obra, taxas, contribuicBes, encargos sociais.

8.2 - Responsabilizar-se por todo e qualquer dano e/ou prejuizo que, eventualmente, venha a
sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em decorréncia dos servigos, objeto deste contrato.

8.3 - Responsabilizar-se por todos e quaisquer acidentes ou sinistros que venham a prejudicar
funcionarios e/ou bens da CONTRATADA, da CONTRATANTE, ou terceiros, verificados em
decorréncia dos servicos, objeto deste contrato.,

8.4 -~ Responsabilizar-se civil e penalmente por todo e qualquer dano que venha causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, por acdo ou omissdo, em decorréncia dos servigos, ndo sendo a
CONTRATANTE, em nenhuma hipdtese, responsével por danos indiretos ou lucros cessantes.

8.5 - Permitir que a CONTRATANTE, sempre que convier, fiscalize os servigos.

8.6 - Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolva independente de solicitaco.

8.7 - - Emitir Nota Fiscal referente aos servicos durante o més de referéncia, para fins de
atestacdo e liquidagdo pela CONTRATANTE.

8.8 - Recolher taxas, encargos trabalhistas, sociais, tributos federais, estaduais e municipais.

8.9 - Comunicar verbalmente, de imediato, e confirmar por escrito 3 CONTRATANTE, a
ocorréncia de qualquer impedimento na prestagdo dos servigos.

8.10 - Quaisquer 6nus decorrentes de despesas ou indenizacdes por acidente de trabalho serfo de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, assim como, no caso de ajuizamento de
reclamag®es trabalhistas.

8.11 ~ Executar os servicos em perfeitas condi¢Bes de uso e consumo, no local, dia e horério nos
locais indicados por escrito pela Secretaria.

8.12 - Proceder a execucdo dos servigos, de acordo com sua proposta e, com as normas e
condi¢bes previstas no Edital para PREGAO PRESENCIAL n°. 04972019 e anexos, inclusive com
as prescricdes do Estatuto das Licitacdes e Contratos Administrativos, respondendo civil e
criminalmente, pelas consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

8.16 - A contratada poderd ser acrescido ou diminuido o objeto dentro dos limites estabelecidos
na Lei n°, 8.666/93 e alteracdes.

8.17 - Executar os servigos solicitados pelo IGEPREV conforme especificacfes, guantidades,
prazos e demais condigBes estabelecidas neste contrato e na sua proposta.

8.18 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, mdo de obra especializada,
transportes, alimentacdo e estadia de pessoal, taxas, encargos, impostos e tributos,
decorrentes do cumprimento das obrigagSes assumidas, sem qualquer 8nus para o IGEPREV.

8.19 - Refazer ou adequar as suas expensas, todo e qualquer servico executado ou em
execugdo em desacordo com as normas e legislagdo exigidas e padrdes de qualidade exigj
com defeito, vicio ou ma qualidade.

8.20 - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdgou ros,
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decorrente de sua culpa ou dolo na execugdo dos servicos, incluindo seus prepostos €
subcontratados.

8.21 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Administracdo do IGEPREV,
durante a execucio da prestagdo de servigos.

8.22 - Aceitar nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
na forma do art.65, da Lei no 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

8.19 - Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificacdo exigidas na licitagao.

8.20 - Deverd substituir o(s) profissional(is), caso apurada e comprovada conduta incorreta
com o perfil ético e profissional. Tal substituicdo deverd ser realizada em no méaximo 30 dias
do recebimento da notificagdo, sob pena de aplicacdo de sangGes contratuais.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 - Efetuar o pagamento ajustado, no prazo e nas condigBes estabelecidas na Clausula
Terceira deste instrumento.

9.2 - Designar, por meio da Contratante, pessoas responsaveis pelo encaminhamento e
fiscalizacdo dos servigos ora pactuados.

9.3 - Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigagOes contratuais.

9.5 - Anotar as falhas decorrentes da execucdo do contrato, em registro préprio e comunicar
imediatamente a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas por parte desta;

9.6 - Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas
no cumprimento deste contrato.

9.7 - Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades;
9.8 - Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato.

9.9 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo dos servigos, de modo a garantir
o fiel cumprimento do contrato;

9.10 - Efetuar o recebimento de modo a garantir o fiel cumprimento do contido neste
instrumento contratual e em seu anexo;

9.11 - Efetuar o pagamento devido no prazo e nas condigbes estabelecidas no contrato,
abatidas muitas, se houver;

CLAUSULA DECIMA - DA DENUNCIA E DA RESCISAO CONTRATUAL

10.1 - Constitui motivo para a rescisdo do presente instrumento, independent te )de
Notificacdo Judicial, o descumprimento por gqualquer uma das partes, das clausul
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e as hipteses previstas nos arts. 77, 78 e 79 da Lei n°® 8.666/93 e alteragdes, ficando
facultado a sua denlncia, desde que a parte denunciante notifique formalmente a outra, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sem prejuizo das sangdes legais, inclusive daquelas
previstas no art. 87, da Lei supra referida.

10.2 - As penalidades estabelecidas em Lei, ndo excluem qualquer outra prevista neste
Contrato, nem a responsabilidade da CONTRATADA por perdas e danos que causar ao
CONTRATANTE ou a terceiros, em consequéncia do inadimplemento das condigOes contratuais.

10.3 - O presente contrato poderd ser rescindido, de imediato, por inadimplemento de
qualquer das partes, através de simples notificag8o por escrito, entregue diretamente ou por
via postal, com prova de recebimento, e ainda:

a) Por conveniéncia da CONTRATANTE, através de manifestagdo unilateral, esponténea,

mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, ndo cabendo a CONTRATADA direito a reclamagao ou
indenizac&o;

b) Fica o contrato extinto de pleno direito, independentemente de aviso, interpelacdo judicial
ou extrajudicial, nos seguintes casos:

b.1 - Faléncia ou liquidacdo da CONTRATADA;

b.2 - Concordata ou incorporagdo da CONTRATADA a outra firma ou empresa, ou ainda, sua
fusdo ou cisdo, sem prévio e expresso conhecimento do CONTRATANTE;

b.3 - Interrupcdo ou atraso na prestacdo dos servigos, objeto deste contrato;

b.4- Incapacidade, desaparecimento, inidoneidade financeira, ou, ainda, md fé da CONTRATADA;
h.5 - Se a CONTRATADA, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE, transferir, caucionar, ou
alienar de qualquer forma os direitos decorrentes deste contrato.

10.4 - O presente Contrato poderd ser rescindido, no todo ou em parte, por mituo acordo,
desde que ocorram fatos supervenientes, imperiosos e alheios da vontade do CONTRATANTE e
que tornem impossivel a prestagdo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

11.1. Além da cobranca de multa prevista no subitem 7.1, podera, ainda, 3 CONTRATADA,
sofrer as seguintes sangoes:

I - Adverténcia por escrito;

II - Multa de 0,01% sobre o valor contratado, por dia de atraso da prestag@o dos servigos,
sem justa causa;

III - Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdes e impedimento de contratar
com o Municipio de Petrolina, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV - Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enguanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacao, na
forma da Lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACA
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12.1 - O acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos ora contratados serd realizado por
servidor indicado pelo Instituto de Gestdo Previdéncia do Municipio Petrolina-PE-
IGEPREV, pelo (s) fiscal (is): Sra. IVANILDA SILVA DOS SANTOS MENEZES, Matricula N°
6141, de acordo com o que dispde o artigo 67 da Lei n© 8.666/93.

12.2-A Fiscalizagdo compete, entre outras atribuicSes:

I - solicitar a Contratada e seus prepostos, ou obter da Administraco, tempestivamente, todas
as providéncias necessérias ao bom andamento deste contrato e anexar aos autos do processo
correspondente copia dos documentos escritos que comprovem essas solicitaches de

providéncias.

1I - acompanhar os servigos e atestar seu recebimento definitivo;

III - encaminhar a Instituto de Gestdo Previdéncia do Municipio Petrolina-PE-

IGEPREV os documentos que relacionem as importéncias relativas e multas aplicadas 2
Contratada, bem como os referentes a pagamento.

IV - Zelar pelo efetivo cumprimento e execugdo das obrigagBes contratuais assumidas e pela
qualidade dos produtos fornecidos e/ou dos servigos prestados as Instituto de Gestio
Previdéncia do Municipio Petrolina-PE- IGEPREV.

V - Acompanhar, fiscalizar e atestar as aquisicbes, a execucdo dos servicos e/ou obras
contratadas, bem como indicar as eventuais glosas das faturas e providenciar, quando for o
caso, o recibo ou termo circunstanciado necessario ao recebimento do objeto do contrato e
enviar ao Gestor do Contrato no prazo de 2 (dois) dias Uteis para o pagamento do prego
ajustado, conforme definido no instrumento de contrato.

VI - Conferir os dados das faturas antes de atestd-las, promovendo as corregdes devidas e
arquivando cépia junto aos demais documentos pertinentes;

VII - Controlar o saldo do empenho em fungdo do valor da fatura, de modo a possibilitar
refor¢co de novos valores ou anulagdes parciais;

VIII - Anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢8o do contrato, informando ao
Gestor do Contrato aquelas que dependam de providéncias, com vistas & regularizacdio das
faitas ou defeitos observados;

IX - Acompanhar e controlar, quando for o caso, as entregas e o estoque de materiais de
reposicdo, destinados a execucdo do objeto contratado, principalmente quanto & sua
guantidade e qualidade;

X~ Formalizar, sempre, os entendimentos com a Contratada ou seu Preposto, adotando todas
as medidas que permitam compatibilizar as obrigacdes bilaterais;

XI - Manter o controle nominal dos empregados da Contratada vinculados ao contrato, bem
como exigir que se apresentem uniformizados, com crachd de identificagio e bom
‘comportamento;

XII - Avaliar constantemente a qualidade da execugdo contratual, propondo,
cabivel, medidas que visem reduzir gastos e racionalizar o fornecimento e/ou se Gos;
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XIII - Observar rigorosamente os principios legais e éticos em todos 0s atos inerentes as suas
atribuicBes, agindo com transparéncia no desempenho das suas atividades;

12.3 - O servidor designado Fiscal de Contrato deverd manter copia dos seguintes documentos,
para que possa dirimir dividas origindrias do cumprimento das obrigacdes assumidas pela
Contratada:

a) termo contratual;

b) todos os aditivos, se existentes;

¢) edital da licitagdo;

d) especificacdo técnica, projeto basico ou termo de referéncia;

e) proposta da Contratada;

f) relagdo de faturas recebidas e pagas;

g) toda correspondéncia com a Contratada.

12.4 - O Fiscal do Contrato, quando da proximidade do encerramento da vigéncia contratual
deverad consultar a Area Reqguisitante ou demandante (Secretaria) responséavel pela demanda
da contratagdo, sobre seu interesse na continuidade do mesmo, a qual deverd, em tempo habil,
manifestar-se sobre a permanéncia da necessidade da Administracdo em manter aquele
contrato, bem como de seu interesse na prorrogagdo da vigéncia contratual.

12.4.1 - Apéds essa manifestagdo, o Fiscal do Contrato deverd elaborar uma nota técnica
informando sobre a qualidade da prestagdo dos servigos/fornecimento e eventuais ocorréncias
porventura existentes que serd encaminhada a Area de Acompanhamento, unidade da
estrutura organizacional da Secretaria, responsavel pelo Controle dos Contratos para
continuidade nos trémites, observando-se os prazos consignados no Subitem 12.2 deste
contrato.

12.4.2 - No caso de ser indicada a necessidade de nova licitagdo para a continuidade do
fornecimento/servicos, deverd o Fiscal de Contrato submeter o assunto & autoridade
competente da Area Requisitante, para que esta promova a elaboracdo de novo Projeto Basico
ou Termo de Referéncia, que devera ser encaminhado ao Gestor do Contrato com a
antecedéncia minima necessaria a realizagdo da nova contratagdo.

12.4.3 - Cumpre também ao Fiscal do Contrato, além da conferéncia do adequado
cumprimento das exigéncias da prestacdo das respectivas garantias contratuais, quando for o
caso, informar a Secretaria responsavel pelos procedimentos licitatdrios e contratagdes, o
eventual descumprimento dos compromissos pactuados, que poderd ensejar a aplicacdo de
penalidades.

12.5 - A acdo de Fiscalizacdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GESTAO DO CONTRATO

13.1 - A gestdo do presente contrato sera realizada por servidor (a) designado (a) pela
Secretaria, doravante Sra. MARISETE GOMES DOS SANTOS, Matricula n® 6626.

13.2 ~ Ao Gestor compete, entre outras atribuicdes:
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modo a garantir a qualidade dos produtos fornecidos e o fiel cumprimento das obrigagdes
assumidas pelas partes;

b) Coordenar a atividade do Fiscal do Contrato, solicitando-lhe todas as informacdes que
entender necessarias e adotando as devidas providéncias para as questdes que venha a tomar
conhecimento;

¢) Manter registro de todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto contratado,
inclusive o controle do saldo contratual;

d) Encaminhar para pagamento as faturas ou notas fiscais atestadas pelo Fiscal do Contrato;
e) Comunicar e justificar formalmente a unidade demandante quando da necessidade de:

e.1) alteracdo contratual, para melhor adequar seus termos, qualitativa ou guantitativamente,
as necessidades do 6rgdo, em especial ao observar que o saldo contratual restante sera
insuficiente para atender as expectativas de utilizagdo;

e.2) rescisdo do instrumento de contrato, por perda do objeto ou conveniéncia da
Administracdo; e ;

e.3) abertura de novos procedimentos licitatérios, desde que com antecedéncia minima de 7
(sete) meses do término contratual, ou assim que for detectada a necessidade, em decorréncia
da inadequacdo ou insuficiéncia do atual para atender as expectativas do 6rgdo ou em razdo da
impossibilidade de prorrogagdo do contrato, inclusive inabilitagdo da empresa que a impega de
contratar com a Administragdo;

f) Comunicar & unidade de acompanhamento, com a anuéncia da unidade demandante, e com
antecedéncia minima de 4 (quatro) meses do término contratual, da necessidade de
prorrogacdo contratual, quando legalmente prevista, apresentando para tanto as devidas
justificativas;

g) Submeter a unidade de acompanhamento, para as providéncias cabiveis, pleitos da
Contratada referentes a reajustes, repactuacGes e reequilibrios econdmico-financeiros;

h) Elaborar documento, quando solicitado, acerca da capacidade técnica de fornecedores,
executantes de obras e prestadores de servigos e submeté-lo a unidade de acompanhamento
com vistas & expedicio dos respectivos atestados ou instrumentos correlatos;

i) Notificar formalmente a Contratada quando forem constatados inadimplementos contratuais,
para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestacéo e solugdo do problema;

j) Submeter os casos de inadimplementos contratuais a unidade de acompanhamento,
mediante comunicacdo de ocorréncia, sempre que, depois de notificada, a Contratada néo
apresentar solucdo satisfatéria dentro do prazo, ou quando a frequéncia dos registros
prejudique a consecugdo do objeto da contratagdo;

k) Coordenar pesquisas mercadolégicas, a serem executadas pelo Fiscal do Contrato, para
verificar a economicidade dos precos praticados e atestar a compatibilidade com os precos de

’
que solicitado, a unidade de acompanhamento por ocasido das prorrogagdes” contratuais,
repactuacdes, reajustes e reequilibrios econdmico-financeiros;
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1) Encaminhar para conhecimento e providéncias da unidade demandante questdes relevantes
que, por motivos técnicos ou legais justificaveis, ndo puder solucionar;

m) Formalizar todo e qualquer entendimento com a Contratada ou o seu preposto, assim como
documentar por meio de atas as reunides realizadas com 0s mesmos;

n) Possuir obrigatoriamente, conhecimentos sobre o objeto da contratagdo, para acompanhar a
execucdo de contratos e de outros instrumentos héabeis e promover as medidas necessarias ao
alcance do seu objeto e no interesse da Administracdo; e

13.2.1 - Havendo novo procedimento licitatério em curso, se houver possibilidade iegal de
prorrogacdo e o objeto contratado ndo puder ter descontinuidade de cobertura contratual, o
Gestor do Contrato deverd comunicar interesse na prorrogacdo, observado o estabelecido na
“alinea f” expressando as eventuais ressalvas assim como a necessidade de previsdo de
rescisdo contratual a qualquer tempo no interesse da Administragao.

13.2.2 - A solicitacdo de que trata a “alinea k” deste item deverd ser atendida no prazo
méximo de 15 (quinze) dias Gteis, quando ndo se tratar do caso previsto no paragrafo seguinte.

13.2.3 - Sempre que a antecedéncia minima estipulada na “alinea f” deste item nao puder ser
atendida, o Gestor do Contrato devera justificar o atrasc e providenciar a pesquisa
mercadolégica de que trata a “alinea k”, em tempo hébil, sob pena de responsabilizagdo a
quem der causa.

13.2.4 - Quando a unidade de acompanhamento for notificada da necessidade de prorrogagao
e receber a pesquisa mercadolégica que comprove as condigbes vantajosas da prorrogagéo,
com antecedéncia menor que 21 (vinte e um) dias corridos, a contar do término da vigéncia do
contrato, a demanda somente serd atendida com autorizacdo prévia e expressa da Instituto
de Gest3io Previdéncia do Municipio Petrolina-PE- IGEPREV.

13.3 - A agdo do gestor ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

14.1 - E vedada a subcontratacdo, cedéncia ou transferéncia da execucdo do objeto, no todo
ou em parte, a terceiro, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de
rescisdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 - Todo o pessoal que for utilizado na execugdo deste contrato sera diretamente vinculado
e subordinado 3 CONTRATADA, ndo tendo com o CONTRATANTE nenhuma relacdo juridica
sobre qualquer titulo ou fundamento.

15.2 - A CONTRATADA nio terd direito a qualquer indenizagdo, se ocorrer, proviséria ou
definitivamente, a suspensdo da execucdo deste Contrato, por culpa sua, assegurando-the,
porém, no caso da rescisdo por motivos alheios a sua vontade e sem infragdo de quaisquer
clausulas e condicBes contratuais, o pagamento de forma proporcional aos rvicos
efetivamente realizados.
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15.3 - As partes contratantes obrigam-se a cumprir e fazer cumprir 0 presente Contrato em
todos os seus termos, cldusulas e condigdes, por si @ seus sucessores.

15.4 - Para os efeitos de direito valem para este Contrato a Lei n® 8.666/93 e, alteracdes
posteriores, ¢ demais normas legais que lhe sejam aplicdveis, a proposta de precos
apresentada, aplicando-se, ainda, para 0s casos omissos, 0s principios gerais de Direito.

15.5 - A CONTRATADA serd responsavel por todas as obrigacGes trabalhistas, tributérias e
previdencidrias, seguros, taxas e impostos, acaso envolvidos, especialmente por qualquer
vinculo empregaticio que venha a se configurar, inclusive indenizacdes decorrentes de acidente
de trabalho.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 - As partes elegem o Foro da Comarca de Petrolina, Estado de Pernambuco, como
competente para dirimir toda e qualquer divida ou controvérsia resultante do presente
Contrato, renunciando expressamente a outro qualquer, por mais privilegiado que se configure.

E, assim, as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em quatro vias de
igual teor e forma, com as testemunhas abaixo, a todo o ato presente, para os seus legais
efeitos. ;

Petrolina, ,& de

AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMEN' INFORMATICA LTDA

TESTEMUNHAS:

CPF/MF n.9DS2. 649.32U-0L
CPF/MFn.ﬁ 78;2 0{%5. g?%éB
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ANEXO 1

/[ ESPECIFICAGCOES TECNICAS DO OBJETO

= Valor Unitéario VALOR
DESCRICAO GLOBAL

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servigos na locagdo de licenga de uso de ferramenta
tecnolégica com manutengdo corretiva, adaptativa,
evolutiva, suporte técnico e treinamento de usudrios,
para gerenciamento do RPPS, contendo os mddulos folha
de beneficios vitalicios e temporarios, folha de
pagamento dos servidores do IGEPREV, e assessoria
previdenciaria visando a melhoria na organizagdo das
atividades e processos do RPPS para obten¢do da
certificagdo PRO-GESTAO RPPS e demais mddulos,
conforme solicitacdo expressa da mesma.

R$22.500,00 | R$270.000,00

DAS ESPEFICICACOES TECNICAS DO SERVICO

a) Arquitetura Modular: A solucdo global deverd estar subdividida em subsistemas
/|\ que por sua vez serdo divididos em mddulos que agrupardo funcionalidades relacio-

nadas e coesas. Todos os médulos e subsistemas deverdo estar integrados e poderdo
ser implantados simultaneamente ou por médulo.

b) Parametrizacdo: A solugdo deverd permitir o atendimento as regras de negdcios
€ regras operacionais internas do Regime.

c) Seguranca: A solugdo deverd administrar um forte esquema de controle de acesso
pelos usuérios as bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de
auditoria permanente para cada operacdo realizada. Cada usuério s6 podera acessar o
sistema através de sua identificacdo pessoal e sua correspondente senha de acesso,
baseado numa estrutura de perfil @ menus associados para cada tipo de acesso. ( ge-
rar cdpia de seguranca diariamente BACKUP).

d) Banco de dados: O sistema deve utilizar software gerenciador do Ba
fivre de licenga de modo a atender requisitos de compatibilizagdo com
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ja instaladas no RPPS e na administragdo Plblica Municipal. Deste modo, o sistema
proposto devera ser construido sobre base tecnoldgica de banco de dados relacional
de 1 2linha (Oracle, SQLServer ou de mesmo nivel).

e) Plataforma Server: A solugdo deverd utilizar o sistema operacional Windows
2003/2008 Server (ou superior).

f) Plataforma cliente: A solucdo cliente deverd estar disponivel para o sistema ope-
racional Windows,

g) Importagdo de Dados: Caso houver importagdo do banco de dados deverd ser
mantida todos os dados, historicos, cadastros e informacdes pertinentes ao banco de
dados atual;

3.1. Das Funcionalidades

A solugdo terd que estar totalmente orientada na administracdo publica, focado na
gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social. Deveré atender todas as exigéncias
da legislacdo vigente. O cadastro devera conter todas as informacBes necessarias a
atender o funcionamento do Regime Proprio e as exigéncias previdencidrias, legais e
fiscais tanto do Ministério de Previdéncia Social - MPS como dos érgéos pulblicos com
que estiver relacionada por forga de lei. O sistema informatizado ofertado deverd
atender as funcionalidades abaixo.

v Sé&o as funcionalidades:
» Cadastro Previdenciario

a) Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizacdo de relatdrios;

b) Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos servidores segurados do
RPPS, incluindo os inativos, pensionistas e ativos.

¢} Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo
mais de um vinculo.

d) Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes previdencia-
rios.

e) Permitir a critica de duplicidade de inscricdo previdencidria para fins de verificac8o
em casos ndo legalmente acumuléveis.

f} Permitir Cadastro/ atualizagdo e consulta dos pensionistas.
g) Permitir registro, atualizacéo e consulta dos dados dos 6rg&os empregadores.

h) Permitir a definicdo de cada instituicdo / drgao da administragéo direta, indireta,
dos poderes constituidos, possa ter sua estrutura organizacional refletida no sis-
tema,.

i) Permitir Administrar a documentacgao digitalizada dos beneficidrios (ativos inativos
e pensionistas).

j) Permitir Administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o
acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados, pensionistas e
dependentes.

k) Manter histérico por beneficidrio (ativos, inativos e pensionistas).
1)  Permitir registro e controle em cadastro de falecimento de
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inativos e pensionistas).

m) Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando o tempo
em RGPS e outros RPPS,

n) Permitir o registro do tempo de contribuigdo referente a cargos com exposicdo a
agentes nocivos,HABILITAR PARA INCLUSAO NO RGPS E RPPS;

o) Permitir o registro de periodos sem contribuig&o.

p) Permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigdo.

q) Permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagdo do im-
pacto na totalizacdo do tempo.

r) Integrar e Permitir consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional
da origem.

s) Aplicar as regras de negdcio pra validagdo de dados cadastrais tanto no ingresso
como na manutengdo.

t) Permitir @ manutencdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores
ativos.

u} Permitir manutengdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ina-
tivos.

v} Permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas, bem
como a consulta dos mesmos.

w) Permitir o registro de gratificagdes por meio de férmulas.

x) Permitir apresentar alerta para os servidores que estdo prestes a completar 75
anos, na aposentadoria compulséria;

y) Permitir a manutencdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou be-
neficidrios, bem como a consulta dos mesmos.

z) Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos)
com demonstragdo grafica e estatistica.

aa) Permitir a diferenciagdo no cadastro em Fundo Previdencidrio e Fundo Financeiro
de acordo com as regras para segregagao da massa.

bb) Permitir a andlise automatica da consisténcia de informagdes, principalmente
aquelas necessarias a concessdo do beneficio.

cc) Permitir a exportagdo dos dados para o Célculo atuarial. dd) Permitir a exportacdo
dos dados para 0 SIPREV-MPS.

ee) Permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL, APLIC e qualquer outros informa-
¢Bes em atendimento ao respectivos 6rgdos competentes ;

+ Recadastramento

a} Permitir acesso ao moduio por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF, para visualizacdo de relatérios;

b} Permitir atualizagdo dos dados Pessoais e Funcionais dos servidores i
VOSs e pensionistas;

¢} Permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo de lei
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b)

c)

p)

qa)

a)

b)

Permitir a Emiss&o do protocolo de recadastramento;

Permitir informag&o para blogueio do pagamento de beneficios para ndo recadas-
trados;

Permitir a emiss8o de relatérios de Gestéo;

Permitir que o sistema faga o bloqueio da pensao por morte, para os dependentes
que atingiram a idade limite.

¢ Arrecadacado

Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizacdo de relatdrios;

Permitir administracdo de recolhimento de contribuigbes previdencidrias de cada
servidor e patronal e custo complementar e ou aportes financeiros, por fonte pa-
gadora, de forma individualizada, por regime financeiro contébil e previdenciario.

Permitir registro mensal da remuneragdo e de contribuicdo, bem como sua com-
posicdo, do segurado e beneficiario.

Emitir relacdo de contribuintes do RPPS, com informagdes de contribuigdo do em-
pregador e empregado, por Regime Financeiro.

Permitir Controle do recolhimento do servidor, patronal e custo complementar e
aportes financeiros.

Emitir Relatérios para gestdo de cobranca de recolhimentos ndo efetuados.
Permitir emissdo de extratos das arrecadacdes efetuadas.
Permitir emissdo de extrato individualizado de contribuicdo previdenciaria.
Permitir emissdo de relatério consolidado da arrecadacao.

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ContribuicGes Previdenciarias, pa-
ra comprovagao de repasse dos érgdos do Estado ao RPPS, inclusive via WEB,

Controle de recolhimento para contribuinte Facultativo (individual);
Emissdo dos boletos de Arrecadacédc pelos érgdos de origem, através da internet;

Permitir controle das pendéncias geradas no processo de arrecadacgdo de contri-
buigBes previdenciarias.

Permitir a gestdo do parcelamento de débitos.

Permitir controle das contribuicdes previdencidrias, para servidores com afasta-
mento sem remuneracao, que optem por continuar contribuindo.

Permitir criacdo de ferramentas por solicitacdo do RPPS, para melhoria na gestdo
previdenciaria sem custo adicional;

Permitir a emissdo de relatérios com itens especificos quando solicitados pelos 6r-
gdos superiores.

¢ Simulador de Beneficios

Permitir acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnolo
JavaScript e PDF para visualizagéo de relatérios;

Permitir simulacdo de aposentadoria sem a necessidade prévi entacao,
conforme legislagdo vigente.
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c)
d)

a)

b}

c)

)

¥
Sy &

Apuragd@o de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legislacdo vigente.

Separar a soma do tempo de servico pablico, da soma do tempo de servigo na ati-

vidade privada, pedagio e bonificagdo, com resultado detalhado de acorde com
cada regra;

Permitir a simulagdo de Abono de Permanéncia;

Permitir a simulac8o de aposentadorias especiais por exposicdo a agentes nocivos.
Permitir simulagdo ou analise da vida funcional dos servidores em aposentadoria;
¢ Concessdo de Beneficios Permanentes

Permitir acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatdrios;

Permitir anélise, concessdo e revisdo de beneficios de aposentadoria, conforme le-
gislagdo vigente.

Permitir anélise, concess&o e revisdo de beneficios de pensdo por morte, conforme
legislagdo vigente.

Permitir a concessdo de aposentadorias especiais por exposicdo a agentes nocivos;
Permitir a concessdo de aposentadorias por mandato de injuncéo;

Permitir a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012.
Permitir apuragdo de Tempo de Contribuigdo, de acordo com a legislacdo vigente.

Adequacdo das simulagbes de aposentadorias amparadas pelo art. 70 da ON 02 da
SPS

Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos do-
cumentos comprobatérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como depen-
déncia econdmica, se for o caso.

Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar
que recebe a pensdo. Deverd ser possibilitada a consulta de pensionistas através
do nome do ex-servidor para identificar todos os pensionistas j& existentes e/ou
processos em andamento.

Permitir controle de reserva de cotas aos beneficiarios de pensdo por morte, para
casos em que houver necessidade de comprovacio da dependéncia ou da condi-
¢do do beneficidrio pela pericia médica;

Permitir registros sobre inclusbes, alteragbes e cancelamentos de penso: motivo
e data, bem como novo rateio de cotas, se houver,

Permitir alteragdo do fluxo e definigdo de novos perfis.
Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.

Permitir a edigdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos
vinculados aos dados do processo.

Permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada
situacdo de concessdo de beneficio.

Permitir o registro do histérico de alteracdo dos documentos emi
modelos parametrizados.
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a)
b)
c)
d)

e)

g

h)

)

k)

m)
n)

o)

Permitir a gravacdo do historico de alteragéo dos documentos.

Permitir incorporac8io dos documentos digitalizados especificos para cada atividade
de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.

Permitir o armazenamento e acompanhamento de processo virtual, constituindo
copia fiel do processo fisico em formato digital;

Permitir o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual.

Permitir o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletronica
dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrdo
P7S.

Permitir o uso de certificado digital padréo ICP-Brasil como assinatura eletronica
em documentos no formato PDF.

Possibilitar 0 encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo
ao deferimento do mesmo.
+ Concessdo de Beneficios Temporarios

Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios;

Permitir andlise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio doenga, conforme
legislagdo vigente.

Permitir andlise, concessdo e revisdo de beneficios de saldrio maternidade, con-
forme legislacdo vigente, incluindo os funcionérios Comissionados do Instituto.

Permitir andlise, concessdo e revisdo de beneficios de auxilio reclusdo, conforme
legislacdo vigente.

Permitir analise, concess3o e revisdo de beneficios de salario familia, conforme le-
gislagdo vigente.

Permitir o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para processos de
concessdo de auxilio doenga

Permitir o célculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciacdo de
dias pagos pelo érgdo de origem.

Permitir a prorrogacdo em dias para processos de concessdo de auxilio doenca.
Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.

Permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos
vinculados aos dados do processo.

Permitir a emiss3o de documentos a partir de modelos parametrizados para cada
situacdo de concessdo de beneficio.

Permitir o registro do histérico de alteragdo dos documentos emitidos a partir de
modelos parametrizados.

Permitir a gravacdo do histérico de alteracdo dos documentos.

Permitir incorporacdo dos documentos digitalizados especificos para cad vidade

copia fiel do processo fisico em formato digital;
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p) Permitir o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual.

q) Permitir o uso de certificado digital padrfio ICP-Brasil como assinatura eletrénica

dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrdo
P7S.

r) Permitir o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletrdnica
em documentos no formato PDF,

s) Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagédo
ao deferimento do mesmo.

e Processos Administrativos

a) Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizac8o de relatérios;

b} Permitir cadastro de tipos de processos,
¢) Permitir alteracdo do fluxo e defini¢do de novos perfis.
d)} Controlar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.

e} Permitir incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade
de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.

f) Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo
ao deferimento do mesmo

g} Possibilitar arquivamento de processos j& concluidos.
* Emisséo de Certiddo de Tempo de Contribuigdo

a) Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizac8o de relatérios;

b) Permitir elaborag@io e emissdo de certid&o de tempo de contribuigdo;

¢) Permitir emissdo de 22 via da certiddo de tempo de contribuicdo;

d) Permitir revisdo da certiddo de tempo de contribuicgo;

e} Permitir validacdo da certiddo de tempo de contribuicdo por meio eletrdnico;
f) Controlar os fluxos de processos e prazos por meio de identificacio alarmes.

g) Permitir incorporacédo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade
de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.

h} Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisio em relagao
ao deferimento do mesmo.

i) Permitir atualizacdo do sistema sempre que houver alteracdo das exigéncias da
elaboragdo pelo Ministério do Trabalho.

o Portal dos Segurados Efetivos, através do site do RPPS

a) Permitir acesso ao portal do segurado com servigos de atualizacdo de dados pes-
s0ais.

b} Permitir a simulac@o de beneficios.

¢} Permitir o acompanhamento de processos de concessdo de benefici
d) Permilir @ emissao de extrato contribuigao previdenciaria.
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e)
f)
g

a)

b)

d)
e)

f)

0}

p}

Permitir a emissdo de boleto para contribuigdo facultativa.

Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes,

Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais Freqlientes (FAQ);
+ Portal dos Segurados INATIVOS/PENSIONISTAS

Permitir acesso ao portal do segurado com servicos de atualizagdo de dados pes-
soais.

Permitir o acompanhamento de processos de concessdo de beneficios.

Permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes.
Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais Freqlientes (FAQ);
Permitir a emissdo de Holerite .

Permitir a emissdo de Ficha Financeira.

Permitir a emiss@o de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de
Imposto de Renda.

s Pericia Médica e Junta Médica

Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios;

Permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos peritos.
Permitir o agendamento, remarcagédo e cancelamento de pericias agendadas.

Bloguear o agendamento de pericias concomitantes para mesmo Médico ou Junta
Médica.

Permitir a informacdo do motivo da pericia, bem como a parametrizacdo dos
mesmos.

Permitir agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma junta
meédica.

Permitir consulta do agendamento por médico ou junta médica;

Permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito.
Permitir a revisdo de pericias j& concluida,

Registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissdo de laudo médico.
Permitir a consulta de informagdo do CID por cddigo e/ou descrigao.

Possibilitar a consulta do histérico do segurado, garantindo o sigilo de informagdes
que sdo pertinentes apenas aos médicos peritos.

Manter o prontudrio de cada segurado, com histérico de todos os atendimentos,
laudos, histérico da doencga atual, antecedentes, exame fisico, exames comple-
mentares e documentos relacionados.

Emitir documentos configurados com base em modelos pré-definidos por motivo
de pericia.

Emitir laudo de pericia médica e junta médica.
Consultar histérico de atendimentos do dia, ou de um perfoda.,
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a)

b}

f)

g)

h)

p)

q)

Emitir o protocolo de atendimento para o segurado.
Consultar historico de atendimentos do paciente em um determinado perfodo.
Emitir relatérios para gestdo.

¢ Folha de Pagamento Folha Pagamento beneficios
Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizacdo de relatdrios;

Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro de Inati-
vos, Pensionistas;

Permitir Desativacdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo processar fo-
iha em caso de falecimento, término de penso e reversdo).

Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado para fins
de calculo de imposto de renda e limitagdo ao teto municipal.

Calcular automaticamente os complementos para atingir o saldrio minimo, no caso
de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de pensdes Gnicas ou rateios
em que o valor principal também seja inferior ao saldrio minimo.

Permitir que a data de término de uma pensdo além de servir para o calculo da
proporcionalidade dentro do més desative a matricula para os meses seguintes.

Calcular automaticamente as pensGes alimenticias de acordo com os pardmetros
fornecidos.

Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao saldrio mini-
mo, quando houver alteracdo deste.

Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos dados do
crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para 0 més em questdo de modo

permanente, possibilitando consultas futuras via sistema, sem a necessidade de
manusear os arquivos em papel.

Permitir Consulta (visualizagéo na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade
de impresséo.

Possibilitar langamento de eventos de crédito ou débito utilizando férmulas de cal-
culo,

Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por cddigo de evento de crédito e
com percentual distinto de reajuste para cada cddigo.

Possibilitar no reajuste de beneficios o recdlculo automatico dos eventos que se
utilizam de férmulas.

Permitir o reajuste de beneficios com paridade e sem paridade.

Permitir a simulagdo de reajuste para andlise de impacto sem que isso altere os
beneficios.

Permitir a reverséo automatica de cotas de pensdo por morte em caso de finaliza-
¢do de uma das cotas, seguindo regra de reversdo parametrizada.

Permitir validag8o de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e trav
guranca antes da conclusdo da folha.

Possibilitar a visualizac8o de lista de possiveis inconsisténcias o imo:
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Descricdo da Inconsisténcia com o guantitativo de incidéncia na folha

s) Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficidrios, contendo no minimo o Nome do
Beneficidrio para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha.

t) Possibilitar a comparagdo com SISOBI diretamente no médulo de folha, sendo es-
te um item de blogueio para a conclusao da folha.

u) Permitir a aprovagdo de langamentos manuais na folha ou reajuste de valores por
autoridade competente.

« Folha Pagamento dos Servidores Ativos da unidade gestora
a) Permitir a elaboraco da folha de pagamento mensal, 13° saldrio, rescisdo e férias.
b} Relatdrios e controles com histérico da vida funcional do servidor;

¢ Reajuste de Beneficios
a) Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatdrios;
b) Permitir simulacdo de reajuste por evento/verba com paridade;

¢) Permitir simulacdo de reajuste sem paridade, com aplicacdo de indices conforme
Portaria MPS;

d) Permitir a emissdo de relatério da simulagdo do reajuste de forma sintética.
e) Permitir a emiss&o de relatdrio da simulagdo do reajuste de forma detalhada.

f) Permitir a confirmacdo do reajuste por meio de login diferenciado, representando
a autoridade competente,

o Aplicagbes Financeiras

a) Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios;

b} Possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no Brasil;

c) Possuir cadastro de Aplicagdes contendo as informagdes do Gestor, Segmento, Ti-
po de Aplicagdo e Benchmark;

d) Possuir cadastro de Politica Anual de Investimentos obedecendo aos limites esta-
belecidos na resolugdo CMN vigentes;

e) Possuir cadastro de meta atuarial;
f) Permitir o registro de rentabilidade da aplicagao;

g) Emitir relatério periddico contendo totalizadores para aporte, resgate e rentabili-
dade de cada aplicacéo;

h) Emitir relatdrio detalhado por periodo de cada aplicacdo, contendo o rendimento
da mesma, a evolugdo do benchmark e o comparativo com meta atuarial mensal
previamente estabelecida;

i) Emitir relatério de aplicacdes, agrupados por banco e segmento de aplicagdo;

i) Emitir relatério de composicdo da carteira de investimentos apresentando
centuais estabelecidos na Politica Anual de Investimentos, bem como
vo com a meta atuarial a ser alcangada;
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k} Emitir gréfico de rentabilidade da carteira de investimentos;

1) Emitir relatério agrupado por més com evolugdo da carteira de investimento,
comparando com a meta atuarial previamente estabelecida :

* Médulo de Configuragdo de Pardmetros do Sistema

a) Possibilitar a flexibilidade no cadastramento de novos parametros tanto em nivel
particular como geral, para atendimento das regras de negécio conforme legisla-
¢do e configurac¢do operacional do RPPS.

b) Possibilitar a parametrizacdo do calculo de todas as regras de concessdo de bene-
ficios, bem como a forma de apuragdo do tempo liquido para cada requisito na
concessado de aposentadorias.

¢) Permitir a parametrizacdo de segregacdo de massa para fins de arrecadacgo, com
no minimo o registro de nome do fundo e data de corte.

d) Permitir a parametrizac8o do rateio de pensdo por morte.

e) Permitir a parametrizacdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto afas-
tado, possibilitando a configuracdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo,
tempo de servigo plblico e tempo de carreira.

f) Permitir a parametrizacdo de modelos de documentos com campos vinculados ao
sistema.

¢ Ferramenta para extracio de informacgbes

a) Permitir acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatdrios;

b) Possuir ferramenta amigavel e paramétrica para criacdo e geragdo de informacdes
gerenciais;

¢} Permitir exportar as informacgSes para outros aplicativos através de padrdes de
mercado;

d) Possuir ferramenta de geracdo de relatorios para montagem de consultas dindmi-
cas;

e} Permitir a exportacdo de relatérios para arquivos nos formatos HTML, txt, pdf, doc,
xls.

3.1. ASSESSORIA PREVIDENCIARIA VISANDO A MELHORIA NA ORGANIZAQ&O DAS
ATIVIDADES E PROCESSOS DO RPPS PARA OBTENCAO DA CERTIFICACAO PRO-
GESTAO RPPS

Considerando os preceitos normalizados, transcritos em legislagdo, portarias, e demais
normatizacdes que em conjunto disciplinam os parémetros e as diretrizes gerais para obtencdo
da certificacio PRO-GESTAO RPPS, como também, as diversas demandas existentes,
notadamente aquelas relacionadas aos pilares do RPPS, qual seja, arrecadacdo das
contribuigdes e concessdo de beneficios.

Considerando que o PRO-GESTAO RPPS é um programa de certificacdo in
modernizacdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social da UniSo, dos Est . istrito
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Federal e dos municipios, como reconhecimento da exceléncia e das boas praticas de gestao,
instituida pela Secretaria de Previdéncia Social SP.

Considerando que o objetivo da certificagdo esta preconizada no art. 2° da Portaria MPS n©
185/2015, cujo qual visa incentivar os RPPS a adotarem melhores praticas de gestdo
previdenciaria, que proporcionem maior controle dos seus ativos e passivos € mais
transparéncia no relacionamento com os segurados e a sociedade.

Considerando que sdo 04 (quatro) os niveis de aderéncia e adequagdo para obtencdo da
certificacdo, incluindo 3 dimensdes: Controles Internos, Governanga Coorporativa e Educacéo
Previdencidria. Dentre as mais diversas exigéncias estd entre elas: mapeamento/fluxugramas,
manualizacdo dos processos das aposentadorias e pensdes, controle da base de dados,
organizacdo dos conselhos, controle atuarial, econdmico, transparéncia das agoes,
disseminacdo da cultura previdencidria entre os servidores, capacitagdo do quadro de
colaboradores do RPPS, dentre outras.

Considerando que hé& necessidade de implantagdo de um SGQ - SISTEMA DE GESTAO DE
QUALIDADE que garanta a manutencdo, avaliacdo e evolugdo continua dos processos,
otimizando recursos por meio de boas préticas de gestdo;

Considerando que o PRO-GESTAO RPPS certifica as boas praticas adotadas por meio do SGQ e
que em todos os niveis ha a exigéncia de atualizacdo da base de dados cadastral sendo que a
melhor performance exige o lapso temporal de 2 (dois) anos, bem como politicas de
saneamento constante nos dados e que o ultimo processo de atualizagdo ocorreu em 2015;

Considerando que o cadastro dos servidores publicos para instituicdo constitui-se item
primordial para gestdio de pessoas, reavaliagdo atuarial, concessdo dos beneficios, elaboragdo
do mapa do tempo de contribuigdo, emisséo de certiddo de tempo de contribuicdo, arrecadacdo
das contribuicBes, simulagdo de aposentadoria e folha de pagamento.

Considerando que a manutencio de dados cadastrais atualizados permite uma maior
fidedignidade para o processamento de toda a gestdo do RPPS, bem como envio de
informacdes corretas para o cumprimento das obrigagdes legais (DIRF, RAIS, INSS, CAGED,
etc).

Considerando que a implantagdo do e-social, trazida ao mundo juridico pelo Decreto n©
8373/2014, o qual institui o Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagbes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas, com previsdo de se iniciar a partir de 2020, torna ainda mais
necessaria a atualizagio dos dados cadastrais pelo RPPS dos servidores efetivos, aposentados,
pensionistas e seus dependentes, uma vez que serd necessario e envio de informagdes
unificadas condizentes com as informag8es cadastrais do e-social.

Considerando a necessidade de se implementar uma politica de capacitagéo
servidores do RPPS e demais agentes puiblicos diretamente relacionadas ao RP

ntinua /dos
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Tendo como norte as necessidades acima elencadas, surge a necessidade de assessoria e
consultoria voltada especiaimente para o RPPS com o objetivo de incrementar SGQ - SISTEMA
DE GESTAO DA QUALIDADE visando a melhoria na organizacdo das atividades e processo do
RPPS para obtencdo da certificacdo PRO GESTAQ RPPS.

Serdo contempladas as seguintes atividades:
a) Mapeamento e Manualizagdo de Processos

1) A contratada elaborard Lista de Processos a serem observadas e imple-
mentados para obtenco da certificagiio PRO GESTAO RPPS;

2) A contratada assessorard o RPPS no processo de atendimento dos re-
quisitos contidos no Manual do PRO GESTAO RPPS;

3) A contratada devera mapear e elaborar manuais do fluxo dos seguintes
processos:

a) Concessao de aposentadorias por tempo de contribuigdo, idade, invalidez,
compulsoéria;

b} Concessédo de Pensdo por Morte;

¢) Revisdo de Processos de Concessdo de Beneficios Previdencidrios;
d) Processamento de Folha de Pagafhento;

e} Gestdo de Aplicagdes Financeiras;

f) Gestdo de Arrecadagdo de Contribuigdes Previdenciarias;

g) Compensagdo Previdecidria;

h) Processos de Atendimento ao Segurado:

i) Processos Juridicos;

i) E demais Processos Administrativos relacionados a gestdo do RPPS.

4) A contratada devera fornecer a gestdo do RPPS, documento contendo
lista dos macro processos e processos, que mediante a aprovacao da
gestdo serdo detalhados obedecendo ao seguinte formato:

a) Formulario de definigo de papéis

b) Formulério de definigdo de Responsabilidade

) Formulério de definicdo Permissdes e niveis de acesso
d) Formulério de definicdo de alcadas

e} Documento simplificado da modelagem de processos
f) Organograma

b) A contratada fornecerd manual de procedimentos de todos os processos apro-
vados para mapeamento do item acima do seguinte formato:

a) Manual de procedimentos de concessio de aposentadorias:
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Voluntarias, invalidez, compulséria, reserva, reforma, pensédo por morte

b) Manual de procedimentos de folha de pagamento;
¢) Manual de procedimentos de aplicagBes financeiras;
d) Manual de procedimentos de Arrecadagdo de contribuigbes previdenciarios;
€) Manual de procedimentos de atendimento ao segurado;
f) Manual de procedimentos de processos juridicos.
A contratada ministrard capacitacdo de no minimo 4 (quatro) horas por processo mapeado;

A Capacitagdo ocorrerd nas dependéncias do RPPS e ao final de cada moédulo, haverd aplicacdo
de avaliacdo e certificacdo dos participantes, evidenciando o aprendizado do contelido proposta;

A) Implantagio de Monitoramento de Gestdo da Qualidade

1) A contratada fard a configuragdo dos fluxos de processos no sis-
tema de gestdo previdencidria de propriedade do RPPS;

2) A contratada ministrara capacitagdo para servidores usudrios do
sistema de gestdo previdencidria visando a definitiva implanta-
¢do dos fluxos de processos;

3) A contratada ministrard capacitacdo para a Controladoria Inter-
na na Operacdo do sistema de gestdo previdenciaria com obje-
tivo de permitir o monitoramento dos indicadores de Gesté@o de
Qualidade bem como os demais requisitos exigidos pelo pro-
grama PRO GESTAO RPPS;

4) Ao término do processo de capacitacdo fara avaliagdo com os
participantes bem como emissdo do certificado de participagdo
e desempenho;

5) A contratada disponibilizara consultor durante o decorrer do
contrato para o imediato saneamento de davidas sobre os flu-
x0s de processos operacionalizados.

b) Elaboracdo da Politica de Seguranca da Informacéo

6) A contratada elaborarad relatério contendo andlise do fluxo de
informacdes e atores envolvidos diretamente e indiretamente
com a Gestdo do RPPS;

7) Com base na analise do fluxo de informacdes a contratada for-
necerd modelo de politica de seguranga da informagdo, abran-
gendo o especifico da Norma ABNT NBR ISO/IEC 27002 em sua
mais recente revisao;

8) A contratada fornecerd manual de recuperagdo de desastres vi-
sando a segura recuperacdo de informacgfes em casos que se
facam necessarios a restauragdo completa do ambiente tecno-
légico de funcionamento do sistema de gestdo previdencidria;
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todos 0s processos que garantem a seguranca das informagoes
no ambito do RPPS;

10)Ao termino do processo de capacitacdo a contratada fard avali-

acdo com os participantes, bem como a emissdo do certificado
de participagdo de despenho.

Implantag&o do Processo de Capacitacio Continuada
11)A Contratada deverd fornecer os seguintes treinamentos na

area de investimentos:

11.1 - ANBIMA CPA 10 e APIMEC CGRPPS para dois membros
do Conselho Deliberativo, Dois membros do Conselho Fiscal e
todos os membros da Diretoria e demais membros do Comité
de Investimentos;

11,2 - ANBIMA CPA 20 para membros do Comité de
Investimentos e Gestor de Recursos;

11.3 - Os treinamentos sobre investimentos deverio ser
ministrados por profissional com formacg8o na &rea, experiéncia
no mercado financeiro e ser credenciado na CVM.

12) Para o Treinamento ANBIMA CPA 10 devera ser abordado no minimo os temas:

12.1 - Sistema Financeiro Nacional;

12.2 - Etica, regulamentagdo e analise do perfil do investidor;
12.3 - Nogbes de Economia e Financa;

12.4 - Principios de Investimentos;

12.5 - Fundos de Investimentos;

12.6 - Instrumentos de Renda Fixa e Renda Varidvel;

12.7 -~ Previdéncia Complementar Aberta: PGBL e VGBL,;

13) Para o treinamento APIMEC CGRPPS, deve ser abordado no minimo os temas:

13.1 - Economia e Financas;

13.2 - Sistema Financeiro Nacional;

13.3 - Institui¢bes e Intermedidrios Financeiros;
13.4 - Mercado de Capitais;

13.5 - Fundos de Investimentos;

13.6 - Mercado Financeiro;

13.7 - Mercado de Derivativos;

13.8 - Gestdo de Passivo Previdenciario;

13.9 - Politicas de Investimento;

13.10 ~ Etica e Relacionamento.

14) Para o treinamento CPA 20, deve ser abordado no minimo os temas:

14.1 - Sistema Financeiro Nacional e Participantes;
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14.2 - Compliance legal, ética e Analise do perfil do Investidor;
14.3 - Principios Basicos de Economia e Finangas;

14.4 - Instrumentos de Renda Varidvel, Derivativos e Renda
Fixa;

14.5 - Fundos de Investimentos;

14.6 - Previdéncia Complementar Aberta: PGBL e VGBL,;

14.7 - Mensuragdo e Gestdo de Permance e Risco.

15) A contratada deverd fornecer Treinamento sobre Gestdo Previdenciaria
abordando no minimo os seguintes temas:

15.1 - Formacdo basica em RPPS;
15.2 - Regras de Aposentadoria e Pensdo por Morte;

15.3 - Investimentos, Gestdo de Ativos e Gestao de Riscos;
15.4 - Legislacdo Previdenciaria;

15.5 - Conceitos Atuariais;

15.6 - Controladoria Interna.

16) Os treinamentos sobre Gestdo Previdencidria deverdo ser ministrados por
profissional de nivel superior com pés graduagdo ou certificacdo que comprove o
conhecimento em matéria previdenciaria.

16.1. Ao termino do processo de capacitacdo a contratada fard avaliagdo com os participantes,
bem como a emissdo do certificado de participagdo de desempenho.

16.2. A contratada elaborard em formato de arquivo PDF, Cartilha do Segurado contendo
informacBes bésicas sobre o RPPS e os beneficios previdencirios.

17) Elaboracéo de Planejamento Estratégico

a) A contratada assessorara o RPPS na elaboragdo do Plano de Acdo Anual a partir
das seguintes atividades.

i. Elaboracdo da Analise SWOT - pontos fortes, fraquezas,
oportunidades e ameagas em cada area do RPPS;

ii. DefinicBo de metas e objetivos do RPPS;
iii. Definicdo de estratégias juntamente com as areas;

iv. Revisdo ou elaboracdo da missdo, visdo e valores do
RPPS;

v. Desenvolvimento de Planos de Agdo;
vi, Execucdo, monitoramento e avaliagdo dos resultados;
vii.  Plano de Comunicag8o do Planejamento Estratégico;
b) A contratada elaborard modelo de Cédigo de Etica para o RPPS;

c) Apés aprovacdo pela diretoria do RPPS, a contratada ministrara capacitgedo parg a
comissdo de ética, que sera responsavel pelo monitoramento e ela
latério de Ocorréncias;
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d) A contratada elaborard Plano de Comunicac8o de Cédigo de Etica para os Segura-
dos e demais envolvidos nas atividades do RPPS.

18) Assessoria na Elaboragio dos Relatérios de Governanca Corporativa

a) A contratada elaborard, com informacdes reais, modelo de Relatério de
Governanca Corporativa contendo:

1. Dados dos segurados, receitas e despesas: Quantitativos de servidores ati-
vos, aposentados e pensionistas, resumo das folhas de pagamentos valor
da arrecadagdo de contribuigBes e outras receitas, valor do pagamento de
beneficios e outras despesas;

II.  Evolugdo da situagdo atuarial: Custo previdencidrio total, evolugdo quanti-
tativa e qualitativa dos custos por tipo de beneficio, evolugdo do resultado
relativo ao equilibrio financeiro e atuarial e do plano de custeio;

IIl.  Gestdo de Investimentos: Descricdo detalhada dos ativos, investimentos,
aplicagdes financeiras e do fluxo de entradas e saidas de recursos;

IV.  Publicagdo das atividades dos érgfios colegiados: Reunides e principais de-
cisdes dos Conselhos e Comité de investimentos;

V.  Atividades institucionais: Gestdo de pessoal, gestdo orgamentadria e finan-
ceira, gerenciamento do custeio e contratos, controles internos, imagem
institucional, cumprimento de decises judiciais e conformidade, entenda
como o atendimento ao conjunto de normas, regras e padrées legais e in-
fra legais estabelecidos;

VI.  Canais de atendimento: Estatisticas dos canais de atendimento disponibili-
zados aos segurados.

b) A contratada apresentard para a diretoria do RPPS modelo de relatorio de gover-
nanga corporativa para aprovacao;

¢) Aprovado o modelo a contratada ministrara capacitacdao para todos os servidores
envolvido na obtencdo das informagBes necessarias ao preenhimento do relatorio
na periocidade exigida pelo PRO GESTAO RPPS.

19) Elaboragédo do Relatério de Gestdo Atuarial nos seguintes termos:

a) Relatério de Gestdo Atuarial, contemplando a analise dos resultados das
avaliagbes atuariais anuais relativas aos trés ultimos exercicios com comparativo
entre a evolugdo das receitas e despesas estimadas e as efetivamente executadas.

b) Relatério de Gestdo Atuarial, contemplando adicionalmente aos requisitos o
estudo técnico de adérencias hipéteses biométricas, demogréficas, econdmicas e
financeiras do plano de beneficios do RPPS que devera ser aprovado pelo Conselho
deliberativo e obrigatoriamente embasar as hipdteses atuariais adotadas na
avaliagdo atuarial incluindo a elaboragdo aprovacio e comprovagao do
cumprimento de Plano de Trabalho Atuarial.

20) Gestao e Controle da Base de Dados Cadastrais

a) A atualizacdo permanente da base de dados cadastrais permite ao ente fe-
derativo maior controle da massa de seus segurados e garante
liagBes atuariais anuais reflitam a realidade dessa base, possibi
sa forma a correta organizacdo e revisdo dos planos de cu
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conforme estabelece o artigo 1° inciso I da Lei n® 9.717/1998.

b) A base de dados cadastrais deve ser construida com estrutura (leiaute)
compativel com o Sistema de Escrituragdo Digital das ObrigagBes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas - e-Social, Instituido pelo Decreto n°
8.373/2014, observando as resolucdes e manuais aprovados pelo Comité
Gestor, de modo a possibilitar a formagdo do sistema integrado de dados
dos servidores publicos referido no art. 3° da Lei n° 10.887/2004, por
meio da exportacio dos dados dos servidores ativos, pensionistas e apo-
sentados para o Cadastro Nacional de Informag8es Sociais - CNIS/RPPS,
nos termos definidos pela Secretaria de Previdencia.

¢) Neste sentido, para atingimento do nivel 1V do PRO-GESTAO RPPS, deverd
ser realiazada a execucdo do Censo Previdenciario no minimo a cada 2
(dois ) anos para aposentados e pensionistas e cada 4 (quatro) anos para
os servidores ativos, com atualizagéo do CNIS/RPPS, e:

i. Estabelecer por meio de instrumento legal a politica de recensea-
mento dos servidores, na qual estejam estabelecidos critérios, pa-
drdes de periodicidade para o processo de recenseamento dos ser-
vidores ativos, aposentados e pensionistas;

ii. Estabelecer por meio de instrumento legal a politica de digitalizagdo
e conversdo de base documental em arquivos eletronicos.

SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

Os servicos de Manuteng8o e Suporte Técnico visam atender em tempo e forma as necessi-
dades de informacéo técnica e funcional sob a utilizagéo do Sistema Informatizado de Gestdo
Previdenciaria, em casos de erros e situacdes ndo previstas, necessidades de apoio operacional,
assim como, solucdo de problemas que podem acontecer no dia a dia da operacdo, entendidos
como:

MANUTENGAO CORRETIVA: Consistird no atendimento de erros e defeitos de funcionamento
do sistema;

MANUTENCAO LEGAL: S3o as adequagBes sistémicas para atender as mudancgas legais,
aplicéveis aos RPPS;

MANUTENCAO ADAPTATIVA: Consiste na adaptacdo de funcionalidades existes no Software
e que ndo impactem em modificagBes de sua estrutura, ou ainda, atualizagdo de versdo do sis-
tema;

MANUTENCAO EVOLUTIVA: Consiste na adigdo de novas funcionalidades ao sistema, especi-
ficos para atendimento do RPPS, cujo desenvolvimento, ndo previsto no ESCOPO DO PROJE-
TO/CONTRATO bem como, ndo elencados nas melhorias do sistema no atendimento as legisla-
cbes especificas ao RPPS, estara condicionado ao pagamento de horas/desenvolvimento, apre-
sentados pela CONTRATADA e aceito em termo circunstanciado pela CONTRATANTE, cujo mon-
tante ndo poderd ultrapassar o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.

SUPORTE TECNICO
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1. Consistird no atendimento aos usudrios para auxilio nas questées e natureza tecnologica do
Sistema de Gestdo Previdencidria, através de equipe de atendimento remoto, com capacitagdo
em sua drea de atuagdo, através de meios eletrdnicos ou por telefone, em hordrioc comercial e
dias Gteis, durante toda a vigéncia do Contrato.
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