MLl

os:‘; 'c"ﬂlt,
ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

A Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajas - PA, pessoa juridica de direito publico, devidamente inscrito no
CNPJ-MF 01.613.321/0001-24, com sede na Rua Tancredo Neves, S/N - Canaa dos Carajas - PA CEP: 68537-
000, representada neste ato pela Sr. Josemira Raimunda Diniz Gadelha, Prefeita Municipal, resolve formalizar a
seguinte Solicitag&o para fins licitatorios, com o objeto mais abaixo discriminado, amparado Legalmente pela Lei
Federal No 10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002, que institui, no ambito da Uni&o, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada
pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias. Regulamentada pelo Decreto
Federal N" 10.024/2019, Regulamenta o preg&o, na forma eletronica, para aquisic@o de bens e servicos comuns,
e da outras providéncias. Pelo Decreto Municipal de n.o 11251/2020 de 03 de Abril de 2020, que Regulamenta o
Pregé&o, na forma presencial e eletronica, para aquisic@o de bens e servicos comuns, inclusive servigos comuns
de engenharia, e 0 uso da dispensa eletronica, no ambito do Municipio de Canaé dos Carajas, Decreto Municipal
no.686 de 05 de agosto de 2013 - "Regulamento do Registro de Pregos'. Lei complementar 123/2006 e suas
alteragdes posteriores e a Lei 8.666/1 193 Geral das Licitagdes de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes
posteriores.

1 OBJETO

11 Registro de pregos para futura contratagéo de empresa especializada em fornecimento de servigos de
gerenciamento de conexdo légica de Rede Privada Interna (Intranet - com range de IP privado), exclusivo da
Prefeitura de Canaa dos Carajas, em backbone e infraestrutura da Contratada, (incluindo Servidor de diret6rios
por protocolo LDAP (tipo Active Directory), firewall ativo; SSH, FTP e Terminal Service Windows entre servidores
internos; gerenciamento de trafego de dados e imagens entre dispositivos, servidor; DataCenter da na Rede
Interna e sistemas hospedados em ambiente Cloud Computing préprio ou de terceiros), com disponibilizagao e
manutengado de ponto de acesso interno (via IPv4 ou IPv6), via cabo ou wi-fi, para conectividade entre os diversos
dispositivos da Prefeitura (computadores, impressoras, notebook, celular, tablet, etc) e sua Rede Privada,
disponibilizagado de link dedicado de Internet para a Rede Privada e para o Data Center da PMCC e o
fornecimento de conex&o "indoor" e "outdoor" de wi-fi dos usuérios de prédios e espagos publicos com a Internet,
com garantia e assisténcia técnica “on-site”, pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender as demandas da
Prefeitura Municipal de Canaa dos Carajas e suas secretérias, em diversos prédios e espagos publicos
municipais, conforme condi¢des e especificagdes estabelecidas neste Termo e demais Anexos.

2 JUSTIFICATIVA: {
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21 O crescimento populacional e econdmico de Canaa dos Carajas-PA nos ultimos anos tem demandado
por um aumento constante da quantidade e da qualidade dos servigos publicos prestados e no volume de trabalho
demandado para que as secretarias suportem a manutengéo dos servigos prestados ao cidadao e toda demanda
gerada para a propria atividade de governanga publica em geral.

L Uma das vertentes da necessidade dos servigos de acesso a Internet é criagdo de mecanismos para
que o cidad&o possa exercer seu direito a cidadania e a incluséo digital, pois a medida que um nimero cada vez
maior de servicos plblicos das esferas Federal, Estadual e Municipal, bem como um grande nimero de cursos,
palestra e treinamentos e contetdo variados ¢ disponibilizado por meio de paginas Web ou aplicativos de
celulares, é fundamental que em alguns espagos publicos seja dada a oportunidade de acesso gratuito a Internet.

2.3. A outra vertente € um dos objetivos do PPA 2022-2025 que € a modernizagéo da governanga e
transparéncia com a utilizagéo de sistemas de gestdo publica, focados nos servigos on-line (via Internet) ao
cidad&o e na eficiéncia do gasto publico. Essa governanga passa pelo uso de sistemas de computador que estéo
migrando macigamente para serem disponibilizados em operagéo sobre navegadores de Internet. Esse novo
formato e a necessidade de ainda manter servigos no formato cliente-servidor, aumenta a complexidade do
ambiente de tecnologia da informagao a ser mantido pela Prefeitura, que necessitam serem plurais tecnicamente,
seguros e constantemente atualizados.

24. Esse ambiente citado no item 2.3 envolve a disponibilizagdo para os colaboradores da Prefeitura as
estruturas de armazenamento logico distintas, sendo: a primeira, disponivel em servidores proprios e geridos
pelo setor de tecnologia da SEMAD; a segunda em ambiente de Internet para o uso direto de aplicativos de
computador contratados pela Prefeitura; e terceira, a qualquer sistema e contelido que esteja disponivel de forma
aberta na Internet.

25. Além dos acessos de colaboradores, enquanto usuario de sistemas é necesséario que esse ambiente
possa ser utilizado para copias de segurangas (backups) em plataformas diferentes, bem como o acesso aos
arquivos logicos de multiplos formatos, sem necessitar que o colaborador possua conhecimentos complexos de
tecnologia da informagao. E imperativo ainda que sejam equacionadas as medidas necessarias para mitigar o
risco e as consequéncias de invasdes ndo autorizadas, que colocam em risco a violagdo das informagdes
pessoais dos cidadaos, comprometam a execugdo de servigos publicos, principalmente os essenciais e, até
mesmo, o risco de destruigdo de informagéo publica, em caréater definitivo.

2.6. Do ponto de vista do tipo de conex&o entre o equipamento utilizado pelo usuario e a Internet, ha um
grande niimero de equipamentos utilizados como estages de trabalho, que utilizam conexao via cabo e inimeros
notebooks e outros equipamentos que utilizam tecnologia de conexao sem fio.

27 A Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajas possui necessidade de fornecimento de acesso a rede
mundial de computadores (Internet) aos seus colaboradores, usuarios de servicos e ao cidadéo em geral, em
diferentes espagos publicos, necessitando para isso de flexibilidade no fornecimento de capacidade de acesso
simultaneos, possuindo ainda, a caracteristicas de sazonalidade de alguns servigos pela criagdo ou reabertura
de programas publicos, bem como a inimeras mudangas e adiges de enderegos publicos previstos em noss
PPA.

2.8. A Prefeitura necessita também dar acesso aos seus colaboradores, dispostos em diversos espago
plblicos ou em trabalho de “home-office”, acesso aos sistemas de computador e arquivos digitais disponiveis e
servidores proprios ou contratado em servigos do tipo “cloud”, (armazenamento remoto via Internet), para acess
e utilizagdo dos sistemas que controlam os servigos publicos, a gestdo financeira, ao controle orgamentario
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contabilidade, os recursos humanos, o patrimonio e demais atividades inerentes ao poder publico municipal,
necessitando para isso de flexibilidade no fornecimento de capacidade de acesso simulténeos.

29. A contratacdo dos servigos de gerenciamento de Rede Interna Privada em backbone da contratada e
dos pontos de acesso para cada dispositivo, esta na dificuldade de manuteng@o dos acessos pela estrutura
propria de tecnologia da informagéo da Prefeitura, que possui limitages humanas frente a quantidade de pontos
de acessos necessarios e sua constante manuteng&o, atualizagdo e expansdo para acompanhar o rapido
crescimento dos servigos publicos e as variagbes de demandas sazonais em Canaé dos Carajas-PA. N&o
obstante esta na dificuldade de substituicdo rapida de um variado nimero de equipamentos e cabos distintos,
necessarios para a conectividade dos respectivos pontos de acesso, em contraste com a necessidade de manter
a alta disponibilidade de funcionamento das atividades e servigos publicos, que cada vez mais ficam paralisados,
sempre que ha ruptura de acesso a Internet.

2.10.  ARede Interna Privada - Intranet da Prefeitura sera centralizada sob a gestéo da Secretaria de Governo
e atendera como uma Unica rede os seguintes érgaos:

2.10.1. SEGOV - Secretaria Municipal de Governo;

2.10.2. SEMAD - Secretaria Municipal de Administragao;

2.10.3. FUNDEB - Fundo de Manuteng&o e Desenvolvimento da Educag&o Bésica;
2.10.4. CGIM - Controladoria Geral interna do Municipio;

2.10.5. PGM - Procuradoria Geral do Municipio;

2.10.6. SEMOB - Secretaria Municipal de Obras;

2.10.7.  SEFIN - Secretaria Municipal de Finangas;

2.10.8. FMDS - Fundo Municipal de Desenvolvimento Sustentavel;
2.10.9. SEMDEC - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico;
2.10.10. SEPLAN - Secretaria Municipal de Planejamento;

2.10.11. SEMSPUYV - Secretaria Municipal De Seguranga Publica Viaria;
2.10.12. OGM - Ouvidoria Municipal;

2.10.13. FMMA - Fundo Municipal de Meio Ambiente;

2.10.14. SEMMA - Secretaria Municipal de Meio Ambiente;

2.10.15. SEMSA - Secretaria Municipal de Salde;

2.10.16. FMDCA - Fundo Municipal da Crianga e Adolecente;

2.10.17. SEMPRU - Fundo Municipal de Produg&o e Desenvolvimento Rural;
2.10.18. FMS - Fundo Municipal de Saude;

2.10.19. FME - Fundo Municipal de Educagéo;

2.10.20. SEMED - Secretaria Municipal de Educagao;

2.10.21. FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia Social;

2.10.22. SEMHAB - Secretaria Municipal de Habitagao;

2.10.23. SEMMJU - Secretaria Municipal da Mulher e Juventude;

2.10.24. SEMDES - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social.

2.11. A demanda de Internet aberta ao cidaddo e pontos de acesso a Intranet terdo suas demandas separadas
entre a Secretaria Municipal de Governo, o Fundo Municipal de Educag&o e o Fundo Municipal de Satde.

214, Um grande fator da demanda variada previstos a partir de 2022 s&o os aplicativos e I0T (Internet das
Coisas — cameras, seméforos, sensores), que serdo disponibilizados no ambito dos Programas do PPA-
2022/2025 “Canad: Cidade Inteligente” e “Governanga Conectada” que tem como finalidade aume
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significativamente o niamero de servigos publicos e o nivel de interagdo com o cidadao para coleta de dados
autorizados que formaram a base para a transformagao de Canad em um Municipio sobre as bases dos conceitos
de Cidades inteligentes, com o uso efetivo da Intemet das coisas e da inteligéncia artificial na melhoria da
qualidade de vida do cidadao;

2.13.  Outra grande inclusdo de equipamentos na estrutura de Intranet e Intemet é a contratagéo pela
Secretaria Municipal de Educag&o, por meio do Fundo Municipal de Educagao, com o Processo 162/2021FME,
que licitou mais de 200 Computadores, 25 impressoras, mais de 12.000 tablets, 30 telefones IP, 60 Mesas
Digitais, 60 Mesa Digitadora e mais de 600 notebooks.

2.14.  Essa contratago visa a padronizagdo e melhoria dos servigos de conectividade e seguranga da Rede
Privada (Intranet) e uma melhor gest&o do acesso a Internet, que encontra-se atualmente nao uniforme entre os
varios drgaos publicos e até mesmo entre os usuarios de um mesmo 6rgéo, como por exemplo o login obrigatério
de todos os usuarios e dispositivos internos no servigo de gestéo de dominio privado por servigo de diretorio no
protocolo LDAP (tipo Active Directory), a gravagdo de todos os arquivos digitais, gerados na execugao das
atividades e servicos plblicos, em pastas (diretorios de arquivos)padronizadas e assistidas por backups
periodicos, melhor controle dos acessos de sites ndo necessarios a execugéo das respectivas atividades e
servigos publicos, bem como a utilizagao de firewall para filtro de todas as conexdes entre a Intranete a Internet;

2.15.  Os programas e agdes previstos no PPA 2022/2025 de melhoria da governanga, gerara um uso de
sistemas de gestao publicas, uma dréstica redugéo da geragéo de papel para a gestao eletronica de processos
e documentos e reduzira o uso de planilhas e documentos n&o padronizados, mudando significativamente a
necessidade de pontos de acesso e da qualidade do acesso a Intranet e a Internet pelo usuarios da Prefeitura;

216. O Projeto Smart City Canaa prevé o aumento gradual do uso de |OT (cameras, sensores, drones e etc)
conectados aos sistemas de governanga da Prefeitura e do Data Center do projeto para melhorar a qualidades
e quantidade de interagéo do cidadéo e os servios publicos e da Cidade Inteligente (sistemas computacionais
em |.A e Visdo Computacional instalados no DataCenter), com o cidad&o, que poderdo de forma ativa melhorar
a sua qualidade de vida em areas como salide, seguranga, mobilidade e etc. Esse aumento gradual do uso de
IOT levara a um aumento da demanda de trafego de dados na Intranet da Prefeitura e com o PTT (Ponto de troca
de trafego) que sera criado entre a Prefeitura e os diversos provedores de Internet do Municipio;

217.  Em resumo, o momento transformador que passa a governanca da Prefeitura de Canaa dos Carajas e
das implementagdes do Projeto Smart City Canad, geraram a necessidade de uma terceirizagao de gestao e
oferta da Rede Privada (Intranet), para garantir a padronizagéo e a escalabilidade dos servigos oferecidos e,
essa mesma necessidade produzira alteragdes na demanda, em consequéncia aos novos enderegos publicos,
(substituigao de alguns antigos), ao acréscimos gradual dos dispositivos conectados, ao aumento do consumo
de bandas de Internet, bem como pela pela oferta de Internet gratuita wifi ao cidaddo em alguns espagos publicos
municipais.

2.18.  JUSTIFICATIVA DE LOTE UNICO

218.1. A necessidade de aumentar o nimero de servigos digitais oferecidos ao cidadéo, gera a necessidad
de ampliar a interconexo, o compartihamento de informagao e o acesso de multiplataformas digitais ao
servicos publicos, ou seja, todos os sistemas e bancos de dados da Prefeitura devem ser capazes de troca
informagdes dentro de um ambiente seguro e controlado e mesmo assim, serem capazes de dar acesso a
cidadao comum, através de aplicativos moveis e paginas Web. Porém, a medida que aumenta-se 0 numero d
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servigos disponibilizados de forma “on-line”, o cidaddo de baixa renda, que ndo possui condigdo de custear
Internet de banda larga, fica @ margem da agilidade, conforto e seguranga que o mundo digital oferece.

2.18.2. Para garantir o direito de acesso ao cidad&o de forma universal, diversos espagos publicos oferecerao
servigo de Internet gratuita via acesso “hotspot” e, sendo este acesso provido pelo mesmo fornecedor da Intranet
da Prefeitura, mesmo quando o acesso a Rede Mundial de Computadores (Internet) estiver com sua conexao
com o Municipio de Canaé dos Carajas interrompida ou prejudicada, o cidad@o conseguira acessar os servicos
publicos que serdo disponibilizados no Datacenter do Projeto Smart City Canaa.

2.18.3. Portanto, considerando a necessidade de garantir uma melhor qualidade e eficiéncia de acesso do
cidad&o conectado a Rede de Wifi hotspot da Prefeitura € necessario a utilizagao de um unico provedor de acesso
aos servicos de diretorios de protocolo LDAP, ao servigos de DNS dinamico, de firewall e fornecimento de acesso
dedicado a Internet.

2.18.4. Além disso, optando pela solug@o de um inico PRESTADOR tem-se a diminuigdo da complexidade de
gerenciamento da solugéo pois a unificagdo das solugées numa Unica aquisicdo em grupo visa a reducédo da
complexidade do gerenciamento por parte do pessoal técnico da CONTRATANTE garante interoperabilidade
entre as solucdes e menor dificuldade de manutenc&o da solugdo, visto que as sintaxes de configuragéo e
gerenciamento s&o semelhantes e a curva de aprendizado por parte do pessoal técnico, garantidamente
diminuira.

2.18.5. N&o obstante, € possivel citar que: a padronizagéo em lote garante que, dentro do termo de referéncia,
possam ser solicitados protocolos de controle e comunicagéo adicionais e compativeis entre os equipamentos
que devem ser do mesmo fabricante, garantindo a implementagao de funcionalidades extras; garantia de alta
produtividade das reduzidas equipes de administragdo de TI da CONTRATANTE, visto que neste caso a
administragéo é centralizada num unico sistema e a configuragéo das unidades remotas pode ser aplicada a
partir da unidade central, o que facilita muito a configurag@o e gerenciamento dos equipamentos; a capacidade
do gerenciamento remoto permite que, a partir de uma Unica interface, o administrador da solugéo tenha a
capacidade de visualizar as condi¢des de utilizag@o do sistema em tempo real e aplicar regras para eventuais
corregdes; garantiré ainda que a solugao sera entregue em conjunto, e que o atraso na entrega de um item nao
ir4 influenciar na entrega de um outro item e na implementagéo da solugdo como um todo, de modo que um
fornecedor n&o prejudique a execugéo do outro; e, por fim, a padronizagdo dos servigos, de maneira que os
mesmos serdo executados por um fornecedor que tem conhecimento e aptiddo para implementagao das solugées
de acordo com as necessidades elencadas no planejamento estratégico da CONTRATANTE.

2.186. E importante citar que o aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizagéo
do gerenciamento de seus contratos de fornecimento, e neste caso, a compra em lote agrega os contratos de
manutengdo e realizagdo dos servicos a um unico fornecedor e um Unico fabricante. Essa eficiéncia
administrativa também € de estrutura constitucional e deve ser buscada pela administragéo publica.

2.18.7. Adicionalmente, ha também de se citar que o entendimento que solugdes de Tecnologia da Informagéo
como o conjunto de bens e servigos de Tecnologia da Informagéo e automagao se integrem para o alcance dos
resultados pretendidos com o processo licitatério é bastante pacificada entre a administragéo e os 6rgéos de
controle, inclusive, o conceito de anteriormente exposto foi inicialmente proposto no Acérdao 1.480/2007-TC
Plenério, e depois deste, amplamente utilizado no sentido apresentado. De acordo com o Guia de Boas Prétic
em Contratagéo de Solugdes de Tecnologia da Informagao, publicado pelo Tribunal de Contas da Uni&o em 201
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disponivel em: http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/imprensa/noticias/noticias_arquivos/Guia%20de
%20contrata%C3%A7%C3%A30%20de%20s0lu%C3%A7%C3%B5es%20de%20T1%20-%20vers
%C3%A30%20para.pdf : Uma solucéo de Tl engloba todos os elementos necessérios que se integram para o
alcance dos resultados pretendidos com a contratagdo, de modo a atender & necessidade que a desencadeou.
De acordo com o caput do art. 8° da Lei 8.666/1993, as contratagdes devem ser planejadas no todo, o que €
coerente com a concepgdo de solugdo de Tl exposta. Entretanto, de acordo com o § 1° do art. 23 da Lei
8.666/1993, como regra, as contratagdes tém que ser divididas em quantas parcelas quanto possivel, desde que
seja técnica e economicamente viavel. Se a solugdo ndo for considerada técnica e economicamente divisivel,
entdo o objeto da licitagdo coincidira com a solugdo idealizada. Considerando a SOLUCAO DE
TELECOMUNICACOES a ser adquirida, conforme ja foi explanado anteriormente e apds uma ampla analise
realizada pela CONTRATANTE, ha de se considerar a unido dos itens em um UNICO LOTE para manter a
integridade e a compatibilidade na solugéo oferecida, de modo que n&o se descaracterize o conceito de solugéo —,
de tecnologia da informac&o. Cabe ressaltar mais uma vez que uma solugdo devera ter todos os equipamentos
necessarios para que se resolva o problema gerador da necessidade de contratagao/aquisi¢ao do 6rgao.

3. META FiSICA

Sl Manter operacional a Rede Privada da Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajas-PA, permitindo o
acesso dos dispositivos tecnolgicos (computadores, notebooks, impressoras, cameras, etc), considerando seus
inimeros prédios publicos e a diversidade de servigos internos necessarios para execugdo das atividades e
servigos publicos inerentes, com eficiéncia de 97% de disponibilidade nos 7 dias da semana, 24 horas por dia;

did; Manter operacional 0 acesso a Internet para a Rede Privada da Prefeitura Municipal (dispositivos de
trabalho, computadores servidores e DataCenter), bem como o acesso aos servidores e servigos em cloud
computing necessarios para execugao das atividades e servigos publicos inerentes, com eficiéncia de 97% de
disponibilidade nos 7 dias da semana, 24 horas por dia;

33 Manter operacionais os servigos de Internet disponibilizados nos ponto de fornecimento de Internet de 2
acesso gratuito aos cidadaos, com eficiéncia de 95% de disponibilidade nos 7 dias da semana, 24 horas por dia.

4, HORARIO E LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

4.1. Os servicos de ponto de acesso a Internet e a Intranet deve ser instalado em prédios, espagos e

equipamentos plblicos e disponiveis 07 dias por semana, 24 horas por dia, durante toda a vigéncia do Contrato,
necessario para atender as demandas ja existentes na Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajas e suas
Secretarias, levantadas junto ao setor de tecnologia da informagéo da Secretaria Municipal de Administragao e
Anexos a este Edital.

4.2. A Prefeitura de Canaa dos Carajas podera indicar solicitar, por sua conta, a Contrata a instalagao de
Internet Wi-Fi em prédios publicos de outros 6rgaos publicos, conforme acordos de cooperagao ou necessidade
de interesse publico;

S

4

4.3, A descentralizagao atual dos servigos de Intranet e Internet dos ¢rgéos da Prefeitura Municipal
- Cana4 dos Carajas, cria miltiplos cenérios de disponibilizagéo de servigos e até mesmo a néo utilizagao
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computadores para a ampla execugéo das atividades e servigos publicos atuais e considerando os programas e
agdes previstos no PPA 2022/2025 de melhoria da governanga, gerara um aumento gradativo na necessidade
de pontos de acesso e disponibilidade de link de Internet utilizados;

44, Fato relevante a ser mencionado é a conclusdo das obras do Novo Pago Municipal (Rua América,
esquina com a Rua José Vicente Vitor, Novo Horizonte Ill) e do Centro de Atendimento ao Cidadéo (Av Ipanema,
esquina com Rua José de Souza Pinheiro, Novo Horizonte Il), que levaréo a alteragéo de enderego dos servigos
contratados de alguns érg&os publicos;

4.5, Os enderegos abaixo fornecidos estao disponiveis para download no formato “kmz” com o
georeferenciamento dos respectivos pontos, no http://www.canaadoscarajas.pa.qov.br/editais/, junto aos
arquivos deste Edital.

4.6. Os referidos enderegos s&o todos no municipio de Canaa dos Carajas - PA e poderéo sofrer incluséo,
alteragdo e exclusdo de enderecos durante a vigéncia do Contrato, devido as inumeras obras a serem
inauguradas, em andamento, bem como as previstas no PPA 2022/2025.

4.7. Né&o obstante a necessidade de mudanga enderego de prédio publico locados pelo Municipio e utilizado
pelos diversos érgaos publicos, bem como a criag@o de novos enderegos de espagos publicos de uso coletivo,
como pragas, ginasios esportivos, lagos, centro de eventos e etc, que possam necessitar de disponibilizagéo de
acesso a Internet de forma continua ou temporéria para os cidad&os usuérios do respectivo espago.

5. FORMA E PRAZO DE INSTALAGAO DO OBJETO:

ok O prazo de entrega e instalagé@o do servi¢o de Intranet e disponibilizagao de Internet nos enderegos
atualmente em funcionamento é de 07 (sete dias) a partir da assinatura do Contrato e emisséo da respectiva
Ordem de Servigo.

5.2 A inclusdo dos usuarios no servigo de diretérios LDAP, configurag@o de firewall e outros servigos
respectivos ao item 01 deste Edital, iniciardo imediatamente ap6s o atendimento ao item 5.1, por meio de
cronograma de trabalho elaborados em conjunto entre as partes, mas néo excedendo ha 30 dias;

5.3. A disponibilizag&o de novos pontos de acesso a Intranet, Internet (outdoor, indoors) sera de até 30
(trinta) dias da solicitagdo formal do Fiscal do Contrato;

54. A execucdo do objeto contratado devera ser efetuada dentro dos requisitos de QUALIDADE E
SEGURANCA, em conformidade com as condigdes constantes no Edital e seus anexos, obedecendo as normas
e padrbes do MARCO CIVIL da Internet, padrdes da ABNT e INMETRO, atender eficazmente as finalidades que
dele naturalmente se espera, conforme determina o Cédigo de Defesa do Consumidor e demais normas e
legislag@o pertinente e em vigéncia, principalmente aquelas citadas no Edital integrante deste processo;

5.5 Os materiais necessarios para instalagao do equipamento ficardo por conta da CONTRATADA;

5.6. E de responsabilidade da CONTRATADA qualquer dano ou prejuizo causado nas instalagdes 40
Municipio ou terceiros, por funcionérios ou pertences da vencedora ou seus prepostos, correndo por sua con
exclusiva todas as providéncias e despesas decorrentes.
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6. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS E REGISTRO DE ATA

6.1 O Sistema de Registro de Pregos (SRP) € um conjunto de procedimentos para registo formal de pregos
relativos & aquisi¢ao futura de bens ou servigos, onde as empresas disponibilizam bens e servigos a pregos e
prazos certos e registrados em documento especifico denominado Ata de Registro de Pregos. Neste Sistema, as
aquisicbes sdo feitas quando melhor convier aos 6rgdos que integram a Ata, sem, no entanto, estarem
necessariamente obrigados a contratar com os fornecedores vencedores do certame.

6.2. Nesta licitagdo, sera firmada uma Ata de Registro de Pregos, que é um documento vinculativo,
obrigacional, com caracteristica de compromisso para futura contratagéo, onde os fornecedores manterao seus
precos registrados, durante o periodo de 12 (doze meses, tomando-os disponiveis, caso necessite 0 0rgéo
gerenciador efetuara aquisicoes nas quantidades julgadas necessérias e aos mesmos pregos registrados no
certame.

B.3. A ATA de registro de pregos tera a validade de 12 meses, podendo ser firmado contrato/empenho
aquisicao dos itens registrados em ata durante este periodo.

F i DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA E ORGAOS PARTICIPANTES

Zal O gerenciamento da Ata oriunda da presente licitagdo caberé a Secretaria Municipal de Administragao
de Canaa dos Carajas - PA.

1.2 Integram o presente procedimento como 6rg@o participantes as secretarias e fundos municipais abaixo
descritas:

7.21. SEGOV - Secretaria Municipal de Governo;

7.22.  FMS - Fundo Municipal de Saude;

7.2.3.  FME - Fundo Municipal de Educagao;

7.24.  FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia Social

73 Os 6rgéos participantes enviaram sua demanda na data solicitada pelo érgéo gerenciador, sendo os
quantitativos solicitados integrantes deste registro de pregos e anexados aos autos do processo administrativo
de contratag3o, desta forma na planilha descritiva estdo computadas toda a demanda anual estimadas pelos
orgéos participantes e gerenciador.

74. As demandas atuais apresentadas no Anexo |l servem apenas de referéncia para quantificagao dos
servigos iniciais, porém deve ser levado em consideragéo, € ja citado acima, que a concluséo das obras do Novo
Pago Municipal (Rua América, esquina com a Rua José Vicente Vitor, Novo Horizonte Ill) e do Centro de
Atendimento ao CidadZo (Av Ipanema, esquina com Rua José de Souza Pinheiro, Novo Horizonte II), levarao a
alteragéo de enderego dos servigos contratados de varias 6rgaos publicos;

8. DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS
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8.1. A ata de registro de pregos podera ser usada por todos os 6rgéos da administrag&o piblica, desde que
autorizado expressamente pelo Orgao Gerenciador, observando o disposto no Art. 21 do decreto Municipal no.
686 de 05 de agosto de 2013 - "Regulamento do Registro de Pregos".

9. DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

2.1, Para a aquisicdo em tela serd formalizada em Contrato Administrativo, estabelecendo em suas
clausulas todas as condigdes, obrigagdes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com o Edital de
licitag&o, do Termo de Referéncia e da Proposta de Pregos da empresa considerada vencedora.

9.2 Por se tratar de Sistema de Registro de Pregos o prazo de vigéncia do contrato sera estabelecido no
momento de solicitagéo de contratagdo da Empresa vencedora do certame.

9.3. 0 momento de contratag&o sera um ato unilateral do 6rgéo gerenciador da ata, e sera definido conforme
criterios e disponibilidade orgamentaria do mesmo, néo cabendo & beneficiaria da ata exigir imediata contratagso
dos itens licitados, assim como a quantidade a ser contratada.

10. DA QUALIFICAGAO TECNICA
10.1. QUALIFICAGAO TECNICA OPERACIONAL

10.1.1.  TERMO DE AUTORIZAGAOQ para a prestacao do Servigo de Sistema de Comunicagéo de Multimidia -
SCM, outorgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicages - ANATEL, nos termos da legislagio em vigor;

10.1.2.  Comprovacéo de Registro no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA da
unidade federativa da licitante, ou outro conselho de classe competente:

10.1.3.  Comprovante de aptid&o para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta
licitagao, através da apresentagao de atestado(s) ou declaragéo de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa
juridica de direito pablico ou privado, que comprovem que a empresa prestou, a contento, servico com o objeto
desta licitagdo;

10.2. QUALIFICAGAO TECNICA PROFISSIONAL

10.21. Comprovagéo da licitante de possuir em seu corpo técnico, na data prevista para a entrega da proposta,
profissional de nivel superior, ou de qualquer nivel, desde que reconhecido pelo conselho de classe competente,
detentor de ATESTADO de CAPACIDADE TECNICA, devidamente registrado no referido conselho da regio
onde os servigos foram executados, acompanhado da respectiva CERTIDAO de ACERVO TECNICO - CAT,
expedida por este conselho,

10.2.2. Visando preservar a competitividade do certame, todavia, respaldando a administragzo publica quanto
a QUALIDADE e QUANTIDADE do objeto a contratado, tal exigéncia sera relativamente as parcelas de maior
relevancia e valor significativo do objeto, nos termos do art. 30, inc. |, § 10 da Lei no 8.666/93, que comproverg
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ter o profissional, executado para entidades de administragao publica ou privada, servigos compativeis com o
objeto desta licitagao:

10.2.2.1. SCM - SERVICOS de COMUNICAGAO MULTIMIDIA, exclusivamente por meio de fibra dptica,
10.2.2.2. Simultaneamente DISTRIBUIDOS;

10.2.2.3. Simultaneamente com TAXA DE VARIAGAO DE ATRASO;

10.2.2.4. Simultaneamente com TAXA DE PERDA DE PACOTES;

10.2.2.5. Simultaneamente com LATENCIA MEDIA MENSAL;

10.2.2.6. Simultaneamente com PRAZO MAXIMO DE RESTABELECIMENTO ou SOLUGAOQ DE FALHAS de 04
horas para servigo SCM;

10.2.3. A comprovagao de que o (s) profissional(is) indicado(s) pertence(m) a empresa proponente, se fara
através de qualquer um dos documentos a seguir relacionados:

10.2.3.1. registro da empresa no Conselho de classe competente, no qual figure o profissional disponibilizado
como responsavel técnico;

10.2.3.2. contrato de trabalho ou de prestagao de servigos devidamente registrado no Conselho competente;
10.2.3.3. CTPS (carteira de trabalho e Previdéncia Social);
10.2.3.4. No caso de socio, através do Contrato Social da empresa;

10.2.3.5. No caso de futura disponibilidade do profissional, a licitante devera apresentar declaragao formal,
assinada pelo referido profissional, com firma reconhecida em cartorio, da qual devera constar referéncia
expressa ao presente certame, nome completo e numero do registro profissional no Conselho competente,
informando o compromisso de que este ira integrar o corpo técnico da licitante caso esta seja declarada
vencedora do certame.

10.2.4. Quando da assinatura do contrato, caso néo atendida a condigéo constante do item anterior, serao
aplicadas as sangdes previstas na legislagao vigente.

11, DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS EXECUTADO(AS):

11.1.  Aexecucdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada pelo fiscal de contrato indicado pelo Prefeito
Municipal.

11.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vigjos
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica gm
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lel
8.666, de 1993.
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11.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestag&o dos servigos e da alocagéo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

114. A verificagdo da adequagdo da prestagéo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

11.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugéo do servigo, comunicara a autoridade responsavel para que esta promova
a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.6.  Ofiscal de contratos devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei
n° 8.666, de 1993.

11.7.  Afiscalizagao do contrato abrange, ainda, as seguintes rotinas:
11.7.1.  Intervir na programagéo dos servigos para melhor adequé-la as necessidades da contratante;

11.7.2. Solicitar a substituicdo de empregado da Contratada que dificultar a agéo fiscalizadora ou cuja
permanéncia nas dependéncias do 6rg&o julgar inconveniente, a seu critério, sem que tal fato acarrete quaisquer
tipos de 6nus para o érgéo contratante;

11.7.3.  Reprovar servigos executados em desacordo com as especificages;

11.7.4. Paralisar todo o servigo que esteja sendo executado sem condiges de seguranga ou em desacordo
com as especificages.

11.8.  Caso a contratada, quando acionada pela fiscalizagdo, ndo cumprir suas determinagbes serdo
aplicadas as sangdes previstas no Contrato e na legislagéo vigente.

12 RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

12.1.  Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, entregas, impostos, taxas, encargos, royalties,
decorrentes do fornecimento dos produtos e servigos, sem qualquer 6nus para a Prefeitura Municipal de Canaé
dos Carajés e Fundos Municipais.

12.2.  Manter a compatibilidade com as obrigagdes assumidas durante todo o contrato;

12.3.  Substituir as suas expensas, todo e qualquer bem ou servicos que esteja em desacordo com as
especificagdes exigidas e padrdes de qualidade exigidos. A

12.4.  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragé&o ou a terceiros, decorrente culp
ou dolo na prestagéao dos servigos;

12.5.  Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos prazos e especificagbes de entrega dos servigo
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prestados.

12.6.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Administragéo, durante a execugéo do
contrato.

12.7.  Comprovar a capacidade de exequibilidade da proposta quando assim solicitado pelo 6rgéo
contratante, no tocante ao prego ofertado e as especificagdes descritas na proposta.

12.8. Responsabilizar-se pela manutengdo do SERVICO DE INTERNET durante a vigéncia do contrato,
mantendo em condigdes plenas de funcionamento, com um minimo de 97% de eficiéncia de conectividade entre
0 ponto de acesso e o backbone da CONTRATADA,;

12.9.  Responsabilizar-se pela manutengdo do SERVICO DE INTRANET, operando dentro de sua estrutura
de backbone e em comunicagdo com os computadores e estruturas computacionais da Prefeitura, sob mesma
faixa de IP (protocolo de Internet) e protegidos por “firewall’, durante a vigéncia do contrato, mantendo em
condigdes plenas de funcionamento, com um minimo de 97% de eficiéncia de conectividade entre o ponto de
acesso e 0 backbone da CONTRATADA,;

12.10. Responsabilizar-se pela manutengdo do SERVICO DE INTERNET durante a vigéncia do contrato,
mantendo em condigées plenas de funcionamento, com um minimo de 95% de eficiéncia de conectividade entre
0 ponto de acesso e a Internet;

12.11. Os materiais necessarios para instalagdo e manutengdo do equipamento ficardo por conta da
CONTRATADA, que deveré certificar-se com a administragéo do respectivo prédio ou espago publico o ponto de
acesso elétrico disponivel mais proximo do local escolhido para instalagéo do respectivo ponto de acesso;

12.12.  Fornecer por sua exclusiva conta toda a méo de obra que se faga necessaria para execugao dos
procedimentos de instalagdo e manutengéo, constantes das especificagdes fornecidas para a elaboragéo da
proposta e pertinentes ao objeto da doagéo;

12.13.  Responsabilizar-se pelos encargos e obrigagdes trabalhistas, securitérias, previdenciarias e fiscais,
resultantes da execugdo do contrato, relativos a mdo de obra utilizada, bem como os decorrentes de
responsabilidade civil no geral;

12.14. Todas as ocorréncias que vierem a prejudicar o andamento da execugéo do presente CONTRATO
deverdo ser comunicadas, imediatamente e por escrito, ao Departamento de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao,
que procedera a abertura de processo competente.

12.15.  Responder pelos danos, de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados ou a terceiros,
em razéo de acidentes ou de ag&o, ou de omissao, dolosa ou culposa, de prepostos da Permissionaria ou de
quem em seu nome agir.

12.16.  Atender aos chamados da CONTRATANTE, devidamente formalizados, no prazo acordado entre as
partes, tomando as providéncias necessarias para o pleno funcionamento do equipamento e fiel cumprimento
das obrigagdes assumidas.

12.17. Responsabilizar-se especialmente, tanto pelos servigos de instalagédo e manuteng&o do SERVICO DE
ACESSO A INTERNET, quanto na operacionalizagdo da estrutura de INTRANET, respondendo civil,
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepost;
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ou terceiro no exercicio de suas atividades vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar ao Municipio e a
terceiros.

12.18.  Manter filtros restritivos de acesso aos usuérios a conteido impréprio para menores de idade, de carater
racista, homoafetivo e que promova a violéncia e etc, modificando os padrées dos filtros sempre que for notificado
ou identificar que algum contetido impréprio possa néo ter sido identificado pelas respectivos mecanismos de
filtragem;

12.19. Manter as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, informando a Contratante a ocorréncia de
qualquer alteragéo nas referidas condigdes.

12.20. Manter todas as licengas para o completo funcionamento dos servigos, incluindo os equipamentos,
aplicativos e demais sistemas acessorios que deverdo ser mantidas devidamente autorizadas e atualizadas
durante o periodo de vigéncia da garantia;

13. DA GARANTIA

13.1.  Todos os servicos contratados devem estar dentro das especificagdes técnicas deste Edital, das boas
praticas de governanga da tecnologia para instituigdes publicas e deverdo possuir garantia de qualidade, de
acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor.

14, DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS

14.1.  Os bens, produtos e equipamentos necessarios para a prestagdo de servigos a serem fornecidos
deverao ser novos e sem utilizagdo anterior, originais e de boa qualidade, livres de defeitos, imperfeigées e outros
vicios que impegam ou reduzam sua usabilidade e devera atender rigorosamente as prescrigdes estabelecidas
na planilha descritiva.

14.2.  As especificagdes técnicas descritivas foram obtidas através de estudos técnicos preliminares
realizados pelo setor competente do érgdo gerenciador e 6rgéos participantes, visando unicamente a qualidade
dos produtos a serem adquiridos.

1. RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

15.1.  Rejeitar todo e qualquer bem, produto ou equipamento que n&o atendam aos requisitos constantes nas
especificagdes na planilha descritiva;

15.2.  Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido no Contrato e/ou Empenho.

16. PENALIDADES
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16.1. A licitante vencedora esta sujeita a multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor total do
contrato por dia por descumprimento de obrigagdes fixadas neste termo de referéncia. A multa tem de ser
recolhida pela licitante vencedora no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagéo

16.2.  Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste Pregéo, a Administrag@o podera garantida a prévia
aplicar a licitante vencedora as seguintes sangdes:

16.2.1. Adverténcia;

16.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto
contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicag&o oficial;

16.2.3. Suspens&o temporaria de participar em licitagéo e impedimento de contratar com a Administragéo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos.

16.3.  Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragéo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, a
licitante que:

16.3.1. Deixar de assinar o contrato;

16.3.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste termo de referéncia;
16.3.3. Né&o mantiver a proposta, injustificadamente;

16.3.4. Comportar-se de modo inidéneo;

16.3.5. Fizer declaragao falsa;

16.3.6. Cometer fraude fiscal;

16.3.7. Falhar ou fraudar na execug&o do contrato.

16.4.  Assangdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Administragéo Publica poderéo
ser aplicadas a licitante vencedora juntamente com a de multa, descontando a dos pagamentos a serem
efetuados.

17. DO VALOR

17.1. O valor maximo proposto para execugdo total dos servicos bem como os unitarios permanecerao
sigilosos até o fim da fase de lances do processo, nos termos do Art. 15, §2° do decreto federal 10.024/19, com
vistas a obter a melhor proposta para a administragdo, assim, o valor sera tornado publico apenas e
imediatamente apos o encerramento da fase de lances, sem prejuizo da divulgagéo do detalhamento gos
quantitativos e das demais informagées necessarias para a elaboragéo das propostas.
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18. DA ORIGEM DO RECURSO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1.  Asdespesas serdo pagas com os recursos proprios do 6rgéo gerenciador e 6rgaos participantes, tratar
de Sistema de Registro de Precos (SRP) a indicagao orgamentéria sera feita no momento de lavratura do contrato
de cada 6rgéo.

19. CONDIGOES DE PAGAMENTO

19.1. O pagamento seréa efetuado em até 30 (trinta) dias apds apresentagdo de Nota Fiscal discriminada de
acordo com a Ordem de Servigos e acompanhada de medigdo comprobatéria de entrega assinada pelo
responsavel de fiscalizagao do contrato.

19.2. O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem bancéria, contra qualquer banco
indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, nimero da agéncia e o niumero da conta
corrente em que devera ser efetivado o crédito.

19.3.  Nenhum pagamento sera efetuado @ Empresa Contratada se a mesma n&o estiver em dia com suas
regularidades fiscal e trabalhista.

20. PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

20.1.  Para este certame ndo sera reservada cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para
microempresas e empresas de pequeno porte, pois este tratamento diferenciado poderia ensejar prejuizo ao
conjunto do objeto, no caso de serem fornecidos por provedores de acesso distintos, ou seja, separados do
mesmo backbone, ndo seria possivel manter os servigos e a seguranga necessaria ao ambiente de INTRANET
da Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajas, comprometendo a necessidade de acesso os diversos servidores
aos arquivos e sistemas disponibilizados no ambiente interno computacional.

21.  ESPECIFICAGOES TECNICAS:
21.1.  DOS SERVICOS DE LINK FULL DUPLEX DE INTERNET

21.1.1. O servigo contratado devera ter sua qualidade técnica aferida mensalmente por servidor formalmente
designado pela CONTRATADA, condigdo indispensavel para recebimento do servico e processamento do
pagamento devido, observados os seguintes parametros: disponibilidade do link de comunicagéo de dados
conforme critérios estabelecidos; laténcia, tempo de resposta e perda de pacotes, de acordo com critérios
estabelecidos; disponibilidade da Central de Atendimento conforme periodos e horarios exigidos; agilidade e
presteza no atendimento do suporte técnico; eficiéncia das solugdes definitivas apresentadas; auséncia de
penalidade aplicada a Contratada no periodo; atendimento as demais exigéncias contratuais.

21.1.2. O indice de laténcia, perda de pacotes, prazo de restabelecimento e disponibilidade dos acesso
contratados teré@o como referéncia os valores expressos abaixo:
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21.1.2.1. LATENCIA (milissegundos): consiste no tempo médio de transito (ida e volta — roundtrip) de um pacote
de 64 bytes entre dois pontos de backbone, devendo ser usada a media do backbone considerando o centro de
gerenciamento da rede e cada um dos centros de roteamento. OBJETIVO: MAXIMO DE 50MS.

21.1.2.2. TAXA DE VARIAGAO de ATRASO (jitter): uma variagao estatistica do atraso na entrega de dados em
uma rede, ou seja, pode ser definida como a medida de variagao do atraso entre os pacotes sucessivos de dados.
Observa-se ainda que uma variagdo de atraso elevada produz uma recepgéo nao regular dos pacotes.
OBJETIVO: MAXIMO ACEITAVEL DE 2% DE PERDA DE PACOTES.

21.1.2.3. PERDA DE PACOTES (%): consiste na taxa de falha na transmiss&o de pacotes IP entre dois pontos
do backbone. E usada a média do backbone considerando o centro de gerenciamento da rede e cada um dos
centros de roteamento. OBJETIVO: MAXIMO ACEITAVEL DE 2% DE PERDA DE PACOTES.

21.1.2.4. PRAZO DE RESTABELECIMENTO: Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos
materiais, rompimento, defeitos em fusdes ou quaisquer outros problemas, OS LINKS AFETADOS DEVERAO
SER RESTABELECIDOS EM, NO MAXIMO, 04 (QUATRO) HORAS;

21.1.2.5. DISPONIBILIDADE (%): consiste no percentual de tempo no qual a rede esta operacional em um
periodo de tempo. E considerado 0 ROTEADOR DE ACESSO (do Backbone) no qual esta instalada a porta de
conectividade IP do cliente. OBJETIVO: 99 % PARA UM PERIODO MENSAL DE 30 DIAS.

21.1.2.6. A expressao "full duplex" refere-se a conexdo com taxa de upload (receber dados) e download (enviar
dados) iguais e com qualidade de eficiéncia compativel para acesso de servidores de computador ou Datacenter;

21.2. DO PONTOS DE ACESSO

21.2.1. Os pontos de acesso a Internet sem fio devem ser instalados em local acordado entre a
CONTRATANTE, a CONTRATADA e o gestor do respectivo espago plblico, com todo equipamento necessario
para garantia dos acessos simultaneos e de banda minima por conta do respectivo fornecedor, incluindo todos
os custos de manuteng&o e troca de equipamentos em caso de danos de qualquer natureza, com energia elétrica
por conta do respectivo espago publico, porém os custos de instalagao elétrica do ponto de fornecimento ideal,
até o respectivo equipamento.

21.2.2.  Alocalizagdo dos racks com os equipamentos de conex&o de rede de computadores do CONTRATADO
devem ser instalados em local acordado entre a CONTRATANTE, a CONTRATADA e o gestor do respectivo
espaco plblico, com todo equipamento necessario para conexao dos equipamentos e computadores, bem como
para garantia dos acessos simultaneos e de banda minima por conta do respectivo fornecedor, incluindo todos
os custos de manutengao e troca de equipamentos em caso de danos de qualquer natureza, com energia elétrica
por conta do respectivo espago publico, porém os custos de instalagéo elétrica do ponto de forecimento ideal,
até o respectivo equipamento.

21.2.3. A conectividade fisica do equipamento que gerencia o acesso a rede, (com ou sem fio), até o
“backbone” (computadores e equipamentos de tecnologia da informag&o que controlem os servicos de acessg a
Internet) da CONTRATADA devem ser realizados por fibra optica.

21.2.4. Para alcancar a especificagdo técnica desejada dos servigos prestados pela CONTRATADA, os
equipamentos, softwares a serem instalados pela mesma devem possibilitar:
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21.2.4.1. O monitoramento de desempenho da rede wireless, consolidando informagdes de rede tais como: niveis
de ruido, relagdo sinal-ruido, interferéncia, poténcia de sinal;

21.2.4.2. Configurag&o de ajuste dinamico de canais e poténcia para otimizar a cobertura de rede e performance
baseado na cobertura de pontos de acesso vizinhos e interferéncia. Deve ser possivel desabilitar o ajuste de
poténcia e ajuste de canal automatico;

21.2.4.3. O reajuste dos parametros de RF evitando problemas de cobertura e performance;

21.24.4. A emissdo de relatérios do tipo: inventario, performance e disponibilidade dos clientes wireless;
Inventario, performance e disponibilidade dos pontos de acesso sem fio; utilizagdo da rede; informagdes dos
dispositivos nédo autorizados (rogues) detectados; e ameagas detectadas e contramedidas;

21.2.4.5. A utilizagéo protocolo IEEE 802.1x para autenticagéo de clientes wireless, com pelo menos os seguintes
métodos EAP: EAP-TTLS, PEAP e EAP-TLS;

21.2.4.6. A detecgéo de Interferéncia integrada para protegéo proativa contra ameagas de seguranga;

21.24.7. A listagem on-line da localizagdo de usuario, endereco IP, enderego MAC, nivel de poténcia de
recepgao e dados de associagao e de autenticagdo 802.1x;

21.2.4.8. A implementag@o SNTP ou NTP para sincronizagao de tempo com outros dispositivos de rede;
21.2.4.9. O gerenciamento de chaves de criptografia WPA, WPA2, TKIP e AES;

21.24.10. A compatibilidade com os padrdes 802.11a, 802.11b e 802.11g, 802.11n e 802.11ac, nas
frequéncias de 2,4 GHz e 5 GHz;

21.2411. A autenticagdo web (Captive Portal), facilitando a criagéo e liberagao de acesso de redes sem fio
para visitantes;

21.2412. A utilizagdo de base de usuérios visitantes deve ser interna ao controlador, ndo sendo necessério
alteragdes (inclusé@o/excluséo/alteragdo) na base de dados dos usuarios no servigo de gestéo de dominio privado
por servigo de diretério no protocolo LDAP (tipo Active Directory/LDAP);

212413, A utilizagdo de portal web para autenticagdo dos usuérios visitantes, sendo possivel a
customizagéo com informagdes e caracteristicas visuais (mensagem, logo, banner, etc);

21.24.14. A disponibilizagdo para usuario(s) especifico(s) para a administragéo e geréncia do portal web,
sendo que este usuario ndo deve ter acesso as outras informagdes e configuragdes do controlador;

21.24.15.  Que o portal web de autenticagdo, bem como a ferramenta de administragéo e geréncia devem
ser acessadas via web nativo, sem a necessidade de instalagédo de nenhum software ou plug-in adicional;

21.24.16. A utilizagdo de ferramenta de criagdo das contas de visitantes devera ter uma pagina onde
constem as informagdes de conta e politicas de uso da instituicdo, sendo possivel a impresséo destas
informagdes para entrega ao visitante no momento do registro;

21.2417.  Que a ferramenta de criagdo das contas de visitantes possibilite a criagdo de no minimo os
seguintes parametros: nome do usuério; senha; data de inicio e durag&o a conta; tempo de sessao; horério
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permitido;

21.24.18.  Que em caso de falha na comunicagao entre controladora e ponto de acesso, o ponto de acesso
deve continuar sua operagéo de transferéncia de dados aos clientes ja conectados;

21.24.19. A utilizagéo de conexdo IPv6 dos clientes com a controladora;
21.24.20. A utilizagao de funcionalidade de roaming réapido (Fast Secure Roaming);

21.24.21. A atualizagdo remota do software da controladora e do software (firmware) dos pontos de acesso
sem fio;

21.24.22.  Que operarem com canais de 40MHz e 80MHz para a frequéncia de 5GHz,

21.24.23. O funcionamento em modo gerenciado por controladora wireless, para configuragéo de seus
parametros wireless, gerenciamento das politicas de seguranga, QoS, WIPS, WIDS e monitoramento de RF;

21.24.24. O funcionamento em modo auto gerenciado, sem necessidade de controladora WLAN para
configuragéo de seus parametros de rede wireless, gerenciamento das politicas de seguranga, QoS, WIPS, WIDS
e monitoramento de RF, com detecgéo de Interferéncia integrados para protegao proativa contra ameagas de
seguranga;

21.2.4.25. A realizagdo de monitoragido em tempo real das frequéncias de Réadio Frequéncia (analise
espectral) em busca de interferéncias WiFi e Interferéncias ndo WiFi e simultaneamente atender os usuarios
conectados, com a continuidade trabalhando como Access Point quando estiver habilitada a fungéo de WIPS ou
WIDS, para 0 mesmo canal;

21.2.4.26.  Todos os equipamentos que possuirem a respectiva exigéncia, devem estar homologado pela
ANATEL;

21.25. Os equipamentos de Ponto de Acesso sem fio “outdoor”, devem possuir protegao IP67;
21.3. DOS SERVIGCOS DE INTRANET

21.3.1. O servigo de gerenciamento de conexdo logica de Rede Privada Interna (Intranet - com range de IP
privado) exclusivo da Prefeitura de Canaa dos Carajas, em backbone € infraestrutura da Contratada, compreende
a centralizago pela Contratada, em sua estrutura de backbone e servidores do gerenciamento de acessos dos
usuarios da Rede de Computador Privada da Prefeitura,incluindo: a) servigo de gestéo de dominio privado por
servico de diretorio no protocolo LDAP (tipo “Active Directory”); b) criagao e manutengéo de login de usuarios,
conforme solicitagdes da T.| da Prefeitura; c) gerenciamento e manutengao de compartilhamento de pastas de
arquivos; d) servigos de firewall ativo; e) servigos de SSH e FTP entre servidores internos; e) gerenciamento de
trafego de dados entre os usuarios e os servidores de Terminal Service Windows mantido pela Prefeitura; e)
gerenciamento de trafego de imagens entre as cameras de monitoramento, o servidor de controle de imagens e
a replicagdo para o DataCenter do FMDS (Projeto Smart City); f) troca de dados entre os sistemas da Prefeityra
e servico externo de hospedagem do Portal da Transparéncia; g) trafego de dados entre os usuarios da Prefeitura
e sistemas hospedados em ambiente Cloud Computing proprio ou de terceiros; h) Seguir o planejamento
estratégico de seguranca da informagao da Prefeitura, nas préticas de gestéo e governada de usuérios, firewall
e demais itens de configuragéo de conectividade; i) fornecer relatérios Indicadores Chaves de Performance (

e demais relatorios de governanga e gestao; j) Implementagéo das politicas de restricéo de acessos a sites
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Internet, recepgao (download) e transferéncia (upload) de arquivos de extensées ou contetidos néo permitidos;
k) gerenciamentos dos servigos de SPOOL de impressao; |) gerenciamento de tréfego de voz sobre IP.

21.3.2. A conectividade fisica entre todos os prédios publicos e o backbone da contratada deve ser com
estrutura e equipamentos de propriedade da CONTRATADA, por seu total custo e responsabilidade, por
conectividade por tecnologia de fibra dptica e operacional 24 horas diérias, 07 dias por semana, incluindo o
respectivo licenciamento junto aos érgdos competentes, contratagdo de espago de espago caso necessario
langamento de cabos em postes ou propriedades de terceiros;

21.3.3. Todos os servicos disponibilizados em servidores de computador da Intranet ou no Datacenter
conectado & Intranet, bem como a conectividade entre os dispositivos deve ser roteada na rede logica interna,
sem gerar trafego em banda de Internet e n&o ser afetada em caso de perda de conex&o com a Internet.

21.3.4. Ao final do Contrato a Contratada, se solicitada, entregara arquivo de exportagéo de configuragéo e
usuérios do servico de gestéo de dominio privado por servigo de diretério no protocolo LDAP e acompanhar o
trabalho de migragdo dos para servidor de computador indicado pelo setor de Tecnologia da Informagéo da
Prefeitura;

21.3.5. Para efeito deste Edital é entendido como Intranet da Prefeitura Municipal de Canaé dos Carajés - PA,
a faixa de IP privados (Internet Protocolo) que é destinado pelo provedor de servigos de acesso como identificador
de cada computador, celular ou dispositivo da Prefeitura como pertencentes & mesma rede privada;

21.3.6. Essa faixa de IP reservados aos computadores e dispositivos da Prefeitura Municipal de Canaé dos
Carajas-PA, ndo podera ser utilizado por nenhum outro computador ou dispositivos que n&o seja pertencente
aos Patrimonio da Prefeitura de Canaa ou fornecido através de contrato de locagao, prestagéo de servicos ou
concesséao;

21.3.7. Arede privada formada por esse conjunto de computadores e dispositivos sobre a mesma faixa de IP,
gerenciada pelo backbone da contratada devera estar protegida da rede publica (Internet) por firewall mantido
pela Contratada, incluindo suas licengas e pessoal técnico necessario para sua configuragéo.

21.3.8. Os computadores e dispositivos conectados a rede Interna da Prefeitura devem ser capazes de acessar
0s servicos e sistemas disponibilizadas pelo setor de tecnologia da informagéo da Prefeitura, nos servidores de
computador conectados para servicos como Terminal Server do Windows, SSH, FTP, Servigos de Aplicativo de
Banco de Dados, Servidor de Arquivos Windows e etc, Servigos de SPOOL de Impresséo; Servigos de Trafego
de voz sobre IP.

22. DA INSTALAGAO DOS PONTOS DE ACESSO

22.1.  Ainstalagdo devera ocorrer conforme orientagao por parte do fiscal do contrato, com a concordancia
do gestor do respectivo prédio ou espago publico, respeitada as normas de seguranga, combate a incéndio e
preservagdo do patrimdnio publico e cultural € na ordem de prioridade adotada pela PMCC.

22.2. A CONTRATADA podera recusar a instalagdo do Ponto de Acesso em as condigbes fisicas ou de
barreiras de ondas de transmissdo néo permitam a qualidade minima exigida para o bom funcionamento do
objeto contratado;
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22.3.  Aquantidade de Pontos de Acesso por prédio, espago ou equipamento publico levara em considerando
0 nimero previsto de usuarios, o raio de capacidade de transmissao, a estrutura fisica e as barreiras impeditivas
de propagagéo de sinal;

22.4.  Em caso de apontamento dos usuarios quanto a velocidade e a taxa de transmissao de dados de um
determinado Ponto de Acesso, a CONTRATADA devera realizar monitoramento de operacionalizagédo do
respectivo Ponto de Acesso, demonstrando através de relatérios a entrega da especificagdes solicitados ou
realizar a substituigdo dos respectivos equipamentos;

22.5. O Ponto de Acesso ao fornecimento de forga elétrica ser disponibilizado pela Prefeitura, com tensdes
em 110V ou 220V, no local mais proximo possivel das instalagdes existentes, porém caso a distancia do mesmo,
inviabilize a instalagdo ou funcionamento dos servigos, a CONTRATADA deveré informar ao Fiscal do Contrato
para substituigao do local ou providéncias em relagéo a modificag@o das instalagées elétricas pela Prefeitura.

23. CONDIGOES DE GARANTIA/ ASSISTENCIA TECNICA DO OBJETO

23.1. O servigo de acesso IP permanente sera efetuado com o emprego de links de comunicagéo de dados
fornecido pela Contratada, entre os enderegos publicos da Prefeitura e com backbone da Contratada, para
formagao da Intranet da Prefeitura e para acesso a rede mundial de computadores — Internet, ficando a
prestadora obrigada a fornecer todo e qualquer componente necesséario ao pleno estado de funcionamento do
servigo. As especificagdes técnicas definidas neste anexo séo de carater obrigatorio, e o ndo atendimento a
qualquer uma das caracteristicas efou quantidades minimas especificadas constitui fundamento para
desclassificagao das propostas.

23.2.  Nao possuir limites nem restrigdes a quantidade de dados trafegados, tais como franquia de dados ou
“traffic shaping”.

23.3. A Contratada configura as sub-redes em cada prédio ou espago publico para acesso a Rede Dados da
Prefeitura e para acesso a Internet, diretamente do backbone da Contratada.

23.4. A Contratada devera se encarregar de prover o meio fisico de interligagao entre a sua rede e a rede do
Contratante, atendendo aos parametros definidos nesta especificagdo, ficando este servigo sob sua inteira
responsabilidade.

235. A CONTRATADA se responsabilizara pelo licenciamento e todo e qualquer custo pelo uso de postes,
junto a operadora de energia, em caso de langamento de Fibra Otica via posteamento pertencente a terceiros,
principalmente os pertencentes a companhia de distribui¢éo de energia elétrica no Municipio;

23.6.  Os servicos deverdo ser instalados, configurados, ativados e entregues em pleno funcionamento pela
empresa CONTRATADA.

23.7.  Asolugdo de acesso entre a Contratada e a Contratante devera obrigatoriamente contemplar meios de
acessos redundantes, por meio de encaminhamentos fisicos distintos.

238. A CONTRATADA se responsabilizard por eventuais adaptagbes nas instalagdes fisicas nas|

dependéncias do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantag&o dos servigos contratados | |

(passagem e langamento de cabos, adaptagéo de tomadas etc).
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23.9.  Suportar configuragéo de roteamento Border Gateway Protocol (BGP), caso a Prefeitura se torne um
Autonomous System (AS) durante a vigéncia do contrato.

23.10. A Contratada devera permitir a publicagéo e o roteamento, dentro de sua rede, do “Autonomous
System” (AS) e do bloco de enderegamento a serem fornecidos pela Prefeitura.

23.11.  Apos a implantacéo dos pontos de acesso, solicitagbes de mudanga de enderego, condicionadas a
viabilidade ‘técnica da contratada, retirada e alteragdo de caracteristicas fisicas ja existentes, incluindo as
configuragdes em equipamentos de comunicagéo de dados decorrentes dessas mudangas, dar-se-&o através de
solicitagdes formais por parte do Contratante, sendo que estas solicitagdes deveréo ser executadas pela
Contratada em, no méximo, 20 (vinte) dias, SEM 6nus para a Contratante.

24, DO ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (SLA)

24.1. 0O acordo de nivel de servico (SLA) visa garantir que os servicos contratados sejam prestados pela
contratada em grau minimo de eficiéncia e qualidade exigido pela Prefeitura.

24.2. A contratada sera responsavel pelo cumprimento e medigéo dos indices estabelecidos neste item que
serdo auditados pela Prefeitura durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderéo ser revistos, a
qualquer tempo, com vistas & melhoria ou ajustes na qualidade dos servigos prestados.

24.3.  DESCONTO POR INTERRUPGOES DE SERVIGO

24.3.1. As inoperéncias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que n&o seja de
responsabilidade da Contratante, devem gerar descontos na fatura correspondente aos servigos n&o prestados
proporcionais ao tempo de sua néo prestagao.

24.3.2. O indice de Disponibilidade sera, no minimo, 99,0% (noventa e cinco por cento) mensal.

24.3.3. O servigo devera estar disponivel 24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.
Desta maneira a contratada devera estabelecer estrutura de operagéo para este nivel de servigo.

24.3.4. A disponibilidade do servigo indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 01 (um) més de
operagdo (considerando o més de 30 dias), em que o servico permanece em condigdes normais de
funcionamento.

24.35. O servico sera considerado INDISPONIVEL:

24.3.5.1. @) A partir do inicio de uma interrupgdo registrada no centro de atendimento/supervisdo da
CONTRATADA ou a partir da comunicagao de interrupgao, feita pela Prefeitura, até o restabelecimento do servigo
as condicdes normais de operagao e a respectiva informagéo a Prefeitura;

24.3.5.2. b) Em condigdes em que a perda de pacotes registrada no Link seja superior a 2% de perda de pacotes,
principalmente em condigdes severas, onde for constatado que o referido incidente inviabiliza a utilizag&o do
servigo. Excetuam-se os casos onde a perda de pacote registrada seja em decorréncia da utilizagdo maxima da
banda contratada pela Prefeitura.

24.4.  No calculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcdes programadas e aquelas de
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responsabilidade da Prefeitura.

24.5.  Em caso de indisponibilidade do servigo superior ao SLA contratado, este somente sera restabelecido,
apds a realizagao de testes de estabilidade pelo periodo minimo de 2(duas) horas. Estes testes serao realizados
pela Prefeitura em conjunto com a contratada.

24.6. A diferenga maior no valor dos indicadores referentes a disponibilidade do servigo, apurada conforme
previsto no SLA de disponibilidade de servigo (95,0% ). considerando o més de 30(trinta) dias, em acordo com a

tabela abaixo:

DISPONIBILIDADE DO SERVICO

INTERRUPCAO DO SERVICO (%)

Percentual do prego mensal (%)

De0,5a 1%

2%

Dela2%

10%

Acima de 5%

15%

A diferenga maior no valor dos indicadores referentes perda de pacotes > 2% enseja a aplicagéo de multa, em
acordo com a tabela abaixo: DISPONIBILIDADE DO SERVICO

Perda de Pacotes

Percentual do prego mensal (%)

>2%

5%

24.7. DESCONTO DE HORAS ULTRAPASSADAS AO SLA ESTABELECIDO

24.7.1. Niveis de acordo de servigo para manutengéo e restabelecimento do servigo. Primeiro atendimento e

reparo em no maximo 4h.

24.7.1.1. A diferenca a maior no valor referente aos prazos para solugéo de incidente, apurada conforme previsto
no SLA, tanto para incidentes na estrutura, quanto na conexao, enseja a aplicagédo de multa de acordo com a

tabela abaixo: SLA

DIFERENGCA A MAIOR (HORAS)

Percentual do prego mensal (%)

Até 2 horas

: \

De 2 a 4 horas

WS

Acima de 4 horas

15
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25. DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO:

25.1.  Para a execugdo dos servigos sera formalizado Contrato Administrativo, estabelecendo em suas
clausulas todas as condicdes, obrigagdes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com o Edital de
licitag&o, do projeto basico e da Proposta de Pregos da empresa considerada vencedora.

25.2. A vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado
conforme justificativa expressa da contratada em consonancia com a legislagéo vigente.

25.3.  No caso de mudanga de exercicio, a mutagdo de dotagdo orcamentéria serd feita atraves de
apostilamento.

PLANILHA DESCRITIVA

LOTE UNICO

QUANTID | QUANTI

2 ADE DADE
ORD DESCRICAO TIPO SEiSAL

ANUAL

01 Servicos de telecomunicagOes para a implementagao, MEGABITI 6000 72000
operagdo e manutengdo de um link de acesso, sincrono,
fullduplex, compartilhando internet usando infraestrutura
de fibra Optica, com fornecimento dos equipamentos
necessarios a execugao do servigo e suporte técnico,
conforme especificagdes, quantitativos e descritivo contido
no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA, incluindo os
enderec¢o do Anexo I, o de gerenciamento do servico de
Intranet.

02 Servigos de instalagdao e manutengao, incluindo SERVICO 330 3.960
fornecimento dos equipamentos necessarios para acesso,
sem fio “indoor”, Wireless/WI-FI, simultdneos de 150

(cento e cinquenta) dispositivos (notebook, celular, tablet,

Por
Equipamento

etc) Internet com banda minima total de 300 mbps, Instalado

configurado e operando para acesso a Internet, mediante
identificagdo de usuario por site de cadastro, fora da faixa
de IP determinada para operacionalizagao da Intranet da
Prefeitura a ser instalada em enderegos no Municipio de
Canaa dos Carajas-PA na parte interna de prédios publicos,

abrigado do sol e da chuva. 4/
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03

Servigos de instalagdo e manutengao, incluindo
fornecimento dos equipamentos necessarios para acesso,
sem fio “outdoor”, Wireless/WI-Fl, simultaneos de 200
(duzentos) dispositivos (notebook, celular, tablet, etc)
Internet com banda minima total de 100 mbps, configurado
e operando para acesso a Internet, mediante identificagdo
de usuario por site de cadastro, fora da faixa de IP
determinada para operacionalizagdo da Intranet da
Prefeitura a ser instalada em enderegos no Municipio de
Canaa dos Carajas-PA na parte interna de prédios publicos,
abrigado do sol e da chuva.

SERVICO

Por
Equipamento
Instalado

150

1.800

04

Servigos de instalagdo e manutengao, incluindo
fornecimento de equipamento necessarios para acesso,
sem fio “outdoor”, Wireless/WI-FI, simultaneos de 200
(duzentos) dispositivos (notebook, celular, tablet, etc)
Internet com banda minima total de 100 mbps, configurado
e operando para acesso a Internet, mediante identificagao
de usuario por site de cadastro, fora da faixa de IP
determinada para operacionalizagdo da Intranet da
Prefeitura a ser instalada em enderegos publicos, como
pracas e lagos, no Municipio de Canad dos Carajds-PA para
utilizacdo em feiras, eventos, gincanas, workshops,
apresentacgdes culturais e etc

SERVICO
APARELHO/

DIA

200

05

Servigos de instalagdo e manutengdo, incluindo
fornecimento dos equipamentos necessarios para acesso,
via cabo UTP/Cat6, simultaneos de 3 (trés) dispositivos
(notebook, celular, tablet, etc) a Internet com banda
minima de Internet de 100 mbps full duplex por dispositivo
(IP) conectado, para em uso em transmissdes publicas
eventos, configurado e operando fora da faixa de IP
determinada para operacionalizagdo da Intranet da
Prefeitura a ser instalada em enderecos publicos no
Municipio de Canad dos Carajds-PA, de acesso a Internet a
ser instalada em pracas, ginasios, campos, drea de eventos,
bosque, incluindo as Vilas Rurais.

SERVICO

DIA

80

06

Servicos de gerenciamento de conexao légica de Rede
Privada Interna (Intranet - com range de IP privado)
exclusivo da Prefeitura de Canad dos Carajds, em backbone
e infraestrutura da Contratada, contendo: a) servigo de
gestdo de dominio privado por servigo de diretorio no

SERVICO MENSAL

12
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protocolo LDAP (tipo “Active Directory”); b) criagdo e
manutencdo de login de usudrios, conforme solicitagdes da
T.I da Prefeitura; c) gerenciamento e manutengao de
compartilhamento de pastas de arquivos; d) servigos de
firewall ativo; e) servigcos de SSH e FTP entre servidores
internos; e) gerenciamento de trafego de dados entre os
usuarios e os servidores de Terminal Service Windows
mantido pela Prefeitura; e) gerenciamento de trafego de
imagens entre as cdmeras de monitoramento, o servidor de
controle de imagens e a replicagdo para o DataCenter do
FMDS (Projeto Smart City); f) troca de dados entre os
sistemas da Prefeitura e servigo externo de hospedagem
do Portal da Transparéncia; g) tréfego de dados entre os
usudarios da Prefeitura e sistemas hospedados em ambiente
Cloud Computing proprio ou de terceiros; h) Seguir o
planejamento estratégico de segurancga da informagdo da
Prefeitura, nas praticas de gestdo e governada de usuarios,
firewall e demais itens de configuragdo de conectividade; i)
fornecer relatérios Indicadores Chaves de Performance
(KP1) e demais relatérios de governanga e gestao; j)
Implementacdo das politicas de restrigdo de acessos a sites
da Internet, recepg¢do (download) e transferéncia (upload)
de arquivos de extensdes ou conteudos ndo permitidos; k)
gerenciamentos dos servigos de SPOOL de impressdo; |)
gerenciamento de trafego de voz sobre IP;

07 Servigo de Ponto de Acesso a Intranet (via IP), incluindo os DISPOSITIVO 2000 24.000
servicos de instalagdo, configuragdo e manutengao, CONECTADO /
disponibilizado em prédios ou espagos publico, com MENSAL
fornecimento de equipamento Router,, para conectividade
de dispositivos (computadores, impressoras, notebook,
celular, tablet, televisores, etc) com banda minima 15 mbps
de taxa de transmissao por dispositivo.
08 Conexdo de IOT para cameras, semaforos, sensores, SERVICO 300 3.600
paradas de 6nibus, ldmpadas led e etc, para conexdo LAn to
LAN entre a IOT e a Rede Interna da Prefeitura, com
capacidade de trafego minimo de 10mbps
09 Ponto cabeado UTP Cat6 instalado e certificado (incluindo PONTOS DE - 800
canaleta, tomada e demais itens, se necessarios) CONEXAO
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RELAGAO DE ENDERECOS ATUAIS

SIGLA

ORGAO

SIGLA

UNIDADE

LOGRADOURO
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Rua Tancredo Neves

SEGOV |Secretaria Municipal De Governo SIN
SEMAD [Secretaria De Administragio ;"Na icrecs Nedss
SEFIN  |Secretaria Municipal De Finangas z;:: Teneraco Neves
Prédio Atual
da Prefeitura
Municipal
PGM Procuradoria Geral Do Municipio 2;'; Lol
CGIM Controladoria Geral Interna do Municipio g;'; Tancrece-Netes
OGM  |Ouvidoria Geral do Municipio ;”Na TgnoTRRies
SEFIN |Secretaria Municipal De Finangas [COFIN  [TRIBUTOS ?;’3way"e Gavslcarts,
. Av Emilio Médice,
SEFIN |Secretaria Municipal De Finangas |POST eERIe0 he Anexo li, Do Mercado
POSTURA o
Municipal
g:SESSORIA Rua Tancredo Neves,
SEGOV |Secretaria Municipal De Governo |ASCOM COMUNICAC SIN (?m frente a
io Prefeitura)
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SEMDEC
Secretaria Municipal De FMDS Rua Presidente Médici,
SEMDEC , =
Desenvolvimento Econémico SIN
MERCADO
MUNICIPAL
Centro de
. - Referéncia ) R il
SEMDES Secretaria .Mun|<:|pal I?e CRESOL |em Economia Avenida Dos Pioneiros,
Desenvolvimento Social sy N° 414
Solidaria -
CRESOL
Secretaria Municipal De =Aei
SEMDES § i : SINE Nacional de |Avenida Jk, N° 104
Desenvolvimento Social
Emprego
Centro de
Secretaria Municipal De ileriod do
SEMDES . P ] CRAS Assisténcia |Rua Angelim S/N
Desenvolvimento Social :
Social Novo
Horizonte
Secretaria Municipal De Conselho s
=EylEs Desenvolvimento Social el Tutelar - CT s GRSl
Centro de
' - Convivéncia
SEMDES Secretaria .Mumclpal Pe CECON |da Pessoa Rua Evandro Chagas,
Desenvolvimento Social N° 279
Idosa -
CECON
SEMpES [ apanunicina) e CRAS  |cortrode | a Goids, 170
Desenvolvimento Social Referéncia de i
Assisténcia
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Social Novo
Brasil

SEMDES

Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

CREAS

Centro de
Referéncia
Especializado
de
Assisténcia
Social

Rua Maracatiara, N° 19

SEMDES

Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

CED

Centro de
Empoderame
nto Digital

Rua Maracatiara, N° 19

SEMDES

Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

CGBAS

Coordenadori
a de Gestéo
de Beneficios
Socioassisten
ciais

Rua Ulisses Guimaraes,

645

SEMDES

Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

PIC

Posto de
Identificagao
Civil

Rua Ulisses Guimaraes,

N° 645

SEMDES

Secretaria Municipal De Desenvolvimento

Social

Central de
Atendimento
do Cadastro
Unico

Rua Ulisses Guimaraes,

N° 645

SEMDES

Secretaria Municipal De Desenvolvimento

Social

Fundo
Municipal dos
Direitos das
Criangas e
dos
Adolescentes

Ulisses Guimaraes, 645
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Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

UAI

Unidade de
Acolhimento
Institucional
Jociane
Candido de
Jesus

Enderego restrito para
salvaguarda e prote¢ao
do menor.

SEMDES

Secretaria Municipal De
Desenvolvimento Social

CRAS

POSTO DE
ATENDIMENT
0 - \Projeto
CRAS na
Comunidade

Residencial Canaa

SEMHAB

Secretaria Municipal De
Habitagao

SEMHAB

SECRETARIA
MUNICIPAL
DE
HABITAGAO

Av. Presidente Joao
Figueiredo, SIN

SEMMA

Secretaria Municipal De Meio

Ambiente

SEMMA

SECRETARIA
MUNICIPAL
DE MEIO
AMBIENTE

Rua Cumaru, SIN®

SEMOB

Secretaria Municipal De Obras

SEMOB

SECRETARIA
MUNICIPAL
DE OBRAS

Av Anhanguera

SEMPRU

Secretaria Municipal De Desenvolvimento

Rural

SECRETARIA
E VIVEIRO
MUNICIPAL

Rua Do Campo S/IN

SEMSA

Secretaria Municipal De Salde

UBS

UBS Bom
Jesus

Av. Carajas, SIN° Vs 13,
Vila Bom Jesus -
Distrito Rural
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UBS Adelina Av. Dos Pioneiros, S/IN°
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude |UBS Vs 45, Vila Planalto -
de Jesus -
Distrito Rural
UBS Joao Av. Minas Gerais, S/N°
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide |UBS Correia Lima |Set11 Q016-A Lot 001 -
(Novo Brasil) |Novo Brasil |
UBS Lucas .
SEMSA [Secretaria Municipal De Saide  |UBS Courarice: |2 oni Ipahama, SN -
1 Novo Horizonte
Leite
Secretaria
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude Municipal de |Avenida Jk
Saude
HOSPITAL
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide  |HOSPITAL [MUN. DANIEL [Avenida Jk N.32, Centro
GONCALVES
CTA/SAE
(Centro de . "
SEMSA [Secretaria Municipal De Saiide  |CTA srtine | et
Centro
aconselhame
nto)
CENTRO DE
ATENDIMENT
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide [CAPS |0 4R:2‘“ hsdmbakientes
PSICOSSOCI
AL - CAPS
CAPS (Centro ,
SEMSA [Secrstafia Municipal DeSadde |CAPS  ldeApoloa |2 Asdnibal Bentes,
. . .. IN° 442 Centro.
Psicossocial)
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UBS José Rua Axixa, Esquina
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude |UBS Caetanode |Com A Rua Sossego
Souza (Zelao) |SIN° - Nova Jerusalém
UBS Evana -
SEMSA |Secretaria Municipal De Saiude |UBS Alves da RuaDa celidage,
SIN°- Park Shalon
Costa
UBS Realino "
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide |UBS Pereira da bl
: B. Maranhenses
Silva
USF EVANA
: - . ALVES Rua Evandro Chagas
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide  |USF PEREIRA DA |227
COSTA
Departamento
de
SEMSA Desenvolvime
nto das
Secretaria Municipal De Saide  |UBS Redes de Rua Jk, N°80, Centro
Assisténcias
SEMSA de Salde
UBS Elizabeth|Rua Paraju, Esquina
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide  |UBS Maria de Com A Rua Cumaru,
Paula SIN
Laboratério
I
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude ITABORAT Municipal Ru.a % y:«s s
ORIO .~ . |Guimaraes, Sn
Adao Ribeiro
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Centro
Especializado
1 Sl : em Rua Waldson Soares,
Secretaria Municipal De Saide |UBS Diagnéstico, |N*10, Novo Horizonte 2
Tratamento e
Reabilitagao.
1 el : UBS José Rua: Figueiredo, SIN®,
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude |UBS Wives Jardirn 1Bairro: Alto:Bonito
UBS José Rua: Jodo Pessoa, N°
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude  |UBS Francisco de |18 Bairro: Vale Dos
Souza Sonhos
UBS Rua: Via Local 7,
! o ; Raimundo Esquina Com Via Local
SEMSA |Secretaria Municipal De Saude |UBS Pinheiroda |10 E 8, Bairro:
Silveira Residencial Canaa
UBS Geraldo
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide  |UBS Maitins V|.Ia Quro doree=
Borges Distrito Rural
(Cedere Ill)
Posto de
Atendimento
SEMSA |Secretaria Municipal De Saide |POSTO  |Ambulatorial |Vs 20- Distrito Rural
da Vila
Feitosa
SEMSPU [Secretaria Municipal De Avenida Wayne
\" Seguranga Publica Viaria Cavalcante, 1222
SEMED Secretal_'la Municipal De EMEF Avenida D Esquina Com
Educagao CARMELO |ARuas, SIN
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MENDES DA
SILVA

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

EMEIF
ADELAIDE
MOLINARI

Avenida Dos Pioneiros,
SIN

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

EMEF JOAO
NELSON DOS
PRAZERES
HENRIQUES

Avenida Monte Castelo,

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

NEI EDSON
PEDRO DA
SILVA

Avenida Sao Joao,

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

EMEIF
UMUARAMA -
ANEXO EMEF
M? DE
LOURDES
ROCHA
RODRIGUES

Fazenda Umuarama,

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

NEI MARIA
DOS
MILAGRES
OLIVEIRA
VIANA

Rua 5 A,

SEMED

Secretaria Municipal De
Educagao

EMEB LUIS
CARLOS
PRESTES

Rua Constelagao,
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EMEF
Secretaria Municipal De FRANCISCA ..
SEMED Educacio ROMANA Rua Do Lirio Branco, Sn
DOS SANTOS
NEI
Secretaria Municipal De RAIMUNDO .
SEMED Ediiciedo BORGES DE Rua Goias, SIN
SOUSA
3 L NEI IRANI
SEMED :Zi:,e:a;: Municipal De VIEIRA DA 0R‘:1a1H4, Quadra 40, Lote
¢ SILVA ;
NEI
Secretaria Municipal De BENEDITO
SEMED Educaclo FAUSTINO Rua Irma Laura, Sn
MALACHIAS
Secretaria Municipal De SEDE -
SEMED Educagdo SEMED Rua Itamaraty
Secretaria Municipal De Gl S
SEMED Educacio P DE DEUS Rua José Andrade, 10
¢ ANDRADE
Secretaria Municipal De NEI ALEGRIA "
SEMEY Educagéo DO SABER SR, BN
1 e EMEF
SEMED ::‘:l’ce:a;f il BENEDITA  |Rua Minas Gerais, SIN
¢ TORRES
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Secretaria Municipal De GEhIRG
SEMED (25" P VIVERE  |RuaMogno, 365
¥ CONVIVER
EMEF
Secretaria Municipal De SEBASTIAO
SEMED Educagéo AGRIPINO DA Rua Sandro Morett, 266
SILVA
EMEF
) - ALEXSANDR : .
SEMED ::i::e:a:: Municipal De O NUNES DE g:raeigva Wilson
¢ SOUZA ’
GOMES
EMEIF
Secretaria Municipal De TANCREDO o M
SEMED Edlcatic DE ALMEIDA Rua Teotdnio Vilela, 28
NEVES
EMEF MARIA
Secretaria Municipal De DE LOURDES e
SEMED Edlioacds ROCHA Rua Teoténio Vilela, 285
RODRIGUES
EMEB
Secretaria Municipal De RONILTON
SEMED IEdupacio ARIDALDA |Ru2 WS
SILVA GRILO
. - EMEIF
SEMED 2:” siaria Hunjelgal e MAGALHAES |Vila Feitosa, SIN (\
ucagao BARATA :
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Secretaria Municipal De SHEE
SEMED E: = P RAIMUNDO  |Vp - 13, SIN
i DE OLIVEIRA
A g2 EMEIF
SEMED ::‘;:ta;f gl i TEOTONIO  |Vp-21,
¢ VILELA
¢ i g EMEIF
SEMED ::cfata;f MDY CARLOS  [Vp 80, SIN
i HENRIQUE
EMEIF
JUSCELINO
KUBITSCHEK
Secretaria Municipal De - ANEXO
BENER e eioio EMEF MARIA | %8 5"
DE LOURDES
ROCHA
RODRIGUES
. it PROCON Avenida Dos Pioneiros,
PGM Procuradoria Geral Do Municipio SIN° - Cep: 68.537-000 -
MUNICIPAL . o
Canaa Dos Carajas - Pa
Provisoriame
. e nte no Prédio
SEMMJU Secretaria Municipal da Mulher e Fr——
Juventude .
Prefeitura
Municipal

Obs: A Prefeitura inaugurara em breve o novo Pago Municipal e o Centro de Atendimento ao
Cidaddo, bem como estdo previstos a construgdo de novos equipamentos publicos para
diversas secretarias e 6rgaos de governo, o que incorrera na inclusédo, mudanga ou exclusao
de enderegos alcangados pelos servigos previstos neste Edital.
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RELAGAO DE ESPAGOS PUBLICOS

Praga da Biblia, bairro Novo Horizonte;

Praga Virgem de Guadalupe, bairro Jardim das Palmeiras;
Praga da Juventude Papai Noel, bairro Centro/Maranhenses;
Lago dos Buritis, bairro Jardim das Palmeiras;

Lago da Prefeitura, bairro Novo Horizonte IIl;

Nova Praga de Alimentag&o, bairro Ouro Preto;

Futuro Centro de Eventos, bairro Ouro Preto;

Pontos ao Longo do Canteiro Central da Weyne Cavalcante;
Bosque Gonzaguinha, bairro Jardim dos Ipés;

Praga da Vila Ouro Verde, Ouro Verde;

Obs: O PPA vigente prevé a construgao de inimeros equipamentos publicos que poderao

ter pontos de disponibilizagao de Internet

aberta a serem definidas pela Contratante.
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