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ESTADO DO PARA

CNPJ: 04.524.267/0001-39
DEPARTAMENTO DE LICITACAO
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R i g
Matriz de Gerenciamento de Riscos
Riscos Identificados:
Tipo de | Causa do Risco | Materializagdo Alocado Nivel do
Numero | Risco para risco
Empresa N&o Equipamentos ndo Contratada baixo
R1 néo recebimento da | serem recolhidos para
designar ordem de manuteng&o preventiva
técnico servigo (0.S.). | e/ou corretiva.
Impactos:
Interferéncia nas atividades administrativas;
Ac0es Preventivas:
Criar forma de controle que impeca o nao recebimento da O.S.
Numero | Tipo de Causa do Materializacdo Alocado Nivel do
Risco Risco para RisCO
Técnico ndo | Empresa ndo Atraso no reparo ou
receber o encaminhou manutencao. Contratada | baixo
R2 equipamento | equipamento
e/ou ordem | e/ou ordem de | N&o realizacdo do reparo
de servico Servico ao ou manutencéo
técnico

Impactos: Suspensdo da realizacdo dos servigcos de manutencdo, possivel suspensao da
realizacdo de algumas atividades administrativas da CMAAN.
Acdes Preventivas: Regras mais rigidas para a gestdo de pessoas e para o tratamento das O.S.

NUmero Tipo de Causa do Risco Materializacdo Alocado Nivel do
Risco para Risco
Faltar

R3 alguma(s) Setor de compras | Atraso e/ou ndo contratante | médio
peca(s) para | da ndo solicitoua | realizacdo do reparo ou
arealizacdo | peca para manutencao.
do servico reposicao.

Impactos:

Suspensdo da manutengéo.
Acdes Preventivas:
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Melhorar controle e processos do setor. ~—
NUmero Risco Causa do Risco Materializacdo | Alocado para Nivel do
Risco
R4 N&o Atendimento de Atraso e/ou ndo | Contratada Medio
autoriza ou | emergéncia para o realizacdo do
atrasa o técnico designado reparo ou
reparo ou manutenc&o.
manutencgéo

Impactos:
Paralizacdo dos equipamentos e indisponibilidade de realizacdo de alguns servigos
administrativos.
Ac0es Preventivas:
Disponibilizar técnico para atendimento extra.

NUmero Risco Causa do Risco Materializacdo | Alocado para Nivel do
RisCO
R5 Néo Erro ao verificar na etapa | Atraso e/ou ndo | Contratante Médio
recepcao anterior disponibilidade realizacdo do
das pecas. | de pecas reparo ou
manutencao.
Impactos:

Paralizacdo dos equipamentos e indisponibilidade de realizacdo de alguns servigcos
administrativos da CMAAN.

Acdes Preventivas:

Melhora no processo do departamento de compras da CMAAN.

JORGE LU IZ Assinado de forma
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