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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacédo de servigos funerarios
municipais e intermunicipais, sob demanda, com fornecimento de urnas mortuérias,
incluindo montagem e embalsamento, assim como remocéo e traslado por via
terrestre, a fim de atender a Secretaria Municipal do Trabalho e Promocao Social —
SEMTEPS, por um periodo de 12 meses, especificados e quantificados neste Termo
de Referéncia e seus anexos.

1.2.A estimativa de consumo do 6rgdo gerenciador, esta especificada no anexo A,
deste termo;

2.JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo visa atender as familias em situacao de vulnerabilidade
social por auséncia ou precarizacdo da renda, as quais nao dispéem de condicdes
paraarcar com os custos de um funeral. O Auxilio funeral é considerado um beneficio
eventual sendo assegurado preconizados na Lei Orgéanica de Assisténcia Social-
LOAS, art. 22 da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993. O beneficio eventual, na
forma de auxilio- funeral, constitui-se em uma prestacéo temporaria, nao contributiva
da assisténcia social para reduzir vulnerabilidade provocada por morte de membro
da familia.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A contratacao pretendida é fundamentada pelas seguintes Normas:

3.1.1. Cdbdigo de Protecdo do Consumidor, instituido pela Lei n® 8.078, de 11 de
se-tembro de 1990;

3.1.2. Resolugdo RDC ANVISA n° 33/2011 — Disp0e sobre o Controle e Fiscalizagao
Sanitaria do Traslado de Restos Mortais Humanos;
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3.1.3. Lei n° 10.520 de 17/07/2002, Decreto n° 5.450 de 31/05/2005, Decreto n°
3.555 de2000, Decreto n°® 7.892 de 23/01/2013, Lei n°® 8.666 de 21/06/1993, Lei
Complementar n°® 123de 14/12/2006.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS/EXECUGAO

4.1. Os servigos abrangem o transporte desde o endereco de origem até o endereco
dedestino (local de entrega), inclusive o desembara¢o de documentacao, se for o caso.

4.2. A Ordem de Servico é o documento hébil para solicitar a execucao dos servicos.

4.3. A partir do recebimento da respectiva solicitacdo, a Contratada estara
autorizada adar inicio ao servigo de traslado.

4.4. Os servicos deverao seguir as hormas de vigilancia sanitaria vigentes, e incluir
fornecimento de limpeza, aplicacdo de desodorizacdo externa fornecimento de
roupa masculina, feminina ou infantil, ornamentacdo com flores artificiais em torno
do corpo evelas, bem como o desembaraco de documentacgéao e traslado, prestados
pela empresa contratada.

4.4.1. Os servicos citados no item 4.4, serdo prestados de acordo com a
necessidade, e deverdo constar as informacdes dos servigos supracitados na
respectiva Ordem de Servigo.

4.5. Os servicos serdo executados em conformidade com as normas reguladoras

relativas as atividades, em especial as normas da Vigilancia Sanitaria Local.

4.6. As remocdes serdo realizadas do local de ocorréncia do 6ébito até o municipio de
residéncia do falecido ou outro local indicado pela familia e autorizado pela
SEMTEPS.

4.7. A execucdao dos servicos sera iniciada, no maximo, 1 (uma) hora apos o aciona-
mento da Contratada, por meio de emissdo de ORDEM DE SERVICO, a ser emitida
por representante da CONTRATANTE, sendo sua conclusdo dependente das acdes
preliminares, da liberacdo de toda documentacdo necessaria a execucao do servico,
a ser providenciada pela Contratada, e do efetivo traslado do corpo do local de
origem até o destino.

4.8. A Contratada deveréa dispor de um sistema de atendimento 24 (vinte e quatro)
horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.

4.9. O local de origem e de destino do corpo sera informado por ocasido do aciona-
mento do servico.

4.10. O objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n°® 8.666/1993,
dispensada o recebimento provisorio nas hipéteses previstas no art. 74 da mesma
Lei.
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4.11. A aceitacao dos servigcos se dara por meio de atestacdo do fiscal de contrato
exarada na Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA.
4.12. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da completa execucdo e emissdo da NF, apos a verificacdo da qualidade
e quantidade do servigo executado e materiais empregados.

5. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Nas propostas das licitantes deverdo estar contabilizados no preco final, os
custosde: fornecimento de Urna, higienizagdo do corpo, vestimenta, formolizagao,
embalsamento, desembaraco de documentacéo e todas as despesas que decorram
da mao-de-obra, incidindo direta ou indiretamente sobre o custo e necessarios a
execucao dos servicos.

5.2. As propostas deverdo contabilizar também o Embalsamamento (ou
embalsamacdo), ou seja, técnica de preservacdo de cadaveres para prevenir a
putrefacdo, quando necessario.

5.3. Serdo contabilizadas ainda os custos com o traslado do corpo fora do
perimetro urbano, da seguinte forma:

5.3.1. Transporte rodoviario: contabilizado por distancia, sendo o preco unitario
formulado por quildometro rodado;

6. DA HABILITACAO TECNICA:

6.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, a licitante
devera apresentar no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica fornecido
por pessoajuridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa licitante
realizado ou estar realizando a prestacdo do servico pretendido, compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste termo de referéncia;

6.2. A licitante podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos
julgar necessarios para comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste
Termo deReferéncia;

7. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS:

7.1. Para a perfeita execucao dos servi¢os, a Contratada devera disponibilizar os
ma- teriais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades e
gualidades necessérias, promovendo sua substituicAo quando necessario, em
especial a Urna mortuéaria devera ter, no minimo, as seguintes especificaces:

7.1.1. Para os itens 1, 2, 3, 4 (anexo A) — Urna funeraria em tamanho especial,
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madeira de pinos, estilo sextavada com 04 (quatro) alcas fixas, 02 (duas)
chavetasem metal, acabamento externo castanho escuro fosco, sem verniz,
acabamento interno apenas o fundo forrado em celulose, sem babado, de
acordo com os tamanhos especificados no anexo A, do presente termo.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

8.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de suaproposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagc&o dos servicos, por servidor especial-
mente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

8.3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no
curso da execucao dos servigos, fixando prazo para a suacorrecao;

8.4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos;

8.5.Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos, fora do estabelecido e que estejam
emdesacordo com este termo de referéncia.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer o0s materiais e equipamentos,
ferramentase utensilios necessarios, na qualidade especificada neste Termo de
Referéncia e em sua proposta.

9.2.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados.

9.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do obijeto,
deacordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei

n° 8.078/1990).

9.4.Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servigos a
se-rem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.
9.5.Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
decracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protec&o Individual (EPI),
guandofor o caso.

9.6.Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, socialis,
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previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade a Contratante.

9.7.Relatar formalmente a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no

decorrer da prestacao dos servicos, com a maior brevidade possivel.

9.8.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdesassumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacao exigidas na
licitacao.

9.9.Guardar sigilo sobre todas as informacfes obtidas em decorréncia do
cumprimentodo Contrato.

9.10.0s veiculos destinados ao traslado de corpos deverdo ter identificacao
nas portas, através de processo de pintura ou aplicacdo deadesivos, contendo
o0 nomeda empresa funeraria, cidade e telefone.

9.11.Somente sera permitido o translado de corpos municipais e intermunicipais em
veiculos especiais e adequados para a finalidade proposta, observadasas normas
pertinentes.

9.12.E proibido o translado de corpos em ambulancias ou veiculos impréprios,
ficando a cargo dos 6rgaos de fiscalizacdo de trafego asmedidas convenientes e em
consonancia com as disposi¢des legais pertinentes.

9.13.Zelar pela perfeita execucéo dos servicos, devendo as falhas que porventura
venham a ocorrer serem sanadas no prazo determinado nas obrigacdes
constantes do contrato a ser assinado entre as partes.

9.14.Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.

10. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
10.1. O fiscal designado para acompanhamento e fiscalizacao do presente contrato,
€ a servidora XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, matricula n® Xxxxxxxxxxxxxxxxx, Chefe de
Divisdo, de acordo com a Portaria n°® xxxx/202X/SEMTEPS, responsavel pelas
seguintes atividades:
10.2. Receber Notas Fiscais/Faturas, como também, realizar a devida conferéncia,
para verificar se encontra em conformidade com a prestacéo dos servigos;
10.3. Anotar em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas a prestacao dos
Sservicos;
10.4. Acompanhar, supervisionar e denunciar quaisquer irregularidades constatadas
naprestacao dos servicos;
10.5. Atestar para fins de pagamento, os documentos da despesa, especificamente
guanto ao servi¢o executado;
10.6. Zelar para que os valores a serem pagos nos contratos ndo ultrapassem 0s
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créditos correspondentes.
10.7. Recusar diverso daguele que se encontra especificado no contrato;

10.8. Comunicar a Administracdo a necessidade de alteracdes do quantitativo do
objeto ou modificagéo da forma de sua execucéo, em razéo do fato superveniente
ou de outro qualquer.

Jeane Bastos da Silva
Secretaria Municipal de Trabalho e Promocéo Social
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ANEXO A
ITEM PRODUTOS E SERVICOS UND QUANTIDADE
1 APLICAQAO DE FORMOL (EMBALSAMENTO) UND 150

SERVICOS FUNERARIOS PARA ADULTOS OBESA URNA:
URNA MORTUARIA PADRAO ASSISTENCIAL (PINUS),
MODELO ADULTO MEDINDO 200X80X100 CM. VELA:
2 MINIMO DE 02 VELAS VOTIVAS. REMOCAO E CORTEJO | UND 60
EM VEICULO APROPRIADO PARA SEPULTAMENTO EM
CEMITERIO NO MUNICIPIO.

SERVICOS FUNERARIOS PARA ADULTOS URNA. URNA
MORTUARIA PADRAO ASSISTENCIAL (PINUS), MODELO
3 ADULTO MEDINDO 0,80 CM DE LARGURA NO OMBRO,
1,90 CM DE COMPRIMENTO VELA: MINIMO 02 VELAS | UND 200
VOLITIVAS. REMOCAO E CORTEJO EM VEICULO
APROPRIADO PARA SEPULTAMENTO EM CEMITERIO NO
MUNICIPIO.

SERVICOS FUNERARIOS PARA CRIANCAS URNA: URNA
MORTUARIA PADRAO ASSISTENCIAL (PINUS), MODELO
INFANTIL MEDINDO 0,50 CM DE LARGURA NO OMBRO,
4 1,10 CM DE COMPRIMENTO. VELA: MINIMO DE 02 VELAS | UND 150
VOTIVAS. REMOCAO E CORTEJO EM VEICULO
APROPRIADO PARA SEPULTAMENTO EM CEMITERIO NO
MUNICIPIO.

TRANSPORTE: SERVICO DE TRANSLADO DO CORPO DO
5 DE CUJOS ONDE SE ENCONTRAR, PROCEDENDO TODO KM 40.000
O NECESSARIO ATE A CIDADE DE IRITUIA.

Assinado de forma digital

FLAVIA MENDES DE o F AviA MENDES DE

ARAUJO:028806482 ARAUJ0:02880648289
89 Dados: 2023.06.16
14:30:24 -03'00'
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